Yesilbas Ozeng, Y. & Basaran, R. (2024). Yasam boyu 6grenme ve yapay zeka. Sinop Universitesi E§itim Fakiiltesi
Dergisi, 1 (1), 101-125.

Sinop Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi
Sinop University Journal of Faculty of Education
https://dergipark.org.tr/tr/pub/suefd

Gelis/Received: 03.06.2024 Kabul/Accepted: 26.06.2024/ Yayin
Tarihi (Published): 28 Haziran 2024
Makalenin Tiirii / Article Type: Derleme /Review

Yasam Boyu Ogrenme ve Yapay Zeka®
Yasemin YESILBAS OZENC ™"
Ramazan BASARAN ***

0z

Yapay zeka, 6grenme ve 6gretmeyi cesitli yonleriyle etkileyerek egitim ortaminin ayrilmaz bir
parcasi haline gelmistir. Egitimde yapay zeka, etkili uyarlanabilir 6grenme ortamlari ve esnek,
kapsayici araglar gelistirerek orglin egitimi ve yasam boyu 6grenmeyi desteklemektedir. Yasam
boyu 6grenme, bireyin dogumundan élimine kadarki 6grenme siireci olup bu siirecte yapay zeka
araglarinin goz ardi edilemez bir katkisi s6z konusudur. Bu arastirmada yasam boyu 6grenmede
yapay zekanin kullanimini ele almak amaglanmistir. Arastirmanin problem climlesi “Yasam boyu
O0grenmede vyapay zekanin kullanimi nasildir?” seklindedir. Arastirma, nitel arastirma
yontemlerinden temel nitel arastirma deseniyle gergeklestirilmistir. Bir derleme ¢alismasi olan
arastirmada dokiman analizi yontemiyle, ulusal ve uluslararasi alanyazinda yasam boyu 6grenme
ve yapay zeka lzerine yapilmis calismalar incelenerek kavramsal bir analiz sunulmustur. Arastirma
kapsaminda 6ncelikle yasam boyu 6grenme ve yapay zeka kavramlari agciklanmis, ardindan yasam
boyu 6grenmede yapay zekanin kullanimi izerine kavramsal cergeveye yer verilmistir. Yasam boyu
dgrenmede; Kisisellestiriimis Ogrenme Platformlari, Akilli Egitim Asistanlari, Ozellestirilmis Oneri
Sistemleri, Adaptif Test Sistemleri veya Otomatiklestirilmis icerik Uretimi kullanilabilmektedir.
Yasam boyu 6grenmede yapay zeka kullaniminin kapsamh bir bicimde ele alindigi bu galismanin
alanyazina katki saglayacagi dustinilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yasam boyu 6grenme, yetiskin egitimi, yapay zeka, teknoloji.

Lifelong Learning and Artificial Intelligence
Abstract

Artificial intelligence has become an integral part of the educational environment, impacting
various aspects of teaching and learning. Al in education supports formal education and lifelong
learning by developing effective adaptive learning environments and flexible, inclusive tools.
Lifelong learning is the learning process of an individual from birth to death; the contribution of
artificial intelligence tools in this process cannot be ignored. In this study, it is aimed to address the
use of artificial intelligence in lifelong learning. The problem statement of the research is "How is
the use of artificial intelligence in lifelong learning?". The research was conducted with the basic
qualitative research design, one of the qualitative research methods. In the research, which is a
review study, a conceptual analysis was presented by examining the studies on lifelong learning
and artificial intelligence in national and international literature through document analysis
method. Within the scope of the research, firstly, the concepts of lifelong learning and artificial
intelligence are explained. Then the conceptual framework on the use of artificial intelligence in
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lifelong learning is given. Personalized Learning Platforms, Intelligent Learning Assistants,
Customized Recommendation Systems, Adaptive Testing Systems or Automated Content
Generation can be used in lifelong learning. It is thought that this study, in which the use of artificial
intelligence in lifelong learning is discussed comprehensively, will contribute to the literature.
Keywords: Lifelong learning, adult education, artificial intelligence, technology.

Giris

Yasam boyu 6grenme, bireylerin kisisel ve mesleki gelisimlerini strekli kilma sirecidir. Bu
surecte teknoloji, 6zellikle de yapay zeka (artificial intelligence, Al) araglari, 6grenme deneyimini
kisisellestirmek ve zenginlestirmek i¢in glin gectikge daha fazla kullaniimaktadir. 21. ylzyilda yapay
zeka, egitimde yalnizca araci rol oynayan bir etken olmaktan cikarak, egitim 6gretim sirecinde bircok
isleve sahip olan teknolojik araglara dogru evrilmistir. Ogrencilerin ve egitimcilerin karsilastigi zorluklari
asmak icin her gecen giin daha fazla kullanilan yapay zek3, egitimdeki donlisim potansiyelini en Ust
dizeye cikarmaktadir. Yapay zeka teknolojileri, yalnizca 06grencilerin 6grenme deneyimlerini
kisisellestirerek degil, ayni zamanda egitimcilerin 6grenci performansini analiz etmelerine ve 6gretim
yontemlerini gelistirmelerine de olanak tanmimaktadir. Yapay zeka, egitimde bircok alanda
kullanilmasinin yani sira bireylerin yasam boyu 6grenme siirecinde de etkili olmaktadir. Yasam boyu
O0grenme slirecinde yapay zeka, bireylerin bilgiye erisimini, i¢csellestirmesini ve uygulamalarini bliytk
Olcide gelistirebilmektedir. Yapay zeka algoritmalari, bireylerin 6grenme gereksinimlerini
belirleyebilir, kisisellestirilmis 6grenme yollari sunabilir ve 6grenme siirecini optimize edebilir. Ornegin,
ogrencilerin ilgi alanlarina ve onceki bilgi seviyelerine ya da hazirbulunusluk diizeyine gore ozel
o0grenme planlari olusturabilir. Ayrica, yapay zeka destekli 6grenme platformlari, 6grenme ilerlemesini
izleyebilir, geri bildirim saglayabilir ve 6grencilere ihtiya¢ duyduklari konularda 6zellestirilmis destek
sunabilir. Bu sayede, bireylerin 6grenme siireci daha etkili ve verimli hale gelirken, 6grenme
deneyimleri daha kisisel ve tatmin edici olabilir. Bunun yani sira, yapay zeka, 6grencilerin ilerlemesini
izleyerek, onlarin gugli ve zayif yonlerini belirleyebilir ve buna uygun 6grenme materyalleri
olusturabilir. Her birey kendi 6grenme hizinda ve 6grenme tarzina uygun olarak ilerleyebilir, boylece
bireylerin motivasyonu ve basari diizeyleri artabilir. Ozetle, yapay zek3, yasam boyu 6grenme siirecini
daha erisilebilir, etkili ve verimli hale getirerek, gelecekte egitimde devrim niteliginde bir degisim
yaratabilir.

Bu arastirmada yasam boyu 6grenme silirecinde yapay zekdnin kullanimini ele almak
amaclanmistir. Arastirmanin problem climlesi “Yasam boyu 6grenmede yapay zekanin kullanimi
nasildir?” seklindedir. Bu arastirmanin yasam boyu 6grenmeye yapay zeka teknolojilerinin entegre
edilmesinde ve bu teknolojilerin egitimde kullanilmasina yonelik arastirmacilara ve uygulayicilara yol
gostermesi beklenmektedir. Yasam boyu 6grenme ve yapay zeka lizerine yapilmis uluslararasi yayinlara
karsin (Aggarwal, 2023; Aoki, 2020; Chen ve digerleri, 2020; Collins & Halverson, 2010; Dede, 1987,

Fedorov ve digerleri, 2023; Hamal ve digerleri, 2022; Karoudis & Magoulas, 2017; Kataria ve digerleri,
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2020;Kokol, 2004; Koper, 2004; Laal, 2011b; Nirenburg ve digerleri, 2021; Prieto ve digerleri, 2020;
Rathore & Dangi, 2021; Sagin ve digerleri, 2023; Sandelas & Wills, 1996; Tan, 2018; Usun, 2003; Wang,
2012; Woolf ve digerleri, 2013) ulusal alanyazinda c¢alismanin bulunmamasi dikkat cekicidir. Bu
baglamda yasam boyu 6grenmede yapay zeka kullaniminin kapsamli bir bicimde ele alindigi bu
calismanin alanyazina katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
Yéntem

Yasam boyu 6grenme etkinliklerinde yapay zekanin kullaniminin ele alindigi bu arastirma, nitel
arastirma yontemlerinden temel nitel arastirma deseniyle gerceklestirilmistir. Temel nitel arastirmaile
bireylerin yasami ve cevresini nasil anlamlandirdigi ortaya konmaktadir (Merriam, 2018: 24). Bir
derleme calismasi olan arastirmada, bir konu Uzerine basili ve dijital kaynaklarin incelendigi ve
degerlendirildigi bir analiz yontemi olan dokiiman analizi yontemiyle (Bowen, 2009), ulusal ve
uluslararasi alanyazinda yasam boyu 6grenme ve yapay zeka lzerine yapilmis ¢alismalar incelenerek
kavramsal bir analiz sunulmustur.

Bulgular

Arastirma kapsaminda Oncelikle yasam boyu 6grenme ve yapay zeka kavramlari aciklanmis,
ardindan yasam boyu 6grenmede yapay zekanin kullanimi tizerine kavramsal cerceveye yer verilmistir.
Yasam Boyu Ogrenme

Yasam boyu 6grenme, kisisel ve mesleki gelisimini saglayan, bireyin yasami boyunca ihtiyac
duydugu bilgi ve becerileri edinmesi amaciyla gergeklestirilen 6rgiin ve yaygin egitimi kapsayan surekli
ve gonullh bir 6grenme sirecidir. Yasam boyu 6grenme hem insanlarin hem de yapay sistemlerinin
degisen kosullara uyarlanabilirligini iceren ¢ok yonli bir kavramdir. Yasam boyu 6grenme, gelismis
istihdam edilebilirlik ve sosyal katilimdan kisisel tatmin ve toplumsal refaha kadar ¢ok sayida fayda
saglamaktadir (Florin ve digerleri, 2020; Hinchliffe, 2006; Laal, 2011a; Laal, 2012; Laal ve digerleri,
2014, Parisi ve digerleri, 2018; Tight, 1998). Yasam boyu 6grenme, okul 6ncesinden emeklilik sonrasina
kadar 6grenmenin tim asamalarini iceren, bireysel ve toplumsal ihtiyaclari ele alan (Laal, 2011a),
bireyin yasami boyunca devam eden 6grenme sirecidir (Laal, 2012; Laal ve digerleri, 2014). Baska bir
deyisle, yasam boyu 6grenme, bireylerin yasami boyunca edindigi bilgi, beceri ve anlayislari
glglendiren ve bu kazanimlari gercek yasamda uygulayabilmeyi saglayan 6grenme sirecini ifade
etmektedir (Aspin & Chapman, 2000). Bu 6grenme sireci, bireyin yasami boyunca edinilen ¢ok cesitli
beceri, bilgi, tutum ve davranislarini kapsamaktadir (Florin ve digerleri, 2020). Yasam boyu 6grenme,
hem 6grenme sirecine yonelik gelistirilen politikalari hem de okullardaki uygulamalariyla yetiskin
egitimini, orglin ve yaygin egitimi icermektedir (Morgan-Klein & Osborne, 2007). Yasam boyu
6grenmenin i¢ temel amaci vardir. Bunlar; ekonomik bliyime ve toplumsal kalkinma, kisisel gelisim ve
bireysel tatminin saglanmasi, sosyal kapsayicilik ve demokratik anlayisin gelistirilmesidir (Chapman &

Aspin, 1997).
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Yasam boyu 6grenme hem bireye hem de topluma c¢esitli faydalar saglamaktadir. Yasam boyu
0grenmenin;

1. Bireylerin kisisel ve mesleki ihtiyaglarinin karsilanmasi (Laal, 2012; Laal ve digerleri, 2014),

2. Bireye kendini gergeklestirme firsatinin saglanmasi (Nordstrom & Merz, 2006),

3. s firsatlarinin ve kariyer imkaninin artirilmasi (Laal, 2012),

4. Bireyin istihdam edilmesini saglayarak ekonomik kosullarinin iyilestirilmesi (Laal, 2012; Laal
& Salamati, 2012; Tight, 1998),

5. Bireyin toplumda aktif rol almasi ve aktif vatandaslik (Berberoglu, 2010),

6. Kisisel tatmin saglamasi (Laal, 2012), bireylere sagladigi ¢esitli faydalardandir.

Bunun yani sira, yasam boyu 6grenmenin istihdam edilebilirligin artmasi, degisime uyum
saglama, kisisel ve sosyal gelisim, toplum saghginin iyilestiriimesi, refah diizeyinin artirilmasi, sosyal
uyumun saglanmasi, issizligin ve sug¢ oraninin azaltilmasi gibi toplumsal etkileri de vardir (Evans ve
digerleri, 2013; Florin ve digerleri, 2020; Gvaramadze, 2007; Laal, 2012; Laal & Salamati, 2012; Laal ve
digerleri, 2014; Matheson & Matheson, 1996; Tight, 1998; Williams, 2012; Van Der Heijden ve digerleri,
2009). Yasam boyu 6grenme, saglikli ve refah dizeyi yiksek bir ulus icin 6grenen bir toplum insa
ederek, bireylerin toplumsal egitim taleplerini karsilamak amaciyla modern teknikleri, firsatlari ve
erisimleri esnek bir sekilde kullanmalarini kolaylastiran 6grenme sirecidir (Hong, 2006).

Kiresellesmenin de etkisiyle yasanan toplumsal degisimler karsisinda yalnizca 6rgiin egitim
yoluyla egitim ve 68retim amaglarinin gerceklestirilmesi gii¢ gériinmektedir (Giileg ve digerleri, 2012;
Medel-Afionuevo ve digerleri, 2001). Bu baglamda, orglin ve yaygin egitim faaliyetlerini iceren
bireylerin her yerde ve her yasta 6grenmelerine olanak saglayan yasam boyu 6grenme etkinliklerinin
onemli oldugu sdylenebilir (Yesilbas-Ozeng, 2023). Yasam boyu 6grenme, 6rgiin egitim siirecinin
disinda kalan tim yetiskinler icin 6grenme firsatlari sunarak, glin gectikce daha rekabetci hale gelen bir
diinyada zorluklarin Gstesinden gelmelerini saglamaktadir (Tight, 1998). Dolayisiyla diinyada yasanan
sosyal, ekonomik, kiltirel ve toplumsal degisimlerin yasam boyu 06grenme faaliyetlerinin
gerceklestirilmesinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu soylenebilir (Knapper & Cropley, 2000).

Yasam Boyu Ogrenme Politikalarinin Gelistirilmesi

Yasam boyu 6grenme, gesitli lkelerin bireyin yasami boyunca sirekli egitimini tesvik etmeye
yonelik politika ve stratejiler uyguladig, kiiresel olarak benimsenmis bir kavramdir. Egitime yonelik bu
yaklasim, toplumlardaki ekonomik, sosyal ve teknolojik degisimleri ele almanin bir yolu olarak
gorilmektedir. Yasam boyu 6grenme, diinyanin dort bir yanindaki Glkeler tarafindan takip edilen ve
her biri kendi yaklasimini kendine 6zgi tarihsel, sosyal ve ekonomik baglamlarina gore sekillendiren
¢ok yonli bir kavramdir. Gelismis (ilkeler genellikle kapsamh stratejiler ve politikalarla onciilik
ederken, gelismekte olan Ulkeler kisisel ve ulusal gelisim icin yasam boyu 6grenmenin énemini giderek

daha fazla kabul etmektedir (Chang-juan, 2011; Regmi, 2020). Ornegin; Almanya, Japonya, Amerika
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Birlesik Devletleri (ABD) ve ingiltere gibi gelismis llkeler, kendi ulusal gerceklerine dayali olarak cesitli
yasam boyu 6grenme politikalari uygulayarak diger (lkelerin bu alandaki gelisimi icin anlamli referans
noktalari saglamistir. Benzer sekilde, Avrupa Birligi'nin bilgi ve inovasyona stratejik olarak odaklanmasi,
kiresellesmis bir ekonomide rekabet gliclinlin sirdirilmesinde yasam boyu 6grenmenin éneminin
altini bir kez daha gizmektedir (Chang-juan, 2011).

Turkiye’de de yasam boyu 6grenme politikalari gelistirilerek, yetiskinlerin 6grenme firsatlarinin
artirilmasina yonelik uygulamalar yirirlige konmustur (Postryhach, 2022). Tirkiye’de yasam boyu
o6grenmenin hedefleri, bireyleri 21. ylizyilin zorluklariyla bas edebilecek bilgi ve becerilerle donatmak
Gzerine kuruludur (Tasgi & Titrek, 2019). Turkiye'nin yasam boyu 6grenme stratejileri uluslararasi
normlarla uyumludur ve yetiskin egitimini, mesleki egitimi ve rekabetci bir bilgi ekonomisinin gelisimini
desteklemeyi amacglamaktadir. Ayrica okuryazarhgi tesvik etmeye ve toplumsal ihtiyaclari karsilayacak
bireyler yetistirmeye de odaklanmaktadir. Tlrkiye'nin yasam boyu 6grenme hedefleri arasinda ulusal
kiltdr birliginin saglanmasi, egitimde adalet ve esitligin tesvik edilmesi, okuryazarlk becerilerinin
gelistirilmesi ve Avrupa Birligi icin rekabetci bir bilgi ekonomisi olusturulmasi yer almaktadir
(Postryhach, 2022). Tirkiye egitim stratejilerini uluslararasi standartlarla uyumlu hale getirirken,
Avrupa Birligi politikalarinin etkisi acikca gériilmektedir. Tirkiye'de Hayat Boyu Ogrenme Stratejisi
yetiskin egitimi alanini yeniden dlzenlemeyi ve 06rglin egitimde liberallesmeyi ve ticarilesmeyi
glclendirmeyi amaglamaktadir (Savilan, 2015). Sonug olarak, yasam boyu 6grenme gelismis tlkelerde
oldugu gibi Tlrkiye'de de uygulanmakta hem bireysel gelisim hem de ulusal ilerleme agisindan énemli
kabul edilmektedir. Tirkiye’de o6zellikle kamu sektériinde yasam boyu 6grenme stratejilerinin
benimsenmesi, bu kavramin cesitli mesleki alanlara entegre edilmesi yoninde siregelen bir cabaya
isaret etmektedir (Akkoyun & Erkan, 2014; Baris, 2017; Demir, 2010; Kayman ve digerleri, 2012; Ultanir
& Ultanir, 2012).

Teknolojinin yasam boyu 6grenmeyle entegrasyonu, egitim arastirmalarinda ilgi géren cok
yonli bir konudur. Kisisel veya mesleki nedenlerle stirekli, gonilli ve kendi kendini motive eden bilgi
arayisi olarak tanimlanan yasam boyu 6grenme, teknolojik gelismelerle giderek daha fazla
desteklenmektedir. Yapilan arastirmalar, teknolojinin kisisel bilgisayar, etkilesimli teknolojiler, sanal
Universite modelleri, yeni egitim yaklasimlari, ¢esitli 3grenme ortamlari, bulut bilisim ve mobil cihazlar
gibi dijital araglar dahil olmak (izere ¢esitli yollarla yasam boyu 6grenme ile etkili bir sekilde entegre
edilebilecegini gostermektedir (Collins & Halverson, 2010; Dinevski & Kokol, 2004; Koper, 2004; Laal,
2011b; Sandelans & Wills, 1996; Tan, 2018). Bilgi ve iletisim Teknolojisi (BIT), etkili ve uygun maliyetli
yasam boyu 6grenmenin temelini olusturmaktadir. E-68renme sistemleri, farkli bilgi okuryazarlig
seviyelerine sahip 6grencilere uyum saglamak i¢in daha karmasik ve kisisellestirilmis hale gelmektedir
(Dinevski & Kokol, 2004). interaktif teknolojiler, bireylerin her zaman ve her yerde égrenmelerine

olanak taniyarak yasam boyu 6grenmeyi kolaylastirma ve bdylece egitimin 6niindeki geleneksel
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engelleri asma potansiyelleriyle taninmaktadir (Laal, 2011b). Dolayisiyla, yasam boyu 6grenme,
hedefler, amacglar ve ilgili 6grenme yaklagimlari dikkate alinarak 6grenme merkezli bir yaklasim
kullanilarak teknolojiyle entegre edilebilir (Tan, 2018).

GUnUmiuzde yasam boyu 6grenmeyi diger tim alanlarda oldugu gibi yapay zekadan ayri
duslinmek glctilr. Yasam boyu 6grenme alanindaki yapay zeka araglari, kendi kendini organize eden
sinir aglarindan dogal dil islemeden yararlanan akilli egitim sistemlerine kadar uzanmaktadir. Bu
araglar, 6grencinin ihtiyaclarina uyum saglayan, 6zellestirilmis geri bildirim saglayabilen ve zaman
icinde bilgi kaybini en aza indirecek sekilde tasarlanmistir. Yapay zekanin yasam boyu 6grenmeye
entegrasyonu yalnizca egitim deneyimini iyilestirmekle kalmamakta, ayni zamanda 6grencileri hizla
degisen bir ortamda basarili olmak icin gerekli becerilerle donatmaktadir (Aggarwal, 2023; Chen ve
digerleri, 2020; Hamal ve digerleri, 2022; Karoudis & Magoulas, 2017; Owan ve digerleri, 2023; Sunitha
& Gunavardhan, 2023; Wang, 2012; Woolf ve digerleri, 2013). Bu arastirmada da yasam boyu
o6grenmede yapay zeka kullanimina iliskin kavramsal bir cerceve sunulmustur.

Egitimde Yapay Zeka

Yapay zeka, her gecen giin egitim alanini daha fazla etkilemekte, 6gretme ve 6grenmeye yeni
yaklasimlar sunmaktadir. Yapay zekanin egitime entegrasyonu hem 6grenciler hem de egitimciler icin
kisisellestirme, verimlilik ve destek yoluyla 6grenme deneyimini gelistirmeyi saglamaktadir. Yapay
zekanin egitime entegrasyonu ile egitim sonuclarini iyilestirmeyi amaclayan akilli 6zel ders sistemleri
ve uyarlanabilir 6grenmeden idari destek ve degerlendirmeye kadar pek ¢ok alanda yapay zeka
teknolojileri kullaniimaya baslamistir (Chen ve digerleri, 2020; Goksel & Bozkurt, 2019; Hamal ve
digerleri, 2022; Jones, 1985; Joshi ve digerleri, 2021; Malik ve digerleri, 2018; Panigrahi, 2020). Yapay
zeka, 6grenme ve 6gretmeyi cesitli yonleriyle etkileyerek egitim ortaminin ayrilmaz bir pargasi haline
gelmistir. Egitimde yapay zeka, egitim deneyimlerini ve sonuglarini iyilestirmeyi amaclayan bir dizi
teknoloji ve metodolojiyi kapsamaktadir. Egitim arastirmalarinda yapay zeka, kisisellestirilmis
o6grenme, mobil 6grenme, egitsel oyunlar ve artirilmis gerceklik uygulamalarina odaklanan disiplinler
arasi alanlari icermektedir (Hamal ve digerleri, 2022).

Egitimde yapay zeka, akilli bilgisayar destekli egitimi, 6grenci inisiyatifli 6grenme icin 6grenme
ortamlarini ve egitimde 6lgme ve degerlendirme igin uzman sistemleri icermektedir (Jones, 1985).
Egitimde yapay zeka teknolojileri, 6grenme, etki, motivasyon ve sosyal etkilesimi analiz etmek ve 21.
ylzyil becerilerinin gelisimini desteklemek igin biyik veri setlerini kullanarak kisisellestirilmis 6grenme
deneyimleri saglamayi amaglamaktadir (Woolf ve digerleri, 2013). Yapay zekd destekli egitim
degerlendirme araglari, 6grenciler icin dogrulugu, verimliligi ve kisisellestirilmis geri bildirimi artirarak
O0gretme ve 6grenme deneyimlerini gelistirmektedir (Owan ve digerleri, 2023). Egitimde yapay zek3,
kisisellestiriimis 6grenme deneyimleri saglayarak ve 6grenme ortamini gelistirerek 6grenme

sonuglarini iyilestirebilir (Panigrahi, 2020).
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Yasam boyu 6grenmede yapay zeka araglari, 6grenci ve grup deneyimini, dislinmeyi ve analizi
gelistiren hesaplama araclarini ve yeni teori gelistirmek icin verileri icermektedir. Yapay zeka araclari
ile belirli kosullar altinda insanlar, bilgisayarin zekasini simile ederek okudugunu anlama ve
kompozisyon yazma becerilerini gelistirebilirler (Woolf ve digerleri, 2013). Egitimde yapay zeka
araclari, ogrencilerin 6grenme, akademik sorulari yanitlama, dogal dil isleme ve diger araclari
kullanarak kisisellestirilmis 6grenme deneyimleri saglama yéntemlerinde devrim yaratabilir (Sunitha &
Gunavardhan, 2023). Yapay zeka araglari ile dil 6grenimi ve diyalog kurabilmeye yonelik énemli
uygulamalar gergeklestirilebilir (Nirenburg ve digerleri, 2021). Yapay zeka dil 6grenme araglari
O0grenme icin gereken zamani azaltabilir, 6grenme hizini artirabilir, deneyimleri kisisellestirebilir ve yeni
kiltdrleri tanitabilir (Vall & Araya, 2023).

Kiiresel ve Yerel Perspektifler Baglaminda Egitimde Yapay Zekd

Yapay zeka, ogrencilerin deneyimini ve genel 6grenme kalitesini iyilestirmek icin 6zellikle
egitim kurumlari tarafindan egitimde yaygin olarak benimsenmekte ve kullaniimaktadir (Chen ve
digerleri, 2020). Ogretme ve 6grenme siirecinde yapay zeka araclarinin énemli bir etkiye sahip oldugu
soylenebilir. Bu kapsamda gelismis Ulkelerin yapay zeka teknolojilerine 6nem verdikleri ve buna iliskin
ciddi dlgiide yatirim yaptiklar goriilmektedir. Ornegin, Cin, Hindistan ve ABD, cevrimici 6grenme ve
uzaktan egitimde yapay zeka arastirmalarinda ilk siralarda yer almaktadir (Dogan ve digerleri, 2023).
Asya-Pasifik bolgesi, 6zellikle Cin ve Gliney Kore ile Kuzey Amerika, egitimde yapay zeka alaninda en
yiiksek biiyiime oranlarina sahiptir (Osetskyi ve digerleri, 2020). ABD, Birlesik Krallik, Cin, israil, Kanada,
Hollanda, Gliney Kore ve Almanya'nin dnemli katkilariyla yapay zeka arastirma ve gelistirmesinde lider
konumdadir (Ozkaya, & Demirhan, 2023). Cin’in son yillarda egitimde yapay zeka calismalarina 6nemli
Olcide yatirm yapmasi, egitimde yapay zekanin aktif olarak kullanimini tesvik etmesi ve en son
teknolojileri egitime entegre etme konusundaki kararhhg! dikkat cekicidir (Jianxue, 2020; Ming &
Bacon, 2023). Cin’de gelistirilen yapay zeka stratejileri kapsaminda, lise egitiminde yapay zeka
uygulamalarina 6ncelik verilmekte (Triansyah ve digerleri, 2023), yapay zeka ile ilgili arastirma
merkezleri ve teknoloji kurumlari agilmaktadir (Androshchuk, 2023; Galvani & de Oliveira, 2022).

Tirkiye’de de egitimde yapay zeka kullanimi Gizerine gesitli uygulamalar gergeklestirilmektedir.
Turkiye’de yapay zeka, idari verimliligin ve 6gretim kalitesinin arttirlmasindan kisisellestirilmis
ogrenme ve dil ediniminin desteklenmesine kadar cesitli egitim baglamlarinda kullaniimaktadir.
Yapilan ¢alismalar, yapay zekanin Tirk egitim sistemine giderek artan bir sekilde entegre edildigini ve
hem 6grenme deneyimini hem de yiksekdgretim ortamini etkiledigini gostermektedir (Chen ve
digerleri, 2020; Ermagan & Ermagan, 2022; Nabiyev ve digerleri, 2013; Ugurlu & Karabulut, 2021;
Yalabik, 2005). Tiirkiye’nin en prestijli iniversitelerinden biri olan Orta Dogu Teknik Universitesinde
Orintli Tanima (Pattern Recognition) ve vyapay zekd alanlarinda vyiiksek lisans ve doktora

programlarinin acilmasi ve bu konularda bilimsel tezlerin yayimlanmasi (Yalabik, 2005), Tirkce dil
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O6grenimine yonelik gorsel alistirmalar ve ezbere dayali olmayan bir yaklasimla verimli yapay zeka
uygulamalari gelistirilmesi (Ermagan & Ermagan, 2022), Giniversitelerde sik sorulan sorulari yanitlamak
ve potansiyel olarak egitim slireci boyunca danismanlik destegi sunmak icin gelistirilen akilli sanal
asistanlar (Ugurlu & Karabulut, 2021) ve matematiksel problem ¢6zme becerilerini gelistirmek amaciyla
gelistirilen yapay zeka uygulamalari (Nabiyev ve digerleri, 2013), Tiirkiye’de egitim alaninda gelistirilen
yapay zek3 uygulamalarina érnek verilebilir. Ozetle, ulusal stratejiler ve politikalar yapay zeka
gelisiminin tesvik edilmesinde énemli bir rol oynamaktadir. Bu baglamda bircok ilke egitimdeki bu
teknolojik devrimde kendilerini lider olarak konumlandirmaktadir (Chounta ve digerleri, 2021; Jianxue,
2020; Ming & Bacon, 2023). Kisacasl, egitim alaninda yapay zekanin kullanilmasina ve buna yonelik
stratejiler gelistiriimesinde 6nemli ilerlemeler kaydedilmistir (Guerrero ve digerleri, 2020).

Neden Egitimde Yapay Zeké Kullanilmalidir?

Yapay zekanin egitime entegrasyonu, 6grenme ve O0gretme ortamini yeniden sekillendiren
dontstirict bir harekettir. Yapay zekanin egitimdeki roll, idari verimliligi artirmaktan 6grenme
deneyimlerini kisisellestirmeye kadar uzanmaktadir ve bu da egitim metodolojilerinde dnemli bir
degisime isaret etmektedir. Yapay zek3, kisisellestirilmis 6grenme, etkili yonetim ve gelismis 6gretim
metodolojileri icin araclar saglayarak egitim sektdriiniin degisiminde etkili olmaktadir. Ogrencileri akilli
teknolojilerin egemen oldugu bir gelecege hazirlamaya odaklanan bu yaklasimin giderek
benimsenmesi, cagdas egitim sorunlarina gerekli bir yanit olarak gorilmektedir. Egitimciler ve
Ogrenciler arasindaki olumlu etkilesimler, uyarlanabilir ve yenilikgi bir 5grenme ortamini tesvik etmede
yapay zekanin 6neminin altini gizmektedir. Yapilan g¢alismalar, egitimde yapay zekanin 6nemli
oldugunu, c¢lnki kisisellestirme yoluyla 6grenme deneyimini gelistirdigini, egitime erisimi
iyilestirdigini, yasam boyu 6grenmeyi destekledigini, elestirel diislinceyi ve yaraticiligi tesvik ettigini ve
daha iyi egitim sonugclarina ve esitlige yol acabilecegini 6ne stirmektedir (Ahmad ve digerleri, 2021;
Chen ve digerleri, 2020; Hamal ve digerleri, 2022; Joshi ve digerleri, 2021; Panigrahi, 2020; Xia & Li,
2022).

Egitimde yapay zeka, 6grenci katilimini ve 6grenme sonuglarini iyilestirmek icin 6grenme
icerigini kisisellestiren insansi robotlar ve akilli egitim sistemleri gibi gelismis sistemlere dogru
evrilmektedir (Chen ve digerleri, 2020; Hamal ve digerleri, 2022; Panigrahi, 2020). Yapay zeka
uygulamalari, ¢cagdas egitim icin vazgecilmez hale gelen sosyal robotlar, akilli 6grenme ortamlari ve
akilli ders verme sistemleri araciligiyla egitime erisimi kolaylastirarak modern zorluklarin lstesinden
gelmektedir (Ahmad ve digerleri, 2021). Ayni zamanda yapay zeka destekli egitimsel degerlendirme
araglari, degerlendirmelerin dogrulugunu ve verimliligini artirmakta ve kisisellestirilmis geri bildirim
saglamaktadir. Bu teknolojiler, 6gretmenlerin 6gretim stratejilerini bireysel 6grenci ihtiyaglarina gore
uyarlamasina olanak tanimaktadir (Owan ve digerleri, 2023). Ogrenme becerilerini gelistirme ve

ogrencileri hizla gelisen bir topluma hazirlama potansiyeliyle dikkat ¢ceken yapay zekanin (Xia & Li,
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2022), 6gretimdeki sonuglari iyilestirmesi, egitimin niteligini artirmasi ve yasanan esitsizlikleri azaltmasi
beklenen bir durumdur (Joshi ve digerleri, 2021).
Egitimde Yapay Zekd Kullaniminin Olasi Riskleri

Yapay zeka egitim deneyimlerini 6nemli o6l¢lide gelistirme potansiyeline sahipken ayni
zamanda ele alinmasi gereken bir dizi sorunu da beraberinde getirmektedir. Bunlar arasinda egitimin
karmagikhgiyla ilgili teknik zorluklar, adalet ve veri gizliligiyle ilgili etik sorunlar, teknolojiye asiri
glvenme riski ve is piyasasi ile bilgi glivenligi Gzerindeki olasi olumsuz etkiler yer almaktadir. Yapay
zekanin egitime basarili bir sekilde entegre edilmesini saglamak icin bu zorluklarin dikkatli bir sekilde
degerlendirilmesi ve etik uygulamalarin yapilmasi gerekmektedir (Bogdashin ve digerleri, 2022; Good,
1987; Li & Lan, 2018; Qin & Wang, 2022; Wang & Zhai, 2019; Zhang & Deng, 2022). Yapay zekanin
egitimde yol actigl etik krizler; insan haklarini, sorumlulugu, 6ényargiyi ve bilimsel ve teknolojik etigin
destekledigi gliclendirilmis denetim ve etik standartlara olan ihtiyaci kapsamaktadir (Li ve digerleri,
2021). Bu (2022) ise egitimde yapay zekdnin dort temel etik risk olusturdugunu ifade etmistir. Bunlar;
veri glvenligi, 6gretmen-6grenci rollerinin bozulmasi, egitim esitsizligi ve egitim hedeflerinden
yabancilasmadir. Huang’a gore (2023), yapay zekanin egitimde kullaniimasi 6grenci mahremiyeti ve
veri korumasi acgisindan risk teskil etmektedir. Bu kapsamda kisisel bilgilerin glivenliginin saglanmasi ve
bu alanda yapay zeka etiginin desteklenmesinin 6nemli oldugu ifade edilmektedir (Wang & Zhai, 2019).

Egitimdeki yapay zeka araclari, degerlendirme ve kisisellestirilmis 6grenme sistemlerinden
akilli 6gretim ve uyarlanabilir 6grenme platformlarina kadar cgesitli ve ¢ok yonlidir. Bu araglar,
Ozellestirilmis 6grenme deneyimleri saglayarak, degerlendirme dogrulugunu artirarak ve idari gorevleri
kolaylastirarak egitim uygulamalarini donistiirmektedir. Ancak yapay zekanin egitime entegrasyonu,
o0gretmen egitimi ihtiyaci, etik ¢cikarimlar ve yapay zeka yardimi ile insan uzmanligi arasindaki denge
gibi dikkatli disinmeyi gerektiren zorluklari da beraberinde getirmektedir (Chen ve digerleri, 2020;
Gonzalez-Calatayud ve digerleri, 2021; Hamal ve digerleri, 2022; Nagao, 2019; Owan ve digerleri,
2023). Yapay zekanin gelisimi, insanhgin makinelerle uyum icinde bir arada yasadigi Gtopik bir gelecegin
habercisi olabilir veya catisma, yoksulluk ve acilarla dolu distopik bir dinyanin habercisi olabilir
(Goralski & Tan, 2020). Yapay zekanin gelistirilmesi bazi sehirlere ve (lkelere entelektiiel ve finansal
avantajlar saglarken, bazilarini geride birakmasi muhtemeldir (Munoz & Nagvi, 2018). Bunun yani sira
yapay zeka ve ilgili teknolojiler Gizerinde kontrole veya etkiye sahip olan kurumlar, bireyler ve toplumlar
Uzerinde artan derecede gli¢ uygulayabilir. Hangi risklerin ortaya ¢ikacagi, bu giicl elinde bulunduran
kurumlarin tiirtine bagh olabilir (OECD, 2024). Tim bu olasi riskler degerlendirildiginde, yapay zekanin
etik kurallar cercevesinde dogru amaglar icin kullanilmasinin egitim alanina katki saglayacagi
disinidlmektedir. Yapay zeka teknolojileri ile bireyler kendi 6grenimlerini gergeklestirebilir, bu araglar

yardimiyla kendi bireysel ve mesleki gelisimlerini saglayabilirler. Bu kapsamda olasi risklerin en aza
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indiriimesinde hlkiimetlere cesitli gorevlerin distigl, bireylerin yapay zekdnin etkili kullanimi
konusunda bilinglendirilmesinin ve tesvik edilmesinin 6nemli oldugu sdylenebilir.
Yasam Boyu Ogrenme ve Yapay Zeka

Teknolojiler isglicli egitimini ve yetiskin 6grenimini etkilemekte, yetiskinleri ekonomiye katkida
bulunmalari igin dogru bilgi ve becerilerle donatmayi amaglamaktadir (Wang, 2012). Akilli 6grenme
ortamlari, 6grenenlerin 6rgiin ve yaygin egitim ile 6grenme firsatlarini kesfetmelerini, tanimlamalarini
ve degerlendirmelerini destekleyerek zengin 6grenme deneyimleri saglamaktadir (Karoudis &
Magoulas, 2017). Egitimde yapay zek3, etkili uyarlanabilir 6grenme ortamlari ve esnek, kapsayici
aracglar gelistirerek 6rglin egitimi ve yasam boyu 6grenmeyi desteklemektedir (Hamal ve digerleri,
2022). Dolayisiyla, yapay zeka, surdirilebilir ve yasam boyu 6grenme saglamak, geleneksel 6gretim
yontemlerinin sinirlamalarini ele almak ve 6grenme igin esitligi tesvik etmek icin egitimdeki geleneksel
yontemlerle stratejik olarak entegre edilebilir (Kataria ve digerleri, 2020).

Yapay zeka, yasam boyu 6grenme faaliyetlerini gelistirmek icin yenilikci yollar sunan, egitim
ortaminin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir. Yapay zeka teknolojileri 6grenme deneyimlerini
kisisellestirebilir ve slirekli beceri gelisimini destekleyebilir (Aggrawal, 2023; Fedoroy ve digerleri, 2023;
Hamal ve digerleri, 2022; Salomon, 1988; Ye & Bors, 2021). Yapay zeka araglari, yetiskin egitiminde
miufredat gelistirme, kurs veya ders materyali hazirlama, 6gretim tasarimi ve 6grenci degerlendirmesi
icin kullanilabilirken, dnyargi ve is yukiand de azaltabilir (Sagin ve digerleri, 2023). Yapay zeka tabanli
O0grenme araglari egitimde etkili, sonuca dayali, bireysellestirilmis, donulstirici, disiplinler arasi ve
yasam boyu 6grenme gibi hedeflere ulasmak (Rathore & Dangi, 2021), yetiskin egitiminde insan
davranisini analiz etmek veya 6grencileri degerlendirmek icin bir arag olarak kullaniimaktadir (Prieto
ve digerleri, 2020). Yetiskin egitimindeki yapay zeka araclari, idari islevleri kolaylastirarak, mifredati
Ozellestirerek ve igerigi 6grencilerin ihtiyaclarina gore kisisellestirerek 6grencilerin deneyimini ve genel
ogrenme Kkalitesini iyilestirmektedir (Chen ve digerleri, 2020). Yapay zeka, ozellikle 6gretme ve
o6grenme deneyimlerini gelistirmek icin kullanildig1 yiksekogretimde egitim teknolojisinin ayrilmaz bir
parcasl haline gelmistir. Yapay zeka, 6grencilerin 6grenme seklini ve yiksekdgretim kurumlarinin
gelisimini etkilemektedir (Eren, 2021; Popenici & Kerr, 2017).

Yapay zeka araglari, dinamik, kisisellestirilmis ve uyarlanabilir egitim deneyimleri saglayarak
yasam boyu 6grenmeyi gelistirmede ¢ok 6nemlidir. Bu araglar, kendi kendini organize eden sinir
aglarindan, 6grencilerin i¢sellestirebilecegi akilli bilgisayar araglarina kadar uzanmakta ve mentorluk,
beceri edinimi ve dil 6grenimi gibi egitimin ¢esitli yonlerine katkida bulunmaktadir. Néroteknoloji,
gelismis dil isleme ve akisli 6grenme yaklasimlarinin entegrasyonu, Ozellestirme, verimlilik ve
geleneksel 6grenme zorluklarinin Ustesinden gelmeye odaklanarak, yasam boyu 6grenmede yapay
zekanin gesitli uygulamalarini gostermektedir (Fedorov ve digerleri, 2023; Nirenburg ve digerleri, 2021;

Salomon, 1988; Sunitha & Gunavardhan, 2023; Woolf ve digerleri, 2013; Vall & Araya, 2023). Yapay
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zekanin yasam boyu 6grenmeye entegrasyonu, bireylerin yasamlari boyunca egitimle etkilesimlerini
donustirmeyi vaat eden, biylyen bir alandir (Aggrawal, 2023; Fedoroy ve digerleri, 2023; Hamal ve
digerleri, 2022; Salomon, 1988; Ye & Bors, 2021). Yapay zeka araglari, dinamik ve kisisellestirilmis
egitim deneyimleri sunarak yasam boyu 6grenme sireclerine giderek daha fazla entegre edilmektedir.
Bu araglar, zaman icinde 6grenenle birlikte uyum saglamak ve gelismek Uizere tasarlanmis bir dizi
algoritma ve teknolojiyi kapsamaktadir. Yapay zeka, kisisellestirilmis ve uyarlanabilir 6grenme
deneyimleri saglayarak, egitimde esitligi ve erisilebilirligi gelistirerek yasam boyu egitimde 6nemli
dontsimlerin yasanmasini saglayabilir (Aggarwal, 2023). Egitimde yapay zeka, kisisellestirilmis
o0grenmeyi, veri madenciligini ve 6grenme analitigini gelistirebilir, egitim teknolojisindeki yeni
zorluklari ele alabilir (Hamal ve digerleri, 2022). Ozetle, yapay zeka araglari yasam boyu égrenme
strecinde bireylere pek ¢ok fayda saglamaktadir.

Yasam boyu 6grenmede hangi yapay zekd araglari kullanilabilir?

Yetiskin egitiminde yapay zeka araclari, bilgisayar destekli 6gretim, etkilesimli 6grenme ve
bilgisayar aracili iletisim gibi avantajlar sunmaktadir (Usun, 2023). Karar agaclari ve sinir aglar gibi
algoritmalar kullanan yapay zeka destekli cevrimici 6gretim platformlari, dil 6grenme verimliligini
artirabilir ve kisisellestirilmis egitim saglayabilir (Sun ve digerleri, 2020). Noroteknoloji ve yapay zeka,
geri bildirim saglamak ve egitim sireglerini iyilestirmek igin 6grencinin beyni hakkindaki ¢ok modlu
verileri analiz ederek yasam boyu 6grenme rotalarini 6zellestirebilir. Baska bir deyisle, yapay zeka ve
noroteknolojiler, verimliligi artirmak ve egitim slrecini 6zellestirmek icin yasam boyu 6grenmede
kullanilabilir (Fedorov ve digerleri, 2023). Bunun yani sira, her bireye uygun tasarlanan kisisellestirilmis
o0grenme sistemleri, akilli ders verme sistemleri ve otomatik degerlendirme araclari gibi yapay zeka
araglari, yuksekogretim ortamlarinda 6grenme sonuclarini, katihmi ve genel akademik basariyi
artirabilir (Abbas ve digerleri, 2023).

Yasam boyu 6grenmede yapay zeka araclari arasinda web tabanl akilli egitim sistemleri, insansi
robotlar ve gelismis yonetim, 6gretim ve 6grenme deneyimleri i¢cin web tabanli sohbet robotlari yer
almaktadir (Chen ve digerleri, 2020). Yetiskin egitimindeki yapay zeka araglari, Akilli Bilgisayar Destekli
Ogretim (ICAl) araciligiyla icerigi ve ydntemi bireysel 6grencilerin ihtiyaclarina gére uyarlayarak yiiksek
teknolojili isler gibi karmasik konularda mesleki egitimi gelistirebilir (Dede, 1987). Sonug olarak,
o0gretmen-6grenci aglari, Gretken bellek, akilli ders verme sistemleri ve yapay zeka tabanl akilli egitim
sistemleri gibi yapay zeka araglari, yasam boyu 6grenmeyi kolaylastirmada etkilidir. Bu araglar, Uretken
Rekabet Aglari (Generative Adversarial Network), Degisken Otomatik Kodlayicilar (Variational
Autoencoder), karar agaclari, sinir aglarn ve Dogal Dil isleme (Natural Language Processing) gibi
teknolojilerden vyararlanarak kisisellestirilmis, uyarlanabilir ve verimli 6grenme deneyimleri
sunmaktadir. Yapay zekanin egitime entegrasyonu, 6grencinin ihtiyaclarina gore gelisebilen dinamik

0grenme ortamlarinin yaratilmasini saglamakta ve kisinin hayati boyunca surekli egitimini
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desteklemektedir (Chang ve digerleri, 2018; Fedorov ve digerleri, 2023; Sun ve digerleri, 2020; Sunitha
& Gunavardhan, 2023; Ye & Bors, 2021).

Ozetlemek gerekirse, yapay zeka, geleneksel 6gretme ve 6grenme ydntemlerini déniistiirerek
yetiskin egitimine giderek daha fazla entegre edilmektedir. idari verimliligi artirmak, dgrenmeyi
kisisellestirmek ve oOgretim yontemlerini iyilestirmek icin yetiskin egitiminde yapay zekadan
yararlaniimaktadir. Bireysel 6grenme ve sohbet robotlari gibi yapay zeka araclari egitim alaninda
devrim yaratirken, akademik butlinlGgiin korunmasi ve etik kullanimin saglanmasi gibi dikkatle
degerlendirilmesi gereken zorluklar da ortaya ¢ikarmaktadir. Yapay zekanin egitime entegrasyonu
sadece pedagojik uygulamalari donilstiirmekle kalmamakta, ayni zamanda egitimciler tarafindan
surekli arastirma ve adaptasyon gerektirmektedir (Bilad ve digerleri, 2023; Chen ve digerleri, 2020;
Eager & Brunton, 2023; Prieto, 2020; Rathore & Dangi, 2021; Salomon, 1988; Gudoniene ve digerleri,
2023). Egitimde yapay zeka araglari, egitim sisteminin gercek zamanli olarak daha etkili bir sekilde
izlenmesini saglayabilir, ancak 6gretmenlerin ve 6grencilerin temel insan haklarini ve 6zgirliklerini
saglamak icin fayda ve riskleri dengelemelidir (Berendt ve digerleri, 2020). Yasam boyu 6grenmeyi
destekleyen Kisisellestiriimis Ogrenim, Bilgiye Erisim ve Iicerik Olusturma gibi kategorilerde
incelenebilen cesitli yapay zeka araglari mevcuttur. Bunlardan birkaci sunlardir:

1. Kisisellestirilmis Ogrenim: (i) Uyarlanabilir OGrenme Platformlari, égrencinin 6grenme stilini
ve seviyesini analiz ederek ona en uygun 6grenme materyallerini ve aktivitelerini sunmaktadir.
Uyarlanabilir Ogrenme Platformlarina Khan Academy ve Duolingo érnek verilebilir. (ii) Sanal
Ogretmenler, 6grenciye rehberlik ve destek saglamakta, sorularini yanitlamakta ve
o0grenmesini takip etmektedir. Sanal 6gretmenlere 6rnek olarak Carnegie Learning ve Pearson
Embark verilebilir.

2. Bilgiye Erisim: (i) Bilgi Arama Motorlari, 6grencinin aradigi bilgiyi en hizli ve en dogru sekilde
bulmasina yardimci olmaktadir. Bilgiye Erisim araclarina 6rnek olarak Google Scholar ve
Semantic Scholar verilebilir. (ii) Metin Ozetleme Araglari, uzun metinleri otomatik olarak
Ozetleyerek 6grencinin zamanini ve enerjisini tasarruf etmesine yardimci olmaktadir. Metin
Ozetleme araglarina Paraphraser, Summarizingtool ve Editpad gibi araglar 6rnek verilebilir.

3. igerik Olusturma: (i) Yazma Yardimcilar, dil bilgisini ve yazim hatalarini kontrol etmenin yani
sira, daha acik ve etkili yazma konusunda 6neriler sunmaktadir. Yazma yardimci araglarina
ornek olarak Grammarly ve Hemingway Editor verilebilir. (ii) Sunum Araglari, 6grencinin
sunumlarini daha ilgi ¢ekici ve etkileyici hale getirmesine yardimci olmaktadir. Sunum
araglarina Prezi, Canva ve Slidesai gibi araglar 6rnek verilebilir.

4. Dil Ogrenme: (i) Dil Ceviri Araglari, grencinin farkl dilleri 3grenmesine ve iletisim kurmasina
yardimci olmaktadir. Deepl Translate, QTranslate gibi araglar dil ceviri araglarina 6rnek olarak

verilebilir. (ii) Dil Ggrenme Uygulamalari, 6grenciye kelime ve dil bilgisi 6gretmekte, konusma
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ve dinleme becerilerini gelistirmesine yardimci olmaktadir. Duolingo ve Babbel gibi araclar dil

o0grenme uygulamalarina 6rnektir.

5. Sohbet Robotlari: Sohbet robotlari, yapay zeka tarafindan desteklenen ve insanlarla metin
veya sesli iletisim kurabilen bilgisayar programlaridir. Yasam boyu 6grenmeyi desteklemek igin

sohbet robotlari, (i) kisisellestirilmis 6grenme, (ii) bilgiye erisim, (iii) motivasyon ve destek, (iv)

geri bildirim, (v) uygulama ve pratik, (vi) dil 6grenme ve (vii) 6zel gereksinimli 6grencilere

destek amaciyla kullanilabilmektedir. Open Al ChatGPT, Google Gemini, Microsoft Copilot gibi

araglar sohbet robotlarina 6rnek verilebilir.
Ozetle, yasam boyu 6grenme kapsaminda bireyler yapay zekd araglariyla kendi 6grenmelerini
saglayabilir, zaman ve mekan siniri olmaksizin her yerde 6grenme etkinliklerini gerceklestirebilir. Bu
acidan bireyin arastirma, yeni kavramlar 6grenme, yeterliklerini gelistirme, dil 6grenimini saglama gibi
pek cok 6grenme etkinligini yapay zeka araclariyla gerceklestirmesi miimkiindiir. Ozellikle yapay
zekanin kisinin 6grenme hizina ve 6grenme tiirline gore bireysellestirilmis 6grenimi saglamasi bireylere
onemli katkilar saglamaktadir.

Tartisma ve Sonug

Yasam boyu 6grenme, bireylerin kisisel ve mesleki gelisimlerini desteklemek, degisen diinyaya
uyum saglamak igin sirekli ve istege bagh bir 6grenme siirecidir. Okul 6ncesinden emeklilik sonrasina
kadar uzanan bu silirec, bireylerin edindikleri bilgi ve becerileri giiclendirerek gercek yasamda
uygulamalarini saglamaktadir. Ayrica, ekonomik biiyiime, kisisel tatmin, istihdam edilebilirlik,
toplumsal katiim ve demokratik anlayis gibi cesitli faydalar saglamaktadir. Orgiin ve yaygin egitim
faaliyetlerini iceren yasam boyu 6grenme, toplumsal degisimlere uyum saglanmasi ve bireylerin
rekabetci bir diinyada basarili olmalari agisindan énemlidir. Yasam boyu 6grenme, cesitli Glkelerde
ekonomik, sosyal ve teknolojik degisimlere uyum saglamayl amaclayan politika ve stratejilerle
desteklenmektedir. Gelismis tlkeler kapsamli politika ve stratejiler gelistirirken, gelismekte olan Glkeler
yasam boyu 6grenmenin 6nemini giderek daha fazla kabul etmektedir. Tirkiye’de yasam boyu
ogrenmeyi destekleyen politikalar uygulamakta ve uluslararasi normlarla uyumlu stratejiler
gelistirmektedir.

Bilgi caginda 6grenme siireci artik yalnizca okul siralarinda gergeklesen bir faaliyet olmaktan
¢tkmis, yasam boyu devam eden bir siirece dontismdstiir. Teknolojinin hizla gelismesi ve yapay zekanin
hayatimizin birgok alanina girmesi, 6§renme yontemlerinde ve erisiminde degisiklikler yaratmaktadir.
Teknoloji, yasam boyu 6grenme siirecini desteklemekte olup, e-6grenme sistemleri ve yapay zeka gibi
araglarla bireylere kisisellestirilmis ve etkili bir 6grenme deneyimi sunmaktadir. Yapay zeka, egitim
alanini etkileyerek 6gretme ve 6grenmeye yeni yaklasimlar sunmakta ve 6grenciler ile egitimciler igin
kisisellestirme, verimlilik ve destek yoluyla 6grenme deneyimini gelistirmektedir. Egitimde yapay zeka

teknolojileri, 6grenme deneyimlerini iyilestirmeyi amaclayan cesitli yontemleri kapsamakta olup, bu
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kapsamda akilli 6zel ders sistemleri ve uyarlanabilir 6grenme gibi pek ¢ok alani icermektedir. Bu
teknolojiler, egitimdeki degerlendirme sireclerinden 6grenci ve grup deneyimini gelistirecek
hesaplama araclarina kadar c¢ok sayida amac¢ icin kullaniimaktadir. Yapay zekanin egitime
entegrasyonu, 6grenme ve 6gretme ortamini donlstirerek idari verimliligi artirmaktan 6grenme
deneyimlerini kisisellestirmeye kadar genis bir etki alanina sahiptir. Bu entegrasyon, 6grencilerin akilh
teknolojilerin egemen oldugu bir gelecege hazirlanmasini hedeflerken, egitimciler ve 6grenciler
arasinda olumlu etkilesimlerin saglanmasiyla yenilik¢i bir 6grenme ortamini tesvik etmektedir. Bu
teknolojilerin egitimdeki rolili, daha iyi 6grenme sonuglari ve esitlik saglama potansiyeline sahiptir.

Yapay zekd, yasam boyu 6grenme alaninda énemli bir rol oynamaktadir. Bu teknolojiler,
ogrenme deneyimlerini kisisellestirerek ve sirekli beceri gelisimini destekleyerek yasam boyu
o0grenmeyi gelistirmeyi amaclamaktadir. Akilli 6grenme ortamlari ve ¢cevrimici 6grenme araclari gibi
yapay zekd tabanli teknolojiler, 6grenenlerin 6grenme firsatlarini  kesfetmelerini ve
degerlendirmelerini destekleyerek zengin 6grenme deneyimleri sunmaktadir. Yapay zeka, yasam boyu
ogrenme sirecinde bireylerin bilgiye erisimini ve i¢sellestirmesini artirarak, 6grenme deneyimlerini
gelistirebilmektedir. Yasam boyu 6grenme kapsaminda yapay zeka, bireylerin bilgiye erisimini,
icsellestirmesini ve uygulamasini bliylk ol¢lide kolaylastirabilir. Yapay zeka algoritmalari, bireylerin
ogrenme ihtiyaclarini belirleyip kisisellestirilmis 6grenme yollari sunabilir ve 6grenme siirecini optimize
edebilir. Ornegin, bireylerin ilgi alanlarina ve énceki bilgi diizeylerine gére 6zel dgrenme planlari
olusturabilir. Ayrica, yapay zeka destekli 6grenme platformlari 6grenme ilerlemesini takip edebilir, geri
bildirim saglayabilir ve 6grencilere ihtiya¢ duyduklari konularda 6zellestirilmis destek sunabilir. Bu
sekilde, 6grenme siireci daha etkili ve verimli hale gelirken, deneyimler de daha kisisel ve tatmin edici
bir hal alabilir. Yapay zeka ayrica, 6grencilerin ilerlemesini takip ederek gigcli ve zayif yonlerini
belirleyebilir ve buna uygun materyaller olusturabilir. Her birey kendi hizinda ve tercihlerine uygun
olarak ilerleyebilir, bu da motivasyonu artirabilir ve basari diizeylerini ylkseltebilir. Yapay zeka destekli
kisisellestirilmis yaklasim, geleneksel egitim modellerinin aksine her 6grencinin kendi hizinda ve kendi
o0grenme stiline gbre 6grenmesine imkan vermektedir.

Yasam boyu 6grenme slrecinde yapay zekanin kullanimi (i) cografi sinirlari ortadan kaldirarak,
herkesin nitelikli egitime erisebilmesini, (ii) her bireyin 6zel ihtiyaglarina gére sekillenen egitim
yollariyla 6grenme verimliligi arttirabilmesini, (iii) egitim igeriklerinin stirekli glincellenmesini ve en yeni
bilgilerle donatilmasini ve (iv) bireylerin kendi zamanlarinda ve hizlarinda 6grenmesini saglamaktadir.
Yapak zeka kullanimi egitim sirecinin hem zaman hem de maliyet agisindan daha etkin olmasini
saglayabilir. Sonug olarak, yapay zeka yasam boyu 6grenme siirecini daha erisilebilir, etkili ve verimli
hale getirerek, gelecekte egitimde 6nemli bir donlsim saglayabilir. Ancak, yapay zekanin egitime

entegrasyonu etik kullanimin saglanmasi ve akademik butinlGgin korunmasi gibi zorluklari da
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beraberinde getirmektedir. Bu nedenle, yapay zekd araglarinin egitimde kullanimi dikkatle
degerlendirilmeli, bu teknolojilerin sagladigi faydalar ve risklerle birlikte ele alinmahdir.

Yasam boyu 6grenme silrecinde yapay zekanin kullanimi, bireylerin kendilerini sirekli
gelistirmelerine olanak taniyan yenilikgi bir yaklasim olarak kabul edilebilir. Yapay zeka yasam boyu
ogrenme siirecini daha erisilebilir, etkili ve verimli hale getirerek, gelecekte egitimde 6nemli bir
donisim saglayabilir. Diger taraftan, yapay zekanin egitimde kullaniimasi etik kaygilar ve akademik
bltinligin korunmasi gibi zorluklari da beraberinde getirmektedir. Bu zorluklarin asilabilmesi icin
surekli iyilestirme ve diizenlemelerin yapilmasi gerekli gorilmektedir. Gelecekte yapay zekanin,
egitimin vazgecilmez bir pargasi haline gelerek yasam boyu 6grenmenin onilindeki engelleri
azaltabilecegi ve o0Ogrenmenin kalitesini artirabilecegi 6ngorilmektedir. Bu nedenle, egitim
politikalarinin sekillendirilmesinde yapay zekanin roli ve potansiyel katkilari dikkate alinmalidir.

Arastirma ve Yayin Etigi

Bu calismada “Yiiksekdgretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi”
kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci bolimia olan “Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigine Aykiri Eylemler” bashgl altinda belirtilen eylemlerden higbiri
gerceklestirilmemistir.

Etik kurul izin bilgileri
Bu calisma bir derleme c¢alisma oldugundan etik kurul izni gerekmemektedir.

Yazarlarin Katki Orani
Calismaya her yazar esit oranda katki saglamistir.

Cikar Catismasi
Yazarlar, bu makalenin arastirilmasi, yazarligi ve/veya yayinlanmasina iliskin herhangi bir
potansiyel ¢ikar catismasi yoktur.
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Extended Abstract
Introduction

Lifelong learning is a learning process that strengthens the knowledge, skills, and
understandings that individuals acquire throughout their lives and enables them to apply these gains
in real life. Lifelong learning provides learning opportunities for all adults outside the formal education
process, enabling them to overcome challenges in an increasingly competitive world. Artificial
intelligence has become an integral part of the educational environment, influencing various aspects
of teaching and learning. Al in education supports formal education and lifelong learning by developing
effective adaptive learning environments and flexible, inclusive tools. This study, it is aimed to address
the use of artificial intelligence in lifelong learning. The problem statement of the research is "How is
the use of artificial intelligence in lifelong learning?". Personalized Learning Platforms, Intelligent
Learning Assistants, Customized Recommendation Systems, Adaptive Testing Systems, and Automated
Content Generation can be used in lifelong learning. This research is expected to guide researchers
and practitioners in integrating artificial intelligence technologies into lifelong learning. It is thought
that this study, in which the use of artificial intelligence in lifelong learning is discussed
comprehensively, will contribute to the literature.

Method

The research was conducted with the basic qualitative research design, one of the qualitative
research methods. In the research, a conceptual analysis was presented by examining the studies on
lifelong learning and artificial intelligence in national and international literature through the
document analysis method. Within the scope of the research, firstly, the concepts of lifelong learning
and artificial intelligence were explained. Then the conceptual framework for the use of artificial
intelligence in lifelong learning was given.

Result and Discussion

Lifelong learning is a continuous and voluntary learning process that covers formal and non-
formal education that provides personal and professional development and is carried out for the
individual to acquire the knowledge and skills he/she needs throughout his/her life. Today, lifelong
learning cannot be considered separately from artificial intelligence as in all other fields. Artificial

intelligence tools in the field of lifelong learning range from self-organizing neural networks to
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intelligent education systems that make use of natural language processing. These tools are designed
to adapt to the needs of the learner, provide customized feedback, and minimize knowledge loss over
time. The integration of Al into lifelong learning not only improves the educational experience but also
equips students with the skills necessary to succeed in a rapidly changing environment.

Al in education includes intelligent computer-assisted instruction, learning environments for
student-initiated learning, and expert systems for assessment and evaluation in education. Al
technologies in education aim to provide personalized learning experiences using large data sets to
analyze learning, effect, motivation, and social interaction and to support the development of 21st-
century skills. Al-powered educational assessment tools enhance teaching and learning experiences
by increasing accuracy, efficiency, and personalized feedback for students. Al in education can improve
learning outcomes by providing personalized learning experiences and enhancing the learning
environment.

Al tools in lifelong learning include learner and group experience, computational tools that
enhance thinking and analysis, and data to develop new theories. With Al tools, under certain
conditions, humans can improve their reading comprehension and essay writing skills by simulating
the intelligence of a computer. In education, Al tools can revolutionize the way students learn, answer
academic questions, and provide personalized learning experiences using natural language processing
and other tools. Al tools can be used in important applications for language learning and dialog. Al
language learning tools can reduce the time needed for learning, increase the speed of learning,
personalize experiences, and introduce new cultures.

The integration of technology with lifelong learning is a multifaceted topic of interest in
educational research. Lifelong learning, defined as the continuous, voluntary, and self-motivated
pursuit of knowledge for personal or professional reasons, is increasingly supported by technological
developments. Research shows that technology can be effectively integrated with lifelong learning in
a variety of ways, including digital tools such as personal computing, interactive technologies, virtual
university models, new educational approaches, diverse learning environments, cloud computing, and
mobile devices. Information and Communication Technology underpins effective and cost-efficient
lifelong learning. E-learning systems are becoming more complex and personalized to accommodate
learners with different levels of information literacy. Interactive technologies are recognized for their
potential to facilitate lifelong learning by enabling individuals to learn anytime and anywhere, thus
overcoming traditional barriers to education. Thus, lifelong learning can be integrated with technology
using a learning-centered approach, taking into account goals, objectives, and relevant learning
approaches.

It is seen that developed countries attach importance to artificial intelligence technologies and

make significant investments in this field. For example, China, India, and the USA are at the forefront
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of artificial intelligence research in online learning and distance education. In Turkey, various
applications for the use of artificial intelligence in education are also being realized. In Turkey, Al is
being used in a variety of educational contexts, from improving administrative efficiency and teaching
quality to supporting personalized learning and language acquisition. Studies show that Al is
increasingly being integrated into the Turkish education system, impacting both the learning
experience and the higher education environment. Examples of artificial intelligence applications
developed in the field of education in Turkey include the opening of master's and doctoral programs
in Pattern Recognition and Artificial Intelligence at Middle East Technical University, one of the most
prestigious universities in Turkey, the development of efficient artificial intelligence applications for
Turkish language learning with visual exercises and a non-rote memorization approach, intelligent
virtual assistants developed to answer frequently asked questions at universities and potentially
provide consultancy support throughout the educational process, and artificial intelligence
applications developed to improve mathematical problem-solving skills. In summary, national
strategies and policies play an important role in promoting the development of artificial intelligence.
In this context, many countries are positioning themselves as leaders in this technological revolution
in education. Significant progress has been made in developing strategies for the use of artificial
intelligence in education.

Technologies are impacting workforce training and adult learning, aiming to equip adults with
the right knowledge and skills to contribute to the economy. Intelligent learning environments provide
rich learning experiences by supporting learners to discover, identify, and evaluate formal and informal
education and learning opportunities. Various Al tools support lifelong learning, which can be
examined under categories such as Personalized Learning, Knowledge Access, and Content Creation.
A few of these are as follows:

1. Personalized Learning: (i) Adaptive Learning Platforms analyze the learner's learning style and
level and provide the most appropriate learning materials and activities. Examples of Adaptive
Learning Platforms are Khan Academy and Duolingo. (ii) Virtual Tutors provide guidance and
support to the learners, answer their questions, and monitor their learning. Examples of virtual
tutors are Carnegie Learning and Pearson Embark.

2. Access to Information: (i) Information Search Engines help students find the information they
are looking for in the fastest and most accurate way. Examples of Information Retrieval tools
are Google Scholar and Semantic Scholar. (ii) Text Summarization Tools help students save
time and energy by automatically summarizing long texts. Examples of text summarization
tools are Paraphraser, Summarizingtool, and Editpad.

3. Content Creation: (i) Writing Helpers provide suggestions on how to write more clearly and

effectively, as well as checking grammar and spelling mistakes. Examples of writing aids are
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Grammarly and Hemingway Editor. (ii) Presentation Tools help students to make their

presentations more engaging and impressive. Examples of presentation tools include Prezi,

Canva, and Slidesai.

4. Language Learning: (i) Language Translation Tools help students learn and communicate in
different languages. Tools such as Deepl Translate, and QTranslate are examples of language
translation tools. (ii) Language Learning Applications teach students vocabulary and grammar
and help them improve their speaking and listening skills. Tools such as Duolingo and Babbel
are examples of language learning applications.

5. Chatbots: Chatbots are computer programs powered by artificial intelligence that can
communicate with humans via text or voice. To support lifelong learning, chatbots can be used
for (i) personalized learning, (ii) access to information, (iii) motivation and support, (iv)
feedback, (v) practice and application, (vi) language learning, and (vii) support for students
with special needs. Tools such as Open Al ChatGPT, Google Gemini, and Microsoft Copilot are
examples of chatbots.

The use of artificial intelligence in the lifelong learning process can be considered as an
innovative approach that allows individuals to continuously improve themselves. By making the
lifelong learning process more accessible, effective, and efficient, artificial intelligence can provide a
significant transformation in education in the future. On the other hand, the use of artificial intelligence
in education brings challenges such as ethical concerns and the protection of academic integrity. To
overcome these challenges, it is necessary to make continuous improvements and regulations. In the
future, it is predicted that artificial intelligence can become an indispensable part of education,
reducing the barriers to lifelong learning and improving the quality of learning. Therefore, the role and
potential contributions of artificial intelligence should be taken into account in shaping education

policies.
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