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OZ

Tebligar Kanununa elektronik tebligat konusunda yeni bir madde eklenmistir.
Ancak bu madde derhal yiiriirliige girmeyecektir. Elektronik tebligat uygulamas:,
gercek kigiler icin bir yil bir yil; sermaye sirketleri igin iki yil sonra baglayacaktrr.
Elektronik tebligatin alt yapisi, Posta ve Telgraf leskilatr Genel Miidiirliigii tara-
findan bir yil icinde hazirlanacaknr. Tebligata elverisli bir elektronik adres vererek
bu adrese tebligat yapilmasini isteyen kisilere elektronik yolla tebligat yapilacakirr.
Anonim ve limited sirketlere, ayrica sermayesi paylara boliinmiis komandit sirket-
lere elektronik yolla tebligat yapilmas: zorunlu olacaktrr. Elektronik yolla tebligat,
muhatabin elektronik adresine ulastigr tarihi izleyen besinci giiniin sonunda
yapilmas sayilacakzr.

Anabtar Kelimeler: Elektronik, tebligat, besinci giin, bir yil, iki yil
X X

ANALYSE OF ELECTRONIC
NOTIFICATION BY
METHODE QUALITATIF

ABSTRACT

A new article, on the subject of “electronic notification”, has been added to “Noti-
fication Law’, but the application will not start immediately. The application of
the electronic notification will start, one year later, for people; two years later, for
limited companies. The infrastructure of the electronic notice will be prepared by the
Post Office General Directorate within one year. People, who give an address which
is compatible for electronic notification and wants ro be notified at this address,
will be notified electronically. Joint stock companies, limited liability companies,
and also limited liability companies whose capital is divided into shares needs ro
be notified electronically, has become mandatory. The electronic notification will
remain at the e-mail address in effect for five days.

Keywords: Electronic, notification (notice), five days, one year, two years
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ebligat Kanunu'nda' degisiklik” yapilmak suretiyle, Tiirk Hukuku'na
elektronik tebligat imkani getirilmistir (Teb. K. m. 7/a). Ayni degisiklik
cercevesinde, elektronik ortamda ilan da diizenlenmistir (Teb. K. m.

29). Elektronik tebligat hakkindaki degisikligin gercek kisilere hitap eden kismu,
19.1.2012 tarihinde; sermaye sirketlerine hitap eden kismi, 19.2.2013 tarihinde
yiiriirliige girecektir®. Elektronik ortamda ilan hususundaki degisiklik ise,
19.10.2011 tarihinde yiiriirliige girecektir®. Tebligat Kanunu’ndaki degisiklik
Tebligat Tiiziigi' ne® yansiilmamus; yonetmelik ¢ikarilmasi planlanmigtir (Teb.
K. m. 7/a-5). Bu plana uygun olarak, Kayitlt Elektronik Posta Sistemine [ligkin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik® ¢ikarilmistr. Bu yonetmelikle, kayitlt
elektronik posta adresi edinecek gercek ve tiizel kisilere, Bilgi Teknolojileri ve
[letisim Kurumu’na ve kayitli e-posta hizmet saglayicilarina gorevler yiiklen-
mistir. Esasen, kayutli e-posta sistemiyle e-tebligat arasinda, hukuki ve teknik
yonlerden baglantu kurulmustur. Ayrica, Elektronik Tebligat Yonetmeligi Taslag:
bulunmaktadir”). Bu taslakta, e-tebligatin ilkeleri belirlenmistir: bilgi giivenli-
ginin saglanmasi; kisisel verilerin korunmast icin gerekli tedbirlerin alinmasi;
birlikte calisabilirlik ilkelerine riayet edilmesi; kaliteli hizmet kalitesi saglanmasi
ve uluslararasi standartlarin dikkate alinmasi (ETYT. m. 4). Taslakta ifade edil-
digi tizere, Elektronik Tebligat Yonetmeligi yiirtirliige girdiginde, pozitif hukuk
anlaminda, e-tebligatin usul ve esaslari tamamlanmis olacakur (ETYT. m. 1).
Elektronik tebligat, 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu’'nda'®,
tanigin davet edilmesi gercevesinde anilmaktadir (HMK. m. 243/3). Nite-
kim anilan hitkmiin gerekgesinde, tanigin elektronik yolla davet edilmesinin
istisnai bir durum tegkil ettigi; “olagan prosediirde 6ngoriilen tanigin davete
ragmen gelmemesinin sonuglarinin, burada uygulama alant bulmayacag:”

[1]  RG.19.2.1959, 101139; 7201 sayili Tebligat Kanunu.

(2] RG. 19.1.2011, 27820; 6099 sayili Tebligat Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun.

[3]  Tebligat Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun'un yayimlandigt
tarihten itibaren, ilk durumda, “bir y1l”; ikinci durumda, “iki y1l” sonra olarak yiiriirliik
tarihi belirlenmistir (m. 2, 18/a, 18/b).

[4]  Tebligat Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun'un yayimlandigt
tarihten itibaren dokuz ay sonra olarak yiiriirliik tarihi belirlenmistir (m. 8, 18/c).

[5]  RG.11.9.1959, 10303 5.12.1982 ve 5.10.1987 tarihli degisikliklere uygun olarak
7.11.2011 tarihinde www.mevzuat.adalet.gov.tr/html/5043.html; www.alomaliye.com/
tebligat_tuzugu.htm adreslerinden erisildi.

(6] RG. 25.8.2011, 28036.

[7]1  Elektronik Tebligat Yonetmeligi Taslagi'na, 29.12.2011 tarihinde, www.barobirlik.org.
tr/dosyalar/duyurular/20111215_e-tebligatptt/E-TebligatYonetmeligi.pdf adresinden
erisildi.

(8] RG. 4.2.2011, 27836; 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu.
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belirtilmistir. Ayrica, “Elektronik islemler” baglikli hiikiimde, “Ulusal Yargt
Agi Bilisim Sistemi” tanimlanmug; elektronik ortamda dava agilabilecegi, harg
ve avans 6denebilecegi, dosya incelenebilecegi belirtilmis; giivenli elektronik
imza ile gonderilen belgelerin tekrar fiziki ortamda gonderilmeyecegi acikliga
kavusturulmus; nihayet, elektronik ortamda yapilan islemlerde siirenin giin
sonunda bitecegi kuralt getirilmistir (HMK. m. 445).

Doktrinde, e-tebligat hakkinda diizenleme yapilmadan once, konu ince-
lenmis ve internet yoluyla tebligat i¢in Tebligat Kanunu'nda degisiklik yapil-
masi onerilmigtir. Internet adresini ve cep telefon numarasini veren kisilere
tebligatin internet yolu yapilmasi; tebligatlart bulunduguna dair bir mesajin
cep telefonlarina gonderilmesi ileri stiriilmisgtiir. Internet ve cep telefonu gibi
araglart aktif olarak kullanmayi tercih etmeyen kisilere, klasik tebligat usulle-
riyle tebligat yapilmaya devam edilmesi ngériilmiistiir”. Tebligat Kanunu'na
eklenen e-tebligat diizenlemesinin doktrindeki 6ngérii ve onerilere paralel
oldugu ifade edilmelidir.

Tebligat, yasal bir islemden ilgili kisinin haberdar edilmesini saglamak
icin, yetkili makamin yazi veya ilan yoluyla yapacag: belgelendirme islemidir.
Bagka bir deyisle, yasal bir islem hakkinda muhatabr bilgilendirmek amaciyla
hazirlanan belgenin muhatabina bagariyla ulastirildiginin bigimsel kanitidir™".

[9]  Anilan madde, gerek¢e metninde iki yiiz kirk altinct maddeye tekabiil etmektedir. Hukuk
Muhakemeleri Kanunu’nun madde gerekgelerine, 23.12.2011 tarihinde, www.tbmm.gov.
tr/sirasayi/donem23/yil01/ss393.pdf ve www.kgm.adalet.gov.tr/duyurular/hmk/06%20
%20%20KARSILASTIRMA%20TABLOSU%20ve%20GEREKCE. pdf adreslerinden
erisildi.

[10] Ruhi Cemal Ahmet, Tiirkiye'den Yurt Digina Yapilan Tebligat, AUEHFD, C. VII, S. 1-2
(Haziran 2003), s. 523-540, s. 540, 7.11.2011 tarihinde http://hukuk.erzincan.edu.tr/
dergi/makale/2003_VII_25.pdf adresinden erisildi.

[11] Tebligat tanimi igin bkz. Postacioglu E. ilhan, Medeni Usul Hukuku Dersleri, Altinci
Bast, Istanbul, 1975, s. 341-343; Ruhi Cemal Ahmet, Tebligat Hukuku, 4. Baski, Ankara,
2006, s. 25, 26; Ruhi Cemal Ahmet, Tebligat Hukuku, 6. Baski, Ankara, 2008, s. 19,
20; Senytiz Dogan, Vergi Usul Hukukunda Tebligat, 2. bBaski, Bursa, 1997, s. 7; Musul
Timugin, Tebligat Hukuku, 2. Basi, Istanbul, 2008, s. 21; Kagak Nazif, Tebligat Kanunu
Serhi ve Tiim Yonleriyle Tebligat, 1. Baski, Ankara, 2004, s. 26; Yilmaz Ejder/Caglar
Tacar, Tebligat Hukuku, 3. Baski, 1999, Ankara, C. 1, s. 37; Yilmaz Ejder/Caglar Tacar,
Tebligat Hukuku, 5. Baski, 2007, Ankara, C. 1, s. 37-39; Musul Timugin, Medeni Usul
Hukuku Temel Bilgiler, 2. Baski, Ankara, 2009, s. 198; Deliduman Seyithan, Tebligat
Hukuku Bilgisi, 1. Baski, Ankara, 2002, s. 13-14; Kuru Baki/Arslan Ramazan/Yilmaz
Ejder, Medeni Usul Hukuku, 21. Baski, Ankara, 2010, s. 795; Alangoya Yavuz H./Yildirim
Kamil M./Yildirtm Deren Nevhis, Medeni Usul Hukuku Esaslari, 8. Baski, Istanbul,
2011, s. 177, 178; Pekcanitez Hakan/Atalay Oguz/Ozekes Muhammet, Medeni Usul
Hukuku Temel Bilgiler, 4. Bast, Ankara, 2010, s. 129; Pekcanitez Hakan/Atalay Oguz/
Ozekes Muhammet, Medeni Usul Hukuku, 12. Baski, Ankara, 2011, s. 195.

Ayrica bkz. Ruhi, Yurt Disina Yapilan Tebligat, s. 523. Yilmaz Ejder, Kamulastirma
Kanunundaki Tebligat Hiikiimleri ve Tebligat Kanununun Genellik Niteligi, s. 79-102, s.
82,7.11.2011 tarihinde heep://dergiler.ankara.edu.tr/dergiler/38/303/2858.pdf adresinden

2011/4 Ankara Barosu Dergisi 141



HAKEMLI

Elektronik Tebligatin Kalitatif Yontemle Incelenmesi / TUZUNER

Kisaca, tebligat, belgeli teslimattir!?. Bu tanimlar, tebligatin ti¢ fonksiyonu
bulundugunu géstermektedir: teslim, bilgilendirme ve belgelendirme!™. Teb-
ligat kelimesi, Arapca “belaga” kelimesinin coguldur!¥. Arapca kikenli tebligat
kelimesinin bagina elektronik sifatinin eklenmesi suretiyle e-tebligat teriminin
yaratilmig olmasi, incelenmeye deger bir ironi ortaya ¢ikarmistir.

E-tebligatin, en azindan elektronik olmayan tebligat kadar, teslim, bil-
gilendirme ve belgelendirme fonksiyonlarini saglayacag: tespit edilirse, Tiirk
Hukuku’na olumlu katkilar saglayacagi ngoriilebilir. Diger taraftan, doktrinde,
adli yargidaki davalarin uzun siirmesinin en 6nemli sebebi tebligat sisteminin
cok agir islemesi olarak gosterilmektedir!"”. Dolayistyla, e-tebligatin, elektronik
olmayan tebligata kiyasla, zaman, isgiicii ve paradan tasarruf saglayacag: tespit
edilirse, verimli sonuglar doguracagy ileri siirtlebilir.

Tebligatn taraflart Tebligat Kanunu’nda agiklanmugstir (Teb. K. m. 7). Yarg:
mercileri, genel ve katma biitgeli daireler, belediyeler, il 6zel idareleri, koy hitkmi
sahsiyetleri, barolar ve noterler, ozellikle Sosyal Giivenlik Kurumu ile vergi
daireleri, teblig eden taraf teskil etmektedir!'®!. Tiirkiye'de veya yabanci iilkede
yasayan Tiirk vatandaglari, Tiirkiye'de yasayan yabancilar, Tiirk kanunlarina gore
kurulmus tiizel kisiler, ozellikle ticaret sirketleri, vakiflar, dernekler ve kamu
tiizel kisileri tebelliig eden taraf teskil etmektedir. Ayrica, tebligi ¢ikaran taraf
olarak sayilan bu mercilerin birbirleri arasindaki iletisim de Tebligat Kanunu
ile diizenlenmektedir.

Tebligatin taraflart dikkate alindiginda, tebligat hukukunun 6zel hukuk ile
kamu hukukunun kesisim noktasinda bulundugu ifade edilebilir. Ciinkii tebli-
gat hukuku, devletin kendi igindeki haberlesmesini diizenledigi gibi, bireylerle

erisildi. Celik Lamih M., Yarg: Kararlar1 Isiginda Tebligat Uygulamalari, 7.11.2011
tarihinde www.turkhukuksitesi.com/makale_375.htm adresinden erisildi. Giiclii Yasar,
Tebligat Hukuku, s. 1-90, 5. 2, 7.11.2011 tarihinde www.hud.gen.tr/newsready.asp?id=511
adresinden erisildi. Ermis Emre Cetin, Tebligat Hukuku, s. 1-14, s. 2, 3, 7.11.2011
tarihinde www.hinis.adalet.gov.tr/tebligathukuku.doc adresinden erisildi.

[12]  Schack Heimo, Internationales Zivilverfahrensrecht, §13 Zustellungen, Miinchen 2002,
s. 254-270; Ruhi, Yurt Digina Yapilan Tebligat, s. 523’ten naklen.

[13] Tebligatin bilgilendirme yaninda belgelendirme fonksiyonu da bulundugu ydniinde bir
ictihat icin bkz. Yarg. 1. HD., 15.9.1998, 1998/6407 E., 1998/9124 K. (YKD., C. 25,
S.4,Y. 1999, s. 454-456).

[14] Postacioglu, s. 341; Ruhi, Tebligat Hukuku 2008, 19; Ruhi, Tebligat Hukuku 2006,
s. 25. “Teblig” kelimesinin ¢ogulu olan “tebligat” kelimesinin, dilimizde tekil anlamda
kullanildigs yoniinde bkz. Musul, Temel Bilgiler, s. 198; Musul, Tebligat, s. 21.

[15] Kuru/Arslan/Yilmaz, s. 802.

[16] Tebligat Kanunu’nun anilan hitkmiinde sayilanlara ek olarak, 6zel kanunlarda da Tebligat
Kanunu’'na gore teblig yapilmasini emreden hiikiimler bulundugu ve béylesine zel
kanunlara 6rnekler verilmesi yoniinde bkz. Kagak, s. 25. Ayni yénde bkz. Pekcanitez/
Atalay/ Ozekes, Temel Bilgiler, s. 130, 131.
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iletisimini de diizenleyen genel bir hukuk dalidir!”. Bu bakis acisiyla, e-tebligat,
“firmadan devlete, devletten firmaya, devletten tiiketiciye ve tiiketiciden dev-
lete elektronik etkilesim demektir. Gergekten, e-tebligat, noterler marifetiyle
gonderilen ihtar ve ihbarlar, vergi, giimriik, kamu ihalesi ve sosyal giivenlik ve
yargilama gibi ¢ok genis bir yelpazede herkesin faydalanabilecegi bir yenilik-
tirl"®). Diger taraftan, tebligatin zamaninda muhatabina ulastirilmasi, davalinin
yargi organi huzurunda dinlenmesine zemin hazirlamakta ve davaliya savunma
olanaginin taninmast anlamina gelmektedir''?. Tebligatin derhal goze carpan
amaci, bilgilendirme ve belgelendirme olsa da; dolayli amaci, istikrar ve hukuk
giivenligi ilkelerine ulasmaktir®. Boylece yargi organlart huzurunda gergeklesen
bireyler arast iletisim de eklendiginde, tebligat hukukunun kanunla diizenlenmesi
ve yeknesak bir sekilde islemesi zorunluluklari ortaya ¢ikmaktadir. Nitekim
tebligat hukukunu olusturan hiikiimler, Fransada, Medeni Usul Kanunu'na
(Code de procédure civile)?" ve diger muhakeme kanunlarina; 1svigre’de, Ceza
Usul Kanunu yant sira, Medeni Usul Kanunu ile Borglarin ve [flasin Takibi
Hakkinda Federal Kanun’a serpistirilmistir®?. Boylesine énem arz eden bir
haberlesme sistemine®”, elektronik yolun eklenmesi devrim niteligindedir.
Asagida, 6ncelikle, e-tebligat tanimi yapilmaya caligilacaktir. Bu noktada,
mukayeseli hukuktan yardim alinmigtir. Daha sonra, e-tebligatin kalitatif
yontemle incelenmesine gegilecektir. Kalitatif incelemede, tebligatin teslim,
bilgilendirme ve belgelendirme fonksiyonlar1 esas alinmistir. Nihayet, sonug
kisminda, bu kalitatif ¢alisma sayesinde elde edilen neticelere yer verilecektir.

[17]  Yilmaz, Kamulastirma, s. 82.

8]  Alptiirk Ercan, Elektronik Ticaretin Hukuku ve Vergilendirilmesi, Istanbul, 2005, s. 101,
102.

[19]  Rubhi, Tebligat Hukuku 2006, s. 28; Kagak, s. 22, 23; Senyiiz, s. 10; Musul, Tebligat, s. 7;
Yilmaz, Kamulagtirma, s. 83; Deliduman, s. 14; Kuru/Arslan/Yilmaz, s. 795; Pekcanitez/
Atalay/ Ozekes, Medeni Usul Hukuku, s. 196. Ayrica bkz. Stadler Astrid, Uluslararast
Tebligatta Bicimselligin Prosessual Hakkaniyete Onceligi?, Ceviren: Ruhi Cemal Ahmet,
e-akademi Hukuk, Ekonomi ve Siyasal Bilimler Aylik Internet Dergisi, Kasim-2003,
S.21,s. 1-13, 5. 10, 7.11.2011 tarihinde www.e-akademi.org/makaleler/acruhi-4.htm
adresinden erisildi.

[20]  Senyiiz, s. 8.

[21] Fransiz Medeni Usul Kanunu'nun (Code de procédure civile) 1 Ekim 2011 tarihine
uyarlanmus siiriimiine (Version consolidée au 1 octobre 2011) 7.11.2011 tarihinde www.
legifrance.gouv.fr/affichCode.do?cid Texte=LEGITEXT0000060707 16 adresinden erisildi.

[22] Isvigre Hukuku'nda e-tebligatin usul hukuku dallarindaki gelisiminin kronolojik 6zetine
7.11.2011 tarihinde www.bfm.admin.ch/content/bj/fr/home/themen/staat_und_buerger/
gesetzgebung/abgeschlossene_projekte0/elekeronische_uebermittlung.html adresinden
erisildi.

[23] Tebligat hukukunun “6neminden dolay1, kanun koyucunun tebligat konusunu 6zel olarak
diizenledigi ve tebligatin yapilist ile bu yapilisin usuliine uygun oldugunun belgelenmesini
ozel bir takim sekil sartlarina bagladigi” yoniinde bkz. Giicli, s. 3.
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I1. E-TEBLIGATIN TANIMLANMASI

E-tebligat, “elektronik” nitelemesinin dogasi geregi, tebligat vasitasinda ve
yolunda degisiklige gidilmesidir. Tebligat sisteminin isleyisinde, Posta ve Telgraf
Teskilatt Genel Miidiirliigii® $nemli bir rol iistlenmektedir (Teb. K. m. 1; Teb.
Tiz. m. 1). Tebligat Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun'a gore de, e-tebligatin alt yapisini kurma gérevi yine, Posta ve Telgraf
Teskilati Genel Mudiirligi'ne yiiklenmistir (m. 1).

Tebligatn, tebligi ¢ikaran merciin kendi memuru vasitasiyla yapilmasi
miimkiindiir. Yine, zor kullanmay1 gerektiren ihtimallerde, kolluk kuvvet-
leri teblig gorevi tistlenebilmektedir (Teb. K. m. 2; Teb. Tiiz. m. 2). Yabanci
tilkeye yapilan tebligatlarda, Ttirkiye biiytikelgilikleri, konsolosluklari ve siyasi
memurlari aracilik edebilmektedir (Teb. K. m. 25-27; Teb. Tiiz. m. 36-43).
Diger taraftan, Tebligat Kanunu’nda, ugak veya diger vasitalarla tebligat ongo-
ritlmiistiir (Teb. K. m. 7; Teb. Tiiz. m. 8). Dolayisiyla, e-tebligat, mevcut vasi-
talarin hukuk diizeninde kalmaya devam etmesi kaydiyla, tebligat vasitalarina
internetin eklenmesidir. Nitekim ydnetmelik taslaginda da, e-tebligat, “bu
Yonetmelik kapsamina uygun olarak elektronik ortamda gonderilen tebligat”
seklinde tanimlanmaktadir (ETYT. m. 3/1-c).

Tebligat yollari arasinda, yazili evrakin posta yoluyla teblig edilmesi en stk
bagvurulan yoldur. Buna ek olarak, Tebligat Kanunu’nda ilan yoluyla tebligat
diizenlenmistir. Bu agidan bakildiginda, e-tebligat, bilgisayar yazilimi (soft ware;
logiciel) ortaminda yazili evrakin, yani telekopinin (e-copy; télécopie), internet
tizerinden, e-posta (e-mail) yoluyla iletilmesidir. Yonetmelik taslaginda, e-tebligat
mesaji, “teblig edilecek icerik veya diger ekli dokiimanlardan olusan tebligat
mesajinin tiimiiniin génderici tarafindan giivenli elektronik imza ile imzalanmug
halini” ifade etmektedir (ETYT. m. 3/1-f). E-tebligat zarfi ise, “e-tebligat mesa-
jint igeren, gonderici ve Idare tarafindan giivenli elektronik imza ile imzalanmis
ve zaman damgasi eklenmis paket” seklinde tanimlanmaktadir (ETYT. m.
3/1-g). Boylece, mevcut tebligat yollarina, elektronik yol eklenmistir. Oyle ki,

[24]  Posta ve Telgraf Teskilatt Genel Midiirliigii, e-tebligat konusundaki mevzuat degisikliklerini
“Postada Yeni Cag” basligiyla kamuya duyurmaktadir. “E-Tebligat sistemine, Kamu Kurum
ve Kuruluglar ile tiizel ve 6zel tiim kisilerin iiye olabilecegi” belirtilmektedir. Kurumun
teknik altyapisini tamamlamis oldugu, Bilgi Teknolojileri ve [letisim Kurumu tarafindan
yiiriitiilen Yonetmelik caligmalarinin tamamlanmasi sonrasinda kayitli e-posta hizmetlerini
vermeye baslayacagt vaat edilmektedir. Bu sistemde, teblig ¢ikarmaya yetkili kilinan
merciler e-tebligat gonderebilecek aktif kullanicilar; digerleri ise, e-posta alabilen pasif
kullanicilar seklinde adlandirilmaktadir. E-tebligatn “ne zaman ulasacagi” ve “licretinin
ne kadar” olacag1 sorularini yanitlayan linkler ise, heniiz hazirlik asgamasindadur.

Bu bilgilere, 3.11.2011 tarihinde www.ptt.gov.tr/?>wapp=postalServices_tr&id=87922025-
3E0F-46BC-8D1B-0F6AB7E0B8F4&upld=8EFOEF89-7E40-477D-B51F-
314FF779D94A&0pen=8&im=7 adresinden erisildi.
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e-tebligat, postayla tebligata benzemektedir; e-zarfli ve e-imzalidir. Esasen “yeni
diizenlemeyle elektronik iletisimin sagladigi avantajlardan tebligat hukukunda
da yararlanilmasi amaglanmistir. Ciinkii elektronik iletisim, klasik yontemlere
gore cok daha siiratli ve neredeyse maliyetsiz denilebilecek kadar ucuzdur’™!.
Demek ki, e-tebligat, tebligat vasita ve yollarina bir yenisinin eklenmesinden
ibarettir. Tebligat vasitasi olarak internetin kullanilmasi sayesinde, yazili evrakin
sanal suretinin, muhatabin kayitli e-posta adresine gonderilmesidir.

E-tebligatin, elektronik mektup olarak da adlandirilan fakstan ayirt edilmesi
gereklidir. Doktrinde ve i¢tihatlarda, elektronik mektuba hakli olarak siipheyle
yaklagilmigtir. Tebligat hukuku bakimindan, faksla gonderilen teblig evrakinin
Posta ve Telgraf Teskilat: tarafindan teblig mazbatali zarf igine konarak ve kapali
bir sekilde gotiiriilerek muhatabin bizzat kendisine teblig edilmesi aranmaktadir.
Teyit raporunun, elektronik mektubun karsi tarafa gonderildigini ispat ettigi;
ancak kars tarafa ulastigini ispat etmedigi gerekee gosterilmektedir®. E-tebligat,
kanunda ayrinuli diizenlenmis olmakla, faksa yoneltilen siiphelerden uzakur.
Kaldi ki, e-posta sisteminde, muhatabin e-posta adresine iletilip iletilmedigi,
iletildiyse ne zaman iletildigi belgelendirilebilmektedir.

Tirk Hukuku’'nda, pozitif diizenlemeye bagli kalindiginda, e-tebligat
konusu dort asamada agiklanabilir. “Tebligata elverisli bir elektronik posta
adresi vererek bu adrese tebligat yapilmasini isteyen kisiye, elektronik yolla
tebligat yapilir” fikrasi, gercek kisilere yapilacak e-tebligatin, gercek kisinin
ihtiyarina birakildigini gostermekeedir (Teb. K. m. 7/a-1). “Anonim, limited
ve sermayesi paylara boliinmiis komandit sirketlere elektronik yolla tebligat
yapilmasi zorunludur” fikrasi ise, ticaret sirketlerinde sermaye sirketleriyle
sinirli olarak e-tebligatin zorunluluk arz ettigini ortaya koymaktadir (Teb. K.
m. 7/a-2). Ayrica, gergek veya tiizel kisilere yapilmis olsun, “elektronik yolla
tebligat, muhatabin elektronik adresine ulastigr tarihi izleyen besinci giiniin
sonunda yapilmis” sayilmakeadir (Teb. K. m. 7/a-4). Dolayusiyla, e-tebligatta
teblig tarihi, alindi bilgisinin teyit edilmesi {izerine, e-tebligat teskil eden
e-postanin muhatabin elektronik adresine ulastg: giinden itibaren besinci
giindiir. E-postanin muhatabin elektronik adresine diistiigii giinden itibaren

[25] Tebligat Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun'un genel
gerekgesine, 12.11.2011 tarihinde www.kgm.adalet.gov.tr/basbakanlik/tblgtkantas.pdf
adresinden erisildi

[26]  Ruhi, Tebligat Hukuku 2006, s. 34-36; Ruhi, Tebligat Hukuku 2008, s. 75-77; Yilmaz/
Caglar, Tebligat Hukuku 1999, s. 293-298; Yilmaz/Caglar, Tebligat Hukuku 2007, s. 200,
201; Alangoya/Yildirim K./Yildirim Deren, s. 178, 359-361; Ozmen E. Saba, Telefaks
Cihazlari (Faksimilie) Ile Gonderilen Irade Beyanlarinin Medeni Hukuk ve Usul Hukuku
Agisindan Sonuglari, ABD, Y. 1990, S. 1, s. 72-84, s. 73, 76. Ayrica bkz. YHGK, T.
11.4.2001,2001/21-359 E., 2001/361 K.; IBD, C. 77, S. 2, Y. 2003, 5. 340-341. Anilan
ictihat icin ayrica bkz. Alangoya/Yildirim K./Yildirim Deren, s. 359-361.
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alunci giin, teblig tarihinden itibaren isleyen sair siirelerin sayilmaya baglandigt
ilk giindiir. Nihayet, e-tebligat, “zorunlu bir sebeple yapilamamas: halinde”,
Tebligat Kanunu’'nda zaten mevcut olan diger usullerle garanti altina alinmistir
(Teb. K. m. 7/a-3).

Tiirk Hukuku’'nda, elektronik ilan yolu da taninmistr. Tebligat Kanunu'nun
“Ilan sekli” baglikli maddesinin birinci bendinde, “ayrica” ibaresi metinden gika-
rilmig ve ayni bentte yer alan “gazetede” ibaresi “gazetede ve ayrica elektronik
ortamda’ olarak degistirilmistir. Buna gére, ilan suretiyle tebligin, muhatabin
ogrenebilecegi umut edilen yerde ve tebligi ¢ikaran merciin bulundugu yerde
dagitlan bir gazetede yapilmasi yeterli degildir. Gazeteyle ilana ek olarak,
elektronik yolla da ilan yapilmas: gereklidir (Teb. K. m. 29).

Kanunlarin ratio legis'i boliimsel degildir; kanunlar, biitiinsel ve sosyal
amaglarla yapilmaktadir®”). Tiirk Hukuku’ ndaki e-tebligat hitkmiiniin de boyle
oldugu sonucuna varilabilir. Her ne kadar, tebligin muhatabi yoniinden gercek
kisi ve tiizel kisi ayirimina gidilmis olsa da, yeni diizenlemenin amaci sosyal ve
biitiinseldir. Ciinkii e-tebligat hitkmiinde, gercek kisilerin ihtiyar: ayirimina
gidilmekle, sosyal kaygilar yansitlmis; gercek ve tiizel kisiler birlikte diizen-
lenmekle, kisiler hukuku biitiinsel boyutta dikkate alinmistir. Gergekten ilan
suretiyle tebligatin elektronik yolla tamamlanmis olmasi da, kanun koyucunun
biitiinsel yaklagimina isaret etmektedir.

Fransiz Hukuku’'nda, elektronik yolla tebligat (notification par voie
électronique) ve elektronik yolla ilan (publicité par voie électronique), 1 Ekim
2011 tarihinde yiirtirlige girmek tizere Fransiz Medeni Usul Kanunu’nun
dort hitkmiine eklenmistir. Elektronik ilanlar, Ticari ve Medeni Duyurularin
Resmi Biilteni (Bulletin officiel des annonces civiles et commerciales) seklinde
adlandirilan bir e-biiltende yapilmaktadir (CPCE art. 1335/al.2).

Fransiz Hukuku'nda, miras hukuku bakimindan, 6liim olgusunun ve net
aktifin elektronik yolla ilan edilmesi yani sira, mirascilarin isimlerini belirleyen
mahkeme kararinin da elektronik yolla ilani diizenlenmistir (CPCE art. 1355/1).
Sozlesmelerin icra yoluyla devri konusunda, sézlesmenin devralinmasi kararinin
ilgili ekonomik operatdrlerin (opérateurs économiques) tamamina elektronik
yolla teblig edilmesi durumunda, on alt giinliik siirenin on bir giine inmesi
ongorilmistir (CPCE art. 1441-2/al.2). Hukuki yardim talebinin kabul
edildigi hususunun elektronik yolla bildirilmesi saglanmistr (CPCE art. 64-4/
al.1). Avukat tutuma zorunlulugunun bulundugu yargilamalarin tamaminda

elektronik yolla haberlesme getirilmistir (CPCE. art. 930-1/al.1).

[27] Tutumlu Mehmet Akif, Medeni Usul Hukuku Sorunlari, C. 1, 3. Baski, Ankara, 2010,
s. 28.
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[svigre Hukuku'nda, Federal Adalet Ofisi’nin (Office fédéral de justice) 20
Temmuz 2009 tarihli ydnetmelik projesi (projet d’ordonnance) ile e-tebligatin
(communication par voie électronique) ilk adimi aulmisur. Federal Konsey
(Conseil fédéral) tarafindan hazirlanan 18 Haziran 2010 tarihli Elektronik ile-
tisim Hakkinda Yonerge (Ordonnance sur la communication électronique)®,
e-tebligatin yiirtrliige girisini 1 Ocak 2011 tarihine ertelemistir.

Elektronik Iletisim Hakkinda Yonerge, ceza ve medeni usul ile idari yar-
gilama hukuklar: yani sira icra ve iflas hukukunu da kapsamaktadir. Anilan
yonergede, tebligatin yapildigi an diizenlenmistir. Tiirk Hukuku’'nun aksine,
e-tebligatin muhataba iletilmesinden itibaren ekstra siire taninmamustir; alict
tarafindan alindig; (e-posta adresine yiiklendigi veya diistiigii) anda (au moment
ou elle est téléchargée par le destinataire) tebligatin yapildigt kurali getirilmis-
tir (OCE. art. 11/1). Ayrica, teblig tarihine iliskin diger usul kanunlarindaki
hitkiimlerin kiyasen uygulanacag: belirtilmistir (OCE. art. 11/2). Kiyasen
uygulanacak hiikiimler arasinda, Isvigre Medeni Usul Kanunu'nun (Code
de procédure civile suisse)? “Tebligatin adresi (Domicile de notification)”
baglikli hitkmii anilmaktadir (OCE. art. 11/2; CPCS. art. 138). Bu hiikme
gore, “hakim, mutat meskeni veya yerlesim yeri yabanci ilkede olan taraflara,
[svigre'de tebligat adresi segmelerini emredebilir” (CPCS. art. 138).

[svicre Medeni Usul Kanunu'nda, e-tebligata deginen bes hiikiim tespit
edilmistir. “E-tebligatla bildirim (Notification par voie électronique) baslikli
hitkiim, “ilgili kisinin kabuliiyle, yargilamaya iliskin islemlerin e-tebligatla
bildirilebilecegini” belirtmektedir (CPCS. art. 137/1). “Siirelere riayet edil-
mesi (Observation des délais) baglikli hitkme gore, “dilekgeler, mahkemeye,
onun kalemine, Isvigre postasina, Isvigre biiyiikelgiligine veya konsolosluguna
en geg siirenin son giinii sunulmalidir” (CPCS. art. 141/1). “Eger bir dilekge
elektronik yolla iletiliyorsa, mahkemenin resmi elektronik adresinin ait oldugu
bilisim sistemi en geg siirenin son giinii iletinin alindigini tasdik ederse, stireye
uyulmugtur” (CPCS. art. 141/2). “Elektrik sekil altnda belgeler (Actes sous
forme électronique)” baglikli hitkiim, evraklarin ve bunlara ekli pargalarin,
vesayet makam ve otoritelerine, elektronik sekil altinda gonderilebilecegini;
ancak vesayet makam ve otoritelerinin, evraklarin ve bunlara ekli parcalarin kigit
formunda dokiimanlar olarak gonderilmesini zorunlu kogabilecegi yoniindedir
(CPCS. art. 33a). Yaziyla veya elektronik yolla bildirim (Notification par écrit

[28]  Elektronik Iletisim Hakkinda Yonerge'nin (Ordonnance sur la communication électronique
dans le cadre de procédures civiles et pénales et de procédures en mati¢re de poursuite
pour dettes et de faillite) 1 Ocak 2011 tarihli haline (Etat le ler janvier 2011) 5.11.2011
tarihinde www.admin.ch/ch/f/rs/2/272.1 fr.pdf adresinden erisildi.

[29] lsvigre Medeni Usul Kanunu'na (Code de procédure civile suisse) 5.11.2011 tarihinde
www.admin.ch/ch/f/ff/2006/7019.pdf adresinden erisildi.
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et par voie électronique) baglikli hiikiim, vesayet makam ve otoritelerinin,
haberleri, tedbirleri ve kararlar1 ancak ilgili kisinin kabuliiyle elektronik yolla
bildirebilecegini emretmektedir (CPCS. art. 34). Taraflarin dilekgeleri (Actes
des parties) baslikli boliimiin, “Sekil (Forme) bagsliklt hitkmiine gore, “dilekgeler,
mahkemeye kigit veya elektronik dokiiman sekli altinda ulastirilabilir. Dilekge-
ler imzali olmalidir” (CPCS. art. 128/1). “Elektronik sekil altinda iletildikleri
zaman, dilekgeyi ve ona ekli parcalar ihtiva eden dokiiman, tastyict sistem
(Pexpéditeur) tarafindan taninan bir elektronik imzayla sertifikalandirilmalidur.
Federal Konsey, dokiimanin geklini belirler” (CPCS. art. 128/2). “Mahkeme,
dilek¢enin ve ona ekli parcalarin, gerek kagit dokiiman geklinde, gerek elektronik
yolla ulastirilmasini sart kosabilir” (CPCS. art. 128/3).

Alman Medeni Usul Kanunu'nda kademeli gecis 6ngériilmistiir (ZPO.
m. 174). Baslangic itibariyle mesleki konumlari geregi giivence veren belirli
kisi ve kurumlar arasinda (avukatlar-baro-mahkemeler arasinda) sinirli olarak
elektronik yolla iletisime baglanmistir (ZPO. m. 174/3). Bilgisayar ortaminda
hazirlanan matbu telekopilerin yargilamanin taraflarina aktarilmas: da diizen-
lenmigtir (ZPO. m. 174/2). Alman doktrinine gore, kademeli gecisin sebebi,
elektronik tapu sicili ile diger otomatik uyari sistemlerinin heniiz yerlesmemis
olmasidir®.

Tiirkiye, e-tebligat gecisini kademeli yapmay1 tercih etmemistir®'.
Tiirkiye'nin tercih ettigi yontemin kademeli degil de, ani nitelik arz etmesi,
ongoriiye olanak tanisa da; bilimsel elestiriye heniiz izin vermemektedir. Ciinkii
e-tebligata iligkin fikralarin yiiriirliik tarihlerinden itibaren elde edilen sonuglara
gore elestirmek miimkiin olacakur. Tiirk Tebligat Hukuku, tek kanunla diizen-
lenmistir; mukayeseli hukuktan farkli olarak, medeni, ceza, idari ve icra-iflas
yargilama mevzuatlarina paylastirma yoluyla kisim kisim diizenlenmemistir.
Bu nedenle, ani gegis yonteminin basarili olacagi ongoriilebilir. Ancak Tiirk
Hukuku’nda, e-ilan ngoriildiigii halde, e-biilten diizenlenmemistir. Bu noktada,
Fransiz Hukuku’'ndaki gibi, e-ilanlarin “Ticarf ve Medeni Duyurularin Resmi

Biilteni” seklinde veya benzeri sekilde adlandirilan bir e-biiltende yapilacag:
diizenlenebilir (Teb. K. m. 29/1; CPCE. art. 1335/al.2).

[30] Kaplan Ya\./.uz, Avrupa Tebligat Hukukundaki Gelismeler, Diizenleme Calismalar: Agisindan
Almanya Ornegi ve Tiirk Hukuku, AUHFD, Y. 2003, C. 52, S. 3,s. 199-227, 5. 212-213,
4.10.2011 tarihinde htep://dergiler.ankara.edu.tr/dergiler/38/281/2563.pdf adresinden
erisildi.

[31] Opysa doktrinde, sekiz yil 6nce, Alman Tebligat Reformu Yasast'nin 6rnek alinmas: gerektigi
savunulmugtur. Tebligat reformu Yasas'nin yalniz bu yolla tebligat: kabul eden avukatlarla
mahkemeler arasindaki tebligatta uygulanmaya baslanan ve ilerisi i¢in uygulama alaninin
genisletilmesi diisiiniilen elektronik tebligata iliskin diizenlemesi, Tiirkiye agisindan 6rnek
alinabilecek niteliktedir (Yavuz, s. 227).
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Bireylere yapilacak e-tebligat acisindan bir yil; sermaye sirketlerine yapila-
cak e-tebligat agisindan iki yil hazirlik periyodu belirlemistir. Posta ve Telgraf
Teskilat1 Genel Miiduirltigii gerekli alt yapiyr 19.1.2012 tarihine kadar kurarak
faaliyete gegirmekle yiikiimliidiir. Belirtildigi tizere, Tebligat Tuiziigii nde degi-
siklik yapilmamistir; yonetmelik ¢ikarilmast planlanmistr (Teb. K. m. 7/a-5).
Hazirlik periyodunda, Tebligat Tuiztigii niin Tebligat Kanunu’na aykiri olmayan
hiikiimleri uygulanmaktadir. Tebligat Tuzugi’niin eklerinde, davetiye, ihbar-
name ve mazbata 6rnekleri bulunmaktadir. Bu matbu formlar 6rnek alinmak
suretiyle, elektronik yolda kullanilacak matbu telekopilerin olusturulacag:
ongoriilmektedir®. Tabii ki, taahhiitlii ibaresi ile taahhiit numaras, tebelliigden
imtina, hizmetli veya yetkiliye teblig, teblif memurunun imzasi gibi e-tebligatin
dogasina aykirt bagliklar kalkacakeir®. Nitekim Isvigre Hukuku'nda, Elektronik
[letisim Hakkinda Yonerge'de, mahkemelere elektronik yolla ibraz edilecek
dilekgeler bakimindan, nitelikli sertifikaya (certificat qualifié) dayali nitelikli
elektronik imza (signature électronique qualifié) kafi goriilmistiir (OCE. art.
7). Turk Hukuku'nda da, resmi miihiir ve imza yerine, e-imza; adres yerine,
e-posta adresi; taahhiit numarasi yerine, e-posta numarast basliklarinin eklenmesi
beklenebilir. Teblig memurunun imzasini igeren mazbata yerine, génderildi ve
alind1 bilgilerinin gegecegi diistiniilebilir.

111. E-TEBLIGATIN KALITATIF
YONTEMLE INCELENMESI

Kalitatif yontem, bir agiklama veya teori insa etmek ya da bir teoriyi sinamak
amaciyla, verilerin anlamlandirilmasi, yani igerigin, konunun, diisiincelerin veya
islemlerin kodlanip betimlenmesi ve yorumlanmast faaliyetidir®. Bu yéntem
nasil ve nigin sorularina bagvurarak kistaslar belirlemeyi ve belirlenen kistaslardan

[32] Matbu form olan ihbarname ve davetiyelerin Posta ve Telgraf Teskilat’'ndan ve/veya
tebligi ¢ikaran mercilerden temin edildigi yoniinde bkz. Ruhi, Tebligat Hukuku 2006,
s. 46. Tebligat Ttiziigi niin ekinde bulunan matbu formlara 4.10.2011 tarihinde www.
mevzuat.adalet.gov.tr/html/5043.html adresinden erisildi.

[33] Doktrinde, tebelliigden imtina hakkinda, halk arasinda yanlis bir inanig bulunduguna
dikkat ¢ekilmektedir. Tebligat evrakini almaktan, yani tebelligden imtina eden kisinin
durumu, tehlike aninda kafasini kuma gémen deve kusuna benzetilmektedir (Ruhi, Tebligat
Hukuku 2006, s. 97; Ruhi, Tebligat Hukuku 2008, 466). Bu noktada, tebelliigden imtina
olasiligini barindirmayan e-tebligat mertebesinde, s6z konusu yanlis inanig magdurlarinin
azalacagi imit edilebilir.

[34] Birkok Mehmet Ciineyt, Egitim bilimlerinde yeni aragtirma araglari ve katkilari: Niteliksel
(kalitatif) analiz yazilimlari ve ATLAS.ti 6rnegi, Uluslararas: Insan Bilimleri Dergisi, C.
5,5.2,Y.2008,s.1-8,s.3,7.11.2011 tarihinde www.insanbilimleri.com/ojs/index.php/
uib/article/download/564/319 adresinden erisildi.
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yola gikarak eski ile yeni arasinda fark incelemesi yapmay1 gerektirmekeedir®.
Bu gereklilik konuya aktarildiginda, e-tebligatin, temel fonksiyonlar tizerin-
den incelenmesi uygun gortilmistiir. Ciinkii elektronik yolla veya elektronik
olmayan yolla, her tebligat, ayn1 ti¢ fonksiyonu sagladigs 6l¢tide basarilidir. Bu
nedenle, posta yoluyla tebligat, muhataba teslim, muhatab: bilgilendirme ve
tebligin belgelendirilmesi fonksiyonlar: tizerinden, e-tebligatla kiyaslanabilir.
Baylece, e-tebligatin, posta yoluyla tebligata oranla avantaj ve dezavantajlari
tespit edilebilir.

A. TESLIM FONKSIYONU ACISINDAN

E-tebligat, evrakin muhataba teslimi acisindan degerlendirildiginde, posta
yoluyla tebligatta karsilagilan pek ¢ok olumsuz olasiligi bertaraf etmekte veya
hafiflermektedir. Muhatap, e-tebligat adresinde, kendisine génderilen e-tebligati
acarken, idare tarafindan kimlik dogrulamasina tabi tutulmakeadir (ETYT. m.
12/2). Bu sekilde, tebligatin gercek muhataba teslim edildigi hususu temin
edilmektedir. Oncelikle, teblig evrakinin ziyai, tebelliigden imtina ve imza
edemeyecek durum olasiliklari®®, e-tebligat seviyesinde ortadan kalkmaktadir
(Teb. K. m. 6, 21, 24). Ayrica, internet yolu, hizmetciye tebligat; teblig zar-
finin muhtara birakilmasi; memur veya miistahdemlere tebligat hususundaki
hiikiimlere ihtiyag birakmamaktadir (Teb. K. m. 16, 12, 13, 17). Doktrinde
ifade edildigi tizere, “teblig edilen dokiimanin elektronik imzali olarak yapil-
mast, ilgisi ve yetkisi olmayan kisilerce tebelliig edilmesinin dniine gecilmesi
stiphesiz teknolojik alt yapinin buna elverisli hale getirilmesi ile yakindan
ilgilidir”7). Diger taraftan, bilinen en son adreste tebligat kuralinin dogurdugu
olumsuzluklarin®® hafifleyecegi diisiiniilmektedir (Teb. K. m. 10; Teb. Tiiz.

[35] Bat E. Hilal, Nitel Aragtirma Yontemleri, s. 1-60, s. 23, 24, 26, 7.11.2011 tarihinde
halksagligi.med.ege.edu.tr/seminerler/2003-04/NitelArastirmaYontemleri_ HB.pdf
adresinden erisildi.

[36] Imza edemeyecek durumda olan muhatap bakimindan, Yargitay, tanik huzurunda
alinmayan parmak izini usulsiiz teblig saymaktadir (YHGK. T. 21.4.1999, 1999/236 E.,
19999/220 K.; Ruhi, Tebligat Hukuku 2006, s. 528, 529; Ruhi, Tebligat Hukuku 2008,
s. 658, 659). Imza atamayacak durumda olan muhatabin, bulundugu yerden e-posta
kutusunu kontrol etmesi daha kolaydir. Ciinkii klavye ve mouse kullanmak kalem tutup
imza atmaktan daha kolaydir.

Engelliler icin switch ve dokunmatik ekran olasiliklarina 3.11.2011 tarihinde www.
engelliler.biz/forum/alim-satim/32497-haydi-switch-ile-klavye-ve-fare-olmadan-bilgisayar-
kullanma-donanim-ve-yazilimi.html ve www.newpageflip.com/npfblog/2010/01/webcam-
mouse-engelliler-icin-ucretsiz-program/ adreslerinden erisildi.

Yavuz, s. 227.

[38] “Bilinen son adreste tebligat” ile “adreste tebligat” ilkelerinin ¢atigmasinda, asker kisiye
tebligat noktasinda, “adreste tebligat” ilkesinin Gstiin tutulmast yéniinde bir ictihat icin
bkz. Yarg. 1.HD., 15.09.1998, 1998/6407 E., 1998/9124 K. (Uyar Talih, Icra Hukukunda
Tebligat, IBD, Y. 2004, S. 2, 5. 602-640, s. 610).
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m. 13). Ciinkii muhatap tarafindan bizzat kendi istegiyle ibraz edilmis olan en
son e-posta adresindeki tebligata ulasmak, farkli bir il veya ilcedeki muhtarliga
birakilan tebligata ulasmaktan daha kolay olacakr.

Son olarak, yabancr iilkeye tebligat konusuna deginilmelidir. Yabancr iilkeye
tebligat, yalnizca davalinin savunma hakkinin korunmasini degil; daha iistiin
tilkesel ¢ikarlarin korunmasini da ilgilendirebilir®. Yurt disinda bulunan bir
kisiye tebligat yapilmasi, zaman kaybina yol agan bir husus olarak karsimiza
cikabilmektedir®?, Ozellikle, iilkemizin yabanci iilkelerle kurdugu politik
ve ekonomik baglarin artmasi yani sira, Almanyada calisan ve yasayan Tiirk
iscileri dikkate alindiginda, Tebligat Kanunu’nun yetersiz kaldig ifade edilebi-
lirY. “Bundan dolay1 yurt disina tebligat hukukeularin korkulu rityasidir” 21,
E-tebligat, biyiikelcilik veya konsolosluk araciligiyla yapilan tebligatlarda zarfin
ulagmamasi veya ulasmasinin uzun zaman almasi gibi sorunlari biiyiik dl¢tide
giderebilir (Teb. K. m. 25-27; Teb. Tiiz. m. 36-45 ). Zira yabanct tilkede yasayan
Tiirk vatandaslari, ihtiyari olarak, kayuitli e-posta adresleri iizerinden kendile-
rine ulagilmasini tercih ettiklerinde, yabanei tilkeye tebligatlardaki hig teslim
edilememe veya gecikmeli teslim edilme problemleri ortadan kalkacakeir.

B. BILGILENDIRME FONKSIYONU ACISINDAN

E-tebligatin teslim fonksiyonu agisindan dogurdugu olumlu sonuglarin
tamamy, bilgilendirme fonksiyonu agisindan da aynen gegerlidir. Ciinkii kural
olarak, teslim agamasi bagarili olarak asilamadiginda, bilgilendirme de gergek-
lestirilemez. Kisacasi, bu iki fonksiyon birbirlerine siki surette baglidir; teslim,
bilgilendirmenin 6n sartdir. Yukarida teslim fonksiyonu bakimindan anilan
olumlu sonuglara, birka¢ avantaj daha eklenmelidir.

E-tebligat, asker kisinin annesine veya hiikiimliiniin babasina, misafir kisiye,
kapictya veya sanigin oturdugu sitenin midiiriine yahut tiizel kisinin ticaret
sicil gazetesinde ilan edilen yeni adresi yerine eski adresine tebligat yapilmasi
gibi Yargitay ictihatlarina yansiyan talihsizlerin 6niine ge¢mektedir*. Hatta

[39] Stadler, s. 9; Ruhi, Yurt Disina Yapilan Tebligat, s. 524.

[40]  Rubhi, Tebligat Hukuku 2006, s. 232; Ruhi, Tebligat Hukuku 2008, s. 662, 663; Ruhi,
Yurt Disina Yapilan Tebligat, s. 527.

[41] Ejder/Tacar, s. 748. Ayni yonde bkz. Ruhi, Yurt Digina Yapilan Tebligat, s. 529.

[42] Ruhi, Yurt Digina Yapilan Tebligat, s. 527.

[43] Yabanci iilkeye tebligatlarin muayyen tarihten en az ii¢ ay nce gonderilmis olmasi kuralt
(Teb. Tiiz. m. 39) dikkate alindiginda yabanei tilkeye tebligatin yargilamayi yavaslatug:
sonucuna varllabileceg‘i yoniinde bkz. Ermis, s. 7, 8.Yabanc iilkeye tebligatta gecikme
konusunda ayrica bkz. Ozbek Mustafa, Adalet Konseyince Adalet Hizmetlerinin Etkinliginin
Artirilmast h;in Ongérﬁlen Tedbirler, 7.11.2011 tarihinde www.turkhukuksitesi.com/
makale_807.htm adresinden erisildi.

[44] Sirayla bkz. Yarg. 2. HD., 5.4.2004, 2004/3419 E., 2004/4319 K.; Askeri Yargitay Daireler
Kurulu, 29.8.2001, 2001/650 E., 2001/646 K_; Yarg. 2. HD., 27.5.2002, 2002/6062
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muhatabin 6nceden oturdugu kdyde veya avukatin yazihanesi yerine bagl
bulundugu baroda tebligat yapilmasi, ayrica muhatabin kisisel web sitesine
yazdig1 adresine tebligat yapilmasi gibi tebligatin yapilacag: yere iligkin aksilikler
de kaynaktan engellenmis olmakeadir®.

Muhatap tarafindan grenilen usulsiiz tebligatin gecerli sayilmasi ve
avukatlardan birine tebligat yapilmasinin yeterli sayilmasi” kurallari dikkate
alinmalidir (Teb. K. m. 32, 11/1; Teb. Tiiz. m. 51, 15/2). Bu kurallar, somut
hayat kosullar1 yani sira, usul ekonomisi ilkesi dikkate alinarak benimsenmis
olabilir; ancak adalet duygularini pek tatmin etmedigi dile getirilebilir. E-tebligat,
dogasi icabi, usulsiiz teblig olasiliklarini minimize ettigi i¢in, bu kurala artuk
eskisi kadar ¢ok ihtiya¢ duyulmayacaktir. Ayrica e-tebligat, posta yoluyla tebligata
oranla daha ekonomik ve hizli oldugu igin, birden fazla vekillerin tamamina
tebligat yapmaya iliskin ¢ekinceler ortadan kalkabilir; her birine ayr1 ayr1 es
zamanli olarak kolaylikla tebligat yapilabilir.

Elektronik yolla tebligati posta yoluyla tebligatla kiyaslama ¢alismasinda,
karsilagilan en énemli avantaj, muhataba uzun bilgilenme zamani taninmasidir.
E-tebligatin muhatabin e-posta adresine ulagmasini takip eden besinci giiniin
ertesi glind, yani altinci giin, islemeye baglayan siireleri saymaya basladigimiz ilk

E., 2002/7057 K.; Yarg. 2. HD., 3.6.2003, 2003/5179 E., 2003/8201 K.; Yarg. 6. CD.,
15.7.2004, 2004/6482 E., 2004/9065 K.; Yarg. 12. HD., 13.10.2003, 2003/15838 E.,
2003/19831 K. (Ruhi, Tebligat Hukuku 2006, s. 407-411, 422, 433, 387, 388); Yarg.
12 HD., 28.6.2002, 2002/12673 E., 2002/14033 K. (Musul, Tebligat, s. 140).

[45] Yarg. 18.HD., 15.4.1993, 1993/3523 E., 1993/5012 K.; YHGK, 6.2.1972, 1972/2-776
E., 1972/99 K. (Kacak, s. 92, 102).

[46]  Usuliine aykur1 tebligatin muhatap tarafindan 6grenilmesi durumunda gegerli sayilmasi
hitkmiiniin muhatap aleyhine bir kural oldugu; muhatabin daha erken 6grendigi
hususunun ancak yazili delille ispatlanabilecegi; tanikla ispatlanamayacagi yoniinde bkz.
Yarg. 1. HD., 25.9.2003, 2003/8691 E., 2003/9648 K. (7.11.2011 tarihinde http://emsal.
yargitay.gov.tr/ VeriBankasilstemci Web/DokGosterMainServlet?dokumanId=95 3 ICM8
ICMNLSDB15 UYAPVERIBANKASI59 26 A1001001A09C11B94359D9591918
A09C11B94359D959191 14 1162&aranan=&dokumanTuru=YARGITAYKARARI
adresinden erisildi).

[47] Doktrinde birden fazla vekili bulunan muhatap, en giivendigi vekili segerek, sectigi
vekile tebligat yapilmasini talep etse bile, bu talebinin dikkate alinmayacagina; hatta
yetkisi kusttlt olan vekile tebligat yapilmis olsa bile, ig iliskideki bu kisitlamanin tebligat
hukukuna sirayet etmedigine isarete dilmektedir. Birden ¢ok vekil s6z konusu oldugunda,
bunlardan herhangi birine yapilan tebligatin asili baglayacag: netlestirilmektedir (Ruhi,
Tebligat Hukuku 2006, s. 122; Ruhi, Tebligat Hukuku 2008, s. 134). Ayni yénde ayrica
bkz. Yilmaz/Caglar, Tebligat Hukuku 2007, s. 307. I¢ ve dis iliskileri bolmek suretiyle,
vekillerle muhatap arasindaki i¢ iliskiden arindirilmis tebligat hukuku, uygulamada,
muhatabin birden fazla vekil tayin etmesini anlamsizlastirmaktadir. Daha iyi savunulmak
icin birden fazla vekil tayin etmis olan muhatabin, haberdar edilmeyen vekiller tarafindan
savunulamamasi s6z konusu olmaktadir. E-tebligat firsatinin, bu kurala gerek birakmayacagt
timit edilebilir. Ayni anda birden fazla sayida vekillere birer e-posta ile tebligat kolaylikla
yapilabilir.
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giindiir (Teb. K. m. 7/a-4; ETYT. m. 9/3). Ozellikle e-postalara cep telefonlart
araciligtyla ulagilabildigi hesaba katildiginda, muhatabin bes giin boyunca uzun
bilgilenme zamani bulunmakradir. Erken bilgilenen muhatabin da, tebligat
hakkinda eyleme gecmeden once, tigiincii kisilerden bilgi edinme olanagi dog-
maktadir®®. Bu itibarla, miimessil ile tiizel kisinin ydneticisi arasindaki veya
hizmetgi, miistahdem, ev arkadaslari ile muhatap arasindaki iletisim kopuklu-
gundan kaynaklanan gecikmeler dikkate alindiginda, e-tebligatin tercihe sayan
oldugu ortaya ¢ikmakreadir (Teb. K. m. 11-13, 16, 17)\.

Elektronik yolla tebligatta, posta yoluyla tebligata kiyasla, muhatab: daha
ayrintili bilgilendirme olanagi bulunmakeadir. Oyle ki, e-tebligatta, kagit ve
agirlik yiiziinden masraf gekincesi soz konusu olamaz. Boylece, tebligat teskil
eden e-postada tebligin mevzuu daha ayrintli aciklanabilir; ayrica telekopiye,
delil, kroki veya sair ekstra bilgilendirici ilistirme (attachement) evraklar ekle-
nebilir®. Nihayet, e-tebligat adresi kullanmast istege bagli olan muhatabin
belirli zaman dilimlerinde e-tebligat hizmeti almay1 istememesi miimkiindiir.
Bu durumda, muhatabin fiziki tebligata elverisli adresini bildirmesi kaydiyla,
geici olarak e-tebligat hizmetini askiya alinir. “Idare, gegici olarak askiya alinan
e-tebligat adresine génderim yapmak istediginde, muhatabin fiziki tebligat
adresini gondericiye bildirir” (ETYT. m. 6/5). Istege bagli e-tebligat agisindan
muhataba e-tebligat adresini askiya aldirma imkani taninmasi, muhatabin
internete ulagsmasinin miimkiin olmadig1 zamanlarda bile, bilgilendirme fonk-
siyonunu garantiye almakreadir.

[48] Bilgi Edinme Hakki Kanunu’na (RG. 24.10.2003, 25269, 4982 sayili Kanun) gore, bilgi
edinme bagvurusunun elektronik ortamda yapilmast miimkiindiir (m. 6).

[49] Burada, “Muhatabin Muvakkaten Baska Bir Yere Gitmesi” bagliklt hitkmii hari¢ tutulmalidir
(Teb. K. m. 20; Teb. Tuz. m. 26). Ciinkii gegici olarak baska bir yere gitmis muhatap
hakkinda, tebligat ihbarnamenin kapiya yapistirildig: tarihte degil, bu tarihten itibaren on
bes giin sonra yapilmis sayilmaktadir. Bu anlamda, e-tebligatin, gegici olarak baska bir yere
gitmis olan muhataba, daha az siire tanidig1 diistintilebilir. Ancak gecici yer degisikliginde
dahi, kayutli e-postanin kontrolii artik oldukea kolaylastigs icin, bes giinliik siirenin yine
de yeterli olacag1 da savunulabilir.

[50] Hukuk Muhakemeleri Kanunu belge kavramini, “¢izim, plan, kroki, fotograf, film,
goriintii veya ses kaydu gibi veriler ile elektronik ortamdaki veriler ve bunlara benzer bilgi
tastyicilart” seklinde genisletmistir (HMK. m. 199). Gériildiigii tizere, bu tanim, e-belgeyi
ihtiva etmektedir. Anilan maddenin gerekgesine gore, “farkli bilgi tagtyicilars belirtilmek
suretiyle bu konudaki gelismelere imkan tantyacak bir tanimlama” tercih edilmistir. Bilgi
Edinme Hakki Kanunu da, belge kavramini ayn: genislikte tanimlamaktadir (m. 3/d).
E-belge, Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun “Adi senetlerin ispat glicti” ve “Taraflarin
belgeleri ibrazi zorunlulugu” baslikli maddelerinde de diizenlenmistir (HMK. m. 205,
219). Isvigre Usul Hukuku'nda da, “Tanimlar (Définition)” baglikls hitkiimde, belge
kavramyi, ileri siiriilen vakialari ispata yarayan her tiirlii yazili dokiimanlari, resim ve
planlari, fotograflari, filmleri, analog ve elektronik verileri kapsamaktadir (CPCS. art.
174).

201/4 Ankara Barosu Dergisi 153



HAKEMLI

Elektronik Tebligatin Kalitatif Yontemle Incelenmesi / TUZUNER

C. BELGELENDIRME FONKSIYONU ACISINDAN

E-tebligat, teblig olgusunun belgelendirilmesi agisindan degerlendirildi-
ginde, kargilagilan en 6nemli fark, teblig zarfi ve teblig mazbatasinin ortadan
kalkmas; ayrica davetiye ve ihbarname denilen evraklardaki bagliklarin degis-
mesidir (Teb. K. m. 23/1-7, 9; Teb. Tiiz. m. 10-12, 33-35).

Doktrinde e-tebligatin belgelendirilmesine iliskin kademeli bir tarif bulun-
maktadir. Bu tarife deginilmelidir: tebligat: ¢ikaran merciinin internet yoluyla
tebligat yapmasiyla es zamanli olarak muhatabin cep telefonuna tebligati bulun-
duguna dair mesaj atulmasi; muhatabin e-posta adresinde yer alan ve tebligat
teskil eden e-postay1 agmastyla es zamanli olarak tebligati ¢ikaran mercie tebligat
alindi bilgisinin ulagmasi®".

Yukarida, e-tebligat teskil edecek matbu e-posta kopyalarinin, Tebligat
Tuziigi'ne ekli ihbarname, davetiye ve mazbata formlarinin 6rnek alinmasi
suretiyle olusturulacag 6ngoriilmiistiir. Burada, en biyiik degisikligin belge-
lendirme fonksiyonu bakimindan biiyiik 6nem arz eden mazbata formunda
gerceklesecegi eklenmelidir. Mazbata denilen bir belgeye e-tebligat mertebe-
sinde ihtiya¢ kalmamuistir. Gergekten, adres kayit sisteminde kayitli olan adrese
e-tebligat yapildigina dair gonderildi, iletildi ve alindi kayit ve mesajlari, teblig
mazbatasinin yerini almakeadir (Teb. K. m. 23/8; Teb. Ttiz. 33-35). Her halde,
alindu ve iletildi mesajlarinda, taahhiit numarasi yerine, e-posta tarih ve numarasi
kullanilacak; tebelliigden imtina, hizmetli veya yetkiliye teblig, teblif memu-
runun imzasi gibi e-tebligatin dogasina aykir1 bagliklar kalkacakur.

E-postalarin elektronik adresin yanlis yazilmast dolayisiyla ulasmamasi
durumunda e-posta depo sunucusu (mail box server) tarafindan tebligi ¢ikaran
mercie iletilen hata mesaji (failure message), teblig olgusunun gerceklesmedigini
belgeleyecektir. Boylece, teblig mazbatasinin eksik veya yanlis diizenlenme-
sinden dogan adaletsizlikler ve mazbatanin geri dénmesinin beklenmesinden
kaynaklanan gecikmeler giderilecektir®. Ayrica, Isvigre Hukuku'nda her tiirlii
elektronik belgenin pdf formatinda (au format PDF) diizenlenmesi ve génde-

[51] Rubhi, Yurt Digina Yapilan Tebligat, s. 540.

52] Tebligat parcasinin tebligi cikaran mercie cok geg ddnmesinin, tebligat hukuku agisindan
uygulamada ortaya ¢ikan baslica sorunlardan biri oldugu yoniinde bkz. Musul, Tebligat,
s. 8. Amerikan uygulamasinda, adliyelerde elektronik biirolar kurulmustur. Norveg
uygulamasinda elektronik bilgi aktarimi adaletin gecikmesine engel olmaktadir (Ozbek
Mustafa, Adalet Konseyince Adalet Hizmetlerinin Eckinliginin Artirilmasi R;in C)ngérﬁlen
Tedbirler, 7.11.2011 tarihinde www.turkhukuksitesi.com/makale_807.htm adresinden
erisildi). Amerikada bazi eyaletlerde, avukatlarin internet aracihigt ile dava agmasi
mimkiindiir (Alptiirk, s. 102). “Mevcut kanunumuzda elektronik posta konusunda
bir diizenleme bulunmadigy; gelisen teknolojiyle uyumlu olarak yeni yasal diizenlemeler
yapildikca, teknik imkanlarinin devlet dairelerine saglandikea, tebligatlardaki gecikme
ve adaletsizliklerin biiyiik 6l¢iide halledilecegi yoniinde bkz. Ermis, s. 14.
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rilmesi hitkme baglandigindan, Tiirk Hukuku’nda da benzeri formatin tercih

edilecegi beklenebilir (OCE. art. 6).

[V. SONUC
E-tebligatln, teslim, bilgilendirme ve belgelendirme fonksiyonlar ai-

sindan, elektronik olmayan tebligata oranla, kalict hi¢bir dezavantaji

olmadigy; aksine birgok avantaji bulundugu sonucuna ulagilmistr.
E-tebligatin, muhatap disinda, ilgisi ve yetkisi olmayan kisilere tebligat yapal-
masini engelleyecegi; is glicii, zaman ve masraf agilarindan 6nemli faydalar
saglayacagi agikur. “Kagitsiz tebligat ortaminda, bilgi ve belge aligverisi anlik
denilebilecek kisa siirelerde gergeklesmektedir”. Boylece, adli tip raporlarinin
dosyaya erismesi, temyiz makamina dilekgelerin ulasmasi cabuklasacakuir. Temyiz
yargilamasinda, asil dosyanin temyiz makamina gonderilmesine ve muvakkat
dosya tutulmasina gerek kalmayacaktir. Dosyanin hizli ve saglikli bir bigcimde
tekemmiil etmesi saglanacakur. Gergekten, e-tebligat, zaman bakimindan,
ancak celse esnasinda tebligatla kiyaslanabilir (Teb. K. m. 36; Teb. Tiiz. m. 56).
E-tebligat, elektronik kontrolle insan unsurundan kaynaklanan hatalarin en aza
indirilmesini ve yapilan yanlisliklarin daha islemi yaparken aninda goriilebil-
mesini saglayacaktir®. Para ve is giiciinden tasarruf noktasinda, fizibilitesi en
yiiksek tebligat yontemidir.

Elektronik Tebligat Yonetmeligi'nin yiriirlige girmesiyle, istege bagl
e-tebligatin, gercek kisilerce tercihe sayan karsilanacag: diistintilmektedir.
Konuyu tiim ayrintlariyla diizenleyen Elektronik Tebligat Yonetmeligi, gergek
kisilerin elektronik tebligat ¢ekincesini bityiik 6l¢iide hafifletecektir. Zamanla,
internet digindaki tebligat aracilarina ragbetin azalacag: ongoriilebilir. Teslim
ve bilgilendirme fonksiyonlarindaki avantajlarin, yargilamay:r hizlandiracagy;
taraf, sahit ve bilirkisilerin yargilamaya katlimlarini arturacag: dikkate alindi-
ginda, yargilamada somut olay adaletine daha ¢ok yaklagilacagi 6ngériilebilir.
Ancak e-tebligata gecis asamasinda, hazirlik ¢aligmalarinda, arastirmacidan
ogrenciye, fiil ehliyetini haiz olan her Tuirk vatandaginin, 6ncelikle, e-devlet
sifresi edinmeye; ayrica, kayitli e-posta adresi edinmeye 6zendirilmesi gerek-
lidir. Bunun i¢in, ucuz, hizli ve giivenilir internet hizmeti sunumunda devlet
onciiliik etmelidir®/. Posta ve Telgraf Teskilat Genel Miidiirltigii tarafindan

[53] Koék¢am Mustafa, UYAP Uygulamalari, Mevzuattaki Gelismeler ve E-Imza, Ankara
Barosu Uluslararas: Hukuk Kurultay, 08.01.2008-11.01.2008, Bilisim ve Hukuk, C.
2, 1. Baski, Ankara, 2009, s. 504-513, s. 506.

[54] Koékcam, s. 506.

[55] Demirel Demokaan, E-devlet ve Diinya Ornekleri, Sayistay Dergisi, S. 61, s. 83-118,
s. 104, 11.11.2011 tarihinde www.sayistay.gov.tr/dergi/icerik/der61m6.pdf adresinden
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gerekli alt yapinin hazirlanmasi; e-devletin tapu sicili ve ticaret sicili ayaklari-
nin tamamlanmasy; adli islerde elektronik veri aligverisi saglayan Ulusal Yarg:
Ag1 Bilisim Sistemi’nde®® alt yapinin gii¢lendirilmesi zaman alacakur. Esasen
UYARP sistemi, bugiinler 6ngériilerek yiiksek veri depolama kapasitesiyle dona-
tlmustir. Ancak yiiksek hacimli verinin yonetilmesi su ana kadar problem tegkil
etmistir®). Anilan igler tamamlandiginda ve sorunlar agildiginda, e-tebligatin
avantajlarinin belirginlesecegi timit edilmektedir.

erisilmistir.

[56] UYAP sisteminin mevcut alt yap1 bilgisi yan1 sira, gelecekte temin edilmesi ngériilen
“Donanim Temini Asamalari” hakkinda ayrintli bilgilere 7.11.2011 tarihinde www.uyap.
gov.tr/tanitim/altyapi.html adresinden erisildi.

[57]1 Yazia Ali, Bilisim Teknolojileri A¢isindan UYAP, Ankara Barosu Uluslararast Hukuk
Kurultay1, 08.01.2008-11.01.2008, Bilisim ve Hukuk, C. 2, 1. Baski, Ankara, 2009, s.
453-464, s. 458.
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