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Oz
Bu calismada, saglik ¢alisanlarinda psikolojik dayanikliligin bireysel afet direnci iizerindeki etkisinin
belirlenmesi amaglanmistir. Demografik faktorler ile psikolojik dayaniklilik ve bireysel afet direnci
arasinda anlamli bir fark olup olmadiginin ortaya konulmasi da ¢aligmanin ikincil amacidir. Calisma
226 saglik calisan1 katilimi ile gerceklestirilmistir. Verilerin toplanmasinda “Psikolojik Dayaniklilik
Olgegi ve Bireysel Afet Direnci Olgegi” kullanilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde SPSS 26 ve
AMOS 24 programlar1 kullanilmistir. Veriler; tanimlayicr istatistikler, bagimsiz 6rneklem t testi, tek
yonlii varyans analizi, Pearson korelasyon ve regresyon analizi ile analiz edilmistir. Saglik
calisanlarinda psikolojik dayaniklilik ve bireysel afet direncinin yiiksek diizeyde oldugu
belirlenmistir. Saglik calisanlarinda “cinsiyet, medeni durum, yas, egitim, bulunduklar1 kurumda
calisma stiresi, gorev, ekonomik durum ve afet deneyimi” ile psikolojik dayaniklilik ve bireysel afet
direnci arasinda anlamli bir fark olmadig1 goriiliirken, toplam mesleki y1l1 yiiksek olanlarda psikolojik
dayaniklilik diizeyi, afet ile ilgili egitim alanlarda ise psikolojik dayaniklilik ve bireysel afet direnci
anlaml diizeyde daha yiiksektir. Psikolojik dayaniklilik ile bireysel afet direnci arasinda anlamli ve
pozitif yonli bir iligkinin oldugu, psikolojik dayanikliligin bireysel afet direncini pozitif yonde
etkiledigi tespit edilmistir. Saglik calisanlarinin psikolojik dayaniklilik ve bireysel afet direnci
diizeyinin arttirllmasinin kritik éneme sahip oldugu sodylenebilir. Bu baglamda psikolojik temelli
yaklagimlarla afetle ilgili egitim ve tatbikatlarin saglanmasi dnerilirken saglik alanindaki egitimcilere,
yoneticilere ve arastirmacilara saglik calisanlarinin afetlere karsi direncliligini destekleme konusunda

onemli diizeyde katkilar saglayacagi ifade edilebilir.
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The Effect Of Psychological Resilience on Individual Disaster Resilience

Abstract

In this study, it was aimed to determine the effect of psychological resilience on individual disaster
resistance in healthcare workers. The secondary aim of the study is to determine whether there is a
significant difference between demographic factors and psychological resilience and individual
disaster resilience. The study was conducted with the participation of 226 health workers.
"Psychological Resilience Scale and Individual Disaster Resilience Scale" were used to collect the
data. SPSS 26 and AMOS 24 programmes were used to evaluate the data. Data were analysed by
descriptive statistics, independent sample t test, one-way analysis of variance, Pearson correlation
and regression analysis. It was determined that psychological resilience and individual disaster
resilience were at high levels in healthcare workers. While there was no significant difference
between psychological resilience and individual disaster resilience with "gender, marital status, age,
education, working time in the institution, duty, economic status and disaster experience" in health
care workers, psychological resilience level was significantly higher in those with higher total
professional years, and psychological resilience and individual disaster resilience were significantly
higher in those who received disaster-related training. It was determined that there was a significant
and positive relationship between psychological resilience and individual disaster resilience, and
psychological resilience positively affected individual disaster resilience. It can be said that increasing
the level of psychological resilience and individual disaster resilience of healthcare workers is of
critical importance. In this context, while it is recommended to provide disaster-related training and
drills with psychological-based approaches, it can be stated that it will provide significant
contributions to educators, managers and researchers in the field of health to support the resilience of

health professionals against disasters.

Key words: Healthcare workers, psychological resilience, individual disaster resilience
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1. GIRIS

Insanoglu, var oldugundan beri birgok zorlukla karsilasmis, miicadeleci giiciiyle pek cogunu asarken,
bazilarinin iistesinden gelememistir. Bununla birlikte Diinya var olduk¢a hayatin olagan akisinda
istenmeyen durumlar ya da olumsuzluklar karsimiza her an ¢ikabilmektedir. Afetler diinyanin her
kosesinde yasanan cogunlukla kacinilmaz olaylardir ve bireyler ile toplumlar1 derinden

etkilemektedir.

Afet is kaybi, yoksulluk, hastalik, kayip, savas, ciddi yaralanma veya 6lim gibi yasam igerisinde
zorluklara maruz kalmak psikolojik islevsellikteki bozulmalara yol acabilmektedir. Ancak
olumsuzluklara maruz kalmanin bu tiir aksakliklara yol agma derecesi, insanlar arasinda biiyiik
farkliliklar gostermektedir (Bonanno vd., 2015: 140; Masten 2018: 13). Bazi insanlar uzun vadeli
ciddi aksakliklar yasarken, bazilar1 kisa siireli aksaklik yasar veya hi¢ yasamayabilir. Sevdigi birini
kaybeden iki kisiyi ele alirsak, bir kisi ilk sok ve kederin ardindan, birkag yil stiren gii¢lii bir sikinti,
umutsuzluk ve depresyon hissetmeye devam edebilir. Buna karsin bagka bir kisi, kayb1 takip eden
haftalarda ayni ilk soku ve aciy1 yasasa bile kisa siirede iyilesmeye baslayarak depresyon
hissetmeyebilir. Bu kapsamda beklenenden daha iyi ilerleme diizeyi psikolojik dayaniklilik olarak
nitelendirilmektedir (Troy vd., 2023: 548). Bununla birlikte psikolojik dayaniklilik “kisinin
gelisimine ve uyumuna yonelik ciddi tehditlere maruz kalmasina ragmen iyi sonuglarin ortaya

ciktigmin goriilmesi” olarak tanimlanmaktadir (Masten, 2001: 228).

Bir toplulugun veya toplumun isleyisinin bozulmasina, genis ¢apli 6liimlere, yaralanmalara, maddi,
ekonomik veya cevresel kayiplara neden olan ve etkilenen toplumun kendi kaynaklarini kullanarak
basa ¢ikma kapasitesini agan durum “afet” olarak tanimlanmaktadir (UNISDR, 2004). Bir toplulugun
tehlikelere kars1 direnci onun afet etkilerini absorbe etme ve normal sosyoekonomik faaliyetlere hizla
donme yetenegi olarak ifade edilmektedir (Gilbert, 2010: 9). Diinya ¢capinda meydana gelen dogal
afetlerin artan siklig1 ve biiytlikliigii nedeniyle afet direncini daha iyi degerlendirmesine yonelik artan
bir ihtiya¢ s6z konusudur. Afet direnci, bir bireyin, toplulugun veya toplumun dogal veya insan
kaynakli afetlere karsi dayanikliligini, afet oncesinde, sirasinda ve sonrasinda alinan Onlemler,
yapilan hazirliklar ve uygulanan stratejilerle belirleyebilir. Bireylerin, topluluklarin ve toplumlarin

afetlere kars1 direncli olmalari, daha giivenli bir yasam siirmelerine yardimci olur.

Saglik ¢alisanlar1 vermis olduklar1 hizmetlerin dogas1 geregi; stres, asir1 is yiikii, afet ve acil durumlar

gibi birgok negatif siireglere maruz kalmaktadir. Buna karsin saglik caligsanlar1 verilen hizmetin
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siirekliliginin saglanabilmesi icin dayanikli ve direngli olmalidir. Kiiresel diizeydeki cevresel,
ekonomik ve sosyal degisimler hem kurumsal hem de bireysel diizeyde dayanikli ve direncli olma
durumunu gerekli ve zorunlu hale getirmistir. Son donemlerin trend yaklagimlarindan pozitif
psikoloji ve psikolojik iyi olma halinin saglik alaninda vazge¢ilmez oldugu da goriilmektedir. Bu
baglamda saglik calisanlarin gerek kisilik gerekse c¢evresel etmenlerle sekil alan psikolojik
dayaniklilik diizeyi ve bu diizeyin {ist noktalara tasinmasi uzun soluklu, etkili saglik hizmeti ve mutlu
¢alisan odakli hizmet sunumu i¢in olduk¢a 6nemlidir. Afetler karsisinda afete maruz kalsa bile hizmet
vermeye devam etmek durumunda olan saglik ¢alisanlarinin afet direnci ve diizeyinin arttirilmasi da
kritik bir husustur. Bu noktadan hareketle bu ¢alismada saglik ¢alisanlarinin psikolojik dayaniklilik
ve bireysel afet direnci diizeyinin belirlenmesi, psikolojik dayanikliligin bireysel afet direnci

iizerindeki etkisinin arastirilmasi amag¢lanmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Psikolojik Dayamikhhk

Dayaniklilik teriminin ekoloji, miihendislik, ekonomi ve psikoloji gibi bir¢ok farkli disiplinlerde,
birbirinden farkli fakat birbiriyle iligkili sekilde kavramsallastirildigi goriilmektedir. Son yillarda
dayaniklilik kavrami hem politikada hem de akademide hizla biiylimiis, sonug olarak psikoloji gibi
cesitli alanlarda islevsel hale gelmistir (Graber vd., 2015: 6). Kavramsal olarak dayaniklilik, yasamin
erken donemlerinde gelisen ve belirli kosullar altinda degismeye yatkin olmasina ragmen zaman
icinde oldukga istikrarli olan bir kisilik 6zelligi olarak kabul edilir (Maddi ve Kobasa, 1984).
Dayaniklilik, farkli stresli kosullar altinda iyi saglik ve performansla iligkilendirilen psikolojik bir
tarzdir (Bartone, 1999: 73). Dayaniklilig1 yiiksek olan insanlar hayata ve ise kars1 giiclii bir baglilik
duygusuna sahiptirler ve etraflarinda olup bitenlerle aktif olarak ilgilenirler. Olanlar1 kontrol
edebileceklerine veya etkileyebileceklerine inanirlar ve yeni durumlardan ve zorluklardan hoslanirlar.

Ayrica icsel olarak motive olurlar ve kendi amag¢ duygularini yaratirlar (Bartone vd., 2008: 78).

Psikolojik dayaniklilik, “stirekli olumsuzluklara veya potansiyel olarak travmatik olaylara maruz
kalan bireylerin zaman i¢inde olumlu psikolojik uyum deneyimledigi dinamik bir psikososyal siire¢

olarak” tanimlanmaktadir (Graber vd, 2015: 5-6). Sisto vd. (2019: 1) ise psikolojik dayaniklilig1,
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kisinin varolugsal amaglara yonelik yoneliminin devamliligini siirdiirebilme yetenegi olarak

tanimlamaktadir.

Kobasa (1979), ¢esitli teorik ve ampirik ipuglari birlestirerek psikolojik dayanikliligi, “stresli yagam
olaylariyla karsilasmada bir diren¢ kaynag: olarak islev goéren kisilik 6zelliklerinin kiimesi” olarak
tanimlamaktadir. Dayanikli kisilerin {i¢ genel 6zellige sahip oldugu kabul edilir: (a) deneyimlerindeki
olaylar1 kontrol edebilecekleri veya etkileyebilecekleri inanci, (b) yasamlarindaki faaliyetlere
derinlemesine dahil olma veya bu faaliyetlere baglilik hissetme yetenegi ve (c) daha fazla gelisme

icin heyecan verici bir meydan okuma olarak degisim beklentisidir (Kobasa,1979: 3).

Bu kapsamda dayanikliligin kisilik egilimleri “baghilik, kontrol ve meydan okumak” olmak iizere

ii¢ bilesenden olusmaktadir (Kobasa vd., 1982: 169-170; Maddi vd., 2006: 576).
e  Baghhk egilimi, kisinin yaptig1 veya karsilastig1 her seye kendini dahil etme egilimi olarak
ifade edilir. Baglilik konusunda giiclii insanlar, stres altinda izolasyona g¢ekilmek yerine
etraflarindaki insanlarla ve olaylarla ilgilenmeyi ilging ve anlamli bulurlar. Cevrelerindeki
olaylar, nesneler ve kisilerle 6zdeslesir, baski altinda bile kolayca vazgegemezler. Kisacasi,
kendini adamus kisilerin kendileriyle ve ¢evreleriyle iliskileri pasiflik ve kaginmadan ziyade aktif
yaklagimi igcermektedir.
e Kontrol egilimi, yasamin ¢esitli beklenmedik durumlari karsisinda kisinin ¢aresiz degil, etkili
hissetme ve davranma egilimi olarak ifade edilmektedir. Bu, olaylarin ve sonuglarin tam olarak
belirlenecegine dair naif bir beklenti anlamina gelmez, daha ziyade hayal giicii, bilgi, beceri ve
secimleri icermektedir. Kontrolii elinde tutanlar, miicadele edip denerlerse, ortaya ¢ikan sonuglari
etkileyebileceklerine inanirlar ve bu nedenle giicsiizliige ve pasiflige gomiilmek istemezler. Basa
cikma acisindan, kontrol duygusu, olaylar1 devam eden yasam planiyla tutarli bir seye
doniistiirmeyi amaglayan eylemlere yol acar ve dolayisiyla daha az sarsici olur. Kontrol ayni
zamanda strese karsi genis ve cesitli tepkiler dagarciginin gelistirilmesinden de sorumlu
gortinmektedir.
o Meydan okuma egilimi, olaylar1 tehdit edici olmaktan ziyade tesvik edici olarak
nitelendirdiginden degisiklikler karsisinda algisal stresi azaltmaktadir. Burada zorluklarla
miicadelede giiclii insanlar, kolay konfor ve gilivenlik haklar1 olduguna inanmazlar. Aksine,
degisimi dogal ve olumlu deneyimlerin yani sira olumsuz deneyimlerden Ogrenilenlerle

bliyimeye devam etme firsati olarak gormektedirler. Meydan okuma, kisinin 6nceki
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varolusundan elinden geleni muhafaza etmek ve korumak yerine, kendini doniistiirme ve
dolayisiyla biiylime girisimlerine yol acar, ayn1 zamanda son derece uyumsuz olaylarin bile

biitiinlestirilmesine ve etkili bir sekilde degerlendirilmesine izin vermektedir.

Dayanikliligin bu ii¢ tutumu, dayaniklilig1, varolugsal cesareti ve stresli durumlarla etkili bir sekilde

basa ¢cikma motivasyonunu olusturmaktadir.

Psikolojik dayanikliligin nedenini ve nasilini anlamak i¢in koruyucu mekanizmalar Onem
tasimaktadir. Koruyucu bir mekanizma, kisinin hayatinin doniim noktalarinda bir risk durumuna
verdigi tepkiyi dogrudan veya dolayli olarak olumlu sekilde degistirebilir ve olumsuz siirecgleri

azaltabilir. Kavramsal olarak koruyucu mekanizmalar;

J Riskin etkisini azaltmak

. Negatif zincir reaksiyonlarini azaltmak veya kirmak
. Oz yeterliligi olusturmak ve siirdiirmek veya

° Yeni firsatlar agmak

olarak siralanmaktadir (Rutter, 1987: 316).

Psikolojik dayanikliligin arkasindaki itici gii¢, direngli bir sekilde yeniden biitiinlesmenin enerji
kaynag1 veya motivasyonu ne oldugu arastirilmis, dayanikliligin "herkesin i¢inde bulunan ve onu
ruhsal bir gii¢ kaynagiyla kendini gergeklestirme, fedakarlik, bilgelik ve uyum pesinde kosmaya iten,
kendi kendini diizelten bir gii¢" oldugunu ileri siiriilmiistiir. Buna gore insanoglu zorluklarla
ylizlesmesine ve dnceden var olan dengenin bozulmasina neden olabilecek dogustan gelen, genetik

olarak belirlenmis bir direnglilik egilimine sahiptir (Richardson & Waite, 2002: 66-67).

Son yillarda ki psikolojik dayaniklilik arastirmalari, bireysel dayanikliligi kolaylastirmak igin
ekonomik, saglik, sosyal, biligsel ve beceriye dayali mekanizmalarin dikey olarak birden fazla
diizeyde, yatay olarak birden fazla yasam alan1 boyunca ve gegici olarak bir omiir boyu siirecek firsat

ve adaptasyon boyunca etkilesime girdigini belirlemistir (Graber vd., 2015: 22).

Afetler ve iklim degisikligi ile miicadelede, miihendislik ve sosyal-ekolojik sistemler tarafindan
desteklenen genis ¢apta dayaniklilik yaklasimlari ortaya ¢ikarken, dayanikliligin psikolojik yonlerini
biitiinlestirmeye olan ilginin son yillarda arttig1 goriilmektedir (Clayton vd, 2015: 640). Afetler

yaygin yikimi, 6liimlere yol agarken hayatta kalanlara ¢ok biiyiik maddi, fiziksel, insani ve psikolojik
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sonuglar birakmaktadir. Bu nedenle afet siireci ve sonrasinda psikolojik dayaniklilik kavrami 6n plana

cikmaktadir.

Biiyiik etki yaratan afetlerden biri olan Katrina kasirgasi sonrasinda da hayatta kalanlar yas,
arkadaslarindan ve ailelerinden ayrilma, biiyilk maddi hasar, yerinden edilme ve is kaybi gibi
sorunlarla miicadele etmek zorunda kaldilar. Bu ani ve ac1 verici stres etkenleriyle basa ¢ikmak elbette
herkes icin zorlayici olabilir, ancak en ¢ok etkilenenler yoksul Afrika kokenli Amerikan topluluklar1
olmustu. Afrika kokenli Amerikali cocuklar ve ebeveynlerinin katilimi ile afet sonrasi basa ¢ikma
stratejileri hakkinda yapilan calisma sonucunda sasirtict bir sekilde hayatta kalan Afrikali
Amerikalilar da 6zellikle sosyokiiltiirel agidan olaganiistii bir dayaniklilik gosterdikleri goriilmiistiir.
Katrina'dan sag kurtulanlarin psikolojik dayanikliligina iliskin bu arastirmada, sikint1 zamanlarinda
ekolojik aglarin ve kiiltiirel kaynaklarin degerinin, aile ve akraba {iyeleriyle duygusal bag, dini veya
manevi rehberlik ve sosyal destegi basa ¢cikmada kritik 6neme sahip oldugu vurgulanmistir (Salloum

ve Lewis, 2010: 31).

Psikolojik dayaniklilik, zorluklarla, belirsizlikle ve degisimle etkili bir sekilde basa ¢ikabilmek icin
hayati 6neme sahiptir. Covid-19 Pandemi doneminde psikolojik dayanikliliga katkida bulunabilecek
temel davraniglar1 ve diger faktorleri belirlemesi amactyla ABD de yapilan ¢alismada, dayaniklilig
daha diisiik olanlar, pandemik krizin duygusal zorluklariyla bas etmekte daha fazla zorluk yasadiklar1
belirlenmistir. Pandemi karsisinda psikolojik dayaniklilik degistirilebilir faktorlerle iliskili oldugu;
daha sik disar1 ¢ikma, daha fazla egzersiz yapma, aileden, arkadaglardan ve 6nemli kisilerden daha
cok sosyal destek aldigini diistinen, sik dua eden ve daha iyi uyuyan kisiler arasinda daha yiiksek
oldugu gortilmiistiir (Killgore vd., 2020: 1).

2.2. Bireysel Afet Direnci

Oxford Ingilizce Sézliigiinde, Direng sozciigii latince “resilio” kelimesinden tiiremis olup, “geri
atlamak veya geri sigrama eylemi” olarak tanimlanmaktadir. Genel olarak mekanik anlamda,
kullanilmasina karsin 1970'li yillardan bu yana kavram, strese maruz kalan ve kendini toparlayip
orijinal durumuna geri donme yetenegine sahip sistemleri tanimlamak i¢in daha yaygin kullanilmaya
baslanmistir (Klein vd., 2003: 35). Ingilizce literatiirde “resilience” olarak kullanilan kelimenin

“dayaniklilik, esneklik, direnclilik” olarak Tiirk¢e alan yazininda kullanildig1 goriilmektedir. Afet
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alaninda direnclilik/dayanikhilik; “Potansiyel olarak tehlikelere maruz kalan bir sistem, topluluk veya
toplumun, kabul edilebilir bir isleyis ve yap1 diizeyine ulasmak ve bunu siirdiirmek i¢in direnerek
veya degistirerek uyum saglama kapasitesi” olarak ifade edilmektedir. Bu tanimdaki kapasite, bir
afeti ongdrmek, onunla basa ¢ikmak, direnmek ve ondan kurtulmak icin kullanilan bireysel, sosyal

ve toplumsal giicleri ve kaynaklar1 icermektedir (UNISDR, 2004).

Afetler, 6nemli psikolojik zarara neden olabilecek ve “depresyon, anksiyete ve travma sonrasi stres
bozuklugu” gibi ¢esitli zihinsel saglik bozukluklarina yol acabilecek potansiyel olarak travmatik
olaylar olarak kabul edilmektedir (McFarlane ve Norris, 2006: 4). Bununla birlikte afetler genel
olarak bir toplumun tamamini etkileyebilir ancak tiim insanlari esit sekilde etkilemezler. Burada insan
poptilasyonlarini bir afetten kaynaklanan olumsuz sonuglar agisindan etkilenme diizeyi gelir, yas, 1rk,
etnik koken, saglik ve cinsiyet gibi faktorler bagli olarak farklilik gésterebilmektedir. Arastirmacilar,
rksal ve etnik azinliklarin, kadinlarin, yasl yetiskinlerin, yoksullarm, engelli bireylerin ve ¢ocuklarin
afetlerin olumsuz etkilerine kars1 daha savunmasiz olduklarinin altin1 ¢izmektedir (Cutter vd., 2003:

243; Enarson, 2012: 2; First vd., 2017: 391).

Sendai Afet Riskinin Azaltilmasi Cergevesi, 2015-2030, insan adaptasyonunu tesvik etmek i¢in
bireylerin ve topluluklarin dayanikliligina yatirim yapmanin énemini vurgulamaktadir (UNISDR,
2015: 11). Son yillarda ¢okc¢a konusulan ve yasanan iklim degisikligi siirecinin dogal afetlerin
siddetini etkileyecegi tahmin edilmektedir. Bu durum da hiikiimetlerin, afet ve acil durum yoneticileri

bu tiir olaylara kars1 bireysel ve toplumsal dayaniklilig1 artirmanin yollarin1 armaya yoneltmektedir.

Bireysel diizeyde, bireyin i¢indeki ve ¢evresindeki ¢ok sayida varlik ve kaynak, onun direnglilik
kapasitesini etkilemektedir (Masten, 2001: 232). Bireysel direngliligin yaygin olarak ‘“dayaniklilik”
veya “tutarlilik duygusu” gibi kisilik 6zelliklerinden biri olarak kabul edildigi goriilmektedir. Bu
acidan bireysel direnglilik, “yasama istegi, bir durumu zorlayici olarak algilama, baglilik ve kontrol
duygusu, anlam duygusu, 6z yeterlilik ve 6grenilmis giicliiliik” gibi unsurlar1 igermektedir. Belirtilen
kisisel 6zelliklerin yan1 sira, sosyal alanda stres etkenleriyle bas etme yetenegi agisindan ¢ok dnemli
oldugu ampirik olarak belirlenmistir (Boon vd., 2012). Bireylerin, kisisel 6zelliklerine ek olarak,
cevrelerindeki aile, toplum, kiiltiir gibi birden fazla sistemin etkileri ile birlikte direnglilik diizeyi
degismekte, bireyler basarili adaptasyonu ve refahi destekleyen dis kaynaklardan
yararlanabilmektedirler (Norris vd., 2008: 138). Ayrica bir bireydeki dayanikliligin sabit bir

durumdan ziyade bir siire¢ oldugu kabul edilmekte, kisinin dayaniklilik diizeyi potansiyel olarak
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yasami boyunca degismektedir. Ayrica direngli olma yetenegi yasam siiresi boyunca her insanda

farklilik gostermektedir (Hegney vd., 2007: 11).

Afet siirecinde bireysel direng, bir dizi koruyucu faktor olarak goriilmekle birlikte, olumsuz olaylara
maruz kalmanin ardindan olusan olumlu bir uyum siireci olarak ifade edilmektedir (Plough vd.,2013:
1191). Bireysel afet direnci, bireyin afet durumlariyla basa ¢ikmak i¢in i¢ ve dis kaynaklardan
yararlanma kapasitesine odaklanmaktadir. “Bireyin afetle ilgili bilgileri edinme, isleme, anlama ve
afet risk durumlariyla basa ¢ikmada uygun ve rasyonel karar almasi ve eyleme gecebilmesi icin ilgili
kaynaklar1 belirleme ve harekete gegirme kapasitesine sahip olma derecesi” olarak tanimlanir

(DiTirro, 2018: 12).

Afet direncine katkida bulunan bir¢ok faktér s6z konusudur. Boon vd., (2012: 400) bireysel direng
ile ilgili caligmalar1 gdzden gecirmis ve bunun iki tiir faktdre bagl oldugunu belirtmistir. Bunlar; 1)
sosyal yeterlilik, problem ¢dzme, 6zerklik, 6z yeterlilik ve gelecek ve ama¢ duygusu gibi kisisel
faktorler ve 2 ) akranlar, aile, is, okul ve yerel topluluk gibi baglamsal ve gevresel faktorler olarak
ifade edilmistir. First vd., (2020: 5-6) ise bireysel afet direncini etkileyen faktorlerin ve kapasitelerini
“fiziksel kaynaklar, sosyal kaynaklar ve uyarlanabilir davranislar ile kisilik 6zellikleri” bagliklari
altinda ele almistir. Buna gore bireysel afet direnclilik kapasitelerinin her biri bireysel direngliligi
destekledigi tespit edilmistir.
o Fiziksel kaynaklar; Direncliligin, bireylerin eristigi fiziksel kaynaklara bagli oldugu
belirtilmektedir. Calismalar fiziksel ve ekonomik kaynaklara (finansal istikrar, gida giivenligi,
barinma) sahip olmanin, bireyler i¢in direncliligi arttirdig1 ifade edilmektedir (Abramson vd,
2015: 42; Beauchamp vd, 2019: 295).
e Sosyal Kaynaklar; Aile, toplum ve sosyal ag destegi gibi sosyal kaynaklarin varliginin
bireysel direnglilikte onemli oldugu, 6zellikle afet sonrasinda aile, toplum ve ag desteginin
iyilesmeyi hizlandiran en Onemli faktorler oldugunu belirtmektedir (Kaniasty, 2012: 22;
Breckenridge ve James, 2012: 244).
e Uyarlanabilir davramslar ve ozellikler; Afetle iliskili stres faktorlerinin psikolojik ve
duygusal etkileri, kiginin bag etme diizeyini bu da bireysel direngliligi etkilemektedir. Bu nedenle
sorun ¢ozme, sikint1 diizenleme ve iyimserlik gibi ¢esitli uyum saglayici davranis ve 6zelliklere
sahip olmanin, afetlerin psikolojik ve duygusal etkileriyle basa ¢ikmada yardimci oldugu ve

bireysel direncliligi arttirdig1 ifade edilmektedir (Hobfoll vd., 2015: 3; First vd., 2020: 6).
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Afetler, stres, travma, sikint1 verici psikolojik tepkiler ve bozulan sosyal aglar nedeniyle deneyimli
miidahale ekiplerinin bile dayanikliligin1 zayiflatabilir. Travmatik olaylardan sonra keder, tiziintii ve
diger cesitli duygular yaygindir. Ancak direncli bireyler, stresin ve ac1 veren olaylarin duygu ve
etkileriyle bas edebilir ve hayatlarin1 yeniden insa edebilirler. Afetle etkili basa ¢ikmanin, miidahale
eden kisinin bireysel direnciyle biiyiik ilgisi vardir. Bireysel direng, kisisel refah1 ve zihinsel saglig1
destekleyen davranislari, diisiinceleri ve eylemleri icermektedir (US Department of Health & Human
Services, 2022: 1). Bu baglamda saglik calisanlarinin bireysel afet direnci kritik 6neme sahiptir.
Saglik calisanlari da afetlerde 6n saflarda rol almakta miidahale ve rehabilitasyon doneminde olduk¢a
yogun is yiki ile kars1 karsiya kalmaktadir. Afetlerde saglik hizmetinin siirekliligi saglik

calisanlarmin bireysel afet direnci ile birlikte desteklenecegi kabul edilebilir.

Alan yazminda afet direnci iizerine yapilan aragtirmalarin ¢ogunun bireysel diizeyden ziyade
toplumsal diizeyde ele alindig1 goriilmektedir. Afetlere direnglilik konusunda toplumsal ve bireysel
bakis agilar1 birbirini diglayan degil aksine tamamlayandir (Matsukawa vd., 2024: 2). Toplum
bireylerden olusmaktadir ve bireylerin afet direncinin artmasi toplumsal diizeye de yansiyacaktir.
Bireysel afet direnci bireyin afet dncesi, siras1 ve sonrasinda sahip oldugu yetenekleri ile birlikte afetle
basa c¢ikma kapasitesini ifade etmektedir. Direncli bireylerin, kendilerini koruyabilmeleri,
toplumlarin daha hizli bir sekilde iyilesmesine ve afetlerin etkilerini azaltmaya yardimci olabilmeleri

ongoriilmektedir.

3. YONTEM
3.1. Arastirmanin Amaci

Psikolojik dayaniklilik ve bireysel afet direnci 6zellikle afet literatiirlinde incelenmesi gereken
kavramlardir. Bu kapsamda bu ¢alismada saglik calisanlarinda psikolojik dayanikliligin bireysel afet
direnci lizerine etkisinin belirlenmesi amaglanmistir. Caligmada demografik faktorler ile psikolojik
dayaniklilik ve bireysel afet direnci arasinda anlamli bir fark olup olmadiginin ortaya konulmasi da

¢alismanin ikincil amacidir.

3.2. Arastirma Tasarimi, Modeli ve Hipotezleri
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Tarama modeli ile gerceklestirilen bu arastirma, tanimlayici ve iliski arayici, kesitsel tipte
tasarlanmistir. Caligmada “Katilimcilarin psikolojik dayanikliligi ne diizeydedir? Katilimcilarin
bireysel afet direnci ne diizeydedir? Sosyo-demografik degiskenler ile psikolojik dayaniklilik ve
bireysel afet direnci arasinda fark var midir? Psikolojik dayanikliligin bireysel afet direnci diizeyi

tizerine bir etkisi var midir?” arastirma sorularina yanit aranmistir. Arastirmanin hipotezleri;
H1: Psikolojik dayaniklilik bireysel afet direncini anlamli diizeyde pozitif yonde etkiler.

H2: Meydan okuma dayaniklilik bireysel afet direncini anlamli diizeyde pozitif yonde etkiler.
H3: Kendini adama dayaniklilik bireysel afet direncini anlaml1 diizeyde pozitif yonde etkiler.

H4: Kontrol dayaniklilik bireysel afet direncini anlamli diizeyde pozitif yonde etkiler.

3.3. Orneklem ve Verilerin toplanmasi

Bu calisma Istanbul ilinde bir saglik kurumunda 25.03.2024-30.04.2024 tarihinde gerceklestirilmistir.
Arastirma evreni saglik kurumunda arastirma tarihleri icerisinde ¢alisan tiim saglik ¢alisanlarini
olustururken, arastirma Orneklemi ise kolayda orneklem metodu kullanilarak belirlenen, ¢alisma
tarihlerinde s6z konusu c¢alismaya goniillii olarak katilim gosteren 226 saghk calisani
olusturmaktadir. Orneklem yeterliliginin belirlenmesinde G*Power 3.1.9.7 analizi yapilmistir.
Analizi sonucuna gore %80 gii¢ diizeyinde 0,30 etki biiyiikliiglinde 190 kisinin yeterli olacag1 6n
gortilmiistiir (Cohen, 1992; Arslan ve Demir, 2022). Bu c¢alismada saglik c¢alisanlarinin goniillii

katilimi ile 226 kisiye ulagilmig ve 6rneklemin yeterli olacagi sdylenebilir.

3.4. Veri Toplama Araclan

Arastirma verilerinin toplanmasinda “Kisisel Bilgi Formu” ve “Psikolojik Dayaniklilik Olcegi ve
“Bireysel Afet Direnci Olcegi”’nden yararlanilmistir. Sosyo-demografik zellikleri iceren séz konusu
formda “cinsiyet, yas, medeni durum, meslek kidemi, kurumda ¢alistiklar: yil, kurumdaki gérevleri,

gelir algilar, afet deneyimi, afet egitim bilgisi vb.,” gibi degiskenlere yer verilmistir.
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Isik (2016) tarafindan gelistirilen “Psikolojik Dayaniklilik Olcegi” 21 madde ve ii¢ alt boyuttan
olusmaktadir. Bu boyutlar “kendini adama, kontrol ve meydan okuma” olarak adlandirilmistir. Bu
oleek 18 yas ve flizeri bireylerin psikolojik dayamiklilik diizeylerini belirlemek amaciyla
gelistirilmistir.  Olgek puanlamasi Likert tipi (0= Hi¢ Katilmiyorum ile 4= Tamamen Katiliyorum)
olup olgekten alinan puanlar arttikca bireylerin psikolojik dayanikliligmnin arttifi seklinde
yorumlanmaktadir. Olgek geneli Cronbach Alpha katsayisi Isik (2016) calismasinda 0,76°dir. Bu
calismada 6lgek geneli Cronbach Alpha degeri 0,82°dir (Tablo 2).

DiTirro (2018) tarafindan gelistirilen ve Sen (2022) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmis “Bireysel Afet
Direnci Olgegi” 18 madde ve dort alt boyuttan olusmaktadir. Bu boyutlar “tecriibe ile basa ¢ikma,
bilgi ile basa ¢itkma, ortak basa ¢ikma, duygusal basa ¢ikma” olarak adlandirilmistir. Bu 6lgek
bireylerin bireysel afet direncini diizeylerini belirlemek amaciyla gelistirilmistir. Olgek puanlamasi
5°1i Likert tipi (/-Kesinlikle Katilmiyorum ile 5-Kesinlikle Katiliyorum) seklindedir. Olgekten alman
puanlar arttikca bireylerin bireysel afet direnci artt1ig1 seklinde yorumlanmaktadir. Olgek geneli
Cronbach Alpha katsayis1 Sen (2022) calismasinda 0,863 diir. Bu ¢alismada 6lgek geneli Cronbach
Alpha degeri 0,844 diir (Tablo 2).

3.5. Arastirmanin Etik Yonii

Arastirmanin yapilabilmesi igin etik kurul izni “Sivas Cumhuriyet Universitesi Sosyal Bilimler
Bilimsel Arastirma Onerisi Etik Degerlendirme Kurulu”ndan 20/03/2024 tarihli ve 2024/5 sayili

karari ile alinmistir.

3.6. Verilerin Analizi

Verilerin degerlendirilmesinde SPSS 26 ve AMOS 24 paket programlari tercih edilmistir. Veriler
normal dagilim gostermistir (Carpiklik= -,374 ile ,231; Basiklik= -,183 ile 1,320) (Hair vd., 2013).
SPSS 26.0 kullanilarak tanimlayici istatistikler, 6l¢eklerin i¢ tutarliligi i¢in Cronbach Alpha katsayisi,
Olgek degiskenleri ile demografik degiskenler arasinda fark testleri (bagimsiz 6rneklem t testi ve tek

yoOnlii varyans analizi), gruplar arasi farklilig1 belirlemek icin Pos Hoc Tukey testi ile incelenmistir.
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Olgek degiskenleri arasindaki iliskiler Pearson korelasyon katsayisi ile degerlendirilmistir. Aragtirma
hipotezlerinde AMOS 24 programindan yararlanilmis ve Yapisal Esitlik Modeli ile test edilmistir.
Beta katsayilarmin alt ve {ist sinir araliklarinin belirlenmesinde bootstrapping (5000 bootstrap
samples) yontemi kullanilmistir. Sonuglar bootstrap giiven araliklarinda tahmin edilmistir. Giliven

aralig1 %95 olarak belirlenmis ve sifir icermemistir. P<0,05'te istatistiksel olarak anlamlidir.

3.7. Arastirmanmn Kisithhiklari

Arastirma Istanbul ilinde bir saglik kurumunda saglik ¢alisanlarinin katilimi ile gerceklestirilmistir.
Orneklem sayismin zaman ve maliyet smirliligi kapsaminda kisitli tutulmasi, katilimeilarin verdikleri
yanitlarda diirlist ve samimi olmasi aragtirmanin kisitidir. Ayrica aragtirma gerceklestirildigi

tarihlerde kurumda bulunan ve ¢aligsmaya goniillii katilim saglayan kisilerle sinirhidir.
4. BULGULAR
Saglik calisanlarinin sosyo-demografik bilgileri Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Saglik calisanlarinin sosyo-demografik bilgileri

Sosyo-demografik bilgiler N %
Cinsiyet Kadin 146 64,6
Erkek 80 35,4
Medeni Durum Evli 125 55,3
Bekar 101 44,7
Yas 20-30 yas 58 25,7
31-40 yas 88 38,9
41 yas ve lizeri 80 35,4
Egitim Lise 20 8,8
On lisans 64 28,3
Lisans 80 354
Lisansiisti 62 27,4
Toplam mesleki yil 1-5 yil 51 22,6
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6-10 y1l 49 21,7
11-15 y1l 31 13,7
16-20 y1l 42 18,6
21 y1l ve lizeri 53 23,5
Bulundugunuz kurumda  1-5 y1l 94 41,6
¢aligma stiresi
6-10 y1l 55 24,3
11-15 y1l 36 15,9
16-20 y1l 27 11,9
21 y1l ve tizeri 14 6,2
Gorev Hekim 11 49
Hemsire 42 18,6
Idari Personel 76 33,6
Saglik Personeli 82 36,3
Teknik Servis 15 6,6
Ekonomik durum Gelir giderden Az 52 23
Gelir-Giderden Fazla 53 23,5
Gelir-Gidere Esit 121 53,5
Afet deneyim Evet 114 80,4
Hayir 112 49,6
Afet ile ilgili egitim Evet 146 64,6
Hayir 80 35,4

Saglik calisanlarmin %64,6’s1 kadin, %55,3’1 evli, %38,9’u 31-40 yas araliginda, 35,4°1 lisans
mezunu, %23,5’inin toplam mesleki yil1 21 yi1l ve tizeri, %41,6’sinin bulunduklar1 kurumda c¢alisma
stiresi 1-5 y1l, %36,3 1iniin saglik personeli olarak gorev yaptigi, %53,5’inin gelir gidere esit oldugu,

%80,4’liniin afet deneyimi oldugu ve %64,6’smnn ise afet ile ilgili egitim aldig1 belirlenmistir.
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Psikolojik dayaniklilik ve bireysel afet direncine yonelik tanimlayici istatistikler Tablo 2’de

sunulmustur.

Tablo 2. Psikolojik dayaniklilik ve bireysel afet direncine yonelik tanimlayicr istatistikler

Degiskenler Min-Max X+sS Skewness Kurtosis Crombach Alpha
Psikolojik Dayaniklilik 0-4 2,79+0,36 0,112 0,391 0,802
Meydan okuma 0-4 2,98+0,47 -0,108 -0,021 0,772
Kendini adama 0-4 2,68+0,44 0,057 -0,183 0,741
Kontrol 0-4 2,72+0,41 0,081 0,166 0,758
Bireysel Afet Direnci 1-5 3,45+0,44 0,231 1,009 0,844
Tecrliibe ile Basa Cikma 1-5 3,41+0,75 -0,351 0,106 0,891
Bilgi ile Basa Cikma 1-5 2,80+0,82 0,038 -0,116 0,811
Ortak Basa Cikma 1-5 4,03+0,62 -0,732 1,320 0,829
Duygusal Basa Cikma 1-5 3,55+0,90 -0,374 -0,140 0,904

Psikolojik dayaniklilik genel puan ortalamasi 2,79+0,36; alt boyutlarda meydan okuma 2,98+0,47;

kendini adama 2,68+0,44 ve kontrol 2,724+0,41’dir. Bireysel afet direnci genel puan ortalamasi

3,45+0,44; alt boyutlarda tecriibe ile basa ¢ikma 3,41+0,75; bilgi ile basa ¢ikma 2,80+0,82; ortak basa

cikma 4,03+0,62; duygusal basa ¢ikma 3,55+0,90°dir.

Psikolojik dayaniklilik ve bireysel afet direncinin demografik degiskenlere gore degerlendirilmesi

Tablo 3’°te gosterilmistir.

Tablo 3. Psikolojik dayaniklilik ve bireysel afet direncinin demografik degiskenlere gore

degerlendirilmesi
Psikolojik Dayamkhilik Bireysel Afet Direnci
Degiskenler
X£SS Test Degeri X+sS Test Degeri
Cinsiyet**
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Kadmn 146 2,80+0,34 t:0,595 3,44+0,45 t:-0,068
Erkek 80 2,77+0,40 p:0,552 3,45+0,42 p:0,946
Medeni durum™**

Evli 125 2,77+0,35 t:-0,891 3,42+0,42 t:-0,866
Bekar 101 2,82+0,38 p:0,374 3,47+0,46 p:0,387
Yag#**

20-30 yas 58 2,79+0,42 3,47+0,42

31-40 yas 88 2,79+0,36 £:0,002 3,43+0,48 :0,141
41 yas ve lizeri 80 2,80+0,31 p:0,998 3,44+0,42 p:0,868
Egitim***

Lise 20 2,86+0,30 3,66+0,30

On lisans 64 2,78+0,38 £:0,293 3,40+0,49 £:2,299
Lisans 80 2,80+0,36 p:0,830 3,47+0,47 p:0,078
Lisansiistii 62 2,77+0,36 3,39+0,37

Toplam mesleki y1l***

1-5y1l! 51 2,73+£0,34 3,35+0,47

6-10 y112 49 2,92+0,37 :3,412 3,55+0,39 £:2,110
11-15y1l 3 31 2,88+0,32 p:0,010* 3,54+0,45 p:0,081
16-20 y1l 4 42 2,77+0,43 3,45+0,51

21 yil ve iizeri ° 53 2,70+0,30 3,38+0,36

Gruplar aras1 fark 2>5

Bulundugunuz kurumda ¢alisma siiresi***

1-5 yil 94 2,80+0,35 3,49+0,46

6-10 y1l 55 2,83+0,37 3,43+0,40

11-15y1l 36 2,80+0,35 £:0,524 3,47+0,46 :0,986
16-20 y1l 27 2,73+0,43 p:0,718 3,33+0,48 p:0,416
21 yil ve lizeri 14 2,71+£0,30 3,34+0,26

GOrev***
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Hekim 11 2,74+0,22 3,40+0,42
Hemsire 42 2,81+0,35 £:0,291 3,50+0,45 :1,062
Idari Personel 76 2,81+0,37 p:0,884 3,51+0,44 p:0,376
Saglik Personeli 82 2,77+0,37 3,38+0,45
Teknik Servis 15 2,86+0,38 3,36+0,38

Ekonomik durum***

Gelir giderden az 52 2,81+0,37 3,47+0,49

Gelir-Giderden Fazla 53 2,78+0,37 £:0,085 3,43+0,41 £:0,118
Gelir-Gidere Esit 121 2,79+0,39 p:0,918 3,44+0,43 p:0,889
Afet deneyim™*

Evet 114 2,80+0,36 t:0,316 3,50+0,43 t:1,704
Hayir 112 2,79+0,36 p:0,753 3,39+0,45 p:0,090

Afet ile ilgili egitim**
Evet 146 2,84+0,36 t:2,511 3,54+0,44 t:4,616

Hayir 80 2,71+0,34 p:0,013* 3,27+0,39 p:0,000%

*p<0,05; **Bagimsiz Omeklem T Testi; ***Tek Yonlii Varyans Analizi

Saglik caligsanlarinda toplam mesleki yil ile psikolojik dayaniklilik (p:0,010) ve afet ile ilgili egitim
alma (p:0,013) durumlar1 arasinda anlamli bir fark oldugu belirlenmistir. Afet ile ilgili egitim
alanlarda psikolojik dayaniklilik anlamli diizeyde daha yiiksektir. Gruplararas: farklilig1 belirlemek
amagli yapilan Pos Hoc Tukey Testinde; toplam mesleki y1l gruplarinda 6-10 yil ile 21 yil ve iizeri
ile olanlar arasindaki ortalama puan farki 6-10 yil olanlar lehine anlamlidir. Saglik ¢alisanlarinda
cinsiyet, medeni durum, yas, egitim, bulunduklar1 kurumda ¢alisma siiresi, gérev, ekonomik durum
ve afet deneyimi ile psikolojik dayaniklilik arasinda anlamli bir fark olmadig1 belirlenmistir (Tablo
3).

Saglik ¢alisanlarinda afet ile ilgili egitim alma durumlari ile bireysel afet direnci arasinda anlaml1 bir
fark oldugu (p:0,000) ve afet ile ilgili egitim alanlarda bireysel afet direnci anlamli diizeyde daha

yliksektir. Saglik calisanlarinda cinsiyet, medeni durum, yas, egitim, toplam mesleki y1l, bulunduklar1
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kurumda ¢alisma siiresi, gorev, ekonomik durum ve afet deneyimi ile bireysel afet direnci arasinda

anlamli bir fark olmadigi saptanmigtir (Tablo 3).

Psikolojik dayaniklilik ve bireysel afet direnci arasinda pearson korelasyon analizi sonuglarima Tablo

4’te yer verilmistir.

Tablo 4. Psikolojik dayaniklilik ve bireysel afet direnci arasinda pearson korelasyon analizi sonuglari

Bireysel Afet  Tecriibeile  Bilgiile Basa  Ortak Basa Duygusal Basa

Degiskenler Direnci Basa Cikma Cikma Cikma Cikma
Psikolojik 0,489™ 0,489™ 0,268" 0,432" 0,013
Dayamkiilik 0,000 0,000 0,000 0,000 0,850
Meydan r 0317 0,338" 0,153" 0,335™ 20,029
Okuma p 0,000 0,000 0,022 0,000 0,665
Kendini r 0,491" 0,456™ 0,319" 0,393" 025
Adama p 0,000 0,000 0,000 0,000 0,710

r 0,404™ 0,416 0,193" 0,335™ 0,040
Kontrol

p 0,000 0,000 0,004 0,000 0,546
*#p<0,01

Saglik calisanlarinda psikolojik dayaniklilik (r: 0,489), meydan okuma (r: 0,317), kendini adama (r:
0,491) ve kontrol (r: 0,404) ile bireysel afet direnci arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iligkinin

oldugu ortaya ¢ikmistir (Tablo 4).

Saglik calisanlarinda psikolojik dayanikliligin bireysel afet direnci tlizerindeki etkisi AMOS 24
programinda test edilmistir. Bu dogrultuda Yapisal Esitlik Modeli olusturulmus ve modele yonelik

elde edilen model uyum indeks degerleri Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Model uyum indeks degerleri

Kriter x2/sd  RMR GFI AGFI NFI IFI TLI CFI RMSEA

iyi Uyum <3 <0,05 >0,90 >090 >095 >0,95 >0,95 >0,97 <0,05
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Kabul Edilebilir

<5 <0,08  >0,85 >0,85 >0,90 >0,90  >0,90  >0,95 <0,08

Sekil 1 Model

Uyum Indeks 1,804 0,016 0,977 0,942 0,955 0,979 0,960 0,979 0,060
Degerleri

Sekil 2 Model

Uyum Indeks 1,527 0,015 0,983 0,948 0,969 0,989 0,973 0,989 0,048
Degerleri

Tablo 5 incelendiginde Sekil 1 ve Sekil 2’de olusturulan modeller i¢in model fit degerlerinin kabul

edilebilir ve iyi uyum diizeyinde oldugu goriillmektedir (Kartal ve Bardakei, 2018: 70).

Psikolojik dayanikliligin bireysel afet direnci tizerindeki etkisi gorsel sonuclart Sekil 1°de elde edilen

tiim analiz sonuglar1 ise Tablo 6’da sunulmustur.

MO

’

Bireysel Afet

Psikolojik y i
Direnci

Dayaniklik

-,19

Sekil 1. Psikolojik dayanikliligin bireysel afet direnci tlizerindeki etkisi

(MO: Meydan okuma; KA: Kendini Adama; KO: Kontrol; TBC: Tecriibe ile Basa Cikma; BBC; Bilgi Ile Basa Cikma;

OBC: Ortak Baga Cikma; DBC: Duygusal Baga Cikma)

Saglik calisanlarinda psikolojik dayanikliligin bireysel afet direnci {izerinde (B: 0,575) anlamli ve

pozitif yonde etkiledigi ve agiklanan varyans degeri (R?) 0,331 olup H1 hipotezi kabul edilmistir

(Tablo 6).

Psikolojik dayaniklilik alt boyutlarinin (meydan okuma, kendini adama ve kontrol) bireysel afet

direnci tizerindeki etkisi gorsel sonuglarina Sekil 2°de yer verilmistir.
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Meydan Okuma

Bireysel Afet
Direnci

Kendini Adama

Kontrol

Sekil 2. Meydan okuma, kendini adama ve kontroliin bireysel afet direnci tlizerindeki etkisi

Tablo 6. Psikolojik dayaniklilik ve alt boyutlarinin (meydan okuma, kendini adama ve kontrol)

bireysel afet direnci lizerindeki etkisi

Alt  Ust P

e 2
Degiskenler SE (B) NSE S.E C.R P R simir  smir  degeri
(Sekil 1)
. . Bireysel
Psikolojik
sikoloj1 Afet 0,575 1,477 0,211 7,007 Hkk 0,331 0,417 0,731 0,010*
Dayaniklilik . .
Direnci
(Sekil 2)
Bireysel
Meydan 5 afet 0,038 0058 0114 0510 0610 -0,100 0,172 0,782
okuma . .
Direnci
Kendin Bireysel
S Afet 0,338 0,561 0,119 4,718 Hkk 0,280 0,200 0,494 0,010*
Adama . .
Direnci
Bireysel
Kontrol > Afet 0249 0436 0125 3486  *x 0,088 0,377 0,010*
Direnci

*p<0,05; ***p<0,001; SE: Standartize Edilmis Katsayilar; NSE: Standartize Edilmemis Katsayilar

Olgek alt boyutlarinda; kendini adama (B: 0,338) ve kontroliin (B: 0,249) bireysel afet direnci izerinde

anlaml ve pozitif yonde etkiledigi oldugu ve agiklanan varyans degeri (R?) 0,280°dir. Bu dogrultuda
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caligma kapsaminda gelistirilen H3 ve H4 hipotezleri kabul edilmistir. Meydan okumanin bireysel
afet direnci iizerinde anlamli bir etkisinin olmadigr (p:0,610) belirlenmis ve H2 hipotezi

reddedilmistir (Tablo 6).
5. TARTISMA

Arastirmacilar dayanikliligin/direngliligin hem bireysel (Bonanno vd., 2015; Masten, 2001) hem de
topluluk diizeyinde (Norris vd, 2008) is basindaki normatif uyum siireglerini yansittigini
belirtmektedir. Afetlere kars1 direncin 6nemli bir bileseni olan psikolojik dayanikliligin gostergeleri
ve afet direnci ile psikolojik dayanikliliga iliskin arastirmalarin olduk¢a az oldugunu goriilmekle
birlikte (Rodriguez-Llanes vd., 2013: 1) son donemlerde afetlere kars1 dayaniklilik, afet direnci,
bireysel afet direnci ve psikolojik dayaniklilik ile iliskisine iliskin ¢aligmalara yonelme oldugu

sOylenebilir.

Bu calisma sonucunda saglik c¢alisanlarinin psikolojik dayaniklilik dlcegi genel puan ortalamasinin
yliksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Bu sonug alan yazininda yapilan benzer ¢alisma sonuglari
ile uyumlu oldugu gériiliirken (Yigitbas vd., 2018: 222; Giingdrmiis vd., 2015: 12; Ulker Tiimlii ve
Recepoglu, 2013: 208), baz1 ¢calisma sonugclari ile farkli oldugu goriilmektedir. Karacaoglu ve Koktas
(2016) hastane c¢alisanlar1 6rnekleminde yaptiklar1 ¢alismada psikolojik dayaniklilik diizeylerinin
ortalama tizeri ile kismen dayanikli olduklar tespit ederken; Cevizci ve Miiezzin (2019) yine hastane
calisanlarmin katilimiyla yaptiklari ¢calismada, psikolojik dayaniklilik diizeylerinin yiiksek diizeyde
oldugunu tespit edilmislerdir (Karacaoglu ve Koktas, 2016: 123; Cevizci ve Miiezzin, 2019: 166-
169). Tim sonuglar birlikte degerlendirildiginde saglik calisanlarinda psikolojik dayanikliligin
yliksek diizeyde oldugu ve literatiir ile uyumlu oldugu sdylenebilir.

Calismada ele alan diger temel degisken bireysel afet direnci 6l¢egi genel puan ortalamasinin ise
yliksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Bu sonug alan yazininda yapilan benzer ¢alisma sonuglari
ile uyumlu oldugu goriilmektedir. Yayla (2020) iiniversite 6grencilerinin katilimryla gerceklestirdigi
bireysel afet direnci 6lgek uyarlama c¢alismasinda, bireysel afet direncinin oldugu tespit etmistir
(Yayla, 2020: 60). Bireysel afet direnci 6lgegi puan ortalamasi yiiksek diizeyde oldugu tespit edilse
de bu sonucun alan yazinindaki bazi ¢alisma sonuglari ile farkli oldugu gortilmektedir. Grimes vd.
(2020) hemsirelik 6grencilerinden olusan grupla yaptiklar1 ¢alismada direng diizeyini orta diizeyde
oldugunu tespit ederken, Chow vd. (2018) yine hemsirelik 6grencilerinin katilimiyla gergeklestirdigi

calismasinda 6grencilerin direnglilik diizeyinin nispeten diisiik diizeyde oldugunu tespit etmislerdir
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(Grimes vd., 2020: 7; Chow vd., 2018: 1). Saglik ¢alisanlarinin psikolojik dayaniklilik ve bireysel
afet direnci diizeyinin yiiksek olmasi, saglik hizmet sunumda ¢alisma ortaminin yogun, stresli ve hem
fiziksel hem de psikolojik olarak zorlayici olmasindan kaynaklandigi disiiniilebilir. Zira siirekli
zorlayici sartlar altinda hizmet sunma zorunlugu dayaniklilik ve direng diizeyinin gelisimine olumlu

yansidigi ifade edilebilir.

Calismada psikolojik dayanikliligin demografik degiskenlerle fark testleri ele alindiginda, saglik
calisanlarinda cinsiyet, medeni durum, yas, egitim, bulunduklar1 kurumda ¢alisma siiresi, gorev ve
ekonomik durum ile psikolojik dayaniklilik arasinda anlamli bir fark olmadigi belirlenmistir. Bu
sonucu alan yazinindaki bazi ¢aligsmalarin desteledigi goriilmektedir. Sezgin (2012) ilkogretim okulu
ogretmenlerinin  psikolojik dayaniklilik diizeylerini inceledigi c¢alismasinda, cinsiyet, yas
degiskenlerine gore psikolojik dayaniklilik diizeyinin degismedigini tespit ederken, Ulker Tiimlii ve
Recepoglu (2013) akademik personel katilimiyla yaptiklari ¢alismada, psikolojik dayaniklilik
diizeylerinin cinsiyete, yasa, medeni duruma, unvana gore anlaml bir fark gostermedigini tespit
etmisleridir (Sezgin, 2012: 489; Ulker Tiimlii ve Recepoglu, 2013: 205). Gériildiigii iizere ¢alisma
bulgular1 literatiir tarafindan desteklenmistir. Buna karsin alan yazinindaki bazi calismalarda
cinsiyete gore psikolojik dayaniklilik diizeyinin degistigi, kadinlarin erkeklere gore psikolojik
dayanikliliginin daha yiiksek oldugu belirlenmistir (Cetin vd., 2015: 81-86; Yildirim vd., 2015: 277,
Gilingoérmiis vd., 2015: 12; Yigitbas vd., 2018: 222).

Gelir diizeyine gore de psikolojik dayanikliligin degistigi yiiksek gelir diizeyine sahip olanlarin
psikolojik dayaniklilik diizeyinin daha yiiksek oldugu (Nishimi vd., 2021: 2637-2643; Gilingdrmiis
vd., 2015: 12; Karademir ve Agak, 2019: 803; Yondem ve Bahtiyar, 2016: 53; Campbell-Sills vd.,
2009: 1009), yas degiskenine gore ise ileri yas gruplarinin gen¢ yas gruplarma gore psikolojik
dayaniklilik diizeyinin daha yiiksek oldugu (Karademir ve Agak, 2019: 803; Campbell-Sills vd.,
2009: 1009) tespit edilmistir. Ayrica Yu vd., (2011) Sichuan depremi sonrasinda Chengdu'da Cinli
ergenlerin katilimiyla psikolojik dayanikliliga iliskin yaptiklar1 ¢alismada erkek katilimcilar kadin
katilimcilara gore psikolojik dayaniklilik diizeyinin daha yiiksek oldugu, geng katilimcilarin da yash
katilimcilara oranla daha yiiksek dayaniklilik diizeyi oldugu tespit etmislerdir (Yu vd., 2011: 218).

Saglik calisanlarinda toplam mesleki yil ve afet ile ilgili egitim durumlari ile psikolojik dayaniklilik
arasinda anlamli bir fark oldugu belirlenmis, mesleki yilinin 6-10 arasinda olanlar ve afet ile ilgili

egitim alanlarda psikolojik dayaniklilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu durum
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saglik calisanlarin mesleki tecriibesi arttikca ve konu hakkinda bilgi sahibi oldukc¢a dayaniklilik
diizeylerinin arttigin1 gostermektedir. Bozdag ve Ergilin (2021) diinya genelinde etkili olan afet
COVID-19 pandemi doneminde saglik calisanlarinin katilimi ile yaptiklar1 ¢aligmada, saglik
calisanlarinda mesleki deneyimi arttikga olumsuz durumlarla bas etme ve psikolojik dayaniklilik
diizeylerinin daha yiiksek oldugunu belirtilmislerdir (Bozdag ve Ergiin, 2021: 2579). Bu sonuglarin
aksine bazi caligmalarda mesleki kidem, toplam mesleki yi1l ve bulunduklar1 kurumda hizmet yilina
gdre psikolojik dayaniklilik diizeyinin degismedigi tespit edilmistir (Sezgin, 2012, 399; Ulker Tiimlii
ve Recepoglu, 2013: 205).

Afet ile ilgili egitim alma durumuna gore ise; Lin vd., (2020), Cin’nin Wuhan eyaletine, COVID-19
ile miicadeleye destek amaciyla gelen saglik calisanlarinin dayaniklilik diizeylerini tanimlamak
amaciyla yaptiklar ¢alismada, saglik kurumu tarafindan konuya iligkin verilen egitim ve destegin
dayaniklilig1 pozitif yonde etkiledigi ifade edilmistir (Lin vd., 2020: 2). Bu durum afet ile ilgili egitim
alanlarin psikolojik dayaniklilik diizeyinin daha yiiksek oldugu sonucunu destekler niteliktedir.
Bununla birlikte Brooks vd., (2018) afete maruz kalan organizasyonlarda ¢alisanlarin psikolojik
dayanikliligin1 ve travma sonras1 biiylimeyi niteliksel olarak arastirmayi amagladiklar1 ¢aligmada,
afetlere iligkin egitim alan ¢alisanlarin egitimi olmayanlara gore psikolojik dayaniklilik diizeyinin
daha yiiksek oldugunu belirtilmektedir. Bu durum afetle ilgili egitimlerden kazanilan hazirlik ve
yeterlilik duygusunun koruyucu oldugunu gostermektedir (Brooks vd., 2018: 53). Genel olarak afet
egitimleri, bireylerin olasi tehlikeler hakkinda bilgi sahibi olmalarini, bu tehlikelere kars1 nasil onlem
alabileceklerini ve stresle basa ¢ikma becerilerini nasil gelistireceklerini vurgulamaktadir. Bu
baglamda kisilerin afet konusunda egitim almas1 sonucu bilgi ve farkindalik diizeylerinin artmasinin

psikolojik dayaniklilik diizeylerine olumlu katki sagladig1 goriilmektedir.

Bu calismada saglik calisanlarinda afet deneyimi ile psikolojik dayaniklilik arasinda anlamli bir fark
olmadig1 belirlenmistir. Oysa ki zorlayici deneyimler bireyleri gelistirmesi, yasama bakis acilarini
olumlu yonde degistirmesi ve travma sonrasi bilyiime olarak adlandirilan olumlu degisim deneyimini
ortaya koymasi beklenilebilir (Tedeschi ve Calhoun, 2004: 1). Saglik hizmet sunumu da ¢ogunlukla
zorlayicr is yiikii igerisinde yiiriitiilmektedir (Ozisli, 2022: 67). Ancak saghk ¢alisanlarinin rutin
olarak da stirekli zorlayict kosullar altinda galigmasi afet deneyimi faktoriiniin sonuglarda etkisinin

beklenen diizeyde olmamasina yol agmis olabilir.
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Calismada bireysel afet direncinin demografik degiskenlerle iliskisi ele alindiginda, saglik
calisanlarinda cinsiyet, medeni durum, yas, egitim, toplam mesleki yil, bulunduklar1 kurumda ¢aligma
siiresi, gorev ve ekonomik durum ile bireysel afet direnci arasinda anlamli bir fark olmadigi
saptanmistir. Bu sonug alan yazinindaki bazi ¢aligma sonuglari ile uyumlu oldugu goriilmektedir.
Mizrak (2017)’1n afetlere kars1 bireysel direnclilige iliskin yapmis oldugu ¢aligmasinda cinsiyet, yas,
egitim diizeyi ve ekonomik durum ile afet direnci arasinda anlamli fark bulunmadig belirtilmistir
(Mizrak, 2017: 83). Leykin vd., (2013) tarafindan yetiskinlerin katilim1 ile yapilan ¢alismada ve
Karairmak (2010)’in Tiirkiye'de 1999 depremine maruz kalan bireyler {izerinde yapmis oldugu
calismasinda cinsiyet ile diren¢ arasinda anlamli bir farklilik bulunamamistir (Leykin vd., 2013: 313;

Karairmak, 2010: 352)

Bireysel afet direncine iliskin bazi ¢aligmalarda cinsiyet gore istatistiksel olarak anlaml1 bir farklilik
oldugu ve erkeklerde anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu goriilmiistiir (Yayla, 2020: 60; Eksi, 2020:
50; Sen (2022: 221). Buna karsin bireysel afet direncinin kadinlarda anlaml diizeyde daha yiiksek
oldugu da bildirilmistir (Akil ve Inal Onal, 2022: 681). Bir diger demografik degisken ekonomik
duruma gore gelir diizeyi yiiksek olanlarin digerlerine oranla direngliliginin daha fazla oldugu tespit
edilmistir (Yayla, 2020: 60; Eksi, 2020: 50; Akil ve inal Onal, 2022: 681; Sen, 2022: 221). Calismada

bireysel afet direnci ile yas arasinda anlamli bir fark olmadig1 gézlenmistir.

Liddell ve Ferreira (2019) afet sonrasinda Deepwater Horizon petrol sizintisindan etkilenen korfez
kiyisindaki 4 eyaletten yash yetigkinlerin katilimi ile bireysel direncliligin yordayicilarini aragtirmak
amaciyla yaptiklar1 caligmada, yas ile direnglilik diizeyinin negatif iliskili oldugu yas arttik¢a direng
diizeyinin azaldigini tespit etmis (Liddell ve Ferreira, 2019: 256-261), Sen (2022) ¢aligmasinda da
yas arttik¢a bireysel afet diren¢ diizeyinin de azaldig1 goriilmiistiir.

Bu calismada saglik calisanlarmin afet ile ilgili egitim alma durumlar ile bireysel afet direnci
arasinda anlamli bir fark oldugu ve afet ile ilgili egitim alanlarda bireysel afet direnci anlamli diizeyde
daha yiiksektir. Alan yazinindaki ¢alismalarin bu sonucu destekledigi goriilmektedir. Yayla (2020)
iniversite Ogrencilerinin katilimiyla gerceklestirdigi bireysel afet direnci ol¢ek uyarlama
calismasinda afet egitimi alanlarin almayanlara gore bireysel afet direng diizeyi daha yiiksek
oldugunu, Sen (2022), Burdur-Antalya Merkez ilgelerinde ikamet eden yetiskinlerin katilimiyla
gercgeklestirdikleri Bireysel Afet Direnci 6l¢eginin Tiirkgeye uyarlama ¢alismasinda da benzer sonuca

ulagsmis afet egitimi alan katilimcilarin bireysel afet direnci diizeyi digerlerine oranla daha yiiksek
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oldugunu tespit etmislerdir (Yayla, 2020: 60; Sen, 2022: 221). DiTirro (2018) ise bireysel afet
direncinin degerlendirilmesi dl¢ek gelistirme ¢alismasinda, bireylerin afet ile ilgili egitimli olmasinin

afet direnci olusturma ve gelistirmede 6nemli bir ara¢ oldugunu vurgulamaktadir (DiTirro, 2018: 64).

Calismanin bir diger sonucu olarak saglik calisanlarinin afet deneyimi ile bireysel afet direnci
arasinda anlamli bir fark olmadig1 saptanmustir. Alan yaziinda Akil ve Inal Onal (2022) calismasinda
da afet yasama durumu ile bireysel afet direnglilikleri arasinda bir iligkiye rastlanmamis olup, bu
calisma sonucu desteklemektedir (Akil ve Inal Onal, 2022: 681). Ancak Hoffman ve Muttarak (2017)
caligmasinda afet deneyiminin afetlere hazirlik diizeyinde etkili oldugunu ve katilimcilarin afet
deneyim sayis1 arttik¢a direncliligin artacagini belirtmektedir (Hoffman ve Muttarak, 2017: 6). Sen
(2022) calismasinda da daha once bir afet yasayan katilimcilarin bireysel afet direnci diizeyi

digerlerine oranla daha yiiksek oldugu goriilmiistiir (Sen, 2022: 221).

Saglik calisanlarinda psikolojik dayanikliliin bireysel afet direnci tizerinde anlamli ve pozitif yonde
etkiledigi belirlenmistir. Alan yazinindaki benzer caligsmalarda bu calisma sonucunu destekler
niteliktedir. Mao vd. (2022) psikolojik perspektiften afet direnci ele aldiklar1 ¢aligmada kavramsal
analiz gerceklestirerek, afette gorev alacak kurtarma gorevlilerinin se¢iminde psikolojik dayaniklilik
ve afet direncini iliskilendirmis, se¢im ve 6zel egitim programlarinda psikolojik temelli afet direnci
kavraminin yer almasi gerektigini belirtmislerdir (Mao vd., 2022: 1682). Rodriguez-Llanes vd.,
(2013) ise afetlere karsi psikolojik dayaniklilik gostergelerine iliskin kanitlar1 6zetlemek igin
sistematik inceleme yapmiglardir. Afet sonrasinda alinan giiclii sosyal destegin artan psikolojik
dayaniklilikla iliskili oldugu ve bunun afet direncini etkiledigi sonucuna varmislardir (Rodriguez-

Llanes vd., 2013: 1).

Toplumun afet ve kitlesel olay karsisinda psikolojik tepkilerini yenebilmesi i¢in, 6z-yeterligi tesvik
edecek uygun "psikolojik viicut zirh1" ile kendimizi hazirlayacak proaktif adimlarin atilmasi
onemlidir.  Bunun, direnci  artirarak ve hedef popiilasyonlarin  dayanikliligimi  tesvik
ederek basarilabilecegine inanilmaktadir. Direng, sikintt  ve islev bozukluguna karsi
psikolojik/davranigsal bir bagisiklik bigimi olarak diisiiniilebilir. “Direng yaratma”, "Psikolojik
bagisiklik" ve “psikolojik viicut zirh1” kavramlar1 acil ruh saghiginda proaktif bir adimi temsil
etmektedir (Kaminsky vd., 2007: 3). Bu siirecin afet durumunda elzem oldugu g6z oOniinde
bulunduruldugunda psikolojik dayaniklilik ve bireysel afet direnci kavramlar1 birbirinden ayri

diisiiniilemez.
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Johns Hopkins Universitesi tarafindan “Johns Hopkins Afet Ruh Saglig1 Perspektifleri Modeli ya da
alan yazininda “Johns Hopkins Uglii Direng Modeli” olarak adlandirilan yeni bir paradigma
gelistirilmistir. Bu perspektif modeli, coklu miidahale bakis agilarini1 géz oniinde bulundurarak ve
istenen sonucu elde etmek i¢in en uygun taktiksel miidahaleleri uyumlu hale getirerek direnci
artirmak, dayanikliligi giliclendirmek veya afetin etkilenenlerin iyilesmesini kolaylastirmay1
hedeflemektedir. Hopkins yaklagimi dort farkli ancak ortiisen bakis acis1 kullanir. Bunlar (a) kisinin
"neye sahip oldugunu" (biyolojik olarak temelli hastalik ve fiziksel rahatsizlik); (b) bir kiginin "kim
oldugunu" (derecelendirilmis karakter ve egilim boyutlari); (c) bir kisinin "ne yaptigim" (amagli,
hedefe yonelik davranis); ve (d) bir kisinin "ne ile karsilagtigin1" (yasam Oykiisii ve bu deneyimlere
verilen anlam) ele alir. Hopkins'in modeli, afet siirecinde dayaniklilig1 bir siireklilik haline getirmenin
onemini kabul ederek ve direnci gelistirmeyi hedefler (Kaminsky, 2003: 1; Kaminsky vd., 2007: 2-
8). Bu perspektif caligmanin amacini destekler niteliktedir. Bu calismada psikolojik dayanikliligin
bireysel afet direncine etkisinin analizi amaglanmis, psikolojik dayanikliligin bireysel afet direncini

anlamli ve pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

6. SONUC VE ONERILER

Afetler bireylerin, topluluklarm ve toplumlarin uzun vadeli refahi icin 6nemli bir tehdit
olusturmaktadir. Bu nedenle, olumsuzluklarla basa ¢cikmada psikolojik dayaniklilik ve bireysel direng
afete hazirlik ve zarar azaltma acisindan olduk¢a dnemlidir. Saglik calisanlar1 her daim yogun ve
stresli ortamlarda hizmet siirecini stirdiirmek durumundadir. Yaganan afet durumlarinda da artan yiik
ile birlikte hizmetin stirekliligin saglanmasi zaruridir. Bu nedenle saglik ¢alisanlarmin hem psikolojik

iyi olusunun, dayanikliliginin hem de afetlere kars1 bireysel direnglerinin arttirilmas: gerekmektedir.

Calisma bulgular1 saglik calisanlarinin psikolojik dayaniklilik ve bireysel afet direnci diizeyinin
arttirlmasinin kritik éneme sahip oldugunu bir kez daha vurgulanmaktadir. Oncelikle psikolojik
temelli yaklagimlarla ¢alisanlarin psikolojik dayaniklilik diizeyinin yiikseltilmesi ve afet ile ilgili

bilgi, beceri diizeyini yiikseltici egitim ve tatbikatlarin saglanmasi 6nerilmektedir.

Bireysel afet direnci, afetlerle basa ¢ikma becerilerini gelistirmek i¢in kritik dneme sahiptir. Bu
direng, bireylerin ve toplumlarin afetlere karsi hazirlikli olmalarin1 saglar ve afetlerin etkilerini

azaltabilir. Bireysel afet direnci, egitim, bilinglendirme ve pratik deneyimlerle gelistirilebilir. Afet
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oncesi hazirlik kurslari, afet bilinci artirma kampanyalar1 ve afet simiilasyonlar1 gibi etkinlikler,
bireylerin afetlere karst hazirlikli olmalarmi saglar. Toplum tabanli afet direnci projeleri ve afet
risklerini azaltmaya yonelik politikalar da bireysel afet direncini artirabilir. Bu sayede, daha giivenli

ve saglam bir toplum olusturulabilir.

Bununla birlikte literatiirde psikolojik dayaniklilik ve bireysel afet direnci ile ilgili kisitli sayida
calisma bulunmaktadir. Bu kapsamda psikolojik dayaniklilik ve bireysel afet direncinin farkli
degiskenler ile karsilagtirilmasi, farkli ve daha genis Orneklemlerde arastirilmasi, boylamsal

caligmalarin yapilmas literatiire katk: agisindan dnerilmektedir.
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