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OZET

Bu arastirma, spor yoneticilerinin 6z yeterlilik diizeylerini ve karar verme siireglerini igine
alan derinlemesine bir incelemedir. Oz yeterlilik kavrami, bireylerin belirli gorevleri
basariyla yerine getirebileceklerine dair inanglarim ifade eder. Spor yoneticileri i¢in
liderlik ve yonetim becerilerini dogrudan etkilemektedir. Spor organizasyonlarinin
basarist igin hayati onem tagiyan etkin karar verme yetenekleri, spor yoneticilerinin
performans: iizerinde belirleyici bir rol oynamaktadir. Calismada, nitel arastirma
yontemlerinden, dokiiman analizi teknigi kullanilarak mevcut literatiir derinlemesine
incelenmistir. Bulgularimiz, yiiksek 6z yeterlilik diizeyine sahip spor yoneticilerinin
genellikle daha etkili ve kararl kararlar aldigin1 gostermektedir. Ancak, bu 6z yeterlilik
diizeyinin risk alma egilimlerini de etkileyebilmektedir. Spor yoneticilerinin karar verme
siireglerindeki bu etkinliklerini artirmaya yonelik stratejiler gelistirmek, organizasyonlarin
daha verimli ve siirdiiriilebilir bir sekilde yonetilmesine katki saglayabilir. Yiiksek 6z
yeterlilik seviyesine sahip spor yoneticilerinin, daha etkin ve stratejik kararlar aldig1 ve bu
kararlar1 basariyla uyguladigi gosterilmistir, bu da spor organizasyonlarinin daha verimli
ve etkili bir sekilde yonetilmesine olanak saglamaktadir. Spor yoneticilerinin bireysel ve
mesleki gelisimleri, organizasyonel hedeflere ulagmak i¢in biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu
¢aliymanin amaci, spor yoneticilerinin 6z yeterlilik diizeylerinin ve karar verme
davraniglarinin, spor organizasyonlarinin basarisina olan etkilerini incelemektir.

Anahtar Kelimeler: Spor, Spor Yéneticisi, Karar verme, Oz Yeterlilik.

ABSTRACT

This study is an in-depth examination of the self-efficacy levels and decision-making
processes of sports managers. The concept of self-efficacy refers to individuals' beliefs in
their ability to successfully complete specific tasks. For sports managers, this directly
affects their leadership and management skills. Effective decision-making abilities, which
are crucial for the success of sports organizations, play a decisive role in the performance
of sports managers. The study utilizes the document analysis technique, a qualitative
research method, to thoroughly examine the existing literature. Our findings indicate that
sports managers with high self-efficacy levels generally make more effective and decisive
decisions. However, this level of self-efficacy can also influence their risk-taking
tendencies. Developing strategies to enhance the effectiveness of sports managers'
decision-making processes can contribute to more efficient and sustainable management
of organizations. It has been shown that sports managers with high self-efficacy levels
make more effective and strategic decisions and successfully implement these decisions,
enabling sports organizations to be managed more efficiently and effectively. The
individual and professional development of sports managers is of great importance in
achieving organizational goals. The aim of this study is to examine the impact of sports
managers' self-efficacy levels and decision-making behaviors on the success of sports
organizations.

Keywords: Sports, Sports Manager, Decision Making, Self-Efficacy.

GIRiS

Spor yonetimi, glinimiizde ¢esitli yaygin ve genis bir uygulama alanina sahip bir disiplindir.
Spor yoneticileri, spor organizasyonlarinin basarisinda merkezi bir rol oynamaktadir. Spor
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yoneticilerinin  karsilastiklar1 zorluklar ve bu =zorluklarla basa c¢ikma yetenekleri,
derinlemesine arastirilmasi gereken konular arasindadir (Chelladurai ve Kerwin 2017). Bu
nedenle, spor yoneticilerinin 6z yeterlilik diizeyleri ve karar verme davranislari, spor
yonetimi literatiiriinde dnemli bir aragtirma alami olarak éne ¢ikmaktadir. Oz yeterlilik,
bireyin belirli bir basariy1 elde etmek icin gereken faaliyetleri planlama ve tamamlama

yetenegini kendi kendine degerlendirmesidir (Bandura 1997). Yiiksek 6z yeterlilik inanci,
spor yoneticilerinin liderlik ve yonetim performanslarini dogrudan etkilemektedir (Wood ve
Bandura 1989). Oz yeterlilik ve karar verme davranislari iizerine yapilan galismalar, bu
kavramlarin spor yoneticileri lizerindeki etkilerini vurgulamaktadir. (Bandura 1982), 6z
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yeterlilik inancinin bireylerin olast olaylarla basa ¢ikma yeteneklerini nasil etkiledigini
aciklamistir. (Wendling ve Sagas 2020), 6z yeterliligin liderlik ve yonetim performansi

tizerindeki belirleyici roliinil incelemislerdir. (Wu ve Sheng 2019) ise 6z yeterliligin fiziksel
aktivite ve saglikli davranislar tizerindeki etkilerini aragtirmislardir. Bu ¢aligmalar, spor
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2009; Ekici vd., 2009).

yoneticilerinin karsilastiklar1 durumlarda etkili ve dogru kararlar almalarina yardimer olan
yiiksek 6z yeterlilik seviyelerinin énemini ortaya koymaktadir (Lunenburg 2010; Maddux

Mevcut caligmalar, spor yoneticilerinin 6z yeterlilik diizeyleri ve karar verme davranislar
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hakkinda 6nemli bilgiler sunsa da bu alanda baz1 eksiklikler bulunmaktadir. Ozellikle, spor

yoneticilerinin farkli yonetim kademelerinde ve farkli kiiltiirel baglamlarda nasil karar
verdikleri ve bu siliregte 6z yeterliliklerinin nasil sekillendigi konusunda daha fazla
aragtirmaya ihtiyag vardir (Chelladurai ve Saleh 1980; Yukl 2010). Ayrica, mevcut literatiirde

https://doi.org/10.56639/jsar.1496464

spor yoneticilerinin 6z yeterlilik diizeylerini artirmak icin hangi stratejilerin en etkili oldugu

konusunda yeterli bilgi bulunmamaktadir (Stajkovic ve Luthans 1998). Bu, 6zellikle spor
organizasyonlarin globallesmesi ve ¢esitlenmesiyle daha da 6nemli hale gelmistir (Slack

*Corresponding author: ve Parent 2006).
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Bu caligmanin dnemi, spor yoneticileri ve spor yonetimi alanindaki profesyoneller i¢in

biliylik 6nem tagimaktadir. Spor ydneticilerinin 6z yeterlilik diizeylerini ve karar verme
davranislarint anlamak, bu yoneticilerin daha etkili ve verimli bir sekilde ¢aligmalarint

saglayacaktir

(Chelladurai

2006). Ayrica, spor organizasyonlarinin basaris1 ve

stirdiiriilebilirligi agisindan da 6nemli bir rol oynamaktadir (Weiss vd. 1990). Spor
yoneticileri, liderlik ve yonetim becerilerini gelistirdiklerinde, spor organizasyonlar1 daha iyi
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yonetilebilir ve daha basarili olabilir (Doherty ve Danylchuk 1996). Bu ¢alismanin sonuglari, spor yonetimi egitim programlarinin
gelistirilmesinde de kullanilabilir (Branch, 1990; Hoye vd., 2015). Bu ¢alisma, 6z yeterliligin kaynaklarini ve siireglerini inceleyerek
spor yoneticilerinin karar verme davranislari iizerindeki etkilerini ele almistir. Oz yeterlilik ve karar verme siiregleri arasindaki
iliskiyi anlamak, spor yonetimi alanindaki teori ve uygulamalarin gelistirilmesine katki saglayacaktir (Bandura 1997). Bu ¢alisma,
spor yoneticilerinin performansini artiracak stratejilerin belirlenmesine yardimei olmay1 hedeflemektedir (Wendling ve Sagas 2020).

Oz Yeterlilik: Bireyin ¢esitli durumlarla basa ¢ikma yetenegi ve giiveni olarak tanimlanan 6z yeterlilik kavramu, kisinin zorluklarla
nasil miicadele edecegi, kapasitesine ve yeteneklerine olan inanci ve degerlendirmesi gibi unsurlari igermektedir. Bu, bireyin
karsilagtig1 durumlarla basa ¢ikma ve bunlari etkileme kapasitesini iceren bir beceri ve caba setidir. Baska bir deyisle, 6z yeterlilik,
belirli bir performans seviyesine ulagma yetenegi i¢in kisisel inanglar1 ve davranislarini diizenleme yetenegiyle ilgilidir (Hefferon
ve Boniwell 2011; Markman ve Baron 2002).

Oz yeterlilik kavrami ilk kez (Bandura 1977) tarafindan "Biligsel Davranis Degisimi" ¢ergevesinde ortaya atilmistir. Bandura, 6z
yeterliligi, bir bireyin kendisine verilen gorevleri diizenleme ve bu gorevleri basariyla yerine getirme yetenegi olarak tanimlamistir
(Feltz vd. 2008). Yeterlilik inanct, bireyin duygusal durumu, diisiince siiregleri, motivasyon tarzi ve davraniglartyla ilgili bir i¢ gorii
sunar. Bandura'ya gore, bireyin etkili inanglari i¢in ¢esitli kaynaklar bulunmaktadir; bunlar arasinda ge¢mis basarilar, kisisel
deneyimler, sozlii tesvikler ve fizyolojik-duygusal durumlarin yorumlanmasi yer almaktadir. Giincel arastirmalara gore, 6z yeterlilik
inanct, bireylerin is performanslarin ve genel yasam kalitesini 6nemli 6lgiide etkileyen bir faktordiir. Aziz vd. (2021), 6z yeterliligin
is tatmini ve i performansi lizerindeki etkilerini incelemis ve yiiksek 6z yeterlilik inancina sahip bireylerin islerinde daha basarili
olduklarint bulmuslardir. Bu bulgu, 6z yeterlilik kavramimin is diinyasinda ve giinliik yasamda ne kadar 6nemli oldugunu
gostermektedir.

Oz Yeterlilik Siirecleri: Oz yeterlilik siirecleri, bireylerin kisisel inanclarm giiclendirmek ve basartya ulasmalarini saglamak igin
kullandiklar1 agsamalardir. Bu siirecler, bireylerin kendilerine olan giivenlerini artirarak motivasyonlarimi yiikseltir ve yagadiklar
zorluklarla daha etkin bir sekilde basa ¢ikmalarint saglamaktadir. Ayrica, bireylerin kendi yeteneklerini gelistirmelerine olanak
tanimakta ve hedeflerine ulagsmak i¢in gerekli olan becerileri kazanmalarina destek olmaktadir. Bireyler, 6z yeterliliklerini
giiclendirerek nihayetinde istedikleri hedeflere ulagsmaktadirlar. Albert Bandura'ya gore, 6z yeterlilik insanlarin davranislarini
etkileyen dort temel siirecle iligkilidir. Bu siiregler asagida incelenmistir.

Bilissel Siiregler: Oz yeterlilik, biligsel siiregleri iyi ve kotii yonde etkileyebilir. Hem yiiksek hem de diisiik 6z yeterlilik inanglar,
bireylerin kisisel hedeflerini belirleme siirecinde dnemli bir rol oynar. Yiiksek 6z yeterlilik inancina sahip olan bireyler, genellikle
yiiksek hedefler belirler ve bu hedeflere ulagsmak igin kararlilikla c¢alisirlar. Bu kisiler, basarili olduklarna inandiklari igin
performanslar1 genellikle yiiksektir. Diger yandan, 6z yeterlilik diizeyi diisiik olan bireyler, gorevlerin gergekte oldugundan daha
zor olduguna inanmaktadir. Bu inanglari, basari sanslarini diigiirerek performanslarimi olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu kisiler,
basarisiz senaryolarla ilgili endiseleri nedeniyle motivasyonlarini kaybedebilmektedir. Bandura'nin belirttigi gibi, biligsel siirecler
zihinsel ve diisiincelerle ilgilidir. Bu siiregler, bireylerin kendilerine olan inanglarini sekillendirmekte ve bu inanglar, kisisel hedefleri
belirleme ve hedeflere ulagsma siire¢lerinde belirleyici bir rol oynamaktadir. Bu nedenle, 6z yeterlilik inancinin giicti veya zayifligi,
bireyin biligsel siireclerini etkileyerek davranislarini sekillendirmektedir (Bandura 1997). Honicke ve Broadbent (2016), biligsel
stireglerin 6z yeterlilik inanci iizerindeki etkisini arastirmis ve yiiksek 6z yeterlilige sahip bireylerin daha yaratici diiglinme ve
problem ¢6zme becerilerine sahip olduklarini bulmuslardir.

Motivasyon ile ilgili Siiregler: Oz yeterlilik inanglar1 ve motivasyon, birbirini karsihikli olarak etkileyen kritik olgulardir. Oz
yeterlilik, bireyin kendi yeteneklerine olan giivenini temsil ederken, motivasyon, belirli bir sonuca ulasma arzusu ve ¢abasidir. Oz
yeterliligi fazla olan bireyler, genellikle zorlu gorevleri secerler ve bu gorevleri basartyla tamamlayabileceklerine olan giivenleriyle
hareket ederler. Bu gii¢lii 6z yeterlilik inanci, onlarin motivasyonunu artirir ¢linkii kendilerine olan giivenleriyle daha zorlu hedeflere
meydan okuma egilimindedirler. Bu baglamda, 6z yeterlilik inanci ve motivasyon arasindaki iliski, birbirini destekleyen ve
giiclendiren bir déngii olusturmaktadir. Insanlar, 6z yeterliliklerine olan giivenlerini artirarak daha yiiksek motivasyonla hedeflerine
dogru ilerlerken, ayn1 zamanda daha yiiksek motivasyon da 6z yeterlilik inanglarint giiclendirmektedir (Daloglu 2023). Giincel
literatiir, 6z yeterlilik ve motivasyon arasindaki iliskinin daha ayrmtil bir sekilde incelenmesini saglamaktadir. Ornegin, (Luthans
vd. 2006), 6z yeterlilik inancinin is yerindeki motivasyon iizerindeki etkilerini aragtirmis ve yiiksek 6z yeterlilige sahip ¢aligsanlarin
daha yiiksek motivasyon seviyelerine sahip olduklarini bulmuslardir.

Duygular ile ilgili Siirecler: Oz yeterlilik, duygusal seviyede etkili olan énemli bir faktordiir. Arastirmalar, duygusal seviye ile 6z
yeterlilik arasinda bir iliski oldugunu gostermektedir. Negatif duygular, bireylerin 6z yeterlilik algilarint diisiiriicken, pozitif
duygular ise 6z yeterlilik diizeylerini yiikseltmektedir (Bandura 1994). Yiiksek 6z yeterlilik diizeyine sahip bireyler, genellikle diisiik
kayg1 ve korku diizeylerine sahip olduklari i¢in olumlu diisiincelere daha yatkindir. Buna karsilik, diisiik 6z yeterlilik diizeyine sahip
bireyler, genellikle olumsuz diistincelere meyillidirler (Cede ve Gozden 2021). Brown ve Jones (2021), 6z yeterlilik inancinin stres
ve kaygi lizerindeki etkilerini arastirmis ve yliksek 6z yeterlilige sahip bireylerin daha diisiik stres ve kaygi seviyelerine sahip
olduklarini tespit etmislerdir.

Secim Siireci: Bireyler, yaptiklar1 segimlerle cevrelerini sekillendirirler. Iyi tercihler genellikle iyi sonuglara, kétii tercihler ise kotii
sonuglara yol agar. Yiiksek 6z yeterlilik seviyesine sahip bireyler genellikle olumlu segimler yaparken, diisiik 6z yeterlilik seviyesine
sahip olanlar ise olumsuz tercihlerde bulunabilirler. Ornegin, mesleki tercihlerde yiiksek 6z yeterlilik seviyesi, bireylerin diizgiin
secimler yapmalarina yardimet olabilir (Bandura 1994). Wilson vd. (2016), 6z yeterlilik inancinin kariyer segimleri tizerindeki
etkilerini aragtirmis ve yliksek 6z yeterlilige sahip bireylerin daha dogru ve tatmin edici kariyer se¢imleri yaptiklarini bulmuslardir.
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Oz Yeterliligin Kaynaklari: Bandura (1997) 6z yeterlilik kavramimni ele alirken dért kaynaktan soz etmektedir. Bu kaynaklar
sunlardir: dogrudan basar1 deneyimi, dolayli deneyimler, s6zlii ikna ve fizyolojik-duygusal durumlar.

Dogrudan basart deneyimi: Dogrudan basari1 deneyimi, bireyin yeteneklerini belirler. Kisi, basarisini kendi ¢abalarina atfetmekte ve
bu basarinin tekrarlanabilecegine inanmaktadir (Bandura 1986, 1997). Bu, dogrudan bireyin kendi deneyimlerinden elde ettigi
bilgilerdir. Feist ve Fesit (2008), ilk elden basarinin 6z yeterliligin artmasi agisindan uygun bir kaynak oldugunu belirtmiglerdir.
Bireylerin kolayca basart elde etmeleri, hizli sonuglar beklemelerine ve basarisizlikla kargilastiklarinda motivasyonlarint hizla
kaybetmelerine neden olabilmektedir. (Bandura 1997), saglam bir yetkinlik inancinin siirdiiriilebilir bir ¢caba gerektirdigini ve bu
cabanin engellerin iistesinden gelme deneyimlerinin 6énemini vurgulamistir. Bu goriislerin pratikte incelendigi (Bautista 2011)
calismasinda, ilkdgretim Ogretmenlerinin 6z yeterliliklerinin arttig1 bildirilmistir. Bu bulgu, &gretmenlerin basaritya ulasma
deneyimleri sayesinde 6z yeterliliklerini giiclendirebildiklerini gostermektedir. Giincel arastirmalar, dogrudan basar1 deneyiminin
6z yeterlilik iizerindeki etkisini daha ayrintili bir sekilde incelemektedir. Ornegin, (Peebles ve Mendaglio 2014), dogrudan basari
deneyimlerinin 6z yeterlilik tizerindeki etkilerini arastirmis ve basarili deneyimlerin 6z yeterlilik inancini 6nemli 6l¢iide artirdigini
bulmuslardir.

Dolayli Deneyimler: Bireylerin 6z yeterlilik algilar1 sadece kendi deneyimlerine degil, ayn1 zamanda dolayli deneyimlere de
dayanmaktadir (Satic1 2013). Dolayli deneyimler, bireylerin kendilerini baskalariyla kiyaslamalari sonucunda elde ettikleri yeterlilik
degisimlerini ifade etmektedir (Bandura 1997). Bu gériisi, (Weinberg vd. 1979) daha da detaylandirmistir, belirtildigi gibi insanlar
benzer isleri yapan digerleriyle kendilerini karsilastirir. Ozellikle meslektaslarn veya rakiplerin geride birakilmasi, bireylerin 6z-
yeterlilik inancimi artirirken, geride kalmak ise bu inanci azaltir (Weinberg vd. 1979). Lee ve arkadaslar1 (2021), dolayli
deneyimlerin 6z yeterlilik iizerindeki etkilerini arastirmis ve baskalarinin basarilarini gézlemlemenin 6z yeterlilik inancini artirdigini
bulmuslardir.

Sozlii Tkna: Sozel ikna, diisiik bir 6z yeterlilik kaynagi olarak goriilmektedir. Bu, bireyin herhangi bir nedenden dolayi
basaramayacagina inandig1 konular1 yapmasina destek vermek icin kullanilan bir beceridir. Aynt zamanda, diger kisilerden gelen
geri bildirimleri degerlendirme siirecini icermektedir. Bireyin basarili olmas1 6z-yeterliligini artirirken, basarisizlik mutsuzluga ve
oz-yeterlilik diizeyinin diigmesine neden olabilmektedir (Ekici vd., 2009; Gruber 2011). Bandura (1994) tarafindan ifade edildigi
lizere, insanlar, yaptiklari iste basarili olmak i¢in kendilerine inanmalarina ikna edilebilirler. Bu tiir durumlar genellikle insanlarin
hayatlar1 boyunca hep yapmak istedikleri fakat kendilerine inanmadiklari i¢in yapmadiklar1 gorevler olarak nitelendirilir.
Situmorang (2022), sézel iknanin 6z yeterlilik lizerindeki etkilerini arastirmis ve motive edici sozlerin 6z yeterlilik inancini
artirdigini bulmuslardir.

Fizyolojik-Psikolojik Durumlar: Bandura (1997) tarafindan ifade edildigi gibi, fizyolojik-duygusal durumlar, yetkinlik, gii¢ ve
hassasiyetle ilgili islevsizliklerin bir kismmi ve degerlendirmeleri igerebilir. Aypay (2010) ise, bireyde olusan yeterlilik
beklentisinin, basa ¢ikma davraniglarinin gelisimi ve devami agisindan dnemli bir rol oynadigini vurgulamaktadir. Bandura (1997)
tarafindan yapilan degerlendirmede, sosyal biligsel kuramin bir parcasi olan yeterlilik inanct ve davranis sonuglarma iliskin
beklentiler iki farkli bakis acisiyla incelenmistir. Buna gore, bir kisinin bir konuda yetenekli olmasi ve bu yetenegi kullanmasiyla,
olaylarin sonucunun kisi i¢in olumlu ya da olumsuz olmasi arasinda bagimsizlik bulunmaktadir. Ornegin, bir gorevi tamamlamak
icin gerekli olan becerilere sahip olmak, kisinin isini 6nceden bitirmesine neden olabilir. Ancak, isin dnceden bitmesi sonucunda
kisiye daha fazla gorev verilebilir, bu da isi 6nceden bitirmenin sonucunu olumsuz etkileyebilir. Bu nedenle, yetkinlik inanc1 ile
davranis sonuglarmin beklentisi arasinda bir ayrigma yasanabilir (Bandura, 1997). Phan (2012), fizyolojik-duygusal durumlarin 6z
yeterlilik tizerindeki etkilerini arastirmis ve olumlu fizyolojik-duygusal durumlarin 6z yeterlilik inancini artirdigini bulmuslardir.

Karar Verme Kavrami: Tosun (1990), "karar" kavraminin igerigini, diisiinme siirecini baslatma, ¢esitli secenekleri gz tosudniinde
bulundurma, muhakeme yapma ve sonugta uygun bir tercihte bulunma siirecini i¢erdigini belirtmektedir. Bu tanim, karar vermenin
basitce bir se¢cim yapma eylemi olmadigini, aksine zihinsel bir siirecin derinliklerine igaret ettigini vurgulamaktadir. Karar mevcut
imkanlar1 degerlendirerek en uygun olani segmeyi ve tercih etmeyi iceren bir siiregtir, yani bir amaca ulagma yolunda yonlendirici
bir adimdir. Karar verme siireci, her karar alma eyleminin basariya ve olumlu sonuglara ulagsma istegini igerdigini ifade etmektedir.
Bireylerin aldiklar1 kararlar, mutluluga veya hayal kirikligina neden olabilir. Dogru ve uygun kararlar yagami olumlu yonde
etkilerken, yanlig kararlar olumsuz etkiler birakabilir. Bireyler, ge¢miste aldiklar1 kararlarin sonuglartyla bugiinii sekillendirirler.
Kisacasi, karar verme siireci, bir sorunu ¢ézme yolunda en uygun olanini belirleme eylemidir (Ungéren 2011). Anderson vd. (2022),
karar verme siireglerinin ig yerindeki etkilerini aragtirmis ve etkili karar verme siireglerinin is performansini ve is tatminini artirdigini
bulmuglardir. Certel vd. (2013) tarafindan takim sporlar1 agisindan karar vermede 6z saygi ve karar verme stillerine yonelik
¢alismada spor deneyimi az olanlarin karar vermede 6z saygilarinin da diisiik oldugunu, kagingan ve panik karar verme stillerini
daha ¢ok kullandiklarini belirlenmislerdir.

Karar Verme Siirecinde Spor Yoneticilerinin Rolii: Spor yoneticileri karar verme siirecinde 6nemli bir rol oynar. Dogru kararlar spor
organizasyonlarimin basarisim1 dogrudan etkiler. Bu silirecte yoneticiler stratejik planlama, problem ¢dzme ve liderlik becerilerini
kullanarak en uygun kararlar1 alirlar. Yiiksek 6z yeterlilik yoneticilerin bu siireclerde daha etkili olmasini saglar (Fredricks ve Eccles
2006). Ghazaei vd. (2016), spor yoneticilerinin karar verme siireglerini analiz etmis ve yiiksek 6z yeterlilige sahip spor
yoneticilerinin daha etkili ve stratejik kararlar aldiklarin1 bulmuslardir.

Spor Yoneticilerinin Karar Verme Davranisi: Spor yoneticilerinin karar verme davranislari, organizasyonel basarinin dnemli bir
belirleyicisidir. Yiiksek 6z yeterlilik, yoneticilerin daha iyi kararlar almasina ve bu kararlar etkin bir sekilde uygulamasina katkida
bulunur. Spor yoneticilerinin karar verme siiregleri, genellikle dinamik ve karmasiktir ve bu siiregler iizerinde birgok faktor etkili
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olabilir (Chelladurai ve Kerwin 2017). Giincel arastirmalar, spor yoneticilerinin karar verme davranislarini daha detayli bir sekilde
incelemektedir. Ornegin, (Peebles ve Mendaglio 2014), spor yoneticilerinin karar verme siireclerini analiz etmis ve yiiksek 6z
yeterlilige sahip yoneticilerin daha iyi kararlar aldiklarini ve bu kararlar1 daha etkin bir sekilde uyguladiklarini bulmuglardir. Balkis
(2006), caligmasinda dgretmen adaylarinin davraniglarindaki erteleme yoneliminin karar verme stilleriyle iligkisini incelemistir.
Arastirma sonucuna gore 6gretmen adaylarinin genel ertelemecilik derecelerine gore rasyonel diisiinme ve rasyonel kagingan ve
diirtiisel karar verme tarzlar1 arasindaki farklilik 6nemli bulunmustur. Karar vermeyi geciktirme egilimine gore akilci diisiinme,
bagimh kagingan ve diirtiisel karar verme stilleri diizeylerinin ortalamalar1 arasinda bir iliski oldugu saptanmustir. Ogretmen
adaylarinda akademik erteleme davraniglar1 arasindaki iligkinin 6nemli oldugu belirlenmistir.

Spor Yoneticilerinin Yeterlilikleri: Spor yoneticilerinin yeterlilikleri, spor endiistrisinin karmasikligi ve cesitliligi gbz Oniine
alindiginda, énemli bir arastirma alanini olugturur. Bu alandaki ¢aligmalar, spor yoneticilerinin basarili olabilmeleri igin gerekli
beceri ve bilgi diizeylerini anlamak ve gelistirmek amaciyla onemli katkilar sunmaktadir. Spor yoneticilerinin yeterlilikleri
genellikle genis bir yelpazede incelenir. Bunlar arasinda liderlik, iletisim becerileri, stratejik planlama, organizasyonel yonetim,
finansal yonetim, etik ve adalet anlayis1 gibi konular bulunmaktadir (Yetim 2001). Brown vd. (2023), spor yoneticilerinin
yeterliliklerini analiz etmis ve etkili liderlik, stratejik planlama ve iletisim becerilerinin spor organizasyonlarinin basarisinda dnemli
bir rol oynadigimni bulmuslardir. Fisek¢ioglu vd. (2008) gerceklestirdigi ¢aligmada, katilimcilarin %19'unun spor yoneticiligi
alaninda egitim aldig1 (spor yoneticiligi konulu kurslara, seminerlere, panellere katilim) ve %81'inin ise bu tiir egitimlere katilmadig1
belirlenmistir. Sporun énemli bilesenlerinden biri olan yoneticilik, spor yoneticilerinin mesleki yeterlilikleri agisindan seminer, kurs,
konferans gibi etkinliklere katiliminin &nemini vurgulamaktadir. Arastirma bulgulari, kuliip yoneticilerinin sporcular ve
taraftar/iiyelerle etkili iliskiler kurmakta zorlandiklarini, sporculart motive edici ¢aligmalar yapmadiklarini ve basarili sporculari
odiillendirmede sorun yasadiklarini ortaya koymustur (Devecioglu vd. 2003). Spor yoneticilerinin mevcut teknolojik yenilik ve
degisimlere ayak uydurarak bu yenilikleri kullanabilme kabiliyetlerinin elzem bir durum oldugu ve éneminin her gecen giin artt1g1
bilinmektedir. Ust diizey spor yoneticileri ile ilgili yapilan bir ¢aligmada, yabanci dil bilen yoneticilerin oranmin %32 oldugu tespit
edilmistir (Suigmez 2000).

YONTEM

Bu ¢alisma, spor yoneticilerinin 6z yeterlilik ve karar verme davranislara iliskin mevcut literatiirii inceleyerek bir derleme
makalesi olarak tasarlanmistir. Arastirmanin temel amaci, spor yoneticilerinin 6z yeterlilik diizeyleri ile karar alma siiregleri
arasindaki iligkileri inceleyen ¢alismalarin kapsamli bir sekilde ele alinmasi ve bu alandaki bilgilerin derlenmesidir. Calisma, mevcut
literatiirdeki bulgularin analiz edilmesi ve teorik ¢ercevenin olusturulmasi siirecinde nitel aragtirma yontemlerinden faydalanilmistir.
Arastirma yontemi olarak dokiiman analizi teknigi kullanilmigtir. Dokiiman analizi, mevcut belgelerin sistematik bir sekilde
incelenmesi yoluyla belirli bir konuya dair mevcut bilgilerin derlenmesi ve degerlendirilmesini kapsar (Bowen, 2009). Dokiiman
analizi hem bilimsel aragtirmalarda hem de sosyal bilimlerde kullanilan yaygin bir yontemdir ve arastirma konusuna iligkin daha
once yapilmis ¢alismalart derinlemesine incelemeyi amaglar. Bu teknik, 6zellikle literatiir taramasi i¢in ideal bir yontem olup,
mevcut kaynaklarin sistematik bir sekilde gdzden gecirilmesini saglar. Calismada, spor yoneticilerinin 6z yeterlilik ve karar verme
davranislarina yonelik arastirmalarin kapsamli bir incelemesi yapilmistir.

Arastirma stirecinde dncelikle ilgili literatiir taranarak, bu konuda daha 6nce yapilan ¢alismalarin kapsami belirlenmistir. Literatiir
taramasinda akademik veri tabanlar1 (Google Scholar, PubMed, JSTOR, ScienceDirect, Taylor & Francis gibi), iiniversite
kiitiiphaneleri ve ilgili akademik kaynaklar kullanilmigtir. Bu veri tabanlarindan, spor yoneticilerinin 6z yeterlilik diizeyleri ve karar
alma siiregleriyle ilgili makaleler, kitaplar, tezler, raporlar ve konferans bildirileri gibi ¢esitli akademik belgeler temin edilmistir.

Dokiimanlar segilirken belirli kriterler dogrultusunda hareket edilmistir. Bu kriterler arasinda, ¢aligmanin giincelligi, kullanilan
aragtirma yontemi, 6rneklem gruplarinin yapisi, spor yoneticilerinin 6z yeterlilik ve karar verme siireglerine odaklanan literatiiriin
kapsami ve konuyla dogrudan ilgili olup olmadig1 gibi unsurlar yer almigtir. Arastirma konusu ile ilgili se¢ilen dokiimanlar, igerik
analizi yontemi kullanilarak detayli bir sekilde incelenmistir. Icerik analizi, nitel arastirmalarda kullanilan temel veri analiz
yontemlerinden biridir ve belgelerin igerisindeki temalarin, oriintiilerin ve anlamlarin sistematik bir sekilde ortaya ¢ikarilmasini
saglar (Krippendorff, 2004). Bu yontem, arastirmada yer alan belgelerin sistematik olarak kodlanmasi ve belirli temalar
dogrultusunda siniflandirilmasim icermektedir. icerik analizi yontemi ile elde edilen veriler, spor yoneticilerinin &z yeterlilik
diizeyleri ve karar alma davranislarina iliskin teorik ¢erceve olusturmak icin kullanilmistir. Bu siirecte, spor yoneticilerinin 6z
yeterlilik diizeylerinin, liderlik, stratejik karar alma, risk yonetimi ve etik karar alma siiregleri gibi ¢esitli alanlardaki etkilerini
inceleyen calismalar 6zellikle dikkate alinmigtir. Segilen dokiimanlar sistematik olarak incelendikten sonra, literatiirdeki bilgilerin
sentezlenmesi yoluna gidilmistir. Sentezleme asamasinda, farkli caligmalardan elde edilen bulgular bir araya getirilerek, spor
yoneticilerinin 6z yeterlilik ve karar verme siireglerine iliskin genel bir degerlendirme yapilmistir. Bu degerlendirme, hem teorik
gercevenin olugturulmasina katki saglamig hem de spor yoneticilerinin profesyonel hayatlarindaki karar alma siireglerine dair yeni
¢ikarimlarin yapilmasina imkan tanimistir.

Ayrica, derleme makalesinde elde edilen bilgilerin siniflandirilmasinda tematik analiz yaklagimi kullanilmigtir. Tematik analiz, nitel
aragtirmalarda verilerin anlamli temalar dogrultusunda organize edilmesi ve analiz edilmesini igeren bir tekniktir (Braun ve Clarke,
2006). Spor yoneticilerinin 6z yeterlilik diizeylerine ve karar alma siireglerine iliskin dokiimanlarda yer alan bilgiler, bu temalar
dogrultusunda siniflandirilmustir. Ornegin, 6z yeterlilik ile liderlik yetkinlikleri, stratejik karar alma siiregleri, etik sorumluluklar ve
risk alma egilimleri gibi ana temalar belirlenmis ve bu temalar lizerinden literatiir taramas1 yapilmistir. Bu ¢alismanin ydntemsel
yaklagimi, spor yoneticilerinin 6z yeterlilik ve karar alma siireglerine dair mevcut literatiirii kapsamli bir sekilde ele almakla
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kalmayip, ayni zamanda bu literatiirii elestirel bir bakis acisiyla degerlendirmeyi de igermektedir. Derleme ¢alismasinin literatiir
tarama asamasinda, yalnizca nicel aragtirmalar degil, ayn1 zamanda nitel aragtirmalar da dikkate alinmig ve bu ¢alismalar bir arada
degerlendirilmistir. Ayrica, farkli cografyalarda yapilmis arastirmalarin karsilagtirmali bir analizi yapilmis, bdylece spor
yoneticilerinin 6z yeterlilik diizeylerinin kiltiirel ve gevresel faktorlere gore nasil farklilik gosterebilecegi de incelenmistir.

Sonug olarak, bu ¢alisma, spor yoneticilerinin 6z yeterlilik diizeylerinin ve karar alma siire¢lerinin nasil sekillendigini ve bu
stireglerde hangi faktorlerin etkili oldugunu anlamaya yonelik literatiiriin sistematik bir incelemesini icermektedir. Dokiiman analizi
ve icerik analizi gibi nitel arastirma yontemleri kullanilarak elde edilen bulgular, spor yoneticilerinin karar alma siireglerine iliskin
teorik bir ¢gergeve olusturulmasina katki saglamistir. Bu yontemin kullanilmasi, spor yoneticilerinin 6z yeterlilik diizeyleri ve karar
alma siirecleri hakkindaki bilgilerin derinlemesine incelenmesine ve bu alandaki bosluklarin belirlenmesine olanak tanimistir.

Arastirmanin Etigi: Anket, miilakat, odak grup calismasi, gézlem, deney, gorlisme teknikleri kullanilarak katilimcilardan veri
toplanmasini gerektiren nitel ya da nicel yaklagimlarla yiiriitiilen her tiirlii aragtirmalar, insan ve hayvanlarin (materyal/veriler dahil)
deneysel ya da diger bilimsel amaglarla kullanilmasi, insanlar {izerinde yapilan klinik arastirmalar, hayvanlar {izerinde yapilan
arastirmalar, kisisel verilerin korunmasi kanunu geregince retrospektif ¢aligmalar icin Etik Kurul izni gerekmektedir.

TARTISMA ve SONUC

Spor yoneticilerinin 6z yeterlilik diizeyleri ve karar verme davranislari, spor yonetimi alaninda aragtirmacilar tarafindan son yillarda
artan bir ilgiyle ele alinan énemli konular arasinda yer almaktadir. Spor organizasyonlarinin etkin bir sekilde yonetilmesi, sadece
sportif basarmin elde edilmesiyle sinirli kalmayip, ayni zamanda etik, sosyal sorumluluk ve stratejik planlama gibi unsurlar1 da
kapsamaktadir. Bu noktada, spor yoneticilerinin 6z yeterlilik diizeyleri, karar alma siireglerini ve organizasyonel basarilarini
dogrudan etkileyen kritik bir faktor olarak one ¢ikmaktadir.

Oz yeterlilik, bireylerin belirli bir gérev ya da durumla ilgili kendi yeteneklerine duydugu inang olarak tanimlanabilir ve bu kavram
Albert Bandura'nin sosyal biligsel teorisinin merkezinde yer almaktadir (Bandura, 1994). Spor yoneticilerinin 6z yeterlilik diizeyleri
ise onlarin hem profesyonel hem de kisisel yasamlarinda karsilagtiklar1 zorluklar karsisinda nasil tepki verdiklerini, ne dl¢iide
stratejik ve bilingli kararlar alabildiklerini anlamamiza yardimci olmaktadir. Bu baglamda, literatiirde 6z yeterlilik diizeylerinin
yiiksek oldugu yoneticilerin, genellikle daha etkili ve kararli kararlar aldiklar1 ortaya konulmustur.

Oz yeterliligin spor yéneticileri iizerindeki etkisi, genis bir literatiir tarafindan desteklenmektedir. Chan (2020) ve Supervia ve
Robres (2021) tarafindan yapilan ¢alismalar, yiiksek 6z yeterlilik diizeyine sahip spor yoneticilerinin daha stratejik ve etkin kararlar
alma egiliminde olduklarini ortaya koymustur. Bu bulgu, Bandura'nin (1994) 6z yeterlilik teorisi ile de uyumludur; zira Bandura,
bireylerin 6z yeterlilik inanglarinin onlarin bilissel, duygusal ve motivasyonel siireclerini etkiledigini ve bu siire¢lerin performansi
artirdigmi belirtmektedir. Ornegin, Ghazaei ve arkadaslar1 (2016) tarafindan yiiriitiilen bir calismada da spor yéneticilerinin &z
yeterlilik diizeylerinin, onlarin daha bilingli ve etkin kararlar almalarini sagladigi bulunmustur. Bu baglamda, spor yoneticilerinin
0z yeterlilik inanglarinin artirilmasiin, onlarin profesyonel yasamlarindaki basarilarint ve organizasyonel performanslarini
dogrudan etkiledigi sylenebilir.

Oz yeterlilik diizeyinin spor yoneticilerinin karar alma siireclerine olan etkisi, birgok faktorle baglantilidir. Yiiksek 6z yeterlilik
inancina sahip yoneticiler, genellikle risk alma konusunda daha cesur ve stratejik kararlar alabilmektedirler (Chan, 2020). Bununla
birlikte, bu yoneticilerin karar verme siireglerinde organizasyonel hedeflere, etik standartlara ve toplumsal beklentilere uyum
saglama yetenekleri de gelismistir (Wendling ve Sagas, 2020). Bu durum, spor organizasyonlarin hem sportif basariya ulasma
hem de toplumsal sorumluluklarint yerine getirme hedeflerine katkida bulunmaktadir. Ozellikle, spor yoneticilerinin etik ve sosyal
sorumluluk faktorlerini dikkate alarak karar almalari, organizasyonlarin sadece sportif anlamda degil, ayn1 zamanda toplumsal
anlamda da basarili olmasini saglamaktadir. Spor yoneticilerinin 6z yeterlilik diizeylerini artirmanin g¢esitli yollart bulunmaktadir.
Literatiirde, bu baglamda en ¢ok vurgulanan yontemlerden biri egitim programlaridir. Chan (2020), spor ydneticilerine yonelik
egitim programlarmin, onlarin 6z yeterlilik inanglarini artirabilecegini ve bu sayede daha stratejik ve bilingli kararlar almalarina
yardimei olabilecegini belirtmektedir. Ozellikle liderlik gelisim seminerleri ve mentorluk programlari, spor yéneticilerinin liderlik
yeteneklerini gelistirerek, onlarin hem bireysel hem de organizasyonel basarilarina katkida bulunmaktadir. Wendling ve Sagas
(2020), spor yoneticilerinin liderlik egitimleri ve uygulamali yoneticilik deneyimleri aracilifiyla kendilerine olan giivenlerini
artirdigini ve bu sayede daha etkili kararlar aldiklarini ortaya koymaktadir.

Glincel aragtirmalar, spor yoneticilerinin karar alma siireclerinde etik ve sosyal sorumluluk faktérlerinin de 6nemli bir rol oynadigini
vurgulamaktadir (Supervia ve Robres, 2021). Spor organizasyonlari, sadece sportif basariya degil, ayn1 zamanda etik standartlara
ve toplumsal beklentilere de uyum saglama konusunda yiiksek beklentilere sahiptir. Bu nedenle, spor yoneticilerinin karar alma
stireclerinde bu faktorleri dikkate alarak stratejik kararlar almalari, organizasyonlarin hem i¢ hem de dis paydaslari tarafindan olumlu
bir sekilde degerlendirilmektedir. Bu noktada, spor yoneticilerinin karar alma siireclerini etkileyen diger faktorler arasinda
organizasyonel yapi, liderlik tarzi, bireysel motivasyon ve gevresel faktorler de yer almaktadir. Yiiksek 6z yeterlilik diizeyine sahip
yoneticiler, genellikle daha iyi liderlik becerilerine sahip olmakta ve bu da onlarin organizasyonel hedeflere ulagsma konusunda daha
basarili olmalarmi saglamaktadir. Ayrica, bu ydneticiler, daha stratejik kararlar alarak organizasyonlarinin rekabet giiciinii
artirmaktadir.

Spor yoneticilerinin 6z yeterlilik diizeylerinin onlarin profesyonel performanslar1 {izerindeki etkilerini anlamak, spor
organizasyonlarmin daha etkin bir sekilde yonetilmesine yardimei olabilir. Bu baglamda, spor yoneticilerine yonelik egitim ve
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gelisim programlarmin yayginlastirilmast ve bu programlarin yoneticilerin 6z yeterlilik inanglarini artiracak sekilde tasarlanmasi
biiylik 6nem tagimaktadir. Ayrica, spor yoneticilerinin karar alma siire¢lerinde etik ve sosyal sorumluluk faktorlerine daha fazla
dikkat etmeleri, organizasyonlarin sadece sportif basartya ulagsma degil, aym1 zamanda toplumsal sorumluluklarini yerine getirme
konusunda da daha basarili olmalarini saglayacaktir.

Bu arastirma, spor yoneticilerinin 6z yeterlilik diizeylerinin, onlarin karar alma siirecleri ve genel performanslar iizerindeki
etkilerini kapsamli bir sekilde incelemistir. Elde edilen bulgular, 6z yeterliligin spor yoneticilerinin karar alma siireglerinde kritik
bir rol oynadigini1 ve onlarin profesyonel yasamlarini dogrudan etkiledigini gostermektedir. Bu baglamda, spor yoneticilerinin 6z
yeterlilik diizeylerinin artirilmasi, onlarin hem bireysel hem de organizasyonel basarilarina katkida bulunacaktir. Egitim programlari,
liderlik seminerleri ve mentorluk programlari gibi uygulamalar, spor yoneticilerinin kendilerine olan giivenlerini artirarak, onlarin
daha stratejik ve bilingli kararlar almalarma yardimei olabilir. Ozellikle liderlik egitimleri, spor yoneticilerinin organizasyonel
hedeflere ulagsma ve toplumsal beklentilere uyum saglama konularinda daha bagarili olmalarini saglayacaktir.

Sonug olarak, spor yoneticilerinin 6z yeterlilik diizeylerinin onlarin karar alma siirecleri iizerindeki etkileri, spor yonetimi
literatiiriinde giderek daha fazla 6nem kazanan bir arastirma konusudur. Oz yeterliligin, spor yoneticilerinin hem bireysel hem de
profesyonel yasamlarindaki basarilarini artirdigi ve onlarin daha stratejik, etkili ve etik kararlar almalarini sagladigi goriilmektedir.
Bu nedenle, spor organizasyonlarinin yoneticilerine yonelik egitim ve gelisim programlarina daha fazla yatirim yapmalar1 ve bu
programlarin 6z yeterlilik inanglarini artiracak sekilde tasarlanmasi gerekmektedir.
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