MBD 2012, 1(2): 102 — 111

MESsceERT BicimceR DERGISE
ISSH: 2146 - 7420
www.mesleRibilimler. com

UNIVERSITE DUZEYINDE TURiZM EGiTiMi ALAN OGRENCILERIN
iNGILIZCE DERSLERINE YONELIK DUYUSSAL YAKLASIMLARININ

MAKALE HAKKINDA DEMOGRAFiK OZELLIKLER ACISINDAN iINCELENMESi
(.‘;e"§ : Nisan 2012 A STUDY ON AFFACTIVE APPROACHES OF THE STUDENTS, THAT TAKE

EDUCATION ON TOURISM AT UNDERGRADUATE DEGREE, TO ENGLISH

. RSES IN TERMS OF DEMOGRAPHIC ASPECT
Kabul: Haziran 2012 COURSES S0 oG C ASPECTS

2Aydin Unal, "Osman Tasar

0z

Dilin insan hayatindaki yeri ve 6nemi tartisiimaz bir gergektir. Glinimuizde anadilini giizel bir sekilde kullanmanin yani sira
bir yabanci dili 6grenmek is bulma, egitim, kendini daha iyi ifade edebilme ve 6grendigi yabanci dilin kullanildigi tlkeye
gitme gibi bircok avantaji da beraberinde getirmektedir.

Bu calismanin amaci; Kirklareli Universitesinin turizm egitimi verilen iki biriminde (Turizm Fakiiltesi ve Pinarhisar Meslek
Yiiksekokulu) egitim gdren turizm 6grencilerinin ingilizce derslerine karsi duyussal yaklasimlarini demografik 6zellikler
acgisindan belirlemektir. Arastirmanin evreni; turizm egitimi goren 6grencilerden olusmaktadir. Bu 6grencilerin toplam sayisi
356’dir. 110 6grenci Turizm Fakiiltesinde ve 246 &grenci Pinarhisar Meslek Yiiksekokulunda egitim gérmektedir. Orneklem
olarak ise; devamlilik zorunlulugu bulunan 6grenciler belirlenmistir ve bu 6grencilerin sayisi 314’tlr. Arastirma sonucunda
elde edilen sonuglardan bir kacini su sekilde siralamak miimkiindiir. 1)ingilizce derslerinde; bayan &grenciler erkek
dgrencilere oranla daha fazla duyussal yaklasim géstermektedirler. 2)Genel ve Ozel Lise mezunu 6grencilere oranla Anadolu
Lisesi mezunu 6grencilerin duyussal yaklasim diizeyleri daha yuksektir.

Anahtar Kelimeler: Yabanc Dil Egitimi, Duyussal Yaklasim, Turizm Ogrencisi, Kirklareli.

ABSTRACT

It is an unquestionable fact that language plays an important role in human life. Beside to use the mother tongue fluently,
to learn a foreign language provides the learners with advantages such as education, finding a job, self-expressing and going
abroad.

This study aims to identify the affective approaches, in terms of demographic aspects, of the students that take tourism
based education in Tourism Faculty and Pinarhisar Vocational Colleges of Kirklareli University. The work place of the search
consists of the students that take tourism based education. The total number of these students is 356. 110 students take
education in Tourism Faculty and 246 students take education in Pinarhisar Vocational. As a sample; the students whose
attendance is compulsory have been chosen and the number of these students is 314. It is possible to explain the results
of the search as follows 1). In English courses; lady students demonstrate much more affective approaches than the boy
students 2) The students that graduated from Anatolian High schools have a high level of affective approach compared to
the students from Private and General High Schools.
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GiRIS

Kiresellesmeyle birlikte dinyanin “tek bir
Ulke” haline gelmesi, bilgi ve iletisim
teknolojilerinde meydana gelen gelismeler,
kitle iletisim araglarinin yayginlasmasi, ulagim
araglarinin  hizlanmasiyla birlikte gidilecek
mesafelerin  problem olmaktan ¢ikmasi,
dinyadaki yeni trendleri takip etme
zorunlulugu, evrensel degerlere ulasmada
ulusal dillerin yetersiz kalmasi, uluslar arasi
platformda ortak bir yabanci dilin kullanimini
zorunlu hale getirmektedir (Baggceci, 2004).
Tim bu ihtiyaclari karsilayan, iletisimin, sosyal
etkilesimin ve bilgi paylasiminin tek ve ortak
dili olarak “ingilizce” ©n plana ¢ikmaktadir
(Akay ve Yelken, 2008). Tum bu gelismeler ve
ingilizceye olan pozitif yaklasim bu dilin
egitimine ve kullanimina yayginhk
kazandirmaktadir (Tok, 2010).

Oguzhan’a gore egitim; yeni kusaklarin toplum
yasaminda vyerlerini almak icin hazirlanirken,
gerekli  bilgi-beceri ve anlayislar elde
etmelerine ve kisiliklerini  gelistirmelerine
yardim etme etkinligi olarak tanimlanmaktadir
(Oguzhan, 1974). Tanimda da vurgulandigi
Uzere egitim; bireylerin toplum yasamindaki
degisimlere adapte olmasina, yeni beceriler
kazanmasina ve kisiliklerinin  gelismesine
olumlu katki saglamaktadir. Yabanci dil egitimi
de bireylere yeni beceriler kazandirmasi
acisindan oldukca 6nemlidir.

Ulkemizde ingilizce egitimi ilkégretimden
itibaren egitim goriilen alana gore degismekle
birlikte Universite egitiminin sonuna kadar
farkli sekillerde ve dizeylerde 06grencilere
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verilmektedir.  Yabanc  dile  egitimine
ilkogretimde yabanci dil ile ilgili temel egitimin
verilmesi yeterlidir seklinde bir bakis acisi
mevcut iken, ylksekogretimde ise akademik
alanlara ve uzmanliklara yonelik 6zel amagli
yabanci dil 06grenimi seklinde bir bakis
getirilmektedir  (Unal, 2009). Ulkemizde
yabanci dil dersleri bu bakis agisi ¢ergevesinde
Uc farkli bicimde 6grencilere verilmektedir.

<> Egitim  dilinin  ingilizce  oldugu
ylksekogretim kurumlarinda 6grencilere bir yil
hazirlik egitimi verilmekte ve egitim-6gretim
siiresinin kalan kisminda alan dersleri ingilizce
olarak 6grencilere aktarilmaktadir.

X Bazi yuksekogretim kurumlarinda ise;
ingilizce dersi ile ilgili olarak 6grenciler bir yillik
hazirhk egitimi almakta ve egitim-0gretimin
suresinin kalan kisminda mesleki yabanci dil
derslerine katilmaktadirlar.

X Bazi yiiksekogretim kurumlari ingilizce
dersi zorunlu dersler kapsaminda ve mevcut
egitim-0gretim sdresi icerisinde
okutulmaktadir (Geng ve Aksu, 2004).

Egitim sisteminde kullanilan mevcut
teknolojilerin gelismesi ve c¢agdas egitim
yontemlerinin yayginhk kazanmasi geleneksel
meslek anlayisini ve egitimini degistirmistir.
Artik daha cok bireyin becerilerine dayanan ve
bu becerilerini gelistirmeye yonelik mesleki
egitimin verilmesi temel alinmaktadir. Bireyi
belli sinirlarin icine alan ve becerilerini
korelten bir anlayistan siyrilip, bireylerin
degisimlere ayak wuydurmasi ve kendini
gerceklestirme g¢abasinda olmasi yoniinde bir
egitim anlayisi benimsenmektedir (DPT, 2000).

Cizelge 1. 2008 — 2009 Egitim — Ogretim Yili itibariyle Turizm Egitimi Alan Ogrenci Sayisi ve Egitim

Diizeyi Bilgileri (Kinsiz, 2005)
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Artik mesleki egitimde; bilginin ¢6zimlenmesi,
kullanilmasi ve aktarilmasinda en az bir
yabanci dil aktif olarak kullanmasi 6nemli hale
gelmektedir. Universitelerde mesleki egitimin
verildigi ve yabanci dilin yogun bir sekilde
kullanildigi alanlardan biri de turizm ve turizm
tabanli meslek alanlaridir (Sevi, 2010). 2010-
2011 egitim — 6gretim yih itibariyle 6n lisans
diizeyinde turizm egitimi alan 0Ogrencilerin
sayisi 54.575 ve lisans diizeyinde egitim alan
dgrencilerin sayisi 22.218’e ulagmistir (OSYM,
2011).

Ulkemizde &grenciler; genel kiiltirlerini
zenginlestirmek, yabanci dil bilmenin sagladig
avantajlardan yararlanmak, 6grendigi yabanci
dilin anadil olarak kullandigi toplumlari
tanimak ve anadille yabanci dilin esit olglide
kullanildigi  bir topluma katilmak, kariyer
planlari icerisinde yabanci dil 6greniminin
zorunlu olmasi gibi nedenlerle yabanci dil
egitimine yonelmektedirler (Baggeci ve Yasar,
2007).

Yabanci dil egitimi konusunda birgok degisken
O0grenim sirecini yakindan etkilemektedir.
Fakat “tutum” degiskeni en baskin olanidir.
Tolan (1983)’e gbre tutum; “kisilerin olaylar,
nesneler ve konular karsisinda vaziyet alma
bicimi” olarak tanimlanmaktadir. Ogrencilerin
yabanci dil egitimine ve derslere karsi
gelistirdikleri olumlu veya olumsuz tutumlar
egitim slirecini de ayni oranda etkilemektedir
(aktaran; Gomleksiz, 2003). Ayrica 6grencilerin
anlama vyetenegi, dil 0grenme becerileri,
O0grenme yontemi, Ogretmene karsi tutum,
ogrendigi dilin kdltirine karsi tutum, yas,
kisilik, kullandigi anadilin 6zellikleri gibi
degiskenlerde egitim sirecini olumlu veya
olumsuz olarak yakindan etkilemektedir
(Karakus, 2010).

Ogrenciler ise; ingilizce derslerine karsi
tutumlari  UG¢ bilesenden  olusmaktadir.
Duyussal, bilissel ve davranissal yaklasim
tutumu olusturan ¢ boyuttur (Ulgen, 1994).
Bu yaklasimlardan ilki olan duyussal yaklasim;
ogrencilerin derse iliskin duygulariyla ilgilidir.
Yani; 6grencinin dersi sevmesi, dersi kagirmak
istememesi, dersten kagmasi, dersi zor
bulmasi, vb. ilgili boyuttur. Bilissel boyutta;
dersin gerekliligi ve 0Onemi ©6n plandadir.
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Davranissal boyut ise; ders saatleri disinda
derse ayrilan sire ile ilgilidir (Aydoslu, 2005).
Duyussal bileseni ders acgisindan
degerlendirmek gerekirse; bireylerin
(6grencilerin) dersi sevmesi veya sevmemesi
durumudur. Ogrencilerin derse kars! iyi / koti
duygular beslemesi veya dersleri iyi / kotu
olarak gruplandirmasi olumlu / olumsuz
tutumlari da beraberinde getirmektedir. Bu
tlr bir yaklasim dersin 6grenme dlzeyini de
yakindan etkilemektedir (Kagitcioglu, 1985;
aktaran: Aydoslu, 2005). ingilizce derslerinde
Ogrencilerin bilissel ihtiyaglarinin
giderilmesinin yani sira duyussal
beklentilerinin de karsilanmasi son derece
onemlidir. Duyussal olarak tatmin diizeyine
ulasmis 6grenciler hem derslere uyumu
saglamaktadir hem de derste basarili
olmaktadirlar (Songiin, 1999).

YONTEM

Bu calismada; Kirklareli Universitesinin iki
biriminde (Turizm Fakiltesi ve Pinarhisar
Meslek Ylksekokulu) egitim géren turizm
dgrencilerinin ingilizce derslerine tutumlarinin
belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu kapsamda,
nicel veri elde etmek icin Aydoslu’nun 2005
yilinda yaptigi “Ogretmen Adaylarinin Yabanci
Dil Olarak ingilizce Dersine iligkin Tutumlarinin
incelenmesi  (B.E.F.  Ornegi)” isimli tez
¢alismasinda kullandigi 6lgekten yararlanilarak
olusturulmustur.

Arastirmada kantitatif bir teknik olan anket
tekniginden yararlanilmistir. Daha cok sosyal
icerikli konularda ve arastirmalarda kullanilan
anket teknigi, belli bir amag¢ ve plana gore
dizenlenmis soru listesidir (Yazicioglu ve
Erdogan, 2007). Anketlerin giderek yayginlik
kazanmasindaki en biylk sebeplerden biri
bilgisayar destekli istatistik programlarinin
yayginlagsmasidir. Bu programlar anketlerden
elde edilen verilerin islenmesini ve analiz
edilmesini kolaylastirmistir. Anketlerin
sagladigi avantajlarin arasinda ¢alismanin
gecerliligi ve glvenirliligi arttirmasi
sayilabilmektedir.

Ayrica anketler sayesinde arastirmacilar, her
bireyin ayni soru setine cevap vermesi ve
yliksek sayida kisiye uygulanabilmesi gibi



sebeplerle ideal veri toplama aracina sahip
olabilmektedirler  (Altunistk  vd., 2007).
Orneklem belirlemede olasilikli  &rneklem
yontemlerinden basit rastgele Ornekleme
yontemi  uygulanmistir.  Bu  Ornekleme;
evrendeki her birimin 0Ornekleme girme
olasiliginin esit ve birbirinden bagimsiz oldugu
orneklem tirtdir. Bagimsizlik ve esitlik bu
ornekleme tirinidn temelini olusturmaktadir
(Erkus,  2001). Arastirmada  kullanilan
degerlendirme 6lgegi iki bélimden ve toplam
16 ifadeden olusmaktadir. ingilizce egitimine
yonelik duyussal yaklasimin belirlenmesine
yonelik bu ifadeler begli likert soru tipine gore
hazirlanmistir ve 1 (kesinlikle katilmiyorum) —

5 (kesinlikle katiliyorum) olarak
tanimlanmistir.
Arastirma evreni olarak Kirklareli

Universitesinde egitim goren tiim turizm
ogrencileri belirlenmistir ve bu 6grencilerin
sayisi 2011 - 2012 egitim — Ogretim vyili
itibariyle 356 tanedir. Arastirma sirecinde,
orneklem olarak Kirklareli Universitesinde
egitim goren ve devam zorunlulugu bulunan
ogrenciler degerlendirmeye tabi tutulmustur
ve bu 6grencilerin sayisi da 314 tanedir. Veri
toplama siirecinde  hazirlanan  “ingilizce
Egitimine Ydnelik Duyussal Yaklagimlar Olcegi”
ornekleme dahil edilen 6grencilerden 235
tanesine uygulanmistir.

Arastirma degerlendirme kismi; Aralik 2011 ve
Ocak 2012 tarihleri arasinda tamamlanmistir.
Toplanan tim veriler degerlendirmeye tabi
tutulmustur.  Analize tabi tutulan verilerin
givenilirlik dazeyini  gbsteren Cronbach’s
Alpha degeri ,7230 olarak bulunmustur ve bu
diizey istatistiksel analizler igin uygundur.
Cronbach’s Alpha degeri; sorular arasi
korelasyona bagli uyum degeridir. Bu degerin
0,70 ve st olmasi olgegin glvenirliligini
gosterir (Durmus vd., 2010).

BULGULAR

Arastirma kapsaminda oOgrencilerin 6lglilen
demografik ozellikleri; cinsiyet, yas, sinif,
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mezun olunan lise tirl, bolim, Tirkce ve
ingilizce disinda bilinen diller, haftalik ingilizce
ders saati sayisi ve ingilizce derslerinin zorunlu
tutulup tutulmamasi degiskenleridir. Ayrica
demografik degiskenlerin duyussal yaklasima
etkileri de bu bélimde yer almaktadir.

Ogrencilerin Demografik Ozellikleri;

Arastirmaya katilan 6grencilerin demografik
Ozelliklerine gore dagihmi Cizelge 2’de
gosterilmektedir. Buna gbre arastirmaya
katilan 6grencilerin cinsiyet durumuna gore
dagilimina bakildiginda arastirma grubunun,
108 kisi ile %40,8’'i bayanlar, 112 Kkisi ile
%42,3'0 baylardan olustugu gortlmektedir.
Calismaya katilan 06grencilerin 100 kisi ile
%37,7’si 20 yas ve alti, 142 kisi ile %53,6'sI 21-
25 yas araliginda, 4 kisi ile %1,5’i 26-30 yas
araliginda ve 2 kisi ile %0,8'i 31 yas ve
tizerindedir. Ogrencilerin 114 kisi ile %54,3’l
birinci sinifta ve 116 kisi ile %43,8’i ikinci
sinifta egitim gdérmektedir. Ogrenciler den 64
kisi ile %24,2’si Anadolu Lisesinden, 97 kisi ile
%36,6’s1 genel liselerden, 17 kisi ile %6,4’U
ozel liselerden, 9 kisi %3,4’G acik Ogretim
lisesinden ve 71 kisi ile %26,8'i meslek
liselerinden mezun olmustur.

Ogrencilerden 89 kisi ile %33,6’sI turizm ve
otel isletmeciligi programinda, 59 kisi ile
%22,3'i  seyahat ve eglence hizmetleri
programinda, 37 kisi ile %14,01 ikram
hizmetleri programinda ve 80 kisi ile %30,2’si
turizm fakiltesinde egitim goérmektedirler.
Ogrencilerden 62 kisi ile %23,4’U Tiirkce ve
ingilizce disinda {glinci bir dili kullanabilirken,
171 kisi ile  %64,5'i lglnch bir dili
kullanamamaktadirlar. Ogrencilerden 65 Kkisi
ile %24,5’i ingilizce dersinin haftalik 2 saat, 52
kisi %19,6’sI 3 saat, 29 kisi ile %10,9'u 4 saat
ve 117 kisi %44,2’si 4 saatten daha fazla
olmasini istemektedir. Ogrencilerden 201 kisi
ile %75,8'i ingilizce derslerinin zorunlu olmasi
isterken, 48 kisi ile %18,1’i ingilizce derslerinin
zorunlu olmamasini istemektedir.
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Cizelge 2.0grencilerin Demografik Ozelliklere Gére Dagilimi

Sayi N Yiizde % Sayi N Yizde %
Bayan 108 40.8 Otel 89 33.6
Cinsiyet Bay 112 42.3 B5liim §eyahat 59 22.3
Cevaplamayan 45 17.0 lkram 37 14.0
20 ve - 100 37.7 Fakiilte 80 30.2
21-25 142 53.6 Evet 62 23.4
Yas 26-30 4 1.5 111.Dil Hayir 171 64.5
31lve + 2 0.8 Cevaplamayan 32 12.1
Cevaplamayan 17 6.4 2 Saat 65 24.5
1.Sinif 114 54.3 3 Saat 52 19.6
Haftalk
Sinif 11.Sinif 116 43.8 Ders Saati 4 Saat 29 10.9
Cevaplamayan 5 1.9 4 Saat ve + 117 44.2
Anadolu 64 24.2 Cevaplamayan 2 0.8
Genel 97 36.6 Evet 201 75.8
Lise Ozel 17 6.4 Zorunlu Hayir 48 18.1
Tird Acik 6gretim 9 3.4 Cevaplamayan 16 6.0
Meslek 71 26.8
Cevaplamayan 7 2.6 Toplam 235 100
Duyussal Yaklasim Boyutu ile Demografik [II. bir dil bilme degiskeni ile duyussal yaklasim
Degiskenler T-test Sonuglari; boyutu arasinda ise anlamli bir farklilik

Yapilan bagimsiz 6rneklemler t-testine goére
gruplarin ortalamalari arasindaki farki p degeri
gostermektedir. Analize dahil edilen boyut ile
cinsiyet degiskeni arasinda p<0,05 anlamlilik
diizeyinde bir farklilk ortaya konmustur
(3,105, p>0,005).

Buna gore bayan 6grenciler erkek 6grencilere
oranla ingilizce derslerine daha fazla duyussal
yaklasim gostermektedir. Erkek o&grencilerin
ingilizce derslerine duyussal yaklasim diizeyleri
daha dislik diizeyde kalmistir.

Sinif degiskeni ile duyussal yaklasim boyutu
arasinda p<0,05 anlamliik diizeyinde bir
farkhihk ortaya konamamistir (,076, p<0,005).

gorilmektedir (2,699, p>0,005). Buna gore
Tiirkge ve ingilizce dilleri disinda baska bir dil
bilen &grenciler ingilizce derslerine daha fazla
duyussal yaklasim gostermektedirler. ingilizce
ve Tirkce disinda dil bilmeyen 6grencilerin
duyussal vyaklasim dizeyi ise daha duslk
dizeydedir.

ingilizcenin  zorunlu olmasi degiskeni ile
duyussal yaklasim boyutu arasinda da anlamli
farklihk gostermektedir (4,365, p>0,005). Buna
goére ingilizce derslerinin zorunlu olmasini
isteyen 6grenciler ingilizce derslerine karsi
daha fazla duyussal yaklasim igindedirler.
Diger 6grencilerin duyussal yaklasim dizeyleri
ise daha diistk dizeyde kalmaktadir.

Cizelge 3.Demografik Degiskenler ile Duyussal Yaklagim Boyutu T-test Sonuglari

Cinsiyet Erkek Ortalama Kadin Ortalama t-degeri p-degeri
Duyugsal Yaklagim 3,20 3,45 3,105 ,002
Sinif 1.Sinif 11.Sinif

Duyussal Yaklagim 3,32 3,31 ,076 ,940

I1I. Bir Dil Bilme Evet Hayir

Duyussal Yaklagim 3,47 3,23 2,699 ,007
ingilizcenin Zorunlu Olmasi Evet Hayir

Duyugsal Yaklagim 3,41 3,00 4,365 ,000

Yas Degiskeni ile Duyussal Yaklasim Boyutu
ANOVA Sonuglari;

Yapilan tek yonllu varyans analizi sonucunda,
yas degiskeni ile duyussal yaklasim boyutu
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklihk
gostermedigi bulunmustur.



Cizelge 4. Yas Degiskeni Acisindan ANOVA Analizi
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Varyanslarin Esitligi Modeli

Faktor Gruplar Ortalama Levene P F P
20 Yas ve Alti 3,33
Duyussal 21-25 Yas 3,30 2,989 ,019 ,452 771
Yaklagim 26-30 Yas 3,10
Boyutu 31 Yas ve + 3,15
Mezun Olunan Lise Tirii ile Duyussal arasinda oldugu ortaya c¢ikmistir. Buna gore

Yaklasim Boyutu ANOVA Sonuglari;

Yapilan tek yonlG varyans analizi sonucunda,
duyussal yaklasim boyutu ile mezun olunan
lise tlirli degiskeni agisindan istatistiksel olarak
anlamh farklihklar gosterdigi bulunmustur
(5,708, p>0,005). Yapilan Scheffe testi
sonucunda duyussal yaklasim boyutundaki bu
farkliligin Anadolu Lisesi mezunu o6grenciler
(X=3,59) ile genel lise mezunu (X=3,23); Ozel

Anadolu Lisesi mezunu 6grenciler Genel Lise,
Ozel Lise ve Acik Ogretim Lisesi mezunu
dgrencilere oranla daha fazla ingilizce
derslerine duyussal yaklasim
gostermektedirler. Mezun olunan lise tirleri
acisindan bakildiginda; ingilizce derslerine en
fazla duyussal yaklasimi sirasiyla; Anadolu
Lisesi mezunlari, Meslek Lisesi mezunlari,
Genel Lise mezunlan, Acik Ogretim Lisesi
mezunlari en disiik diizeyde ise Ozel Lise

Lise mezunu Ogrenciler (X=2,91) ve Acik mezunlari duyussal yaklasim
Ogretim Lise’si mezunu &grenciler (X=2,99) gostermektedirler.
Cizelge 5. Mezun Olunan Lise Tiirii Degiskeni Agisindan ANOVA Analizi
Varyanslarin Esitligi Modeli
Faktor Gruplar Ortalama Levene P F P
Anadolu Lisesi 3,59
Duyussal Genel Lise 3,23
Yaklagim Ozel Lise 2,91 1,379 ,232 5,708 ,000
Boyutu Acik Ogretim Lisesi 2,99
Meslek Lisesi 3,35
B6liim Degiskeni ile Duyussal Yaklasim isletmeciligi ve seyahat hizmetleri
Boyutu ANOVA Sonuglari; programlarinda okuyan 6grencilere oranla
daha fazla duyussal yaklasim
Yapilan tek yonla varyans analizi sonucunda, gostermektedirler. Fakdilte ogrencilerini

duyussal yaklasim boyutu ile egitim gorilen
bolim degiskeni acgisindan istatistiksel olarak
anlamli  farkhliklar goésterdigi  bulunmustur
(7,817, p>0,005). Yapilan Scheffe testi
sonucunda duyussal yaklasim boyutundaki bu
farkliligin fakiltede egitim goren o6grenciler
(X=3,55) ile otel isletmeciligi programinda
egitim goren o6grenciler (X=3,20) ve seyahat
hizmetleri programinda okuyan 6grenciler
(X=3,13) arasinda oldugu sonucuna
ulasiimistir. Buna gore fakiltede turizm egitimi
alan o&grenciler ingilizce derslerine otel

sirasiyla otel isletmeciligi ve seyahat hizmetleri
programlari takip etmektedir.

Ancak meslek yiksekokulu  6grencileri
program bazinda degil de bir bitin olarak
degerlendirildiginde fakilte &grencilere ile
aralarinda  yine anlamli  bir  farkhhk
bulunmaktadir (9,451, p>0,005). Bu ¢ercevede
yapilan Scheffe Testi sonucunda bu farkhligin;
meslek yulksekokulunda turizm egitim alan
ogrenciler (X=3,23) ile faklltede turizm egitimi
Ogrenciler  (X=3,55) arasinda bir fark
gorilmektedir. Buna gbére meslek



ylksekokulunda turizm egitimi alan 6grenciler
faklltede turizm egitimi alan 06grencilere
oranla ingilizce derslerine daha fazla duyussal
yaklasim gdstermektedirler.
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Cizelge 6. Egitim Gorilen Bolim Degiskeni Agisindan ANOVA Analizi

Varyanslarin Esitligi Modeli

Faktor Gruplar Ortalama Levene P F P
Otel isletmeciligi 3,20
Seyahat Hizmetleri 3,13
Duyugsal ikram Hizmetleri 3,41 ,005 7,817 ,000
Yaklagim Turizm Fakiiltesi 3,55
Boyutu
MYO 3,23
,007 9,451 ,000
Turizm Fakultesi 3,55

Haftalik ingilizce Ders Saati Degiskeni ile
Duyussal Yaklasim Boyutu ANOVA Sonuglari;

Yapilan tek yonll varyans analizi sonucunda,
duyussal yaklasim boyutu ile haftalik ingilizce
ders saati degiskeni acisindan istatistiksel
olarak anlamli farkhhklar gosterdigi
bulunmustur (4,605, p>0,005). Yapilan Scheffe
testi sonucunda duyussal yaklagim
boyutundaki bu farklihgin dort saat ve daha

fazla sire haftalik ingilizce dersi gérmek
isteyen Ogrenciler (X=3,02) ile haftalik dort
saat ingilizce dersinin vyeterli oldugunu
distnen o6grenciler (X=3,25) arasinda oldugu
sonucuna ulasiimistir. Buna gore haftalik dort
saatten daha fazla ingilizce gérmek isteyen
dgrenciler haftalik en fazla dért saat ingilizce
egitiminin  yeterli oldugunu diisiinen
O0grencilere oranla daha fazla duyussal
yaklasim gostermektedirler.

Cizelge 7. Haftalik ingilizce Ders Saati Degiskeni Acisindan ANOVA Analizi

Varyanslarin Esitligi Modeli

Faktor Gruplar Ortalama Levene P F P
iki Saat 3,29
Duyussal Ug Saat 3,25 ,000 4,605 ,001
Yaklagim Dort Saat 3,02
Boyutu Dért Saat ve + 3,45
SONUC VE ONERILER o Ogrencilerin  %54,3'i 1. sinifta ve
Arastirma sonuglari degerlendirilirken %43,8’'i Il. sinifta egitim goérmektedirler.

arastirmanin yapildigli zaman ve arastirmanin
yapildigr kisi sayisi arastirma sonuglarinin

yorumlanmasinda onemli gorilen
sinirliliklardir. Arastirmada nicel verilerin elde
edilmesinden sonra yapilan

degerlendirmelerde su sonuglara ulasilmistir;

. Arastirma grubunun, %40,8'i bayan
ogrencilerden ve %42,3’l erkek 6grencilerden
olusmaktadir. Calismaya katilan 6grencilerin
%37,7'si 20 yas ve alti, %53,6’s1 21-25 yas
araliginda, %1,5'i 26-30 yas araliginda ve
%0,8'i 31 yas ve Uzerindedir. Ogrenciler
agirlikh olarak 21-25 yas araligindadir.

Ogrencilerden %24,2’si Anadolu Lisesinden,
%36,6’si Genel Liselerden, %6,4't0 Ozel
Liselerden, %3,4’i Acik Ogretim Lisesinden ve
%26,6’s1 Meslek Liselerinden mezun olmustur.
Anadolu ve Ozel Liselerden mezun &égrenciler
turizm fakiltesinde, Meslek Liselerinden ve bir
kissm Genel Liselerden mezun 06grenciler
meslek yiksekokulunda egitim gérmektedir.

o Ogrencilerden %33,6'sI Otel
isletmeciligi Programinda, %22,3’ii Seyahat
Hizmetleri Programinda, %14,01 ikram
Hizmetleri programinda ve %30,2’si Turizm
Fakiltesinde egitim gormektedirler. Calismaya
katilan 06grencilerden %23,4’G Tirkce ve



ingilizce disinda (glincii bir dili bildiklerini
belirtirken, %64,5’i Uclincl bir  dili
bilmediklerini belirtmislerdir.

. Ogrencilerden %24,5'i ingilizce
derslerinin haftalik iki saat, %19,6’si Uc¢ saat,
%10,9’u dort saat ve %44,2’si dort saatten
daha fazla olmasini istemektedirler.
Ogrencilerin yarina yakin bir kismi ingilizce
ders saatinin arttirilmasi gorisitinde
birlesmislerdir. Arastirmaya katilan
ogrencilerin  %75,8’i ingilizce  derslerinin
ylksekogretim silresince zorunlu olmasini
isterken; %18,1’i ingilizce derslerinin zorunlu
olmamasini istemektedir.

° Yapilan analizler sonucunda; bayan
ogrencilerin erkek Ogrencilere oranla daha
fazla duyussal yaklasim gosterdikleri sonucuna
ulasilmistir. Ogrencilerin sinif farkhhiklar ile
duyussal yaklasimlari arasinda anlamli bir
farkhlik bulunamamistir. Tirkce ve ingilizce
disinda Gglncld bir dil bilen 6grencilerin
duyussal  yaklasim  duzeyleri  bilmeyen
ogrencilere oranla daha yiliksek dizeydedir.
Ayni sekilde ingilizce derslerinin
yliksekogrenim silresince zorunlu tutulmasini
isteyen ve istemeyen Ogrenciler arasinda da
anlamli bir farklihk bulunmaktadir. ingilizce
derslerinin ~ zorunlu  tutulmasini isteyen
ogrencilerin  ingilizce  derslerine  yénelik
duyussal yaklasimlari da yliksek diizeydedir.

. Ogrencilerin  yassal farkliliklari ile
duyussal yaklasim dizeyleri arasinda anlaml
bir farkhlik ortaya konamamistir. Ancak mezun
olunan lise tirleri ile duyugsal yaklagim
diizeyleri arasinda anlamli farkhlar ortaya
konmustur. Anadolu Lisesi mezunu 6grenciler;
Genel, Ozel ve Acgik Ogretim Lisesi mezunu
Ogrencilere oranla daha fazla duyussal
yaklagim sergilemektedirler. ingilizce
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derslerine yonelik bu tutumlar agisindan
yliksekten distge siralamak gerekirse;
Anadolu Lisesi, Meslek Liseleri, Genel Lise,
Acik Ogretim Lisesi ve Ozel Lise mezunu
ogrenciler olarak siralamak mimkunddr.

. Ogrencilerin egitim aldiklar béliimsel
farkhliklar ~ bazinda  bakildiginda;  turizm
fakiltesinde egitim goren Ogrenciler otel
isletmeciligi ve seyahat hizmetleri
programlarinda egitim alan 6grencilere oranla
ingilizce derslerine daha fazla duyussal
yaklasim sergilemektedirler. Egitim verilen
kurum bazinda bakildiginda meslek
ylksekokulu 6grencileri fakiilte 6grencilerine
oranla daha fazla duyussal yaklasim
icerisindedirler.

. Haftalik ingilizce ders saatinin dort
saatten daha fazla olmasini isteyen 6grenciler
en fazla dort saat olsun isteyen Ogrencilere
oranla daha fazla duyussal yaklasim
gostermektedirler.

Bu calisma uygulamanin kisitlari nedeniyle
orneklem olarak tek bir fakilte ve tek bir
meslek ylksekokulu 6grencileri secilerek
yapilmistir. Konunun daha kapsaml
incelenmesi ve bulgularin genellenebilir olmasi
icin gelecekte yapilacak arastirmanin kapsami
genisletilerek bir Universitenin tiim 6grencileri
arastirma kapsamina alinarak
gerceklestirilebilir.

TESEKKUR

Arastirma sirecinde gerekli tim destegi
bizlere saglayan Kirklareli Universitesi ve
Pinarhisar Meslek Yiiksekokulu ve Turizm
Faklltesi yonetimlerine tesekklri bir borg
biliriz.
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EK 1: Anket Formu

Degerli Ogrenci;

Asagidaki ifadelerle, ingilizce dersine yénelik tutumunuz &lciilmeye calisiimaktadir. Sizden, okuyacaginiz bu ifadelere
katihm duzeyinizi belirtmeniz istenmektedir. Unutmayiniz ki bu ifadelerin dogru ya da yanhs bir anlami
bulunmamaktadir. Bu nedenle ifadelere katiliminizi belirtirken sadece mevcut duruma iliskin anlk disincenizi goz
onlinde bulundurunuz. Bu galismanin verileri akademik amagli kullanilacak, kisi ve kurum isimlerine yer verilmeyecektir.
Katihminiz igin tesekkir ederiz.

0] @ (©) @ ®
Tamamen Katilmiyorum. Kararsizim. Katiliyorum. Tamamen
Katilmiyorum. Katiliyorum.

Ogretim Gorevlisi Aydin UNAL, Kirklareli Universitesi, Pinarhisar Meslek Yiiksekokulu, Turizm ve Seyahat Béliimdj;
aydin.unal@kirklareli.edu.tr; 0 288 615 33 03 / 121;
Osman TASAR, Sakarya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turizm isletmeciligi ABD, osman-tasar@hotmail.com

iNGILiZCE EGITIMINE YONELIK DUYUSSAL YAKLASIM OLGEGi

1.ingilizce dersi sevdigim bir derstir. o @ 6 o ®
2.ingilizce dersini yapmaktan zevk alirim. o @@ & o ®
3.ingilizce dersi zor bir ders degildir. O @ ® o ®
4.ingilizce dersinde zamanin nasil gectigini anlamiyorum. ®O © ® o ®
5.ingilizce dersinden herhangi bir korku veya endise duymuyorum. o ©© ® e ®
6.ingilizce derslerini oldukca eglenceli buluyorum. o @@ & o ®
7.ingilizce ders kitaplarina galismaktan hoslanirim. o @ & o ®
8.ingilizce derslerini kagirmak istemem. o @@ & o ®
9.ingilizce 6grenmek benim icin son derece gereklidir. o @ & o ®
10.ingilizce bilmenin is sansimi arttiracagini diisiiniiyorum. ®O © ® o ®
11.ingilizce filmleri, Tiirkce altyazisiz ya da dublajsiz izlemekten hoslaniyorum. ®© © ® e ®
12.ingilizce hikaye kitaplari okumayi seviyorum. ®O © ® o ®
13.ingilizce ders saatinin sayisinin arttirilmasi beni mutlu eder. o @ & o ®
14.ingilizce dersine diger derslerimden daha fazla galismak istiyorum. o @@ & o ®
15.ingilizce dersine icin daha fazla zaman ayirmak istiyorum. o @ & o ®
16.ingilizce derslerinin sirekli l.diizeyden baslamasinin verimliligi disirdigine @ @ ©® @ ®
inaniyorum.
DEMOGRAFIK OZELLIKLER
Cinsiyetiniz? [ 1Bayan [ ]1Bay
Yasiniz? [ 120 ve alti [ 121-25 [126-30 [ 131 ve tzeri
Sinifiniz? [ 11.Simif [ ]12.Simif
Mezun oldugunuz lise tiirii? [ 1Anadolu Lisesi [ 1Genel Lise [ ] Ozel Liseler

[ 1Agik 6gretim Lisesi [ ] Meslek Lisesi [ [0 11- =] OO Belirtiniz.
Bolliimiinuz? [ ] Turizm Otelcilik [ ] Turizm Seyahat [ ] Turizm ikram [ ] Turizm Fakdltesi
Tiirkge ve ingilizce disinda bildiginiz diller var mi? [ ] Evet [ ] Hayir
Sizce liniversite yabanci dil 6gretimi haftada kag saat olmaldir? [1]2Saat [ ]3Saat [ ]4Saat

[ 14 Saat ve Uzeri

Sizce yiiksek dgretimde ingilizce dersi zorunlu olmali midir? [ ]Evet [ ] Hayir

Bilimsel Bir Calismaya Katildiginiz igin Tesekkiir Ederiz...



mailto:aydin.unal@kirklareli.edu.tr

