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Tiirkiye’de Uzaktan Egitim Merkezlerinin Durumu: Betimsel Bir Calisma*

Biray KIRKAN!
Filiz KALELIOGLU?

Ozet

Bu ¢aligmanin amaci, Tirkiye’deki tniversitelerde kurulu olan Uzaktan Egitim Merkezlerinin
(UZEM) genel durumunu bir¢ok degisken agisindan incelemektir. UZEM’lere iliskin bilgiler,
dokiiman analizi yontemiyle ilgili web sitelerinden taranarak elde edilmistir. Bu ¢aligma kapsaminda,
UZEM biinyesindeki program dagilimlari, idari kadrolarin uzmanlik alanlari, kullanilan altyapi ile
materyalleri ve son olarak bolgelere gore UZEM’lerin dagilimlar tespit edilmistir. Tiirkiye’de 2016
yilmin ilk g¢eyreginde, 193 tniversitede toplam 100 UZEM’in yami sira 3 agik Ogretim fakiiltesi
bulunmaktadir. Uzaktan egitim yontemi ile verilen programlar kapsaminda, en ¢ok acilan boliimler
incelendiginde, on lisansta Bilgisayar Programciligi, lisansta e-MBA Isletme Yonetimi, lisans
tamamlamada Ilahiyat ve yiiksek lisansta ise yine e-MBA Isletme Yonetimi oldugu goriilmiistiir.
UZEM’lerde yonetim kadrosunda gorev yapan miidiir ve miidiir yardimecilarinin uzmanlik alanlar
incelendiginde, sirastyla Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri, Bilgisayar Miihendisligi ve Isletme
boliimleri oldugu saptanmistir. UZEM’ler kapsaminda en ¢ok kullanilan uzaktan egitim araclarinin,
Moodle, ALMS, Blackboard ve Greenbox gibi gesitlenen Ogretim ve Icerik Yonetim Sistemleri
oldugu, bunun yani sira e-6grenme igerikleri ve video destekli derslerin de oldugu ortaya ¢ikmustir.
Bolgelerdeki UZEM dagilimima bakildiginda, merkezlerin en ok sirasiyla Marmara, i¢ Anadolu ve
Karadeniz bolgesinde oldugu goriillmiistiir.

Anahtar sozciikler: Uzaktan egitim, e-6grenme, uzaktan egitim merkezi

1. Giris

Giinlimiizde geleneksel egitim yaklasim igerisinde karsilasilan sorunlara ve smirliliklara, teknoloji destekli
egitim ile ¢oziimler aranmaktadir. Ornegin; giinliik hayatla beraber is hayatmimn yiikii bireylere kendilerini siirekli
giincellemek ve gelistirmek i¢in yeterli vakti birakmamaktadir. Bu nedenle, bireyler kendilerini gelistirmek igin
daha esnek egitim ortamlarina ihtiya¢ duymaktadir (Bilgi¢ ve Tiiziin, 2015). Bunun yani sira, lisansiistii 6gretime
iliskin egitim ihtiyacinin géz oniine alinmasi gerekmektedir. Fakat 6grencilerin lisansiistii egitimle birlikte farkli
sorumluklarmin da olmasi derse devam konusunda zorluklar meydana getirmektedir. (Coruk, Cagatay ve Oztiirk,
2015). Bilgi ¢aginda oldugumuz gergegi diigiiniildiigiinde, yalnizca geleneksel smiflarda ve atolyelerde teknoloji
destekli materyallerin kullanimindan ¢ok, zaman ve yer gibi kavramlari ortadan kaldiracak yeniliklerin de egitim
modelleri arasinda yer aldig1 goriilmekte, mevcut bulunan sorunlarin ¢éziimii i¢inse uzaktan egitim uygun
goriilmektedir.

Uzaktan egitim, zamandan ve mekandan bagimsiz, egitmenin rehber ve yonlendirici oldugu, 6grenenlerin ise
bireysel 6grenme sorumluluklarini almalar1 gereken siiregleri igermektedir. Uzaktan egitimin tercih edilmesinin
temel nedeni, mali agidan geleneksel sistemlere gore daha fazla bireyle egitim yapabilmeyi destekliyor olmasidir
(Miranda ve Diasanta, 1987). Ayrica uzaktan egitimle geleneksel uygulamanin kati kurallar1 yumusatilmig ya da
tamamen ortadan kaldirilmistir. Bu sistem, bireyin bir egitim hizmetinden yararlanmak icin belli bir yas ve
O0grenim diizeyinde olma, belli zamanlarda belli mekéanlarda bulunma zorunlulugunu ortadan kaldirmistir
(Gokdag, 1986).

Uzaktan egitimin tercih edilme sebepleri arasinda; daha genis kitlelere egitim hizmeti gdtiirmek, egitimde
firsat ve imkan esitligi saglamak, farkli mekanlardaki uzmanlardan yararlanmak, ilgileri, yetenekleri, yaslari,
isleri ve cografi kosullar nedeniyle okula gelemeyen 6grencilerin egitim ihtiyaclarmi karsilamak ve her bireye
bir dl¢iide diledigi hiz ve yontemle 6grenme imkani saglayarak geleneksel egitimin sinirliklarin1 gidermek olarak
siralanmaktadir (Gokdag, 1986; Sen, Atasoy ve Aydin, 2010). Elbette ki 6grenen 6zellikleri de uzaktan egitim
icin elverisli olmalidir. Ogrenenlerin “karakter dzellikleri” ve “denetim odag1” gibi kisisel farklhiliklar, e-6grenme
stirecindeki basariyr dogrudan etkilemektedir. Bunun yani sira “6grenme stilleri” ve “iletisim becerileri” de
basariyr dogrudan etkileyen unsurlardir (Giilbahar, 2009). Artik 6grenci yerine 6grenen, Ogretmen yerine de
egitmen ve hatta rehber kavramlar1 kullanilmaya baglanmistir. Ciinkii igsel denetimi olan, giidiilenmis ve aktif
O0grenme siirecine dahil olan, 6grenmenin karmasik siireclerinin iistesinden gelebilecek hem zihinsel becerilere,
hem de yeterli teknoloji okuryazarligina sahip bireyler yetismektedir. Bu bireylere de 6gretim siireglerinde
egitmenler yol gostermekte ve rehberlik yapmaktadirlar.

*Bu ¢alisma 4. Uluslararasi1 Ogretim Teknolojileri ve Ogretmen Egitimi Sempozyumu'nda sézlii bildiri olarak sunulmustur.
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1.1. Uzaktan Egitim

Uzaktan egitimde 6gretmenler ve dgrenciler, 6grenme-6gretme siirecinin tamaminda ya da ¢ogunda farkli
yerlerde bulunmaktadirlar. Ogretmenler ve &grenciler farkli yerlerde olduklarindan birbirleri ile iletisim
teknolojileri sayesinde etkilesim halinde olurlar (Moore ve Kearsley, 2011). Dahasi uzaktan egitim, siniflarda
veya Ogrencilerin kendi bulunduklari yerde dgretmenlerin siirekli ve aralikli gozetmenligi olmadan gergeklesen
her diizeydeki ¢caligmalarin degisik bi¢imlerini kapsayan ve bununla birlikte derslerin planlanmasi, diizenlenmesi
ve rehberlik araciligiyla 6gretimde elde edilen yararlari da kapsayan bir egitimdir (Kaya, 2002). Uzaktan egitim,
firsat esitligine ¢oziim getiren, isteyen herkese yasam boyu egitim saglayan ve bunlarin yani sira egitimin bir dizi
bireysel ve toplumsal amaglarmin gergeklestirilmesine katkida bulunabilen, egitim teknolojilerinden
yararlanmaya ve daha ¢ok kendi kendine 6grenmeye dayal bir disiplindir (Kaya, 2002).

Farkli bigimlerle, farkli ortamlarda, birden fazla 6gretmenin oldugu veya olmadigs, farkli egitim orgiitlerinde,
degisik 6grenme seviyesi ve yaslarda, degisik teknolojilerle, farkli 6gretim yontem ve yaklasimlariyla, farkl
felsefi ve stratejik motivasyonlarla gergeklesebilir (Simonson, Smaldino, Albright ve Zvacek, 2003). Uzaktan
Ogretim, Ogrencinin varhgr ile siirekli yerine getirilmesi gereken Ogrenme davranislarmi igeren, Ggrenme
davranislarindan ayr1 bir bicimde gerceklestirilen 6gretme davraniglarindaki 6gretim yontemleri ailesi olarak
tanimlanabilir; yani 6gretmen ve 0grenci arasidaki iletisim, basili; elektronik; mekanik ya da bagka aygitlarla
kolaylastirilmalidir (Moore ve Anderson, 2003).

Uzaktan egitim, fiziksel olarak 6grencilerin bulunduklar1 yerlerde olmasini gerektirmeksizin, teknolojinin
imkanlarindan yararlanilarak, 6grenci ve 6gretmenlerin bir sanal smif ortaminda degisik sekillerde karsi karsiya
getirildikleri, planl bir dgretim seklidir (Antalyali, 2004). Ogrenci grubunun kurum tabanli yaygin egitimden
ayrildigi, Ogrenci-kaynak ve egitmenle baglanti kurmak igin etkilesimli telekomiinikasyon sistemlerinin
kullanildig1 bir egitim modelidir (Simonson, vd., 2006). Farkli mekanlardaki 6grenci, 6gretmen ve Ogretim
materyallerinin iletigim teknolojileri aracilig1 ile bir araya getirildigi kurumsal bir egitim faaliyetidir (Giilbahar,
2009). Geleneksel 6grenme-6gretme yontemlerindeki sinirliliklar nedeniyle siif igi etkinliklerin yiiriitiilme
olanag1 bulunmadigi durumlarda egitim caligmalarini planlayanlar ve uygulayanlar ile 6grenenler arasinda
iletisim ve etkilesimin 6zel olarak hazirlanmis 6gretim {initeleri ve ¢esitli ortamlar yoluyla belli bir merkezden
saglandig1 bir 6gretim yontemidir (MEB, 2013).

Ozetlemek gerekirse; Uzaktan egitim, tiiriine gore teknik altyap1 ve igerik ile dogru orantili olarak ¢ok sayida
Ogrenene ulagmay1 saglayan, birgok etkilesim deseninin ortaya ¢ikmasina olanak sunan, dgrenenlerin igerikle,
birbirleriyle ve egitmenle etkilesim iginde olmalarini hedefleyen, zamandan ve mekandan bagimsiz bir sekilde
stirdiiriilen ve sosyal 6grenme siirecine katki saglayan bir egitim modelidir.

1.2. Uzaktan Egitimin Gelisimi

Uzaktan egitim caligmalar1 200 yildan daha eski yillara kadar uzanmaktadir. Ornegin, 1728 yilinda Boston
Gazetesi'nde mektup ile stenografi dersleri verildigine iliskin reklamlar bulunmustur (Cetiner ve digerleri, 1999
akt. Antalyali, 2004). Bu yontem ile 6gretim igerigi posta yolu ile dgrencilere gonderilmis ve bu sekilde daktilo,
kompozisyon ve yabanci dil Ogretimi yapilmugtir. Ancak uzaktan egitim terimi ilk olarak Wisconsin
Universitesi’nin 1892 yih katalogunda gegmis ve bu iiniversitenin yoneticisi William Light tarafindan 1906°da
bir yazida kullamlmistir (Verduin ve Clarck, 1994 akt. Horzum, Ozkaya, Demirci ve Alparslan, 2013). Uzaktan
egitim 1833 yilinda Isveg’te bir gazetede mektupla yazili anlatim dersi verilecegi ilani ile giin yiiziine ¢ikmis,
Ingiltere’de 1840 yilinda Isaac Pitman’in mektupla steno dgretmeye baslamasi ile ilk uygulamasi gerceklesmis
bir egitimdir (Simonson, vd., 2006).

Amerika’da, 1892 yilinda Chicago Universitesi'nde ilk Mektupla Egitim boliimii agilmistir. 1898°de Isveg'te
kurulan ve Uzaktan Egitim'de diinyanin 6nde gelen kurumlarindan olan "Hermands" kurulmustur. Bu kurumda
dil egitimi yapilmustir. 1910’lara kadar iletisim teknolojisinin mektup ve posta iizerine kurulu olan sisteminin,
ortaya ¢ikan hareketli resim gibi yenilikler ile yeni segenekler kazandigi bilinmektedir. 1910 ile 1920’ler
arasinda ortaya ¢ikan teknoloji alanindaki en baskin yenilik ise radyo olmustur. Bunu 1940’larda televizyonun
uzaktan 6gretimde baslica arag olarak kullanilmas: izlemistir. 1906°da Yazismal IIkogretim ABD'de baslanstir.
1919 yilinda ABD'de ilk egitim ile ilgili radyo istasyonu kurulmustur. 1920 yilinda ABD'de 176 tane egitim
amacl radyo istasyonu kurulmustur. 1923’de ABD'de Mektupla Lise Egitimi baglamistir. 1932 - 1937 yillar1
aras1t ABD'de egitim televizyonu yaymlar1 IOWA Universitesinde baslamistir. 1939°da Fransa'da savas yillarinda
uzaktan egitim ile dgrencilerin egitimi saglanmustir. 1960 yilinda ise Ingiltere'de "British Open University"
acimistir. 1970’lerin sonlar1 ve 1980’lerin basmdan itibaren ise kablo ve uydu baglantili televizyon, uzaktan
dgretimde temel iletisim araci olarak yer almus, daha sonra masaiistii bilgisayarlar ve 1990’larda Internet’in
ortaya ¢ikisgi ise uzaktan egitime bambagka bir boyut kazandrmistir (Giilbahar, 2009). Giiniimiizde ise WEB3
(semantik web) teknolojileri ve cep telefonu gibi mobil iletisim araglarindaki gelismelerin bu gelisime yon
verdigi goriilmektedir. Bu durum uzaktan egitimin gelecekteki yapisini simdiden hayal etmeyi zorlastirmaktadir.
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1.3. Tiirkiye’de Uzaktan Egitimin Tarihsel Gelisimi

Tirkiye’de uzaktan egitimin tarihsel gelisimi, 1927 yilinda, dénemin Milli Egitim Bakam Mustafa
Necati tarafindan tartisilarak baslamistir. 1956 yilinda ise Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi, Banka ve
Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii’nde baglamistir. 1961°de Milli Egitim Bakanligi biinyesinde Mektupla
Ogretim Merkezi kurulmustur. 1966 yilinda Mektupla Ogretim Merkezi Genel Miidiirlik olmustur. Bu
uygulamalar digsaridan sinavlara hazirlik, mesleki 6gretim yapma, meslekleri gelistirme, 6gretmeni olmayan ve
bos zamanlar1 degerlendirme gibi etkinlikler igermistir. 1975’de ise YAYKUR egitimleri uzaktan egitim
uygulamalar1 gergeklestirilmistir. YAYKUR etkinlikleri 1978 yilina kadar siirmiis, ardindan bu ¢aligmalar1 Film-
Radyo-Televizyon ile Egitim Merkezi (FRTM) tarafindan yapilan TV programlari izlemistir (Alakus, 2003, akt.
Giilbahar, 2009). 1978 yilinda da, A¢ik Universite kurulmasina karar verilmistir. Bu dogrultuda 1981 tarihinde
yirlirlige giren ve Tiirk yliksekogretimini yeniden diizenleyen 2547 sayili yasa, geleneksel yontemlerle
stirdiiriilen egitim etkinliklerinin daha verimli kullanilabilmesi i¢in ¢cagdas egitim teknolojisinden yararlanma ve
Universitelere “Acik Ogretim” yapma gorevini de vermistir (Baraz, 1985).

Ulkemizde, 1981 yilinda Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi agilmustir. 1981 yilinda Anadolu
Universitesi TRT isbirligi ile okul televizyonu kullanarak egitim vermeye baslamistir. 1992°de Milli Egitim
Bakanlig1 biinyesinde Agikdgretim Lisesi acilmistir. Ulkemizde ilk e-6grenme uygulamasmi, 1998’de ODTU
gerceklestirmistir. 1999 yilinda uygulamasina baslanan “Bilgi ve Iletisim Teknolojilerine Dayali Uzaktan
Yiksekogretim” ile uzaktan egitim, gelisen teknoloji ile birlikte degisim gostermektedir. Bunun yani sira,
“Diinyada ve Tiirkiye’de Uzaktan Egitim Uygulamalar1 ve Modern Iletisim Teknolojilerinin Uzaktan Egitimde
Kullanilmasi1 Arastirmasi”, “Etkilesimli Uzaktan Egitimde Kablo Yaymnciligi ve Uygulamalar1 Projesi” ve
“Ogrenme Merkezleri” arastrma cahigmalar1 da TUBITAK-BILTEN ile MEB arasinda yiiriitiilmektedir.
(Giilbahar, 2009).

Ulkemizde artik yiiksekdgrenimde birgok iiniversitede uzaktan egitim ile lisans, &n lisans ve yiiksek lisans
programlar yiiriitiilmektedir. Ayrica pek ¢ok tiniversitede geleneksel ders ve 6gretim programlari harmanlanmig
O0grenme denilen yontem ile yiiriitilmektedir. Burada internet iizerinden 6gretim yonetim sistemleri, bilgisayar
konferans sistemleri ve dgretim portallar1 gibi teknolojik unsurlarla dersler desteklenmektedir. Benzer bigimde
uzaktan egitim ile gerek tiim diizeylerdeki Ogrencilere yonelik, gerekse yasam boyu 6grenme kapsaminda
toplumdaki herkes icin kendi bilgi ve becerilerini gelistirebilecegi ders, kurs ve sertifika programlarmin sayisi
hizla artmaktadir. Ayrica 2547 sayili kanunun 5(i) maddesinde Yiiksekdgretim kurumlarinda, Atatiirk lkeleri ve
Inkilap Tarihi, Tiirk dili, yabanci dil zorunlu derslerdendir (Yiiksekogretim Kanunu [YOK], 1981: madde 2547)
ve bir¢ok Universitenin uzaktan egitim merkezleri araciligi ile bu dersler de uzaktan okutulmaktadir.

Yerden ve zamandan bagimsiz bir sekilde egitim olanaklar1 sunan ve bir¢ok kisiye diisiikk maliyetlerle
ulagsmay1 saglayan uzaktan egitim yapilanmasi, iilkemizde ve diinyada pek c¢ok Ogrenen tarafindan tercih
edilmektedir. Tiirkiye’de de, tipki diinyada oldugu gibi UZEM’lerin durumu merak konusu olmustur. UZEM
biinyesindeki idari yapilanma, egitim programlari, UZEM sayilar1 ve teknik altyapr ile olanaklar, tartisma
konusu olmustur. Bu noktadan hareketle, bu c¢aligmanin amaci Tiirkiye’de uzaktan egitim merkezlerinin
durumunu niceliksel olarak incelemektir. Bu amag dogrultusunda agsagidaki aragtirma sorularina yanit aranmistir:

1) Tiirkiye’deki Universiteler biinyesinde kurulu olan uzaktan egitim merkezlerinin sayis1 kagtir?

2) Uzaktan egitim merkezleri, bolgelere gore nasil bir dagilim gostermektedir?

3) Bu uzaktan egitim merkezlerinin kurulus yillar1 nedir?

4) Uzaktan egitim merkezlerinde verilen programlar (sertifika programlari, 6n lisans, lisans vb.) nelerdir?
5) Uzaktan egitim merkezlerinde gérev yapan idari personelin uzmanlik alanlar1 nelerdir?

6) Uzaktan egitim merkezlerinde kullanilan alt yap1 olanaklar1 ve materyalleri nasildir?

7) Tirkiye’de uzaktan egitim merkezlerine en sik ve en az rastlanan bolge neresidir?

2. Yoéntem

Aragtirma nitel bir yontem olan, dokiiman analizi yontemiyle yapilmistir. Dokiiman, arastirma oncesi elde
mevcut olan herhangi bir sey demektir (Merriam, 2013). Bu ¢alisma da dokiiman ¢esitlerinden “kamu kayitlar1”
kullanilmistir. Kamu kayitlari, siiregelen toplumsal hareketleri kaydeden resmi belgelerdir. Kamu ile ilgili
dokiimanlar; dogum, 6liim, evlilik medya ve hiikiimet belgeleri; niifus sayimi, polis, acente, kurum, program
kayitlar1 ve mahkeme kararlar1 gibi dokiimanlar1 igerir. Kamusal kayitlar1 bulmak, arastirmacinin gayretine ve
yaraticiligina baghdir. Egitim ile ilgili konularla ilgilenenler icin bircok toplumsal dokiiman kaynagi vardir.
Bunlar, egitim konular1 hakkindaki goriisler, meclis veya kongrelere ait kayitlar, kanun maddeleri, federal
raporlar, devlet ve 6zel ajans raporlari, sahsi kayitlar ve istatistik merkezlerinin sahip olduklar: istatistiksel veri
bankasidir (Merriam, 2013). Bu dogrultuda uzaktan egitim merkezlerinin resmi web sayfalari, sistem, icerik,
teknik alt yap1 ve ya program hakkindaki goriisleri, programlar, dersler, yonetmelik ve idari kadrolar ile ilgili
resmi kayitlari, YOK yonetmeligi kapsamindaki ilgili kanun maddelerini ve mevcut-mezun Ogrenci ve
kontenjanlarini igermektedir.
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Arastirmada Tirkiye’deki biitiin vakif ve devlet tiniversitelerinin, uzaktan egitim merkezlerinin web sayfalari
incelenmistir. Sistematik bir yaklasimla arastirma sorularina yanit arayacak sekilde tiim bagliklar i¢in yanit elde
edilmeye c¢aligilmigtir. Veri toplarken uzaktan egitim merkezlerinin web sayfalarmin yani sira, kurulus
yonetmeliklerinin yaymlandig1 resmi gazeteler ve uzaktan egitim merkezlerinin idari personellerinin
ozgegmisleri ile egitim durumlarini arasgtirmak adina, merkezin bagli oldugu iiniversitelerin web sayfalari
incelenmistir. Arastirma verileri, 2016-2017 egitim 6gretim doneminin, ilk yariyilinda toplanmustir. Ayrica
uzaktan egitim merkezlerinin programlari, teknik altyapilari, olanaklar1 ve idari yapilanmalari, uzaktan egitim
merkezlerinin kendi web sayfalarinda belirtilen bilgiler ile sinirhidir.

2.1 islem

Arastrmaya baslamadan Once arastirmacilar tarafindan, aragtirma sorularina yanit verebilmek igin
yapilandirilmis bir form olusturulmustur. Sonrasinda Tiirkiye’deki Ac¢ik Ogretim Fakiilteleri, uzaktan egitim
merkezleri ve siirekli egitim merkezleri bolge bolge arastirilmig, veriler tablolara iglendikten sonra iizerinde
tartigilmig ve bir sonraki bdlgeye gecilmistir. Tim web sayfalari, ilgili basliklar agisindan sistematik bir sekilde
incelenmis, ilgili veriler kayit altina almmustir. Toplanan veriler arastirma sorular1 dahilinde ayiklanmig, sonra
aragtirmacilar tarafindan tekrar incelenmis ve kontrol edilerek son hali verilmeye ¢alisilmistir. Veriler frekans,
yiizde gibi betimsel istatistik yontemleriyle analiz edilmistir.

3. Bulgular
Arastirma siirecinde elde edilen bulgular asagida ilgili basliklar altinda sunulmustur.

3.1. Tiirkiye’deki Universiteler Biinyesinde Kurulu Olan Uzaktan Egitim Merkezlerinin Sayisi
Tiirkiye’de, ii¢ tanesi Acik Ogretim Fakiiltesi olmak {izere toplam 103 adet uzaktan egitim merkezi
bulunmaktadir. Asagida Uzaktan Egitim Merkezlerinin bélgelere gore dagilimi Sekil 1°de verilmistir.

Giineydogu Anadolu
Bolgesi

Akdeniz Bolgesi
Dogu Anadolu Bolgesi
Ege Bolgesi

Karadeniz Bolgesi

f¢ Anadolu Bolgesi

Marmara Bolgesi | ——

10 20 30 40

o

Sekil 1. Turkiye'deki uzaktan egitim merkezlerinin bolgelere gére dagilimi

Sekil 1°de goriilen grafikte toplam 103’iin UZEM’in %28’i Marmara bdlgesinde, %17’si I¢ Anadolu
bolgesinde ve %16°s1 Karadeniz bdlgesinde yer almaktadir. Bu bolgeleri sirasi ile Ege Bolgesi, Dogu Anadolu
Bolgesi, Akdeniz Bolgesi ve Giineydogu Anadolu Bolgesi takip etmektedir. Bu veriler dogrultusunda
UZEM’lerin cografi bolgelere dagilimmnin, bdlgelerdeki iiniversite sayisi ile dogru orantili oldugu sdylenebilir.
Elde edilen veriler dogrultusunda UZEM’lerin, Tiirkiye’deki cografi bolgelere gore normal bir dagilim
gostermistir.
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3.2. Uzaktan Egitim Merkezlerinin Kurulus Yillar
Asagidaki sekilde UZEM’lerin, giiniimiizden geriye beser yillik periyodlardaki kurulus sayilari verilmistir.
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Sekil 2°de de goriildiigi gibi 1986-1991 ve 1996-2001 yillarinda kurulu UZEM bulunmazken, 1981-1986 ve
1991-1996 yillarindan 1 UZEM agilmistir. 2006-2011 yillari arasinda 18 adet, 2011-2016 yilinda ise tarihinin
en ¢ok sayisi olan 57 adet UZEM acgilmustir. Ayrica kurulum yilina iligkin bilgi verilmeyen 24 adet UZEM
bulunmaktadir.

Tiirkiye’deki UZEM’lerin son 5 yilda artis gdstermesine teknolojik gelismeler ve YOK’iin zorunlu olarak
yiiriirliige koydugu 5i dersleri, neden olarak gosterilebilir. Yiiksek Ogrenim Kanunu’nda yapilan diizenleme ile
zorunlu okutulan dersler, ilgili kanunun 5nci maddesinin (i) bendinde oldugundan, bu derslere 5i dersleri
denmektedir. Bu dogrultuda tiniversiteler kendi birim, portal ve merkezlerini kurarak, uzaktan zorunlu vermeleri
gereken dersler igin alt yap1 olusturmuglardir. Ayrica teknik altyapi i¢in gereken malzemelerin maliyetlerinin
diismesi, nitelikli teknik personellere daha kolay ulasilabiliyor olmasi ve iilkemizin de gosterdigi gelisme ile
birlikte uzaktan egitim merkezlerinin arttig1 soylenebilir.

3.3. Uzaktan Egitim Merkezlerindeki Verilen Programlar

Uzaktan Egitim Merkezlerinde sertifika, 5i, zorunlu dersler, 6n lisans, lisans, lisans tamamlama ve yiiksek
lisans programlar1 bulunmaktadir. Asagida bu programlar biinyesindeki en ¢ok tercih edilen alanlarin,
UZEM’lere gore dagilimi verilmistir.

3.4. Sertifika Programinin Uzaktan Egitim Merkezlerine Gore Dagilim
Sekil 2. Uzaktan egitim merkezlerinin kuruldugu y1l araliklar1

Sertifika programmin uzaktan egitim merkezlerine gore dagilimi Tablo 1’de sunulmustur. Buna gore,
Tiirkiye’de sertifika programi acan uzaktan egitim merkezlerinde en cok Ingilizce, arkasindan Aile
Danigsmanligi, Cografi Bilgi Sistemleri ve Pazarlama, son olarak da Yazilim dersleri verilmektedir.

Tablo 1. En ¢ok agilan sertifika programlarinin dagilimu

Programin adi Programin sayisi
Aile Danismanlig1 3
Cografi Bilgi Sistemleri 3
Ingilizce 4
Pazarlama 3
Yazilim 2

Sertifika programu tercih eden birgok uzaktan egitim merkezi olmasina ragmen, her biri birbirinden bagimsiz
olduklarindan, iilke genelinde dagilim géstermemektedirler. En yogun olarak gozlenen 5 sertifika programu,
Ingilizce, Aile Damigmanligi, Cografi Bilgi Sistemleri, Pazarlama ve Yazilim’dir.
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3.5. Zorunlu Derslerin Uzaktan Egitim Merkezlerine Gore Dagilhim
Tiirkiye’de UZEM’ler biinyesinde en ¢ok ve en az okutulan 5i zorunlu dersleri, asagidaki grafikte verilmistir.
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Sekil 3. Zorunlu derslerin uzaktan egitim merkezlerine gore dagilimu

Yiiksekdgretim kanununda belirlenmis zorunlu derslerin, merkezlere gére dagiliminda ilk swrada Tirk Dili
dersi gelmektedir. Bagka bir deyisle Tiirkiye’de UZEM’lerde, YiiksekOgretim Kanunu geregi zorunlu kilinan
derslerden en ¢ok Tiirk Dili dersi okutulmaktadir. Bunu sirasiyla Atatiirk Ilkeleri ve inkilap Tarihi, ingilizce ve
Temel Bilgi Teknolojileri takip etmektedir.

3.6. On lisans Programlarinin Uzaktan Egitim Merkezlerine Gore Dagihm
Tiirkiye’de bircok 6n lisans programi veya program biinyesindeki dersler, uzaktan okutulmaktadir. Asagidaki
grafikte Tiirkiye’deki 6n lisans programlarinin, UZEM'lere gore dagilimi verilmistir.
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Sekil 4. On lisans programlarmin uzaktan egitim merkezlerine gore dagilim

Tiirkiye’deki UZEM’ler biinyesindeki on lisans programlarmdan, en ¢ok Bilgisayar Programciligi bdlimii
okutulmaktadir. Diger bir deyisle Bilgisayar Programciligi, Tiirkiye’de en ¢ok UZEM’de bulunan boliimdiir.
Bunu sirastyla Is saglig1 ve Giivenligi, Tibbi Dokiimantasyon ve sekreterlik ile Isletme yonetimi, son olarak da
Cocuk Gelisimi boliimleri izlemektedir.

3.7. Lisans Programlarinin Uzaktan Egitim Merkezlerine Gore Dagihm

Tirkiye’deki UZEM’lerde bulunan lisans programlarinin, merkezlere gore dagilimi asagidaki grafikte
verilmistir.
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Sekil 5. Lisans programlarinin uzaktan egitim merkezlerine gore dagilimi

Tiirkiye’deki UZEM’ler biinyesindeki lisans programlarindan, en ¢ok e-MBA Isletme Yonetimi boliimii
okutulmaktadir. Diger bir deyisle e-MBA Isletme Y&netimi, Tiirkiye’de en cok UZEM’de bulunan béliimdiir.
Bunu sirasiyla iktisat, Tiirk Dili ve Edebiyati, Halkla iliskiler, Maliye ve Sosyoloji, son olarak da BOTE
boliimleri izlemektedir.

3.8. Lisans Tamamlama Programlarimin Uzaktan Egitim Merkezlerine Gore Dagilimi
Tiirkiye’deki UZEM’lerde bulunan lisans tamamlama programlarinin, merkezlere gore dagilimi asagidaki
grafikte verilmistir.

12

10

N

1 1
Tlahiyat Ebelik Hemsirelik Isletme Konaklama
Isletmeciligi

Sekil 6. Lisans tamamlama programlarinin uzaktan egitim merkezlerine gore dagilimi

Tirkiye’deki UZEM’ler biinyesindeki lisans tamamlama programlarindan, en ¢ok [lahiyat béliimii
okutulmaktadir. Diger bir deyisle Ilahiyat, Tirkiye’de en ¢ok UZEM’de bulunan bolimdiir. Bunu sirasiyla
Hemsgirelik, Ebelik, son olarak da isletme ve Konaklama Isletmeciligi bo liimleri izlemektedir.

3.9. Yiiksek Lisans Programlarinin Uzaktan Egitim Merkezlerine Gore Dagilimm

Tiirkiye’deki UZEM’lerde bulunan yiiksek lisans programlarinin, merkezlere gore dagilimi asagidaki grafikte
verilmistir.
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Sekil 7. Yiksek lisans programlarinin uzaktan egitim merkezlerine gére dagilimi

Tiirkiye’deki UZEM’ler biinyesindeki yiiksek lisans programlarindan, en ¢cok e-MBA Isletme Y®&netimi
boliimii okutulmaktadir. Diger bir deyisle e-MBA Isletme Yonetimi, Tiirkiye’de en ¢ok UZEM’de bulunan
boliimdiir. Bunu sirastyla Saglik Kurumlari Isletmeciligi, Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi, Is
Saglig1 ve Gilivenligi ve Kamu Yo6netimi boliimleri izlemektedir.

3.10. Uzaktan Egitim Merkezlerinde Gorev Yapan Personele Ait Bilgiler
Asagida Uzaktan Egitim Merkezlerinin idari personellerinin, uzmanlik alanlarmnin ilk beg dagilimi
verilmistir.
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Sekil 8. 1dari personellerin uzmanlik alanlarinim dagilim

Tiirkiye’deki Uzaktan Egitim Merkez Miidiirlerinin, uzmanlik alanlarmin en cok BOTE oldugu gozlenmistir.
Bunu sirasiyla Bilgisayar Miihendisligi, isletme, Elektrik-Elektronik ve lahiyat alaninda uzmanlasan miidiirler
izlemektedir. Tiirkiye’deki Uzaktan Egitim Merkez Miidiir Yardimcilarmin, uzmanlk alanlarinin en gok BOTE
ve Bilgisayar Miihendisligi oldugu gézlenmistir. Bunu sirasiyla Ilahiyat ve Isletme izlemektedir. Diger bir
deyisle Tiirkiye’de UZEM miidiirliigii yapan Miidiirlerin en gok BOTE uzmani, miidiir yardimcilarinin da en gok
BOTE ve Bilgisayar Miihendisligi uzmani oldugu saptanmustir.

3.11. Uzaktan Egitim Merkezlerinde Kullanilan Alt Yapi Olanaklar1 ve Kullanilan Materyalleri

Asagida Tirkiye’deki Uzaktan Egitim Merkezlerine ait altyapinin olanaklar1 ve materyallerinin dagilimi
verilmistir.
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Sekil 9. Uzaktan egitim merkezlerine ait altyap1 olanaklarinin ve materyallerinin dagilimi

Tirkiye’deki UZEM’lerde bir¢ok teknik alt yapi kullanilmaktadir. Bunun yani sira 6grenenlere saglanan
oldukea cesitli imkanlara ve olanaklara rastlamak da miimkiindiir. Tiirkiye’deki UZEM’lerde en ¢ok kullanilan
teknik alt yap1 ve olanaklar, LMS, ALMS, Moodle, Greenbox ve ya Blackboard gibi cesitlilik gosteren Ogretim
Icerik Yénetim Sistemleridir. Bunlari sirasi ile e-6grenme igerikleri (elektronik ders materyalleri veya bilgisayar
destekli egitim yazilimlar), sanal simif uygulamalari (sanal ders ofisleri ve siniflar, OpenMeetings veya Adobe
Connect), video dersler, mobil uygulamalar (Android, 10S), canli dersler (senkron dersler) ve e-Destek ve e-
danigman (elektronik destek hizmetleri, tanitim videolar1 ve ya kilavuzlar) takip etmektedir.

4. Tartisma ve Sonug¢

Yapilan bu c¢alismada Tiirkiye’deki UZEM’lerin durumu ortaya konmak istenmistir. Arastirmada
Tirkiye’deki toplam 193 iiniversitenin, 103 tanesinde Uzaktan Egitim Merkezi bulundugu goézlemlenmistir.
Tiirkiye’deki Uzaktan Egitim Merkezlerinin en yogun oldugu bolge %28 ile Marmara Bolgesi, en az oldugu
bolge ise %6 ile Giineydogu Anadolu Bolgesidir. Tiirkiye’de en fazla UZEM, 2011-2016 yillar1 arasinda
acimistir. Bu yillar arasinda agilan merkez sayisi1 57°dir. Buna karsilik, 1981-1986 ve 1996-2001 yillar1 arasinda
hi¢ UZEM agilmamustir. Tirkiye’deki UZEM’lerin,

e  Sertifika programlarinda, en gok tercih edilen béliim Ingilizce,
On lisans programlarinda, en gok tercih edilen bdliim Bilgisayar Programciligi,
YOK zorunlu 5i derslerinde, en ¢ok tercih edilen ders Tiirk Dili,
Lisans programlarinda, en ¢ok tercih edilen boliim e-MBA Isletme Y&netimi,
Lisans tamamlama programlarinda, en cok tercih edilen bdliim ilahiyat,
Yiiksek lisans programlarinda, en ¢ok tercih edilen béliim ise e-MBA Isletme Y &netimidir.

UZEM biinyesinde en ¢ok tercih edilen boliimler incelendiginde bircok disiplinde, farkli alanlarda
programlar oldugu goriilmektedir. Yilmaz, Giimiis, Okur ve Destekli’'nin (2005), yaptiklart caligmada
Tirkiye’deki yiiksek orgiin 6gretim kurumlarinda, ¢evrimici 6grenme ortamlarmin hangi diizeyde kullanildigini
ortaya ¢ikarmak istemislerdir. Caligma, ¢evrimigi 6grenme etkinlikleri bulunan {iniversitelerin belirlenmesi ve bu
iiniversitelerde kullanilan ¢evrimigi 6grenme ortamlarinin neler oldugunun saptanmasini kapsamaktadir. Calisma
sonucunda Enformatik, BOTE, Bilgisayar Arastrma ve Uygulama Merkezleri, UZEM’ler, Bilgisayar Destekli
Egitim Birimleri, Bilgisayar Miihendisligi Bolimleri ve Egitim Bilimleri boliimlerinde ¢evrim i¢i dgrenme
ortamlarmim faaliyet gosterdigini saptamislardir. S6zii edilen boliimlerin, 6rgiin 6grencilere sunduklari dersler ise
Temel Bilgi Teknolojileri ve Temel Bilgisayar Bilimleridir. Bu g¢alismanin aksine, uzaktan egitim
programlarindaki boliimlerin genelde teknik program oldugu goriilmektedir.

Tirkiye’deki UZEM’lerin altyapi olanaklar1 ve materyalleri dagiliminda bakildiginda, en ¢ok dgretim igerik
yonetim sistemleri (OIYS), en az e-destek ve e-danigmanlik hizmetleri kullanilmaktadir. igerik ile ilgili
materyallerin yani sira 6grencilerin ihtiyaci olan destek ve danigmanlik hizmetlerinin de sunulmasi 6nemlidir.
Hitch ve MacBrayne’nin (2003) ¢alismasinda da belirttigi gibi e-6grenme yontemi ile verilen dersler icin
kurumlarin, uzak 6grenen 6grenciler i¢in en uygun destek mekanizmalarini sunmalar1 gerektigini agiklamigtir.
Ogrenciler, mekansal uzaklhik nedeni ile yeni yapilara ve desteklere ihtiya¢ duyabilirler. Teknoloji kullanilarak
akademik birimler ile 6grenci destek birimleri ve servisleri arasinda giiven kurulmalidir. Ayrica UZEM’lerin
daha anlagilir ve agiklayic bilgiler iceren web sayfalar1 kullanmalari, biinyelerine dahil edecekleri 6grenenleri ve
merkez hakkinda bilgi edinmek isteyenleri daha da aydmlatacaktir.
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Tiirkiye’deki UZEM miidiirlerinin, uzmanlik alanlarinmn en ¢ok BOTE ve Bilgisayar Miihendisligi oldugu
gozlenmistir. Bu nedenle UZEM biinyelerinde calisan ydnetim kadrosunun alan uzmanliklarimin BOTE ve
bilgisayar Miihendisligi olmasi, sistemin daha anlamli islemesine olanak taniyacaktir. idari yapilanmalardaki
uzmanlik durumu, merkezlerin kalitesini ve isleyisini etkileyebilecektir. Khan (2005) da, yoneticilerin e-
ogrenmede kaynaklar1 genisletmede ve yoOnetici gorevlerini yerine getirmede egitim teknolojilerinin roliinii
onemsemektedir.

Yonetim ve idari kadronun, e-egitmenlerin ve altyap1 olanaklarmimn gézden gegirilmesi, miimkiinse bu siirecin
degerlendirilmesi gerekmektedir. Karal ve Eriimit’in (2009) yaptig1 ¢alismada, dgretim elemanlarmim uzaktan
egitim sistemlerinden ve isleyisinden daha iyi haberdar edilmesi ve bu sistemleri daha verimli kullanabilmesi
gerektigi ortaya ¢ikmustir. Bunun igin 6gretim elemanlarina yonelik hizmet i¢i egitimler diizenlenip, uzaktan
egitim sistemleri ve araglarini kullanmalar1 i¢in 6zendirilmelidir.

Son olarak, bu c¢alisma Tiirkiye’deki UZEM programlari, teknik altyapilari, olanaklar1 ve idari
yapilanmalari, uzaktan egitim merkezlerinin kendi web sayfalarinda belirtilen bilgiler ile sinirlidir. Daha sonraki
aragtirmalar kapsaminda UZEM’lerde ¢aligan akademik ve idari kadro, okuyan ve mezun ogrenciler ile
goriismeler yapilarak UZEM’ler ile ilgili giincel durum daha farkli ¢alismalar ile ortaya koyulabilir. Niceliksel
olarak durumun yani sira niteliksel olarak da UZEM yapilarinin incelenmesi ve degerlendirilmesi de kalite
acisindan gerekmektedir.

Extended Abstract

Introduction

Today, education supported by technology and training solutions are getting popular owing the fact that the
challenges and limitations of the traditional educational model. Moreover, many institutions are trying to adapt
their opportunities available for anyone who wants to get educated. Regardless of the sector, many people may
be forced to follow the up-date information every day in the age of the information and technology. Therefore
they can make themselves updated and get better position in their business.

On the other hand, to keep track of these changes in that situation may be very difficult for individuals within
the burden of daily life with working life. Moreover, they may not have enough time to constantly improve
themselves and get informed. Individuals need to develop themselves in a more flexible learning environment.
Distance education programmes may be good opportunities for who wants to develop themselves. According to
the people's needs and expectations, there are many distance education programs in the world and in our country.

Method

The purpose of this study is to examine the overall situation of Distance Education Centres (DEC) connected
in universities in Turkey in terms of many variables. The data for this study were gathered by analysing the
websites of DEC in the scope of document analysis. In this study, the distribution of DEC programs, the
expertise field of administrative staff, the infrastructure and materials used in DEC, and lastly the distribution the
DEC established in the regions of Turkey have been identified. In the first quarter of 2016 in Turkey, there are
100 DECs and 3 open education faculties in 193 universities.

Results and Conclusion

When the top DEC programs were analysed, it was seen that the most opened programs were computer
programming as an associate degree program, e-MBA Business Administration and Theology as undergraduate
programs, and again e-MBA Business Administration as a master degree program. The expertise departments of
the administrative staff were differentiated as computer and instructional technology, computer engineering and
business respectively.

The most widely used technical infrastructure and facilities in the DEC programs were Moodle, ALMS,
Blackboard and Greenbox as the Learning and Content Management Systems and videos, the visual-aided
materials as other e-learning content. When the distribution the DECs established in the regions of Turkey were
analysed, it was found that most DEC programs are established in Marmara Region, secondly in Central
Anatolia Region and lastly Black Sea Region.
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