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OZET

Okullarda yapilan sosyal etkinlikler ve faaliyetler, iletisim ve sosyal aglar1 ortaya ¢ikarir ve gelismesine neden olur. Okullar, toplum
i¢in 6nemli yeri olan sosyal sermayeyi besler ve gelismesini saglar. Giiniimiizde kiiresellesme, teknolojide hizli gelismeler, krizler,
savaglar gibi ¢ok fazla nedene bagl olarak bireysellesme, toplumsal alanda aginmalari beraberinde getirmektedir. Buna bagh olarak
ise bireylerde aidiyet hissetmeme, giiven eksikligi gibi toplumu bir arada tutan yapiy1 agindirmaktadir. Toplum i¢in 6nemli yere sahip
olan sosyal sermayenin gelistirilmesi gereklidir. Bu anlamda okullar sosyal sermayenin gelismesinde etkili mekanlardir.

Okullarda veli-6grenci ve yoneticiler bir arada etkilesimde bulunur. Okullarda onemli fonksiyona sahip olan Ogretmen ve
yoneticilerdir. Bu ¢alismada egitim yoneticilerinin sosyal sermayenin geligsmesi iizerine nitel bir ¢alisma ortaya konmustur. Sosyal
sermayenin gelismesinde okul yoneticilerinin etkisi tespit edilmistir ve ¢esitli oneriler sunulmustur.

Anahtar Kavramlar: Sosyal Sermaye, Sosyal Aglar, Giiven, Egitim Yonetimi, Egitim Yoneticileri.

ABSTRACT

Social events and activities held in schools reveal and develop communication and social networks. Schools nurture
and develop social capital, which is important for society. Today, individualization brings about erosion in the social sphere due
to many reasons such as globalization, rapid developments in technology, crises, and wars. Accordingly, individuals' lack of sense of
belonging and lack of trust erode the structure that holds society together. It is necessary to develop social capital, which has
an important place in society. In this sense, schools are effective places in the development of social capital.

In schools, parents, students, and administrators interact together. Teachers and administrators have important functions in
schools. In this study, a qualitative study was presented on the development of social capital of educational administrators. The
impact of school administrators on the development of social capital has been identified and various suggestions have been offered.

Keywords:. Social Capital, Social Networks, Confidence, Education Management, Educational Managers.
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GIRIS

Sosyal bilimler alanyazinda gegen, son yillarda siklikla kullanilan ve kiymetli hale gelen
‘sermaye’ kavraminin beseri sermaye ve sosyal sermaye ile birlikte kullanilmaya ¢alisildigini
gormekteyiz. Beseri sermaye ve sosyal sermaye, lilkelerin geligsmislikleri ile dogru orantilidir. Post-
modern zamanlarda insanlarin asir1 bireysellesmesi, tiiketici topluluklar1 olusturmalari, kapitalizmin
asir1 Uretim ve tiikketim sarmalindan kurtulamamasi, insanlart daha mutlu edecek yeni bir yontemin
arayisl i¢ine girmesi s6z konusudur. OCED ve ulus-iisti olgekli kuruluslarin program ve
raporlarinda “Sosyal Sermaye” kavramim ele aldiklarin1 gérmekteyiz. “Sermaye” metaforu ile
“sosyal” kelimesinin birlikte kullanilmasinin altinda hem bireye hem de topluluklara servet
derecesinde fayda sagladigini1 anlatma cabasi yatar (Goziibiiyiik, 2019:285).

Ozellikle gocuklar ve genglerin hayatlarinin énemli bir kismini egitim gérmek icin “Egitim
Kurumlari "nda gegirdiklerini gérmekteyiz. Egitim kurumlarinin temel paydaslarini da 6grenciler,
ogretmenler, veliler, yOneticiler ve personeller olusturmaktadir. Egitim kurumlar1 yonetsel bir
faaliyet alanidir. Toplumun temel egitim ihtiyaglarini karsilamak tizere kurulan bu kurumlarin
amaclarina uygun hareket etmesi gerekir. Gelistirme ve yasatma stireci olarak algiladigimiz egitim
kurumlar1 (Bagaran, 1988:43) ayn1 zamanda kamu yOnetiminin egitimsel faaliyet alanidir. Bu yonii
ile ele alindiginda “belirli amacin veya amacglarin gerceklestirilmesine yoneliktir” (Eryilmaz,
2018:8). Kamunun egitim hizmetleri alaninda yer almakta ve beseri sermayenin kaliteli
yetistirilmesi amacina hizmet etmektedir. Egitim kurumlarinin “femel referans” mnoktalarini
ogretmen-yoneticiler olusturmaktadir. Egitim kurumlarinda “sosyal sermaye” diizeylerini artirmak
icin sosyal sermaye unsurlarinin insasi ¢ok 6nemli bir siirectir. Bu siireg; iletisim-giiven-kuruma ait
hissetme- paydaslar ile etkilesim mekanlari olusturma-farkliliklara hos-goriilii yaklagsma-kurumun
fiziki ortamin kalitesi sosyal sermaye insa slirecinin unsurlart olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Buradaki temel referans noktasinda olan 6gretmen ve yoneticilerden kilit role sahip olan; egitim
kurumlar1 yoneticileridir (Goziibiiyliik, 2019:8). Calismanin odagma alinan egitim kurumlar
yoneticisinden kastedilen okul miidiiriidiir. Okul miidiirleri egitim kurumlarinda sosyal sermaye
unsurlarimin ingasi, iletisim siireglerinin olugmasi, iligki aglarmin etkililigi gibi sosyal sermaye
diizeyini artirici iletisimin en Onemli yerindedir. Bu baglamda okullarinda sosyal sermaye
diizeylerinin gelismesinde okul miidiirlerinin etkisi cok dnemli derecededir.

Sosyal sermaye, egitim kurumlari, iletisim aglar1 ve giiven unsurlarini anahtar kelime olarak
temel alan bu ¢alismanin odaginda; egitim kurumlar1 yoneticileri (okul yoneticileri) vardir. Okul
yoneticilerinin vizyon, misyon, etkili liderlik, iletisim yeteneklerinden hareket ile egitim
kurumlarinda olusturduklar1 sosyal sermaye seviyelerinin gelismesindeki rolleri nelerdir?
Ogretmen, &grenci, veli, okul calisanlarmin hayatlarinin énemli kismimi sosyal bir kurum olan
okullarda gecirdikleri diistiniildiiglinde; 6zelde kurum bazinda, genelde iilke i¢in sosyal sermaye
diizeylerine ¢ok biiyiik etki olusturacagi siiphe gotiirmez bir durumdur. Bu baglamda egitim
kurumlar1 yoneticilerinin, okullarin sosyal sermaye diizeylerinin gelismesindeki rolleri ile sosyal
sermaye unsurlarinin arasinda nasil bir iligki oldugu irdelenmeye calisilacaktir.
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1. KURAMSAL CERCEVE

Bu boliimde oncelikle ¢alismanin anlagilmasina esas olusturan egitim yoneticisi, sosyal sermaye,
egitim kurumlari, gliven, sosyal aglar ve ilgili kavramlara ve sonrasinda sosyal sermaye kuramlarina
yer verilmistir

1.1. Okul Yoneticisi

Bakanligin, egitim kurumlarina yonetici gérevlendirme yonetmeligine gore; “MEB bagh her derece
ve tiirdeki orgiin ve yaygin egitim kurumlarima miidiir, miidiir yardimcisi gérevierini 657 sayil
kanunun 88 inci ve 652 sayili kanun hiikmiinde kararnamenin 37nci maddelerine gore ikinci gorev
kapsaminda yiiriitenleri ifade eder.” (MEB Egtim Kurumlar: Yonetmeligi, 2018). Yonetmelikte
ifadesini bulan okul yoneticisi miidiir ve miidiir yardimecis1 unvanlarim belirtirken ayn1 zamanda
“ikinci gorev” ifadesi de dikkatimizi ¢ekmektedir. Bu ifadeden anlasilacag: lizere Bakanlik okul
yoneticilerini gorevlendirirken temel olarak “égretmen” olmasinin gerekli oldugunu belirtmistir.
Yoneticilik gérevi mevzuatta da yerini buldugu sekli ile ikinci bir gorev kapsamindadir. Yani egitim
yOneticisi once O0gretmendir. Yoneticilik ve 6gretmenlik goérevi, bu kapsamda ve Milli Egitim
Bakanligi’nin ¢alismalarindan da anlagilacagi tizere mesleki bir kanunu bulunmayan, genel “kamu

’

yonetimi” i¢inde “deviet memurlugu kanununda” yer alan bir meslektir. Bu calismada okul
yoneticisi, okul miidiiriinii ifade etmektedir. Okul midiriiniin, kendi yeterliligi ile yonettigi
kurumun gelismesinin ve sosyal sermaye diizeyinin artis gostermesinin 6n kosulu; paydaslar
arasindaki iligki aglarmi gelistirmesi, kurumunda giivene dayali “ag baglarin” olugsmasina iliskili

olarak sosyal sermaye diizeyinin gelismesine katki saglamasidir.
1.2. Sosyal Sermaye

Alanyazinda son yillarda 6nemli hale gelen kavramdir. Sosyal sermaye, 1980’lerden sonra sosyal
bilimlerde ¢cok yogun islenen bir kavramdir. Sosyal sermaye, sermaye ¢esitlerinden biri olarak
karsimiza ¢ikmistir. Bu baglamda ekonomik anlamda kullanilan “sermaye” metaforu, sosyal
sermaye kavraminda insanlar i¢in servet kadar kiymetli oldugu anlamim i¢inde barindirmaktadir.
Bu kavramin ortaya ¢ikabilmesi i¢in Onciilleri olan bireyler arasi iletisimin olmasi, bu iletisimlerin
etkilesimi sonunda giivene dayali aglarin gelismesini ortaya ¢ikaracaktir. Sosyal sermayenin “ana
fikri, sosyal iletigim aglarimn degerli bir servet oldugudur” (Goziibilyiik, 2019:287). Insanlarin
giindelik yasamlarinda sayisiz iletisim meydana gelir. Bu iletisimlerde etkilesimler, insanlarin
sosyal iletisim aglarmi gelistirecektir. Sosyal iletisim aglari, sosyal sermayenin ¢ok Onemli
gostergelerindendir (Ekinci, 2010:13). Gliven, karsiliklilik, norm gelistirme ve bu normlara uyma
vb. sosyal sermaye i¢cin onemli diger gostergelerdir. Sosyal sermayenin taniminin yapilmasindaki
zorluk bu gostergelerin 6l¢iilememesinden kaynaklanmaktadir.

1.3. Giiven

Sosyal sermayede 6nemli bir “unsur,” “kaynak,” “gosterge”de giiven kavramidir. TDK’ye
gore, giiven: korku, ¢cekinme ve kusku duymadan inanma ve baglanma duygusudur. Diger anlamlari
da cesaret, itimat, yiireklilik seklindedir. “Giiven” sosyal sermayenin beslenme kaynaklarindandir.
Bireylerin iletisimleri ve etkilesimlerinde uzun deneyimlerden sonra ortaya ¢ikan bir degerdir.
Insanlarin, ailesiyle, arkadaslariyla iletisim ve etkilesimlerinde temel unsur olarak aldiklar1 giiven
degeri, gilindelik yasamlarinda karsisina ¢ikan, davranislarini ve kararlarimi etkileyen bir birikim
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degeridir. Ogretmen-6grenci ve veliler hayatlarmin 6nemli bir boliimiinii okullarda gegirirler.
Orgiitsel yasamda istenilen ve aranilan bir ortam, karsilikli giiven igerisinde yasayabilmek istegi, bir
iklim ve kiiltiirel birikimdir (Ekinci, 2010:50). Bu baglamda okullar etkilesimin yogun yasandigi
mekanlardir. Velilerin, kendileri i¢in ¢ok 6nemli olan ¢ocuklarini emanet ettikleri, 6gretmen, okul
yoneticilerine gliven duymak istemeleri 6nemlidir. Okul ortaminda 6gretmen ve yoneticiler etkinlik,
etkilesim siiregleri ile gliven diizeyinin artiglarina 6nemli bir etki yapmaktadirlar.

1.4. Sosyal Aglar (Agbaglar)

Sosyal aglar (agbaglar) sosyal sermayenin bir baska 6nemli unsurudur. Bunun nedeni, sosyal
sermayeden bahsetmek i¢in hem potansiyel hem de fiili sosyal aglarin var olmasi gerekliligidir.
Kisilerin arasindaki tamisiklik ortaya ¢ikip, sekillendik¢ce sosyal aglar giiglenmekte veya
zayiflamaktadir (Oztopgu, 2017:24). Sosyal aglar, “i¢ ice oriilmiis  baglantilardan olusmus
diizeneklerdir”. Sosyal aglar karsilkli menfaatlerin, terciibelerin, amaglarin ve misyonlarin bir araya
getirdigi insan topluluklaridir (Ekinci, 2010:60). Putnam (1993) “yatay” ve “dikey” seklinde ag
yapilarimin oldugunu (King, 2004:473’ ten akt. Ekinci, 2010:61) belirtmektedir.

1.5. Ruhsal Sermaye (Spiritual Capital)

“Kaynagi insan ruhunda var olan iyiliklerin dini, manevi ve kiiltiirel degerler araciligiyla
insan yasantisinda sekil bulmus hali” seklinde tanimlanan ruhsal (manevi) sermayenin, toplumsal
faydalar1 ortaya c¢ikarmak icin hemen harekete gecirilebilecek 6zellik tasimasi potansiyel degerinin
cok oldugunun gostergesidir. Postmodern zamanlarin etkisindeki giiniimiiz insanini maddi
uyaricilar daima motive etmeyebilir fakat “hayata dair anlam yaratan” ruhsal (manevi) sermaye
insanlar1 siirekli motive edecektir (Balc1 & Ozgan, 2017:107).

1.6. Sosyal Sermaye Kuram ve Teorisyenleri

Sosyal sermaye kavramini, ilk olarak kullanan Lyda Judsed Hanifan’dir. Amerikali egitimci
Hanifan, 1916 yilinda yaptigi “The Rural School Cominty Center” baglikli ¢alismasinda sosyal
sermaye kavramini kullanmistir. Sosyal sermaye kavramini kullanan Hanifan’dir, ancak kavram
olarak kullanmasalar da {istli Ortiilk olarak Hanifan’dan Once kullandiklar1 anlagilan sosyologlar
vardir. Kavramin koklerini sosyologlardan; Tocqueville, Durkheim, Weber, Marx, Cooley ve
Tonnies’in atmig, ancak giiniimiizdeki kavram olarak kullanmamaiglardir.

Tocqueville’nin Amerikan demokrasisinin temelini olusturan fikri; goniillii kuruluslar ve sivil
toplum aginin, isbirligi ve sivil birliktelik ile bireyciligi kontrol ederek bu sayede kamusal ruhun
ortaya ¢iktigini savumustur. Karl Marx’1n ise, kapitalizmin ezici etkisi ile iist sinift degil de, ezilen
siifin dayanismaya giden yolunu ele almasi sdylenir. Ferdinand Tonnies ise amagsal topluluklar ile
aracsal topluluklarin arasindaki kaygimnin benzer yonde oldugunu, ‘bireyci’ ve ‘komiinelci’
egilimlerin etkilesmi ile Amerikan demokrasisi ve ekonomik basarisinin ortaya ¢iktigini
savunmustur. Charles H. Cooley, resmi toplumsal gruplar ile resmi olmayan toplumsal gruplari
ayirmistir. Resmi olmayan gruplarin aile oldugunu, bunlarda gelenek, gorenek, tore ve dinin etkin
oldugunu sdyler. Resmi gruplar1 ise 6zel ve resmi kuruluslar ve sendikalarin olusturdugunu
belirtmistir. Resmi gruplarda kanun, tiiziik, genelge ile sozlesmelerin iliski ve davraniglari
gelistirdigini  belirtmistir. Emile Durkheim, mekanik dayanigsma ile organik dayanismayi
inceleyerek insanin degisen dogasina vurgu yapmustir. Bu dayanismalar ile birbirlerini destekleyen
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unsurlar ortaya ¢ikmistir. Bunun sonucunda sosyal kalkinma saglanacagini savunmustur. Max
Weber de ise statii gruplart ile otorite ve karizma diisiincesinde ayn1 kaygiyr gormek miimkiindiir.
Weber, kiiltiirel degerler ile ekonomik kalkinma arasinda iliski kurar (San & Simsek, 2011:90-92).
Bu ilk sosyologlar “sosyal sermaye” kavramini direkt kullanmasalar da kavramin koklerini atan
bilim adamlaridir. Sosyal sermayenin kokleri ile bu kokleri atan ilk sosyologlarin fikirleri asagidaki
gibidir

Sekil 1. Sosyal Sermayenin Kokleri ve Ilk Sosyologlar

Ortak yasam bicimi---Karizma ve Otorite—Protestan
Ahlaki---Ortak Degeler- Kiiltiirel degerler ve
Ekonomik Gelisme (Max WEBER)

Resmi Toplumsal Gruplar---Resmi Olmayan Toplumsal
gruplar --- (Kurumlar, Sendikalar)--(Aile)---(Yasa,
tiiziik, yonetmelik, Genelge) (Tore, din, gelenek gérenek)
(Chales H. Cooley)

Amagsal Topluluklar ---Arag al Topluluklar ---
(Komiinelci)---(Bireyci)--- Amerikan Demokrasisi ve
Ekonomik (Ferdinand Tonnies)

4

Sosyal Kalkinma ---Birbirlerini Destekleyen Unsurlar---
ik Day Organik Day (Emile
Durkheim)

Ezilen Sinif ve dayanismaya giden yol---- Kapitalizmin Ezici Etkisi
(Karl Marx )

Amerikan Demokrasisi---Kamu Ruhunun Olusmasi---isbirligi ve Sivil Birliktelik---
Goniillii Kuruluslar ve Sivil Toplum Agi (Alexis de Tocqueville)

Kaynak (San & Simsek, 2011:91-93)’den esinlenilerek yazar tarafindan olusturulmustur.
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Yukarida da belirtildigi gibi sosyal sermaye kavramini kullanmadan ortiilii olarak ‘sosyal
sermaye’nin koklerini olusturan sosyologlarin ¢aligmalar1 bu kavrama zemin hazirlamistir. 1916
yilinda Hanifan, sosyal sermaye kavramini ilk defa kullanmasiyla da literatlire girmistir. Ancak
kavramin bugiinkii kavramsal ¢ergeveye oturmasina katki saglayan aragtirmacilar: P. Bourdieu, J.
Coleman, R. D. Putnam ve F. Fukuyama’dir. Sosyal sermaye ile ilgili “ilk kuramsal sosyolojik
analizi” Bourdieu’nun yaptigini gérmekteyiz. Teorisyen, Kkiiltiirel farklilasmanin nasil olustugunu
caligmalarinda ortaya koymaya calismistir. “Toplumsal farklilasma” ve “tabakalasma” iligkisini
sermaye lizerinden arastirmis, ekonomik ve ekonomik olmayan sermaye kategorileri olarak ele
almig, ekonomik sermayenin yanma Kkiiltiirel ve sembolik sermaye kavramini da literatiire
eklemistir. Bourdieu bu baglamda sosyal sermayeyi irdelemis, bu sermayeyi besleyen bag ve
aglarin etkisini ele almis sosyal sermayenin ortaya ¢ikarilmasinda sosyal gruplara tiyelige baglilig
vurgulamistir. Bu alanda “aile ’nin ¢ok 6nemli oldugunu aile iliskilerinde bu sermaye ¢eviriminin
odakta oldugunu (Fine,2011:97-101 ten akt.San & Simsek, 2011:94) belirtmistir.

2. YONTEM

Calisma, kuramsal ve sahada uygulanmis arastirmalarin literatlir taramasini igcermektedir.
Calismada siklikla ifade edilen okul ydneticisi, giliven, iligki aglari, sosyal sermaye kavramlarina
cergeve olusturulmustur. Sonrasinda P. Bourdieu, J. Coleman, R. Putnam, F. Fukuyama’nin sosyal
sermaye kuramina yer verilmistir.

Literatiir tarama (dokiiman incelemesi) yontemini kullanan bu arastirmada alanyazin taramasi
yapilmistir. Dokiiman incelemesi de olarak bilinen bu yontem arastirmadaki “olgu” veya “olgular”
hakkinda bilgi iceren belgelerin analizini kapsar (Yildirirm ve Simsek 2018:189). Dokiiman
incelemesi yontemi ile kavramlar ve yapilan arastirmalar irdelenecektir. Okullarda sosyal sermaye
diizeylerinin gelismesinde, egitim yoneticilerinin roliiniin ya da etkilerinin neler oldugu; bu
caligmada 0Ozgiin olarak bilinen kaynaklara ulasilmistir. Analiz edilen veriler yorumlanarak
kavramsal bir ¢erceve olusturulmaya caligilmistir.

3. BULGULAR
3.1. Alanyazinda Sosyal Sermaye Uygulamalari
Alanyazinda sosyal sermaye ile ilgili ulusal diizeyde yapilan ¢alismalara asagida yer verilmistir.

Ekinci (2008) tarafindan yapilan, okulun sosyal sermaye seviyesinin iiniversite sinavindaki basari
oranina etkisinin arastirildiglr calismada 6gretmen goriislerine yer verilmistir. Arastirma benzer
ozellik gosteren Diyarbakir, Batman, Gaziantep ve Sanlwurfa illerinde uygulanmistir. Arastirma
sonuglarma gore; sosyal sermayenin sadece ‘“drgiitsel baghlik” boyutunun Ogrenci Secme
Sinavi’ndaki basar1 diizeyleri {izerine anlamli bir etkisinin oldugu tespit edilmistir.

Tiizemen’in  (2013) yiiriittiigii ¢alismada Karadeniz Teknik Universitesi’nde  gorevli
akademisyenlerin sosyal sermaye ve akademik verimlilik ile ilgili iligkisi aragtirtlmistir. Aragtirma
neticesinde akademisyenlerin sosyal sermaye stoklar1 nispeten yiiksek c¢ikmistir. Ayrica bu
arastirmada regresyon analizinde sosyal sermaye diizeyi ile akademik verimlilik arasinda pozitif
tarafli bir iliski var oldugu goriilmiistiir.
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Gok’lin (2014) yiiriittiigii calismada, sosyal sermayenin Orgiitsel diizeyde tiretildigini savunan bir
sosyolojik perspektif esas alinmistir. Gok’iin yaptigi bu ¢alismanin ¢alisma alani; Ankara, Cankirt,
Elazig ve Trabzon’dur. On yedi kadin idareciyle derinlemesine goriisme teknigi kullanilarak veriler
toplanmistir. Verilerin degerlendirilmesinde MAXQDA nitel analiz teknigi kullanilmistir. Kadin
caliganlarin mevcut oldugu kuruluslarda toplumsal gelismeye yonelik hedefleri gerceklestirmede ve
karsilagilan sorunlarin ¢dziimiinde sosyal sermayenin dneminin ¢ok bliylik oldugu goriilmiistiir.
Agbaglarin ¢esitliligi ¢ok oldugundan giiven ve katilim oraninda sosyal sermayeye etkileri
Olciilememistir. Her ag esit sekilde sosyal sermaye tiretmemektedir. Yapilan bu ¢aligmanin, kadin
emeginin goriiniir kilmasi agisindan alanyazina 151k tutacagi savunulmustur.

Giinkér’iin (2016) yiiriittiigii ¢alismada, Gazi Universitesi Egitim Fakiiltesi’nde tam zamanli gdrev
yapan Ogretim lyelerinin egitim ortamlart ve sosyal sermayeye yoOnelik algilari incelenmistir.
Aragtirma neticesinde Ogretim iiyelerinin sosyal sermaye algilari ile egitim ortamlari ile ilgili
algilar1 arasinda pozitif ve anlamli iligki tespit edilmistir.

Kahraman (2016) tarafindan yiiriitiillen ¢calismada Gaziantep’te faaliyet gosteren bir 6zel okuldaki
on dort o6gretmene 2015-2016 yilinda 12 haftalik Sosyal Sermaye Gelistirmeye Yonelik Etkinlik
(SSGP) uygulanmistir. Evren olarak segilen on dort 6gretmen gurubuna SSGP Oncesi ve sonrasi
sosyal sermaye diizeylerinde énemli bir fark olusup-olugsmadiginin Slgiilmesi amaciyla tek gruba 6n
test-son test uygulamasi yapilmistir. Arastirma siiresince ayrintili betimleyici nicel bulgulari
desteklemek icin arastirmaya nitel boyut eklenmistir. Nitel boyutta, gozlem, arastirmaci giinliikleri
ve goriisme yoOntemleri kullanilarak veriler elde edilmistir. Bu sayede veri ¢esitlemesi de elde
edilmistir. Aragtirmanin sonunda SSGP sosyal sermaye unsurlarini artiracak boyutlarinda gelisme
gosterdikleri gozlenmistir. Elde edilen somut bulgular neticesinde SSGP’yi uygulayacak okul
yoneticilerine ve 6gretmenlere saglanacak imkanlara yonelik oneriler sunulmustur.

Goziibliyiik (2019)’ilin yiriittigi ¢alismada Trabzon il merkezinde 2015-2016 egitim-6gretim yili
icerisinde bahar doneminde farkh tlirlerde ortadgretim kurumlar (liselerden) miidiirleri arasindan
10 okul yoneticisi ile yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi ile betimsel bir arastirma yapilmistir. Bu
okullarda gorev yapan yoneticilerle yapilan miilakatlar sonucunda okul idarecilerinin 6nemli
katkilar ile olusturulan sosyal sermaye diizeyi ile okulun akademik basarilarina olumlu katkilar
sagladigini tespit etmistir.

Balc1 ve arkadasi Ozgan (2017) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada ruhsal (manevi) sermaye kavrami
ile egitim kurumlar iligkisi kapsaminda literatiir taramasi, literatiiriin yorumlanmasi yontemi ile
0zglin oldugu diisiiniilen kaynaklara ulasilmistir, veriler ¢oziimlenmistir. Yapilan arastirmalar
ruhsal sermayenin insanlarin aileleri ve arkadaslar ile olan baglarmi kuvvetlendirdigi, onlart yapici
yollar bulmaya yonlendirdigi, insan sagligini olumlu etkiledigini ve goniillii katilimi tesvik ettigini
gostermektedir. Dogrudan maddi karsilifi olmayan ruhsal sermayeye yatirim yapan sirketlerin
bunun karsiligin1 ekonomik olarak aldig: diisiiniildiigiinde; egitimin dogrudan insan odakli olan
alanlarda ruhsal sermayeye yatirim yaparak; okullardaki egitim-6gretim siireglerini gelistirebilecegi
Ongortisii ifade edilmistir.

Dogan ve arkadasi Bostanci (2017) tarafindan yiiriitiilen ¢alismanin amaci okullarin sosyal sermaye
diizeyleri ile oOgretmenlerin psikolojik sozlesmeleri arasindaki iliskinin o6lclilmesidir. Sosyal
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sermaye diizeyleri ve psikolojik sézlesme diizeyleri arasindaki iliski arastirmasi sonucunda ilkokul
ve lise seviyelerinde yordadigi, ortaokullarda yordamadigi arastirmaya gore anlagilmgtir.

Aktan ve arkadaslari(2017) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada fnsan Sermayesi; insanin {iretici
kapasitesini gelistirmeye yonelik her tiirlii ‘bilgi’, ‘beceri’ ve ‘yeteneklerin’ biitinii seklinde ifade
edilmistir. Yaptiklar1 bu calismada insan sermayesinin ve sosyal sermayenin birbirlerini
tamamlayici etmenler olduklarina dikkat ¢ekmislerdir.

Kiylioglu (2019) tarafindan yiiriitiilen ¢alismanin amaci okullardaki iletisim ortami ile Orgiitsel
giiven arasindaki iliskiyi belirlemektir. Bu ¢alismanin evreni Istanbul ili Kiigiikgekmece Ilgesi Milli
Egitim Midirligii kayitlarinda 2018-2019  egitim-6gretim  yilindaki 5558  §gretmenden
olugsmaktadir. Reasoft programi ile Orneklem belirlenmistir. Bu hesaplamada 360 6gretmen
bulunmugtur. 396 6gretmen ile calisilmistir. Arastirma verileri “iletisim ve Orgiitsel giiven 6lgegi”
ile toplanmistir. SSPS paket program ile verilerin analizi yapilmistir. Arastirmadaki bulgular,
formal iletisim kullanildiginda genel giiven kismen, yoneticiye ve is arkadaslarina ¢ok olarak
bulunmustur. Okul tiiriine gore, iletisim ortami1 ve giliven arasinda yas, cinsiyet, kidem, egitim
durumu arasinda anlamli bir fark bulunmamustir. Informal iletisim genel giiveni egilimi, yoneticiye
ve is arkadaglaria giliveni diisiik diizeyde yordadigi bulunmustur.

Kesen ve arkadaslart (2019) tarafindan ylriitilen c¢alismanin amaci; {ilkenin okul merkezli
gelismesi i¢in oneri sunmaktir. “Ogretim lideri” ve “okul yonetimi” rolerini iyi yiiretebilen ve
yoneticilerin ‘segilme’ ‘atanma’ ‘hizmeti¢i egitim’ gibi biitiin agamalardan gecirilerek ¢ok yonlii
olmalar1 6nerilerini getirdikleri goriilmektedir.

Peker (2023) tarafindan yiriitilen “Tiirkive'de Halk Egitimi Merkezi Programlarinin Beseri
Sermayenin Geligtirlmesi ve Yoksullukla Miicadele A¢isindan Etkisi: Antalya, Mugla, Van ve Hatay
Ornekleri” adli ¢alismada halk egitimi merkezi programlarinin beseri sermayenin gelistirilmesine
ve yoksullukla miicadele agisindan ¢ok 6nemli derecede etkili oldugu sonucuna ulagmistir.

3.2. Okullarda Sosyal Sermaye Unsurlar: ve Egitim Kurumlari Yoneticileri

Sosyal sermaye unsurlarinin neler oldugu ile ilgili ¢ok farkli tespitler olmakla birlikte; giiven, iligki
aglari, isbirligi, aidiyet gibi (Ekinci, 2010:49) unsurlar1 saymak yerinde olacaktir. Nitekim
Putnam’a gore; aglar, normlar, gliven ve isbirliginden bahsederken, Coleman ise; giiven,
yiikiimliiliikler, beklentiler, normlar, iliskiler ve is birligini (King,2004:472-473’ten akt. Ekinci,
2010:49) vurgulamistir. Tamer’e gore; Orgiitsel baglilik, giiven, sosyal iligkiler, farkliliklara
hosgoriilii davranma, 6grenci gelecegi icin oOrgiit calisanlarinin ¢abasi, normlar ve okulun sahip
oldugu fiziki imkanlar1 olarak (Goziibiiyilik, 2019:285) belirtmistir.

Sosyal sermayenin unsurlarinin okullardaki diizeyinin insasinda okul yoneticilerine biiylik is
diismektedir. Milli Egitim Bakanlii’'nin egitim yoneticilerini kanun ve yonetmeliklerde
tanimlamasi, segmesi ve atamasinda oncelikli olarak 6gretmen olmasi ve yoneticilik gorevini de
ikinci gorev olarak belirtmesi de yoneticinin ilk ve en dnemli gdrevinin kurumunda egitimsel ve
ogretimsel liderlik gorevi oldugu noktasini isaret etmektedir. Sosyal sermaye unsurlarinin insasi,
egitim yoneticilerinin bu noktadan hareket etmesi ile daha etkili olacaktir. Egitim ve 6gretimsel
liderlik en 6nemli unsur olan “giiven “in insas1 i¢in ¢ikis noktasidir. Giiven unsuru ile birlikte diger
unsurlar da egitim kurumlarinda harekete geg¢irildiginde insa siireci i¢in etkili ve verimli olacaktir.
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Insa siirecinde egitim kurumlar1 yoneticilerinin kendi beseri sermayeleri ¢ok dnemlidir. Bir baska
deyisle yoneticilerin hazir bulunusluk diizeyleri kurumlarinda sosyal sermaye unsurlarmin insasi
icin temel dayanak noktasidir. Egitim orgiitleri ¢cok karmagik yapiya sahip orgiitlerdir. Bunun
nedeni degiskenlerinin ¢ok olmasindan kaynaklanmaktadir. Cok degiskene sahip egitim
kurumlarinin en 6nemli role sahip paydasi okul yoneticileri ve dgretmenlerdir. Ozellikle bilgi
toplumunda olusumuz, teknolojilerin hizli gelismesi gibi nedenlerden bu iki 6énemli paydas olan
Ogretmen ve egitim yoneticilerinin donanimli, yetenekli, gelismelere ayak uydurabilen 6zelliklere
sahip olmalarin1 gerektirmektedir. Egitim kurumlarinin i¢inde bulundugu “diizen - “diizensizlik”
kavramlari ile ortiik ¢atisma ve gerilimin ortasinda olmalari, 6gretmen ve yoneticilerin ¢ok farkli
yetenek ve donanimlara sahip olmalarini gerektirmektedir. Ozellikle yonetici agisindan bu diizen-
diizensizlik gerilimine bakildiginda; klasik egitim yoneticiligi kurumu, denge ve diizene
kavusturmasi beklenen yaklagim tarzini yeterli goriirken; ¢aga, degisime ve toplumun ihtiyaglarina
cevap verebilecek degisim doniisiim i¢in risk alinmasi gereken girisimleri yani “égretimsel
liderlik” yaklagimin1 gerektirmektedir. Temel noktasi, egitim yoneticisi ve Ogretmenlerin bu
gerilimi yonetebilmeleri i¢in vizyon, iletisim, mesleki siirdiiriilebilir yeterlilige sahip olmalaridir
(Kesen, Sunduram, & Abasli, 2019:10-12).

Egitim kurumlarinin temel paydaslari olan, 6gretmen-yonetici, Milli Egitim Bakanligi’nin uzman ve
mesleki bir kanunu olmamas1 ve yoneticisini 6gretmen kabul etmesi ikinci gorev olarak tanimladigi
egitim kurumlar1 yoneticilerinin kurumlarinda ¢ok boyutlu alanlarda gdrev yapmasini
dogurmaktadir. Bu baglamda bakildiginda yoneticinin tiim paydaslar arasinda iletisimi saglamasi,
giiven ortamini gelistirmesi, etkinlikler diizenleyerek paydaslarinin aidiyet duygularini gelistirmesi,
ortak hedeflere yoneltmesi, ¢atigma gruplarini ayni hedefte bulusturabilmesi, toplumun ihtiyaglarina
cevap veren bir kurum haline getirebilmesi, farkliliklara tolerans gosteren bir iklim olusturulmasina
katki saglanmasi gibi sayamayacagiz diizeyde misyonu oldugunu gormekteyiz. Belirtilen bu
misyonlar sosyal sermaye unsurlarmin ingasi i¢in de ¢ok Onemli dayanak noktalarini
olusturmaktadir.

Egitim kurumlarinda sosyal sermaye unsurlarinin insasinda, egitim kurumlar1 ydneticilerinin hazir
bulunugluluk yani donanimli olmalar1 gerekmektedir. Bu da yoneticilerin beseri sermayelerinin
yiiksek olmasi durumunu ortaya ¢ikartmaktadir. Egitim yoneticilerinin beseri sermayelerinin yiiksek
olmasinin Onciilii olarak da ruhsal (manevi) sermayeye sahip olmalarini gerektirir. Egitim
yoneticilerinin sosyal sermaye unsurlarini ingast i¢in temel referans noktasi asagidaki sekilde ifade
edilmistir.

Sekil 2. Egitim Yoneticileri

Egitim Yoneticisi

Begseri Sermaye

A

Ruhsal Sermaye

(Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.)
227



Dogan PEKER

3.3. Okullarda Sosyal Sermaye Diizeyinin Gelisiminde Egitim Yoneticilerinin Rolii

Alanyazinda ve uygulanan aragtirmalar1 dayanak alarak bu boliimde, odaga aldigimiz egitim
yOneticilerinin sosyal sermaye diizeyindeki rolleri ele alinmistir.

Cerit (2008) tarafindan yapilan arastirmada, okul midirii ile ilgili kullanilan kavramsal
metaforlarda ileri seviyede; “arastirmact”-“kontrol eden kisi”-“danisman”- “egitim uzmani”-
“yonetmen - “kog - “orkestra sefi”-“lider” orta ve alt seviyede; “anne/baba’-“bakici’-“otoriter
kisi”-“kral - “patron”- “bah¢ivan - “hakim kavramlarina benzetildi gériilmektedir (Cerit, 2008:3).
Sosyal etkilesimin en aktif katilimli mekanlarndan biri olan egitim kurumlarinin paydaslar

tarafindan okul midiirleri ile ilgili ileri seviyede kullanilan metaforlara bakildiginda nasil bir algi

kra

biraktig1 6nemlidir.

Egitim kurumlar1 yoneticilerine, sosyal sermayeyi gelistirme ve sosyal sermayeyi ortaya
cikaracak veya unsurlarini besleyecek etkinlikleri diizenlemesi, takip etmesi gereken siiregler
acisindan oldukca kritik roller diigmektedir. Sosyal sermaye unsurlarina bakildiginda; giiven, is
birligi ve grup ozellikleri, kurumsal aidiyet ve baglilik duygularmin gii¢lii tutulmasi olarak ortaya
cikmaktadir. Sosyal sermaye unsurlarini ortaya g¢ikaracak olan egitim ydneticilerinin etkinlikler
diizenlemesi gerekmektedir. Bu etkinlikleri ise; ‘drgiitsel hikayeler’, ‘ortak mekan ve zaman
paylasimi’, ‘iletisim ve isbirligini giiclendirme’, ‘karara katilmay: saglama’, ‘paylasilan bir vizyonu
olusturma’ olarak (Ekinci,2010:79-89) belirtebiliriz.

> Orgiitsel hikayeler, paydaslar arasinda uyum, sosyallesme, orgiite yeni katilanlarin aidiyet
duygularinin artirilmasi ile birlikte sosyal sermayenin gelistirilmesinde ‘islevsel rol’
ustlenmektedir.

» Ortak mekan ve zaman paylasimi, Orgiitte sosyalesme, iletisim ile bilgi paylasimi
noktasinda egitim siirecleri agisindan katkilar saglar. Yasanmis tecriibeler ile paydaslarin
bilinmeyen 6zelliklerini ortak zaman ve mekanlardaki sosyallesmeler, diger paydaslar ile
etkilesimleri sayesinde sosyal sermaye Kkiiltiir diizeylerini aktarimlari agisindan biiytlik
katkilar saglayacaktir.

> Tletisim ve isbirligini giiclendirme, Basaril bircok orgiitte etkili iletisim ortamlarmin varlig
s0z konusu iken basarisiz orgiitlerde etkisiz iletisim ortaminin varlig1 s6z konusudur. Sosyal
sermaye biitlini ile iletisim temelli unsurlardan olusmasi nedeni ile de etkili iletisim Orgiitler
icin hayati 6neme sahiptir. Bu nedenle; konusmalar, orgiitsel hikayelerin anlatilmasi, genel
cerceveli konusmalar, orgiit calisanlarinin birbirine gliven duymalart ve birbirlerini
anlamalarinin en temel yoludur.

» Karara katilmay1 saglama, yonetimin kararlarina katilma paydaslarin kendilerinin dnemli
oldugu duygusunu yaratacag: gibi, kararlarin kendilerini kapsamasi nedeni ile yapilacak is
ve islemlere daha goniilden katilimi saglamasi agisindan da 6nemlidir. Bu durum kuruma
baglilig artiracaktir.

> Paylasian bir vizyon olusturma, Orgiitiin gelecekte nasil olmasi gerektigi ya da ilerde nasil
olacagi ile projeksiyon olusturmasidir. Bir baska ifade ile ilerde nasil olacaginin 6n
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okunmasi demek miimkiindiir. Orgiitii, giiven, iletisim, baglilik norm ve degerlere katkilari
ile vizyon olusturma sosyal sermaye niteligini ortaya ¢ikarir (Ekinci, 2010:80-87).

Yukarida belirttigimiz sosyal sermaye unsurlarini ortaya c¢ikaran egitim kurumlari
etkinliklerini diizenleyen yonetici, kurumunda sosyal sermaye diizeyini daha yukari tasiyacaktir. Bu
durum asagidaki sekilde belirtilmistir.

Sekil 3. Sosyal Sermaye Unsurlarini Ortaya Cikaran Okul Etkinlikleri

SOSYAL SERMAYE UNSURLARI

GUVEN- iSBIRLiGI VE GRUP OZELLIKLERI-KURUMSAL AiDIYET VE BAGLILIK DUYGULARININ GUCLU
TUTULMASI

ETKINLIKLER

Kuruma ait dykiiler
Mekén ve Zaman Paylasim
isbirliginin Giiglendirilmesi

Birlikte Karar Alma

Ortak Vizyon Olusturma

(Kaynak. (Ekinci, 2010:79-89)’dan esinlenilerek yazar tarafindan olusturulmustur.)

Orgiitlerde oldugu gibi egitim kurumlarinda da sosyal sermayenin uygulanmasi ve
gelistirilmesi icin lidere gereksinim vardir. Egitim kurumlar1 yoneticilerinin “Sosyal sermaye
liderligi” ve “Kolaylastirici Liderlik” alanlarinda kendilerini gelistirmeleri 6nemlidir (Kahraman,
2016:47). Sosyal sermaye diizeyini gelistirme i¢in liderlik cesitlerinden olan “kolaylastirici
liderlik” gibi orgiitlerin de iklimi dengede tutan bir tarzda siireci yonetecek liderlere ihtiyact s6z
konusudur. Téremen ve Ersozlii’ye gore; tavugun yumurtasini korudugu gibi hassas davranilmasi
benzetmesi (Téremen ve Ersozlii, 2010:162°den akt. Kahraman, 2016:46) daha agiklayic1 olacaktir.

Egitim kurumlarimiz sosyallesme ve etkilesimi ortaya c¢ikaracak potansiyele sahip
mekanlardir. Burada egitim ydneticisine diisen misyon, sosyal sermaye unsurlarini besleyerek
faaliyet ve etkinlikleri planlamasi ve uygulamasidir. Tim paydaslarina imkanlar sunmasi,
cesaretlendirmesi, sorunlara 6rnek gostererek paydaslarinin ¢6zme kapasitelerini gelistirmesi ve bu
yapilan faaliyetlerden tiim paydaslarin tatmin olmasi neticesinde kuruma aidiyetlerinin artmasini
saglayacaktir. Bu baglamda bakildiginda; alanyazinda yapilan g¢aligmalarda aidiyet diizeyinin
yiiksek olmasinin akademik bagariya etkisinin pozitif yonde oldugu (Ekinci, 2008, Tiizemen, 2013,
Goziibliylik, 2019) tespit edilmistir. Sosyal sermaye diizeyini artiracak unsurlarin beslenmesi,
etkilesimler, paydaslar arasindaki iletisim ve aglarin gelismesine neden olacaktir. Paydaslar
arasinda aglarin gelismesinin yaninda, giiven oraninin artisini beraberinde getirecektir. Buna ilave
olarak ortak zaman ve mekan paylasimlari ile etkinliklere katilimlar, paydaslarin kendilerini 6nemli
hissetmelerini beraberinde getirecektir.
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Yukarida belirtilen sosyal sermaye unsurlarinin beslenmesi ve egitim kurumlarmin sosyal
sermaye diizeylerinin arttirilmasi siirecinde, egitim kurumlar1 yoneticilerine diisen kilit rol,
etkilesim ve sosyallesme faaliyetleri belirleme, planlama, uygulama gibi agamalarinda siiregleri iyi
yonetmektir. Kriz ve kirilmalar1 firsata ¢evirme ve sorunlart ¢6zme konusunda cok yonli
yeteneklere sahip olmay1 beraberinde getirecek donanima sahip olunmalidir.

SONUC

Sosyal sermaye unsurlarindan birisi olan aidiyet duygusunun paydaslarda arttiginda, orgiitiin
basariya ulagmasi ile sorun ¢d6zme kapasitesinde pozitif yonde etkisinin oldugunu goriilmektedir.
Sosyal sermaye unsurlarinin egitim orgiitlerinde yesermesi ve gelistirmesinde okul yoneticileri kilit
rolii oynamaktadir. Orgiitiin sosyal sermaye seviyesinin artmasi tiim paydaslara olumlu yonde
etkiler birakacaktir. Bunun yaninda dezavantajli paydaslara da olumlu katkilar saglayacaktir.
Okullarda yapilan faaliyetler 6grencilerin beseri sermayelerini de gelistirecektir. Okul yoneticileri
bu kilit role sahip olduklarindan, okul yoneticilerinin se¢imi, istihdami, meslek iginde
performanslarinin artirilmasi i¢in hizmet i¢i egitimlere alinmalar1 gibi ¢ok yonli gelistirilmeleri
onemlidir. Egitim kurumlar ¢ok degiskene sahip olmalari nedeni ile okul mudiirlerinin “Egitim
yonetimi” ve “Ogretimsel liderlik” alanlarinda ¢ok yonlii olmalar1 elzemdir. Bunun nedeni egitim
yonetimi ile kurumlarinda bir denge ve diizeni saglama sorumluluklar1 var iken 6gretimsel liderlik
ile caga ve yenilige kurumlarini agmalar1 ve doniistiirme sorumluluklardir. Bu durum egitim
kurumlarinda okul miidiirlerinin karsilastiklar1 “ortiik ¢atisma gerilimini” yasatmaktadir. Bu Ortiik
catigsma geriliminden ¢ikmanin yolu ise okul miidiirlerinin ¢ok yonlii olmasindan ge¢mektedir.
Ozellikle etkili iletisim kurmalari, ¢dziim odakli olmalari, paydaslarini bir vizyon etrafinda
toplamalari, aglar1 kurma ve gelistirmelerine firsat saglamalari, ortak zaman ve mekan paylagimini
saglayacak etkinlikler planlamalar1 vs. gerekmektedir.

Okul yoneticilerinin kilit roliiniin 6nemi 6rnek gosterildiginde; sosyal sermaye diizeyi yiiksek,
imkanlar1 1yi, paydaslari donanimli bir egitim kurumunu performans: diisiik, liyakatsiz, iletisim
becerisi diisiik bir yonetici atandiginda kurumun performansimi diisiirecegini gorecegimiz gibi,
imkanlart kisith, kisaca dezavantajli bir egitim kurumuna nitelikli bir egitim yoneticisi atandiginda
basarili isler yapacagini ve okulunun sosyal sermaye seviyesini yiikseltecegini gormek s6z konusu
olacaktir. Bu baglamda bakildiginda sosyal sermaye seviyelerinin yiikseltilmesinde okul
yoneticilerine 6nemli isler diismektedir. Okul yoneticilerinin hazir bulunusluk diizeyleri, etkili
iletisime sahip olmalar1 kisaca beseri sermayeleri nitelikli olmalidir. Beseri sermayelerinin 6n
kosulu da “ruhsal sermaye ’ye sahip olmalarindan gegmektedir.

Post-modern dénem insanlarmin meta ile iliskileri “ben merkezli”, bireyci insan tiplerini
artirdig1 giintimiizde kimilerine gore “metafor” kimilerine gore “kurtulus regetesi” goriinen sosyal
sermaye kavrami egitim kurumlart icinde Onemli bir yol olarak goriinmektedir. Egitim
kurumlarinda da en 6nemli role sahip yonetici ve 6gretmenler oldugu icin ¢ok yonlii yetistirilmeleri
gerekmektedir. Kamu yOnetiminin egitim hizmetinin verildigi egitim kurumlari aynm1 zamanda
devletin vatandaslarinin ¢aga ayak uydurmasi ve doniistiiriilmesi i¢in 6nemli mekanlardir. Egitim-
ogretim faaliyetleri uzun soluklu bir siire¢ oldugu i¢in en 6nemli role sahip 6gretmenler ile okul
yoneticilerinin siirekli gelisen ¢aga ayak uydurmalar i¢in mesleki yeterliliklerini gelistirmeleri
gerekmektedir. Sosyal sermaye unsurlari icindeki aglar, bu paydaslar etkilesim ve iletisimde
tutacagindan gelisimlerine katki saglayacaktir.
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Egitim kurumlarinda sosyal sermaye seviyesinin gelistirilmesinde egitim yoneticilerinin
etkileri ¢ok dnemli “kilit” role sahiptir. Bu baglamdan hareketle egitim yoneticisi, dncelikle yiiksek
ruhsal sermayeye sonrasinda beseri sermayeye sahip olmalidir. Bu iki sermayeye sahip olan egitim
yoneticileri, kurumlarinin sosyal sermaye seviyesini gelistirecektir.
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