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Psikolojik Danisman Adaylarina Pandemi Doneminde Damsmanhk
Becerilerinin Kazandirilmasi: Bireyle Psikolojik Danisma Uygulamalarina
fliskin Degerlendirme

Ali Gullat smail Yelpaze?

Ozet: Psikolojik damigma, ruh saghigi konusunda yardima ihtiyaci
olanlara sunulan profesyonel bir hizmettir. Bu yardim hizmetini
saglayacak psikolojik danigmanlarm bir egitimden gegerek belirli
yeterliklere  sahip olmasi beklenmektedir. Bu yeterlikler
universitelerin rehberlik ve psikolojik danigmanlik (RPD) lisans
programlarinda verilmektedir. Bu ¢alismanin amaci, RPD son sinif
ogrencilerinin psikolojik danigma becerilerini Covid-19 pandemi
sirecinde nasil kullandiklarma iligkin deneyimleri arastirmaktir.
Arastirmanin katilimeilar: ti¢ farkli tiniversiteden RPD son simiftaki
bireyle psikolojik danigsma uygulamasi dersini alan 62 6grenciden
olusmaktadir.  Arastirma  nitel  arastirma  yOntemlerinden
fenomenolojik desen ile yiratiillmiistir. Veriler ¢evrimici ortamda
Psikolojik Danisma Oturumlar1 Igin Temel Psikolojik Danisma
Becerileri Olgegi ve aragtirmacilar tarafindan olusturulan acik uclu
sorularla toplanmistir. Bulgulara bakildiginda, psikolojik danisman
adaylarinin iletisim ve iliski kurma, danisan1 degerlendirme ve
miidahale becerileri noktasinda kendilerini yeterli hissettikleri
bulunmustur. Katilimcilar ortalama sekiz oturum danisma
yapmislardir. Psikolojik danigsman adaylar1 kendi becerilerini artiran
etmenler olarak model alma, alinan teorik dersler, siipervizyon,
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Gaining Counseling Skills to Counselor Candidates during the Pandemic
Period: An Evaluation of Individual Counseling Practices

Abstract

Counseling is a professional service offered to those who need help with their mental health. Psychological
counselors who provide help service are expected to have certain competencies through training. These
competencies are given in the guidance and psychological counseling (RPD) undergraduate programs of
universities. The purpose of this study was to investigate the experiences of RPD senior students on how they use
their psychological counseling skills during the Covid-19 pandemic. The participants of the study consisted of 62
students from three different universities who took the RPD fourth-year individual counseling practice course.
The research was carried out with a phenomenological design, one of the qualitative research methods. Data were
collected online with the Basic Counseling Skills Scale for Counseling Sessions and open-ended questions created
by the researchers. Acoording to findings, it was found that the counselor candidates felt competent in terms of
communication and relationship building, client evaluation and intervention skills. Participants had an average of
eight sessions of counseling. Psychological counselor candidates stated that the factors that increase their skills
were modeling, theoretical courses, supervision, practice, out-of-school education, research and personality. As
blocking factors; they stated the way of application of the course, number of applications reached, theoretical
basis, supervisor, counseling physical environment, lack of resources, therapeutic environment, counseling skills
and personal characteristics. The suggestions they offered to increase their counseling skills consist of supervisor,
opportunity and number of practice, theoretical counseling skills, face-to-face training, therapeutic environment
and personality.

KeyWords: Counseling skills, Covid-19, Pandemic, Psychological counseling

Giris

Insanlar ¢esitli psikolojik sorunlar yasadiklarinda bunun iistesinden gelmek i¢in kendi
kaynaklar1 yetersiz kaldiginda bir profesyonelden yardim almaya ihtiya¢ duyabilirler.
Psikolojik saglik hizmeti sunan profesyonellerden biri de psikolojik danigsmanlardir. Psikolojik
danigma; sorunlarma ¢oziin bulma, giiclii ve zayif yonlerini tanima, ¢evreye uyum saglama
veya yasamina anlam katmasi i¢in bireylere yardim etmeyi amaglamaktadir (Ekoja, 2008).
Danisanlara yeterli psikolojik destek sunma sorumlulugu olan psikolojik danismanlarin ¢esitli
bilgi ve becerilere sahip olmasi igin de profesyonel bir egitim almasi gerckmektedir.

Psikolojik Danigma ve Ilgili Programlarin Akreditasyonu Kurulu (CACREP, 2009) ve ACA
Etik Kurallar1 (ACA, 2005), etik ve etkili hizmetlerin sunumunda danigmanlarin mesleki
egilimlerinin ve davranislarinin 6nemli oldugunu vurgulamaktadir. Ancak, psikolojik
danigmanlarm belirli danigsmanlik becerilerini ve temel mesleki egilim ve davranislari
tanimlamada zorluklar oldugu da dikkati cekmektedir (Bernard ve Goodyear, 2009).

Psikolojik damigmanlarin becerileri incelenirken ilk zamanlar sozel tepkilere, sonrasinda
danigmanlarin kolaylastirict roliine odaklanildigi, daha yakin zamanda ise bunlarin yanmna
sozel olmayan tepkilerin de eklenildigi belirtilmektedir (Swank, Lambie, & Witta, 2012).
Glinlimiizde ise psikolojik danismanlik becerilerine iliskin ¢cok daha detayli agiklamalarin
oldugu goriilmektedir. Ornegin Carkhuff (2000), damsma becerilerini; tepki verme,
kisisellestirme ve adim atma olarak gruplandirirken; Egan (1997) damisanlara sorunlarini
belirleme, isteklerini netlestirme ve amaclarina ulagabilmeleri i¢in yontemler gelistirmesine
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yardim etme becerileri olarak siniflamaktadir. Hill ve ark. (2008) bir danismanlik seansi
yiirlitmek i¢in psikolojik danigsmanlarin kesif becerileri, bilgi ve eylem becerilerine sahip
olmasi gerektigini, Paw (2008) ise temel becerilere, ¢esitli danigmanlik tekniklerine sahip
olmasi ve rehberlik ve danigma siirecinin danisanlarina adil bir sekilde gergeklestirilebilecegine
dair teorileri uygulayabilmesi gerektigini belirtmektedir. Ivey ve arkadaslarina (2018) gore
temel danigmanlik becerileri sunlardir; soru sorma, gézlem yapabilme, destekleme, aciklama,
Ozetleme, duygu yansimasi, yiizlestirme, yansitma ve yorumlama. Egan’a (1997) gore,
psikolojik danismanlarin en temel ihtiyaci, danigsma siirecinde etkili olmalarina yarayacak olan
etkin dinleme, empatiyle iliski kurma, saygi, somutluk ve igtenlik gibi becerileri kazanmaktir.
Danigmanlarim bu becerileri kullanabilmesi danisman-danisan arasindaki olusan iliskiye
baglidir. Ancak giivene dayali bir iligki olustugunda bir ¢alisma ortami olusturulabilir Ki bu
iliskiye psikolojik danismada terapétik iliski denilmektedir (Gelso ve Carter, 1994). Sonug
olarak psikolojik danismanlarin etkili ve etik bir hizmet sunabilmeleri i¢in, terapdtik iliski
kurabilme, danisanin sorunlarmi kavramsallastirip amag olusturabilme, sorunlarin ¢6ziimii igin
etkin miidahale planlar1 gelistirebilme ve dogru zamanda danisma siirecini sonlandirabilme
becerilerine sahip olmasi beklenir.

Psikolojik danigmanlar, uygun danmigma becerilerini iiniversitelerin ilgili bdliimlerinde
kazanmaktadirlar. Yiiksekogretim Kurulu (YOK) 2018 yilinda iiniversitelere gonderdigi
Egitim Fakiiltesi, Rehberlik ve Psikolojik Danigsma (RPD) lisans programinda hem teorik hem
de uygulama iceren dersler oldugu goriilmektedir. Ciinkii egitim sisteminin, psikolojik
danigman adaylarina mesleki yasamlarinda ihtiyag duyabilecekleri her tirlii danigmanlik
meslegi becerisi kazandirmasi beklenmektedir (Rust ve ark., 2013). Programda yer alan bazi
dersler danismanlik meslegine iliskin bilgi edinmeyi amaglarken, bazi derslerin beceri
kazandirma, bazilarmin ise becerileri uygulama gibi amaglarinin oldugu goriilmektedir.
Bireyle psikolojik danisma uygulamasi dersi de psikolojik danisman adaylarmin danigsma
becerilerini ger¢ek danisma ortaminda ilk kez sinadiklari bir derstir. Her ne kadar farkli
uygulamalar olsa da bu ders psikolojik danigman adaymin gercek bir danisanla karsilagmasi,
ona yardim hizmeti vermesi ve dersin sorumlusu 6gretim elemanimdan siipervizyon alarak
becerilerini gelistirmesi seklinde ilerlemektedir. Psikolojik danigsman adaylar1 eger lisansiistii
egitimlerine devam etmezler veya siipervizor esliginde uygulamali terapi egitimi almazlar ise
bu dersten bagka, bireyle danisma uygulamalarma iliskin siipervizyon alacaklar1 bagka ders
bulunmamaktadir. Dolayisiyla bu dersin psikolojik danigman adaylarimin danigsma becerileri
kazanma ve gelistirmesi i¢in dnemli oldugu aciktir. Ciinkii lisans mezuniyeti sonras1 ¢esitli
kurumlarda gorev alarak psikolojik danigma meslegine adim atmaktadirlar. Ancak Covid-19
pandemisi nedeniyle {iniversitelerin uzaktan egitime gegmis olmasi, bireyle psikolojik danigma
uygulama dersinin isleyisini de etkilemistir. Bu durumun en 6nemli smirliliklarindan biri,
psikolojik danigman adaylarmin yiiz yiize danigma yiirlitme imkanlarinin azalmasi ya da
ortadan kalkmasi durumudur. Bu nedenle bir¢ok psikolojik danigman adayr damigma
oturumlarmi hi¢ tecriibeleri olmamalarina ve ayr1 bir bilgi tecriibe gerektirmesine ragmen
cevrimigi olarak yiiriitmek zorunda kalmistir. Nitekim psikolojik danigma uygulamalar1 igin
birtakim bilgi ve beceri gerekirken, ¢evrimi¢i uygulamlarin kendine 6zgli baskaca dikkat
edilmesi gereken konular1 bulunmaktadir. Ornegin terapédtik iliskinin olusturulmasi, gizliligin
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saglanmasi, etkinliklerin uygulanmasi gibi konular ¢evrimigi psikolojik danigmalarda daha zor
olmaktadir. ikinci sinirli yani ise yiiz yiize siipervizyon alamamis olmalaridir. Yiiz yiize grupla
slipervizyon sayesinde psikolojik danisman adaylar1 birbirinden de 6grenebilmekte ve smif i¢i
uygulamalarla becerilerini gelistirme firsati bulabilmektedirler. Uzaktan stipervizyon slrecinde
her 6grenci ayn1 anda derse katilamadigi i¢in, internet erisimi ve cihazlariin 6zelliklerinin
siirliligt nedeniyle akranlarinin deneyimlerini 6grenme firsatlarini da kaybetmektedirler.
Sonug olarak psikolojik danigman adaylarmin danigsma becerilerini gelistirmesi i¢in dnemli bir
uygulama dersi olan bireyle psikolojik danisma uygulamalarinin Covid-19 pandemi siirecinde
nasil ylriitiildiigli, 6grencilerin danmigma becerilerini ne kadar gelistirebildikleri, ne tur
zorluklarla karsilastiklarinin arastirilmasi 6nemli goriinmektedir. Siirecteki aksamalar ortaya
c¢ikarildiginda sonraki donemler i¢in alinabilecek dnlemler belirlenebilir. Bu sayede danigsman
adaylarinin egitimlerinde nitelik olarak iyilestirmeler saglanabilir.

Bu ¢aligmanin temel amaci, psikolojik danigman adaylarinin danigma becerilerinin diizeyini
belirlemek ve bireyle psikolojik danigsma uygulamalari dersinin yiiriitiilmesine iliskin
goriislerini ortaya ¢ikarmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmaktadir:

1. Uzaktan egitim yoluyla ders alan psikolojik danigsman adaylarmnin iligki kurma,
problemi degerlendirme ve miidahale beceri diizeyleri nasildir?

2. Uzaktan egitimin psikolojik danisman adaylarinin danisma becerilerini gelistirmelerine
katkis1 olan etmenler nelerdir?

3. Psikolojik danisma becerilerinin istenilen diizeye ¢ikarilmasmi engelleyen uzaktan
egitim etmenleri nelerdir?

4. Psikolojik danigsma becerilerinin istenilen diizeye ¢ikarilmasi i¢in psikolojik danigman
adaylarinin uzaktan egitim uygulamlari igin 6nerileri nelerdir?
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Ydntem

Bu c¢aligma nitel arastirma desenlerinden fenomenolojik desen ile yiiriitilmiistiir.
Fenomenolojik ¢alisma, birkag kisinin bir fenomen veya kavramla ilgili deneyimlerinin ortak
anlamini ortaya ¢ikarmak i¢in kullanilmaktadir (Creswell, 2015). Bu ¢alismada da psikolojik
danigman adaylarinin bireyle psikolojik danisma uygulamalar1 dersi kapsaminda psikolojik
danigsma becerilerini gelistirme ve uygulama siirecindeki deneyimlerine iligkin ortak anlam
olusturulmak amag¢lanmistir.

Katihmcilar

Arastirmanin katilimcilarini belirlemede 6l¢tit 6rneklem ve ulasilabilir 6rnekleme yontemleri
kullanilmistir. Ug farkh devlet iiniversitesinde rehberlik ve psikolojik danismanlik lisans
programu dérdiincii siif 6grencileri hedef kitle olarak belirlenmistir. Orneklem olgiitii
“bireyle psikolojik danisma uygulamalar1 dersini aliyor olmak™ olarak belirlenmistir.
Universitelerin ilgili anabilim dali sosyal medya gruplarma veri toplama formlar1 baglantis
gonderilmis ve goniillii olanlarin arastirmaya katilmasi talep edilmistir. Arastirmanin
katilimcilar1 16°s1 erkek, 46’°s1 kadin olmak {izere toplam 62 kisiden olugsmaktadir.

Verilerin toplandig1 donemde tiim iiniversiteler uzaktan egitim ile devam etmekteydi. Hatta
sokaga ¢ikma yasagi da vardi. Bu nedenle psikolojik dnaisman adaylarinin danisan bulma
konusunda zorlandiklar1 dikkate alinmalidir. Bunun yaninda uzaktan egitim deneyimi de
bircok 6grenci ve 6gretim elemanin hayatinda ilk kez yer almaya bagladig1 da g6z oniinde
bulundurulmalidir.

Veri Toplama Araclan

Veri toplama araglari, arastirmacilar tarafindan gelistirilen kisisel bilgi formu, nitel veriler
icin ii¢ acik uclu soru ve Psikolojik Danisma Oturumlar1 i¢in Temel Psikolojik Danisma
Becerileri Olgegi den olusmaktadir.

Psikolojik Danisma Oturumlar I¢cin Temel Psikolojik Danisma Becerileri Olgegi

Bu 6lgek Hackney ve Cormier’m (2008) Psikolojik Danisma Ilke ve Teknikleri kitabmdan
alinmustir. Olgme aracinm uyarlamas: degil sadece dil cevirisi yapilmistir. Olgme aracy,
stipervizorlerin psikolojik danisman adaylarini degerlendirme siirecinde kullanmalarina
uygun olarak bes boliimden olusmaktadir. Ancak bu ¢alismada psikolojik danigsman adaylar1
kendini degerlendirecegi i¢in buna uygun olan ilk {i¢ bolim alinmistir. Bu béliimler iletigim
ve iligki kurma, danisan1 degerlendirme ve miidahale becerilerinden olugmaktadir. Otuz iki
maddeden olusan bu boliimlerdeki maddeler likert tipinde hazirlanmig ve 1 (gelistirilmesi
gerekir) 5 (beklentilerin {izerinde) arasinda degerlendirilmektedir. Bu 6rneklemde yapilan
giivenirlik analizinde Cronbach Alfa degerleri toplam 6l¢ek icin ,95; iliski ve iletisim kurma
boyutu i¢in ,85; danisan1 degerlendirme becerileri i¢in ,93 ve miidahale becerileri i¢in ,91
bulunmustur.
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Kisisel Bilgi Formu ve A¢ik Uglu Sorular

Aragtirmacilar tarafindan olusturulan bu formda katilimcilarin demografik bilgilerinin yani
sira bir donemde kag¢ psikolojik danigma oturumu yaptigi, online ve yiiz ylize sayilar1 ve
oturumlarda sonlandirma oturumu yapip yapmadigi sorulmustur. Ayrica psikolojik danigma
becerilerini gelistirmeye yonelik deneyimlerini almak i¢in de asagidaki agik uglu sorular
sorulmustur:

-Psikolojik danigma becerilerinizi gelistirmenize katki saglayan etmenleri yaziniz.

-Psikolojik danisma becerilerinizi istediginiz diizeyde gelistirmenizi engelleyen etmenleri
yaziniz.

-Psikolojik danigsma becerilerinizi istediginiz diizeyde gelistirmeniz i¢in nelerin farkli
olmasini beklerdiniz?

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmacilar tarafindan olusturulan kisisel bilgi formu ile katilimeilarin bireyle psikolojik
danigma uygulamasi deneyimlerini belirlemeye yonelik acik uglu sorular ve Psikolojik
Danisma Oturumlar i¢in Temel Psikolojik Danisma Becerileri Olgegi maddeleri cevrimici
ortamda uygulanmistir. Arastirma formlar1 baglantis1 ii¢ farkli tiniversitede rehberlik ve
psikolojik danigsmanlik lisans &grencilerinin oldugu gruplarda paylasilmistir. Arastirmaya
katilmaya goniillii olan 6grencilerin formu doldurmalari talep edilmistir.

Verilerin nicel analizinde, psikolojik danigma becerileri 6lgeginden alinan puan ortalamalar1
iizerinden degerlendirme yapilmistir. Puanlarm ortalamanin altinda ya da iistiinde olmasi1
dikkate alinarak bulgular yorumlanmustir. Nitel veriler ise icerik analizi yontemi ile
incelenmistir. Bir arastirmaci analizleri yapmus, sonra diger arastirmaci ile birlikte icerik ve
kod uyumuna bakilmistir. iki arastirmacinm ortak goriisii dogrultusunda kodlar ve temalar
belirlenmistir.

Bulgular

Psikolojik danisman adaylarinin aldiklar1 bireyle psikolojik danigsma uygulamalar1 dersi
kapsaminda bir donemde yaptiklar1 bireyle psikolojik danisma oturum sayilar1 Tablo 1°de
verilmistir.

Tablo 1

Katilimcilarin Yiiriittiikleri Bireyle Psikolojik Danisma Oturum Sayilar

Oturum Sayilari Enaz En fazla Ortalama
Yiiz yiize oturum sayist 0 14 4,60
Online oturum sayisi 0 24 3,37
Toplam oturum say1s1 0 24 7,81
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Sonlandirma oturumu yapanlarin sayisi: 52 dgrenci

Tablo 1°de goriildiigii lizere bazi 6grenciler (bir 6grenci) hi¢ psikolojik danigma oturumu
yapmazken 24 psikolojik danigma oturumu yapanlar da bulunmaktadir. Ortalama yaklagik yedi
oturumun dordu yiz yize, Ucl ise cevrimici yapilmis goriinmektedir. 52 katilimci ise
psikolojik danigma siirecinde sonlandirma oturumu yapmistir. Psikolojik danigman adaylarinin
psikolojik danisma becerilerine yonelik Olgme aracindan aldiklar1 puanlar Tablo 2’de
sunulmustur.

Tablo 2

Katilimcilarin Psikolojik Danisma Beceri Diizeylerine Iliskin Bulgular

Psikolojik Damsma Becerileri Enaz Enfazla  Ortalama Ss

iletisim ve iligski kurma becerisi 3,27 5 4,15 0,47
Damigan1 degerlendirme becerisi 2,45 5 3,88 0,59
Mudahale becerisi 2,30 5 3,72 0,63
Temel psikolojik danigsma becerileri (toplam) 2,80 5 3,91 0,51

Tablo 2’de goriildiigii tizere iligki kurma puan ortalamasi 4,15; danisan1 degerlendirme puan
ortalamas1 3,88; miidahale becerileri puan ortalamasi 3,72 ve toplam beceri puan ortalamasi
3,91 bulunmustur. Bu degerlerin hepsinin ortalamanim {istiinde oldugu goriilmektedir. En
yiiksek diizeyin iliski kurmada oldugu goriilmekte, sonra danigsan1 degerlendirme ve miidahale
becerileri olarak siralanmaktadir.

Katilimcilarinmn bireyle psikolojik danisma uygulamalar1 dersindeki deneyimlerine yonelik
kendilerine yoneltilen sorulara verdikleri cevaplar igerik analizi yapilarak kodlanmis ve ortaya
¢ikan temalar ve kodlar Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3

Icerik Analizinde Ortaya Cikan Temalar ve Kodlar

AnaTema  Alt Tema Kodlar

= Ornek oturum videolari izleme

= lgili diziler izleme

Model Alma = Terapdtik becerilerin sergilendigi videolar izleme
Katla =  Yapilan oturumlarm videolarini tekrar izleme
Saglayan = Bireyle psikolojik danisma dersini almig olma
Etmenler Alman =  Alan kitaplardan ¢ok fazla aragtirma yapmig olma
Teorik =  Psikolojik danigma becerilerini igeren kitaplar okuma
Dersler = Lisans siiresince alman dersler

=  Psikolojik danigma ilke ve tekniklerini igeren kitaplar
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Tavsiye edilenden daha fazla okuma

Yardim etme sanati kitabi, danigmanlik incileri gibi kitaplar

Suipervizyon

Ik oturumlarda yanls yaptigim noktalarda siipervizoriimiin geri
bildirimleri

Siipervizoriimiin tikandigim noktalarda yol gostermesi,

Desifrelerime aldigim doniitler

Ekip arkadaslarimm yaptig: farkli yorumlar

Farkli bakis agilarindan problemi gérmek

Gerektiginde simf arkadaglarimdan fikir almam

Akran siipervizorliigii sayesinde bilgi ve yardim almam

Uygulama
Yapma

Uygulama yapma
Birden fazla problem alaniyla ¢aligmak

Daha ¢ok danisanla ¢alisma

Alman okul

dis1 egitim

Katildigim ¢evrimigi etkinler

Aldigim egitimler

Arastirma

Okudugum makaleler

Arastirmalardan edindigim bilgiler

Kuramlara iligkin arastirma yapma

Profesyonellerin gerceklestirmis oldugu oturumlarin desifrelerini okuma
Danisma sonlarinda fark ettigim hatalarimi not almam ve dogrularini
o6grenmeye caligma

Siireg lizerine ve siirecte kullanilacak terapdtik teknikler hakkinda

okumalar yapma

Kisilik
ozellikleri

Insanlar1 dinlemeyi, onlar1 anlamaya calismayr sevmek
Empatik olmak
Hatalarina kars1 duyarl olmak

Kendini gelistirmeye agik olmak

Dersin
uygulama

bicimi

Bireysel Psikolojik Danisma Uygulamasi dersini ¢evrimici yiiriitmek
Oturumlari ¢evrimigi olarak yiiriitmek
Online yapilan danismalarda yasanilan teknik sikintilar

Danigma ortaminin da sanal olmast

Engelleyen
Etmenler

Ulagilan
uygulama

say1sl

Uygulama oncesi sinif i¢i damigma Orne§i yapilamamasindan
kaynaklanan uygulama yetersizligi

Pandemi nedeniyle danisan bulmanin zorlugu

Pandemide danisan1 uygulamayi yiiz yiize yapmaya ikna etmenin zorlugu

Tek danisanla uygulama yapabilmis olma
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Kuramsal
temel

kaynakli

Duygu ifadelerinde sinirli bilgiye sahip olma

Aldigim egitimin yetersiz kalmasi

Danisanin direngleri ve bu direnglerle bas etme konusundaki bilgi
eksiklikleri

Kuramsal bilgi yetersizligi

Sipervizor

Siipervizoriin hatalara kars1 asagilayici geri doniitleri

Pandemi sureciyle birlikte yeterli siipervizyon destegi alamama
Siipervizyonun verilme zamanlama smirliligindan dolayr anlik donit
alamama

Pandemi sebebi ile siipervizore her an ulasgamama

Sinif arkadaslarimin yiiriittiigli oturumlari izleyememe

Supervizyonu online alma

Siipervizorle yazarak iletisim kurmanin zorlugu

Danigsma
fiziksel

ortami

Ulasilabilen ortamin danisma i¢in uygun olmamasi
Danigma ortamimi dis seslerden yalitma zorlugu

Cevrimigi uygulamada ev ortaminin danigma igin uygun olmamasi

Kaynak
Eksikligi

Ulasilabilir bilgi kaynaklarinin yetersiz olmasi

Internet baglant: kesintileri

Terap6tik
Ortam

Danigma oturumlarini yiiz yiize yapamama

Danisanlarin danigsma esnasindaki jest ve hareketlerini tam géremiyor
olma

Yiiz yiize yapilan danismada her iki tarafin viriis kaygisi nedeniyle
odaklanamama

Online oturumlarda danisanin yeterince kendini agmamasi

Danisanin isteksizlik benzeri davraniglar sergilemesinden kaynakl

engellenmislik hissinin yagsanmasi

Psikolojik
Danisma

Becerileri

Ozellikle duygusal anlarm yasandigi zamanlarda sempati gdsterme,
tikanma ve heyecan duyma

Psikolojik danigsma becerilerini yasamadaki deneyimsizlik

Getirilen sorunlara bakis agilarinin umuldugu kadar gelismemis olmasi
Danisma becerilerini okulda derste uygulamali gérmemis olma

Danisana yanlis bir miidahalede bulunma stresi ve kaygisi

Kisisel
ozellikler

Danigsmanin kendi yasantilari, 6nyargilar1 ve kendine giivenmeme
Deneyimsizligin verdigi tereddiit, cekingenlik, endise, yetersizlik hissi ve
yasanilan heyecan

Danigmanin kendi psikolojik rahatsizligi, ger¢ekei olmayan diistinceleri
Danisanin her zaman danisman roliinii benimseyememesi

Diger derslerden kaynakli yagsanilan yogunluk
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Pandemi siirecinin danigsmana verdigi bikkinlik hissi

Stpervizor

Daha nitelikli bir stipervizor

Suipervizorin daha fazla ilgi géstermesi

Siipervizoriin daha olumlu tutum iginde olmasi

Siipervizyon desteginin daha etkili olabilmesi

SUlpervizyonun ihtiya¢ duyulan zamanda verilmesi

Siipervizyona ayrilan siirenin daha uzun olmasi sayesinde danigman
adaylarmin ayrintilt doniitler alabilmesi

Birden ¢ok stpervizérden destek alabilme

Siipervizyonun bireysel ve aninda doniit diizeltme yapilabilecek sekilde
olmasi igin siipervizoriin destek verdigi danisman aday sayisinin ¢ok

daha az sayida olmasi

Uygulama
Psikolojik imkan1  ve
Danisman sayist
Adayimin
Onerileri

Daha fazla uygulama yapabilme imkan1 saglanmasi

Farkli yas araliklarmdaki daniganlarla uygulama yapabilme imkani
saglanmasi

Rehabilite merkezlerinde ve cezaevlerinde uygulama yapma imkani
saglanmasi

Uygulamali egitimlerin iicretsiz olarak verilmesi

Danisma uygulamalari igin iiniversitenin danisma odalart imkaninin
saglanmasi

Zorunlu tutulan oturum sayisinin daha az kisi saymin artirtlmast
Danigma ortaminin ev yerine daha profesyonel bir ortamin saglanmasi
Ihtiya¢ duyulan kaynaklara ulasimin saglanmasi

Ortam olarak danisma odasinda bu dersi yapmak isterdim c¢iinkii evde

danisan anlattiklarinin duyulacagindan

Kuramsal
psikolojik
danisma

becerileri

Danigsman adaylarinin daha faza alan taramasi i¢in yonlendirilmesi
Daha ¢ok kitap okuma, daha ¢ok video izlemeye yonlendirilmesi

Etik dersini bireyle psikolojik danigma uygulamasi dersinden Once
verilmesi

Teknikler, uygulamalar ve beceriler hakkinda daha genis bilgi verilmesi
ve uygulama imkani saglanmasi

Model yoluyla 6grenmenin saglanmasi

Uygulamal1 egitim seminerlerine katilma imkant

Yz yuze

egitim

Universitelerin acilmasi

Yiiz yiize danigma yapabilme

Bireyle psikolojik danisma uygulamasi dersini yiiz yiize alma
Derste, desifreler iizerine daha ayrintili doniit alabilme
Derste hocamizin esliginde 6rnek uygulamalar yapma

Yiiz ylize egitim seminerlerine katilabilme
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* Online danigsma yerine ger¢ek terapdtik ortamim olumlu etkisinin
Terapotik olusabilmesi i¢in uygulamanin profesyonel ortamda yapilmasmin
ortam SaglanmaSI

= Universitenin psikolojik danisma odalarinin kullanima agilmasi

*  Danigman adaylarinin kendi psikolojik sorunlarmin iistesinden gelme ve
terapdtik siirece yansitmama konusunda ogretim {iyelerinin egitim
Kisilik

ozellikleri

vermesi
»  Danigma siirecinde daha rahat olma ve kendine giiven konusunda 6gretim

iiyelerinin egitim vermesi

Tablo 3’te goriildiigii iizere nitel verilerin analizi sonucunda {i¢ ana tema ve 22 alt tema
ortaya ¢ikmustir. Birinci ana tema “katki saglayan etmenler”, ikinci ana tema ‘“engelleyen
etmenler” ve lgclincii ana tema “psikolojik danisman adaylarmin Onerileri” olarak
isimlendirilmistir.

Birinci ana tema altinda; model alma, alman teorik dersler, siipervizyon alma, uygulama
yapma, okul dis1 egitim alma, arastirma ve kisilik 6zellikleri olmak {izere yedi alt temanin
oldugu gorilmektedir. Bu temalar icinde oOzellikle pandemi siirecinde izlenilen Ornek
psikolojik danigma videolari, diziler ve siipervizorlerden alinan geri bildirimlerin en ¢ok katk1
saglayan kodlar oldugu gézlenmistir. Her bir alt temaya iliskin 6rnek kodlar:

“Ornek oturum videolar1 izleme, psikolojik danisma ilke ve tekniklerini iceren kitaplar,
stipervizoriimiin tikandigim noktalarda yol gdstermesi, birden fazla danisanla, birden fazla
problem alaniyla ¢alismak, aldigim egitimler, kuramlara iliskin arastirma yapma, insanlar1
dinlemeyi, onlar1 anlamaya calismay1 sevmek.”

Engelleyen etmenler ana temasi altinda; dersin uygulama bi¢imi, ulasilan uygulama sayisi,
kuramsal temel kaynakli, slipervizor, danisma fiziksel ortami, kaynak eksikligi, terapotik
ortam, psikolojik danisma becerileri ve kisisel 6zellikler olmak tizere dokuz alt tema ortaya
cikmistir. Bu temalar i¢inde; “oturumlar1 ¢evrimigi olarak yiiriitmek, pandemi nedeniyle
danisan bulmanin zorlugu, kuramsal bilgi yetersizligi, pandemi sebebi ile siipervizére her an
ulagamama, ulasilabilen ortamin danisma i¢in uygun olmamasi, internet baglanti kesintileri,
danisanlarin danisma esnasindaki jest ve hareketlerini tam géremiyor olma, 6zellikle duygusal
anlarm yasandig1 zamanlarda sempati gosterme, tikanma ve heyecan duyma, danigmanin kendi
yasantilari, dnyargilar1 ve kendine giivenmeme” gibi kodlar 6n plana ¢ikmaktadir.

Nitel bulgulardan ortaya ¢ikan tiglincii tema psikolojik danigman adaylarmimn onerileridir.
Onerilere iliskin ana tema altindaki alt temalarda yer alan kodlarda katilimcilarm bireyle
psikolojik danisma uygulamalar1 dersinde psikolojik danigsma becerilerini iyilestirici etmenler
belirtmiglerdir. Bu ana tema altinda; silipervizér, uygulama imkani ve sayisi, kuramsal
psikolojik danigma becerileri, yliz ylize egitim, terapotik ortam ve kisilik 6zellikleri olmak
lizere alt1 alt tema ortaya ¢ikmustir. Bu temalar altinda da “silipervizyona ayrilan siirenin daha
uzun olmasi, daha fazla uygulama yapabilme imkani saglanmasi, teknikler, uygulamalar ve
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beceriler hakkinda daha genis bilgi verilmesi ve uygulama imkani saglanmasi, derste
hocamizin esliginde 6rnek uygulamalar yapma, tiniversitenin psikolojik danisma odalarmnin
kullanima agilmas1 ve danigma stirecinde daha rahat olma ve kendine giiven konusunda 6gretim
iiyelerinin egitim vermesi” gibi kodlar yer almaktadir.

Tartisma ve Sonug

Bu calismada, Covid-19 pandemi kisitlamalar1 doneminde rehberlik ve psikolojik
danismanlik 6grencilerinin bireyle psikolojik danigma uygulamalar: dersindeki deneyimleri
arastirilmistir. Nicel ve nitel verilerin birlikte kullanildig1 bu ¢alismada, psikolojik danigman
adaylarmin bireyle psikolojik danisma oturum sayilarmin onlinedan daha fazla yiiz yiize
yaptiklar1 goriilmiistiir. Baz1 6grenciler ger¢ek danisanla hi¢ oturum gerceklestirmezken, yiiz
yiize 14 ve online 24 danigsma oturumu gergeklestiren adaylarin oldugu da dikkati gekmektedir.
Dasc1 ve ark. (2017) tarafindan yapilan ¢alismada 255 RPD son sinif 6grencisi bir donemde
ortalama 5 danmisma oturumu (1-23 arasinda degisen) gerceklestirmislerdir. Bu bulgular,
okullara gbre veya siipervizorlere gore oturum sayilarmin degistigini gostermektedir.

Psikolojik danisma becerilerine iliskin yeterlik algilarmin yiiksek diizeyde oldugu
bulunmustur. Yeterlik alanlar1 igerisinde ise iliski kurma becerilerinde psikolojik danigman
adaylar1 kendilerini en yetkin hissederken, danisani1 degerlendirme konusunda biraz daha az
yeterli, miidahale becerilerinde ise en az yeterli hissettikleri bulunmustur. Korban’mn (2018)
yaptig1 calismada okul psikolojik danigmanlar1 kendi becerilerini orta diizeyde olarak
algilamiglardir. Bulgular birlikte degerlendirildiginde psikolojik danismanlar ve adaylari,
kendilerini danigmanlik becerileri konusunda yeterli gérdiikleri soylenebilir.

Arastirmanin nitel verileri ile yapilan igerik analizinde psikolojik danigman adaylari
psikolojik danisma becerilerini iyilestirici bircok unsurdan bahsetmislerdir. ilk olarak énceki
donemlerde aldiklar1 teorik derslerin ¢ok destekleyici oldugunu belirtmislerdir. Bu konuda
ozellikle psikolojik danmigsma ilke ve teknikleri, psikolojik danisma becerileri, psikolojik
danigma kuramlari, kurum deneyimi ve okullarda RPD uygulamalar1 gibi derslerin uygulamaya
hazirladig1 soylenebilir. Ancak bu derslerin iceriginin nasil yapildigma ve yiiriitiildiigiine
iliskin ortak bir yapmin olmamasina yonelik elestiriler de bulunmaktadir (Meydan, 2014).
Ozellikle uygulama &ncesi beceri gelistirmeye yonelik derslerin siirelerinin uzatilmasi
gerektigi de dikkati cekmektedir (Hill ve ark., 2007).

Okul dis1 alman egitimlerin ve Ogrencilerin kendi kisilik 06zelliklerinin stireci
yonetmelerinde katki sagladigi bulgusuna ulagilmistir. Katilimcilar psikolojik danigma
uygulamasi ile ilgili video veya filmler izlemenin fayda sagladigimi belirtilmistir. Oz-Soysal ve
arkadaglarinin (2016) yaptiklar1 ¢calismada okul psikolojik danmigmanlar1 mesleki bilgi ve
becerilerini artirmak i¢in iliniversite egitimine ek olarak 6zel kurslara, hizmet i¢i egitimlere ve
yazili kaynaklara bagvurduklarini belirtmislerdir. Bu kapsamda psikolojik danigsma oturumu
ornek kayitlar olusturularak 6grencilerin izlemesi saglanabilir. Bunun yaninda smifta 6rnek
oturumlarda yapilabilir. Ogrencilerin talep ettigi {izere uygulama yapmak onlarm becerilerini
deneme firsat1 sunmanin yaninda yanlislarini goriip diizeltme imkan1 da getirmektedir.
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Stipervizyon destegi kapsaminda, yanlis yaptiklarinda siipervizorden geribildirim almanin
destekleyici oldugu gorilmiistiir. Siipervizoriin yani1 swra akranlarini paylasimlart ve
uygulamalar1 ile de becerilerini artirdiklar1 goriilmektedir. Literatiire bakildiginda akran
geribildirimlerini ¢ok islevsel bulanlar oldugu gibi, akranlarin giilme, yardimci olmama gibi
davraniglarin1 da engelleyici olarak degerlendirdikleri goriilmektedir (Aladag, 2014). Bu
bulgular dogrultusunda, siipervizoriin yapici1 ve destekleyici geribildirimleri Onemli
gorinmektedir. Slpervizyon hizmeti akran supervizyonu olarak sunulabilir ve olumlu
geribildirim vermeleri saglanirsa 6grencilerin birbirlerinden de 6grenme saglayacaklari agiktir.
Son olarak daha fazla okuma yapmaya ihtiya¢ duyduklari ortaya ¢ikmistir. Gerek kuramsal
temel, gerekse beceriler ve danisanin getirdigi konu ile ilgili okumalar yapmanm kendi
yetkinliklerini artirdig1 goriilmektedir.

Ikinci ana tema kapsamindaki 6grenci gériisleri incelendiginde, bireyle psikolojik danisma
uygulamalari siirecinde kendilerini simirlandiran veya engelleyen faktorlerin en basinda gelen
iki konunun danigma siirecini danisanlariyla yiiz yiize yapamama ve ihtiya¢ duyduklari anlarda
stipervizyon alamama olarak belirttikleri goriilmektedir. Psikolojik danismay1 online olarak
yilriitmek, yliz ylize yiiritmekten farklidir ve ayr1 beceriler gerektirmektedir. Pandemi
donemindeki kisitlamalar nedeniyle zorunlu olarak yiiriitiilen uzaktan psikolojik danigma i¢in
alt yapmin olusturulamamasi s6z konusudur. Uygun cihazlar, internet erigim sinirhigi, ev
ortamindaki dikkat dagiticilar ve baskalar1 tarafindan duyulma gibi riskler nedeniyle psikolojik
danismay1 uygun sekilde yiiriitememe sdz konusu olabilmektedir. Kogyigit-Ozyigit ve Erkan-
Atik (2021) yaptiklar1 galismada psikolojik danismanlar online psikolojik danigsmalarda
daniganlarin beden dilini gérme, uygun tepkiler verme, giiven iliskisi olusturma gibi konularda
zorluklar yasadiklarmi belirtmislerdir. Ayni zamanda silipervizyon hizmeti veren kisiyle
iletisim de e-mail ya da mesajlasma ile saglanabilecegi i¢in her zaman ulasilmasi ve ihtiyag
duyuldugunda doniit alinabilmesi de zorlasmis goriinmektedir. Siipervizyon siireci kadar,
slipervizoriin tutumu da engelleyici olarak algilanmaktadir. Nitekim baz1 katilimcilar
slipervizoriin ~ asagilayici  geribildirim  vermelerini  engelleyici  etmen  olarak
degerlendirmislerdir. Benzer sekilde siipervizoriin elestirel geribildirim vermesi ve siipervizorii
hayal kirikligina ugratmaktan dolayr da kaygi yasadiklarmi belirten psikolojik danigsman
adaylar1 bulunmaktadir (Ozteke-Kozan, 2018). Uzaktan siipervizyon eger yazili olarak
veriliyorsa bu hem anlasilmay1 giiclestirmekte hem de yogun bir mesajlasma trafigine sebep
olabilmektedir.

Diger bir zorlanmanin da danigan bulmak oldugu goriilmistiir. Psikolojik danigman adaylar1
yiiz yiize egitim swrasinda kampiis igerisinde duyurular yaparak yardim arayan Ogrencilere
ulagabilirken, uzaktan egitim nedeniyle bu imkanlar1 ortadan kalkmistir. Bu da onlarin danigan
bulmalarmi zorlagtirmis olabilir. Biiylikgdze-Kavas’in (2011) yaptig1 ¢alismada psikolojik
danisman adaylarmin bireyle psikolojik danigma siirecinde damigan bulmak ve onlarin
danismaya devamlarini saglamak en ¢ok zorlandiklar1 konularin basinda gelmektedir. Buna
karsin pandemi siirecinde uzaktan psikolojik danmigma sayesinde daha fazla popiilasyona
ulastiklar1 i¢in kolay danisan buldugunu sdyleyen psikolojik danigmanlar da bulunmaktadir.
Bu caligma grubunun yiiksek lisans ve doktora dgrencisi oldugu ve okul psikolojik danigmant
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olarak calistiklar1 goz oniinde bulundurulmalidir (Kogyigit-Ozyigit ve Erkan-Atik, 2021).
Kuramsal bilgi eksikligi, model uygulamalar1 gérememe, kendini yetersiz hissetme nedeniyle
de zorlandiklar1 gériilmektedir. Oz-Soysal ve arkadaslar1 (2016) tarafindan yapilan ¢alismada
okul psikolojik danigmanlar1 lisans doneminde derslerin teoriye dayali oldugundan,
uygulamalarm ve siipervizyonun yetersiz kaldigindan sikayet etmislerdir. Etkili siipervizyonun
hem bireysel gelisimi hem de mesleki gelisimi sagladigin1 gosteren arastirmalar bulunmaktadir
(Eryilmaz ve Mutlu, 2018). Bu baglamda, psikolojik danigman adaylarinin 6nceki yillarda daha
fazla okuma yapmalar1 saglanabilir. Ayn1 zamanda 6nceki uygulama dersleri ve bu bireyle
psikolojik danisma uygulamalar1 dersi kapsaminda daha fazla pratik yaptirilip doniitler
verilmesi onlarin becerilerini artirabilir. Kendini yetersiz hisseden, kendine gilivenmeyen
ogrencileri de motive edip, desteklenmesi uygun goriinmektedir.

Bu sayilan temalarla ilgili sik gbzlenen ifadeler ise; “damiganin direngleriyle bas etme
konusundaki bilgi eksikliklerim oldugunu gordiim, aldigim egitimin yetersiz kalmasi, pandemi
stirecinde danisanin endige ve korkularindan dolay1 danisanlar1 danisma yapmaya ve bu siireci
yiiz ylize ger¢eklestirme teklifinin danisanlardan tarafindan reddedilmesi” olmustur.

Psikolojik danmigman adaylari, danisma i¢in uygun olmayan ortamlarda danisma yapma
zorunda kaldiklarmdan profesyonel bir terapotik ortamin iyilestirici etkisinden yararlanamamis
olmalari, ihtiya¢ duydugu bazi kaynaklara ulasamamalar1 ve bazi kisilik 6zelliklerinin siireci
yonetmelerinde olumsuz etkilerinin oldugunu belirtmislerdir. Ogrencilerden bazilari,
“deneyimsizligin verdigi tereddiit, ¢ekingenlik, endise, yetersizlik hissi ve yasanilan heyecan,
kendi psikolojik rahatsizligim ve gercek¢i olmayan diisiincelerim” ifadelerini kullandigi
gorilmiistiir.

Uclincli ana temada psikolojik danisman adaylari, psikolojik danisma becerilerini
tyilestirmek icin Onerilerde bulunmuslardir. Bu incelemede Onerilerin, dersin teorik ve
uygulama kisimlarmin yiiz yiize yapilmasi onerisi en ¢ok tekrarlananlardan ilk sirada yer
alirken, daha az sayida oturum daha ¢ok danisan anlayisiyla dersin uygulama kriterlerinin
belirlenmesi gerektigi ikinci sira sikligina sahiptir. Bu kapsamda alman cevap Ornekleri
“bireyle psikolojik danigsma uygulamasi dersini yiiz yiize alma, derste hocamizin esliginde
ornek uygulamalar yapma” seklindedir. Bu oneriler, adaylarin daha fazla danisan tipi ve
problem konusu gormek seklinde yorumlanabilir. Egitimin yiiz yiize olmasiyla smif i¢i 6rnek
uygulamalar sayesinde 6grencilerin becerileri gorerek-model alarak-uygulayarak 6grenmeleri
saglanacag1 i¢in daha verimli olacagini diistinmiislerdir.

Stipervizyonlarin ihtiya¢ duyuldugunda yapilmasi, yine siipervizorlerin danigman
adaylarina daha anlayishh ve sicak davranmalar1 gerektigi konular1 sik tekrarlanan
onerilerdendir. Bu Onerilerini su climlelerle ifade etmislerdir; “siipervizoriin daha olumlu tutum
icinde olmasi, slipervizyon desteginin daha etkili olabilmesi, siipervizyonun ihtiya¢ duyulan
zamanda verilmesi ve siipervizyona ayrilan siirenin daha uzun olmasi sayesinde danigman
adaylarinin ayrintili doniitler alabilmesi.” Biiylikgdze-Kavas’in (2011) yaptig1 ¢alismada
psikolojik damisman adaylari, siipervizorlerin karsilikli  konusmaya acik olmasini
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beklediklerini soylemislerdir. Aladag’in (2014) caligmasinda da psikolojik danigman adaylar1
slipervizyon hizmetlerinin yetersiz oldugunu sdylediklerinde bunu siipervizoriin anlayisla
kargilamasin sonrasinda rahatlama yasadiklarini belirtmislerdir. Uzaktan egitim nedeniyle
slipervizore ulagsmanin gii¢c olmasi, anlik doniitler alinamamasi, doniitlerin siklikla yazili olarak
verilmesi verimliligi diistirmiis olabilir.

Diger Oneriler bu dersin verildigi donemden dnce kuram bilgisi, teknik ve beceri kazandiran
teorik ve uygulamali derslerin sayisinin ve ders saatinin artirilmasi, psikolojik danigma
uygulamasi i¢cin 0grencilere daha profesyonel ortamlarin saglanmasi 6nerileri izlemektedir.
“Online danisma yerine gercek terapotik ortamin olumlu etkisinin olusabilmesi igin
uygulamanin profesyonel ortamda yapilmasmin saglanmasi ve iiniversitenin psikolojik
danmigma odalarinm kullanima agilmas1” dnerilerini yazan 6grenci sayis1 oldukca fazladir. Oz-
Soysal ve ark. (2016) okul psikolojik danigsmanlarmin lisans diizeyinde iken daha fazla
uygulama ve slipervizyon olan derslerin olmas1 gerektigini bulmuslardir. Yine uzaktan egitim
nedeniyle psikolojik danigma yapilan ortamlar standarda uygun olmadigindan, psikolojik
danigman adaylar1 terapétik iliski kurmakta zorlanmig ve kendilerini glivende hissetmemis
olabilirler.

Ayrica Ogrencilerin sahip oldugu danisma siirecini yonetmesine engel olabilen bir takim
kisisel sorunlarinin iistesinden gelmesinde yardim edilmesi gerekliligi ve iyi bir psikolojik
danigman 6zelliklerinin kazandirilmasina daha fazla 6nem verilmesi de diger Oneriler olarak
kaydedilmistir. Ornegin oneriler bdliimiinde iki 6grencinin “kendi psikolojik sorunlarim
varken ve bu sorunlari siirece bulastrmamay1 beceremiyorken nasil saglikli bir danigsma
yapabilirim” seklinde bir zorlant1 igerisinde oldugu goriilmektedir. Psikolojik danigman
adaylarmim once kendi psikolojik sagliklar1 korunmali, aksi halde digerlerine fayda saglamak
yerine zarar verme riski ortaya ¢ikmaktadir. Bunun sorumlulugu siiphesiz siipervizore aittir.

Bu caligmanin bulgular1 bireyle psikolojik danisma uygulamalar1 dersini yiiriiten
uygulayicilar i¢in de Onemli dogurgular icermektedir. ilk olarak, psikolojik danisman
adaylarinm teorik olarak daha donanimli hale getirilmesi gerektigi ortaya ¢ikmustir. ikinci
olarak uygulama becerilerini bu dersi almadan 6nce sinanmasi ve yeterligin artirilmasi dnemli
goriinmektedir. Ilerleyen yillarda uzaktan psikolojik danisma hizmeti verme olasiligina karsin,
ogrencilerin bu konuda da yetkinligi artirilmalidir. Son olarak -ancak daha az 6nemli oldugu
icin degil- siipervizyon hizmeti verirken daha ulasilabilir olma, destekleyici olma ve smif
ortaminda ornek uygulamalar yapma gibi 6grenci ihtiyaclarinin karsilanmasi gerekmektedir.

Simirhiliklar ve Oneriler

Bu arastirmada pandemi doneminde psikolojik danismanlik 6grencilerinin uygulama dersi
deneyimleri arastirilmistir. Ogrenciler becerilerini gelistirmek icin farkli kaynaklara
basvurmuslardir. Buna ragmen uzaktan egitimin sinirh kaldig:r da dikakti ¢ekmistir. Alana
onemli katkisinn yaninda bu calismanin gesitli smrililiklar1 bulunmaktadir. Ilk olarak
caligmanin 6rneklemi devlet liniversitesindeki PDR 6grencileri ile sinirli oldugu i¢in sonuglarin
genellenmesinde bu husus dikkate alinmalidir. Bunun yaninda veriler 6z bildirim 6lgekleri ile
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toplandigindan, sonraki c¢alismalarda goriisme, gozlem gibi farkli veri kaynaklar1 da
kullanilmas1 6nerilmektedir. Sonraki arastirmalarda bireyle psikolojik danigma uygulamalari
ve grupla psikolojik danigma uygulamalar1 gibi derslerin yiiz ylize ve uzaktan yiiriitiilmesine
iliskin faydalar ve smirliliklar karsilastirilabilir.

Arastirmanin etik izinleri

Arastirmada dncelikle Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu’ndan (Sayi: E-72321963-020-149227) gerekli izin
almmistir. Uygulama formlarmin 6n bolimiinde uygulamaya iligkin agiklama ve
bilgilendirilmis onam formu yer almistir. Katilimcilarin kimligini agiklayici higbir veri talep
edilmemistir.

Kaynakga

Aladag, M. (2014). Psikolojik danmigman egitiminin farkli diizeylerinde bireyle psikolojik
danigma uygulamasi slipervizyonunda kritik olaylar. Ege Egitim Dergisi, 15(2), 428-475.

Bernard, J. M., & Goodyear, R. K. (2009). Fundamentals of clinical supervision ( 4th ed.).
Pearson.

Buyukgoze-Kavas, A. (2011). Bireysel ve grupla psikolojik danisma uygulamalarina yonelik
bir degerlendirme. Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 9(2), 411-432

CACREP Psikolojik Danismanlik ve Ilgili Programlarin Akreditasyonu Konseyi (The Council
for Accreditation of Counseling and Related Programs [CACREP]) Standartlar1 (2009).
Retrieved October 12, 2010, from http://67.199.126.156/doc/2009%20Standards. pdf.

Carkhuff, R. R. (2000). The art of helping in the 21st century. U.S.A.: Human Resource
Development Press, Inc.

Council for Accreditation of Counseling and Related Educational Programs (CACREP).
(2009). 2009 standards. Retrieved from http://www.cacrep.org/2009standards.html.

Creswell, J. W. (2015). Nitel arastrma yontemleri: Bes yaklasima gore nitel arastirma ve
arastirma deseni (Cev. Ed. M Biitiin & S. B. Demir). Sisyasal Yayin Dagitim.

Dasci, E., Atik, G., As¢ioglu-Onal, A., Celik, E.G. ve Gii¢, E. (2017). Psikolojik Danisman
Adaylari i¢in Oz-Farkindalik ve Yonetim Stratejileri Olgekleri: Tiirkge formlarinin gegerlik
ve glivenirlik ¢aligmasi. IV. International Eurasian Educational Research Congress i¢inde
(s.1544-1546). Pamukkale Universitesi.

Egan, G. (1997). Kisilerarasi iliskiler kurmada ve kisisel yardim hizmetini vermede sistematik
bir model (Cev. Ed. F. Akkoyun). Form Ofset.

Ekoja, O. C. A, G.M, Rural Youth extension programme and counseling as means of

101


http://www.cacrep.org/2009standards.html

Psikolojik Danisma Becerileri ... Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi Egitim Dergisi

eradicating gang delinquency in youths in Nigeria. Journal of the Nigeria Society for
Educational Psychologist 2008, 6, 100-107.

Eryilmaz, A. & Mutlu, T. (2018). Gelisimsel kapsamli siipervizyon modeline iligkin psikolojik
danigman adaylarmnin goriislerinin incelenmesi. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 17(65),
123-141. DOI: 10.17755/esosder.306932

Hackney, H. & Cormier, S. (2008). Psikolojik Danisma ilke ve teknikleri: Psikolojik Yardim
Sireci El Kitab1 (Cev. T. Ergene ve S. Aydemir-Sevim). Mentis Yaymcilik

Hill, C. E., Roffman, M., Stahl, J., Friedman, S., Hummel, A., & Wallace, C, (2008) Helping
skills training for undergraduates: Outcomes and prediction of outcomes. Journal of
Counseling Psychology, 55 (3), 359-370.

Hill, E. C., Sullivan, C., Knox, S., & Schlosser, L. Z. (2007). Becoming psychotherapists:
Experiences of novice trainees in a begining graduate class. Psychotherapy: Theory,
Research, Practice, Training, 44(4), 434-449.

Ivey, A. E., Ivey, M. B., & Zalaquett, C. P. (2018). Intentional interviewing and counseling:
Facilitating client development in a multicultural society. 8 ed.; Independence, KY:
Brooks/Cole, Cengage Learning.

Gelso, C. J., & Carter, J. A. (1994). Components of the psychotherapy relationship: Their
interaction and unfolding during treatment. Journal of Counseling Psychology, 41(3), 296
306. https://doi.org/10.1037/0022-0167.41.3.296

Rust, J. P., Raskin, J. D., & Hill, M. S. (2013). Problems of professional competence among
counselor trainees: Programmatic issues and guidelines. Counselor Education and
Supervision, 52(1), 30-42.

Kogyigit Ozyigit, M. ve Erkan Atik, Z. (2021). Covid-19 siirecinde psikolojik danisma ve
siipervizyon: #evdekal Deneyimi. Baskent University Journal of Educaiton, 8(1), 253-274.

Korban, 1. (2018). Psikolojik danismanlarin ¢ok kiiltiirlii psikolojik danisma yeterliklerinin
psikolojik danigsma becerilerini yordama diizeyi. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi.
Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Egitim Bilimleri Anabilim
Dalx.

Meydan, B. (2014). Psikolojik danigman adaylarma psikolojik damigma becerilerinin
kazandirilmast: Karsilastirmali bir inceleme. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi 29(3), 110-123.

Nwokolo, C., Counseling teachers towards the effectiveness of new trends in educational
sciences. Procedia Social and Behavioral Sciences 2009, 1, 1029-1032.

102



Gillu & Yelpaze Kahramanmaras Sutcu Imam University Journal of Education

Oz Soysal, F. S., Uz Bas, A. & Aysan, F. (2016). Okul Psikolojik Damismanlarinin Psikolojik
Danisma Yaklasimlarina fliskin Gériisleri . Turkish Psychological Counseling and
Guidance Journal, 6(46), 53-609. Retrieved from
https://dergipark.org.tr/en/pub/tpdrd/issue/42744/515914

Ozteke Kozan, H. 1. (2018). Psikolojik Danisman Adaylarinm Danisma Uygulamasina Yonelik
Kaygilart: Nitel Bir Yaklagim. OPUS International Journal of Society Researches, 9(16) ,
109-137 . DOI: 10.26466/0pus.476077

Paw Eng See, N. M. I. S. A. (2008). Lukisan sebagai proses diagnosis dan intervensi rawatan
dalam sesi kaunseling. Jurnal PERKAMA, (Kuala Lumpur: Persatuan Kaunseling
Malaysia), 14.

Swank, J. M., Lambie, G. W., & Witta, E. L. (2012). An exploratory investigation of the
Counseling Competencies Scale: A measure of counseling skills, dispositions, and
behaviors. Counselor Education and Supervision, 51(3), 189-206.

https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim ogretim dairesi/Yeni-Ogretmen-
Yetistirme-Lisans
Programlari/Rehberlik_ve_Psikolojik_Danismanlik_Lisans_Programi.pdf

103


https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans

