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oz

Bu ¢alismanin amaci, 6rgutsel etik iklim ve 6rgitsel vatandaslik davranisi arasindaki iliskide modern
ahilik algisiin rollint belirlemektir. Calismasinin teori bolimiinde, etik iklim, 6rgutsel vatandaslik
davranisi ve modern ahilik kavramsal olarak aciklanmistir. Alan yazinda bu ¢ degiskenle ilgili
yapilan ampirik calismalar incelenmis ve bu dogrultuda arastirma modeli olusturularak hipotezler
gelistirilmistir. Hipotezlerin analiz edilebilmesi amaciyla anket teknigiyle Bayburt ilinde faaliyet
gosteren esnaf ve sanatkarlik meslegi calisanlarindan 491 adet veri alinmis ve SPSS ve  AMOS
programlari vasitasiyla analizler gerceklestirilmistir. Elde edilen sonuclarda, tim degiskenlerin
birbirlerini pozitif yonde etkiledigi, modern ahilik algisinin; etik iklim ve 6rgltsel vatandaslk davranis
arasinda kismi aracilik etkisinin bulundugu anlasiimistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Etik iklim, Orgiitsel Vatandaslik Davranisi, Modern Ahilik, Yapisal Esitlik Modellemesi.

THE MEDIATION ROLE OF MODERN AKHISM IN THE
RELATIONSHIP BETWEEN ETHICAL CLIMATE AND
ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR: THE
EXAMPLE OF BAYBURT TRADESMEN AND CRAFTSMEN

ABSTRACT

The akhism of this study is to determine the role of Modern Akhism in the relationship between ethical
climate and organizational citizenship behavior. In the theoretical section of the study, the concepts of
ethical climate, organizational citizenship behavior, and Modern Akhism are explained conceptually.
Empirical studies related to these three variables in the literature were examined, and based on
this, a research model was developed and hypotheses were formulated.To analyze the hypotheses,
data were collected from 491 tradesmen and craftsmen working in Bayburt province using a survey
technique. The analyses were conducted using SPSS and AMOS programs. The results revealed that all
variables positively influenced each other and that there were significant relationships between them.
Additionally, it was found that Modern Akhism has a partial mediating effect between ethical climate
and organizational citizenship behavior

Keywords: Organizational Ethical Climate, Organizational Citizenship Behavior, Modern Ahi Order, Structural
Equation Modeling.
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GiRiS

Bu c¢alismada, Bayburt ilinde faaliyet gdstermekte olan esnaf ve
sanatkarlik meslegi calisanlarinin etik iklim tutumlarinin, Orgiitsel
vatandaslik davranislarinin anlasilmasi ve ahilik algilarinin giiniimiizde
halen gegerli oldugunun tespit edilmesiyle birlikte, bu evren 6zelinde
orgiitsel etik iklim ve oOrgiitsel vatandaslik davranigi arasinda modern
ahiligin aracilik roltiniin bulunup bulunmadig: arastirilmistir. Modern
ahiligin aracilik roliiyle ilgili olarak Yo6netim ve Organizasyon alan
yazininda ulasilabilinen kaynaklar taranilmasina ragmen bu minvalde
bir ¢alismaya ulagilamamis ve bu calismayla literatiire Modern Ahilik
degiskeniyle ilgili bir ampirik arastirma kazandirma amaglanmustir.
Bu degiskenin oOzellikle {izerinde durulmasindaki amag, ahilik
teskilatlanmasinin yiizyillar boyu siiren ve kendi i¢ dinamikleriyle
hareket eden bir yapilanma olmasi nedeniyle, organizasyonel
yapisinin Yonetim ve Organizasyon bilim dalini ilgilendirmesidir. Bu
organizasyonun temel dinamiklerinin yine alan1 yakindan ilgilendiren
ve ahilik algilar1 gibi 6rgiitii cevreleyen ve orgiitiin toplam yararinda
pozitif ¢iktilara neden olan orgiitsel etik iklim ve 6rgilitsel vatandaslik
davranisiyla arasindaki korelasyonu anlayabilmek amaglanmaktadir.
Modern ahiligin diger iki degisken ile arasindaki bulunmast muhtemel
aracilik roliiniin giicii baska aracilarin bulunup bulunmadig: sorusunu
dogurabilecegi  Ongoriilmektedir. Bu korelasyonu anlayabilmek
orgiitlerin  kendi i¢ dinamiklerinin, organizasyonel olarak ne
derecede Onem arz ettigini anlayabilmemizde Onem arz edecegi
degerlendirilmektedir. Konuyla ilgili olarak yazinda birebir ayni
konuyla ilgili bir ¢alismaya rastlamlamanustir. Orgiitsel etik iklim
ile orgiitsel vatandaslik davranisi arasindaki iliski ampirik olarak
incelenmis, modern ahilik yakin bir degiskenle test edilmis ancak
aracihik etkisiyle ilgili bir caligmaya ulasilamanmstir. Orgiitsel etik
iklim ile orgiitsel vatandaslik davranist arasindaki iliski fabrika iscileri
tizerinde incelenmis ve oOrgiitsel etik iklimin, Orgiitsel vatandaslik
davranisinin sivil erdem, centilmenlik ve nezaket boyutlarint pozitif
yonde etkiledigi ve aralarinda anlamli bir iligki oldugu fakat vicdanlilik
ve digerkamlik boyutlariyla arasinda anlaml bir iligkinin bulunmadigi
anlasilmistir (Cavus ve Develi, 2015, s. 679),(Cavus ve Develi, 2017,
s. 38). Orgiitsel etik iklim ve ahilik arasinda birebir bir arastirmaya
rastlanilamamus, ahilik kiiltiirii ve yonetsel etik arasindaki iligki Kobiler
tizerinde arastirilmis ve elde edilen sonuglarda ahilik kiiltiirii ve etik karar
verme arasinda yiiksek seviyede iliskinin varligi belirlenmistir (Suzan,
2021, s. 6). Yine aynt sekilde modern ahilik ile orgiitsel vatandaslik
davranisi arasinda dogrudan bir ampirik arastirmaya erisilememis
fakat modern ahilik ile dayanigma arasinda bir ampirik arastirmanin
bulundugu goriilmistiir. Bu arastirmanin sonundaysa ahilik algisiyla
dayanigma arasinda yiiksek iligkinin varligi sonucuna erisilmis,
aragtirmanin degiskeni birebir Orgiitsel vatandaslik davranisi olmasa
da yakin olabilecegi degerlendirilmistir (Kaynak, 2021, s. 1). Gelinen
noktada bu ¢aligma bu {i¢ degiskeni bir model tizerinde test edecek ve
sonucu raporlanacaktir. Calismanin evrenini Bayburt ilindeki esnaf ve
sanatkarlik yapan bireyler olusturmaktadir. Yiiz yiize anket yontemiyle
491 katilimcidan elde edilen veriler uygun programlara dahil edilerek
oncelikle normallik testi yapilmis ve 6lgeklerimizin dogrulayici faktor
analizi yapilarak i¢ yapisinin 6lgebilme yeteneginden emin olunmus ve
yapisal esitlik modellemesi tizerinden hipotezler test edilmis ve elde
edilen sonuglarda orgiitsel etik iklim ile orgiitsel vatandaslik davranisi
arasinda pozitif yonlii ve anlamli iliskinin varlig1 tespit edilmistir. Yine
ayni sekilde orgiitsel etik iklim ile modern ahilik arasinda ve modern
ahilik ve orgiitsel vatandaglik davranist arasinda yine ayni sonuglara
erigilmistir. Modern ahiligin, orgiitsel etik iklim ve orgiitsel vatandaslik
davranisi arasinda kismi araciligi belirlenmistir.

I. ETIK iKLIM

Orgiitsel etik iklim, etik icerikli organizasyonel uygulamalarla ve
prosediirlere dair hakim olan algilar seklinde tanimlanmigtir (Victor ve
Cullen, 1988, s. 101). Bir bagka tanimlamada, etik ile ilgili konularin
nasil ele alinmasi gerektigine ve etik olarak kabul edilebilir tutumun
icerigine dair biitiinsel bakis agis1 olarak tariflenmistir (Deshpande,
1996, s. 655). Orgiitsel etik iklim; Bireylerin, etik problemlerinin
ne seklide iistesinden gelecegi, hangi davranisin etik agidan dogru
olduguna dair algilamalaridir. Bu nedenle, orgiitsel etik iklim, kisinin

algilamasindan olugmaktadir (Yilmaz ve Yildirim, 2019, s. 163). Farkli
bir tanimlamadaysa orgiitsel etik iklim; Yerlesik bir durum kazanmus,
psikolojik agidan bir anlam ifade etmekte olan, organizasyonlarda
bulunan kural ve metotlarla alakali olarak is gorenlerin hemfikir
olduklart yargilar seklindedir (Elgi ve Alpkan, 2006, s. 143).Yapilan
tanimlamalardan da anlasilacagi tizere, oOrgiitsel etik iklim bir
organizasyondaki is gorenlerin bilingaltina yerlesmis olan, dogru
olduguna inandiklart davranis kaliplart oldugu ve bu davranislarin
diger bir ig gorenin de dogru olarak teyit ettigi genel kabuller oldugu,
bu davranislarin o organizasyonun biitiiniinde kabul gérmiis, ortak
tutum paydalart olduklart anlasilmaktadir. Bu ortak tutum paydalart,
is gorenlere, hangi kosulda ne sekilde hareket etmesi gerektigini,
siirin nerede basladigi ve nerede son buldugu, hangi degerin en {iistte
tutuldugunu bildirecegi ya da diislindiirecegi ¢ok agiktir.

Giinlimiiz diinyasinda, organizasyonlar yetkin is gilicline ihtiyac
duymaktadirlar. Bu, organizasyonun amaglarina ulasmalari i¢in bir
kosuldur. Organizasyonun bagar1 elde edebilmesi igin, Orgiitsel etik
iklim sartlarin1 olugturmasi, basarisi i¢in olduk¢a 6nem arz etmektedir.
Etik olarak kabul gérmeyen davranislar, ciddi derecede kayba neden
olabilecegi gibi, organizasyonda varolugsal sorunlara sebebiyet
verebilmektedir (Akkaya, 2021, s. 1). Bu tiir olumsuz sonuglardan
kaginmak icin etik kurallar uygulanmali ve denetim altinda tutulmalidir.
Orgiitsel etik iklimin olusumu icin idarecilerin konuyu sahiplenmesi,
gerekli komitelerin olusumu saglanmalidir. Ciinkii etik dis1 tutumlar,
organizasyona ¢ok daha pahaliya mal olduklari su gétiirmez bir
gercek olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bulus, 2019, s. 9-10).Her gecen
gilin kiiglilen diinyada, belirsizligin ve ticari ¢ekismenin yasandigi
kosullarda, orgiitsel etik iklimin hakimiyet kurmasma engel olan
tim unsurlar belirlenmeli ve bu sorunlar giderilmelidir. Etik olarak
deger kabul etmis oldugumuz normlar, tiim is gorenlere iletilmeli
ve buna uygun hareket edilmesi saglanmalidir. Bu durum is gorenin
performansina ve dolayisiyla organizasyona da pozitif yonde katki
sunacaktir. Bu katkilar orgiitsel etik iklimin faydalari olarak da
degerlendirilebilmektedir (Akkaya, 2021, s. 6-7). Orgiitsel etik iklimin
organizasyona faydalarindan bahsedecek olursak;

a) Ahlak degerleriyle ters diisen tutumlarin, Orgiitsel etik iklim
uygulamalart ile donistiiriilmesi, organizasyonun karlilig1 iizerinde
olumlu bir etki gosterebilir (Akbas, 2010, s. 122).

b) Organizasyonda etkileri gii¢lii bir sekilde hissedilen orgiitsel etik
iklimin bulunmasi, is doyumuyla, orgiite olan baglilik {izerinde, moralin
ve uyumun da araciligiyla etkili olacagi dngériilmektedir (Dickson vd.
2001, s. 212).

¢) Organizasyonda tesis edilmis ve organizasyon ile iligkili kisilerce
benimsenmis olan orgiitsel etik iklim, is gorenin yapmis oldugu isine
yonelik olarak duygusal yonelimini artirmak suretiyle, performans
iizerinde olumlu etkilere neden olmaktadir (Bilgen, 2014, s. 30).

d) Organizasyonlarda, isabetli bir orgiitsel etik iklim tesis edilerek,
etik normlara uygun kararlara erisilecek, boylelikle c¢alisanlarin
organizasyonlarina etik degerlere uygun bir bakis agisiyla yaklagimi
saglanarak verimi artiracaktir (Sahin ve Diindar, 2011, s. 132).

e) Orgiitsel etik iklim, ¢alisanlarin problemlerin etik konu basliklariyla
alakali oldugunun belirlemesinde, problemi anlamada, analiz etmede
ve problemin giderilmesi i¢in hangi kriterlerden faydalanacaklarmin
belirlemesinde yardimci olmaktadir (Cullen, Victor ve Stephens, 1989,
s. 51).

f) Orgiitsel etik iklim, is gérenlerin etik dis1 tutumlarini kontrol altina
almada 6nemli rol oynamaktadir (Sahin ve Diindar, 2011, s. 131).

g) Orgiitsel etik iklim, etik dlciitlere gore kabul edilen tutumlara
yol gosterici olmakla, c¢alisanlarin yasamis olduklar1 gelgitleri
¢ozlimlemelerine imkan saglamakla, is gorenlerin motive olarak is
tatminlerine katki saglamaktadir (Yesil, Yiiksel ve Ceylan, 2017, s. 25).

h) Olusturulacak olan etkin Orgiitsel etik iklim kosullari,
organizasyonun i¢ ve dig c¢evresinde, olumlu etkiye sebebiyet
vererek mali ve sosyal etkilere neden olacaktir (Biger, 2005, s. 2).Bu
degiskenden sonra orgiitsel vatandaslik davranisi yazinina gegilmistir.

Il. ORGUTSEL VATANDASLIK DAVRANISI

Dennis Organ, Bateman ile ve daha sonrasinda Smith, Organ, J.P.
Near’in (1983) yilinda yapmis olduklart misterek caligmalarda, ilk
kez “Orgiitsel Vatandaslik Davranis:” kavrammi terimlestirmislerdir (
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Podsakoff vd. 2000, s. 513). Good soldier syndrom (iyi asker sendromu)
ifadesi, konuyla ilgili ilk yapilmis olan ¢aligmalarda 6rgiitsel vatandaslik
davranisi kavramiyla bir arada kullanilmis oldugu goriilmektedir
(Bies, 1989, s. 295). lyi asker olmak ile &rgiitsel vatandaslik davranist
arasindaki benzerlik, emir komuta zinciri i¢erisinde hareket eden bir
askerin ayni zamanda, igerisinde bulundugu askeri birligin ¢ikarlari
i¢in isine yapmis oldugu 6zverili davraniglardan ve katkisindan dolayz,
bireyin genele yapmis oldugu etkiye atfen is gorenin de isletmesine
yapacagi katki belirtilmektedir (Gogercin, 2015, s. 54).

Orgiitsel Vatandaslik Davranisimin (OVD) tanimini, Organ ‘“‘resmi
odiil sistemince dogrudan ya da agik bir sekilde tamimmayan ve
toplamda orgiitiin etkili bir sekilde isleyisini tesvik etmekte olan, istege
bagl bireysel davranis” olarak tanimlanustir. Istege bagl davranis ile
roliin veya i taniminin bir sarti olmadan, is gorenin isletmesiyle olan
sozlesmesinde agikga belirtmis oldugu sartlardan olmayan davranislar
kastedilmektedir. Thmal edildiginde genellikle cezalandirilmayan
davranislardan, tercih edilen davranislardan bahsedilmektedir. Tamamen
kisisel tercihe dayali davraniglardir (Podsakoff vd. 2000, s. 513). Organ
tarafindan yapilan tariflemeden anlagilacag: iizere OVD, tamamen
gonilliiliik esasina dayali olmasi, herhangi bir kazanima veya cezaya
muhatap olmamasi ayrica belirli rol davraniglarinin 6tesinde, orgiitiin
gorevlerini yerine getirmesinde yardimei rol oynamasi bu davranislari
diger davranislardan ayiran 6zellikleridir(Kaplan, 2011, s. 7). Organ
daha sonrasinda OVD’ini, “gérev performansint desteklemekte olan
sosyal ve psikolojik baglamin korunmasina veya gelistirilmesine katki”
olarak yeniden tanimlamistir (Organ, 2014, s. 91).

Baron ve Greenberg orgiitsel vatandaglik davranigini, bir i gérenin
isletmesinin belirlenmis oldugu zorunlu davraniglardan fazlasini
sergilemek suretiyle, istenilenden Gteye ge¢mesi, daha ¢ok yapmasi
olarak betimlemistir (Ozdevecioglu, 2003, s. 118). Bolino yaptigi
tanimlamada, is gorenlerin bu tutumlari sergilemeleri igin bir egitim
stirecine ihtiyag duymadiklari, goérevlerinin arasinda bulunmayan ve
odil sistemi igerinde var olmayan davranig oldugunu belirtmisti (Ala,
2010, s. 4).

Yapilan tanimlamalardan anlasilacag: iizere, OVD; is gorenlerin bir
6diil ya da kazanim beklemeksizin yapmis olduklari, zorunlu olmayan
ve bu davranisin sergilenmemesi durumunda herhangi bir cezai karsilig1
olmayan, yerine getirmesi gereken zorunlu isler arasinda bulunmayan,
formel rol davraniglarinin haricinde, beklenilenin iizerine ¢ikabilmek
amaciyla, fazlaca gayret gosterilmesiyle hem is gérene hem de orgiitiine
yapmis oldugu pozitif yonlii davranislar oldugu degerlendirilmektedir
(Bozlagan, 2008, s. 264).

Orgiitsel vatandashk davramgi, Orgiitsel hayatta is gorenlerin is
tatminleri, orgiitlerine olan baglilik diizeyleri, moral ve motivasyona
olan etkileri, is gorenlerin performanslariyla yakindan ilgilidir. Is
gorenlerin Orgiitsel vatandaslik davraniglari arttikga, Orgiitin de is
siireclerindeki basar1 seviyesi artacak, sonug¢ olarak arti bir katkisi
olacaktir. Isletme yoneticileri i¢in bu katki, amaca ulasma yolunda
oldukg¢a 6nemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ozdevecioglu,
2003, s. 119).

OVD, organizasyonun atmosferini degistirerek, tam bir is birligi
ortam1 olusturmaya yardimei olur. Is gorenler arasinda gerginliklerin
azaltilmasina katki sunacagindan, verimliligin artacagi bir atmosferin
olusumuna da zemin hazirlar ve organizasyonun igerisinde sosyal bir
yasami etki eder (Rahmawati, 2018, s. 3).

OVD, idareci sinifi da dahil olmak iizere genel olarak tamamen kendi
istegiyle yardim etme davranisi gostermeyi icermektedir. Orgiite yeni
katilim gosteren is gérenlere, is konusunda ve siireglerinde dncii olma,
orgiitte caligmakta olan diger is gorenlerin haklarina saygi duyma, ek
dinlenme aralari vermeme, yapilan toplantilara diizenli bir sekilde istirak
etme, ilave sorumluluklar yiiklenme, orgiitiin diger calisanlarina karsi
yardimc1 olma gibi pozitif yonlii yapici tutumlari igermektedir. Tiim
bu tutum ve davraniglarin ortak paydasi ise ig taniminda belirtilmemis,
ekstra-rol igerikli davraniglar olmasidir (Acar, 2006, s. 3).

IIl. MODERN AHiLIiK

Modern ahilik, ahiligin esaslarinin giiniimiiziin organizasyonlarinda
iliskisel etkisi olarak tanimlanmaktadir (Sasmaz, Bas ve Ogiildii, 2021,
s. 3338). Bu c¢alismada modern ahilik, esnaf ve sanatkarlik meslegi
caliganlarinin ahilik algilarmin giintimiiz kosullarinda uygulanmasi

ve kabulii olarak degerlendirilmistir. Modern ahilik terimi ile ahilige
ait algmm gliniimiizde ne kadar uygulanabildigi tarihlenmektedir ve
ahiligin yasandigr donem ile bugiinkii arasinda uyum, benzerlik ya
da benimsenmesinin arastirilmasi, mukayese edilmesidir. Bu algiy1
anlayabilmemiz icin ahiligi anlayabilmemiz gerekmektedir. Ahiligi
izah etmeye c¢alisirsak;

Ahi kelimesi lligatte “kardesim” manasina gelmekte olup Arapga
bir kelimedir. Kokeni Arapga “kardes” anlamina gelen eh/ah kelimesi
oldugu ve Tiirk¢e ’de ise “aki” kokiinden comert/eli agik anlamina
gelmektedir (Ugma, 2011, s. 22).Bu o6zellikler ahiligin esasini
olusturmaktadir. Ahiligin erdemi bu kavramlardir. Ahilik kelimesi hem
Arapga hem de Tiirkge kdklerden ayri ayri anlamlandirilsa da her iki
lisaninda anlam olarak bir araya geldigi noktalar eli agikliga, dostluga,
yardimlagmaya dayanan bir sevgi bagi olusturmaktir. Ayni anne ve
babadan olmasa da birbirlerinin kardes olarak goriilmesi fikri esas
almmigtir (Siine, 2018, s. 3). Konuksever olmay1, diiriist olmay1, kardes
felsefesi, bir bakis agis1 ve temel mantigi olusturmaktadir.

Ahilik, 13. Yiizyilda Anadolu topraklarinda varligini hissettiren
ve yaklasik olarak alti yilizy1l, organizasyonel olarak faaliyette
bulunan esnaf ve sanatkar birlikleridir. Onceleri Anadolu’da etkin
olsa da zamanla Osmanli Devleti’nin tamamina yayilmis, tasavvuftan
etkilenmis, sosyal ve iktisadi amaca hizmet eden bir birlik ve drgiitlenme
seklidir (Manav, 2019, s. 5). ilk olarak debbag, sara¢ ve kunduracilik
sanatkarlarin1  kapsamaktayken ilerleyen zaman iginde esnaflarin
tamaminda hakim olan, sosyal boyut kazanan ve ayni zamanda
ekonomik tesekkiilden ibaret bir orgiitlenmeye doniigmiistiir. Gelisen
zaman igerisinde ayri ayri sanat kollarina ayrilarak, mesleklere gore
birlikler olusturmuslardir. Bu mesleklerin zaviyeleri olusmus ve her
zaviyenin de bir piri bulunmakta ve zaviyeler arasindaki iliskiler biiylik
meclis¢e diizenlenmektedir. Anadolu’nun tamamindaki zaviyeler/
birlikler Kirsehir ilinde bulunmakta olan Ahi Evran zaviyesine bagh
bulunmaktadir (Asker, 2016, s. 196).

Dini boyutu, sosyal boyutu, kiiltiirel boyutu ve ayni zamanda iktisadi
boyutu da bulunan bir yapisal teskilatlanma olan ahilik teskilati,
Osmanli Devleti’nin kurulusunda oldukea etkili olan, hatta Anadolu
cografyasiin vatan haline getirilmesinin temel taslarindan birisi olan
bu yapi, XIII. Yiizyll zamanlarinda bir birlik Orgiitlenmesi olarak
kargimiza ¢ikmaktadir (Ceylan, 2013, s. 46-48). Ahilik gdcebe yasam
formundan yerlesik hayata geciste Tiirkler i¢in kolaylastirici bir etkiye
sahip olmus ve toplumu birbirine kaynastiran bir etki gOstermistir.
Ahilikle ilgili olarak Ibn-i Battuta 14.Yiizyilda yazmis oldugu
seyahatnamesinde; ahiler i¢in Anadolu’ya yerlesmis Tiirkmenlerin
oldugu her yerde olan, beldelerine gelen misafirleri agirlayan, eskiya
ve vurguncularin ellerinden kurtaran, eslerine diinyada rastlanmayan
sOylemiyle tarif etmis, sanat ve zanaatla istigal edenlerle, igsiz delikanli
bekarlar1 toparlayan kisiye de “ahi” denildigini yazmis oldugu,
ahinin bir tekke yaptirarak, bu tekkeyi esyasi ile donattigini, ahiye
bagli genglerin ikindiye kadar calistiklarini ve elde ettikleri geliri
ahiye getirdiklerini, aksam tekkede misafir olsun olmasin hep birlikte
yemek yediklerini ve birlikte ibadet edip, eglendikleri, eger misafir
var ise onunda dahil oldugunu ve misafirligin bitimine kadar tekkede
en iyi sekilde agirlandigint belirtmis ve ahiligin Anadolu’da yaygin
oldugunu bildirmistir (Aykut, 2000, s. 404). Nitekim, Ibn-i Batuta,
ahileri tariflerken, Anadolu topraklarina yerlesmis Tiirkmenlerin
yasadiklar yerlerde, tiim sehir ve kasabada olduklarini bildirmektedir.
Antalya, Burdur, Golhisar ve Milas, Denizli, Konya, Aksaray, Nigde,
Kayseri, Sivas, Giimiishane, Erzincan, Erzurum, Tire, Manisa,
Balikesir, Bursa, Yenice, Mudurnu, Bolu, Kastamonu, Sinop ve Geyve
ve Gerle koylerindeki ahi zaviyelerini seyahatnamesinde anlatmistir
(Parmaksizoglu, 1971, s. 7-34). Nihayetinde ahlaki ve iktisadi hayatin
temeli olan ahilik kurumu, ¢ok uzun yillar Anadolu’ da etkili olmus
ve toplumda kabul gérmiistiir. Bu anlatimdan ahilik teskilatlanmasinin
o giinkii toplum diizeninde diizenleyici ve bir araya getirici bir gorev
ustlenmis oldugu anlagilmaktadir.

Ahilik  teskilatinda meslek ustalar;, mesleginin ayrintilarini
¢iragia Ogretmekte, boylelikle meslegin nesiller boyu siirdiiriilmesi
saglanmaktadir. Ustalar kendilerini 6gretmeye adarlar hem de ¢iraklarin
esenliklerinden sorumlu olurlardi. Ustalar ¢iraklarina bir baba sefkati
ile yaklasarak sabirla onlarin yetismelerine gayret ederlerdi. Ahilikteki
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ustalar giiniimiiziin ko¢luk ya da mentorluk kavramlarina karsilik
gelmekte ve ustalar hem mesleki olarak bilgilerini aktararak hem de
kisisel olarak da akil hocalig1 yaparak ciraklarmi yetistirmekteydiler
(Ozaralli, 2015, s. 66). Boylelikle ahilik teskilat1 bir egitici gorevde
istlenmis ve toplumsal yasantiya bir egitim kurumu gibi hizmet verdigi
anlasilmaktadir.

IV. ARASTIRMANIN HiIPOTEZLERi VE MODELI

A. ETiK iKLiM VE ORGUTSEL VATANDASLIK
DAVRANISI ARASINDAKI iLiSKi

Orgiitsel etik iklimin hikim oldugu orgiitlerde is gorenler, etik
kurallar1 benimsemis olduklarindan, ofis ortaminin daha huzurlu ve
bireylerarasi iletisimin daha etkin olmasina katki saglarlar. Bu durum
ig gorenlerin, is yerinden hosnut olmalarina ve ig yerinin amaglarini
oziimsemelerine neden olacagindan Orgiitsel vatandaslik davranigi
gostermelerine sebep olmaktadir (Demir, 2019, s. 1994-98). Bu bakis
acis1 hipotezimizi olusturmakta bakis a¢imizi belirlemistir. Konuyla
ilgili girig kisminda belirtmis oldugumuz ¢alismalara ek olarak, Fas’da
telekomiinikasyon sektoriinde ¢alismakta olan 283 calisan iizerinde
yapilan arastirmada, oOrgiitsel etik iklim ve Orgiitsel vatandaglik
davranigi arasinda pozitif yonli ve anlamli bir iligkinin varlig1 tespit
edilmistir (Amine, 2020, s. 38). Amerika Birlesik Devletleri’nde moda
perakende sektoriinde yapilan bir bagska ampirik arastirmadaysa yine
orgiitsel etik iklim ile Orgiitsel vatandaglik davranisi arasinda pozitif
yonlii bir iliskinin var oldugu anlasilmis ve bir organizasyonda orgiitsel
etik iklimin ne kadar cok calisan tarafindan algilamirsa OVD’nin o
derecede giiclii olacagi belirtilmistir (Lee ve Ha-Brookshire, 2018, s.
7). Bu calismalar esas alinarak; is gorenleri ¢evreleyen orgiitsel etik
iklimin varligi, orgiitsel vatandaslik davranisini etkilemekte oldugu
degerlendirildiginden olusturulan hipotez asagida belirtilmistir:

H,: Bayburt ilindeki esnaf ve sanatkarlarm orgiitsel etik iklim algisi,
orgiitsel vatandaslik davranisi diizeyini pozitif etkilemektedir.

B. ETIKIKLIM ILE MODERN AHILIK ARASINDAKI

iLiSKi

Alan yazin incelendiginde, oOrgiitsel etik iklim ve ahilik algisi
arasinda veya yakin kavramlar arasinda yapilan arastirmalar
incelendiginde: Safranbolu ilgesinde Kobi’ler {izerinde ahilik kiiltiirii
ve yonetsel etik arasindaki iliski incelenmis ve elde edilen sonuglarda,
ahilik kiltiirtiyle etik karar verme arasinda yiiksek seviyede iligki
tespit edilmistir (Suzan, 2021, s. 6). Yine bir baska ¢alismada, ahilik,
etik ve ombudsman arasindaki iliski teorik bir sekilde ag¢iklanmis ve
birbirleri tizerindeki benzerliklere dikkat ¢ekilmistir (Dogan, 2015, s.
1). Orgiitsel etik iklimin &rgiitiin yararina bir kapsam olusturdugu, is
gorenlerin belli kaideler kapsaminda hareket etmesi ve ahiligin de yine
ayn1 degerlerin toplamindan ibaret olusu nedeniyle olusturulan hipotez
asagida belirtilmistir.

H,: Bayburt ilindeki esnaf ve sanatkarlarm orgiitsel etik iklim algisi,
ahilik algisin1 pozitif etkilemektedir.

C.MODERN AHILIKVE ORGUTSELVATANDASLIK
DAVRANISI ARASINDAKI iLiSKi

Ahilik algis1 ve orgiitsel vatandaglik davranisi degiskenleriyle ilgili
olarak alan yazinin da birlikte ele alinan ¢alisma oldukg¢a az sayida
oldugu gozlemlenmistir. Malazgirt ilgesinde yapilan ¢alismada modern
ahilik degerleri ve dayanigma arasinda yiiksek bir iliski seviyesi
bulundugu anlagilmig ve dogrudan olmasa dahi oOrgiitsel vatandaslik
davranisinin  bilesenlerine yakin olabilecegi degerlendirilmektedir
(Kaynak, 2021, s. 1).Degiskenlerle ilgili olarak, birbirlerinin ortak
degerleri ve boyutlariyla ilgili 6rneklemeler vererek karsilastirmali
aragtirtmalara ihtiya¢ duyuldugunu belirten bir ¢alisma bulunmaktadir
ancak bu ¢alisma derleme niteligindedir (Aydogan ve Delibas, 2017, s.
1-18).Ahilik ile 6rgiitsel vatandaslik davranigi arasinda uyum olabilecegi
goriisii dogrultusunda asagida belirtilen hipotez olusturulmustur.

H,: Bayburt ilindeki esnaf ve sanatkarlarin ahilik algilari, orgiitsel
vatandaslik davranisini pozitif etkilemektedir.

D. ETIK iKLiM iLE ORGUTSEL VATANDASLIK
DAVRANISI ARASINDA iLiSKIDE MODERN
AHILIGIN ARACILIK ROLU iLiSKisi

Orgiit icerisinde calisan bireylerin gerek Orgiitsel etik iklim, gerek
orgiitsel vatandaslik davranisi ve gerekse ahilik algilarinda pozitif
yonlil yarar elde edebilmenin, igerisinde bulundugu toplumda kabul
gbrmenin ve Orgiitii icerisinde prestij elde edebilmenin etkisine erigmek
icin sosyal miibadele kuramina uygun hareket edebilecegi ve diger is
gorenden ayn1 tutumu karsilayacagi fikrinden dolayi tiim degiskenlerin
birbirleri izerinde anlamli etkisinin olabilecegi ve orgiitsel etik iklim ile
orgiitsel vatandaslik davranisi arasindaki iliskinin pozitif, ahilik ile etik
iklime yakin bir degiskenin arasindaki iliskinin yiiksek diizeyde, ahilik
ile orgiitsel vatandaslik arasindaki iliskin ise pozitif yonlii olabilecegi
degerlendirildiginden, etik iklim ile orgiitsel vatandaslik davranisi
arasinda modern ahiligin aracilik etkisinin olabilecegi goriisii 1518inda
asagidaki hipotez olusturulmustur.

H,: Bayburt ilindeki esnaf ve sanatkarlarmn ahilik davranislarinin,
orgiitsel etik iklim ve Orgiitsel vatandaslik davranisi arasinda aracilik
rolii bulunmaktadir.

Yukarida agiklanan ve gerekgelendirilen hipotezlerden yola ¢ikilarak
olusturulmus olan aragtirma modeli asagida gosterilmistir.

SEKIL 1 | Arastirmanin Modeli

/

Etik iklim

Modern Ahilik

\

Orgiitsel Vatandashk Davrams:

Arastirmanin modelini sosyal miibadele ve beklenti teorilerinin
etkileri g6z Oniine almarak olusturulmustur. Sosyal miibadele
kurammim genel mantigi, sosyal iligkilerin degisimi {izerine insa
edilmigtir. Bireyin toplum igerisinde etkilesime girmis oldugu diger
bireylerle karsilikli bir aligveris igerisinde oldugu ve kazancinin itibar,
sayginlik ve onur kazanma gibi olgularin oldugu belirtilmistir (Wallace
ve Wolf, 2004; Albayrak ve Kirova, 2020, s. 93). Kuram geneli
itibariyle giiven iliskilerinden beslenerek cikti olarak elde edilen ortak
is birligi ve yiikiimliiliik getirisi sonucuna varildigina isaret etmektedir
(Muler Gonzalez, Coromina ve Gali, 2018, s. 280). Bunlarin disinda
yine bireylerin karsilikli olarak faydalarint maksimize edebilmek igin
yardimlagmasi, elde edilen yararin sirastyla degisimi egilimi icerisinde
bulundugu bildirilmektedir (Kelley ve Thibaut, 1985, s. 27-28). Yine
beklenti kuramindaysa performansini artiran is gorenin bir arti degere
erismeye ¢alistig1, organizasyonunun hedefe erismesinin gerekliligine
inanmast durumunda Orgiitiiniin hedefinin kiymetli olabilecegi siire¢
teorilerinde bildirilmistir (Kiigiikbzkan, 2015,16-107). Anilan bu hedef
gerek etik iklimi gerek orgiitsel vatandaslik davranisini gerekse modern
ahilik algisint ortak bir paydada bir araya getirip anlamlandirdigi
degerlendirilmektedir.

V. AMAC, KAPSAM VE YONTEM

Yapilan bu aragtrmanin ana kiitlesini Bayburt ilinde faaliyet
gostermekte olan esnaflar olusturmaktadir. Tiirkiye Esnaf ve
Sanatkarlar1 Konfederasyonun (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonu 2023) yaymlamis oldugu 2023 yilina dair verilere
gore, Bayburt ilinde 2.141 esnaf bulunmaktadir. Bu arastirma evreni
kapsamima gore, %95’lik giivenilirlik sinirlarmin dahilinde, %5°lik
hata pay1 ongoriilmek suretiyle secilim yapilmasi gereken 6rneklem
biiyiikliigli 326 olarak hesaplanmistir (Web Sitesi 1, 2023). Yapilmakta
olan anketimize gercek diisiincelerini derleyebilmek i¢in anket dagitimi
yapilmadan Once ilgililere agiklayici bilgiler verilmistir. Caligma
evrenine 520 form dagitilmis ve 491 gegerli verinin bulundugu formun
doniisli alinmustir. Veri seti anket yonetimi oldugundan etik kurul karari
gerekliligi bir zorunluluk olarak goriilmiis ve arastirmanm yontemi
Bayburt Universitesi Etik Kurulunun 154 nolu karar1 cergevesinde
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ylriitiilmiis ve goniilliilerden bilgilendirme onam formu onaylamalari
istenilmistir. Veri toplama asamasinda kisisel veri alinmamis ve
katilimecilarin miimkiin olan en yiiksek seviyede objektif cevaplar
vermeleri amactyla gerekli tiim bilgilendirmeler yapilmustir.

Calismanin evrenini olusturan kisilerin genel demografik 6zellikleri
tablosu su sekildedir. Katilimcilarin 310°u erkek 181’1 kadin, 154 kisi
18-25 yas araligi, 172 kisi 26-35 yas araligi, 89 kisi 36-45 yas araligi,
48 kisi 46-55 yas aralig1 ve 28 kisinin ise 55 yas ve lizerinde oldugu,
59 kisinin ilkdgretim seviyesinde, 208 kisinin lise seviyesinde, 91
kisinin yiiksekokul seviyesinde, 120 kisinin lisans seviyesinde ve 13
kisinin ise yiiksek lisans ve doktora seviyesinde egitimli oldugu, 224
kisinin mesleginde 1-5 yil arasinda tecriibeli oldugu, 100 kisinin 6-10
yil araliginda tecriibeli oldugu, 63 kisinin 11-15 yil araliginda tecriibeli
oldugu, 38 kisinin 16-20 arasinda tecriibeli oldugu ve 66 kisinin ise 21
yil ve lizerinde tecriibeye sahip oldugu anlagilmistir.

Arastirmada orgiitsel etik iklim, orgiitsel vatandaglik davranisi ve
modern ahilik algilarin1 dlgebilmek adimna literatiirde daha 6nceden
Tiirkge lisaninda kullanilmis olan o&lgekler tercih edilmistir. Bu
olgeklerin birincisi Schwepker tarafindan 2001 yilinda gelistirilen etik
iklim 6lgegidir (Schwepker, 2001, s. 49). Bu dlcek iilkemizde doktora
tezinde kullanilmistir (Cigek, 2016, s. 146). Arastirmanin ikinci 6l¢egini
ise Williams ve Anderson tarafindan 1991 yilinda gelistirilmis olan
orgiitsel vatandaslik davranisi 6lgegidir (Williams ve Anderson 1991,
s. 606). Bu ol¢ek de iilkemizde daha onceden kullanilmis bir 6lgek
ozelligi tasimaktadir (Ulbegi, 2019, s. 709-22).Modern ahilik 6lgegi
ise dogrudan Tiirk¢e olarak tanzim edilmis bir 6lgektir ve tilkemizde
daha onceden test edilmistir (Battal ve Durmus 2017, s. 83). Ampirik
bir arastirmada kullanilmistir (Kaynak, 2021, s. 1).

VI. BULGULAR

Caligmada elde edilen verinin normal dagilim gosterip gostermedigini
anlayabilmek adina normallik testi uygulanmistir. Verilerin normal
dagilim gostermesiyle ve gostermemesi durumlarinda kullanilacak
analiz yontemi degisiklik gostermis oldugundan veri seti sayisiyla
uyumlu olan Skewness (Carpiklik) ve Kurtosis (Basiklik) testleri
uygulanmis ve mevcut veri setinin normal dagilim géstermedigi sonucu
elde edilmistir. Normallik testi sonucunda elde edilen veriler asagidaki
tabloda gosterilmistir. Verilerin normal dagilim gostermemesi nedeniyle
sonraki asamada yapilacak olan analizler bu hakikat dogrultusunda
ilerletilecek ve planlanacaktir.

TABLO 1 | Normallik Testi Sonuglari

Skewness Z Degeri Kurtosis Z Degeri
M.A.Q. 1.369 12.445 1.961 8.913
E.L.O. 449 4.081 -,396 -1.8
O.vD.O. 215 1.954 -,408 -0,001

VIl. OLCEKLERE DAIR BULGULAR

Yapilan arastirmalarda ¢ogunlukla dlgeklerin giivenirlik seviyeleri
Cronbach alfa degeri ile tespit edilmektedir (Giingdr, 2016, s. 109).
Bu degerin (-+1) aralifinda oldugu ve 1 degerine yaklastikca dlcege
ait “i¢ tutarliligin” o derecede artacagi, 5’ten kiiciik degerin “kabul
gormeyecek” bir deger oldugu, 5 degerinin “zayif”, 6 degerinin “idare
eder”, 7 degerinin “kabul edilebilir”, 8 degerinin “iyi” ve 9 degerinin
“miikemmel” oldugu kabul gérmektedir (George ve Mallery, 2003;
Gliem ve Gliem, 2003, s. 87). Bu aciklanan gerekgelerle, caligmada
kullanilan Olgekler bu yoniiyle degerlendirilecektir. Bu nedenle
aragtirmada kullanilan modern ahilik 6l¢egine dair DFA sonuglar1 Tablo

2’de gosterilmistir.
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TABLO 2 | Modern Ahilik Olceginin Dogrulayici Faktor
Analizi
Bir isletmeci iyi huylu ve glzel 116 21 0,885
ahlakli olmaldir.
Blrj§letme§! |§|n.d.e ve hayatinda 116 308 0,881
dogru ve guvenilir olmadilir.
Bir |§Ietrn.eC| ahdinde, s6zlinde 124 49 0,878
ve sevgisinde vefali olmalidir.
Bir isletmeci guiler ylizlu 124 508 0,878
olmalidir.
Bir isletmeci tatl dilli olmahdir. 1.25 ,493 876
Bir isletmeci c.or.nert, ikram eden 138 645 0,873
ve Kerem sahibi olmalidir.
Bir isletmeci gelmeyene gitmeli
ve Akrabayi ziyaret etmelidir. 180 1000 0877
Bir isletmeci tevazu sahibi 137 604 0,870
olmalidir.
Bir isletmeci hi¢ kimseyi 159 870 0,881
Azarlamamalidir.
B|‘r. isletmeci anaya ve ataya 124 572 0,881
Hirmet etmelidir.
.B|Ir.|§letmec.| I‘<om§ular|na 138 603 0,873
lyilik etmelidir.
Bir isletmeci dedikodu 135 641 0,880
yapmamalidir.
Bir isletmeci kendisine fayda 0.890
vermeyen Islerin pesinden 1.50 ,831 !
kosmaz.

ART. ORT. STD. SAP. C.ALFA

Modern Ahilik dlgeginin varyans degeri 29.587, standart sapma
degeri 5.439 ve Cronbach Alfa degeri ise ,887 oldugu anlagilmistir.
Yapilan dogrulayici faktor analizinde ise Amos programinin onerileri
dogrultusunda yapilan modifikasyon islemi sonunda regresyon degeri
0.50 degerinden diisiik olan, 6l¢ekteki 1 (bir) numarali ve 13 (on {ig)
numarali maddeler model digina alinmustir.

TABLO 3 | Etik iklim Olceginin Dogrulayici Faktér Analizi

Calistigim isletmede, Etik
kurallar yazil ve resmidir.

1.75 ,996 ,823

Calistigim isletme, etik
kurallarin uygulanmasi
konusunda calisanlar zorlar.

237 1.205 ,807

Cahistigim isletme, etik
davraniglara iliskin
politikalara sahiptir.

952 ,798

Calistigim isletme, etige
uygun davranislara lliskin
politikalarin uygulanmasi
konusunda Calisanlari zorlar.

240 1.222 ,794

Calistigim isletmede, etik disi
Davranislara tahammdil
edilmez.

937 ,804

isletmemde calisanlarin biri

kendisine Cikar saglayan etik
disi bir davranista Bulunursa
kinanir/uyarilir/isten gikarilir.

1.90 1.002 795

isletmemde calisanlardan biri
isletmeye Cikar saglayan etik
disi bir davranista Bulunursa
kinanir/uyarilir/isten gikarilir.

1.92 ,998 ,801

ART. ORT STD.SAP. CALFA

Etik iklim Ol¢eginin varyans degeri 26.505, standart sapma degeri
5.148 ve Cronbach Alfa degeri ,827 oldugu anlasilmistir, Yine yapilan
modifikasyon islemi sonunda regresyon degeri 0.50 degerinden diisiik
olan, 6l¢ekteki 1 (bir) numarali maddesi model digina alinmistir.
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TABLO 4 | O.V.D. Olgeginin Dogrulayici Faktor Analizi TABLO 5 | Spearman Analiz Tablosu

ise gelmeyenlerin islerinin yapilmasina yardim ederim. 181 897 ,760 De§i§kenler Modern Ahilik Etik iklim ovD

Isi cok olanlara yardim ederim. 1.59 J13 755 Modern Ahilik 1

Amirime isini yaparken yardim ederim. (Benden yardim o ia we

istemese g“ef peny ! 1.83 932 750 Etik Iklim ,365** 1

E;rrll:largaﬂanmm problemlerini dinlemek igin zaman 164 799 0747 OovD ,504 A78 1

— Yapilan “Spearman” analizi sonucunda elde edilen veriler

s yeni baslayaniara yol geseririm. 135 s 750 degerlendirildiginde, aragtirma evrenini temsil eden is gorenlerin

Diger galisanlarla lgilenirim. 1.52 662 730 orgiitsel etik iklim ve modern ahilik algilar1 arasinda (r=,365) degeriyle,

Bilgiyi s arkadaglarimla paylaginm. 152 856 761 orta seviye araliginda, ayni yonlii bir iliski oldugu, elde edilen bu sonuca

Benim icin ise devamlilik kurallaninda dtesindedir. 1.67 ,858 752 gére 15 gérenlenn 6rgﬁtsel etik iklim davramslarl ar‘mkg:a, modern ahilik

e gelemeyeceksem inceden haberverirm T T o algilar1 da o derecede ve ayn1 yonde artacagi sonucuna varilmistir. Yine
— : sonuglar degerlendirildiginde, modern ahilik algisiyla ve OVD arasinda

f:l':fi';'gg?ﬁl;“my:';:'arlt‘r'sm'"' 325 325 787 (r=,504) degeriyle orta seviye araliginda, ayni yonil bir iliski oldugu,

ek trors eorto ok - - e modern ahilik algisinin artis gdstermesi durumunda orgiitsel vatandaslik

erindeki onemsiz seyleraen yakinirim. .. .. , . . -
e e sy ' " davranisinin da ayni yonde ve o derece artis gosterecegi anlagilmistir.
:fr::;azg)(j Es:jlr;;nsjr;::: i nformal e 227 1219 780 Orgiitsel etik iklim tutumu ve orgiitsel vatandaslik davranisi arasindaysa
- (r=,478) degeri elde edilmistir. Bu deger araliginin orta derecede iliski
ARTORT STD.SAP. CALFA

OV.D. 6lgeginin varyans degeri 36.871, standart sapma degeri 6.072
ve Cronbach Alfa degerinin ise ,778 oldugu anlasilmistir. Yine yapilan
modifikasyon islemi sonunda regresyon degeri 0.50 degerinden diisiik
olan, dlgekteki 10 (on), 11 (on bir) ve 12 (on iki) numarali maddeleri
model disina almmistir. Olgeklerin Slgebilme yeteneginden emin
olunduktan sonra hipotezlerin testine gecilmistir.

VIIl. HIPOTEZLERIN TEST EDILMESI

Arastirmanin ~ bu  bolimiindeyse, arastirmaya konu olan
degiskenlerin birbirleriyle olan iliskileri incelenecektir. Bunun igin
literatiir incelendiginde ¢ogunlukla korelasyon analizinin tercih
edildigi goriilmektedir. Nitekim korelasyon analiziyle, degiskenlerin
dogrusalligin1 belirleyebilmenin yaninda, eger aralarinda bir iliski
belirlenmisse bunun etki giicliniin tespiti amaciyla da yapildig:
gozlemlenmistir. Yapilan korelasyon analizi sonucunda katsay1 olarak
0 (Sifir) degerinin elde edilmis olmasi, degiskenlerin arasinda herhangi
bir iliskinin bulunmadigr anlamina gelmekteyken, katsay: degerinin
zayif olarak degerlendirilmesi 0 ve 0.30 araliginda, orta iliski diizeyi
olarak kabul goérebilmesi i¢in 0.30 ve 0.70 aralifinda, yiiksek seviye
iliskinin varlig1 ise 0.70 ile 1.00 degeri arasinda elde edilmis olmasi
gerekmektedir (Lungu, Caranjz, ve Dascalu, 2011, s. 124). Korelasyon
katsayisi (1) terimiyle gosterilmektedir (Y1lmaz, 2022, s. 78). Yapilan
korelasyon analizinde “Spearman” korelasyon analizi tercih edilmistir.
Bunun sebebini, elde etmis oldugumuz verilerin normal dagilim
gostermediginden, “Spearman” korelasyon analizinin, verilerin
dogrusalligin1 degerlendirmeksizin monoton korelasyon iliskilerini
degerlendirmesi olusturmaktadir (Khohkar vd. 2019, s. 14). Bunun
yaninda, elde edilen degerlerin dogru bir 6l¢iim degerini verebilmesi,
herhangi bir yanilgi igermemesi i¢in, “Coklu dogrusal baglanti”
sorununun bulunmamas: gerekmektedir. Elde edilen korelasyon
degeri +1’e oldukca yakinsa, “Coklu dogrusal baglant:” sorunundan
bahsedilebilmektedir. “Varyans sisirme degeri” (VIF), 10 kestirme
noktasindan daha biiyiik bir degere isabet ediyorsa yine “Coklu dogrusal
baglant:” sorununun varliginda sz edilebilmektedir. (VIF) degerinin >
10 araliginda bulunmasi kabul gérmektedir (Topal vd. 2010, s. 54). VIF
degerinin 5 degerinden kiigiik olmasi tercih edilen bir degerdir (Bas,
2017, s. 53). Yine birden fazla degisken arasinda yapilan korelasyon
analizlerinde VIF degerinin yaninda ayrica géz dniinde bulundurulmasi
gereken bir de “Tolerans” degeri bulunmaktadir. VIF ile “folearans”
birbirlerinin tersidir. “ZTolerans” degeri ,10’dan kiigiikse ve VIF degeri
10 degerinin lizerinde olmasi durumunda ¢oklu baglantililik durumumu
s6z konusudur. Bu durumda VIF degerinin 10’dan kiigiik, “tolerans”
degerinin ,10°dan biiyiik olmas1 “Coklu dogrusal baglanti” sorunu
bulunmadigint gostermektedir (Hair, Bush ve Ortinau, 2003, s. 588).
Hipotezlerin dogru ve giivenilir bir sekilde test edilebilmesi igin,
“Spearman” korelasyon katsayisi, VIF ve “folearans” degerlerinin
kabul goren araliklarda olup olmadiginin, degiskenlerimizin arasinda
“Coklu dogrusal baglant:” sorununun olup olmadiginin belirlenmesi
gerekliliginden 6tiirii, ilk olarak degiskenler lizerinde bu testler yapilmis
ve asagida sonuglar gosterilmistir.

seviyesi kategorisinde bulundugundan bu iki degisken arasindaki
iliskinin ayn1 yonli oldugu sonucuna varilmaktadir. Sonug itibariyle
orgiitsel etik iklim tutumu arttik¢a Orgiitsel vatandashik davranigimin
yonii de ayn1 yonde olacak ve o derecede artis gosterecegi sonucu elde
edilmis olmaktadir. Analizin yorumlamasi, elde edilen degerin (+1)
degerini tasimast maksimum etki, (-1) degerini tasimasi zit istikamette
maksimum etki, 0 degerini tespiti etkilesimin olmadigini kabul ederek
yapilmustir. Elde edilen tiim sonuglar pozitif deger tasimaktadirlar
(Kayahan, 2008, s. 76). Nihai sonuglara bakildiginda, modelde bulunan
ii¢ degiskenin arasinda orta diizeyde pozitif bir korelasyon bulundugu
anlasilmaktadir. Hipotezlerin testine gegilmeden 6nce ¢oklu dogrusallik
sorununun degerlendirilmesi gerekmekte oldugundan yapilan analiz
tablosu asagida sunulmustur.

TABLO 6 | Coklu Dogrusallik Analizi Tablosu

Modeldeki Bagimsiz - A

Degiskenler Tolerans Degeri VIF Degeri
Etik iklim 0,873 1,145
Modern Ahilik 0,873 1.145

Coklu dogrusallik analizi sonuglarina bakildiginda, etik iklim
ve oOrgiitsel vatandaglik davranisi degiskenlerinin her ikisinin de
“Tolerans” degerinin ,873 oldugu ve ,10 degerinden yiiksek oldugu,
yine her iki degiskenin VIF degerinin 1,145 oldugu ve tercih edilen
deger olan 5 degerinin altinda bir deger oldugundan, her iki dl¢iitiin
de karsilanmasi nedeniyle ¢oklu baglantililik sorununun bulunmadig:
kanisina varilmistir. Hipotez testlerinde aracilig1 belirlemede Baron ve
Kenny yontemi tercih edilmistir (Baron ve Kenny 1986, s. 1175). Elde
edilen neticeler bu dogrultuda degerlendirilmis ve nihayetlendirilmistir.

SEKIL 2 | Tam Model iligki Analizi

t-; ig;o s ngo 511

w8 e 74 =5

ﬂﬁ?@???@
B it it Foifafad

Arastirmaya konu olan ii¢ ayr1 degiskenin bulundugu, tiim verilerin ve
hata terimlerinin, yapilan kovaryans islemlerinin sonucunda elde edilen
modelin son uyum iyiligi degerleri asagidaki tabloda olusturulmustur.
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TABLO 7 | Tam Model Uyum lyiligi Tablosu TABLO 10 | Araci Degiskenin Anlam Diizeyi
Uyum Kabul Edilebilir - _ Modelin - Araci
Olgiitleri Degerler lyi Uyum Degeri Degeri Hipotez ; liskisi Araci Degiskenle Aracihk
No Incelenen Bulunmadan g e Btk Etkisi
CMIN/DF 2<x2/sd<5 0<x2/sd<2 2.451 Degiskenler Etki Gucu Giicii
RMSEA ,06 < RMSEA <,10 <,05 ,054 Ui
Etik Iklim- 530 356 Kismi
GFI ,85 < GFl <,89 90 < ,902 H4 Modern Ahilik- ! !
BVD (p=002) (p=,002) Aracilhik
CFI ,95 < CFl <,96 97 < ,926
AGFI ,85 < AGFI <,89 ,90 < ,881 .
TABLO 11 | Hipotez Test Sonuglari
NFI ,90 < NFl <,94 95 < ,881
Test Edilen Hipotez icerigi Netice
SRMR 05<SRMR<,10  0<SRMR<,05 0510 Hipotez No potez cerig
RMR /06 < RMR < ,08 <05 033 Bayburt ilindeki esnaf ve sanatkarlarin Kabul
TLI 90 <TLl <,94 95 < 916 1 orgutsel etik iklim algisi, 6rgiitsel vatandaslik Edildi
davranigi diizeyini pozitif etkilemektedir. ’
IFI 90 <IFl<,94 95 < ,926
- . - . . . Bayburt ilindeki esnaf ve sanatkarlarin Kabul
Modelin uyum iyiligi degerleri incelendiginde, modelin &l¢iim 5 drguitsel etik iklim algisi, ahilik davranislarini Edildi
yapabilme kabiliyetine haiz oldugu sonucunun elde edilmis oldugu anlamli pozitif etkilemektedir. tiet
degerlendirilmigtir. Elde edilen sonug:laf d(iglj}lltusunda modfelln Bayburt ilindeki esnaf ve sanatkarlarin ahilik cabul
tamamini kapsayan anlamlilik ve etki gilicii tablosu asagida 3 davranisi, rgiitsel vatandaslik davranisini Eaird
tablolagtirilmugtir pozitif etkilemektedir. el
TABLO 8 | Tam Modelin Degiskenleri Arasindaki Etki Tablosu Bayburt ilindeki esnaf ve sanatkarlarin ahilik
- 4 davraniglarinin, 6rgttsel etik iklim ve 6rgitsel Kabul
Etkilenen o jardize ) vatandaslik davranigi arasinda aracilik rolti Edildi
Hipotez Etkileyen R Alt Ust bul ktad
L egresyon . - P ulunmaktadir.
Numarasi Degisken % Diizey Diizey
Degisken Agirhig
- SONUC
OvD . .
1 <— Ei® 0,356 0,249 0,466 0,002 Aragtirma ve yaym etigine uygun hareket edilerek yapilan
ElO bu arastirma sonucunda hipotezlerin tamami desteklenmistir.
) M.AHILIK 0395 0294 0494 0,002 Degiskenlerle 115.;111. ol.arak daha once y.apllan arastirmalarla uyumIB
) sonuglar elde edilmistir. Bayburt ilindeki esnaf ve sanatkarlik meslegi
3 OVEHiLi;m 0,449 0,357 0,545 0,001 mensuplarimin etik iklim, orgiitsel vatandaslik ve ahilik algilarmin

Arastirmanin konusunu olusturan degiskenlerin tamaminin dahil
edilmis oldugu dlgegin tamaminin yapilan analizi sonucunda, her ii¢
degiskenin birbiri iizerindeki tesirinin pozitif istikametli oldugu ve
aralarindaki iligkinin anlamli oldugu anlasilmaktadir. Tablodaki alt
diizey degeri minimum ne kadar etki edebilecegini, iist diizey degeriyse
maksimum etki giiciinii gostermektedir. Asagida verilen tablodaysa
modele dahil edilen “ortik degiskenlerin”, birbirleri iizerindeki
“dogrudan, dolayl ve toplam etkileri” gosterilmistir.

TABLO 9 | Ortiik Degiskenlerin Birbirleri Uzerindeki Etkileri

Degis. ismi Etkisi Etik iklim M. Ahilik 6.v.D.
Dogrudan
Etki 494 ,000 ,000
Modern Ahilik 1, 11 Eti ,000 ,000 ,000
Toplam Etki 494 ,000 466
Dogrudan
< . 466 0,545 ,000
Orgiitsel Etki
Vatandashk 0 1 ki 246 000 1000
Davranisi
Toplam Etki ,636 ,545 ,000
Ilgili tablolarda bulunan degiskenler arasindaki iliskileri

inceledigimizde, etik iklim ve modern ahilik arasindaki iliski diizeyi
(,494) iken, dolayli bir etkisinin bulunmadigi, etik iklim ile orgiitsel
vatandaslik davranigi arasindaki dogrudan iligki seviyesi (,466) iken
dolayli etkisinin (,246) seviyesinde oldugu, modern ahiligin orgiitsel
vatandaslik davranigi arasindaki iliski (,545) ancak dolayli etkisinin
(,000) degeriyle bulunmadigi anlasilmistir. Yine bu iki tablodaki
verilerden hareketle, etik iklim ile orgiitsel vatandaslik davranisi
arasindaki dogrudan etkisinin (,466) seviyesinde oldugu halde, dolayli
etkisinin (,246) seviyesine inmesi sebebiyle model géz oniine alinarak
modern ahiligin araciligindan bahsedilebilecegi degerlendirilmis ve
ilgili tablo asagida gosterilmistir.

pozitif yonlii oldugu ve giinlimiiziin Bayburt esnafinin modern ahi
olduklart sonucuna varilmistir. Modern ahilik degiskeninin yonetim
ve organizasyon alaninin olumsuz sonuglara yol agmasi muhtemel
degiskenleri olan nepotizm, orgiitsel sessizlik gibi kavramlarla test
edilmesi, pozitif yoniiniin ortaya g¢ikarilmasinda daha net bilgiler
edinmemizi saglayacagindan daha sonra yapilacak aragtirmalara katkisi
olabileceginden onerilmektedir. Modern ahiligin, etik iklim ve orgiitsel
vatandaslik davranigi arasindaki kismi araciligi, baska aracilarin da
bulunabilecegi sorusunu giindeme getirmektedir. Ayrica modern ahilik
degiskeninin bash basina yonetim ve organizasyon disiplininde daha
fazla tetkiki, isletmelerin ruhunu ve dinamizmini anlayabilmemizde
onem arz edecegi degerlendirilmektedir. Ayrica yine modern ahilik
algisiin 6zellikle maddi kazanci on planda tutan ekonomi modeline
sahip lilkelerde calisilmasi ve degiskenin Anadolu cografyasina
O0zgli olup olmadigi konusu incelenmelidir. Elde edilen sonuglar
degerlendirildiginde esnaf ve sanatkarlik meslegiyle ilgili is kollarinda
calisanlarin ve isletme disiplini igerisinde bulunan tiim organizasyon
calisanlarinin 6zellikle miibadele ve beklenti teorileri baglaminda, is
gorenlerin birbirleri {izerinde etkilerinin bulundugu ve etkilesimin
bakis acisini ve dogal olarak performans: etkiledigi anlasiimaktadir.
Her isletmede oldugu gibi, organizasyonu misyonundaki islevi
yerine getirecek ve vizyonundaki seviyeye tasiyacak olan da calisan
faktoriidiir. Bu faktoriin hesaplanamayan ve ongdriilemeyen ¢iktilara
sebebiyet verme 6zelligi bulundugundan oldukg¢a 6nem arz eden konu
basligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Arastirmada, organizasyonlar
i¢in pozitif yonleri 6n planda bulunan etik iklim, 6rgiitsel vatandaglik
davranisi ve modern ahilik algisi ele alinmistir. Gliniimiiziin sadece
kazanma hirsi {izerine insa edilmis modern diinya gergegi géz Oniine
alindiginda, icerisinde “ben” anlayisindan “biz” anlayisini biinyesine
alan, belirli ¢izgileri agmayarak ahlaki degerlerin kapsami icerisinde
kalan, ana amaca hizmet eden is gorenlerin tutumlarini g¢evreleyen
Olceklerle elde edilen tiim sonuglar, ortak degerlerin insan 6znesini
pozitif yoniiyle etkiledigi sonucunu elde etmemizi saglamaktadir. Rizk
i¢in tayin edilmis araciy1 “Vesile-i Nimet” olarak goren ve bir diger hayr
i¢in miisterisini fayda elde edecegi kaynak olarak géren ve bu nedenle
“Miisteri Vesile-i Nimettir” bakis agisiyla maddi hayata bakis agisini
gosteren ahilik algilamalarinda oldugu gibi, hayirlara ve duaya erismek
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icin esnafligi kullanan birey o6rneginde oldugu gibi yazili olmasa
dahi kendiliginden olugsmus etik iklimin kale duvari gibi ¢evreledigi
bireyin, daha {istiin yarar elde etmek i¢in daha fazla gayret gostererek
gerektiginde mesai methumu gézetmeksizin, kii¢iik ayrintidan ibaret
sorunlar1 g6z ard1 ederek asil amaca yonelecegi gercegi, bu caligmanin
asil varmak istedigi yeri anlatmakta yeterli olacagi disiiniilmektedir.
Bu ana gaye insan 6znesine ayr1 bir anlam yiikleyerek organizasyonun
lehine bir durum olacagi dogal gelisen bir sonugtur. Calismada, lizerinde
calisilan her bir degisken organizasyonun menfaatleri dogrultusunda
onem arz eden konulardir ve is gorenlerin biiyiik oranda kendi
inisiyatifinde bulunan konulardir. Bu sebepten dolayi, degiskenlerin
anlamlar1 bu arastirmada 6nem arz etmektedir. Pozitif bir etkinin diger
pozitif etkiyi harekete gecirdigi hakikati bu ¢alismada daha belirgin
sekilde anlagilmistir. Elde edilen sonuglar, literatiirle uyumlu oldugu
anlasilmis, celisik neticelere ulagilmamistir. Arastirma evreni 6zelinde
ele aliman model, ii¢ degiskeninde pozitif yonlii ve anlamli iliski
icerisinde oldugunu gostermistir.
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THE MEDIATION ROLE OF MODERN AKHISM
IN THE RELATIONSHIP BETWEEN ETHICAL
CLIMATE AND ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP
BEHAVIOR: THE EXAMPLE OF BAYBURT
TRADESMEN AND CRAFTSMEN

The akhsim of this study is to determine the relationship between
ethical climate and organizational citizenship behavior, the relationship
between ethical climate and modern akhism, the relationship between
modern akhism and organizational citizenship, and the mediating
effect of modern akhism between ethical climate and organizational
citizenship behavior. In the theory part of the study, ethical climate,
organizational citizenship behavior and modern akhism are conceptually
explained. In the literature, empirical studies on these three variables
have been examined and hypotheses have been developed by creating
a research model in this direction. Based on the researches between
ethical climate and organizational citizenship behavior, then the studies
between ethical climate and modern akhism were examined, the studies
between modern akhism and organizational citizenship behavior were
examined, and the fourth hypothesis was developed by evaluating that
modern akhism may play a mediating role between ethical climate
and organizational citizenship behavior, based on the idea that social
exchange and expectation theories can also be effective. In order to
analyze the hypotheses, data were collected through the ethical climate
scale to measure the perception of ethical climate, the organizational
citizenship scale to measure the perception of organizational citizenship
behavior, which aims to obtain results on individuals, and the modern
akhism scale, which was prepared based on futuvvetnames, which is
one of the main sources of ahi in order to measure the perceptions of
modern akhism. The universe of the study consists of tradesmen and
craftsmen working in Bayburt. The purpose of choosing this universe is
that the subject is not studied in this universe. The data were collected
by the researcher by one-on-one interview and questionnaire method
and the principle of impartiality was adhered to to the maximum extent.
In the data collection study, 491 error-free data were obtained and this
data was included in the SPSS analysis program in order to access
the necessary analyzes to be made. First, it was examined whether
the data obtained by performing the normality test showed a normal
distribution. As a result of the analysis, it was concluded that the data

obtained did not show normal distribution and the analyzes suitable
for this result were selected in the next steps of the analysis. In the
next step, confirmatory factor analyses were performed to determine
the reliability of our scales. The scales were subjected to confirmatory
factor analysis separately and this analysis was carried out through
the AMOS program. First, the first reliability level of the scale was
examined and an acceptable number of arrangements were made until
the model fit was achieved, and the reliability level of each scale was
reached. In the next step, correlation analysis, which is widely preferred
in the literature, was preferred in order to determine the relationships of
the variables with each other, and Spearman correlation analysis, which
is accepted in the analysis of data that do not show normal distribution
The results of Spearman correlation analysis are shown in the text of
the article. In addition, since it is necessary to perform a multilinearity
test in order to ensure that the results obtained do not contain errors,
multilinearity analysis was applied and it was ensured that there was
no problem in this way. After making sure that the data obtained were
suitable for analysis and that there was no reliability problem in their
scales, the hypotheses were tested. The hypotheses were tested in
accordance with Baron and Kenny’s method accepted in the literature,
and analyzes were carried out with the help of the bootsrap method,
which is suitable for data that does not show normal distribution and
helps to reveal the results more clearly by enlarging. According to the
results of the analyzes; It has been understood that there is a positive
and meaningful relationship between ethical climate and organizational
citizenship behavior, that there is a positive and meaningful relationship
between ethical climate and modern akhism behavior, that there is a
positive and meaningful relationship between modern akhism and
organizational citizenship, and that modern akhism has a partial
mediating effect between ethical climate and organizational citizenship
behavior. In line with these results, all hypotheses were supported.
In the answers given to the scales, it was understood that the level of
perception of ethical climate was at a high level, the level of perception
of organizational citizenship behavior was at a very high level and the
level of perception of modern akhism was at a very high level and it
was concluded that the tradesmen and craftsmen working in Bayburt
province are today’s modern akhism. No contradictory results have been
obtained with the results of empirical researches conducted in different
countries on the three variables, and results that confirm the researches
have been obtained. In the recommendation part of the study, since the
concept of modern akhism is a subject that has been little studied in
the literature, it is suggested that its position should be revealed more
clearly by testing it together with variables that cause negative results
in the organization such as organizational silence and nepotism in
order to better understand its impact in the field of management and
organization. The reason for this is the idea that since modern akhism
can have a positive return for the organization with its own internal
dynamics, its position can be understood much more clearly in negative
approaches. Again, ethical climate and organizational citizenship
behaviors are behaviors that have positive results for the organization,
and as it was tried to be explained while forming the hypotheses, it was
understood and confirmed that the relationship between the variables of
ethical climate, organizational citizenship behavior and modern akhism,
which have positive results with the contribution of social exchange,
which aims to maximize the self-interests of individuals by exchanging
mutual benefits, and expectancy theory, which ensures the spread of
positive attitudes in total, is decisively positive as expected and there is
a significant relationship between them.
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