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YASLI BIREYLERIN KENTSEL ALAN DENEYIMLERINE ILiSKIN BiR ALAN
ARASTIRMASI!

Seda ERKUS" ve Bora BALUN™

Oz

Ozellikle teknoloji ve tip alaninda yasanan gelismeler ortalama insan émriinii uzatirken, ayn1 zamanda sayisi
diizenli olarak artan yagli bir niifus kitlesinin ortaya ¢ikmasinin da oniinii agmis ve bu siirece paralel olarak modern
toplumlarin ¢dziim iiretmesi gereken bircok sorun giindeme gelmistir. Ornegin yash niifusun kent igerisindeki olanaklara
erigim sinirliliklarini bu sorunlar arasinda degerlendirmek miimkiindiir. Bu noktadan hareketle, kentsel mekéan baglaminda
yas ayrimciligina neden olan sebepler ve bu sebeplerin ¢dziimlerine sosyal uygulamalarin niteligi acisindan alternatif bir
bakis acist gelistirilebilecegi diistintilmiistiir. Bu minvalde sekillenen ¢aligmada, “Safranbolu kenti sosyokiiltiirel yasam
kalitesi agisindan yaglilar i¢in ne kadar uygundur?” sorusuna yanit aranmaktadir. Nitel arastirma yonteminin tercih
edildigi ¢caligma, Karabiik ili Safranbolu ilgesi kent meydaninda 65 yas ve {lizerindeki 8 bireyin katilimiyla 06-07 Agustos
2022 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda, Safranbolu’nun fiziki erisimine ve digsal mekanlara
yonelik ayirt edici bir sorun 6ne g¢ikmamis, kent meydaninin dnemli bir sosyallesme mekéani olarak gorildigi
anlagilmistir. Fakat elde edilen sonuglar, yaslilar1 da igerecek nitelikte alternatif mekanlara ihtiyag oldugunu
gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Dezavantajli gruplar, Kentsel mekan, Sosyal politika, Sosyal hizmet, Yaslh birey.
A FIELD STUDY ON URBAN AREA EXPERIENCES OF ELDERLY INDIVIDUALS

Abstract

While the developments especially in technology and medicine fields prolong average human life span, they have
also paved the way for the emergence of a regularly increasing elderly population and in parallel with this process quite
many problems to which modern societies need to find solutions have come to the agenda. For instance, it is possible to
evaluate the limitations of elderly populations in accessing facilities in the city among these problems. Considering this,
it is thought that an alternative perspective for the reasons creating age discrimination in the context of urban space and
for the solutions of these reasons in terms of the quality of social practices can be developed. In this study shaped in this
way, the answer to the question “How suitable is Safranbolu for the elderly people in terms of socio-cultural life quality?”
is searched. This study, in which a qualitative research method was preferred, was realised with the participation of 8
individuals aged 65 and over in the town square of Safranbolu district of Karabiik province between the dates 6 -7 August
2022. As the result of the study, there seemed no distinctive problems regarding accessing in Safranbolu or outer places
physically, and it is understood that town square is seen as an important place where they can socialize. However, results
achieved show that alternative venues where elderly people can be involved are needed.

Key Words: Disadvantaged group, Urban life, Social policy, Social work, Elderly individual.

1. Giris

Kentler fiziki bir alan olmanin 6tesinde icerisinde yasayan, ¢alisan ve zamaninin bir kismini
kent icerisinde gegiren bireyleri sosyal, psikolojik ve kiiltiirel 6geler araciliiyla etkileyen bir yerdir.
Kentlerde yasamin siirdiirenlerin kentsel alan1 kullanmasi, bireylerin yasam kalitesini arttirmakta,
kisiler arasi, gruplar aras1 ve hatta topluluklar arasi iletisimi gelistirmektedir. Boylelikle bireyin
cevresi ile olan iligkisinin kalitesi artmaktadir (Atabek, 2002). Kentsel alanin igerisinde bireyin
ihtiya¢ duydugu mekanlar yer almaktadir. Fonksiyonel bilesenlere sahip olan bu mekanlar giindelik
hayatin devamini saglamakla kalmayip ayn1 zamanda psikolojik, sosyal ve kiiltiirel ihtiyaclara da
cevap veren yerlerdir. Bunlar; barinma, aligveris, dinlenme, calisma, ulasim ve sosyallesme gibi
fonksiyonlara sahip; bireylerin kentsel alan igerisinde ihtiya¢c duydugu mekanlardir (Ozkan vd.,

2003).

Hayatin icerisinde kamusal alanda yer alan mekanlarin kullanim alan1 degisiklik gosterse de bu
mekanlarla bireyin iliskisi hi¢cbir zaman “sifir” diizeyinde degildir. Bununla birlikte yas alan
bireylerin ilgilerinin, ugraslarinin ve ihtiyaclarinin degisiklik gostermesi kentle etkilesimlerini
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bitirmeleri anlamina gelmemektedir (Kose ve Erkan, 2014). Bu noktada sunu da belirtmek yerinde
olacaktir, kentsel mekan kullannominda bireylerin talepleri her zaman tam anlamiyla
karsilanmamaktadir (Deniz, 2016: 287). Neticede her bireyin kent yagsamindan beklentisi farklidir.
Tonucci’ye (2009: 147) gore dezavantajli bireylerin beklentileri politika gelistiriciler tarafindan kimi
zaman ikinci plana atilmakta kimi zaman gormezden gelinmektedir. Kent yonetiminde karar alici
mekanizma ile vatandaglar arasinda etkilesimin yogun olmasi, ileri donemde uygulamaya girecek
olan politikalar agisindan beklentileri karsilamada yeterli olabilmektedir. Bu noktada etkilesime
giremeyenler, haklarmin farkinda olmayanlar veya ¢oklu kirilganliga sahip bireyler ancak ve ancak
birebir gériismeler saglandigr takdirde kent politikalarina yonelik onerilerini dile getirmektedirler
(Silaydin, 2008: 99). Yine konuya mevcut olan ile olmas1 gereken arasindaki farki belirlemek igin
tasarlanmis genis bir faaliyetler dizisi olan “ihtiya¢ degerlendirmesi” baglaminda yaklagmak da
miimkiindiir (Posavac ve Carey, 1997). Nitekim uygun bir ihtiya¢ degerlendirmesi, sosyal politika
baglaminda birey ve topluluklara yonelik saglanan uygulamalarin kilit bir unsurudur.

Yerel yonetimlerin ve politika planlama uzmanlarinin genellikle yeni programlar gelistirmek,
mevcut programlart genisletmek veya iyilestirmek tlizere bir ihtiya¢ degerlendirmesi yapmalari
gerektigine inanilmaktadir. Bu noktadan hareketle, kentsel mekan baglaminda yas ayrimciligina
neden olan sebepler ve bu sebeplerin ¢oziimlerine sosyal uygulamalarin niteligi agisindan alternatif
bir bakis agis1 gelistirilebilecegi diisiintilmistiir. S6z konusu diisiince dogrultusunda sekillenen
calisma yedi bolimden olugmaktadir. Calismanin ilk boliimiinde giris, ikinci boliimde ise yasliligin
tanimi1 ve yasliliga dair glincel tespitlere yer verilmistir. Kentsel alanlarin yaghlar agisindan énemi
ticlincti bolimiin konusunu olusturmaktadir. Dordiincii boliimde arastirmanin yontemi, besinci
boliimde arastirma bulgulari yer almaktadir. Bulgular kendi igerisinde; fiziksel yeterlilikler, mekansal
kullanim pratikleri, sosyal yasama dair tespitler, kentin sagladigi hizmetler ve yaslilarin beklentileri
olmak iizere bes alt boliimde sunulmustur. Altinci boliimde sonu¢ ve degerlendirmelere, yedinci
boliimde oOnerilere yer verilmistir.

2. Yashhgin Tamim ve Giincel Tespitler

Zaman icerisinde yasam niteligini etkileyecek boyutta ortaya ¢ikan gelismeler, ortalama insan
Omriinii uzatirken (Ranci ve Pavolini, 2015: 272-273); psikolojik, sosyokiiltiirel ve ekonomik yonden
¢Ozlim iiretilmesi gereken bir¢ok sorunu da beraberinde getirmistir. Yaslilik donemini ¢oziim
bekleyen sorunlar arasinda gostermek miimkiindiir. Yaslilik toplumdan topluma ve ilgilenilen alana
gore birbirinden degisik yaklasimlara sahip olabilmektedir, bundan dolay1 yashligin tanimi farkh
alanlara gore farkli bi¢cimde ele alinmaktadir. Yashlik yasam siirecinin son basamagi olarak
nitelendirilmektedir ve yasliligin alt gruplar1 bulunmaktadir. Bu alt gruplar, yaslilik doneminin farkl
yapilarini ve sorunlarini agiklamakta yardimci olmaktadir (Durgun, 2015).

Diinya Saglik Orgiitiine (DSO) gére yaslanma, zaman igerisinde ortaya ¢ikan molekiiler ve
hiicresel hasarlarin birikmesinin etkisinden kaynaklanmaktadir. Bu durum, fiziksel ve zihinsel
kapasitede kademeli bir azalmaya, artan bir hastalik riskine ve nihayetinde 6liime yol agmaktadir
(WHO, 2022). Bu yaklasimda, yaslilik siirecinde ¢evresel faktorlere uyumunun goézetildigi
anlasilmaktadir (Ardahan, 2010). Ancak I¢li’ye (2008) gore yashilik, kronolojik bigimde ele alinmasi
gereken bir stire¢ degildir. Yasliligin anlasilabilmesi amaciyla sosyal, psikolojik ve kiiltiirel faktorler
ayni baglamda diigiiniilmeli ve birlikte ele alinmalidir. Buna gore, yaslanma ile yasliligin tanimini
yapmak “yasl” kavraminin a¢iklanmasinin da zeminini hazirlayacaktir. Morgan ve Kunkel’e (1998)
gore yaslanma siireci makro ve mikro diizeyde incelenmelidir. Kiiltiirel ve demografik yapilari
birbirinden farkli olan toplumlarda herkese ve her yasa uygun tek tip politika ve hizmet saglanmasi
miimkiin degildir. Yash bireylere hizmet gétiiriiliirken bu hizmetleri iyi sekilde planlayip organize
etmek adina onlarin beklenti, talep ve sorunlar1 g6z 6niinde bulundurulmalidir (Durgun, 2015).

Diinyanin niifusu son iki ylizyilda 7,5 kat artmistir ancak niifus artisiyla beraber yash niifus da
XX. yilizyilin sonlarma gelindiginde azimsanmayacak oranda artis gostermistir. Kiiresel capta
yasanan bu durum “demografik donilisim” olarak adlandirilmaktadir. 1950°den 2020 yilina dek
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ortalama yasam beklentisi 50°li yaslardan 70°li yaslara dogru siirekli bir artig gostermistir
(Worldometer, 2022). Bu beklentinin temelinde, saglik ve teknolojideki gelismelerin hiz kesmeden
devam etmesi olgusu yer almaktadir. Bununla birlikte, tiim iilkelerin saglik ve sosyal sistemlerinin
bu demografik degisimden olumlu sekilde yararlanmaya hazir hale getirmeleri noktasinda énemli
zorluklar bulunmaktadir. Ornegin 2050 yilinda yaslilarm %80'inin diisiik ve orta gelirli iilkelerde
yasayacagl tahmin edilmektedir. Halihazirda 2020 yilinda 60 yas ve {iistii insan sayis1 5 yasindan
kiigiik ¢ocuk sayisint gegmis durumdadir. 2015-2050 yillar1 arasinda, 60 yas iistii diinya niifusun
genel niifusa oraninin %12'den %22'ye ¢ikmasi yani neredeyse iki katina ulasmasi beklenmektedir
(WHO, 2022).

Tirkiye’de de durum diinyayla ayn1 seyirde gitmektedir ve demografik doniisiim yasayan bir
tilkedir. Yasli niifusun toplam niifus igerisindeki oranina bakildiginda 2021 yilinda ilgili oranin %9,7
oldugu goriilmektedir (TUIK, 2021). 2021 yilindan &nceki yillar dikkate alindiginda, bu oranin
gecmisten giiniimiize gelindiginde siirekli bir artis seyrinde oldugu goriilmektedir. Ustelik
demografik egilimlerin bu sekilde devam etmesi halinde yasl niifus oraninin 2030 yilinda %10,2’ye
2040'da %16,3’e, 2060'ta %22,6’ya ve 2080'de ise %25,6’ya yiikselecegi ongoriilmektedir (TUIK,
2018). Mevcut gorlinliim, aragtirmanin gergeklestirildigi Karabiik ili ve Safranbolu ilgesi agisindan
degerlendirildiginde, yasli niifusun tiim niifusa oraninin %14’{in {izerinde oldugu anlasilmaktadir. Bu
oran, hali hazirdaki Tiirkiye ortalamasinin oldukga iizerindedir (TUIK, 2021; TUIK, 2021a).

3. Kentsel Alanlarin Yashlar Acisindan Onemi

Kronik hastaliklar veya fonksiyonel rahatsizligi bulunan yaslilar kentsel mekanlar1 kullanma
noktasinda c¢ekincelere sahip olmaktadirlar. Cevresel faktorler ise yaslilarin yasam kalitesini
etkileyen faktorler arasinda yer almaktadir. Yapilan caligsmalar, biyolojik a¢idan bir sorun yagsamayan
yasli bireylerin sosyal yasam ve ¢evre kosullarinin uygunsuz olmasi nedeniyle sagliklarinin olumsuz
bicimde etkilendigini gostermektedir (Akin. vd., 2015: 141-142). Cevresel yapinin yani sira
sosyokiiltiirel yapi, psikolojik faktorler ve yashilarin maruz kaldigr ayrimcilik da yashlarin yasam
kalitesi iizerinde Onemli etkilere sahiptir. Bununla birlikte, yapilan arastirmalar kamusal dis
mekanlarin rahatlikla kullaniminin saglanmasinin, tiim yas gruplarinin saglig iizerinde olumlu etki
yarattigim gostermektedir (Ulrich 1983; Simonic 2006; Oztiirk ve Kizildogan 2017). Kamusal dis
mekanlarin kullanimi i¢in gerekli olan fiziksel ve sosyoekonomik erisim engelleriyse yaslilarin
kentsel hayata katilimin1 olumsuz etkileyen unsurlar arasinda yer almaktadir. Oysa katilim hakki,
halkin her kesimine esit uygulanmaktadir. Birlesmis Milletler Yash Ilkeleri igerisinde yer alan
katilima dair maddeler, yaslilar agisindan kent yonetiminin ve politikalarinin 6zel bir 6neme sahip
oldugunu gostermektedir. Yashlik doneminde yer alan bireylerin kent yonetimine katilimi, kendi
sosyokiiltiirel iyi olus halini siirdiirmede yardimci olmaktadir (Tutal, 2015: 240-241).

DSO’ye gore aktif yaslanma, 6nemle iizerinde durulmasi gereken bir olgudur (Plouffe ve
Kalache, 2010). DSO'niin aktif yaslanma yaklasimi; sosyal giivenlik planlari, ¢evre ve sehir
planlamasi, saglik hizmetleri, sivil toplum ve mevzuat gibi araglar araciligiyla yaslh bireylerin
faaliyetlere katilimini saglamay tesvik etmeyi amaglayan toplumlar i¢in dnemli bir hedeftir. Ornegin,
olumlu 6znel iyi olusun siirdiiriilmesi; iyi fiziksel, sosyal ve zihinsel saglik; iyi fonksiyonel yetenek
ve uygunluk ve yaslanma siireci boyunca kisinin ailesine, akran grubuna ve topluluga stirekli katilima,
aktif yaslanma fenotipini tanimlamak {izere 6nerilmistir (Fernandez-Ballesteros vd., 2013). Nitekim
Alley ve arkadaslarina gore (2007) yash dostu olma sorunlar1 ele alinmadikca, gelecekte yaslilarin
kayb1 ve yaslanmayla ilgili daha fazla sorunla yilizlesmek zorunda kalinabilir. Bugiiniin yash
yetigkinlerinin ihtiyaclarin1 karsilamak ve yarinin yaslilari i¢in yash dostu kentleri gelistirmek, giin
gectikce daha onemli hale gelen bir konudur. Fakat ulasilan literatiirle sinirli olma kaydiyla, politika
yapicilara ve uygulayicilara yash dostu kentsel alan olusturmada yardimer olmak icin sinirli sayida
aragtirmanin mevcut oldugu anlasilmaktadir. Kent tasarim1 ve yasam kalitesi (6rnegin: yeni sehircilik
ve akilli biiyiime) konusunda planlama literatiirii (Norris, 2001) olmasina ragmen, bu kentsel alani
dizayn eden standartlarin higbiri 6zel olarak dezavantaji bulunan gruplarin ihtiyaglarina hitap
etmemektedir.
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4, Yontem
4.1. Arastirmanin Konusu

Diinya ve Tirkiye’nin demografik yapisina yakindan bakildiginda, 6nemli bir degisim ve
doniisiim gergeklestigi  goriilmektedir. Bu degisim ve donilisiimiin etkilenenleri arasinda bu
arastirmaya konu olan “yaslilar” da yer almaktadir. Caligma kapsaminda gerceklestirilen aragtirmada,
yash bireylerin kent deneyimleri sosyal politika ve sosyal hizmet perspektifinden alt boyutlariyla
birlikte ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Bu kapsamda, yash bireylerin cinsiyeti, egitim durumu, yasi,
saglik durumu, gelir diizeyi, medeni durumu, evde yasanilan kisi, ¢calisma durumu ve konut miilkiyeti
ile kentin saglamis oldugu fiziksel yeterlilikler, mekansal kullanim etkinligi, sosyal yasam, yaslilara
0zel hizmetler ve yaslilarin yerel yonetimden beklentileri incelenmistir.

4.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Calismada, yerel yonetimlerin sinirli hizmetlerinden kaynaklanan sorunlardan yola ¢ikarak
yash bireylerin kentsel alan deneyimlerinin, yerel yonetim hizmetleri ve yerel yonetimlerden
beklenen hizmetlere yonelik algilarinin karsilastirilip sorunlarin tespit edilmesi ve sosyal
belediyecilik anlayisi ¢ercevesinde sosyal politika ve sosyal hizmet Onerilerinin sunulmasi
amaglanmistir. Bu dogrultuda asagida yer alan arastirma sorularina cevap aranmistir:

1. Kent hayati siirdiiren yasl bireylerin sosyodemografik 6zellikleri nelerdir?

2. Kentin, yash bireylere sunulan hizmetler agisindan fiziksel yeterliliklerine iliskin durumu
nedir? Yasl bireylerin kent yasaminda mekansal kullanimi ne derece etkindir?

3. Yash bireylerin kent yasami igerisinde siirdiirdiikleri sosyal hayata dair ugraslar1 ve/veya
sorunlar1 nelerdir?

4. Kentin, yash bireylere yonelik 6zel hizmetleri var midir? Varsa bu hizmetlerin kapsami
nelerdir?

5. Yaglilarmn yerel yonetimlerden beklentileri nelerdir?
4.3. Veri Toplama Araglari

Nitel aragtirmalarda ¢iktilardan ziyade anlamlar 6nem tagimaktadir. Yari yapilandirilmis
goriismeler, belirli bir konuda derinlemesine bilgi edinebilmek adina anket ve testlerde olusan
siirliliklart ortadan kaldirmaktadir. Bundan dolayr arastirmacilar tarafindan esnekligi ve belirli
standartlara sahip olmasi nedeniyle tercih edilen teknikler arasinda yer almaktadir (Uzuner, 1997;
Yildirim ve Simsek, 2005). Arastirma, yari yapilandirilmis goriisme teknigi ile gergeklestirilmis, elde
edilen veriler ise timevarim analizi yolu ile analiz edilmistir.

4.4, Calisma Grubu

Yapilan arastirmanin c¢alisma grubu, amagli Ornekleme yontemlerinden biri olan 0lgiit
ornekleme yontemi ile belirlenmistir. Olgiit 6rnekleme ydnteminde arastirma problemine gore
belirlenen niteliklere sahip olan kisi, olay ya da nesnelerden olusmasidir (Biiyiikoztiirk vd., 2013).
Aragtirmada, 65 yas ve iizeri bireyler ile yash niifusun sosyallesme ve vakit ge¢irme alani olarak
bilinen Safranbolu Kent Meydaninda goriisiilmiis, arastirmanin kapsami aktarildiktan sonra onaylari
alinan katilimcilar ¢alismaya dahil edilmislerdir.

4.5. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada, farkli durumlart karsilastirip analiz yapabilmek adma yar1 yapilandirilmig
goriigme formu tercih edilmistir. Aragtirma sorulari, literatiir taramasindan sonra 65 yas tizerindeki
Safranbolu kentinde yasayan bireylere yonelik olarak gelistirilmistir. Gorlisme formunda “fiziksel
yeterliliklere iliskin tespitler, mekéansal kullanim etkinligi, sosyal yasama dair tespitler, kentin
yaglilara yonelik hizmetleri ve yaslilarin yerel yonetimden beklentileri” konularina yonelik sorular
yer almaktadir. Aragtirmacilar tarafindan gelistirilen bu goriisme formunun hazirlanma asamasinda
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sorularin 65 yas iizerindeki bireyler tarafindan kolaylikla anlagilmasi, farkli konularin kapsama
alanmna girmemesi, yonlendirici ve kendinden yanitlayici olmamasi gibi belli bash ilkeler
gozetilmistir (Bogdan ve Biklen, 1992).

Aragtirma, 06-07 Agustos 2022 tarihinde sekiz katilimciyla gergeklestirilmistir. Katilimcilar
Safranbolu’da ikamet eden 65 yas {izeri bireylerden olusmaktadir. Arastirmaya baslanmadan 6nce
arastirma hakkinda kisa ve bilgilendirici agiklama yapilmistir. Katilimcilarin goniilliiliik esaslarina
dayali olan aragtirmada, katilimcilarin cevap vermek istemedikleri durumlar calismaya dahil
edilmemistir. Arastirma sorulari iletilmeden Once kisisel bilgilerinin kimseyle paylasilmayacagina
dair bilgilendirici agiklamalar yapilmistir. Katilimcilarin verileri korunmakta oldugu i¢in G1, G, G3,

. seklinde kodlanmistir. Arastirmaya katilan bireylerin goriislerinde herhangi bir degisiklik
yaptlmamis olup, dogrudan aktarim gerceklestirilmistir. Kisisel verilerini korumak isteyen
katilimcilar ses kaydi alinmasini onaylamamis olup, ilgili kisilerin cevaplari yazi ile kagida
gecirilmistir. Ses kaydina alinan goriismeler ise yazi formuna doniistliriilmiis, ardindan veriler
kodlanmistir. Arastirmada elde edilen veriler icerik analizi yolu ile analiz edilmistir. Analiz islemi
sonucuna gore elde edilen kodlamalar, temalar ve alt temalara yerlestirilmistir (Tablo.1).

Tablo 1. Ana ve Alt Temalar ile Belirtilme Sikliklar

Ana Tema Alt Tema Belirtilme Sikhig:
Fiziksel Yeterlilikler Yeterli 3
Yeterli Degil 3
Tyilestirilmeli 2
Mekansal Kullanim Erisim iyi/kolay 7
Pratikleri Erigim zor 1
Sosyal Yagama Dair Sosyallesme alan1 yok 5
Tespitler Sosyallesebilecek alan var 2
Katilim saglamiyoruz 1
Kentin Sagladigi Ucretsiz otobiis 3
Hizmetler Hizmet yapilmiyor 2
Engelli erisimi 1
Hastalara iicretsiz bakim araci 1
Erzak yardimi 1
Beklentiler Sosyal yasam alani/tesis 3
Park/bahge 2
Ulasimin yayginlagmast 1

5. Bulgular

Arastirmada kapsaminda katilimcilarin yari yapilandirilmis sorulara vermis olduklari cevaplar
bes boliime ayrilmis ve dort kategoride degerlendirilmistir. i1k kategori baslig1 “fiziksel yeterliliklere
iligkin tespitler”, ikinci kategori “mekansal kullanim etkinligi”, ti¢iincii kategori “sosyal yasama dair
tespitler” ve dordiincii kategori ise “kentin yaglilara yonelik hizmetleri ve yashlarin yerel yonetimden
beklentileri”dir. Katilimcilarin demografik bilgilerine Tablo 2’de yer verilmistir.

Tablo 2. Katilimeilara iliskin Sosyodemografik Bilgiler

Degiskenler
Cinsiyet Kadn

Erkek

Yas 65

66

68

70

72

73

78

Egitim OKur-yazar degil
ilkokul
Ortaokul

N G G G R DN G [ KN 4
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Lise 2

Teknik Okul 1

Universite/ Yiiksek Tahsil 1

Medeni Durum Bekar (Dul/Bosanmis/Esi Vefat Etmis) | 3
Evli 5

Calisma Durumu Emekli 8
Aylik Gelir (Emekli Maagt) 3.000 1
4.750 1

6.000 2

7.000 1

7.700 1

8.000 1

Beyan etmeyen 1

Konut Miilkiyeti (Kira, ev sahibi, Ev sahibi 6
diger) Diger 2
Saglik Sorunu Var 3
Yok 5

Hane icinde kimlerle yagam Tek basina 1
siirdiiriilmekte (es, ¢ocuk, torun Es ile birlikte 3
vb.) Cocuklarla birlikte 2
2

Es ve Cocuklarla birlikte

Katilimcilarin gogunlugu erkeklerden olugmaktadir (5 kisi). Arastirma yontemine uygun olarak
yas grubu 65-78 yas araligindadir. Egitim durumu agisindan, okuma yazma bilmeyen bir katilimc1
bulunmaktadir, yarisindan fazlasiysa lise ve iistii egitime sahiptir. U¢ katilime1 esinden bosanmis veya
esi vefat etmistir. Katilimcilarin tamami emekli olup, iki kisi asgari {licret diizeyinin altinda emekli
maast almaktadir, en yiiksek maas 8.000 TL olarak belirtilmistir. Katilimeilarin tamamina yakininin
(6 kisi) kendine ait konutu bulunmaktadir. Ug katilimci saglik sorunu yasadigimi beyan etmistir.
Katilimcilarin hane igerisinde kimlerle yasadiklar1 dikkate alindiginda, bir kisinin yalniz basina, {i¢
kisinin ise esiyle birlikte yasadigi anlagilmaktadir.

5.1. Fiziksel Yeterlilikler

Yash bireylerin kent yasamini aktif bicimde siirdiirebilmesi icin kentin fiziksel yeterliliklere
sahip olmas1 beklenmektedir. Ozellikle erisilebilirlik bu konuda olduk¢a 6nem tasimaktadir. Yasla
beraber baslayan saglik sorunlart fiziki erisimi daha goriinlir kilmaktadir. Alt diizeyde
sosyoekonomik imkanlara sahip yash gruplar1 giindelik isler i¢in yaya yollarini1 ve toplu tasima
araglarint aktif olarak kullanmaktadir. Alet kullanmak zorunda olan yaslilara yonelik herhangi bir
fiziki tasarimin olmamasi, yasli bireyin kisith ¢evrede hareket etmesine ve dig mekanlara erismesine
engel olusturabilmektedir. Yasl ve engeli bulunan bireylerin rahatlikla hareket edebilecegi, glindelik
islerini gerceklestirebilecegi, sosyallesip psikososyal aktifligini kaybetmeyecegi bir yaslanma siireci
adma kent yonetiminin uygun planlama yapmas1 gerekmektedir (Cantekin, 2020). Bu baglamda,
calisma kapsaminda goriisiilen bireyler genellikle Safranbolu’nun fiziki erisimine ve dissal
mekanlarin durumuna iliskin agiklayict goriis belirtmemislerdir. Fiziksel yeterlilikler konusunda
“yeterli”, “yeterli degil” ve “iyilestirilebilir” gibi kisa ve 6z ifadeler kullanmakla yetinmislerdir.
Gortisme gerceklestirilen kisilerin saglik sorunlart olmasina ragmen, herhangi bir fiziki engele sahip
olamamalarinin bu tarz ihtiyaclar1 6ne ¢ikartmamasinda etkili oldugu diisiintilmiistiir. Bu tespitten
hareketle, engelli yasli bireylere yonelik 6zel bir ¢aligmanin gerceklestirilmesi gerektigi fikri
olusmustur.

5.2. Mekansal Kullanim Pratikleri

“Belli bir inang, deger ve kiiltiir varlig1 olan insanin eli bir yere deger ve o yer bir mekana
dontisiir. O yer, yer olmaktan ¢ikar ve adin1 bulur. Adi mahalle olur, sokak olur; ev, ¢arsi, hapishane,
park, meydan olur” (Alver, 2010: 118). Bu minvalde, kentli haklari, kentlilerin yasamis olduklar
cevreye sahip ¢ikarak dogmus ve geligmistir. Kentte yagayan bireylerin fiziksel, politik, ekonomik ve
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sosyokiiltirel anlama sahip mekanlarla baglantt kurmasi, insan haklar1 baglaminda
degerlendirilmektedir. Bunun da &tesinde, kentte yasayan yasli bireylerin bu kente ait mekanlari
kullanma hakki, insan haklarinin bir geregidir (Balkir, 2014: 348). Kentsel alanda dezavantajli
konumda olan yoksullar, ¢cocuklar, etnik azinliklar, gégmenler, cinsel dislanmislar ve kadinlar gibi
gruplar kentli haklar1 ¢er¢cevesinde korunup kollanmalidir. Daha da 6nemlisi kent sakinlerinin yani
sira kentsel alanda tehdit altinda oldugu kabul edilen yoksullar, cocuklar, yaslilar, etnik azinliklar,
gdcmenler, cinsel dislanmislar, kadinlar gibi toplumsal kesimlerin korunmasi ve kollanmasi da kentli
haklarinin temel ilkeleri arasinda yer almaktadir (UNESCO, 2014). Kentler, yerel haklar1 6n plana
cikarmasi ve yonetimlerin mekansal dagitiminda 6nemli bir yer tutmasi ve ayrica toplum ile yonetim
arasinda bir koprii olusturmasi agisindan farkli ve 6zel bir anlama sahiptir (Goérmez, 1997: 55).
Bireyler, toplumla olan iligkisini iletisim agina bagliligi ve kullanim diizeyine gore gerceklestirme
kabiliyetine sahiptir. iletisim ag1 disinda kalmak demek toplum dis1 olmayi da beraberinde getirir ve
cogunlukla tercih edilen bir durum olarak goriilmemektedir. Yagh bireylerin bu iletisim agina dahil
olamamasi durumu da esitsizligi ortaya ¢ikarmaktadir (Tekeli, 2011: 121).

Arastirma kapsaminda ulasilan bireyler genellikle fiziksel mekanlara kolay eristigini, 6ne ¢ikan
ve belirgin bir problem yasamadiklarin1 belirtmislerdir. Safranbolu Kent Meydanm 6zellikle tercih
edilen yerlerin basinda gelmektedir. Katilimcilar pazar, park, hastane, fatura 6deme merkezi vb.
yerlere erisimlerinde bir problem olmadigini, bu mekanlara kolay erisilebildigini dile getirmislerdir.
Sadece bir katilimc1 “Bu tiir yerler dyle ¢ok yakinimizda yok. Evin orada ingaat malzemeleri, yeni
insaatlar var. Arabayla gidiyoruz markete filan. Oyle yakinimizda gidilebilecek yer yok. Yiiriiyerek
gidilmiyor” (G3) seklinde aciklama yapmuis; fiziki mekana erisimde zorluk ¢ektiklerini belirtmistir.
Bu noktada markete arabayla gidilmesinden bahsedilmesi, ulasim engeli yasayan yaslilarin giindelik
ihtiyaglarini ne sekilde karsiladigi konusunda soru isareti olusturmustur.

5.3. Sosyal Yasama Dair Tespitler

Yaslilik donemine dair hayaller ve planlar yashlik donemi basladiginda gergeklesemeyebilir.
Ozellikle sosyoekonomik agidan alt grupta yer alanlar, fiziksel saghigina yatirrm yapmamus kisiler
veya beklenilmeyen sebeplerden kaynakli sagligini kaybetmis kisilerin yashilik deneyimleri
degisiklik gosterebilmektedir. Yasaminin uzun dénemini kent igerisinde gegirmis kisilerin kent
deneyimleri de yas aldikca degisiklige ugrayabilmektedir. Kentin saglamis oldugu fiziksel imkanlar,
mekanlara erisim ve cesitli hizmetler yashlarin sosyal yasaminda farkli deneyimler ortaya
koyabilmektedir. Arastirma kapsaminda ulasilan katilimcilarin geneli dikkate alindiginda,
zamanlarimin biiylik c¢ogunlugunu “Safranbolu Kent Meydan1” diye adlandirilan ag¢ik alanda
gecirdikleri anlagilmaktadir. Sosyallesmek adina vermis olduklar1 6rnekler de meydan, park ve
bahgeler disindaki alanlarda olmamaktadir. Ozellikle emekli erkeklerin diizenli bigimde sosyallesmek
adina Safranbolu Kent Meydaninda vakit ge¢irmeye geldikleri goriilmektedir. Baglica sosyal etkinlik
bicimleri akranlarla birlikte belediye banklarinda agik hava sohbetlerinden ibarettir. Alternatif
alanlara olan ihtiya¢ bir katilimci tarafindan “Safranbolu’da bir tane kapali spor salonumuz var...
Onun disinda bir de yukarida Baglar tarafinda genclik merkezi yapildi sanirim. Bizim yasitlarimiz
icin yok ama kesinlikle” (G8) seklinde ifade edilmistir. Baska bir katilimct ise son dénemdeki
alternatif bir gelismeyi 6ne ¢ikarmustir. “Tiyatroya gidiyoruz, Aslanlar’da var, gidiyoruz” (G1). Fakat
kentsel yasamin bireyin iyi olus diizeylerinin de dikkate alacak sekilde ele alinmas1 gerektigi bagka
bir katilimcinin “Aktivite var ancak beyim Oliince igim bir yere gitmeyi istemiyor kizim. Giden
gidiyor. Arkadaslarim var onlar her yere gidiyor, etkinliklere katiliyorlar. Ben gitmiyorum kendi
istegimle” (G7) seklindeki sozlerinden anlasilmaktadir.

Kent meydanini 6nemli bir alana doniistiiren 6zellik ise akran birlikteligi yaratmasidir. Bu
dogrultuda farkli yas gruplarindan bireylerle iletisim kurmak yashilar acisindan ikinci planda
kalmaktadir. “Biz sizin yasinizdakilerle ne kadar sohbet edebiliriz? Ama yas grubumuzla sabahtan
aksama konusuruz. Bizden bir yerden sonra sikilirsiniz. Yani ne diyeyim benim sdyleyecegim seyler
bunlar...” (G6). Ancak kiiltiirel aktarimin saglanmasi adina yaglilar ile gencleri bir araya getirecek
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ozel etkinliklerin gerceklestirilmesi sosyal hayata oldukca deger katacaktir. Ornegin Safranbolu’da
yiiriitiilen kadim gelenekleri yash bireylerin anlatimi ile festivallere ve eglencelere katmak gerek
kiiltiir aktarimi1 agisindan gerekse de sosyallesme kanallarinin zenginlesmesi agisindan yarar
saglayacaktir. Nitekim bir katilimcinin “(Genglerle) Anlasabilirim. Ancak park bahge, boyle yerler
var” (G4) seklindeki ifadesi farkli kusaktan bireylerle temasin ancak agik kamusal alanlarda
gerceklestigini gdstermektedir. Ustelik yasli bireyin arkadaslik iliskileri, yasam doyumu bakimindan
Oonem tasimaktadir (Gorgiin Baran, 2008).

Esendemir ve Sagman (2019) tarafindan gerceklestirilen “Yaslanma ve Mekan Iliskisi Uzerine:
Tiirkiye’de Yash Erkek Bireylerin Camii ve Kahvehane Kullanimlarinin Analizi” baslikli arastirma,
yaslilar arasinda internet kullanimi arttik¢a, sosyallesmek isteyen yaslilarin fiziksel mekana alternatif
olarak sosyal medyayi tercih ettigini gostermektedir. Bu tiir aragtirmalar yasli ile mekan iliskisinin
fiziksel ortamdan sanal ortama dogru yonelen bir egilim ortaya ¢iktigina dair bir isaret olarak
degerlendirilebilir. Ancak yine de sosyallesme her yasta her firsatta talep edilmekte, yaslh bireylerin
sosyal hayatlar1 gormezden gelinemeyecek kadar onem tagimaktadir. Ulasilabilir ve dogal yerler ile
giivenlik zafiyeti bulunmayan alanlar, 6zellikle park gibi agik alanlar, yasli niifusun sosyallesme
gereksinimlerini karsilar niteliktedir (Diizenli ve Alpak, 2017). Nitekim bir katilimcinin “Fatura
O0demeyi hepsini telefonla, digerlerine kolayca gidip geliyorum” (G8) seklindeki sozleri teknoloji
yetkinligi ve kullanim aliskanlig1 izerinden konuya dair fikir vermektedir. Calismada 6ne ¢ikan yash
bireylerin sosyal hayata dair talepleri de bu bilgileri desteklemektedir.

5.4. Kentin Sagladig1 Hizmetler

Yaslilarin giindelik hayatim etkileyen her unsur yerel ydnetimlerin bir pargasidir. Ornegin
kaldirimlar, parklar, bahgeler, yollar, engelli yollari, pazar yeri, carsi, fatura 6deme merkezleri,
belediye islerinin yiiriitiildiigii mekanlar vb. gibi digsal mekanlar her vatandasin oldugu gibi yaslilarin
da kullandig1 yerlerdir. Dolayisiyla bu tiir alanlara yonelik kullanim kolayliklar1 diger kesimlerin
oldugu gibi yaslilar agisindan da 6zel bir anlam tasimaktadir. Bununla birlikte kent ayn1 zamanda
yasl bireylerin saglikli yaslanmasinda da oldukga etkilidir. Yaslt hizmetlerini organize eden kurumlar
arasinda sayilan yerel yonetimler, genellikle engelli ve hasta yaghlari da dikkate alan caligmalar
yiirtitmektedir. Fakat yerel yonetimler, yaslilara yonelik hizmetler agisindan yeterlilikleri sorgulanan
kurumlar arasinda yer almaktadir (Kurtkapan, 2018). Hizmetlerin etkinlik ve kapsayicilik diizeyine
yonelik politikalar, ¢aligma kapsaminda incelenen basliklar arasinda yer almaktadir. Bu dogrultuda,
calismada one ¢ikan hizmet ulasim basligindadir. Nitekim katilimcilar, yerel yonetimlerin onlara
sunmus oldugu hizmetler basliginda genellikle “licretsiz otobiis kart’” uygulamasini One
cikartmiglardir. Bunun yani sira hizmet olmadigini ifade edenler de olmustur. Bu durumda farkh
algimin olmasindaki ana sebep yerel yonetimlerin gergeklestirmis oldugu ¢ogu faaliyetin yashlar
Ozelinden ziyade, genel anlamda siirdiiriilmesinden kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Zira bir
katilimcinin, “Yani ben daha yeni emekli oldum, firsatim olmadi, heniiz ihtiyag duymadim” (G1)
seklindeki ifadelerinden yaslilara yonelik hizmetlerin ancak ihtiyag ortaya ¢ikti§1 zaman dgrenilecegi
anlasilmaktadir. Bir diger alternatifin, ¢oklu kirillganliga sahip olmayan ve sosyoekonomik agidan alt
grupta yer almayan yash bireylerin, yerel yonetimlerin hizmetine bagimli olmadan yasamlarim
siirdiirdiikleri olabilecegi diisiinlilmektedir. Fakat yine bagka bir katilmcinin “Ben bir sey
bilmiyorum ki. Oyle bir sey olsa duyurulur. Belediye bir sey yapmus gidelim diye. Belediyede
arkadaslarimiz var, sdylerler. Ben ne arastiracagim. Karismam 6yle seylere” (G5) seklindeki sozleri,
s0z konusu kitleye yonelik 6zel bir bilgilendirme ihtiyacinin emaresi olarak degerlendirilmistir.

5.5. Yashlarin Beklentileri

Yerel yonetimler 7°den 70°e herkese hizmet saglayacagin1 vurgulayarak calisma programini
baglatir. Ancak bu genelleme igerisinde dezavantajli bireyler genellikle yok sayilir, gormezden gelinir
veya Onceliklere dikkat edilmez. Bu noktada “sosyal belediyecilik” anlayisinin hakim oldugu yerel
yonetimler ise kentte yasayan herkesi kapsayan faaliyetler yliriitmektedir. Zira sosyal belediyecilik
modelinde sosyal devletin ¢aligma ilkeleri geregince gorev ve sorumluluklar yerine getirilir. Sosyal
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belediyecilik kapsaminda gerceklestirilen sosyal hizmetler toplumun tiim kesimlerini kapsayacak
nitelikte olmalidir (Onen vd., 2018). Oregin bu konuda 6ne ¢ikan ihtiyact bir katilimci, “Biz
emekliler icin sosyal tesis yapilabilir, lazim. O tesiste arkadaslarla birlikte olabilecegimiz oyun,
kiitiiphane, ¢ay-kahve yeri, spor yeri olsa iyi olur” (G4) seklindeki sozlerle ifade etmistir. Bu noktada
sunu belirtmek yerinde olacaktir, ilce merkezinde ve kolay ulasilabilecek nitelikte Safranbolu
Belediyesi Sosyal Tesisleri yaslilara da yonelik olarak hizmet vermeye devam etmektedir. Bununla
birlikte saha caligmasi sirasinda bahse konu tesis ziyaret edilmis, yararlanicilarin gogunlukla kadinlar
ve yaslilar oldugu goriilmiistiir. Ayrica Belediye tarafindan Nisan ayinda “Yagh Destek Birimi”
kurulmustur (Safranbolu Belediyesi, 2022). Fakat G4 kodlu katilimecinin ifadelerinden, s6z konusu
hizmetler hakkinda yeterince bilgilendirme yapilamadigi veya bu kitleye ulasilamadigi
anlasilmaktadir.

Covid-19 nedeniyle evde izole olan yaslh bireylerin ihtiyaglari daha goriiniir olmustur. Yerel
yonetimlerin {lizerine diisen sorumluluklar sosyal belediyecilik g¢ercevesinde dikkate alindiginda,
dezavantajli gruplara yonelik hizmetlerde bir artis ve ¢esitlenmenin ortaya ¢iktigini belirtmek
miimkiindiir. Ornegin Pandemi déneminde Kocaeli Belediyesi yaslilara yonelik “Sifali Balkonlar”
adli bir proje ile hizmet saglamistir. Bahse konu proje, bahcesi olmayip izole hayat siiren yash
bireylerin yesil ve doga talebine karsilik bir ¢6ziim olarak gelistirilmistir. Evde kolayca beslenen ve
tilkketilebilen bitkilerin yash bireylere verilmesi, siirdiiriilebilir bir iiretim olmasa dahi yerel
yonetimler tarafindan “6nemsenme” diisiincesini ortaya ¢ikarmaktadir. Buna paralel olarak Herzog
(1989) tarafindan gerceklestirilen bir calisma, dogal ¢evrenin iyilestirici ve dinlendirici giiclinii de
ortaya koymaktadir. Yasli bireylerin sosyallesme amaciyla genellikle park ve bahge gibi acik alanlari
tercih etmesinin altinda yatan sebeplerden birisinin de bu olgudan kaynaklandig: diisiiniilmektedir.
Bir katilimei bu yaklasimi, “Parklar olmali, golgelik alanlar olmali istirahat etmemiz i¢in. Burada da
(Kent Meydani’nda) kopekler giivercinler... Belediyenin yapmis oldugu ve evimizin yakininda
parklarda oturuyoruz yalnizca” (G5) seklindeki sozlerle bu yaklasimi dogrulamakta; yerel
yonetimlere yonelik bakis agisin1 ve talebini dile getirmektedir.

6. Sonug, Degerlendirme ve Oneriler

Sanayi Devrimine paralel olarak yasanan teknolojik ve toplumsal gelismelerin de etkisiyle X1X.
yiizy1l, yash niifusta hizli déniisiimiin basladig: bir dsnemdir (Hablemitoglu ve Ozmete, 2010: 28).
Tiirkiye ise bu demografik degisimi XXI. ylizyilda daha fazla hisseder olmustur. Dogurganlik
oraninin azalmasi, saglik ve teknoloji alanindaki gelismeler ve yenilikler, cocuk ve genc¢ niifus
oraninda azalmaya, yash niifus oraninda ise artiga sebep olmustur. Niifus projeksiyonlart da yash
niifus oraninin artmaya devam edecegini ortaya koymaktadir. Yaslilik, doganin olagan bir siirecidir
ancak toplum ve kiiltiirlere gore farkli anlamlara sahip olabilmektedir. Yashlik yalnizca kronolojik
olarak ele alinmasi gereken veya fiziksel yetersizliklerin sonucunda meydana gelen bir olgu degildir.
Yaslanan bireylerin sosyal destek mekanizmalariyla olan iligkisi, basarili yaslanma pratikleri vb.
durumlar yaghlara yonelik uygulanan politikalarin igerigini olusturmaktadir. Tiirkiye’de yerel
yonetim diizeyinde yaslilara yonelik sosyal belediyecilik uygulamalarmin ise yeterli diizeyde
olmadig1 diistiniilmektedir (Goniillii, 2022).

Basaril1 yaslanma, yashiliga bakis acisim1 gelistiren en genis kavramlardan biridir. Yaslanma
yalnizca yas almakla gerceklesen bir siiregken, basarili yaglanma yas aldik¢a yasamdan zevk almanin
sona ermemesiyle aciklanabilir (Danis, 2004: 36). Calismada, yaslilik olgusu sosyal belediyecilik
cergevesinde degerlendirilmistir. Bir yaglinin basarili yaslanmasina bir¢ok faktor etki edebilmektedir.
Yasl bireyin fiziksel, bilissel, sosyal ve duygusal agidan tam anlamiyla saglikli bir yaglanma stireci
gecirmesi, igerisinde yagamis oldugu ortamla iliskilidir. Dezavantajli konumda olan yaslilarin yerel
yonetim agisindan basarisiz politika ve hizmetlerle karsilagsmasi kirillganliklar arttiran bir siirece
doniisebilmektedir. Sosyoekonomik agidan degisim ve/veya gerileme yasayan yaslilarin alternatif
sosyal politika uygulamalarina ve sosyal hizmetlere olan ihtiyaglar1 artmaktadir. Ciinkii yash
bireylerin mevcut durumlar1 kendi c¢abalarindan ziyade politika yapicilarin, STK’larin ve yerel
yonetimlerin ¢abalari ile daha pozitif bir egilim yakalayacaktir. Ayrica yasliligin bir sosyal sorun
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olarak kabul edilmesi, kronik sorunlarin daha kolay ¢6ziimlenmesine de olanak saglayacaktir (Tufan,
2014: 43).

Covid-19’un etkilerini hafifletmeye yonelik uygulamalarda, 6zel ara¢ kullanimi da
kisitlanmistir. Bu siiregte ulagim engeli, fiziki engel veya maddi engel yasayan yaslilarin sorunlarina
yonelik ulagilan literatiirle sinirli olmak kaydiyla heniiz bir aragtirmanin bulunmadig1 anlagilmaktadir.
Tiirkiye Istatistik Kurumunun (TUIK) 2021 yilina ait verileri dikkate alindiginda, evinde en az bir
yasl fert bulunan hane sayist 6 milyon 112 bin 760°dir. Bu hanelerin 1 milyon 561 bin 398'u tek
basina yasayan yash bireylerden olusmaktadir (TUIK, 2021b). Bireyler pandemiden sosyal,
psikolojik ve fiziksel agidan etkilenmis ve ¢evresel destege ihtiya¢ duymuslardir. Bu siiregte yaslt
bireylerin maruz kalmis oldugu kisitlamalar, benlik saygisinda azalmaya ve kimlik kaybina neden
olmustur. Bununla birlikte Covid-19 yas ayrimciliginin derinlemesine hissedildigi bir dénem
olmustur ve yash bireylerin fiziksel ve psikolojik rahatsizliklarinda artisa neden olmustur (Varigh ve
Giltekin, 2020). Zira pandemi siirecinde yash bireyler sdylem ve eylemlerde de 6n planda tutulan
dezavantajli kesimler arasinda yer almaktadir (Soysal, 2020: 296).

Son zamanlarda, toplum planlamacilar1 ve yasl bireylere hizmet saglayan gruplar da dahil
olmak iizere toplumun hemen hemen tiim kesimleri yasli dostu kent yaratmanin 6nemini kabul
etmektedirler. Sosyal hizmet uzmanlari, bireylerin ihtiyaglar1 ve kaynaklar1 hakkinda bilgi sahibi
olduklar1 diisiincesinden hareketle bu tiir ¢cabalara 6nemli derecede katki sunabilecek konumda
olduklar disiiniilmektedir. Sosyal hizmet uzmanlari, toplum igerisinde destekleyici bir role sahip
oldugu icin yasli danisanlarina daha iyi yardim edebilecek, yasli dostu kentlerin gelisimine de fayda
saglayacaktir.

Calisma sirasinda, yash yetigskinlere yonelik daha fazla arastirmaya ihtiya¢ bulundugu
goriilmiistiir. Yapilacak olan bu arastirmalarda sosyal hizmet uzmanlar1 ve diger uygulayicilar
tarafindan kullanilacak en etkili stratejilerin belirlenmesine odaklanilmasina ve bu siirece paralel
olarak yash dostu kavraminin ele almmas: gerektigi diisiiniilmektedir. Thtiya¢ degerlendirmesinin
mevcut olmadigl veya uygulanabilir olmadig1 kentlerde bile, sosyal hizmet uzmanlarinin bir kenti
daha yagsli dostu hale getirme konusunda 6nemli katkilar sunacag: belirtilmelidir. Bu dogrultuda,
sosyal hizmet uzmanlari ihtiyag sahiplerinin haklarini savunmak igin yerel yonetimlerde yeni ve
kapsamli1 programlar olusturmali ve topluluk refahini 6nceleyen girisimlerde bulunmalidir.

Sosyal hizmet uzmanlari topluluk degisim ajanlar1 olarak hareket edebilirler. Bu noktada sehir
kurumlarin1 yaglh yetiskinlerin erisebilecegi alanlarda oturumlar yiiriitmeye tesvik edebilirler veya
daha yasli topluluk tiyelerinin endiselerini temsil etmek icin belediye meclisi, kent konseyleri ve imar
toplantilar1 da dahil olmak iizere halka acik toplantilara katilabilirler. Tiim bunlardan daha da
Onemlisi, ihtiya¢ sahiplerinin kendi ihtiyaclarin1 savunmalari i¢in cesaretlendirebilir ve
giiclendirebilirler.

Belediyelerde, sosyal belediye ilkesi dogrultusunda ¢alisan sosyal hizmet uzmanlari
dezavantajli kesimin ihtiya¢ analizini yapip hizmet saglama asamasinda Oneri sunabilirler. Bu
oneriler kimi zaman yashlarin o anki ihtiyacglarina yonelik bir proje de olabilir. Kapsayici hizmet
saglamak adina Kalkinma Ajanslari, Avrupa Birligi fonlari, projelere hibe saglayan kurum ve
kuruluslar yaslilara yonelik projeler bu alanda Onemli firsatlar sunmaktadir. Sosyal hizmet
uzmanlarinin kapsamli ve eklektik bilgi ve becerileri proje yazim ve yliriitme asamasinda ortaya
konulabilir. Yaghlarin, ozellikle yerel yonetimler c¢ercevesinde, talep ettikleri hizmetlerin
yiriitiilmesi, stirdiiriilmesi ve bu hizmetlerden olumlu sonuglarin alinmasi adina bu tarz projelerin
hayata geg¢irilmesi 6nemlidir.

Yaslt bireylerin kendilerini temsil edebilecekleri kamusal bir alanin bulunmasi, yashlarin 6z
saygisini ve 1yi olus halini yiikselteceginden fiziksel sagliklarina da dolayl1 katki saglayacaktir. Bu
noktada, sosyal yasam merkezi gibi alanlar, yasl bireylerin aktif yaslanma siirecine olumlu katki
sunacaktir.
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Yagh bireylerin konuya dair taleplerinin genel cergevesini az hareket edip, rahatlikla
sosyallesebilecekleri alanlar seklinde c¢izmek miimkiindiir. Kolay erisilebilir olmayan ve oturup
istirahat edilecek yerlerin kisitli oldugu mekanlarin yasl bireyler tarafindan talep edilmeyecegi
diistiniilmektedir.
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