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COK TEHLIKELI VE TEHLIKELI iSYERLERINDE DEMOGRAFIK DEGiSKENLER
BAGLAMINDA ORGUTSEL BAGLILIK!

Mahmut Oral TASCI” ve Mehmet Murat TUNCBILEK™
Oz
Bu calismada igyeri tehlike sinifina gore ¢ok tehlikeli ve tehlikeli isletmeler arasinda cinsiyet, medeni durum,
egitim durumu, yas, ¢aliganin isyerindeki gorevi, calisanin igyerindeki ¢alisma siiresi ve ¢aligsanin is yasamindaki toplam
is tecriibesi gibi degiskenlere gore gruplar arasinda orgiitsel baglilik algisinin farkli olup olmadigi arastirilmistir.
Arastirma evreni Cankir1 Organize Sanayi bolgelerinde faaliyet gosteren ve uygulamay1 kabul eden iiretim igletmeleridir.
Arastirma evreni 4 isletmenin 1125 calisamindan olusmaktadir ve 613 calisandan veri toplanmustir. Orgiitsel baglilig:
dlgmede Meyer & Allen’in (1991) gelistirdigi ii¢ boyutlu érgiitsel baglilik dlgegi kullamlmustir. Olgegin bazi maddeleri
dogrulayici faktdr analiz sonucuna gore analizden ¢ikarilmistir. Arastirmaya gore cinsiyet agisindan tehlikeli sinif
isyerlerinde devam baglilig1 a¢isindan erkek ve kadin arasinda bir farklilik bulunmus, ¢ok tehlikeli isyerlerinde herhangi
bir anlaml1 farklilik tespit edilmemistir. Medeni durum agisindan; tehlikeli sinif igyerlerinde duygusal baglilik agisindan
bir fark bulunurken, ¢ok tehlikeli sinifta genel baglilik da dahil tim orgiitsel baglilik degiskenlerinde farklilik
bulunmustur. Egitim durumu agisindan hem tehlikeli hem de ¢ok tehlikeli sinif igyerlerinde farklilik s6z konusudur. Yas
acisindan; her iki grupta da farkliliklar oldugu ve grup ortalamalarina bakildiginda yas ilerledik¢e orgiitsel bagliligin
arttig1 gozlenmektedir. Is¢i ve teknik personel arasinda gruplar arasinda tehlikeli sinif isyerlerinde duygusal baghlik ve
devam baglilig1 arasinda anlamli farklilik bulunurken, ¢ok tehlikeli sinif isyerlerinde genel ve devam bagliliginda farklilik
bulunmustur. Tehlikeli sinif igyerlerinde mevcut ¢alisilan igyerinde gecirilen siire agisindan bir farklilik bulunmazken,
cok tehlikeli sinif isyerlerinde toplam galigma tecriibesi agisindan bir farklilik bulunamamustir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel baglilik, Cok tehlikeli isyeri smifi, Tehlikeli isyeri sinifi.

ORGANIZATIONAL COMMITMENT in THE CONTEXT of DEMOGRAPHIC
VARIABLES in VERY HAZARDOUS and HAZARDOUS WORKPLACES

Abstract

In this study, it is investigated whether there is a difference in the perception of organizational commitment
between the groups according to variables such as gender, marital status, educational status, age, the job of the employee
at the workplace, the working time of the employee at the workplace and the total work experience of the employee in
the workplace, among very hazardous and hazardous businesses according to workplace hazard class. The research
population is considered as the production enterprises operating in Cankir1 Organized Industrial Zones. The research
universe consists of 1125 employees of 4 enterprises and data was collected from 613 employees by questionnaire method.
To measure the organizational commitment Meyer & Allen’s (1991) 3-dimensional organizational commitment scale was
used. According to the study, there was a difference between men and women in terms of continuance commitment in
gender-hazardous workplaces, and no significant differences were detected in very hazardous workplaces. In terms of
marital status, while there was a difference in terms of emotional commitment in hazardous workplaces, a difference was
found in all organizational commitment variables, including general commitment in the very hazardous workplaces. In
terms of educational status, there is a difference in both dangerous and very dangerous workplaces. In terms of age; it is
observed that there are differences in both hazardous groups and when the group averages are examined, it is observed
that organizational commitment increases as age increases. While there was a significant difference between the emotional
commitment and continuance commitment between the groups in the hazardous workplaces between the workers and
technical personnel, there was a difference in the general and continuance commitment in the very dangerous workplaces.
While there is no difference in terms of the time spent at the current work in dangerous workplaces, no difference is found
in terms of total working experience in very dangerous workplaces.

Key Words: Organizational commitment, Very hazardous workplaces, Hazardous workplaces.

1. Giris

Orgiitsel baghlik, calisanlarin calistiklart  orgiitlerin - amag, hedef ve degerlerini
icsellestirmelerini, yapilan isi ve Orgiitii sahiplenmelerini ve Orgiit kurallar1 ile bir biitiin olarak
ortiisen davranislarinin olusmasini ve gelismesini ifade etmektedir. Bir orgiitte degisik yas
araliklarinda farkli tecriibeye sahip ve degisik 6grenim seviyelerinde calisanlar bulunmaktadir. Farkl
ozellikteki bu insan kaynaklarinin Orgiite bagliliklarinin nasil olacagi insan kaynaklar1 politikasi
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gelistirmesinde 6nemli bir veri olacaktir. Hem insan kaynaklari uygulayicilari hem de arastirmacilar
tarafindan bu tiir verilere sahip olmak insan kaynaklar1 stratejilerinin olusturulmasi ve
gelistirilmesinde yol gosterici olacaktir. Bu nedenle is yeri tehlike siniflarina gore orgiitsel bagliligin
farklilasmasini ve buna bagli olarak ¢alisanlarin demografik 6zellikleri acisindan orgiitsel bagliligin
durumunun arastirilmasi énemlidir.

Bu amagla isyeri tehlike siniflarina gore orgiitsel bagliligin tespit edilmesi i¢in ¢oklu baglilik
Olcegi olarak kullanilan Meyer & Allen’in (1991) li¢ boyutlu orgiitsel baglilik 6l¢egi kullanilmistir.
Verilerin yapisal gecerliligi Maksimum Olabilirlik (Maximum Likelihood) yontemi ile
degerlendirilmis gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra veriler analize hazir hale getirilmistir.
Aragtirmada giivenilirlik i¢in cronbach alfa degerleri dikkate alinmistir ve verilerin giivenilirliginin
kabul edilen smirlar i¢inde oldugu goézlemlenmistir. Arastirma evrenindeki isyerlerinin tehlike
smiflar1 Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) kayitlarindaki tehlike simiflar1 dikkate alinarak
belirlenmistir.

Bireyin en temel varligi olan yasam hakkinin devam ettirilmesinin desteklenmesinin orgiitsel
bagliligt olumlu yonde artirict bir etkisi oldugu sodylenebilir. Bu nedenle ¢ok tehlikeli simif
igyerlerinde is saglhig1 ve giivenligi mevzuat yiikiimliiliikleri daha siki oldugundan bu isyerlerinde
calisanlarin orgiitsel baglilig: tehlikeli olanlara oranla daha yiiksek olmasi beklenecektir. Arastirma
sonuclarina gore her iki grup arasinda oOrgiitsel baglilik acisindan anlamli bir farkliliga
rastlanilmamigtir. Bunun yaninda grup ortalamalarina bakildiginda ¢ok tehlikeli grup calisanlarin
baglilik ortalamalar1 nispeten daha yiiksektir. Aragtirma sonucuna gore tehlikeli ve ¢ok tehlikeli
isyerleri arasinda anlamli bir fark tespit edilmeyince arastirma demografik 6zellikler agisindan
gruplarin kendi i¢inde farkliliklarin olup olmadig1 yoniinde ilerletilmistir.

Aragtirma dort bolimden olugsmaktadir. Birinci boliimde orgiitsel baglilik ve bununla ilgili
yazin, ikinci boliimde arastirmanin ydntemi, {li¢iincii boliimde bulgular ve dordiincii boliimde ise
sonug ve tartisma konusuna yer verilmistir.

2. Orgiitsel Baghlik

“Orgiitsel baglilik” kavrami, her ne kadar alan yazininda herkes tarafindan farkli tanimlamalar
yapilsa da tam bir tanim birligine varilamamistir. Bunun nedeni, her bir arastirmacinin, orgiitsel
baglilig1 tanimlarken kendi arastirdig1 alana (sosyoloji, psikoloji, orgiitsel davranis vb) yonelik olarak
calisma yapmis olmasi olarak ifade edilebilir. Bu sebeple, birbirinden farkli tanimlar ortaya ¢ikmistir
(Col ve Giil, 2005:292).

Orgiitsel bagliligin isci ile isveren arasinda direkt baglantisi ya da iliskisi oldugu hususunda
fikir birligi bulunmaktadir. Ancak bu baglantinin ya da iliskinin olusumu ve yapisi ile ilgili bakis agis1
farklilart mevcuttur. Bu farkliliklar orgiitsel baglilik kavrami tanimlanirken, tanimlarda farkliliklarin
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir (Giil, 2003:74). Becker (1960) yaptig1 calismalarda orgiitsel
bagliligin, iscilerin igyerlerine kars1 yapmis olduklar1 yatirimlarin neticesinde gelistigini, ayrilmalari
durumunda o igyeri i¢in harcadiklari emegin, o i yerinde kazandiklar1 kidemin ve is baglantilarinin
karsiliksiz kalacagini diisiindiikleri i¢in igyerlerine karsi baglilik gosterdigini ifade etmistir. Katz ve
Kahn (1977) ise orgiitsel baglilig1 tanimlarken, ¢alisanlarin yalnizca fiziki olarak degil ayn1 zamanda
ruhen/psikolojik olarak da orgiitle biitiinlesmelerinin gerektiginden bahsetmislerdir.

Orgiitsel baghlik kavramu o&zellikle, iscilerin isyerlerindeki davramslarini incelerken
kullanilmistir. Bu kavramin gerekliligi, glinlimiiz is diinyasinda, isyerlerinin verimliliklerinin
artirtlmasi, isyerlerinin birbirlerine karsi rekabet Uistiinligli saglayarak daha basarili olmalarinin
saglanmasi, ¢alisan devir hizlarinin ve devamsizlik oranlariin diisiiriilmesi ile igsyerlerindeki diger
konular ve problemler degerlendirildiginde giderek daha da 6nemli hale gelmektedir.

Orgiitsel baglilik siireci is¢inin isveren tarafindan ise alinmasiyla baslar, isyerinin bir calisan
olarak is¢inin, igyerinin amagclari, hedefleri ve isin gereksinimleriyle ilgili olarak bilgilenmesiyle
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devam eder. Bu perspektiften degerlendirildiginde orgiitsel baglilik tam anlamiyla is¢inin belirli bir
kurumsal yapi ile kimlik birligi kurarak olusturdugu giic birligi olarak ifade edilebilir (Gtil, 2003:74).

1984 yilinda Allen ve Meyer, orgiitsel baglilik konusunda o zamana kadar yapilan aragtirmalara
istinaden; Orgiitsel baghiliginin “duygusal baglilik” ve “devam bagliligi” boyutlari ile 2 boyutlu
kavram haline getirilmesini konusunda ¢alismalar yapmislardir. Bu yapilan ¢alismalardan yaklagik 7
yil sonra 1991 yilinda 2 boyuta ilave olarak “normatif baglilik” olarak bir boyut daha eklemislerdir.
Meyer ve Allen orgiitsel baghiligin farkli sekillerde gergeklesebilecegini belirterek; “oOrgiitsel
baglilik” kavramini ii¢ boyutlu olarak degerlendirmislerdir. Bunlar; duygusal (affective), devam
(continuance) ve normatif (normative) bagliliktan olugsmaktadir (Meyer ve Allen, 1991:67). Allen ve
Meyer’in orgiitsel bagliligi 3 boyutlu olarak smiflandirmasi, giinlimiizde de gecerli olarak kabul
edilmekte ve oOrgiitsel baghlik kapsamindaki ¢alismalar i¢in kullanilmaktadir (Dogan ve Kilig,
2007:44).

Duygusal baglilik is¢inin isyerine duygusal olarak bagliligimi ifade etmekteyken, normatif
baglilik isyerinde ¢alismanin bir zorunluluk olarak degerlendirilmesi ve devam baglilig1 ise isyerinde
kalarak calismaya devam etme istegi seklinde ifade edilmektedir (Tamer, lyigiin ve Saglam,
2014:192; Imran, Hamid ve Aziz, 2017:955).

Ug baghlik 6gesi de arttiginda isciler isyerlerinde calismaya devam etmektedirler. Isyerinde
kalma ile orgiitsel baglilik arasindaki iliski Tablo 1°de ifade edilmistir (Tetik, 2012:279).

Tablo 1. Baglilik Tiirii ve Isyerinde Kalma Giidiisii

Baghhk Tiirii Isci Acisindan Isyerinde Calisma Giidiisii
Duygusal Istege Bagl

Devam Gereksinime Bagl

Normatif Zorunluluga Bagh

Sekil 1’de duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif bagliligin gelistirilmesinde katki
sagladig1 varsayilan bilesenlere yer verilmektedir. Bu seklin sol tarafinda baglilig: etkileyen faktorler,
sag tarafinda ise orgiitsel bagliligin sonucu olarak kabul edilen degiskenler bulunmaktadir. Buna gore
orgiitsel baglilik arttikga isten ayrilma niyeti, calisan devir hiz1 ve devamsizlik azalmakta buna karsin
orgilitsel vatandaslik davranisi, calisanin performansi ve ¢alisanin sagligi ve konforu artmaktadir.

Allen ve Meyer’in gelistirdigi bu model ve orgiitsel bagliligi siniflandirma tarzi, giiniimiizde
giincelligini korumaktadir. Orgiitsel baglilik konusunda yapilan ¢alismalar igin temel alinmaktadir
(Giilliioglu, 2012:68)

Sekil 1. U¢ Boyutlu Orgiitsel Baglilik Modeli

Orgitsel Baghlik iliskisi

* is tatmini
= is gerekleri

$

Duygusal Baghhg
Etkileyen Etkenler >

isten Ayrilma Niyeti ve
- Kisisel Ozellikler Duygusal Baghhk Calisan Dewvri

Devam Baghgim is Davramislan
Etkileyen Etkenler

U = Devamsizhik
- P . Dewvam Baghhg o
- Kisisel Ozellikler - Orgitsel vatandashk

= Alternatifler Davwvranisi

Normatif Baghg
Etkileyen Etkenler

= 3ahsi Nitelikler "l MNormatif Baghhk Cahgan Saghg ve Konforu

= Sosyallesme
Deneyimleri

Kaynak: Meyer ve dig., 2002.
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2.1. Duygusal Baghhk

Meyer ve Allen (1998) duygusal baglilik konusunda en uyumlu ve kuvvetli iliskinin, ¢alisma
tecriibeleriyle baglantili oldugunu belirtilmektedir. Bu tiir baghlikta ¢alisanlarin igyerinde elde
ettikleri ve edecekleri tecriibeler, kendi beklentileriyle uyumludur. Calisanlar, isyerine daha kuvvetli
sekilde duygusal baglilik gelistirme imkan1 saglayacak giidii yonelimlidirler. Bu model kapsaminda
yapilan caligmalar; duygusal bagliligin pozitif is deneyimleri neticesinde ilerledigini ve duygusal
bagliligi kuvvetli oldugu is¢ilerin igyerlerindeki verimlilik konusuna katki sagladiklarini ifade
etmektedir (Wasti, 2003:126).

Duygusal baglilik, ¢alisanin isyerine etkin bir sekilde bagli olmasina yol agan olumlu
deneyimler, bireysel olarak igsyerine geri 6demesi gereken yatirimlardir. Bu nedenle is tecriibesi
duygusal bagliligin gelismesine etki eder (Bergman, 2006:651). Duygusal baglilik calisanlarin,
kendilerini isyerlerine adamalar1 anlamina da gelir (Kaplan, 2018:47). Is yasamindaki pozitif
deneyimler duygusal baghligi gelistirmektedir. Isyerlerindeki verimliligin artmasina duygusal
baglilig1 yiiksek olan is¢ilerin daha fazla katki sagladigi goriismiistiir (Meyer, Stanley, Herscovitch
ve Topolnytsky, 2002:21). Duygusal bagliligi yiiksek olan isgilerin igyerinde ¢alisma nedeni
kendilerini o is yerine ait hissetmeleridir.

Allen ve Meyer (1998); bu baglilikta, ¢alisanin bireysel olarak sahsini isyerinin bir pargasi
olarak gormesi nedeniyle duygusal bagliligi 6nemsemektedirler. Ciinkii kuvvetli duygusal baglilik,
is¢ilerin igyerinde calisma isteginin devam etmesi ve igyerinin hedef ve degerlerini kabul etmesi
demektir. Isletmeler genellikle duygusal baglilig: yiiksek calisanlara sahip olmay1 istemektedirler,
diger bir ifadeyle duygusal baglilik, isletmelerin, ¢alisanlarinin sahip olmasini arzuladiklart baglilik
tiirii olarak degerlendirilir (Biiylikyillmaz vd., 2018:8).

2.2. Devam Baghhg

Devam baglilig1 belirli bir is yerinde uzun siire ¢alismaktan kaynakli ve disaridaki is bulma
imkanlarinin az olmasi nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir (Meyer, Stanley ve dig., 2002:21). Literatiirde
bu baglilik algilanan maliyet veya rasyonel baglilik olarak da ge¢mektedir. Caliganlarin igyerlerine
kars1 harcadiklar1 emek ve zaman nedeniyle isyerinde kalmay1 bir zorunluluk olarak diisiinmesidir
(Eraslan, Deniz, Yildirim ve Inel, 2013:15). Devam baglhilig1, calisanlar bir isyerindeki kariyer, kidem
ve diger imkanlar1 6nemsiyorlarsa ortaya ¢ikmaktadir (Ince ve Giil, 2005:40). Devam bagliliginin
temel nedeni calisanlarin mevcut islerinden ayrildiktan sonra alternatif is bulamayacak olmasi ve
calisanin mevcut igyerinde gecirdigi zaman ve isyeri i¢in harcadigi ¢cabanin (kideminin) i yerini
birakmas1 durumunda bosa gidecek olmasi olarak degerlendirilmektedir (Wasti, 2002:526). Calisanin
isyerinde ge¢irdigi siire, harcadig1 emek ve ¢aba sonucunda kazandigi konum/statii ve maddi degerler
(maas) gibi edinimlerini igyerinden ayrilmasi durumunda kaybedecegini diisiinmesi durumudur
(Obeng ve Ugboro, 2003:84).

Devam baglilig1 yiiksek olan ¢alisanlar bulunduklar isyerine daha az fayda sagladiklari igin,
devam bagliliginin yiiksek olmasi isletmeler agisindan istenmeyen bir durumdur (Biiyiikyillmaz ve
dig., 2018:8). Meyer ve Allen (1991) devam baghligini, c¢alisanin mevcut isindeki
tecriibesinin/kideminin bagka bir is yerinde kullanilamamasi ve is alternatiflerinin azlig1 nedeniyle
olustugunu, bunun da ¢alisanin igyerindeki verimliligini olumsuz etkiledigini ifade etmektedir.

Devam bagliliginda calisan, isyerine “maliyet” bakis acisiyla yaklagmaktadir. Calisan
tarafindan igyerine yapilan katkilarin biiytlikliigii isyerine daha fazla baglanacagini ifade etmektedir.
Calisanlarin devam baglilig1 aligveris iligkisi gibi karsilikli olarak degerlendirilmektedir ve kismi
olarak baglilik tiirii zorunlu olarak ifade edilmektedir (Bayyurt ve Kilig, 2017:9).

2.3. Normatif Baghhk

Calisanlarin  orgiitlerine bagliliklart bu ii¢ boyutun etkilesimi ile ifade edilmektedir
(Ozdevecioglu ve Aktas, 2007:4).
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Yiksek oranda normatif bagliliga sahip calisanlar isyerinde kalmalar1 gerektigini
degerlendirirler (Meyer ve Allen, 1997:11). Normatif baglilik diizeyi ¢alisanlar i¢in isyerinin 6nemini
ifade eder. Normatif baglilik diizeyi yiiksek olan c¢alisanlarin isyerinde caligmayi istemesi
beklenmektedir (Dawley ve Stephens, 2005:513). Normatif baglilik, calisanin isyerine kars1 baglilik
gostermesini ¢alisanin bir gorevi olarak algilamasini ifade etmektedir. Bu isyerine karst baglilik
kavrammin “dogru” oldugunun diisiiniilmesi neticesinde gelismektedir (Wasti ve Onder, 2003:126).
Calisan igyerinde ¢alismasinin etik oldugunu diisiinmesinden dolay1 igyerinde ¢alismaya devam eder
(S1gr1, 2007:264). Meyer, Irwing ve Allen’e gore (1998) bu tiir bagliligi olan ¢alisanlar, isyeri
uygulamalari, sosyallesme gayretleri ya da sahsi konumlar1 sebebiyle, isyerinin kendi bagliliklarini
hak ettigini diistiinmektedirler ve isyerine karsi hissettikleri sorumluluk nedeniyle isyeri iiyeligini
stirdiirme karar1 almaktadirlar.

2.4, Orgiitsel Baghlhigin Onemi

Orgiitsel baglilik, isyerlerinin siirdiiriilebilirliklerinin saglanmasi agisindan biiyiik dnem arz
etmektedir. Kendisini ¢alistig1 yere daha bagli hisseden (orgiitsel baglilig: yiiksek olan) galisanlarin
uyumlulugunun ve Tretkenliginin yiiksek oldugu ayrica sorumluluk bilinci ile ¢alistiklar:
degerlendirilmektedir. Baglilig1 yiliksek olan calisanlarin giidiilenmeleri daha kolay olacag: gibi, bu
tarz calisanlarin denetlenmeden de bireysel basarilari yliksek olacaktir. Bu tarz baglilig1 yiiksek olan
calisanlar, beklentilerin fazlasiyla iizerinde ¢aba gosterir ve igyerinde ¢alisma konusunda yiiksek
diizeyde kararlilik sergilerler (Balay, 2014:111).

Orgiitlerde yiiksek orgiitsel baglilik saglamak igin yiiksek diizeyde orgiitsel baglilig olan
calisanlara sahip olmak gerekmektedir. Bu durum ancak orgiitiin destekledigi ve kendisini ilgili
Orgiitiin bir parcasi olarak goren calisanlarla kazanilabilecek bir durumdur (Cankir, 2019:158).
Orgiitsel baglilik kavrami, ¢alisanlarin motivasyonu, performansi, isten ¢ekilmesi ve devamsizlik
davraniglar1 gibi konularla dogrudan baglantili olmasi nedeniyle giiniimiizde 6nemini daha da
artirmaktadir. Bu nedenle giiniimiizde biitiin 6rgiitler, ¢calisanlarinin baglilik diizeylerini artirmak i¢in
caligmalar yapmaktadirlar. Orgiitsel baghlik diizeyi yiiksek olan galisanlar hem gorevlerini ifa
ederken hem de Orgiitiin hedeflerini yerine getirirken ilave gayret gostermektedirler ve orgiitte daha
uzun stireler ¢alisma egilimindedirler (Dagl ve Gengdal, 2018:166).

Orgiitsel bagllik; iscilerin, isyerinin yapisi ve dzelliklerine, herhangi bir seyden etkilenmeden,
direkt igyerine bagliliklar1 seklinde tanimlanabilir. Bu baglamda orgiitsel baglilik; isyeri ve isyerinin
amaglarina ve degerlerine baglh kalmak olarak ifade edilebilir. Iscilerin isyerinde karsilikli etkilesim
yoluyla kendilerini ifade etmelerini, isyerinin amaglar1 ve uygulamalarini kabul etmelerini, igyeri
amag, hedef ve degerlerine istekli olarak bagliligi, isyerinin amaglari, hedefleri ve degerlerinden
davranigsal baglamda etkilenmeyi ve isyerine uzun siireli bagh olmayi ifade etmektedir (Clayton,
2004:160).

Calisma performansi yiiksek olan isgiler, igyerinin verimliligini artirdiklari i¢in igverenler i¢in
vazgecilmez ¢alisanlardir. Iscilerin belirli 6zellikleri elde edebilmesi icin isyerinde belirli bir siire
calismasi ve bu 6zellikleri isyerlerinde tatbik edebilmesi i¢in isyerine bagliligint muhafaza etmesi
beklenmektedir (Ugrasoglu ve Caganaga, 2017:20). Performansi yiiksek ve verimli olan galisanlarin
igyerlerinde calismaya devam etmesini saglamak yiliksek c¢alisgan devir hizindan kaynakl
maliyetlerinde ortaya ¢ikmasini engellemektedir (Giindogan, 2009:8-9).

Calisan baglilig1 olusturan faktorlerde su sekilde ifade edilebilir; etkili iletisim, kariyer
imkanlari, oOrglit i¢i olumlu iligkilerin varligi, isyerinde sayginlik kazanilmis olmasi, is
zenginlestirme, kaynasma imkanlari, firsatlar, rehberlik, firsatlar, odiiller ve tutku. Bu bahse konu
olan faktorler genel olarak ekonomik agidan isletmeleri zorlayacak islerden olugsmamaktadir. Bu
faktorlerin calisanlarin isyerlerine bagliligi konusunda olumlu etkileri vardir ve baglilig artirmak i¢in
bu faktorlerin etkin yonetimi gerekmektedir (Barutgugil, 2004:466-473).
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2.5. Orgiitsel Baghlig Etkileyen Bireysel Etkenler

Orgiitsel baglilig1 etkileyen bireysel etkenler daha ¢ok egitim diizeyi, cinsiyet, kidem ve yas
olarak smiflandirilmaktadir. Buradaki etkenlere ilave olarak bireysel etkenlerin disinda
siniflandirmada genetik egilim, aile, sosyo-kiiltiirel ve egitsel etkenlerde degerlendirilmektedir
(Bilgicg, 2017:41).

2.5.1. Yas

Yas degiskenini konu alan arastirmalarin ¢ogunlugunda, yasin ilerlemesi ile bagliligin arttigina
iliskin bulgular elde edilmistir. Calisanlarin yas1 ilerledikge, is bulabilme alternatiflerinin veya diger
baska alanlarda uzmanlasacak egitimler almasi olanaklarinin azaldigi, bu sebeple ¢alisanlarin mevcut
igyerlerine olan baglhliklarinin yiiksek oldugu degerlendirilmektedir. Yasc¢a daha ileri diizeyde olan
calisanlarin, meslekleri ve isyerindeki konumlarindan gencglere gore daha memnun olduklari ifade
edilebilir. Calisanlar1 gengler, orta yastaki calisanlar ve yasl ¢alisanlar olarak degerlendirdigimizde
genglerin ilk defa ise yerlesmeleri ile sikintilarinin olabilecegi, aldiklart egitim ve kisisel 6zelliklerine
uygun iste ¢aligsma isteginin yogun olacagi ve ¢alisma aligkanliklar ile ise olan bagliliklarinin yiiksek
olmayabilecegi buna karsin orta ve ileri yas grubunda calisanlarin is degistirme olanaklarinin
azalmasindan, dolay1 ise olan bagliliklarin yiiksek olacagi degerlendirilmektedir (Cakir, 2001:105-
108).

2.5.2. Cinsiyet

Mowday, Portre ve Steers (1982) cinsiyet acisindan kadinlarin erkeklere gore orgiitsel
bagliliklarinin (kadinlarin bulunduklar1 pozisyonlar1 erkeklerden daha fazla emek harcayarak
kazanmis olmalar1 nedeniyle) daha fazla oldugunu belirtmislerdir.

Kiiciikzkan’in (2015) hastanede saglik calisanlarina yapmis oldugu bir arastirmada cinsiyet
ile orgiitsel baglilik algis1 arasindaki iliskiler anlamli bulunmustur. Bu arastirmaya gore kadinlardaki
normatif baglilik ve duygusal baglilik diizeyleri erkeklere gore daha ytiksektir.

Cinsiyet ile orglitsel baghlik algis1 arasindaki iligkinin tanimlanabilmesi amaciyla ¢esitli
aragtirmalar yapilmaktadir. Genel olarak yapilan arastirmalarda net ve anlamli bir sonuca
ulasilamamstir. Bazi arastirmalarda kadinlarin orgilitsel bagliliginin erkeklere gore yiiksek oldugu,
baz1 aragtirmalarda da erkeklerin oOrgiitsel bagliliginin kadinlara gore yiiksek oldugu sonucuna
ulasilmigtir. Karacaoglu ve Giiney (2012) tarafindan, egitim alaninda 6gretmenler {izerinde yapilan
bir arastirmada, bu iki degisken arasinda anlamli bir iliski bulunmamustir.

2.5.3. Egitim Seviyesi

Orgiitsel baglilig1 etkileyen degiskenler arasinda ¢alisanlarin  egitim seviyeleri de
bulunmaktadir. Calisanlarin egitim seviyeleriyle orgiitsel bagliliklar1 incelendiginde, calisanlarin
egitim seviyesindeki artisin, Orgiitsel baghiliklarini azalttigi degerlendirilmektedir. Bu durum,
calisanlarin egitim seviyesindeki artisin Orgiitten beklentilerinde artmasi seklinde ifade edilebilir.
Buna ilave olarak, egitim seviyesi ylikselen c¢alisanlarin is bulma ve is degistirme imkanlarinin
kolaylasacagi ifade edilmektedir (Col ve Giil, 2005:295).

Cohen’in (1992) yaptig1 bir ¢alismada, egitim ve oOrgiitsel baglilik arasinda bulunan negatif
iliski mavi yaka ¢alisanlarda, beyaz yaka calisanlara gore yiiksek olarak bulunmugstur. Egitim seviyesi
daha diisiik mavi yaka calisanlarda orgiitsel baglilik, egitim seviyesi daha yiiksek mavi yaka
calisanlara gore yiiksek olarak bulunmustur.

2.5.4. Kidem

Isyerinde uzun zaman calisan iscilerin isyerinin degetlerini, amaclarmi ve hedeflerini
i¢sellestirdikleri ve isyerinin iscilerine saglayacagi katkilar degerlendirildiginde is¢inin duygusal
acidan igyerine baglanacagi ifade edilmektedir (Diker, 2014:58).
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Izgar (2008) egitim alaninda, okul yoneticilerine yaptig1 bir aragtirmada yoneticilikteki kidemin
artmastyla birlikte orgiitsel bagliligin da arttig1 sonucuna ulasmistir. Bu bulgulara gore 11 yil ve {izeri
ile 0-5 y1l arasinda kidemi olan g¢alisanlarin orgiitsel bagliliginin yiiksek, 6-10 y1l arasinda kidemi
olan ¢alisanlarin orgiitsel bagliliginin diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir.

3. Yontem

Aragtirma, tehlikeli ve ¢ok tehlikeli isyerlerinde calisanlarin demografik degiskenlere gore
orgiitsel bagliliklarin1 6lgmeye dair nicel bir ¢aligmadir. Calismanin evrenini Cankiri’da organize
sanayi bolgelerinde faaliyet goOsteren ve uygulamayr kabul eden isletmeler olusturmaktadir.
Arastirmada verilerin toplanmasi igin Orgiitsel baglilik i¢in alan yazininda kabul gérmiis olan Allen
ve Meyer’in 18 sorudan olusan, ii¢ boyutlu (Duygusal Baglilik, Devam Bagliligi ve Normatif
Baglilik) 6lgegi kullamlmistir (Meyer ve Allen, 1991:67). Anket uygulamasi Karabiik Universitesi
Rektorliigii, Sosyal ve Beseri Bilimler Aragtirmalar1 Etik Kurulundan 15.11.2019 tarihli 47090 say1
ile alinan onaydan sonra uygulanmigtir. Arastirma kapsamindaki veriler anket teknigi ile 01.02.2020-
15.04.2020 tarihleri arasinda toplanmistir. Kiimelere gore drnekleme teknigi kullanilmigtir. Veriler
toplanirken asagidaki adimlar izlenmistir.

-Isletme yetkilileri ile goriisiilerek anketin egitimler sonrasinda dagitilmasi ve ¢alisanlarla yiiz
yiize goriisiilerek anketlerin toplanmast,

-Daha Once ¢iktis1 alinan anketlerin igyerlerinde ilgili birimlere birakilarak ileri bir tarihte
toplanmasi.

Anket uygulamasinda, veriler toplanirken evreni temsil eden hem isletme bazinda calisan
sayisina gore hem de evrendeki ilgili tehlike sinifindaki toplam g¢alisan sayisina gore %95 giiven
araliginda kalacak sekilde minimum Orneklem sayisina ulasilmistir (Coskun, Altunisik,
Bayraktaroglu ve Yildirim, 2015:137). Tablo 2 ve Tablo 3’te %95 giiven araliginda olmasi gereken
orneklem bliylikliigii ve arastirmadaki ulasilan orneklem sayisi verilmistir. Calisma i¢in dort
isletmede ¢alisan toplam 613 kisiye anket uygulanarak veri toplanmistir.

Tablo 2. Cankiri'da OSB'lerde, Calismanin Uygulanmasin1 Kabul Eden, Tehlikeli Sinifta
Faaliyet Gosteren Isletmeler ve Calisan Sayilar

Isletme Ad Evren Anket Uygulanan %95 Giiven Aralig i¢cin
Orneklem Sayist Gerekli Say1

A Isletmesi 650 263 242

B Isletmesi 150 116 108

Toplam 800 379 350

Tablo 3. Cankiri'da OSB'lerde, Caligmanin Uygulanmasini1 Kabul Eden, Cok Tehlikeli Sinifta

Faaliyet Gosteren Isletmeler ve Calisan Sayilari

Isletme Ad Evren Anket Uygulanan %95 Giiven Aralig icin
Orneklem Sayist Gerekli Say1
C Isletmesi 95 80 77
D Isletmesi 230 154 145
Toplam 325 234 222
4. Bulgular

4.1. Olgegin Yapisal Gegerliligi

Ug boyuttan olusan orgiitsel baglilik 6lgeginin yap: gecerliligi Amos paket programi
kullanilarak test edilmistir. Ik yapilan dogrulayici faktor analizi neticesinde uyum indeksleri kabul
edilebilir seviyede bulunmamistir. Modelin en iyi uyumu saglamasi amaciyla modifikasyon
indekslerinde birtakim diizeltmeler yapilmistir (bu diizeltmeler ki-kare degerlerindeki azalislar1 ifade
etmektedir). Modifikasyonlarda dikkat edilmesi gerekli en 6nemli husus ayni1 boyutlardaki 6nerilere
dikkat edilmelidir. Diger bir ifadeyle modifikasyona tabi olacak maddelerin birbirleriyle kuramsal
baglamda iliskisi olmalidir. Onemli olan diger bir hususta her degisiklikten sonra model tekrar test
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edilmeli ve degisiklikler yapilirken ki-kare degerini en ¢ok iyilestirecek olan degisiklik Onerisine
oncelik verilmelidir (Dagli, Elgicek ve Han, 2018:1770).

Sekil 2. Orgiitsel Baglilik Olgegi-Modifikasyon Oncesi
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Orgiitsel baghlik dlgeginin modifikasyon dncesindeki, literatiirde kriter olarak kullanilan Ki-
Kare Uyum Testi (Chi-Square Goodness), Iyilik Uyum Indeksi (Goodness of Fit Index, GFI),
Diizeltilmis Iyilik Uyum indeksi (Adjusted Goodness of Fit Index, AGFI), Karsilastirmali Uyum
Indeksi (Comparative Fit Index , CFI), Normlastirilmis Uyum indeksi (Normed Fit Index, NFI),
Goreli uyum Indeksi (Relative Fit Index, RFI) ve Yaklasik Hatalarin Ortalama Kare Kokii (Root
Mean Square Error of Approximation, RMSEA) uyum indeks degerleri Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. OB Olgeginin Modifikasyon Oncesi Uyum lyilik Degerleri ve Olgegin DFA Uyum

Iyiligi Degerleri
Uyum Olgiileri Iyi Uyum Deg. Kabul Edilebilir Uyum | Olgegin Uyum Degeri
fyiligi Deg.
»2/df <3 <5 6,392
GFI >0,90 > 85 848
AGFI >0,90 > 85 ,803
NFI >0,95 > ,90 843
CFI >0,97 > 95 ,863
RFI >0,95 > ,90 818
RMSEA <0,05 < ,08 ,095

Orgiitsel baglilik Slgeginin her bir boyutunda 6 ifade ile toplam 18 ifade yer almaktadur.
Modifikasyon yapilmadan 6nceki ilk durum sekil2’de sunulmaktadir. Standardize edilmis regresyon
katsayilarinda anlamsiz iligkileri olan (p>0,05) ve regresyon katsayilar1 <500 olan ifadeler modelden
cikarilarak asagidaki sekil7’de belirtilen model ile analize devam edilmistir. Modifikasyonlar
yapilirken ayni boyutlardaki onerilere, diger bir ifadeyle modifike edilecek maddelerin birbirleriyle
kuramsal baglamda iligkisi olmasina dikkat edilmistir. Her modifikasyondan sonra model tekrar test
edilmistir ve modifikasyonlar yapilirken ki-kare degerini en ¢ok iyilestirecek olan degisiklik
onerilerine dncelik verilmistir. Olgiim modelinde kurulan yapida duygusal baglilik boyutundaki 2. ve
3. ifadeler, devam baglilig1 boyutundaki 7., 10. ve 12. ifadeler ile normatif baglilik boyutundaki 13.
ve 15. ifadeler analiz sonucundaki tahminleri incelerken tahminlerde orgiitsel baglilik 6l¢egi altindaki
ic boyutta istatistiksel olarak anlamsiz oldugu tespit edilmis ve Sekil 3’te belirtilen modifikasyon
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sonrast model ile analize devam edilmistir. Devam bagliligi boyutunda bir adet ve normatif baglilik
boyutunda bir adet, toplamda iki degisiklik yapilarak uyum endeksleri kabul edilebilir duruma
getirilmigtir. Sekil3’te DFA (dogrulayici faktér analizi) modeli ile birlikte yapilmis olan
modifikasyonlar (degisikler) ve kovaryans atamalar1 belirtilmistir.

Sekil 3. Orgiitsel Baglilik Olgegi-Dogrulayict Faktdr Analizi Modifikasyon Sonrasi

CMIN=123,724, CMINP=,000; DF=38; CMIN/DF=3,172; p=,000; RMSEA=,060; CFl=873; GFl=965

Tablo 5’te elde edilen bulgulara gére biitiin faktor yiikleri asgari 0,50 degerinin tizerinde ve t
degerlerinin de asgari 1,96 degerinin iizerinde oldugu tespit edilmistir. Biitliin faktor yiikleri 0,01
anlamlilik seviyesinde gegerli olarak bulunmustur (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2014:115). Bu
model i¢in uyum 1yiligine yonelik istatistikler agagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 5. Orgiitsel Baglilik Boyutlari-Dogrulayici Faktér Analizi Bulgulart (Modifikasyon

Sonrasi)
ifadeler Stand. Stand. Edilmis Standart Hata t-degeri (CR)
Edilmemis Faktor Yiikii
Faktor Yiikii
DuyBagl 1,000 0,739 - -
DuyBag4 1,159 0,853 0,056 20,724
DuyBag5 1,171 0,881 0,055 21,393
DuyBag6 1,007 0,791 0,053 19,156
DevBag8 1,000 0,575 - -
DevBag9 1,666 0,521 0,142 11,705
DevBagl1 1,315 0,770 0,102 12,853
NormBag14 0,529 0,619 0,042 12,667
NormBagl6 0,579 0,717 0,036 16,106
NormBagl7 1,159 0,764 0,068 17,050
NormBag18 1,000 0,740 - -

Not: *p<0,05; **p<0,01; N=595

Tablo 6’da bulunan degerler incelendiginde, modeldeki y2/sd, GFI, AGFI, NFI, CFI, RFI ve
RMSEA kriterleri ile ilgili degerlerin kabul edilebilirlik kosullarinin karsilandigi ve bu sebeple ii¢
boyutlu orgiitsel baghilik 6l¢egiyle ilgili yapisal gecerliliginde saglandigi sonucuna ulasilmistir.

Literatiirde kriter olarak kullanilan Ki-Kare Uyum Testi (Chi-Square Goodness), lyilik Uyum
Indeksi (Goodness of Fit Index, GFI), Diizeltilmis Iyilik Uyum indeksi (Adjusted Goodness of Fit
Index, AGFI), Karsilastirmali Uyum Indeksi (Comparative Fit Index, CFI), Normlastirilmis Uyum
Indeksi (Normed Fit Index, NFI), Géreli uyum Indeksi (Relative Fit Index, RFI) ve Yaklasik
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Hatalarin Ortalama Kare Kokii’diir (Root Mean Squre Error of Approximation, RMSEA) uyum
indeksleri tablo 28’de sunulmustur. Uyum indeks degerleri i¢in farkli kaynaklarda degisik degerlere
yer verilmis olsa da ¢ogunlukla degerlerin birbirlerine yakinsadig1 dikkat ¢cekmektedir (Meydan ve
Sesen, 2011:30-36). Hu ve Bentler (1999), Byrne (2016), Kline (2016) 06lgegin gecerli kabul
edilebilmesi i¢in #2/df degeri i¢in 5’in altinda olmasinin, AGFI ile GFI degerleri i¢in 0.85ten yiiksek
olmasmin, RFI ve NFI degerlerinin 0.90’dan biiyiik olmasinin, CFI degerinin 0.95’ten biiyiik
olmasinin ve RMSEA degerinin 0.08’den kiiciik olmasinin yeterli oldugunu belirtmistir.

Tablo 6. Uyum lyilik Degerleri ve Olgegin DFA Uyum lyiligi Degerleri

Uyum Olgiileri Iyi Uyum Deg. Kabul Edilebilir Uyum | Olgegin Uyum Degeri
yiligi Deg.
n2/df <3 <5 3,172
GFI >0,90 > 85 ,965
AGFI >0,90 > .85 ,940
NFI >0,95 > .90 ,962
CFlI >0,97 > 95 973
RFI >0,95 > 90 ,946
RMSEA <0,05 < ,08 ,060

4.2. Olgegin Giivenilirligi

Orgiitsel baghlik dlgeginin cronbach alpha giivenilirlik katsayilar asagidaki Tablo 7°de 6zet
halde sunulmustur.

Tablo 7. Orgiitsel Bagliklik Boyutlarmin Cronbach Alpha Degerleri

Orgiitsel Baghlik Boyutu Cronbach Alpha Degeri
Genel Baglilik .882
Duygusal Baglilik 901
Devam Baglilig 712
Normatif Baglilik 765

Cronbach alfa katsayisi1 0-1 arasinda bir deger alir. Alfa degerinin <.40 olmasi durumunda 6lgek
giivenilir degildir, .40<0<.60 ise Olgek diisiik giivenirliktedir. Alpha degeri .60 <a<.80 ise Olgek
oldukgca giivenilirdir. Alpha degerinin .80 <a<1 arasinda bir deger almas1 durumunda ise dlgek yiiksek
derecede giivenilir bir dlgek olarak kabul edilmektedir (Ozdamar, 2004:623-633). Buna gore
kullanilan 6lgek oldukea giivenilirdir.

4.3. Tehlikeli ve Cok Tehlikeli Simif isyerleri Orgiitsel Baghhg

Tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta yer alan isletmelerde ¢alisanlarin 6rgiitsel baglilik diizeylerinin
anlamli olarak farklilasip farklilasmadigini belirlemek lizere yapilan bagimsiz 6rneklemler icin t testi
sonucunda genel baglilik boyutunda t593= .866, p>.05, duygusal baglilik boyutunda t593=.833,
p>.05, devam bagliligi boyutunda t593=.649, p>.05 ve normatif baglilik boyutunda t593=.614, p>.05
oldugundan istatiksel olarak anlamli fark bulunamamaistir (Tablo 8).

Tablo 8. Tehlike Sinifina Iliskin Orgiitsel Baglilik t Testi Bulgular:

Degisken Tehlike Sinifi N X Ss t p
Genel Baglilik Tehlikeli 365 3.60 .704 .866 .387
Cok Tehlikeli 230 3.55 .696
Duygusal Baglilik Tehlikeli 365 3.96 .895 .833 405
Cok Tehlikeli 230 3.91 .890
Devam Baglilig Tehlikeli 365 3.36 .830 .649 517
Cok Tehlikeli 230 3.31 .909
it Tehlikeli 365 3.48 .838 .614 .540
Normatif Baghlk 7o)\ Tehlikeli | 230 | 344 | 857
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4.4. Demografik Degiskenler Acisindan Orgiitsel Baghihk

Tablo 9’da demografik degiskenlere gore istatistiki olarak oOrgiitsel baglilik algisinin
farklilastig1r durum ve degerlere yer verilmistir.

Tablo 9. Anlamli Farklilasmalarin Oldugu Demografik Degiskenler Ozet Tablosu ( X))

Tehlikeli Stmif Cok Tehlikeli Stmf

Demografik Genel | Duygusal | Devam | Normatif | Genel | Duygusal | Devam | Normatif
Degiskenler Baghhk | Baghhk | Baghhg | Baghhk | Baghhk | Baghhk | Baghhg | Baghhk
Cinsiyet Erkek - - 3,22 - - - - -

Kadin - - 3,49 - - - - -
Medeni Bekar - 3,76 - - 3,32 3,68 3,08 3,18
Durum Evli - 4,06 - - 3,64 3,99 3,40 3,53
Egitim Ik ve 3,76 4,17 3,51 3,60 3,63 - 3,40 3,56
Durumu Orta

Lise 3,50 3,85 3,26 3,38 3,62 4,02 3,39 -

Lisans 3,40 3,64 3,13 - 3,19 3,57 2,91 3,08

ve lstil
Yas 20-29 3,44 3,74 - - 3,39 3,74 - 3,24

30-39 - - - - - 3,80 - -

>40 3,74 4,18 - - 3,74 4,17 - 3,63
1§letmedeki isgi - 3,92 3,41 - 3,62 - 3,46 -
Gorevi Diger - 4,18 3,12 - 3,37 - 2,92 -

Teknik

Personel
Isyerinde 0-3 Y1l - - - - 3,48 3,81 - 3,34
Calisma >4Y1l - - - - 3,74 416 - 3,70
Siiresi
Toplamis | 0-3 Yil 3,77 4,15 - - - - - -
Tecriibesi 4-7 Y1l 3,43 3,71 - - - - - -
(Y1) 8-10Yil | 3,51 - - - - - - -

>11 Y1l - - - - - - - -

Elde edilen bulgulara gore;

-Cinsiyet degiskeni ile ilgili olarak tehlikeli grupta faaliyet gosteren isyerlerinde kadinlarin
erkeklere gore daha yiiksek devam bagliligi oldugu sonucuna ulasilmistir. Cok tehlikeli sinifta
faaliyet gosteren isyerlerinde kadin is¢ilerin 2 kisi olmasindan dolay1 analiz yapilmamaistir.

-Medeni durum degiskeni ile ilgili olarak tehlikeli grupta faaliyet gdsteren isyerlerinde evlilerin
bekarlara gore daha yiiksek duygusal bagliligi oldugu sonucuna ulagilmistir. Cok tehlikeli grupta
faaliyet gosteren isyerlerinde evlilerin bekarlara gore daha yiiksek genel bagliligi, duygusal bagliligi,
devam baglilig1 ve normatif baglilig1 oldugu sonucuna ulagilmstir.

-Egitim durumu degiskenine gore genel olarak hem tehlikeli hem de ¢ok tehlikeli grupta faaliyet
gosteren isyerlerinde calisanlarin egitim durumu ilerledikge oOrgiitsel baghiligin azaldigi dikkat
cekmektedir. Diger bir ifadeyle egitim durumu azaldikc¢a orgiitsel baglilik artmaktadir.

-Yas degiskenine gore tehlikeli sinifta faaliyet gosteren igyerlerinde 20-29 yas araligindaki
calisanlarin genel baglilig1 ve duygusal bagliliginin 40 yas ve {lizerine gore daha diisiik oldugu, cok
tehlikeli sinifta faaliyet gosteren isyerlerinde 20-29 yas araligindaki ¢alisanlarin genel bagliliklari,
duygusal bagliliklar1 ve normatif bagliliklarinin 40 yas ve lizerine gore daha diisiik oldugu sonucuna
ulagilmistir. Genel olarak yas ilerledikce bagliligin arttig1 dikkat cekmektedir.

-Isyerindeki gorevlerine gore (is¢i ve diger teknik personel) tehlikeli smifta yer alan
isletmelerde teknik personelin, iscilere oranla daha yiiksek oranda bir duygusal bagliligi oldugu
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sOylenebilirken, devam baglilig1 boyutunda ise iscilerin, teknik personele oranla daha yiiksek bir
devam baglilig1 oldugu tespit edilmistir.

-Isyerindeki ¢alisma siiresine gore calisma siirelerine gore cok tehlikeli siifta 4 yil ve iizeri
calisanlarin genel, duygusal ve normatif bagliliklarinin 0-3 yil arasi1 ¢alisanlara gore daha yiliksek
oldugu sonucuna ulagilmistir.

5. Sonug¢ ve Tartisma

Arastirma bulgularina gore tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta igyerlerinde ¢alisanlarin orgiitsel
baglilik algilarinda anlamli bir farklilik bulunmamaistir. Buna gore her ne kadar igyeri tehlike siniflar
acisindan c¢aliganin ¢aligma ortamu ile ilgili riskler 6nemli 6lciide farklilagsa da isyeri uygulamalari
ve insan kaynaklar1 politika ve stratejileri agisindan ¢alisanlarin bakis agisiyla orgiitsel baglilig
etkileyecek bir durum olmadigr sdylenebilir. Alan yazinda bu c¢alismanin disinda bu bulguyu
karsilastirabilecek bir arastirmaya rastlanilmadigi i¢in bu bulguyu destekleyen veya reddeden bir
sonu¢ bulunamamistir. Bu nedenle tespit edilen bu arastirma sonucu bagka ampirik ¢aligmalarla test
edilmelidir.

Cok tehlikeli sinif igyerlerinde cinsiyet agisindan orgiitsel baglilik algis1 kadin calisanlarin
sayisinin normal dagilimi saglayacak miktarda olmamasindan dolay:r test edilememistir. Ancak
tehlikeli sinifta sadece devam baglilig1 agisindan kadinlarin daha yiiksek ortalamayla baglilig
farklilagmaktadir. Bu bulgu Mowday, Portre ve Steers’in (1982) c¢alismasiyla benzerlik
gostermektedir. Devam baglilig1 ¢alisanin isyerinde gegirdigi zaman ve igyeri i¢in harcadigi ¢abanin
(kideminin) is yerini birakmasi durumunda ortaya ¢ikmaktadir (Wasti, 2002:526). Bu baglamda
kadinlarin igini birakmasit hem alternatif maliyet agisindan hem de baska isyerlerinde kadinlara
yonelik alternatif i imkanlarinin az olmasindan kaynaklanabilir.

Medeni durum dikkate alindiginda tehlikeli smif igyerlerinde sadece devam bagliliginda
anlaml bir farklilik bulunurken, ¢ok tehlikeli sinif igyerlerinde genel baglilik ve bagliligin tim
boyutlarinda anlamli farklilik bulunmustur. Genel olarak hem tehlikeli hem de ¢ok tehlikeli sinif
isyerlerinde evlilerin baglilik ortalamalarinin bekarlara oranla daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Bunun nedeni evlilerin bekarlara gore daha fazla yiikiimliiliigli oldugu i¢in baghliklarinin da yiiksek
olacag diisiiniilmektedir.

Egitim durumu agisindan tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinif igyerlerinde orgiitsel bagliligin hemen
hemen tiim boyutlarinda algi1 farklilig1 vardir. Her iki smif igyerlerinde egitim seviyesi arttikca
orgilitsel baglilik azalmaktadir. Bu durum egitim seviyesinin C6l ve Giil’lin (2005) arastirmasiyla da
desteklenmektedir. Egitim seviyesindeki artigin alternatif is olanaklarini artirmasi nedeniyle orgiitsel
baglilig1 azalttig1 sdylenebilir.

Yas acgisindan bakildiginda her iki siif igyerlerinde yas arttik¢a orgiitsel baglilik artmaktadir.
Tehlikeli sinif igyerlerinde genel baglilik ve duygusal baghlik agisindan 20-29 ile 40 ve iizeri yas
araliginda anlaml farklilik bulunmustur. Cok tehlikeli sinif igyerlerinde genel, duygusal ve normatif
baglilikta 20-29 ile 40 ve {izeri yas aralifinda anlamli farklilik bulunmustur. Bununla birlikte 20-29
ile 30-39 ve 40 yas ve lizeri gruplarda devam bagliligi a¢isindan da anlamli farklilasma bulunmustur.
Yasin ilerlemesiyle birlikte alternatif is imkanlarinin azalmasinin ve is degistirmenin, yeni ise uyum
saglamanin zorluklari nedeniyle oOrgiitsel bagliligi arttirdigini sdyleyebiliriz. Bu durum Cakir’in
(2001) bulgulariyla da ortiismektedir.

Calisanlarin teknik personel veya is¢i olma durumuna gore her iki isyeri sinifinda da genel
baglilik ve devam baglilig1 arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Is¢i personelin baglilik ortalamalari
teknik personele oranla daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bunun nedeni teknik personelin vasif
kazandikga alternatif is imkanlarinin artmasi buna karsin is¢ilerin vasfinda herhangi bir degisim
saglayacak 1is ortami1 olmadigindan dolayr is degistirme firsatlarinin kisith olmasindan
kaynaklanabilir.
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Mevcut igyeri ¢aligma siiresine bakildiginda tehlikeli is yeri sinifinda herhangi bir anlaml
farkliliga rastlanilmazken, ¢ok tehlikeli isyeri sinifinda genel baglilik ve devam baglilig1 hari¢ tiim
baglilik boyutlarinda 0-3 yil ve 4 yil ve lizeri kideme sahip c¢alisanlar acisindan anlamli farklilik
bulunmustur. Buna gore isyerinde ¢aligsma siiresi arttik¢a baglilik diizeyi artmaktadir. Izgar (2008) ve
Diker’in (2014) ¢alismalar1 da bu bulguyu destekler niteliktedir.

Sonug olarak demografik degiskenlerin orgiitsel baghiligi farklilastirdigini sdyleyebiliriz. Bu
nedenle orgiitlerde ¢alisan bagliligini saglamak i¢in bu faktorlerin dikkate alinarak insan kaynaklari
uygulamasi gelistirilmelidir. Ayrica tehlikeli ve cok tehlikeli isyeri simiflarina yonelik orgiitsel
baglilik ampirik caligmalarinin farkli evrenlerde uygulanmasi bu bulgularin giivenirliginin
artirilmasini  saglayacaktir. Arastirmanin yapildigi donemde Covid-19 pandemisi etkisi altinda
anketler cevaplandirildigi i¢in bu donemden sonra yapilacak calismalarin sonuglart ile
karsilastirildiginda orgiitsel baglilikta pandeminin etkisi de Olciilebilecektir.
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