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SURDURULEBILIR KALKINMA VE SOSYAL BELEDIYECILIiK KAPSAMINDA BATI
KARADENIZ BELEDIYE HiZMETLERININ INCELENMESI!

Ece PARLAK UNLU" ve Ferda KARADAG™

Oz

Strdiiriilebilir kalkinma ve yerel kalkinma birbirini tamamlayici nitelikte, sistematik ve biitiinciil bir siiregten
olusur. Yerel kalkinmada belediyelerin 6nemli rol ve islevleri bulunur. Sosyal belediyecilik anlayisi gercevesinde
belediyelerin, yerel halkin egitim, saglik, sosyal ve toplumsal ihtiyaclar1 karsilama gorevi vardir. Ayrica yerel diizeyde
sosyal yardim ve sosyal hizmetleri saglamalidir. Bu aragtirmanin amaci, Bat1 Karadeniz Bolgesi icindeki belediyelerin
dezavantajli gruplara yonelik hizmetlerinin siirdiiriilebilir kalkinma ve sosyal belediyecilik kapsaminda incelenmesidir.
Arastirmada, nitel arastirma yontemlerinden dokiiman analizi yontemi kullanilmistir. Bu dogrultuda, yedi il belediyesinin
2017-2021 yillarina ait faaliyet raporlar1 incelenmistir. Bartin, Bolu, Diizce, Karabiik, Kastamonu, Sinop ve Zonguldak
Belediyelerinin resmi internet sitelerinde yayimlanan faaliyet raporlar1 yaslh, engelli, ¢ocuk ve geng, kadin ve ailelere
yonelik hizmetler basliklar1 altinda ele alinmistir. Arastirma bulgularinda, yaslilara yonelik hizmetlerde, evde bakim
hizmetleri, agevinden sicak yemek, kisisel bakim, ev temizligi, bog zaman etkinlikleri ve psikososyal miidahale hizmetleri
one ¢ikmaktadir. Engellilere yonelik, ¢evre diizenlemesi, ¢esitli medikal arag ve malzemelerin saglanmasi, evde bakim
hizmeti, ¢esitli kurslar ve geziler diizenlenmesi gibi hizmetlerin verildigi goriilmiistiir. Kadinlara yonelik hizmetlerde,
psikososyal miidahaleler ve kiiltiirel etkinlikler, geziler, kurslar, kadin girigimciliginin artirilmasina yonelik faaliyetler,
kadina yonelik siddetle miicadele ¢aligmalar1 &ne ¢ikmaktadir. Ihtiyac sahibi ailelere, gida, giyim, yakacak, ev esyasi
yardimlar1 yapildig1, cocuklarin siinnet ettirildigi, ¢ocuk ve genclere yonelik ¢esitli kurslar ve etkinliklerin diizenlendigi
goriilmiistiir. Aragtirma sonucunda belediyelerin dezavantajli gruplarina yonelik belirli oranlarda sosyal hizmet ve sosyal
yardim g¢aligmalarmin bulundugu ancak hizmetlerin ¢esitliligi, glincelligi ve siirdiiriilebilirligi konusunda belediyeler
arasinda farkliliklar oldugu ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir kalkinma, Yerel kalkinma, Sosyal belediyecilik, Sosyal hizmetler, Sosyal
yardim.

INVESTIGATION OF WESTERN BLACK SEA MUNICIPAL SERVICES WITHIN THE
SCOPE OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT AND SOCIAL MUNICIPALITY

Abstract

Sustainable development and local development consist of a complementary, systematic and holistic process.
Municipalities have important roles and functions in local development. Within the framework of social municipality
understanding, municipalities have meet the needs of education, health, social and societal needs of the local people. It
should also provide social aid and social services at the local level. The aim of this research is to examine the services of
the municipalities in the Western Black Sea Region for the disadvantaged groups within the scope of sustainable
development and social municipality. In this research, document analysis method, one of the qualitative research methods,
was used. For this purpose, the activity reports of the seven provincial municipalities for the years 2017-2021 were
examined. In this study, document analysis, one of the qualitative research methods, was used. The activity reports
published on the official websites of Bartin, Bolu, Diizce, Karabiik, Kastamonu, Sinop and Zonguldak Municipalities
were analyzed under the titles of services for the elderly, disabled, children and youth, women and families. In the research
findings, home care services, hot meals from the soup kitchen, personal care, house cleaning, leisure time activities and
psycho-social intervention services come to the fore in services for the elderly. It has been observed that services such as
environmental planning, the provision of various medical tools and materials, home care services, various courses and
tours are provided for the disabled. In services for women, psycho-social interventions and cultural events, trips, courses,
activities to increase women's entrepreneurship, and efforts to combat violence against women come to the fore. Food,
clothing, fuel, household goods were donated to families in need, and children were circumcised; It was observed that
various courses and activities were organized for children and young people. As a result of the research, it has been
revealed that there are social services and social aid activities at certain rates for the disadvantaged groups of the
municipalities, but there are differences between the municipalities in terms of the diversity, actuality and sustainability
of the services.

Key Words: Sustainable development, Local development, Social municipality, Social services, Social aid.
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Siirdiiriilebilir Kalkinma ve Sosyal Belediyecilik Kapsaminda Bat1 Karadeniz Belediye Hizmetlerinin Incelenmesi

1. Giris

Strdiiriilebilirlik, bir siire¢ veya insan faaliyetinin mevcut ihtiyaglar1 karsilanirken dogal
kaynaklar1 koruma ve gelecek nesiller i¢in ¢cevreyi iyi durumda birakabilme yetenegidir (Collin, 2011:
207). Siirdiiriilebilir kalkinma ise gelecek nesillerin gereksinimlerini karsilama yeteneginden 6diin
vermeden bugiiniin ihtiyaglarin1 karsilayan kalkinma anlayisidir. Siirdiiriilebilir kalkinma sabit bir
uyum durumu degildir. Kaynaklarin kullanimi, yatirimlarin yonii, teknolojik gelismenin yonelimi,
kurumsal degisimin gelecekle ve ayni zamanda mevcut ihtiyaglarla uyumlu hale getirildigi bir
degisim siirecidir (UN, 1987: 15-37).

Siirdiiriilebilir kalkinmanin kiiresel boyutta kurumsallagmasinin temelleri 1987°de hazirlanan
Brundtland/Ortak Gelecegimiz Raporunda atilmistir (Karabigak ve Ozdemir, 2015: 45).
Siirdiiriilebilir kalkinma, 1992'de Rio'da diizenlenen Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma
Konferansinda toplantiya katilan yaklasik 160 iilke tarafindan “insani gelismenin ortak hedefi” olarak
belirlenmis ve ardindan “Giindem 21” isimli siirdiiriilebilir kalkinma eylem plani1 hazirlanmistir.
1992'den beri siirdiiriilebilir kalkinma uluslararasi, ulusal, bolgesel ve yerel politikalarda yaygin
olarak kullanilan bir kavram ve hedef haline gelmistir (Ipek, 2021: 22-23; Hamedani, 2014:12).

“Glindem 21, gelecek yiizyilda ¢evre ve kalkinmayi etkileyen tiim alanlarda hiikiimetlerin, yerel
yonetimlerin, tiim bagimsiz sektorlerin iistlenmesi gereken faaliyetleri tanimlayan, hiikiimetler
tarafindan kabul edilen en genis kapsamli eylem planidir.” Giindem 21°de kiiresel ve yerel
esitsizliklere, etkisi giderek daha fazla hissedilen yoksulluk, aclik, salginlara ve ekosistemin
bozulmasina isaret edilerek c¢oziimiin “temel ihtiyaclarin karsilanmasi, yasam kosullarinin
iyilestirilmesi, ekolojik sistemlerin daha iyi korunup, yonetilmesi” ve “kiiresel birliktelik”
kavraminda oldugu vurgulanmistir (Emrealp, 1998: 27).

Siirdiirtilebilir kalkinmanin “kiiresel” kapsamina yapilan vurgu “yerel” baglami da beraberinde
getiren bir yapiya sahiptir. Kiiresel capta elde edilecek basar1 giiclii yerel siireglere baglidir (Zengin,
Baskurt ve Es, 2014: 97). Siirdiiriilebilir bir kalkinmanin saglanmasinda yerel diizeyde kalkinmanin
onemi Giindem 21 eylem planinin, “Gilindem 21’in Desteklenmesinde Yerel Yonetimlerin
Girigimleri” boliimiinde ortaya konmustur. Giindem 21 ile hedeflenen siirdiiriilebilir kalkinmanin
yerel diizeyde hayata gecirilmesini saglayacak baslica mekanizma “Yerel Gilindem 217 olarak
belirlenmistir (Ipek, 2021: 23). Yerel Giindem 21, yerel sorunlarmmn ¢dziimiinde uzun dénemli,
stratejik bir planin hazirlanmasini, katilimei, ¢ok-sektorlii bir siireci igerir (Emrealp, 2005:19; Arar,
2002). Stirdirtlebilir kalkinma ve yerel kalkinma birbirini tamamlayici nitelige sahip, sistematik ve
biitlinciil bir siirectir (Tabak, 2019:2). Siirdiiriilebilir yerel kalkinma uygulamalarinin temeli kiiresel
boyutta yasanan problemlere, yerel odakli ¢ozliimler bulunmasi konusuna dayanir (Atakara, 2017:2).

Kiiresellesme ve beraberinde gelen yerellesme ile yerel aktorler giderek 6nem kazanmaya
baslamis ve yerel kalkinma hareketi hizlanmistir (Zengin vd., 2014: 116). Yerel kalkinma; insan
odakli, esitlikci ve kapsayict olmalidir. Ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve siyasal boyutlar1 olan bir
stirectir ve her bir boyut birbirinin tamamlayicisidir (Géymen, 2004). Yerel kalkinma, “belediyeler
basta olmak tizere, sivil toplum orgiitleri ve siyasal katilim1 saglayan tiim paydaslarin ve kuruluslarin
bir arada hareket ederek sonu¢ odakli ¢aligmasiyla ulasilabilecegi bir hedeftir” (Celik Efsan ve
Yilmaz, 2021: 97).

Yerel kalkinmada refahin saglanmasi ve siirdiiriilebilir kilinmasinda belediyelere basat rol
diismektedir (Zengin vd., 2014: 106). Belediyeler, yerel halkin ortak ihtiyaglarin1 en yakin noktadan
ve en uygun yontemlerle (Aydin Ozgiir, 2022: 132; Unver, 2019: 62) karsilama amacini tasiyan
(Kaya, 2017: 51), yasam standardinin ve refah seviyesinin yiikseltilmesini hedefleyen (Eren ve
Yilmaz, 2018: 524; Maruf ve Aygin, 2020: 418) sundugu hizmetlerle birey, aile ve gruplarin giinliik
yasamini dogrudan etkileme giiciine sahip (Arslan, 2019:133), “yereldeki bilgiye hakim ve yerelde
kanaat onderi” olan yonetimlerdir (Bilgin, 2002:316). Sosyal belediyecilik anlayisi kapsaminda
belediyeler yerel halka yonelik egitim, saglik, sosyal ve toplumsal ihtiyaglar1 karsilamak ve yerel
diizeyde sosyal yardim ve sosyal hizmetleri saglamak zorundadir (Unver, 2019: 70). Sosyal
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belediyecilik baglaminda belediyelerin gerekli durumlar i¢in proje gelistirme, yiirlitme ve kurum
olusturmaya yonelik girisimlerde bulunarak STK ve diger paydaslarla is birligi yapmasi beklenir.
Belediyeler tarafindan kadin, ¢ocuk, geng, yasli, engelli, hasta ve muhtag bireylerin korunma,
barinma, giyim, beslenme, egitim, sosyallesme, eglenme ihtiyaclarinin karsilanmasina yonelik
diizenlemeler ve faaliyetler yapilir. Kadin korunma/siginma evi agmak; dezavantajli gruplarin ¢ok
boyutlu gelisimi ve iyilik hallerinin artirilmasina yonelik danigsma ve psikolojik yardim merkezleri
kurmak; ana-¢ocuk sagligi merkezleri gibi saglik kuruluslari agmak; kiiltiir, sanat ve spor tesisleri
kurmak; huzurevi, bakimevi, giigsiizler yurdu, hobi merkezleri, 6grenci yurdu agmak, evde bakim
hizmeti saglamak belediyelerin gorev ve sorumluluklar1 arasindadir. Ayrica ulagim, altyapi, defin ve
mezarlik hizmetleri, ¢evre temizligi, kurtarma ve ambulans hizmetleri, kadinlara yonelik istihdam,
bolgesel kalkinma ve turizmi destekleyecek projeler gelistirilmesine yonelik sorumluluklar1 da
bulunmaktadir (Pektas, 2010: 15-16; Celik Efsan ve Yilmaz, 2021: 103; Simsek ve Altun, 2020: 56).

2. Yontem

Arastirmada, nitel arastirma yontemlerinden “arastirilmasi hedeflenen olgu veya olgular
hakkinda bilgi igeren yazili materyallerin analizini kapsayan” dokiiman (belge) analizi (Yildirim ve
Simsek, 2018: 90) yontemi kullanilmistir. Bir arastirmanin konusu hakkinda arastirmaciya bilgi
saglayan her tiirlii yazili materyal dokiiman olarak kabul edilir (Sak vd., 2021: 230). Dokiiman analizi,
basili veya elektronik materyallerin igerigini belirli bir amag g¢ercevesinde sistematik olarak analiz
etmek icin kullanilir (Wach vd., 2013). Dokiiman analizi yontemi, bir kuruma ait yazili veya
elektronik kaynaklarin degerlendirilmesi seklinde de kullanilabilir. ilgili kurumun yillik raporlari,
faaliyet raporlari, stratejik planlari, misyon ve vizyon tanitimi, basin agiklamalar1 vb. kaynaklar
dokiiman analizi i¢in kullanilabilir (Forster, 1994°ten akt. Sengiiler, 2022: 71).

Tanimlayici nitelikte hazirlanan bu arastirmada, Bat1 Karadeniz Bolgesi sinirlari iginde yer alan
Bartin, Bolu, Diizce, Karabiik, Kastamonu, Sinop ve Zonguldak olmak iizere yedi il belediyesinin
resmi internet sitelerinde yayimlanan 2017-2021 yillarina ait faaliyet raporlarinin yaslilara,
engellilere, ¢ocuk, kadin ve ailelere yonelik sosyal hizmet ve sosyal yardimlar kapsaminda
incelenmesi amaclanmistir. S6z konusu amag¢ dogrultusunda, dokiiman analizi yonteminin agamalar1
izlenmistir. Ilk asama, gerekli dokiimanlara ulasma yollarmin arastirilmasi ve ulasilmasidir.
Belediyelerin faaliyet raporlarina web siteleri lizerinden ulasilmistir. Bu ¢alismanin veri kaynagini
belediyelerinin 2017-2021 yillarina ait ve resmi internet sayfalarinda yer alan faaliyet raporlar
olusturmaktadir. lkinci asama, ulasilan dokiimanlarin orijinalliginin kontrol edilmesidir.
Belediyelerin faaliyet raporlarina resmi web sayfalarindan ulagildig1 i¢in 6zgilinliik ve giivenirlik
acisindan orijinal oldugu varsayilmistir. Bir sonraki agsama dokiimanlarin belirli bir sistematik i¢inde,
karsilastirmali olarak arastirmaci tarafindan anlasilmasi ve ¢oziimlenmesidir. Dordiincii asama,
verilerin analiz edilmesidir. Verilerin analiz edilmesinde “analiz birimi saptama” ydntemi
kullanilmistir. Bu dogrultuda faaliyet raporlarinda “yasli”, “engelli”, “cocuk”, “gen¢”, “kadin”,
“aile”, “sosyal yardim” ve sosyal hizmet” kelimeleri ile tarama yapilmistir. Son asamada verilerin
kullanilarak raporlastirilmast yapilmistir. Calisma kapsaminda belediyeler tarafindan sunulan
hizmetler, bulgular kisminda ilgili belediyenin adi1 ve faaliyet rapor yili belirtilerek aktarilmistir
(Y1ldirim ve Simsek, 2018: 194-200).

Bu ¢alisma, 2017-2021 yillar1 arasinda Bat1 Karadeniz il belediyelerinin faaliyet raporlarinda
yer alan ve belediyelerin resmi internet sitesinden ulasilabilen bilgilerle sinirlidir. Ayrica arastirmada,
belediyelerin web sitelerinde paylasilan faaliyet raporlarimin orijinal ve glivenilir oldugu
varsayilmistir.

2.1. Yashlara Yonelik Sosyal Yardim ve Sosyal Hizmetler

Incelenen belediyelerin yaslilara yonelik hizmetlerinde, evde bakim hizmetleri, asevi
hizmetleri, sosyal etkinlikleri ve psikososyal destek hizmetleri 6ne ¢ikmaktadir.
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“Evde Bakim Hizmetleri” ekibi ile yaslilarin ihtiyaglari, belirli periyotlarda iicretsiz olarak
karsilanmis, evlerde temizlik, kisisel bakim ve banyo, saglik ve psikolog hizmeti (Kastamonu
Belediyesi, 2017- 2021; Bartin Belediyesi, 2017, 2018, 2020; Diizce Belediyesi, 2017- 2021;
Karabiik Belediyesi, 2018- 2021) ayrica yemek, ¢amasir yikama hizmeti, ev tamirati, onarim1 hizmeti
verilmigtir (Kastamonu Belediyesi, 2018- 2021). Yaghlarin seker olgiimleri belirli araliklarla
yapilmistir (Diizce Belediyesi, 2017). Yaghlarda demans hastaligin1 6nlemek ve ilerlemesini
yavaglatmak adina zihinsel becerileri gelistirici etkinlikler diizenlenmistir (Diizce Belediyesi, 2021).
Bazi belediyelerde alinan bagvurular sosyal ¢calismacilar tarafindan yerinde degerlendirilmis, bakima
muhtag yaslilarin evlerine ziyaretler yapilmistir (Diizce Belediyesi, 2017- 2021; Sinop Belediyesi,
2017, 2018).

Belediye ekipleri tarafindan Covid-19 tedbirleri nedeniyle sokaga ¢ikamayan 65 yas isti
vatandaslarin zorunlu ve temel ihtiyaglar1 karsilanmistir (Bolu Belediyesi, 2020), gengler araciligiyla
yaglilarin fatura 6deme, market aligverisi gibi gereksinimleri karsilanmistir (Diizce Belediyesi, 2019,
2021).

Belediyeler tarafindan yaslilara verilen iicretsiz ulasim kartlar1 disinda Kastamonu belediyesi
tarafindan yaslilarin hastane icindeki ulagimlarini kolaylastirmak icin elektrikli golf araci temin
edilmis, poliklinikler arasindaki ulasim bu arag ile saglanmistir (Kastamonu Belediyesi, 2019).

Asevi faaliyetleri kapsaminda yaslilara giinliilk sicak yemek hizmeti verilmistir (Diizce
Belediyesi, 2017). Bolu Belediyesi (2017- 2021) asevi hizmetiyle 65 yas iistii ve hastalig1 nedeniyle
evinden ¢ikamayan kisilere sicak yemegi sefer taslari ile evlere kadar ulagtirmistir.

Bazi belediyeler tarafindan “Emekliler Evi”, “Yaghilar Dinlenme Evi” gibi sosyal alanlarin
olusturuldugu goriilmektedir (Sinop Belediyesi, 2017; Karabiik Belediyesi, 2019; Bolu Belediyesi,
2018). “60+ Yasam Merkezi” 60 yas ve iizeri kisilerin eglenceli zaman gegirmesini amaglayarak
Diizce Belediyesi (2017, 2019) tarafindan kurulmustur. 60+ Yasam Merkezine {liye yaslhlar i¢in
verimli bos zaman etkinlikleri kapsaminda koordinasyon arttirici, hafiza gelistirici, beyni aktif halde
tutan ve eglendirici etkinlikler (mangala, sudoku vb.) diizenlenmistir. Bolu Belediyesi (2017)
tarafindan hayata gecirilmesi planlanan "Yaghlar Koyii" projesinde, ormanla i¢ ice olan arazide
yaslilar i¢in konut yapilmasi planlanmigtir. Ancak bu projenin gergeklestigine iliskin daha sonra
faaliyet raporlarinda bir bilgiye ulagilamamistir. Diizce Belediyesi (2019, 2021) biinyesinde yer alan
Psikososyal Destek Merkezinde yaslilarla goriigmeler yapilarak ¢oziim odakli caligmalar yapilmustir.

Ozel giinlerde yaslilara yonelik bazi etkinlikler diizenlenmistir. Diizce Belediyesi (2017, 2021)
biinyesinde yaslilara saygi haftasi kapsaminda ve Kurban Bayrami’nda yaslilar evlerinde ziyaret
edilmis ve yaslilar giinlinde yaslilara hediyeler verilmistir. Zonguldak Belediyesinde (2019) Huzurevi
sakinlerine Canakkale Sehitlikleri gezisi diizenlenmistir.

2.2. Engellilere Yonelik Sosyal Yardim ve Sosyal Hizmetler

Bat1 Karadeniz il belediyelerinin engelli bireylere yonelik hizmetlerinde, temel arag, gerec ve
materyal yardimlari, psikososyal yardim ve danigmanlik hizmetleri, ¢evre ve ulasim diizenlemeleri,
engellilerin kisisel gelisimine, egitimine, mesleki beceri ve yeterlilik kazanmasina yonelik etkinlikler
one ¢ikmaktadir.

Engelli bireylerin ihtiyaglarinin belirlenmesi, karsilanmasi1 ve takip edilmesi igin
tespit/inceleme ¢aligmalar1 ve ev ziyaretleri yapilmistir (Bolu Belediyesi, 2017-2020; Bartin
Belediyesi, 2017-2019). Ihtiyac sahibi engellilere hasta bezi, tekerlekli sandalye, isitme cihazi,
baston, akiilii arag, akii, yiirliteg, havali yatak, solunum cihaz1 ve medikal malzeme temin edilmistir
(Bartin Belediyesi, 2017-2019; Bolu Belediyesi, 2017-2020; Diizce Belediyesi, 2017, 2018, 2021;
Kastamonu Belediyesi, 2017, 2018; Sinop Belediyesi, 2020, 2021). Ayrica engelli, hasta ve bakima
muhtag kisilere evde bakim, sag¢, sakal tirasi, banyo gibi kisisel bakim ve ev temizligi hizmeti
saglanmustir (Bartin Belediyesi, 2020; Diizce Belediyesi, 2018, 2019). Ihtiyag sahibi engelli birey ve
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ailelerine agevinden sicak yemek (Diizce Belediyesi, 2018, 2019), kuru gida, giyim, ev esyasi,
yasamlarini kolaylastirici arag, gere¢ ve materyaller (Bolu Belediyesi, 2017-2021) temin edilmistir.

Engelli bireylerin ulasim imkanlarini artirmaya ve yasamlarini kolaylastirmaya yonelik Bolu
Belediyesi tarafindan “Engelsiz Taksi” hizmeti sunmustur. Engelsiz takti projesiyle engelli hastalarin
sehir i¢i veya sechirlerarasinda evden hastaneye, hastaneden eve nakil hizmetleri saglanmistir.
“Serbest Kent Kart” ile engelliler ve refakatcilerin toplu tasimadan {icretsiz yararlanmasi saglanmistir
(Bolu Belediyesi, 2017- 2021; Diizce Belediyesi, 2017, 2019).

Engellilerin i¢inde yasadiklar fiziksel ¢evreyi iyilestirmeye ve ulasim imkanlarini artirmaya
yonelik caligsmalar yapilmistir. Uyarici ve yonlendirici yiizey isaretlemeleri ve gorme engelli yliriiyiis
bandi, engelli rampasi (Diizce Belediyesi, 2017-2019; Bartin Belediyesi, 2017-2021), engelli otopark
alanlar1 (Karabiik Belediyesi, 2017- 2020) gibi ¢evreye yonelik diizenlemeler ve ulagim araglarinin
engellilerin kullanimina uygun hale getirilmesine yonelik ¢calismalar (Bartin Belediyesi, 2020, 2021),
akilli durak uygulamasi ve ulagim bilgilendirme sistemi (Bolu Belediyesi, 2017-2021) hizmetleri en
cok yiiriitiilen hizmetler olmustur.

Engellilerin ¢aligma yagamina katilmasi, mesleki beceriler kazanmalar1 ve yasam alanlarinin
genisletilerek meslek edinmelerine yonelik cesitli projeler gelistirilmistir. Kastamonu Belediyesi
(2020) tarafindan “Engelsiz Yasam Merkezi Projesi” gelistirilmis, engelli bireylerin sosyal yasam
alanlarin genisletilmesi ve kisisel gelisimleri i¢in ¢esitli egitim ve atolye faaliyetleri diizenlenmistir.
Bartin Belediyesinde (2017) “Engelli Gengler Is Atdlyesi” kurulmustur. Diizce Belediyesince (2017-
2021) toplumsal farkindalik yaratmak amaciyla engelli ¢alisanlariyla “Kusursuz Kafe” agilmis ve
engelli istthdami saglanmigtir. Engelli bireylerin sanat, spor, bireysel gelisim ve egitimlerinin
desteklenmesi amaciyla Bartin Belediyesi (2019) tarafindan “Engelsiz Sanat Evi” acilmistir. Bolu
Belediyesince (2018) engellilerin el emegi iriinlerini sergiledikleri “Engelsiz Yasam Sokag1”
kurulmustur. Dezavantajli gruplarin yasam kalitelerinin artirllmas1 ve bu gruplara sunulan
hizmetlerin kalitesinin artirilmas1 amaciyla Zonguldak Belediyesi (2020, 2021) tarafindan “Engelsiz
Yasam Merkezi” kurulmustur. Bolu Belediyesi (2017) tarafindan engelli bireylere egitim ve
konaklama imkani saglayan “Engelsiz Yasam Merkezi Projesi” hazirlanmistir. Engelli bireylerin 6z
bakim becerilerinin gelistirilmesine yonelik “Engelsiz ve Bagimsiz Yasamlar Projesi” kapsaminda
calismalar yapilmistir (Diizce Belediyesi, 2018, 2019). “Sesli Kitap Atdlyesi” ile gérme engelli
bireylere yonelik gencler tarafindan okuma etkinlikleri diizenlenmistir (Diizce Belediyesi, 2021).
Engelli bireylere yonelik geziler ve cesitli sosyal etkinlikler diizenlenmistir (Zonguldak Belediyesi,
2019; Diizce Belediyesi, 2021; Bolu Belediyesi, 2017-2021). Engellilerin biyopsikososyal
gelisimlerinin saglanmasina katkida bulunulmasi amaciyla Diizce Belediyesi (2018) tarafindan
zihinsel engelli 6grencilere ylizme kursu; Bartin Belediyesi tarafindan tenis kursu (2019-2021) ve
Ozel egitim ve rehabilitasyon gerektiren bireylere yonelik ritim kursu agilmistir (2017-2019).
Psikolojik yardim ve damigsmanlik hizmeti de belediyeler tarafindan sunulan hizmetler arasindadir
(Diizce Belediyesi, 2019, 2020; Bolu Belediyesi, 2018, 2021).

Belediyeler tarafindan, Engelliler Haftas: (Bartin Belediyesi, 2018; Diizce Belediyesi, 2017-
2019), Diinya Engelliler Giinli (Bartin Belediyesi, 2018; Kastamonu Belediyesi, 2019; Zonguldak
Belediyesi, 2021), Diinya Otizm Farkindalik Haftas1 (Bolu Belediyesi, 2017), Diinya Down
Sendromu Farkindalik Giinii, Otizm Farkindalik Giinii (Bolu Belediyesi, 2018), Otizm Farkindalik
Haftas1 ve Losemili Cocuklar Haftas1 (Bolu Belediyesi, 2019), Gorme Engelliler Haftas1 (Diizce
Belediyesi, 2017) kapsaminda gesitli kutlamalar ve farkindalig1 artirmaya yonelik yonelik etkinlikler
diizenlenmistir.

2.3. Kadin ve Ailelere Yonelik Sosyal Yardim ve Sosyal Hizmetler

Kadin ve ailelere yonelik hizmetlerde ¢esitli kurs, egitim, atdlye ve farkindalik ¢alismalari,
siddet goren kadinlara yonelik danismanlik, sosyal ve ekonomik destek saglanmasi, kadinlarin
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calisma yasamina katilimina yonelik diizenlemeler, sosyal etkinlikler, kiiltiir gezileri ve ailelere
yonelik sosyal yardimlar yaygin olarak yapilan hizmetler olmustur.

Kadinlarin fiziksel, psikolojik, sosyal ve kiiltiirel gelisimlerini desteklemek amaciyla kurslar
(Bartin Belediyesi, 2017-2021), “kadin matinesi” eglenceleri (Kastamonu Belediyesi, 2019; Bolu
Belediyesi, 2019; Bartin Belediyesi, 2018, 2019; Zonguldak Belediyesi, 2019) ve kiiltiir gezileri
(Bartin Belediyesi, 2017) diizenlenmistir. Sinop belediyesi (2017) tarafindan “Anneleri Gezdiriyoruz
Projesi” kapsaminda Anitkabir ziyareti gergeklestirilmistir. Diizce Belediyesi (2021) “Cocuklar
Okula Anneler Spora Projesi” ile ev kadin1 annelerin hem sportif aktivitelerde bulunmasi hem de
sosyallesmeleri saglanmustir. “Bilingli Anneden Saglikli Topluma” ve “Anneler Universitede Projesi”
ile 23-75 yas aras1 Bolulu annelerin, aile i¢i iletisim, aile ekonomisinde para yonetimi, hijyen kurallar
gibi bir¢ok konuda akademisyenlerden ve alaninda uzman kisilerden e§im almas1 saglanmistir (Bolu
Belediyesi, 2018, 2019). Zonguldak Belediyesince (2019) Koah, 16semi, obezite tedavisi, tiip bebek,
saglikli yasam ve madde bagimliligt konularinda panel ve sdylesiler diizenlenmistir. Diizce
Belediyesi (2021) tarafindan “En Iyi Narkotik Polisi Anne” Projesi ile ¢ocuklar ve gencler arasinda
uyusturucu kullaniminin 6niine gecilmesi hedeflenmis, aile i¢i siddet egitimi verilmis ve KADES
(Kadin Destek Uygulamasi) tanittimi yapilmistir. Aile Danigmanlik Merkezi agilmis (Diizce
Belediyesi, 2018), ailelere yonelik 6z bakim (Diizce Belediyesi, 2019), ¢cocuk ihmal ve istismari,
uyusturucu ile miicadele (Karabiik Belediyesi, 2020) gibi ¢esitli egitimler ve evlilik Oncesi
danismanlik hizmeti (Bolu Belediyesi, 2017, 2018) verilmistir.

Siddet magduru, tek ebeveyn olan, esi madde bagimlisi veya cezaevinde olan kadinlarin iyilik
hallerinin ve yasam kalitelerinin artirllmasina, sosyal ve ekonomik destek saglanmasina,
giiclendirilmesine yonelik belediyeler aktif calismalar yiiriitmiistiir. Bolu Belediyesi tarafindan 2012
yilinda kurulan “Umut Evi” bilinyesinde, kadinlar basta olmak iizere en dezavantajli gruplar igin
psikolojik danismanlik hizmeti verilmektedir. Aile sorunlari, gesitli ruhsal bozukluklar, ¢ocuk ve
ergen davranis sorunlari, sinav kaygisi, saglikli iletisim ve o6fke kontroli ile ilgili egitim ve
konferanslar diizenlenmistir (Bolu Belediyesi, 2017, 2018). Bartin Belediyesi (2017-2021). “Kadin
Danigma Merkezi” bilinyesinde kadinlara yonelik cesitli etkinlikler yiiriitiilmiis ve siddet goren
kadinlara hukuki destek verilmistir. Diizce Belediyesi (2021) biinyesinde kadinlari (stres bozuklugu,
sorun ¢ozme becerileri) giliclendirmeye yonelik goriismeler yapilmis ve damigsmanlik hizmeti
verilmigtir. Sinop Belediyesine (2017, 2018) bagli “Kadin Konuk Evi” bulunmaktadir. Kadin
Konukevi blinyesinde kadina yonelik siddet konusunda toplumsal farkindaligi ve duyarlilig1 artirmak
icin ¢aligmalar yapilmistir (Sinop Belediyesi, 2017, 2018). Kadma yonelik siddet konusunda
belediyeler tarafindan gesitli etkinlik, kortej (Bolu Belediyesi, 2017, 2019), seminer (Karabiik
Belediyesi, 2020), panel, konferans, film gosterimi ve sdylesiler (Zonguldak Belediyesi, 2019)
diizenlenmigtir. Diizce Belediyesi tarafindan “Hanimlar Lokali” (2019) ve sehrin ii¢ farkli noktasinda
“Bebek Bakim ve Emzirme Kabinleri” a¢ilmistir (2017). Icerisinde anneler igin emzirme odas1 da
bulunan kadimnlarin her tiirlii etkinligi yapabilecegi “Kadin Dinlenme Evi” Sinop Belediyesince
(2017) ac¢ilmastr.

Yerel kalkinmanin gelistirilmesi ve kadinin ekonomik yagama katilmasi i¢in belediyeler ¢esitli
proje ve etkinlikler yapmustir. Bartin Belediyesi (2017, 2018, 2019) “Dogal Uriinler ve El Emegi Goz
Nuru Uriinler Ureten Aile Bireylerine Destek Olunmasi Projesi”ni baslatmistir. Kastamonu
Belediyesi (2018) Tiirkiye Israfi Onleme Vakfi ile is birligi yaparak “Kadin Yoksullara Y&nelik
Mikro Kredi” protokoliinii hazirlamistir. Sinop Belediyesince (2019, 2021) “Hanimeli Carsist”
ithtiyag sahibi, lireten kadinlara tahsis edilmis ve kadinlarin burada satis yapmalar1 saglanmistir.

Ailelere yonelik hizmetlerde tiim Bat1 Karadeniz belediyeleri ihtiyag sahibi ailelere cogunlukla
gida, yakacak, giyim, kirtasiye esyasi, bez yardimi, ev esyasi gibi ayni ve nakdi yardimlar yapmuistir.
Asevinden sicak yemek hizmeti (Bolu Belediyesi, 2017- 2021), evlerde iyilestirme, tamirat, tadilat
caligmalar1 (Diizce Belediyesi, 2018, 2021), ev temizligi hizmeti gergeklestirilmis, yeni dogan bebek
paketi (Bolu Belediyesi, 2019-2021; Diizce Belediyesi, 2018, 2019), hijyen paketi (Diizce Belediyesi,
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2018, 2019) dagitimi yapilmustir. “Ne Varsa lyilikte Var Kampanyas1” ile kullanilabilir durumdaki
ikinci el giysi ve esyalar ihtiyac sahibi ailelerle bulusturulmustur (Bolu Belediyesi, 2020). Ihtiyag
sahibi ailelerin ¢ocuklar1 slinnet ettirilmis, siinnet kiyafeti ve hediyeler verilmistir (Bartin Belediyesi,
2017-2019; Bolu Belediyesi, 2017- 2021; Zonguldak Belediyesi, 2019). Bartin Belediyesine
bagvuran asker ailelerine “asker ailesi yardimi” yapilmistir (2017-2021). Pandemi doneminde de zor
durumda olan ailelere yardimlarla bulunulmustur (Bolu Belediyesi, 2020).

Diisiik gelirli ve muhtag ailelerin tespiti i¢in ¢alismalar yapilmistir (Zonguldak Belediyesi,
2020; Kastamonu Belediyesi, 2018; Diizce Belediyesi, 2018; Bolu Belediyesi, 2019, 2020).
Zonguldak Belediyesi (2019) tarafindan dezavantajli gruplarin belirlenmesine yonelik mevcut durum
haritasi, Bolu Belediyesi (2021) tarafindan “Kentin Dijital Yoksulluk Haritas1” ¢ikarilarak haksiz
yardimin Oniine gegmek ve ihtiyact olup yardim alamayan vatandaslara yardimlari ulasgtirmak
amagclanmustir.

2.4. Cocuk ve Genclere Yonelik Sosyal Yardim ve Sosyal Hizmetler

Tiim Bati1 Karadeniz belediyelerinde, ¢ocuk oyun grubu, cocuk parki kurulmasi, yenilenmesi,
bakim ve onarim g¢aligmalarinin yapilmasi, ¢ocuk ve genglere yonelik ¢esitli egitimler, kurslar,
kiiltiirel etkinlikler, geziler, sportif faaliyetler diizenlenmesi ¢ocuk ve genclere yonelik hizmetlerde
temel faaliyetler olmustur.

Baz1 belediyeler tarafindan c¢ocuklarin giyim, okul kiyafeti, kiglik mont, kirtasiye, Kitap,
oyuncak vb. ihtiyag¢lar1 karsilanmistir (Bartin Belediyesi, 2017-2021; Bolu Belediyesi, 2017-2021;
Zonguldak Belediyesi, 2019-2021). Asevinden 6grencilere sicak yemek yardimi yapilmistir (Bolu
Belediyesi, 2018). Pandemi doneminde ¢ocuklarin ve genglerin uzaktan egitimine destek olmak igin
tablet dagitilmistir (Kastamonu Belediyesi, 2020; Bolu Belediyesi, 2020). Ayrica Covid-19 tedbirleri
kapsaminda 6grencilerin ates dlgtimleri yapilmistir (Bolu Belediyesi, 2020).

Cocuklarin psikososyal gelisimlerinin desteklenmesi i¢in belediyeler tarafindan {icretsiz atdlye
caligmalar1, egitimler, kurslar ve etkinlikler diizenlenmistir. Diizce Belediyesi Cocuk Kuliibii
tarafindan bateri, gitar, piyano, baglama ve diisiinme hatalar1 (sinav kaygisi) atélyeleri (2020, 2021),
bale kursu (2017), halk danslari, ritim, piyano, tiyatro, robotik kodlama kurslar1 (Bartin Belediyesi,
2017- 2021), resim sanat egitimi (Bolu Belediyesi, 2018), siber zorbalik egitimi (Diizce Belediyesi,
2021) verilmistir. Sinop Belediyesi (2017-2021) biinyesinde Tiirk Sanat Miizigi, Bati Miizigi, Drama
kurslar1 verilmistir. Bolu Belediyesi “Sosyal Etkinlik Merkezinde” ekonomik durumu iyi olmayan,
evde caligma firsati olmayan, annesi ve babasi ¢alisan cocuklarin okul derslerine destek olunmasi,
grup ¢alismasinin asilanmasi ve sosyallesmelerinin saglanmasi i¢in ¢esitli kurslar (ders tekrarlari, el
g6z koordinasyon kursu, satrang vb.), ¢ini, seramik, org vb. atdlye ¢alismalar1 (2017), degerler
egitimi, sorumluluk asilama, oryantring egitimleri, sinema saati, huzurevi ziyareti ve bisiklet turu
etkinlikleri diizenlenmistir (2019- 2021).

Belediyelerce ¢ocuk ve genglere yonelik c¢esitli sosyal ve kiiltiirel faaliyetler
gerceklestirilmistir. Ucretsiz tiyatro gdsterimleri (Diizce Belediyesi, 2017- 2021; Bolu Belediyesi,
2017- 2021; Zonguldak Belediyesi, 2019), sinema etkinlikleri (Diizce Belediyesi, 2018; 2020; Bolu
Belediyesi, 2019; Kastamonu Belediyesi, 2021) diizenlenmistir. Cocuk Korosu kurulmus ve Cocuk
Korosu tarafindan gosteriler yapilmistir (Bartin Belediyesi, 2017- 2021; Bolu Belediyesi, 2017; Sinop
Belediyesi, 2017, 2018). Ogrencilerin tarih bilinglerinin gelistirilmesi amaciyla gesitli kiiltiir gezileri
(Bolu Belediyesi, 2017-2019) ve proje gezileri hazirlanmistir (Bolu Belediyesi, 2018). Genglere
yonelik siir, hikdye ve mektup yazma yarigmalar1 yapilmistir (Kastamonu Belediyesi, 2020, 2021).
23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami’nda ve 19 Mayis Genglik ve Spor Bayraminda
kutlamalar ve gesitli etkinlikler diizenlenmistir (Bartin Belediyesi, 2017- 2021; Bolu Belediyesi,
2017- 2021; Kastamonu Belediyesi, 2019- 2021; Sinop Belediyesi, 2017-2021; Zonguldak
Belediyesi, 2019- 2021). Covid-19 pandemi donemi nedeniyle genglere ve cocuklara yonelik
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sanatsal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerin diizenlenmesinde ve okullarda cesitli kampanyalarin
gergeklestirilmesinde sinirlamalara gidilmistir (Kastamonu Belediyesi, 2020, 2021).

Baz1 belediyeler tarafindan okullarda c¢ocuklara trafik egitimleri (Bolu Belediyesi, 2018;
Kastamonu Belediyesi, 2019, 2020), yangin ile ilgili temel egitimler verilmis, ¢ocuklara itfaiye
kurulusu gezdirilmis, itfaiye ile ilgili ara¢ ve giysiler tanitilmistir (Bartin Belediyesi, 2017- 2021).
Afetlerde yapilacak dogru davranislar1 ve temel afet bilincini ¢ocuklara kazandirmak i¢in Bolu
Belediyesince (2018) “Sel” “Yangin” ve “Deprem” konulu kitaplar bastirilmistir. Kitaplarin dagitimi
ve afet bilincini ¢cocuklarda gelistirmek icin “Geleneksel Afet Egitim Programi™ atdlye caligmalari
diizenlenmistir.

Genglerin kotii aligkanliklardan uzaklasip, spora yonlendirilmesi i¢in belediyelerce spor
faaliyetleri gercgeklestirilmis, Genglik ve Spor Kuliipleri kurulmus, futbol, basketbol, brig-bezik,
atletizm, tekvando, bilardo ve boks takimlari olusturulmustur (Zonguldak Belediyesi, 2019;
Kastamonu Belediyesi, 2017- 2021) “Genglerimizle Egitim ve Spor Igin El Ele” sloganli projeyle
okullara spor malzemesi dagitimi yapilnustir (Kastamonu Belediyesi, 2018). “ilk Okulun Ilk
Sporum” projesi kapsaminda Kastamonu belediyesi (2017) tarafindan ¢ocuklar arasinda sporun
gelismesi ve ¢cocuklarin uygun branglara yonlendirilmesi adina ¢aligsmalar yapilmistir.

Cocuk ve genglerde ¢evre bilincini gelistirmeye yonelik egitim ¢alismalar1 (Bolu Belediyesi,
2017, 2018) ve geri doniisiim bilincinin olusturulmasi1 amaciyla okullarda geri doniisiim projeleri
yapilmistir (Bartin Belediyesi, 2021). Diizce Belediyesi (2017-2021) tarafindan “ilkogretim,
Ortadgretim ve Liseler Arasinda Geleneksel Odiillii Atik Pil Toplama Yarismas1” diizenlenmistir.

Cocuklarin duyarliliklarini artirmak amaciyla ¢ocuklarin hayvanlarla vakit gegirmesine yonelik
cesitli etkinlikler belediyeler tarafindan gergeklestirilmistir (Bartin Belediyesi, 2021; Bolu
Belediyesi, 2017- 2021; Kastamonu Belediyesi, 2017, 2018).

Bolu belediyesi (2017) tarafindan kadin ve erkek ogrenciler i¢in birer yurt agilmistir.
Kastamonu Belediyesi (2017-2021) gocuklar i¢in kres ve giindiiz bakimevi hizmetini siirdirmektedir

3. Sonug¢ ve Tartisma

Merkezi yonetimlerin sosyal hizmet politika ve stratejileri tiretip uygulamalarinin yani sira
giiniimiizde yerel yonetimlerin de bu alandaki 6nemi tartismasizdir (Kesgin, 2012:177). Her bolgenin
cografi ve kiiltiirel yapisindaki farkliliklar: bolgesel ihtiyaglar: da farklilagtirmakta, bazi bolgelerde
daha az ihtiya¢ duyulan bir hizmete baz1 bolgelerde daha ¢ok ihtiyag olabilmektedir (Simsek ve Altun,
2020). Insan odakl, esitlik¢i, kapsayici, siirdiiriilebilir, yerel kalkinmada halkin ortak ihtiyaglarini ve
sorunlarini en yakindan bilen belediyelerin 6nemli rolii nedeniyle bu ¢aligmada, Bat1 Karadeniz il
belediyelerinin yillik faaliyet raporlarinda yer alan dezavantajli gruplara yonelik hizmetleri
incelenmis ve siirdiiriilebilir kalkinma ¢ercevesinde bazi onerilere yer verilmistir.

Bati Karadeniz il belediyelerinin dezavantajli gruplara yonelik hizmetlerinde, yaslilara yonelik
bakim hizmetlerinin; engelli, kadin, ¢ocuk ve ailelere yonelik gerceklestirilen ¢esitli kurs, egitim ve
sosyal etkinliklerinin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Sosyal belediyecilik anlayisi, belediyelerin alt yap:
ve 1st yapr yatinmlarinin yaninda sosyal sorunlarin ¢oziimiinden de sorumlu olmalarim
gerektirmektedir. Tiirkiye’de sosyal belediyecilik acisindan en biiylik degisim 5216 sayili Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu ve 5393 sayili Belediye Kanunu ile gergeklesmistir. S6z konusu kanunlarla
“dezavantajli gruplar” belediyelerin hizmet sunumunda odak noktas1 haline gelmistir (Gtileg, 2014).
Bu nedenle belediyelerin sosyal sorunlarin ¢6ziimiine yonelik daha kapsayict hizmetler yiiriitmesi
gerekir.

Yaslilar, 5393 sayili Belediye Kanunu’na goére belediyenin, hizmet sunumunda oncelik
gbzetmesi ve uygun yontemler kullanarak yerinde miidahaleler gelistirmesi beklenen dezavantajl
gruplardandir (md. 38 ve md.14). Yerel yonetimlere verilen 6zerklik ve yiikiimliiliiklerin artmasi,
yaslt niifusun c¢ogalmasi ve yasam siiresinin giderek uzamasi (Sezer Dogan ve Artan, 2019)
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belediyelerde yaslilara yonelik hizmetlerin 6n plana ¢ikmasini gerektirmistir (Ekiyor ve Artikbaev,
2018: 754). Belediyeler, yaslilara yonelik politikalar iiretmek, saglik ve bakim hizmetleri gelistirmek,
sosyal yardim ve ulagim hizmetleri, sosyal ve kiiltiirel hizmetler sunmaktadir (Tinar, 2019:21).
Tiirkiye’de toplam niifus i¢inde yaslh niifus oran1 giderek artmaktadir. TUIK (2022) istatistiklerine
gore Tiirkiye’de yash niifus oran1 %9,7'ye yiikselmistir. Sinop %20, 1 oraniyla Tiirkiye’de yasli niifus
oraninin en yiksek oldugu sehirdir. Kastamonu, Bartin, Karabiik, Bolu, Zonguldak yasli oranlarinin
yiiksek oldugu iller arasindadir. TUIK (2022) tarafindan yayimlanan “2025 yili illere gore yasl niifus
orani istatistiklerinde” Bat1 Karadeniz Bolgesi illerinden Sinop, Kastamonu, Bartin, Zonguldak,
Karabiik ve Bolu’da yaslh niifus oranlarinin yiiksek olacagi ongoriilmektedir. Bu durumda Bati
Karadeniz bolgesinde yaslilara yonelik hizmetlerin stirdiiriilebilir kalkinmada ayr1 bir 6nemi oldugu
acikca goriilmektedir.

Bati1 Karadeniz belediyelerinde yaslhilara yonelik evde bakim, asevi ile sicak yemek, sosyal
etkinlikler ve psikososyal destek hizmetlerinin 6n plana ¢iktigi goriilmektedir. Siirdiiriilebilir
kalkinma amaclar1 cergevesinde belirlenen “Yoksul ve kirilgan kesimler icin sosyal koruma
sistemlerinin hayata gecirilmesi” (hedef 1.3) ve “Yetersiz beslenmenin tiim bigimlerinin ortadan
kaldirilmas1” (hedef 2.2) hedefleri yaslilara yonelik hizmet ve calismalara kaynak olusturur
niteliktedir. Bati1 Karadeniz Bolgesi illerinde yasl niifus oranlarinin 6niimiizdeki yillarda da yiiksek
olacagi 6ngoriisiinden yola ¢ikarak belediyelerde yaslilara yonelik yeni politikalar iiretilmesi, var olan
politikalarin gelistirilmesi, yaslhilarin ¢ok boyutlu (psikolojik, fizyolojik, sosyal, biligsel, manevi)
olarak ele alinmasi1 gerekir. Yaslilar1 korumaya ve yaslilarin yagam kalitelerini artirmaya yonelik
hizmetler 6ncelikli olmalidir.

Oziirliilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmasina (2010) gore, engelli bireylerin ¢ogu
kaldirimlarin ve yollarin engellilere uygun olmadigin1 diigiinmektedir. Engelliler, saglik ve bakim
hizmetlerinin 1iyilestirilmesi, i ve egitim olanaklarinin arttirilmasi, fiziksel ¢evre ve ulagim
imkanlarinda dilizenlemeler yapilmasi konusunda kamu kurum ve kuruluslarindan beklentileri
oldugunu belirtmektedir. Bu dogrultuda, sehirlerde yasayan engellilerin mobilizasyon ve bagimsiz
hareket edebilmelerinin Oniindeki engellerin kaldirilmasinda belediyelere oOnemli gorevler
diismektedir. Engelliler i¢in yasadiklari mekanlar kimsenin destegine gerek duymadan yasamlarini
devam ettirebildikleri fiziki yapida olmalidir. Ciinkii boyle bir ortamin saglanmasi engellilerin
toplumda diglanmadan, hatta “engelin” varlig1 hissedilmeden 6zgiirce yasayabilecekleri anlamina
gelmektedir. Bu duruma isaret eder sekilde stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinde (Hedef 11.2) engelli,
yasli, ¢cocuk, kadinlarin ihtiyaglarina uygun yol giivenligi, toplu tasima sisteminin gelistirilmesi,
herkesin giivenli, uygun erisilebilir ulasim sistemine erisim saglamasinin 6nemi vurgulanmistir.
Belediyelerin faaliyet raporlarinda uyarici ve yonlendirici yiizey isaretlemeleri, yiirliylis bandi,
engelli rampasi, engelli otopark alanlar1 gibi diizenlemelerin yapildig1 anlasilmaktadir. Bu
hizmetlerin yeterligini ve engelli kisilerin ihtiyaglarini ne diizeyde karsiladigini faaliyet raporlarindan
tespit etmek miimkiin olmamakla birlikte akilli durak uygulamasi ve ulasim bilgilendirme sistemi
gibi giiniimiiz teknolojisinden yararlanan hizmetlere yeteri kadar yer verilmedigi anlasilmaktadir.

Engellilerin istihdamlar1 konusunda bazi belediyelerin ¢aligmalariin hi¢ bulunmadig: ya da
yeterli diizeyde olmadigi goriilmektedir. 2008 yilinda taraf olunan Birlesmis Milletler Engelli
Kisilerin Haklarina Dair Sozlesmede, engellilerin serbest ¢alisma, girisimcilik, kooperatif kurma ve
kendi isini kurma konusundaki firsatlarin gelistirilecegi acik¢a hiikiim altina alinmistir. Bu durumda
belediyelerden de kendi isini kurmak isteyen engelli bireyleri tesvik edici politikalar gelistirmesi
beklenmektedir. Engellilerin ¢alisma yasamina katilmalarinda belediyeler aktif rol almali, engelli
calistirma oranlarma uymali, engellilerin kendi islerini kurmalarma destek olmali, belediyeye ait
tezgah ve biifelerin kiralanmasinda engellilere 6ncelik vermelidir. Benzer sekilde engelli aileleri de
desteklenmelidir. 5378 sayilt Engelliler Kanununun 9. Maddesinde, mesleki rehabilitasyon
hizmetlerinin belediyeler tarafindan da verilebilecegi, belediyelerin halk egitim ve ciraklik egitim
merkezleri ile ig birligi yapabilecegi belirtilerek belediyelere gorev ve sorumluluk yiiklenmistir.
Gengler, engelliler dahil biitlin kadin ve erkeklerin is erisimlerinin saglanmasini (Hedef 8.5) iceren
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siirdiiriilebilir kalkinma hedefi de ulusal ve uluslararasi mevzuata temel olusturmaktadir. Bati
Karadeniz belediyelerinin buna yonelik ¢esitli egitim ve projeler yapmis olduklarina iliskin bilgiler
faaliyet raporlarinda yer almakla birlikte bu projelerin siirdiiriilebilirligi, kapsami ve engelli istihdam1
hakkinda ayrintili bilgilere ulasilamamaistir.

Belediyelerin engelli danisma merkezleri kurmalari, bu merkezlerde sosyal ¢alismaci, psikolog
gibi meslek elemanlarinin gorev almasi; engellilere yonelik hizmetlerin koordineli ve etkili bir sekilde
sunulmasini saglayacaktir. Ornegin, faaliyet raporlarinda belediyelerin ortopedik engelliler igin
tekerlekli sandalye dagittigi ancak gérme engellilerin yliriirken kullandiklar1 beyaz bastonu dagitmay1
ihmal ettikleri goriilmektedir. Faaliyet raporlarindan profesyonel meslek elamanlarinin bulundugu,
sorunlarin ve hizmetlerin biitlinciil bir bakis acis1 ile ele alindigi merkezlere gereksinim oldugu
anlasilmaktadir. Ayrica, ayni ve nakdi yardimlarda oldugu gibi objektif kriterlerle ihtiyag sahiplerinin
belirlenmesi, sosyal adalet, esitlik ve hak temelli bir yaklagim ile hizmetlerin yiiriitiilmesi i¢in sosyal
calismacilarin belediyelerde istihdam edilmesi olduk¢a 6nemli goriinmektedir (Coban Kaynak, 2017;
Ozmete ve Akgiil Gok, 2015).

“Toplumsal cinsiyet esitligini saglamak ve tiim kadinlar ile kiz ¢ocuklarini gliglendirmek”
(Amag 5) siirdiiriilebilir kalkinma i¢in kiiresel amacglardan biridir. S6z konusu amaca yonelik
belirlenen hedefler; kadin ve kiz ¢cocuklarina yonelik her tiirlii istismart kapsayan siddetin ortadan
kaldirilmasin1 (Hedef 5.2); kadinlarin ekonomik, sosyal ve siyasi hayatin karar verme siireclerine
katilimimin saglanmasin1 (Hedef 5.5) ve toplumsal cinsiyet esitliginin ilerletilerek, kadin ve kiz
cocuklarin her diizeyde giiclenmeleri i¢in yasal ve politik miidahalelerin giiclendirilmesini (Hedef
5.c¢) icermektedir. Tarihin her doneminde kadina yonelik siddet farkli boyutlarda karsimiza ¢ikmistir
(Goziim, 2019: 53). OECD, 2019 verilerine gore Tiirkiye %38 kadina siddet orani ile Avrupa ve
OECD iilkeleri arasinda kadina siddetin en yiiksek oldugu iilke durumundadir. 10 kadindan 4°i erkek
siddetine maruz kalmaktadir (Euronews, 2022). Kadina yonelik siddetle miicadelede belediyelerin
onemli araclarindan biri Kadin Konukevi/Siginma evidir. Farkli siddet tiirleri ve istismara ugramis
kadinlarin  korundugu, psikososyal, hukuki, tibbi ve ekonomik sorunlarinin c¢oziildigi,
giiclendirildigi ve varsa ¢ocuklariyla birlikte ihtiyaglarinin karsilandigi, danigmanlik ve yonlendirme
hizmetlerinin sunuldugu, konukevi siireci sonras1 yasamina dair hazirliklarin yapildigi, gecici siire
kalabilmelerine olanak saglayan yatili kadin hizmet kuruluslaridir (KKAIHY, 2013, md.3/1; Maybek,
2017: 176; Tekdere ve Polat, 2022: 689). 5393 sayili Belediye Kanunu'na gore “Biiyiiksehir
belediyeleri ile niifusu 100 binin {izerindeki belediyeler” kadinlar ve gocuklar igin konukevleri agmak
zorundadir. Bat1 Karadeniz bolgesinde biiyliksehir kapsaminda belediye olmamakla birlikte niifusu
100 bini gecen belediyeler bulunmaktadir. Ancak faaliyet raporlarinda bir belediye disinda kadin
konukevlerine iliskin bilgiye yer verilmedigi goriilmiistiir. Kadina yonelik siddetle miicadelede kadin
konukevlerinin agilmasi énemli olmakla birlikte tek basma yeterli degildir. Onleyici (toplumsal
farkindalik yaratma ve biling yiikseltme, zihniyet doniistiirme faaliyetleri ve caydirict uygulamalar),
destekleyici ve gli¢lendirici (danigmanlik, ekonomik destek, giliglendirme faaliyetleri ve sosyopolitik
uygulamalar) hizmet ve uygulamalarin hayata gegirilmesi gerekmektedir (Koyuncu Lorasdagi ve
Sumbas, 2015:8). Kadina yonelik siddet konusunda Bati1 Karadeniz belediyeleri tarafindan seminer,
konferans, film gosterimi, panel ve sOylesiler diizenlendigi ve farkindalik calismalar1 yapildig:
goriilmektedir. Ancak siirdiiriilebilir kalkinma amag¢ ve hedefleri g6z oniinde bulunduruldugunda
istthdam saglama, meslek edindirme gibi kadin1 destekleyen faaliyetlere daha fazla yer verilmesi
gerekir. Yerelde kadina yonelik siddetle miicadeleye iliskin politika ve stratejilerin belirlenmesinde,
onleyici, koruyucu, destekleyici ve gii¢clendirici hizmet ve uygulamalarin gelistirilmesinde
belediyelere onemli gérev ve sorumluluklar diistiigli agiktir.

Siirdiiriilebilir kalkinma icin kiiresel amaclarda siddetin her yerde azaltilmasi (Hedef 16.1),
cocuklarin istismar, somiirii, cocuk ticareti ve siddetten korunmasi (Hedef 16.2) ve uyusturucu madde
ve alkol bagimliliginin tespit, 6nleme ve tedavisinin giliclendirilmesi (Hedef 3.5.) hedeflenmistir.
Bazi belediyelerin ¢ocuk ihmal ve istismarina yonelik farkindalik etkinlikleri, genclerde uyusturucu
ve madde bagimliligina dikkat ¢ceken egitimler ve projeler gerceklestirdigi, ¢esitli egitimler, kurslar,
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kiiltiirel ve sportif etkinlikler diizenledigi goriilmektedir. Ucretsiz ve ulasilabilir bu tiir etkinlikler,
cocuk ve genclerin psikososyal gelisimine olumlu katkilar saglayacaktir.

Cocuk dostu ¢evrelerin olusmasinda sadece ¢ocuk park ve oyun alanlar1 gibi eglenceli alanlarin
olusturulmasi yeterli degildir. Cocuklarin da istek ve goriislerinin alindigi, aktif olarak karar verme
stireclerine katildiklar1 bir belediyecilik anlayist olmalidir (Severcan, 2015). Giindem 21’in 25.
Boliimii’nde, “Diinyanin her yerindeki genglerin, kendilerini ilgilendiren alanlarda karar verme
stireclerine, bugiinkii yasamlarini etkiledigi ve gelecekleri i¢in de uzantilari olacagi igin, her diizeyde
katilmalarmin saglanmasi, zorunluluktur” ifadesi yer almaktadir. Cocuklarin kendilerini etkileyen
kararlarda katilimlarinin saglanmasi amaciyla yerel yonetimlerde ¢ocuk meclisleri olusturulmaya
baslanmistir. Cocuk haklar1 algisinin gelistirilmesi acgisindan da ¢ocuk meclislerinin 6nemli bir yeri
vardir (Isikct, 2019). Faaliyet raporlarinda bu konuya yer verilmemis olup ¢ocuk meclislerin olugmasi
ve c¢ocuklarin katiliminin saglanmasinda Bati Karadeniz il belediyeleri tarafindan atilmasi gereken
onemli adimlar oldugu diisiiniilmektedir.

Covid-19 pandemi déneminde bazi belediyelerin yashlarin ihtiyaglarini karsilamaya yonelik
hizmetleri olmustur. Dezavantajli gruplar pandemiden en ¢ok etkilenen kesim olmustur. Bununla
birlikte, genis boyutta yasanan bdyle bir salgin sonrasi, yeni dezavantajli gruplarin olusacagi
ihtimalinin yliksek oldugu unutulmamalidir. Salgin sonrasi issiz kalan, ekonomik ve sosyal
yasaminda zorluklar yasayan gruplar ihmal edilmemelidir (Birinci ve Bulut, 2020). Faaliyet
raporlarinda bazi belediyelerin hizmetlerinde pandemi nedeniyle savunmasiz kalan toplumsal
kesimlere oOncelik verdigi goriiliirken bazilarinin ise pandemi nedeniyle kendi hizmetlerinde
sinirlamalara gittigi gorlilmiistiir. Bu durum salgin hastaliklar, afet ve acil durumlara yonelik
belediyelerin hazirlikli olmasi, risk degerlendirmesi, etki analizi ve ihtiya¢ analizi, miidahale ve
iyilestirme ¢aligmalarini planlamasinin 6nemini ortaya koymaktadir.

Her bolgenin fiziki, sosyal ve Kkiiltiirel yapisindaki farkliliklar, bolgesel ihtiyaclarin
farklilastirmasina neden olur. Yereldeki sorunlara ve ihtiyaglara hakim olan belediyelerin hizmetleri,
stirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasina 6nemli katki saglayacaktir. Belediyeler sosyal sorunlarin
¢Oziimiinde onemli paydaslardir. Bu nedenle basta sosyal hizmet il midiirliikler1 olmak {izere
bolgedeki ilgili kamu kuruluslari, sivil toplum ve 6zel kuruluslarin belediyeler ile is birligi icerisinde
hareket etmesi gerekir. Psikososyal danigmanlik ve ekonomik destek hizmetleri, hak savunuculugu,
egitim, rehabilitasyon hizmetleri belediyeler ve diger ilgili kuruluslar ile koordinasyon ve is birligi
icerisinde yiuriitilmelidir. Bu 1s birligi 6zellikle dezavantajli gruplara yonelik hizmetlerin daha
verimli ve iglevsel olmasini saglayacaktir. Katilimc1 demokrasi anlayisi i¢inde, dezavantajli gruplar
basta olmak iizere, topluma yonelik hizmetlerin ve faaliyetlerin esit ve herkesi kapsayacak bir sekilde
planlanmasi1 ve sunulmasi siirdiiriilebilir kalkinma i¢in bir zorunluluktur.
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