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Sosyal psikolojinin temel arastirma konularindan biri olan tutum, turizm arastirmalarinda
da ilgi odagi olmustur. Bu ¢alismanin amaci nitel arastirma yéntemlerinden biri olan
bibliyometrik analiz yéntemi ile turizm ve tutum arastirmalarinin agd haritalarini gikarmak
ve gelisimin ne yonde oldudunu ortaya koymaktir. Turizm ve tutum arastirmalarini
incelemek adina 23 Haziran 2024 tarihinde Web of Science’ta tarama yapilmis ve 1985-
2024 yillari arasinda yayimlanmig 8389 akademik vyayina erisim saglanmigtir.
Yayinlardan sadece SSCI, SCI Expanded ve ESCI indekslerinde taranan ingilizce
makaleler (6882) degerlendirilmistir. Analizler VOSviewer programinda gergeklestiriimis
ve edinilen bulgulara gore ilgili ¢alismalarin 2018 yilindan sonra ivme kazandidi,
agirlama, eglence, spor ve turizm alaninda gogunlukla yer aldigi, en fazla yayinin ABD
tarafindan yapildigi gortlmustir. Calismanin sonunda pratik ve teorik Onerilere yer
verilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Tutum, Bibliyometrik, Bibliyometrik Analiz, VOSviewer
Abstract

Attitude, which is one of the main research topics of social psychology, has also been
the focus of attention in tourism research. The aim of this study is to draw network
maps of tourism and attitude research with bibliometric analysis method, which is one
of the qualitative research methods, and to reveal the direction of development. To
examine tourism and attitude research, the Web of Science was searched on June 23,
2024, and 8389 academic publications published between 1985 and 2024 were
accessed. Only articles in English (6882) scanned in SSCI, SCI Expanded and ESCI
indexes were evaluated. The analyzes were carried out in the VOSviewer program and
according to the findings, it was seen that the relevant studies gained momentum after
2018, mostly took place in the field of hospitality, entertainment, sports and tourism,
and the most publications were made by the USA. At the end of the study, practical
and theoretical suggestions are given.
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Extended Summary
Purpose

This study aims to conduct a bibliometric analysis of English articles published on
tourism and attitudes that have been scanned in the Web of Science in the last 40
years and to visualize the findings with network maps.

Background

The concept of attitude, which is a basic and indispensable concept of social
psychology (Celik, 2021), expresses the tendencies of individuals towards objects,
events or situations (Ajzen, 2001). The most well-known definition of attitude in this
discipline was made by Allport (1935: 810): “a mental and neural state of readiness,
organized through experience, exerting a directive or dynamic influence upon an
individual's response to all objects and situations with which it is related”. Attitudes,
which are multifaceted (Thurstone, 1928), offer a summary evaluation of a
psychological object, such as good-bad, useful-harmful and/or pleasant-unpleasant
(Ajzen and Fishbein, 2000; Ajzen, 2001). In addition, attitudes can be positive and/or
negative, or they can be explicit or implicit.

Attitudes are also defined as positive or negative reactions to anything (Tezbasaran,
1997). The reactions here indicate behavior. Therefore, the relationship between
attitude and behavior has been a frequent subject of research from past to present
(Ajzen, 2005). Tourism, which allows different cultures to come together, offers a wide
field of study for attitude research. When the literature is examined, studies on the
attitudes of local people and tourists, especially on tourism, tourism development and
sustainability, are frequently encountered.

Method

In line with the research purpose, a qualitative research approach was preferred, and
data was collected and evaluated using the document analysis method. In this regard,
the concepts of "tourism" and "attitude" were scanned by selecting the topic tab in the
Web of Science. Some restrictions were placed on the screening results and the
sample of the study was determined as 6882 articles. The data were transferred to the
VOSviewer program and network maps were obtained with the help of various
analyses.

Findings

It is seen that the publications on tourism and attitude scanned in WoS were published
between 1985 and 2024. It is noteworthy that there has been a rapid increase in the
number of publications since 2018. The relevant publications are mostly in the
Hospitality, Leisure, Sports and Tourism category (n = 3784). With 1380 publications,
the USA is the country with the most publications on tourism and attitude issues and
also the most cited country. The most cited article (1838 citations) is "A model of
destination image formation" written by Baloglu and McCleary (1999). The concept of
attitude establishes strong connections with the concepts of perception, sustainable
tourism, ecotourism, behavioral intention, satisfaction, motivation, local people and
destination image. The most used author keywords in 2020 are Covid-19, theory of
planned behavior and social media.
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Results

When the historical development of publications on attitudes in tourism is examined
from the WoS database, it is seen that it dates to 1985. However, it was determined
that there was a continuous increase in the number of publications between 2004 and
2022. One of the main reasons for this increase is the idea that attitudes can predict
behavior. When the most cited publications on the research topic are examined;
Baloglu and McCleary (1999) and Gallarza et al. (2002) focused on the concept of
destination image. Ap (1992) focused on local people's perceptions of tourism impacts.
The fact that the majority of these studies are published in high-impact SSCI journals
such as Tourism Management and Annals of Tourism Research indicates the
originality and quality of the subject. Author keywords that have been frequently used
in recent years are Covid-19, pandemic, risk perception. It is clearly seen that this
period, in which many countries took measures such as entry and exit bans, travel
restrictions and quarantines (Acar, 2020), is reflected in publications on tourism and
attitudes. The United States was found to have higher citation rates by a wide margin.
Citation rates of countries can be a guide for author collaborations.

1. Girig

insanin oldugu her yerde sosyal psikolojinin varligindan séz etmek mimkindir (Bilgin,
2014). Cunki sosyal psikolojinin odak noktasi insan iligkileridir. Bu terim, igerisinde
barindirdigi duygular, heyecan, tutum, ényargi gibi olgular itibariyle de pek ¢ok alanla
ic ice gecmektedir. Sosyal psikoloji alanina degerli katkilari bulunan Gordon Allport
“Sosyal psikoloji bireylerin, davranis, duygu ve dislncelerinin bagkalarinin gergek,
hayal edilen veya ima edilen varligindan nasil etkilendiginin bilimsel vyollarla
arastiriimasidir.” seklinde tanimlamistir (akt. Hogg ve Vaughan, 1995: 1). Bu tanimdan
yola ¢ikarak; var olandan ima edilene kadar tim davranislarin, duygularin hatta
dislncelerin  etkilesiminin  sosyal psikolojinin temelinde yer aldigi ifade
edilebilmektedir. Daha genel bir bakis agisiyla Moscovici (1988), sosyal psikolojiden
politik, kulttirel ve dini konulari aydinlatabilecek bir bilim alani olarak bahsetmistir.

Sosyal psikolojinin temel ve vazgecilmez bir kavrami olarak karsimiza cikan
tutumlar ise (Celik, 2021), bireylerin nesnelere, olaylara ya da durumlara karsi
edilimlerini ifade etmektedir (Ajzen, 2001). Benzer sekilde Tezbasaran (1997) tutumu,
herhangi bir seye veya digerlerine karsi gdsterilen olumlu ve/veya olumsuz tepkiler
olarak ifade etmektedir. Burada bahsedilen tepki davranis olarak ifade edilmekte ve
insan davraniglarinin anlasiimasi noktasinda tutum arastirmalari 6n plana ¢ikmaktadir.
CuUnkl tutum, bireylerin gevreleriyle olan etkilesimleri esnasinda ortaya c¢ikmaktadir
(Bidjari, 2011). Bundan dolayr da tutum ile davranis arasindaki iliski gegmisten
glinimize siklikla arastirilan konular arasinda vyerini almaktadir (Ajzen, 2005).
Ozellikle farkli Kkdltirlerin bir araya gelmesine olanak saglayan turizm, tutum
arastirmalari igin oldukga genis bir calisma alani sunmaktadir. Turizmdeki tutum
arastirmalari, destinasyonlarda turizmin gelisebilmesi i¢in bdlge halkinin tutumlarinin
o6nemli oldugunu vurgulamaktadir (Sahin, 2017). Bu hususta yerel halkin turizme
iliskin tutumlarini belilemeye yonelik olarak literatirde ¢ok sayida arastirmaya
rastlanmaktadir (Mason ve Cheyne, 2000; Akova, 2006; Park ve did., 2015; Pekersen
ve dig., 2019; Batmas ve dig., 2020). Bu arastirmalar yerel halkin turizmden fayda
sagladigini (Akova, 2006), turizmin yasanan kirsal bdlgede yeni istihdam yarattigini
(Mason ve Cheyne, 2000), turizmin sosyo-ekonomik gelisim sagladigini (Park ve dig.,
2015), turizmin kalkinma araci olarak goéruldigani (Muresan ve dig., 2016) ve turizme
olumlu bakildigini (Pekersen ve di§., 2019) géstermektedir. Buradan hareketle, turizm
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ve tutum arasindaki iligkileri irdeleyen arastirmalarin incelenmesinin, yerel halk ve
turistlerin turizme karsi tutumlarinin anlasiimasina katki saglayacagi distnulmektedir.

Turizm ve tutum konusu incelendiginde, turizmin gelisiminin, bagarisinin ve
surdurulebilirliginin yerel halkin aktif destegine bagh oldugu anlagiimaktadir (Gursoy ve
Rutherford, 2004). Yerel halkin bu husustaki destegi ve tutumu ise turizmden
saglayacagi faydaya gore degiskenlik géstermektedir (Ko ve Stewart, 2002). Ornegin
ispanya’da yapilan bir arastirmada turizmden fayda saglayabilen yerel halkin turizme
karsi olumlu tutum gelistirdikleri belirlenmistir (Vargas-Sanchez ve dig., 2009). Elbette
turizm gelisiminin birtakim olumsuz etkileri de bulunmakta ve bu durumda yerel halkin
destegi saglanamamaktadir (Ap, 1992). Yerel halk turizmden bekledigi faydayi
saglayamadi§i durumda negatif tutum gelistirebilmektedir (Getz, 1994). Yerel halkin
turizme karsi tutumlarinin belirlenmesi, turizm ve tutum konusunu ele alan yayinlarin
artmasiyla, turizm planlamasinin gelistiriimesi ve uygulanmasi saglanabilecektir.
Cunkl yerel halkin turizme katilim saglamasi, turizmin basari ve basarisizlik
konusundaki gelecegini etkilemektedir (Sirakaya-Turk ve dig., 2008). Bu hususta
turizm gelisiminde yerel halkin tutumlarini belirlemeye odaklanan arastirmalarin
yogunlugu dikkat c¢ekmektedir (Mason ve Cheyne, 2000; Akova, 2006; Joshi ve
Dhyani, 2009; Park ve dig., 2015; Muresan vd., 2016; McCaughey vd., 2018; Pekersen
ve dig., 2019; Batmas ve dig., 2020). Bu dogrultuda yapilan arastirmalarda, yerel
halkin turizme karsi tutumlari ekonomik, sosyo-kiltirel ve g¢evresel faktorlere (Liu vd.,
1987; Brunt ve Courtney, 1999; Besculides vd., 2002; Gursoy ve Rutherford, 2004)
gore incelenmistir. Turizmin, toplumun yasam kalitesini artirabilecek firsatlar sunmasi
(Liu ve Var, 1986; Andereck vd., 2005), yeni is ve yatinm olanaklari yaratmasi (Kwan
ve McCartney, 2005), yerel halkin birbiri ve toplumla olan iligkisini degistirebilmesi
(Gunes, 2014) ve kdlturel degerlerin korunmasi ve gelistiriimesi (Andereck vd., 2005)
gibi ¢ok sayida olumlu etkisi s6z konusudur. Dolayisiyla yerel halkin turizmin etkilerine
dair tutumlar hem ginimuzdeki hem de gelecekteki turizm programlarinin basaril bir
sekilde gelistirilmesi, pazarlanmasi ve yodnetiimesi igin olduk¢a 6nemlidir (Ap, 1992;
Bilgin ve Cetinkaya, 2017). Bir destinasyonun basarisinda ve gelisiminde onu ziyaret
eden turistlerin memnuniyet dizeyi de olduk¢a 6nemlidir (Soldi¢ Frleta, 2018).
Memnuniyet dizeyinin artmasi alinan urln, hizmet veya deneyime karsi olumlu tutuma
yol agabilmekte ve sonraki davraniglarini etkileyebilmektedir (Esbjerg ve di§., 2012).
Seyahat deneyiminden sonra da ziyaretcilerin tutumlarinda olumlu degisimler
gorulebilmektedir (Celik, 2019a).

Literatiir incelendiginde turizmde mobbing (Yildiz ve Ozkan, 2022), turizmde
boélgesel kalkinma (Apak, 2024), turizmde yesil pazarlama (Aslantirk ve Baltaci, 2023),
turizmde Orgutsel davranis (Saltik ve Alimanoglu, 2020), sosyal medya ve turizm
(Yapici, 2022), macera turizmi (Aylan, 2021) gibi konularda bibliyometrik calismalarin
yapildigi, ancak turizm ve tutum konusunun bibliyometrik olarak calgiimadig
belirlenmistir. Bu noktadan hareketle sosyal bilimler alaninda ¢ok sayida derginin yer
aldigi ve en bilinen veri tabanlarindan biri olan Web of Science’ta (WoS), turizm ve
tutum arastirmalarinin nasil gelisim gdsterdidini ve icerdigi konulari kesfeden bir
arastirmanin gerekliligi 6nem kazanmaktadir. Bu hususta vyapilan akademik
calismalarin 6zet bir degerlendirmesini sunmak amaciyla turizm ve tutum konulu
arastirmalarin bibliyometrik analizi yapilmistir. Son zamanlarda sik¢a tercih edilen
VOSviewer programi bibliyometrik analizler igin tercih edilmistir. VOSviewer akademik
yayinlardan elde edilen verilerin gorsellestiriimesini saglamaktadir (Van Eck ve
Waltman, 2009). Ayrica uygulama yazar, Ulke, anahtar kelime ve bunlarin birlikte
bulunma durumuna gére sekilsel aglar sunmaktadir (Van Eck ve Waltman, 2010). Bu
dogrultuda bu calisma ile (i) 1985-2024 vyillari araliginda tutum ve turizm konulu
arastirmalarin gbézden geciriimesi, (i) bu arastirmalara en ¢ok katkiyl saglayan
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yazarlarin, dergilerin ve Ulkelerin belirlenmesi ve (iii) bulgularin ag haritalari ile
gorsellestiriimesi amaglanmaktadir. Bu sayede hem literatlire katki saglamak hem de
konuya ilgi duyan arastirmacilara batincil bir yaklagsim sunmak amaglanmaktadir. Bu
makale (¢ bélimden olugmakta ve ilk bélimde kavramsal gergeve agiklanmistir. ikinci
bélimde yéntem yer almakta ve son bélimde ise arastirma bulgulari sunulmustur.

2. Kavramsal Cergeve

Sosyal psikolojinin temel bir kavrami olarak karsimiza ¢ikan tutumlar, genel anlamda
bir nesne veya objeye karsi olumlu/olumsuz durus seklinde belirtiimektedir (Thurstone,
1928; Hewstone ve dig., 2008). Banaji ve Heiphetz’e (2010) gore bireyler glnliik
yasantilarinda birtakim tercihlerde bulunmaktadirlar ve bu tercihler tutum kavrami ile
ifade edilmektedir. Literatirde tutum kavramina yonelik ¢cok sayida tanim bulunmakla
birlikte (Fabrigar ve dig., 2005; Aiken, 2002; Petty ve dig., 1997) bireylerin disinceleri
ve algilan Gzerinde etkiye sahip oldugu ve nihayetinde karar vermeyi kolaylastirdigi
savunulmaktadir (Aiken, 2002). Ayrica zihnin bir degerlendirmesi olarak gorilen
tutumlar (Bohner ve Dickel, 2011), sosyal psikologlar tarafindan insan davraniginin
aciklanmasinda kullaniimaktadir (Ajzen, 2005).

Rokeach (1966: 530) tutumu “kisiyi tercihli bir sekilde yanit vermeye yatkin hale
getiren, bir nesne veya durum hakkindaki inanglarin nispeten kalici bir organizasyonu”
seklinde tanimlamaktadir. Daha 6ncesinde Krech ve Crutchfield (1948) tutumlarin
bireyin i¢ dlnyasiyla ilgili oldugunu ve belirli inang ve deder yargilarina bagh olarak
ortaya c¢iktigini savunmustur. Tutum konusunda c¢okg¢a akademik yayini bulunan
Fishbein ve Ajzen (1975: 216) ise tutumu “bireyin hedef davranigla ilgili bir nesneye
iliskin olumlu veya olumsuz duygular (dederlendirmeleri)” olarak tanimlamaktadir.
Sosyal psikoloji disiplininde en bilinen tutum tanimi ise Allport (1935: 810) tarafindan
yapilmistir: “Deneyim yoluyla diizenlenen, ilgili oldugu tim nesne ve durumlara bireyin
tepkisi Uzerinde yonlendirici veya dinamik bir etki yaratan zihinsel ve sinirsel bir hazir
olma  durumudur”.  Tanimlarindan  yola  ¢ikarak  tutumlarin;  dogrudan
g6zlemlenemeyecegi, davranislarda kesfedilebilecegi, birtakim faktorlerden etkilenip
sekillenebilecegi ifade edilebilir. Ayrica tutumun temelinde bir degerlendirme
durumunun s6z konusu oldugunu da belirtmek gerekir (Petty ve dig., 1997). Ajzen ve
Fishbein (1977) tutumlarin bireyin dinyasinin bagka bir birey/nesne/davranis/politika
gibi bazi ydnlerine gére tutuldugunu ve bireyin tutumunun, ilgili varlik hakkindaki
degerlendirmesini temsil ettigini belitmektedir.

Tutumlarin olusumu ve etkisi konusunda gecmisten ginimuze pek ¢ok
arastirmaya rastlanmaktadir. Tutumlara yonelik ortaya atilan klasik gériste (Ug Ogeli
Model) tutumlar duygusal, bilissel ve davranigsal olmak Uzere U¢ temel 6geden
olusmaktadir (Rosenberg ve Hovland, 1960; Chaiken ve Stangor, 1987). Eagly ve
Chaiken (1993) ise bu Ug¢ boyutun nasil tepkiler Uretebilecegine odaklanmistir;
duygusal-hissetmek, bilissel-digiinmek ve davranissal-yapmak. Cok yonli olan
tutumlar (Thurstone, 1928); iyi-kétl, faydali-zararli ve/veya hos-hos olmayan vb.
psikolojik bir nesnenin 6zet bir degderlendirmesini sunmaktadir (Ajzen ve Fishbein,
2000; Ajzen, 2001). Ayrica tutumlar olumlu ve/veya olumsuz olabilecegi gibi acik veya
ortiik de olabilmektedir. Nihayetinde tutum kavrami insan davranisinin agiklanmasinda
ilgi odagi olmustur (Ajzen, 2005). Fakat tutumlarin her zaman bir davranigi dngérmeyi
sagladigini ifade etmek dogru olmamaktadir (Ajzen ve Fishbein, 1977).

Yapilan literatiir incelemesinde turizmde tutum arastirmalarinin pek ¢ok farkli
acidan ele alindigi goériimektedir. Bu hususta yerel halkin (Muresan ve di§., 2016;
Meimand ve dig., 2017; Lwoga, 2018; Hsu ve dig., 2019; Moraru ve di§., 2021; Shen
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ve dig., 2022; Blackie ve dig., 2023) ve turistlerin tutumunu (Sparks ve Pan, 2009;
Buffa, 2015; Choe ve Kim, 2018; Celik, 2019b; Rather, 2021) belirlemeye yonelik
arastirmalarin dikkat cekici oldugu ifade edilebilmektedir. Ayrica mevcut galigmalar
incelendiginde; genel olarak turizme (Wang ve Pfister, 2008; Boley ve dig., 2014;
Garcia ve dig., 2015; Ouyang ve dig., 2017), turizm gelisimine (Latkovéa ve Vogt, 2012;
Woosnam, 2012; Liang ve Hui, 2016; Eusébio ve di§., 2018; Gursoy ve dig., 2019) ve
surdurulebilirlige (Choi ve Murray, 2010; Muresan ve did., 2016) ydnelik tutumlarin
popller arastirma konulari arasinda yer aldigi gértilmektedir.

Belirli alan veya konularin nitelik ve nicelik agisindan degerlendiriimesi ve bu
husustaki galismalarin gelisimlerinin ortaya konulabilmesi igin bibliyometri arastirmalari
ya da sistematik derlemeler siklikla kullaniimaktadir (Yiimaz, 2017; Sahin ve Yilmaz,
2022). Bibliyometri, kavramsal olarak kitap, dergi, makale vb. bilimsel yayinlara
istatistiksel ve matematiksel yontemin uygulanmasi olarak tanimlanmaktadir (Pritchard,
1969). Bu uygulama ile ilgili alandaki yayinlarin yillari ve tirleri gibi birtakim &zellikleri
sistematik olarak derlenebilmektedir (Al ve Costur, 2007). Dokimanlarin nicel
analizlerine imkan veren bibliyometri (Al ve Tonta, 2004); yayin oranlari, atif oranlari,
yazar ve ulke bilgileri gibi kriterler temelinde butiinsel bir resim ortaya koymaktadir. Bu
bilgiler 1s1ginda turizm ve tutum iligkisini detayl bir sekilde kavrayabilmek ve butiincul
bir bakis olusturabilmek adina yapilacak bibliyometrik galisma 6énem arz etmektedir.
Bibliyometrik ¢alisma sayesinde turizm ve tutum cgalismalari hem nicel hem de nitelik
olarak incelenebilecektir. Béylece arastirmacilar incelenen konunun gelisim slrecini
gorebilecek ve gelecek arastirmalar igin ¢ikarim yapabilecektir. Calisma, ulusal ve
uluslararasi yazinda turizm ve tutum konulu yayinlari ag haritalariyla sunan ilk yayin
olma 6zelligini tagimaktadir.

3. Yontem

Bu arastirmanin amaci Web of Science’ta yer alan turizm ve tutum konulu yayinlarin
bibliyometrik 6zelliklerinin incelenmesi ve sonrasinda ag haritalarinin olusturulmasidir.
Arastirma amaci dogrultusunda nitel yaklasim tercih edilmis, dokiman incelemesi
yontemi ile veriler toplanmis ve VOSviewer programi ile veriler analiz edilmigtir.
Verilerin yillar, kategorik dagdihmlari, hangi Ulkelerde yodunlastigi, en ¢ok hangi
arastirmacilarin ¢alistigi ve hangi yayinlarin daha fazla atif aldigi grafik veya tablo ile
gOsterilmigtir. Yazar anahtar kelimelerinin birlikte bulunmasi, yayinlarin yapildigi
Ulkelerin aldiklari atiflarin yogunlugu, kaynaklarin ve yayinlarin aldiklari atiflara goére
dagilimlari ise ag haritalari ile gorsellestirilmistir.

3.1. Arastirmanin Amaci

Turizm ve tutum konulu yayinlarin bibliyometrik 6zelliklerinin incelenmesine yoénelik su
arastirma sorularina yanit aranmaktadir:

1. WoS'ta yer alan turizm ve tutum konulu yayinlar yillara gbére nasil dagilm
g6stermektedir?

2. WoS'ta yer alan turizm ve tutum konulu yayinlar WoS kategorisinde nasil
dagilim gdstermektedir?

3. WoS'ta yer alan turizm ve tutum konulu yayinlar hangi Ulke ya da bdlgelerde
yogunlagsmaktadir?

4. WoS'ta yer alan turizm ve tutum konulu yayinlarda en ¢ok yayini bulunan
arastirmacilar kimlerdir?

5. WoS'ta yer alan turizm ve tutum konulu yayinlarda en ¢ok atif alan yayinlar
hangileridir?
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6. WoS'ta yer alan turizm ve tutum konulu yayinlarin yazar anahtar kelimelerinin
birlikte bulunmasina dair ag haritasi nasil yogunlagsmaktadir?

7. WoS'ta yer alan turizm ve tutum konulu yayinlarin yayimlandi§i kaynaklarin
aldiklari atiflara gére ag haritasi nasil yogunlagsmaktadir?

8. WoS'ta yer alan turizm ve tutum konulu yayinlarin aldiklar atiflara gére ag
haritasi nasil yogunlagmaktadir?

9. WoSta yer alan turizm ve tutum konulu yayinlarin yapildigi tlkelerin aldiklari
atiflara ag haritasi nasil yogunlagsmaktadir?

3.2. Arastirmanin Kapsami ve Orneklemi

Arastirmanin amaci dogrultusunda 23 Haziran 2024 tarihinde Web of Science veri
tabanindan “turizm” ve “tutum” kavramlarinin ingilizcesi konu sekmesi (bagslik, 6zet ve
anahtar kelimelerin dahil oldugu) segcilerek taranmistir. 8389 akademik yayin sayisina
ulagilmistir. Bu akademik vyayinlarin 1985-2024 yillari arasinda yayimlandigi
belirlenmistir. Yayinlarin WoS kategorilerine bakildiginda; agirlama, eglence, spor,
turizm (n=4391, %52), cevre calismalari (n=1181, %14) ve yonetim (n=1123, %13)
seklinde oldugu belirtilebilmektedir. Yayin tipine bakildiginda ise buyuk bir kisminin
makale (n=7401, %88) oldugu goérilmektedir. Ayrica yayinlarin WoS indeksleri
incelendiginde ilk sirada Social Sciences Citation Index’in (SSCI) (n=4507) yer aldigi
ve onu Emerging Sources Citation Index'in (ESCI) (n=2464) takip ettigi
anlasiimaktadir. Yayinlarin gogunlugu ingilizce (n=8051, %96) olmakla birlikte
ispanyolca (n=153), Rusca (n=34), Portekizce (n=30) ve Tirkce (n=24) gibi farkl
dillerden yayinlara da rastlanmistir.

Sekil 1: Veri Toplama Sureci

Konu olarak “tourism” ve “attitude” belirlenmistir (n= 8389)

Makale harici yayin turleri ¢ikarilmigtir

Yayin dili ingilizce olmayanlar ¢ikariimigtir

Sadece SSCI, SCI Expanded ve ESCI indeksleri secilmistir

Nihai yayin sayisina (n= 6882) ulasiimistir

Sekil 1'de g6ruldiga gibi arastirmanin  evrenini 8389 akademik yayin
olustururken, &rneklemi belileme asamasinda 0Ilgit Ornekleme ydnteminden
yararlanilarak birtakim kisitlamalar belirlenmistir. Olgiit érnekleme, &lgiit ya da
Olcutlerin arastirmacilar tarafindan belirlenebilmesine ya da &nceden belirlenen
Olgutlerin  kullaniimasina olanak saglamaktadir (Yildinm ve Simsek, 2006).
Bibliyometrik calismalarda da belirli bir gergeve ¢izmek icin bazi hari¢ tutma ve danhil
etme kriterleri belirlenebilmektedir (Aladag ve dig., 2020).
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Bu hususta éncelikle ag haritalarinda tek bir dil ile gésterim saglayabilmek adina
en cok tercih edilmis yayin dili olan ingilizce secilmistir ve diger dillerde yazilan yayinlar
arastirmaya dahil edilmemistir. Yine vyayinlarin biyldk bir kismini  makaleler
olusturdugundan yayin tipi olarak sadece makale secilmistir ve diger yayin tipleri hari¢
tutulmustur. Son olarak WoS indeksleri konusunda da bir kisittama getirilerek sadece
su indekslerde yer alan yayinlar dahil edilmisti: SSCI (n=4320), SCI Expanded
(n=1451) ve ESCI (n=2124). Belirlenen kisitlamalar sonucunda toplam 6882 akademik
yayin bu arastirmanin drneklemini olusturmustur.

WoS'tan edinilen veriler bibliyometrik arastirmalarda sik¢a kullanilan VOSviewer
programi (Versiyon 1.6.20) ile gergeklestiriimistir. Program aglarin sekilsel olarak
gosteriimesine olanak saglamaktadir. Program sayesinde yayinlarin ya da yazarlarin
gorsel aglari, birlikte bulunma durumlari ve sdzciik haritalar olusturulmaktadir (Van
Eck ve Waltman, 2009). VOSviewer haritalandirma programi; BibExcel (Persson ve
dig., 2009) ve CiteSpace (Chen, 2004) gorsellestirme programlarina goére verilerin hizli
analiz edilmesine, buyuk c¢apli bilimsel ag grafiklerinin kolay anlasilir hale getiriimesine
ve gobrsel olarak haritalandiriimasina olanak saglamaktadir (Van Eck ve Waltman,
2017). Bu amagla g¢alisma kapsaminda turizm ve tutum Kkonulu vyayinlarin
incelenmesinde VOSviewer programindan yararlaniimigtir.

4. Bulgular
4.1. WoS Verilerine Dair Bulgular

WoS’ta taranan turizm ve tutum konulu yayinlarin 1985-2024 vyillari arasinda
yayimlandigi gorulmektedir. Grafik 1’de 2000-2024 (son 24 yil) yillari arasindaki yayin
sayllari yer almaktadir. Grafikte gorilecegi Uzere 2000-2004 yillari arasinda yayin
sayisinda hafif dalgalanmalar bulunmaktadir. 2004-2022 yillari arasinda yayin
sayisinda surekli bir artis oldugu ifade edilebilmektedir. Ancak 2018 yilindan itibaren
turizm ve tutum konulu yayinlarin sayisinda hizl artis olmasi dikkat ¢cekmektedir.
Turizm ve tutum konulu yayinlarin en ¢ok yayimlandigi yil ise 818 makale ile 2022
yihdir.

Grafik 1: Turizm ve Tutum Konulu Yayinlarin Yillara Gére Dagilimi
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Arastirmaya konu olan yayinlarin WoS kategorilerindeki dagilimi incelendiginde
farkl kategorilerde yayinlarin yer aldigi goérilmektedir. Buna yonelik veriler Grafik 2'de
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yer almakta olup turizm ve tutum konulu yayinlarin en ¢ok agirlama, eglence, spor,
turizm kategorisinde (n=3784) yer aldigi gorilmektedir. Ardindan cevre calismalari
(n=1055), yonetim (n=931) ve gevre bilimleri (n=912) kategorileri gelmektedir.

Grafik 2: Turizm ve Tutum Konulu Yayinlarin WoS Kategorisindeki Dagilimi
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WoS'ta taranan turizm ve tutum konulu yayinlarin tlke/bolge bazindaki dagilimi
Grafik 3 ve Sekil 2’de gorsel olarak yer almaktadir. Grafik 3'e gére 241 yayin ile
Tarkiye 10. sirada yer almaktadir. 1380 yayin ile ABD ise turizm ve tutum konularinda
en c¢ok yayinin yapildigi Ulke olarak lider konumdadir. Cin ise 1196 yayin sayisi ile 2.
sirada yer almaktadir.

Grafik 3: Turizm ve Tutum Konulu Yayinlarin Ulkelere Gére Dagihimi (ilk 10 Ulke)
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Sekil 2: Ulkelere Goére Yayin Sayilari
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Grafik 4: Turizm ve Tutum Konulu Yayinlari Olan Aragtirmacilar (ilk 10 Arastirmaci)
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Turizm ve tutum konularinda en ¢ok yayina sahip arastirmacilara dair veriler
Grafik 4’te yer almaktadir. Grafik incelendiginde en ¢ok yayina sahip arastirmacinin 78
yayin ile Kyle M. Woosnam oldugu gérlilmektedir. Heesup Han 63 yayin ile 2. sirada
yer alirken Dogan Glrsoy 44 yayin ile 3. sirada yer almaktadir.

Tablo 1: Turizm ve Tutum Konusunda En Cok Atif Alan Yayinlar (ilk 10 Yayin)

Makale Adi Yazar/Yazarlar Dergi Adi Atif
Sayisi

A Model of Destination Image | Seyhmus Baloglu Annals of Tourism | 1838

Formation Ken W. McCleary Research

Residents’ Perceptions on Tourism | John Ap Annals of Tourism | 1003

Impacts Research

Destination Image: Towards a | Martina G. Gallarza Annals of Tourism | 998

Conceptual Framework Irene Gil Saura Research

Haydée Calderon Garcia
Residents’ Perceptions of Community | Kathleen L. Andereck Annals of Tourism | 966

Tourism Impacts

Karin M. Valentine
Richard C. Knopf
Christine A. Vogt

Research
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Tablo 1’in devami

Antecedents of Tourists’ Loyalty to | Girish Prayag Journal of Travel | 799
Mauritius: The Role and Influence of | Chris Ryan Research
Destination Image, Place Attachment,
Personal Involvement, and Satisfaction
Resident  Attitudes: A  Structural | Dogan Gursoy Annals of Tourism | 787
Modeling Approach Claudia Jurowski Research

Muzaffer Uysal
Consumer Perceptions of Iconicity and | Kent Grayson Journal of | 696
Indexicality and Their Influence on | Radan Martinec Consumer
Assessments of Authentic Market Research
Offerings
Virtual Reality: Applications and | Daniel A. Guttentag Tourism 684
Implications for Tourism Management
Attitude Determinants in  Tourism | Seoho Um Annals of Tourism | 652
Destination Choice John L. Crompton Research
Host Attitudes toward Tourism: An | Dogan Gursoy Annals of Tourism | 651
Improved Structural Model Denney G. Rutherford Research

Turizm ve tutum konusunda en ¢ok atif alan yayinlar (ilk 10 yayin) Tablo 1'de
yer almaktadir. Tablo incelendiginde makalelerin blylik c¢odunlugunun Annals of
Tourism Research dergisinde yayimlandigi ifade edilebilmektedir. “A model of
destination image formation” adli makale 1838 atif ile ilk sirada yer almaktadir.
Arastirmaci John Ap tarafindan yazilan “Residents’ perceptions on tourism impacts”
adli makale ise 1003 atif ile 2. sirada yer almaktadir.

4.2. VOSviewer Analizlerine Dair Bulgular

Sekil 3: Turizm ve Tutum Konulu Yayinlarin Yazar Anahtar Kelimelerinin Birlikte
Bulunma Haritasi
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Sekil 3'te turizm ve tutum kavramlarinin birlikte bulunma ve yazar anahtar kelime
iligkileri bir konu agi ile gorsellestiriimistir. WoS veri tabaninda 1985 yilindan 2024
yilina kadar yazarlar tarafindan 6882 dokiimanin yayimlandigi ve bu dokiimanlarda
200 yazar anahtar kelimenin kullanildi§i belirlenmistir. Yayin sayisinin fazlaligindan
dolayl ag haritasindaki karmasanin dnlenmesi adina yazar anahtar kelimelere kisit
(minimum 20 kez kullaniimis olmasi) getirilmistir. Bu kisita gére, 7 kimeye ayrilan ag
haritasi, toplamda 3906 digimden ve 7140 baglantidan olugsmaktadir. Sekildeki
dugumler diger bir ifade ile renkli halkalar, turizm ve tutum konusunda kullanilan yazar
anahtar kelimeleri gostermektedir. Kelime halkalarinin genis olmasi yazar anahtar
kelimelerin incelenen c¢alismalarda siklikla kullanildigini belirtmektedir. Buna gore,
yazar anahtar kelimelerin en sik kullanilani, halkalarin biydkliginden de anlasilacagi
Uzere 674 kez kullanilan turizm ve 409 kez kullanilan tutum terimidir. Ag haritasindaki
badlar ise, yazar anahtar kelimeler arasindaki baglantilari gostermektedir. Lee ve dig.
(2014), bu baglantilarin VOSviewer tarafindan iliski gicinin yogunluguna gore
konumlandinididini ve buna gére de renklendirildigini ifade etmektedir. Buna gore
turizmin; Covid 19, planli davranis teorisi, motivasyonlar, sosyal medya ve cinsiyet gibi
terimlerle ayni renk kiimede yer alarak gugli baglantilar kurdugu; en yogun baglantiyi
surdurdlebilirlik (sustainability) ve agirlama (hospitality) yazar anahtar kelimeleri ile
kurdugu anlasiimaktadir. Tutum yazar anahtar kelimesi ise gulgli baglantilarini;
algilama, surdurdlebilir turizm, ekoturizm, davranigsal niyet, memnuniyet, motivasyon,
yerel halk ve destinasyon imaji kavramlariyla kurmaktadir.

Sekil 4: Turizm ve Tutum Konulu Yayinlarin Yazar Anahtar Kelimelerinin Birlikte
Bulunma Haritasi (Y1l Bazinda)
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Turizm ve tutum konulu yayinlarin yazar anahtar kelimelerinin birlikte bulunma
durumu yil bazinda incelendiginde yogunlugun 2015-2020 yillari araliginda oldugu
gorulmektedir. Sekil 4’te yer alan ag haritasindaki renk tablosu yil bazinda hangi
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anahtar kelimelerin daha yogun kullaniimis olduguna dair bilgiler sunmaktadir. Bu
dogrultuda haritaya bakildiginda 2016 yilinda turizm, turizm gelisimi, ekoturizm yazar
anahtar kelimelerinin daha yogun kullanildigi sdylenebilmektedir. 2018 yilinda ise
surdurulebilir turizm, doga temelli turizm ve kirsal turizm yazar anahtar kelimelerinin
daha c¢ok kullanildigi gérilmektedir. A§ haritasinda sari renkle gdsterilen ve 2020
yilinda en ¢ok kullanilan yazar anahtar kelimeler ise Covid-19, planli davranis teorisi ve
sosyal medyadir.

Sekil 5: Turizm ve Tutum Konulu Yayinlarin Atif ve Kaynak liskilerine Dair Haritasi
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Sekil 5’te turizm ve tutum konulu yayinlarin atif ve kaynak iligkileri gorsel olarak
sunulmustur. WoS veri tabaninda arastirma konusuna iligkin olarak son 40 yilda
yayimlanan 1144 kaynada ulasiimistir. Atif ve kaynak haritasini daha iyi
gorsellestirmek adina kaynagin minimum 20 atif almig olmasi ve minimum 20
doklmana sahip olmasi kisiti konulmustur. Bu kisittan sonra arastirma terimlerinin 61
kaynakta ve 10 kimede yer aldigi tespit edilmistir. Haritanin kaynaklari arasindaki
iliskiye bakildiginda yesil, mavi ve kirmizi renkli blytk halkalarin kaynaklarinin yogun
baglantilar kurduklari anlasiimaktadir. Turizm ve tutum konusunda en yuksek atif alan
kaynaklar ise Tourism Management (32732 atif), Annals of Tourism Research (25884
atif), Journal of Travel Research (13623 atif) seklinde siralanmaktadir. Tourism
Management ve Annals of Tourism Research kaynaklarinin, yakin konumlanmasindan
da anlasilacagi Uzere, birbirlerine daha fazla atif verdikleri ve daha baglantili (baglanti
glict 936) dergiler olduklari ifade edilebilmektedir.
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Sekil 6: Turizm ve Tutum Konulu Yayinlarin Atif Durumuna Dair Haritasi
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Turizm ve tutum kavramlarinin yer aldigi 6882 yayina minimum 100 atif kisiti
konulmustur. Bu kisittan sonra 15 kime ve 365 yayindan olusan ag haritasi
olusmustur (Sekil 6). Harita, en g¢ok atif alan yayinlarin belirlenmesi igin
olusturulmustur. Buna goére en fazla atif alan yayinlarin Baloglu ve McCleary (1999)
(n=1838), Ap (1992) (n=1003) ve Gallarza ve dig. (2002) (n=998) isimli yazarlara ait
oldugu gorilmektedir. Yayinlar arasindaki iliskiye bakildiginda Baloglu ve McCleary
(1999), Ap (1992) ve Gallarza ve dig. (2002) isimli yazarlari gésteren mavi ve yesil
halkalarin net goérintist dikkati cekmektedir. Bu 3 yayinin birbirlerine yogun atif
verdikleri ve genis bir ag yapisi sergiledikleri ifade edilebilmektedir. Haritada bu
halkalarin buyik olmasi, yayinlarda adi gecen yazarlarin daha fazla atif aldigini ifade
etmektedir.
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Sekil 7: Turizm ve Tutum Konulu Yayinlarin Atif ve Ulkelerine Dair Haritas|
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Ulkeler bazinda gergeklestirilen analiz, turizm ve tutum konusunda en fazla atif
alan Ulkelerin dagilimini gdstermektedir. A§ haritasinin daha iyi anlasilmasi adina
Ulkelere minimum 5 kez atif alma sarti konulmustur. Bunun sonucunda 141 olan Ulke
sayisi 95’e inmis ve 12 farkli kimeden olusan Sekil 7’deki goérsel olusmustur. Bu
baglamda arastirma terimlerine 95 farkli Ulkeden atif verildigi anlasiimaktadir. Atif
sayisi en yuksek olan Ulkelerin sirasiyla ABD (n=54255), Cin (n=27577) ve Avustralya
(n=25654) oldugu gorulmektedir. ABD’nin halkasinin bayukligu géz énline alindiginda
hem en fazla atif aldigi hem de diger (lkelerle yiksek baglanti kurdugu
anlasiimaktadir. Nitekim 82046 baglantinin 28883’ ABD’ye aittir. Bu baglanti guci
ABD’nin diger Ulkelerden en fazla atif verilen llke oldugunu kanitlamaktadir. Ayrica en
yuksek atif baglantili Glkelere bakildiginda 4233 baglanti guicu ile ABD ve Cin ilk sirada
yer almaktadir.

5. Sonug ve Oneriler

Turizm ve tutum konulu ¢alismalarin alan yazindaki sayisi giderek artis gdsterse de
(Mason ve Cheyne, 2000; Akova, 2006; Park ve dig., 2015; Pekersen ve dig., 2019;
Batmas ve dig., 2020) bu c¢alismalar arasinda turizm ve tutum konusunu inceleyen
bibliyometrik bir arastirmaya rastlanmamistir. Literatir incelendiginde turizmde
mobbing (Yildiz ve Ozkan, 2022), turizmde bdlgesel kalkinma (Apak, 2024), turizmde
yesil pazarlama (Aslantlirk ve Baltaci, 2023), turizmde orgutsel davranis (Saltik ve
Alimanoglu, 2020), sosyal medya ve turizm (Yapici, 2022), macera turizmi (Aylan,
2021) gibi konularda bibliyometrik calismalarin yapildigi, ancak turizm ve tutum
konusunun bibliyometrik olarak ¢alisiimadigi belirlenmistir. Calismada turizm ve tutum
konulu yayinlarin gesitli kriterler temelinde incelenmesi ve literatire yénelik battuncal bir
yaklagim olusturulmasi hedeflenmektedir. Bu kapsamda sistematik literatlir derlemesi
ve ag haritalamasinin bir arada kullanilmasi tercih edilmistir. Bu amacgla da WoS
Uzerinden ulasilan 6882 makale degerlendiriimeye alinmistir. Degerlendirme
sonrasinda turizm ve tutum konusunda caligsan yazarlar, yayin yapan ulkeler, en gok
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kullanilan yazar anahtar kelimeler ve yayimlanan kaynaklarin birbirleri ile etkilesimi
belirlenmistir. Boylece arastirmanin yontem boliminde ifade edilen tim arastirma
sorularina yanit alinmis ve bulgular kisminda grafik, tablo veya ag haritalan ile
gorsellestirilmigtir.

Elde edilen bulgulara gére WoS’ta turizm ve tutum konulu ilk makalenin 1985
yilinda yayimlandigi gériimektedir. Ancak farkh veri tabanlarindan benzer kelimeler
tarandiginda daha eski yillarda yayimlanmis makalelere de rastlanmaktadir. Ornegin;
turizmin sosyolojik agidan incelenerek tutumlara deginildigi (Cohen, 1984), yerel halkin
turizme yonelik tutumlarina odaklanildigi (Sheldon ve Var, 1984; Brougham ve Butler,
1981; Belisle ve Hoy, 1980) veya turizme karsi toplum tutumunun arastinildigi (Murphy,
1983) makaleler literatlirde yer almaktadir.

2004-2022 yillar arasinda turizm ve tutum konulu makale sayisinda sirekli bir
artisin oldugu tespit edilmistir. Bu artisin temel nedenlerinden birinin tutumlarin
davranigi 6ngorebilmesinden kaynaklandigi dislUnidlmektedir. Arastirma konusu
hakkinda en fazla atif alan diger bir ifade ile en verimli yayinlar incelendiginde; Baloglu
ve McCleary (1999) ve Gallarza ve dig. (2002) destinasyon imaji kavramina
odaklanmiglardir. Ap (1992) ise yerel halkin turizm etkilerine yénelik algilarina agirlik
vermistir. Bulgularda yer verildigi Uzere turizm ve tutum arastirmalarindaki yazar
anahtar kelimeler arasinda glgli baglantiya sahip kavramlar arasinda algilama,
destinasyon imaji ve yerel halk kavramlari yer almaktadir. En Uretken dergiler dikkate
alindiginda 1144 kaynagin olmasi turizm ve tutum konusunun g¢ok ¢ahlsildigini gozler
onlne sermektedir. Hatta s6z konusu calismalarin blylk c¢ogunlugunun Tourism
Management ve Annals of Tourism Research gibi etki degeri ylksek (Q1) olan SSCI
dergilerde yayimlanmasi ilgili konunun 6zgunligine ve kalitesine vurgu yapmaktadir.
Turizm ve tutum konusunda en fazla atif alan Baloglu ve McCleary'nin (1999)
calismasinin ve Tourism Management dergisi yayinlarinin bu konuda c¢alisacak
arastirmacilara yardimci olacagi dusinudlmektedir.

ilgili arastirma konusundaki yazar anahtar kelimelere dair analiz (yillar bazinda)
degerli bilgiler sunmaktadir. Son yillarda sik¢a kullanilan yazar anahtar kelimelerin
Covid-19, pandemi, risk algisi oldugu goérilmektedir. Covid-19 pandemisi tim dinyayi
etkisi altina almistir (Kivilcim, 2020; Alaeddinoglu ve Rol, 2020) ve dolayisiyla pek ¢ok
sektdr gibi turizm sektéri de bu durumdan buyuk o6lcide etkilenmistir. Pek ¢ok Ulke
giris-cikis yasaklari, seyahat kisitlamalari, karantinalar gibi énlemler almistir (Acar,
2020). Bu dénemin turizm ve tutum konulu yayinlara yansimasi da net bir sekilde
gorulmektedir.

Ulkelerin atif durumlari incelendiginde, 95 (ilke arasindan ABD’nin biyik bir
farkla ylksek atif oranlarina sahip oldugu saptanmistir. Kazakistan ise aldigi atif orani
ile siralamada en sonda yer almaktadir. Bu dogrultuda, Kazakistan’in turizm ve tutum
konusunda oldukga sinirli sayida atif aldigi ifade edilebilmektedir. Ayrica Ulkelerin atif
oranlari yazar is birlikleri i¢cin yol goésterici olabilir. Calisma konusundaki yayinlarin
siraslyla agirlama, eglence, spor, turizm, ¢gevre calismalari, ydnetim ve c¢evre bilimleri
kategorilerinde siklikla yer aldigi goérilmektedir. Arastirmanin farkli kategorilerde yer
almasinin ve bunun dogal sonucu olarak da farkli alan yazarlarinin konuya katki
saglamasinin literatlire zenginlik katacagi distnilmektedir.

Calismanin teorik ve pratik ¢ikarimlarindan da bahsedildiginde, literatlirde turizm
ve tutum konusunda daha 6nce yapilmis bir bibliyometrik calismaya rastlanmamistir.
Son doénemlerde bibliyometrik calismalarda artis gozlense de (2022-2024 yillari
arasinda WoS’'ta yayimlanan bibliyometrik baslikli yayin sayisi=15119), arastirma
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konusunun daha &nce bibliyometrik ve sistematik temelli olarak calisildigi
gorilmemistir. Bu husus, literatirli zenginlestirmek ve arastirmacilara yol gdsterici
olmak amaciyla WoS veri tabaninda yer alan turizm ve tutum konulu calismalarin
incelenmesi ihtiyacini agiga c¢ikarmaktadir. Dolayisiyla ¢alismanin turizm ve tutum
konusunu bibliyometrik analizler ile inceleyen ilk arastirma olacagdi dusunulmektedir.
Calisma kapsaminda en fazla atif alan yazarlar, dergiler ve Ulkeler ile yazar anahtar
kelimelerin belirlenmesi teorik katkilar olarak gosterilebilmektedir. Elde edilen tum
bulgularin gelecek arastirmacilara yol gésterecegi tahmin edilmektedir.

Bibliyometrik analizler arastirmacilarin ilgi duydugu konulara ydnelik 6ncl
calismalari, arastirmacilari ve yayin kaynaklarini tanimasina olanak saglamaktadir.
Boylece arastirmaci bu calismalardan faydalanabilmekte veya calisma konusuna
uygun dergileri belirleyebilmektedir. Bu arastirma kapsaminda sadece bir tane veri
tabani (WoS) tercih edilmistir. Dolayisiyla baska arastirmalarda SCOPUS, Proquest
veya YOK Tez gibi farkli veri tabanlarinin tercih ediimesi galismay daha kapsamli hale
getirebilecektir. WoS veri tabanindan sadece turizm ve tutum konulu makaleler
degerlendirmeye alinmigtir. Kitap, konferans bildirileri veya tez gibi farkli yayin
turlerinin de analizlere dahil edilmesinin arastirma sonuglarini zenginlestirecegi
distnulmektedir. Ag haritalarinda tek bir dil ile gosterim saglayabilmek adina en ¢ok
yayin sayisina sahip dil olan ingilizce degerlendirmeye alinmistir. Farkl arastirmalarda
farkl yayin dillerinin tercih edilmesi énerilebilmektedir. Mevcut ¢calismada sadece ikincil
veri kaynaklarindan yararlaniimistir, gelecek arastirmalarda birincil veri kaynaklari elde
etmek Uzere yerel halk, ziyaretgiler, turizm planlamacilari, sektdr temsilcileri veya
akademisyenlerle goérusiulmesinin ¢alismayi genigletecegi dusunudlmektedir. Edinilen
bulgular neticesinde genellikle olumlu ya da olumsuz tutum olarak nitelendirilen
onyargilarin ve etkilerinin turizmde vyeterince yer edinmedidi goéralmustir. Bu
dogrultuda yapilacak bir bibliyometrik arastirma ile turizm ve dényargi konusundaki
literatiire katki saglanacagi dusuntlmektedir.
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