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Ozet

Etkili bir egitim ortami olusturabilme amaci tasiyan 6gretim denetimi, 6gretmen performansini degerlendirmek
suretiyle egitim yontemlerini gelistirmeyi ve 6grenci basarisini artirmayi hedefleyen kritik bir siiregtir. Bu sayede
ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaclarini belirlemeye ve bu ihtiyaglara yénelik egitim programlar dizenlemeye
olanak saglanirken égretmenlerin gigli yonlerini fark edip pekistirmelerine, gelisime acik yonlerini belirleyerek hem
bireysel hem kurumsal ilerlemeyi saglamaya firsat sunulur. Ancak denetim slrecinin istenilen dizeyde
gerceklesmesini engelleyen cgesitli faktorlerle karsilasilabilir. Bu arastirma 6gretim denetimini engelleyen faktérlerin
neler oldugunu ortaya koyabilmek amaciyla hazirlanmis bir derleme calismasidir. Arastirmanin amaca ulasabilmesi
icin belirlenen dlgltler ve anahtar kelimeler dogrultusunda Google Scholar, Eric ve DergiPark veri tabanlart ile literattr
taramasi yapilmis, ulagilan kaynaklar arastirma sorusu gercevesinde sinirlandirilmistir. Bu calismalara bagli olarak
6gretim denetimini engelleyen faktorler “Okul midurlerinin sorumlu olduklari is ve goérevlerle ilgili yeterli donanima
sahip olmamalari, bu konuda egitime tabi tutulmamalar, miudur-6gretmen iligkilerinin objektifligi engellemesi/tarafli-
onyargili davranma, okul mudurlerinin is yUkinidn fazlahgi, denetimlerin amaca uygun olmamasi, 6gretmene bagh
sorunlar” seklinde temalandiriimigtir.

Anahtar sézciikler: Ogretim liderligi, 6gretim denetimi, 8gretim denetiminde engeller, okul midiird, égretmen.
Abstract

Instructional supervision plays a crucial role in fostering effective educational environments by enhancing teaching
methods and boosting student achievement through teacher evaluation. It identifies professional development needs,
facilitating tailored training programs, and empowers teachers to recognize and build on their strengths. This process
supports both individual teacher growth and institutional advancement by pinpointing areas for improvement.
However, challenges often hinder effective supervision. This review investigates factors impeding teaching
supervision, drawing from Google Scholar, Eric, and DergiPark databases. Based on the studies accessed, the factors
preventing instructional supervision were thematised as "School principals not having adequate equipment related
to the work and tasks they are responsible for, not being subjected to training on this subject, principal-teacher
relations preventing objectivity / biased-biased behaviour, excessive workload of school principals, inspections not
being suitable for the purpose, teacher-related problems". By analyzing these impediments, the study aims to shed
light on how supervision can be optimized to better support educational excellence.

Keywords: Instructional leadership, instructional supervision, barriers in instructional supervision, school principal,
teacher.
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Giris
Egitimde siirekli iyilestirme, kalite gelisimini yonlendiren yenilik ve miikemmellige baglilig1 gerektirir (Senol
vd., 2022). Bu arayisin merkezinde, egitim siireclerini yiirliten ve egitim hedeflerine ulasmada 6nemli rol
oynayan dgretmenler yer alir. Ogretmen kalitesini ve yeterlilik diizeylerini yiikseltmek, egitim sonuglarinm
iyilestirir (Yenen, 2022). Ogretmen vasiflarnin gelistirilmesi igin denetimler, proaktif bir yaklasim olarak
degerlendirilebilir. Zira denetimler, eksikliklerin tamamlanmasi, olumlu 6zelliklerin desteklenmesi ve yol
gosterici olmak i¢in vardir (Kosar & Buran, 2019).

Egitimde denetim, egitim hedeflerine ulagilmasini degerlendiren, eksiklikleri ve zorluklari belirleyip gideren
(Berna, 2022) ve sadece gozlemden &te gelisimsel destegi vurgulayan kritik bir siire¢ olarak islev gorir
(Akbulut-Altinova & Giindiiz, 2021). Temel amaci, egitim ¢abalarinin amaglanan hedeflerle uyumunu
degerlendirmek, verimliligi artirmak i¢in Oneriler sunmak ve kurum personelinin mesleki gelisimi igin
rehberlik etmektir (Cigek-Saglam & Aydogmus, 2016). Benzer sekilde, 6grenme ve Ogretme siireglerini
iyilestirmek i¢in dgretmenlerin pedagojik uygulamalarini gelistirmelerini destekler (Ugurlu & Usta, 2016),
bdylece egitim ortamlarinda 6gretmen gelisimini ve etkinligini artirir. Bununla birlikte arastirmacilar, etkili
okul denetiminin dgretim yeterliligini artirdigini ve 6gretmen performansini iyilestirmek i¢in gerekli oldugunu,
boylece etkili siif 6gretimi sagladigini savunmakta; uygun denetim olmadan 6gretim kalitesini korumanin zor
olacagin 6ne stirmektedirler (Ghavifekr vd., 2019). Egitim ¢abalarinin etkililigi, planlanan hedefler ile gergek
basarilar arasindaki boslugu doldurma becerisine baghdir ve bu da titiz denetim ve degerlendirme ile
kolaylastirilan bir gérevdir (Demirkasimoglu, 2011).

Bu cergevede, etkili egitim denetimi, 0gretim kalitesinin artirilmasinda ve egitim hedeflerine ulagilmasinda
¢ok onemli bir rol oynamaktadir. Gozlemden ziyade gelisimsel destege odaklanan denetim, eksikliklerin tespit
edilip giderilmesine yardime1 olarak 6gretmen performansini ve sinif etkinligini artirir. Bu proaktif yaklagim
sadece Ogretmenlerin 6gretim uygulamalarini gelistirmelerine destek olmakla kalmaz, ayni zamanda okulun
genel gelisimine ve dgrenci basarisina da katkida bulunur. Literatiirde de vurgulandig: gibi siirekli denetim,
degerlendirme ve geri bildirim dongiisii egitim planlamasi ve sonucglari arasindaki agigi kapatmak igin
gereklidir. ileriye doniik olarak giiclii denetim uygulamalarina yatirnm yapmak, egitimde miikemmelligi
siirdiirmek ve okullarda siirekli gelisimi tesvik etmek i¢in 6nemini korumaktadir.

Ogretimde Denetim

Ogretim denetimi, dgretmenlerin eylemlerini degerlendirerek dgrenme ve dgretme siireclerine nitelik
kazandirmak {iizere gergeklestirilen faaliyetler olarak tanimlanmaktadir (Esen & Albez, 2022). Bu
baglamda, o6gretmenlerin gii¢lii yonlerini kesfetmeleri ve 6grenme ile gelisim ihtiyaclarina uygun
rehberlik imkanlarinin sunulmasi saglanmaktadir (Zepeda, 2016). Bu siire¢, sadece degerlendirmeye
bagli yargilamayi degil 6gretmenlerin desteklenmesini hedefleyerek ileri diizeyde 6grenme saglama
amacini 6n planda tutmakta (Aydin, 2020; DiPaola & Hoy, 2014); egitim-6gretim siirecinde gézlemlenen
bosluklar1 kapatmaya yardimci olmaktadir (Kéroglu & Oguz, 2011). Baska bir deyisle, etkili bir egitim
icin denetimler aracilifiyla O6gretmenlerin mesleki gelisimlerine destek saglanmakta ve Ogretim
performansi ile 6grenci 6grenimi gelistirilmektedir (Deniz & Erdener, 2016; Nolan & Hoover, 2008).

Okullarda denetim islevi genellikle okul mudiirleri tarafindan yiiriitilmektedir (Aras & Simsek, 2022;
Milli Egitim Bakanlhigi [MEB], 2013; MEB, 2015). Ornegin, 7 Eyliil 2013 tarihli Resmi Gazete'de
yayimlanan 28758 sayili MEB Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeligi'nin (OKY) 77. maddesine gore,
denetim gorevi okul miidiirlerinin sorumluluklart arasina eklenmistir (MEB, 2013). Ayn1 sekilde 17
Nisan 2015 tarihli ve 29329 sayili MEB Ogretmen Atama ve Yer Degistirme Yonetmeliginin 54.
Maddesinde "Bakanliga bagh tim egitim kurumlarinda gorev yapan oOgretmenlerin performansi,
basarilar1 ve c¢abalari, ders yili sonunda kurum miidiiri tarafindan degerlendirilecektir" ifadesi
bulunmaktadir (MEB, 2015). Ancak, bu degerlendirmenin nasil gergeklestirilecegi konusunda belirli
diizenlemeler bulunmamakta olup, bu kural zamanla gegerliligini yitirmistir (Pomay & Unal, 2023).

Egitim denetmeni olarak okul miidiirlerinin 6gretmenler ile is birligi yaparak giinliikk etkilesimde
bulunmalari, 6grenme ortamlarini diizenli olarak ziyaret etmeleri ve dgretmenlerin mesleki gelisimini
artirmak icin adimlar atmalar1 gerekmekte; bu sekilde okulun hedeflerine katkida bulunmalari
beklenmektedir (Zepeda, 2016). Zepeda (2016), yalnizca degerlendirme amaciyla denetim yapmanin
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O0gretmen gelisimini etkili bir sekilde desteklemeyecegini savunmaktadir; ¢linkii degerlendirme islemleri,
prosediirel olarak 6gretmenlere puan verme odaklidir. Diger bir deyisle, denetim siirekli destek sunarken
degerlendirme performansin degerlendirilmesini Oncelikli kilar (Mette, Range, Anderson, Hvidston,
Nieuwenhuizen & Doty, 2017) ve yasal bir gereklilik olarak sadece kagit tizerinde yapilirsa amacindan
sapmis olur (Sezgin, Tinmaz & Tetik, 2017). Mette ve meslektaslar1 (2017), 6gretmen degerlendirmesinin
genellikle 6grenciler iizerindeki etkileri dikkate almayan, anlik performansi belirleyen, anlamlhi geri
bildirim imkanini ortadan kaldiran ve evrak islerine bagli standart prosediirlerden olusan yillik bir
inceleme oldugunu savunmakta ve bu siirecin okul ortamlarinda olumsuz etkilere yol agabilecegini
diisiinmektedir.

Goriilmektedir ki bir 6gretmene ¢ok boyutlu ve derinlemesine (Ugurlu, 2013) ulasabilmenin en etkili yolu
sinif gozlemleri kabul edilmektedir; ¢iinkii sinif gézlemleri, siniflarda olup bitenlere dair zengin ampirik
veriler saglar (Smit, van de Grift, de Bot, & Jansen, 2017). Glickman ve Burns (2021) simf
uygulamalarim gelistirmek i¢in denetimin 6gretmen psikolojisini iyilestirici etkisi olmasi gerektiginden
bahsetmekte; bunun i¢in baz stratejik dneriler sunmaktadir. Arastirmacilara gére denetmen algakgoniilli
davranarak, onaylama ve uygulama beyanlar1 vererek, verileri kullanmak suretiyle giiclii yonlere
odaklanarak, somut Oneriler sunarak, pozitif enerji vererek dgretmenleri destekleme yoluna gitmelidir;
boylece denetmen 6grenci 6grenmesi ve ortak 6grenme hedeflerine ulagsabilmeye katki sunulabilecektir.
Belirli araliklarla gerceklestirilen sinif gézlemlerinin 6gretmen gelisimine katki sunmasi (Sezgin vd.,
2017) miimkiinken yapilan arastirmalar ders denetimlerinin asil amacindan uzaklasip formalite kazandig1
(Balyer & Ozcan, 2020) ve ogretmenlere fayda saglamadign (Duykuluoglu, 2018) yoniinde
sekillenmektedir.

Ogretim Denetiminde Engeller

Kiiresellesmeyle birlikte toplumun egitim sisteminden ve yoneticilerinden beklentilerinin degistigini,
ogretimin ve 6grenci d6greniminin tesvik edici bir yapiya ihtiya¢ duydugunu gérmek miimkiindiir. Ogrenci
basarisim1 artirmak i¢in gosterilen performanslarin denetlenmesinin, Aydin'in (2020) belirttigi gibi,
sadece kontrol ve yargilamadan ziyade iyilestirmeye odaklanmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Okul
miidiiriiniin liderlik niteliklerinin, yonetim rolii disinda, denetimdeki basarisin1 belirleyici etkide oldugu
ifade edilebilir. Okuldaki 6gretimi destekleyen ve Ogrenci Ogrenim kalitesini artirmayi hedefleyen
ogretim liderliginin Glanz'in (2022) belirttigi gibi makro ve mikro diizeyde rol aldigi, hem 6gretmenlerin
mesleki gelisimine hem de Ogretimin gelistirilmesine odaklandigi (Cansoy & Polatcan, 2023)
gozlemlenmektedir.

Ozdemir ve Sezgin (2002) okullarin mevcut durumlarindan daha dteye, ideal olana ulastirilabilmesinde
okul miidiirlerinin 6gretim liderligi rollerini nemli bulmaktadir. Okul miidiirleri 6gretmenlerle kurulacak
glcli iligkiler ve geri bildirimlerle desteklemeler ile 6gretmenlerin farkli mesleki gelisim firsatlarini
saglamaya yardimci olma (Mette vd., 2017) gibi rolleri iistlenmenin yani sira egitime yonelik tim
etkinliklerde rol model olup mesleki gelisime yonlendirme, aksakliklar1 6nleyici tedbirler alma, goriiniir
ve ulagilabilir olma gibi eylemlerle 6gretimi gelistirip okul performansini artirma g¢abasi i¢cinde olmall,
bu siireci ders denetimleriyle gozlemlemelidir (Kosar & Buran, 2019). Buradan yola ¢ikarak 6gretim
faaliyetlerini denetleyecek olan okul miidiirlerinin 6gretim liderligi vasfin1 tasimamalarinin da 6gretim
denetimindeki basarty1 olumsuz etkileyebilecegi sdylenebilir. Dolayisiyla 6gretim denetimi basarisinin
Ogretim liderligindeki nitelige bagli oldugu anlagilmaktadir.

Uluslararasi literatiirde, okuldaki 6gretmen verimliligi ile denetim arasindaki iliski incelenmis ve Daud,
Dali, Khalid ve Fauzee (2018) tarafindan yapilan ¢alismada denetmenlere duyulan giivenin 6gretmenlerin
Ogretimini iyilestirmeye pozitif bir motivasyon sagladigi, etkili iletisimin denetmen-6gretmen iliskisinde
sinif uygulamalarina yansidigi ve denetim sikliginin 6gretmen yeterliliginin gelisiminde 6nemli etkisi
oldugu belirtilmistir. Ayrica, bu aragtirmada, denetim konusunda yiiksek diizeyde bilgi ve beceriye sahip
olmanin dgretmenlerin denetime yonelik tutumlarini etkiledigi vurgulanmistir. Ust diizey yoneticilerin
denetim siirecinde yasadig1 zorluklar {izerine yapilan ¢aligmalar ise marjinal 6gretmenlerle ilgili sorunlar
(Zepeda, 2016), 6gretmen niteliklerine karar verme konusunda zorluklar yasanmasi gibi sonuclar ortaya
koymaktadir (Shaked, 2019).
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Ulusal alanyazina gore, okul miidiirlerinin 6gretim denetimi gorevini ne kadar etkili bir sekilde yerine
getirebildigi konusu tartismalidir. Miidiirlerin yogun is yiikii (Sezgin vd., 2017) ve dolayisiyla denetim
icin yeterli zaman1 ayiramamalar1 (Aydin, 2020); miidiirlerin sahip olduklar1 yaptirim giiciiniin yetersiz
olmas1 (Atay & Sarpkaya, 2023); dgretmenler arasinda olumsuz duygularin olusmasi (Pomay & Unal,
2023) gibi faktorler, denetimin etkin bir sekilde yiiriitiilmesini zorlastirabilmektedir. Ornegin, Deniz ve
Saylik (2018) tarafindan okullardaki denetim siirecinde "bilgi ve beceri, geri bildirim saglama, iletigim,
igbirlikeilik, farkli branslar hakkinda bilgiler, objektiflik, denetim planlamasi" gibi konularda sorunlar
yasandig ileri siiriilmektedir. Ayrica bu arastirmacilar, okul miidiirlerinin etkin bir denet¢i olabilmeleri
icin "yoneticilik becerisi sergileme, adil ve tarafsiz davranma, gereken bilgi ve deneyime sahip olma,
basarili bir 6gretmen olma, hosgoriili ve anlayish olma, insanlarla iyi iligkiler kurma" gibi 6zelliklere
sahip olmalar1 gerektigini vurgulamislardir.

Okul miidiirlerinin iilkemizde ¢esitli liderlik 6zelliklerine sahip olmalar1 beklenmektedir; fakat bireysel
Ozellikler, atama siirecleri ve ¢alisma kosullar1 g6z 6niinde bulunduruldugunda bu 6zellikleri sergilemede
zorlanabilecekleri diisiiniilebilir. Okul miidiirlerinin, sorumluluklariyla ilgili yeterli donanima ve gereken
egitime sahip olmamalari, denetim gorevlerinde sorunlar yasanmasina neden olabilir. Yapilan
arastirmalar, okul midiirlerinin denetim konusunda yeterli egitim almadigin1 ve yeterli bilgiye sahip
olmadigin1 ortaya koymaktadir (Ornegin; Donmez & Demirtas, 2018; Yesil & Kis, 2015). Bir okul
miidiirii olarak denetim siirecinde neyi, nasil ve neden denetleyecegini bilmek olduk¢a 6nemlidir.

Ogretmenler ve okul miidiirleri arasindaki iliskilerde ortaya cikabilen sorunlar, 6gretim denetimi
siirecinde olumsuz etkilere neden olabilir. Miidiir-6gretmen arasindaki siki dostluk iliskileri veya tam
tersi sekilde uzaklik, denetim siirecinde adaletsiz davraniglara yol acabilir. Yesil ve Kis'in (2015)
belirttigine gore, miidiir-6gretmen arasindaki dostluk iligkileri denetimin asil amacindan sapmasina sebep
olabilir. D6nmez ve Demirtas (2018) ise mudiir-6gretmen arasindaki ideolojik farkliliklar ve gegmis
deneyimlerin denetim siirecinde yanlis yaklagimlara neden olabilecegini iddia etmektedir.

Ulkemizde denetim faaliyetlerinin &gretimi gelistirme amacini asarak okul yonetim eylemlerine
odaklandig1 goriilmektedir (Kayike1, Ozdemir & Ozyildirim, 2018). Yonetmelik geregi denetim yapma
zorunlulugu olmasina ragmen okul miidiirleri bu siirecte bazi kisitlayici sorunlarla karsilasilabilmektedir
(Agaoglu & Selim, 2020). Bu baglamda, okullarda 6gretimin kalitesini artiracak rehberlik ve destek
hizmetlerinin yeterince saglanmadigi ve mevcut sorunlarin yeterince arastirilip ele alinmadigi
diisiiniilmektedir (Akiiziim & Ozmen, 2013). Bu ¢alisma dnceki arastirmalardan yola ¢ikarak dgretimde
denetim engellerine iliskin arastirmalar1 derinlemesine incelemeyi amag¢lamaktadir.

Yontem

Bu calismada yontem olarak dokiiman analizi kullanilmistir. Bu yontem, arastirma sorusuna cevap bulmak
icin cesitli kaynaklardan elde edilen belgeleri sistematik olarak inceleyerek verileri toplama ve analiz etme
yaklagimini igerir. Dokiiman analizi, hem nicel hem de nitel verilerin toplanmasina imkan tanir. Nicel veriler,
ornegin dokiimanda belirli bir kavramin ne kadar siklikla gectigi gibi sayisal olarak ifade edilebilirken, nitel
veriler, dokiimanda belirtilen temalar, fikirler ve bakis acilar1 gibi sozlii verilerdir (Biyiikoztirk vd., 2015).
Arastirmaya dahil edilen caligmalar, igerik analizi yaklasimi kullanilarak analiz edilmis ve temalar
olusturulmustur.

Bulgular

Incelemeye dahil edilen c¢alismalarin degerlendirilmesinde igerik analizi ydntemi kullanilmistir.
Incelenen arastirmalarda, okullardaki denetimi sinirlayan engellere iliskin asagidaki tespitlere
ulagilmustir:

Denetimle ilgili okul miidiiriiniin bilgi ve beceri eksikligi. Okul miidirlerinin denetimle ilgili bilgi ve
beceri eksikligi, etkili bir denetim siirecini engelleyen dnemli bir faktordiir. Tiirkiye'de yapilan ampirik
calismalar, okul miidirlerinin ders denetimiyle ilgili becerilerinin yetersiz oldugunu agik¢a ortaya
koymaktadir. Aragtirmacilar, denetim siirecinde profesyonel bilgiye sahip olmanin ve buna yonelik
egitimin zorunluluguna vurgu yaparak pek c¢ok okul miidiriiniin bu alanda egitim almadigini
belirtmektedirler (Ornegin; Agaoglu & Selim, 2020; Altinok vd., 2020; Altunay, 2020; Akiiziim &
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Ozmen, 2013; Birel & Ercek, 2019; Boydak-Ozan & Nanto, 2018; Deniz & Saylik, 2018; Dénmez &
Demirtas, 2018; Duykulukoglu, 2016; Kog, 2018; Ko¢ & Akin, 2020; Kog¢ak & Memisoglu, 2020;
Pomay, 2022; Sabanc1 & Akcan, 2019; Seren & Ozcan, 2022; Tonbul & Baysiilen, 2016; Tiitiincii, 2021;
Uygur, 2020; Yesil & Kis, 2015).

Birel ve Ercek’e (2019) gore okul miidiirlerinin denetimde gosterdikleri yetkinlikler, bu alandaki
bilgisizlikleri ve &gretmenlik mesleginden uzak olmalari nedeniyle etkilenmektedir. Emekli olmaya
yaklasan okul miidiirlerinin kendilerini yenileme ve gelistirme konusunda zorluklar yasadigini belirten
Bozan ve Ekinci (2018) ise bu durumun 6nemine dikkat ¢ekmektedir. Kog'un (2018) caligsmasi, okul
midiirlerinin neredeyse tamaminin denetim uygulamalariyla ilgili hizmet i¢i egitim almadigim
gostermektedir. Ogretmen denetimlerinde okul miidiirlerinin diisiik yetkinlik seviyelerine isaret eden
yazar ayni zamanda, 0gretmen denetimiyle ilgili hizmet i¢i egitimlerin yeterli icerige sahip olmadigini
vurgulamaktadir.

Farkli aragtirmalarda belirlenen diger sorunlar da okul midirlerinin denetimle ilgili yetersizliklerini
aciklamada yardimeci olabilir. Ornegin, okul miidiirlerinin problem ¢dézme yeteneklerinin yetersiz olmasi
(Akiiziim & Ozmen, 2013; Ulutas, & Giinaydin, 2022) ve emeklilige yaklasan miidiirlerin kendilerini
yenileyememeleri (Bozan & Ekinci, 2018) bu konudaki sorunlar arasinda yer almaktadir.

Denetimde miidiir-ogretmen iliskilerinin objektifligi engellemesi/tarafli-ényargilh davranma. OKkul
miidiirlerinin kisilik 6zellikleri veya O0gretmenlerle olan iliskileri, denetim siirecinde tarafsiz olmay1
engelleyebilecegi ve dnyargilar dogrultusunda tarafli davraniglara yol acabilecegi konusunda énemli bir
etkiye sahiptir. Bu durum literatiirde sik¢a tartisilan bir konudur (Ornegin Altinok vd., 2020; Altunay,
2020; Aslanargun & Goksoy, 2013; Birel & Ercek, 2019; Boydak—Ozan & Nanto, 2018; Demirtas &
Akarsu, 2016; Deniz & Saylik, 2018; Dénmez & Demirtas, 2018; Ergen & Esiyok, 201; Ko¢ & Akin,
2020; Seren & Ozcan, 2022; Tonbul & Baysiilen, 2016; Tiitiincii, 2021).

Arastirmalar, denetimin sik¢a bir baski araci olarak kullanilmasi (Arslantag, Tosten & Avci, 2020;
Boydak-Ozan & Nanto, 2018; Ko¢ & Akin, 2020; Tonbul & Baysiilen, 2016), denetimin okul miidiirleri
tarafindan bir koz olarak goriilmesi (Birel & Ercek, 2019), okul miidiirlerinin yapici olmaktan uzak
elestirel bir tutum sergilemeleri (Demirtas & Akarsu, 2016; Kogak & Memisoglu, 2020), miidiir-
O0gretmen arasindaki dostluk iliskilerinin zarar gorebilecegi endisesi (Kayik¢1 vd., 2018; Ko¢ & Akin,
2020; Yesil & Kis, 2015), okul miidiirlerinin denetim sonuglariyla kendini basarili gdsterme istegi (Ergen
& Esiyok, 2017), degerlendirmenin adaletsizligi (Altun, Sanli, & Tan, 2015; Aydin, Giinbey, & Kara,
2020; Uygur, 2020) ve iletisim eksikligi (Uygur, 2020) gibi konular1 siniflandirmistir.

Okul miidiirlerinin iy yiikiiniin fazlahg:. Okul midirlerinin farkhh islerle ugrasmalari, yonetim
gorevlerine yeterli zaman ayirmalarini engelleyebilir. Literatiirde okul miidiirlerinin is yogunlugunun,
ogretim denetimine engel teskil eden faktorler arasinda oldugu sik¢a vurgulanmaktadir (Ornegin;
Agaoglu & Agaoglu, 2020; Agaoglu & Selim, 2020; Altunay, 2019; Aslanargun & Bozkurt, 2012; Aydin,
2020; Bilgin-Dikmen & Goksoy, 2021; Duykulukoglu, 2016; Ergen & Esiyok, 2017; Kog, 2018; Kosar
& Buran, 2019; Pomay, 2022; Sezgin vd., 2017; Tonbul & Baysiilen, 2016).

Aslanargun ve Bozkurt (2012) tarafindan yapilan bir arastirmaya goére okul miidiirleri, yonetim
gorevlerinde maddi kaynaklara oncelik vermektedir. Bu durum, temizlik isleri, yardimct personel
eksikligi, okul biit¢esi gibi maddi kaynaklardan kaynaklanan sorunlarin hiyerarsik diizende ¢6ziilmesinin
okul midiirlerinin i yiikiini artirdigin1 gdstermektedir. Ayrica, arastirmacilar, okul miidiirlerinin
yoneticilik pozisyonlar1 geregi sik sik toplantilara katilmalarinin da is yiiklerini artiran bir etken oldugunu
belirtmektedir.

Kog¢ (2018), okul miidiirlerinin idari islerindeki yogunlugun denetime yeterli zaman ayiramamalarina
neden oldugunu ifade etmektedir. Agaoglu ve Selim (2020) ise okul miidiirlerinin {stlendikleri
sorumluluklarin azaltilmasi gerektigini ve boylece daha fazla denetim zamani ayirabilmelerinin
saglanmas1 gerektigini vurgularken idari is yikii ve zaman kisitliligi sorununu ele almaktadir. Altunay
(2019) tarafindan yapilan bir ¢caligma, okul miidiirlerinin i¢ ve dig ¢alismalarinin ders denetimlerini geride
biraktigin1 ve bu nedenle denetimlerin diizenli olarak yapilamadigini ortaya koymustur. Pomay (2022)
ise denetim sikliginin veli-6grenci sikayetleri, is yogunlugu, fazla 6gretmen sayisi gibi faktorlere bagl

Avrasya Beseri Bilim Arastirmalari Dergisi (ABBAD) 40




Colak Cakir (2024) ABBAD - Cilt: 4 Sayi: 1

olarak degistigini ve genellikle is yogunlugundan dolay1 denetimlerin ihmal edildigini, ancak sorun
ciktiginda gergeklestirildigini belirtmektedir.

Denetimlerin amaca uygun olmamasindan/ulasmamasindan kaynaklanan sorunlar. Ders
denetimlerinin belirlenen amaglar dogrultusunda yapilmasi nitelik sorununu ortadan kaldirabilecektir.
Arastirmalar, ders denetimlerinin genellikle belirli bir amaca hizmet etmedigini ortaya koymaktadir
(Ornegin: Altinok vd., 2020; Altunay, 2019; Boydak-Ozan & Nanto, 2018; Duykulukoglu, 2016; Kog &
Akin, 2020). Boydak-Ozan ve Nanto (2018) tarafindan yapilan bir arastirmada denetimlerin etkili ve
amaca uygun olmadigi belirtilmistir. Altunay'a (2019) gore, okul miidiirleri denetimlerin amacini
anlamadiklar1 i¢in neye odaklanmalar1 gerektigini de bilememektedirler. Altinok vd. (2020) ise
denetimlerin gerektigi gibi yapilmadig1 ve dgretmenlerin gelisimine katki saglamadigi, sadece plan ve
programlarin uygulanmasiyla sinirh kaldigini ifade etmekte; bu durumun denetimlerin sadece formalite
olmaktan o&teye gecemedigi sonucunu dogurdugunu belirtmektedirler. Benzer sekilde Kogak ve
Memisoglu (2020) da okul miidirlerinin ders denetimlerini sadece formalite amacli yaptigini
belirtmektedirler.

Denetimin formalite olarak algilanmasi, denetimin sadece belge kontroliinden ibaret hale gelmesine yol
acabilir (Altinok vd., 2020; Boydak-Ozan & Nanto, 2018; Duykulukoglu, 2016; Kogak & Memisoglu,
2020). Bu durumda karsilagilan bir diger sorun ise denetim siiresinin yetersiz olmasidir (Akbulut-
Altinova & Giindiiz, 2021; Altinok vd., 2020; Altunay, 2020; Boydak—()zan & Nanto, 2018; Giin, 2019;
Kog¢ & Akin, 2020; Seren & Ozcan, 2022). Aslanargun ve Goksoy'un (2013) arastirmasinda denetim
siiresinin yetersizligi vurgulanmig, 0gretmenlerin sadece birka¢ dersteki performansina dayali bir
degerlendirmenin yeterli olmadig: belirtilmistir. Yilda birkag kez gerceklestirilen denetimlerin, 6gretmen
ve egitim-6gretim siirecini tam olarak anlamada yetersiz oldugu goriisii dile getirilmistir. Boydak-Ozan
ve Nanto (2018) ise denetimlerin siire¢sel bir yaklagima sahip olmadigini ve yil i¢inde periyodik olarak
degil bir seferde yapildigim1 belirtmislerdir. Giin'tin (2019) ¢alismasinda denetim siiresinin yetersiz
oldugu ve daha uzun siireler gerektigi vurgulanmaktadir.

Denetimlerin amaca uygun sekilde gerceklestirilmemesi, okul miidiirii ve 6gretmen arasinda giliven
sorunlarina yol acgabilir. Altunay (2019), denetim siirecinde okul miidiirlerinin d6gretmenlerin kisisel
ozelliklerini, Ogretmenlerin de midiirlerin profesyonel yeterliliklerini dikkate almamalarindan
kaynaklanan giiven sorununa dikkat ¢ekmektedir. Ayrica, denetimin yiiriitiilme siirecinde karsilagilan
diger sorunlarin da giiven problemini artirabilecegi diisiiniilmektedir. Ornegin; denetimlerin dgretmenler
iizerinde bask1 ve stres olusturmasi (Aslanargun & Goksoy, 2013; Tung, Inandi, & Giindiiz, 2015), okul
ikliminin bozulacagi endisesi (Tonbul & Baysiilen, 2016), 6gretmenin mesleki gelisimine katki
saglamamasi (Kogak & Memisoglu, 2020; Duykulukoglu, 2016), denetim siirecinde derslerin dogal bir
sekilde islenememesi (Bilgin-Dikmen, & Goksoy, 2021; Kog, & Akin, 2020; Seren & Ozcan, 2022),
denetim uygulamalarinda sorunlar yasanmasi (Seren & Ozcan, 2022), dgretmenin alan bilgisine uzak
olunmasi ve brang farklilig1 (Agaoglu & Selim, 2020; Altunay, 2020; Bozan & Ekinci, 2018; Demirtas
& Akarsu, 2016; Duykulukoglu, 2016; Kog¢ & Akin, 2020; Kogak & Memisoglu, 2020; Pomay, 2022),
okul miidiiriiniin 6gretmene iistiinliik kurmasi (Kocak & Memisoglu, 2020), okul miidiiriiniin denetimde
gozlemledigi eksiklikleri sinif ortaminda dile getirmesi (Kogak & Memisoglu, 2020; Ko¢ & Akin, 2020),
ogretmene geri bildirim verilmemesi (Duykulukoglu, 2016), 6gretmeni tedirgin etme, Ogretmenin
aciginin aranmasit ve habersiz denetimler (Agaoglu & Selim, 2020; Kogak & Memisoglu, 2020) gibi
konular literatiirde sikc¢a karsilasilan faktorler arasinda yer almaktadir.

Ogretmene bagl sorunlar. Ders denetimlerinde, okul miidiiriinden kaynaklanan zorluklarin yani sira
ogretmenlerin kendi i¢lerinden kaynaklanan sorunlarin da denetim uygulamalarinda engel olusturdugu
gozlenmektedir. Literatiirde yapilan aragtirmalar, bu konuda su bulgularn ortaya koymaktadir:
ogretmenlerin endise duymasi, stres yasamasi ve korkmasi (Bilgin-Dikmen & Goksoy, 2021; Pomay,
2022; Uygur, 2020; Tiitiincl, 2021), 6gretmenlerin denetime direng gostermesi (Pomay, 2022; Pomay &
Unal, 2023), dgretmenlerin siirece dahil edilmemesi (Duykulukoglu, 2016) ve dgretmenlerin 6zelestiri
yapmamalar1 ve sayilarinin fazla olmasi (Bilgin-Dikmen & Goksoy, 2021).

Avrasya Beseri Bilim Arastirmalari Dergisi (ABBAD) 41




Colak Cakir (2024) ABBAD - Cilt: 4 Sayi: 1

Tartisma Sonu¢ ve Oneriler

Egitim ve Ogretim, bireylerin ve toplumun gelisiminde 6nemli role sahip olan siireglerdir ve hem
Ogrencinin bireysel ihtiyag¢larini hem de toplumun genel ihtiyaglarini karsilamayi amaglar. Egitim
sistemindeki sorunlarin acilen ele alinmas1 gerekmektedir, ¢iinkii bu sorunlar genellikle 6gretmenleri
dogrudan etkileyen egitim ¢ergevesiyle ilgilidir (Celikten vd., 2005). Kahyaoglu ve Karatas (2019)
tarafindan vurgulandigi gibi Ogretmenlerin profesyonel gelisimlerinin ve sinif i¢i etkinliklerinin
artiritlmasinda mesleki gelisimin 6nemli bir rol oynamasi kaginilmazdir. Siirekli mesleki gelisimle
ugragsmak meslektaslar, 6grenciler veya veliler gibi dis desteklere ihtiya¢ duyabilir, boylece siirekli
biiyiime ve ilerleme saglanabilir. Okul miidiirlerinin etkili 6gretimsel denetimi, 6gretmenlerin gelisimine
ve 6gretim kalitesinin artmasina yardimei olacak destekleyici bir ortamin tegvik edilmesinde 6nemli bir
rol oynayabilir.

Ogretim uygulamalariin gelistirilmesinde 6gretimsel denetimin onemi kabul edilmesine ragmen
Tirkiye'deki aragtirma bulgulari, mevcut denetim uygulamalariyla arzu edilen sonuglar arasinda bir
bosluk oldugunu ortaya koymaktadir. Bu esitsizligi gidermek icin okul miidiirlerinin denetim
uygulamalarinda gerekli uzmanlig1 kazanmalar1 ve yapici geri bildirim saglama becerilerini gelistirmek
icin hedefe yonelik egitim almalar1 son derece 6nemlidir (Deniz & Saylik, 2018). Okullar, miidiirlerin
denetim konusundaki bilgi ve becerilerini giiclendirerek 6gretmen yetkinligini artiran ve sunulan egitimin
kalitesini yiikselten siirekli bir iyilestirme kiiltiirii gelistirebilir. Unal (2022), miidiirlerin simif gozlemleri
sirasinda belgeye dayali degerlendirmelerin Otesine gegmeleri gerektigini ileri siirmektedir. Bununla
birlikte Himmetoglu (2022) miidiirlerin anlamli ve etkili denetim faaliyetleri gergeklestirebilmeleri i¢in
gerekli egitim ve destekle donatilmalarinin 6nemini vurgulamaktadir.

Okul miidiirlerinin ders denetimlerinde objektif degil onyargili ve tarafli davranmalar1 baska bir sorun
olarak goriinmektedir. Bu yaklagimin 6gretmen motivasyonu iizerinde yordayict oldugunu diisiinmek
mimkiindiir. Arastirma bulgulart da okul midirlerinin denetim degerlendirmelerinde ideolojik
yaklagimlarla ve bireysel iligkilere bagli olarak kanaat gelistirdigini gostermektedir. Miidiir-6gretmen
iletisiminin saglikli ve olumlu yonde gelismesinin okulda giiven ortami olusturacagi bilinmektedir.
Ancak bireysel iligkilerdeki samimiyetin ya da tam tersi yasanan husumetlerin denetim sonuglarina
yansitilmasi profesyonel yaklasima aykir1 goriinmektedir. Seren ve Ozcan (2022) denetim siireclerinin
okulun psikososyal ortamini olumlu y6nde etkilemesi i¢in Ogretmenlerin denetmenlere ve denetim
uygulamalarina giivenmeleri gerektiginden bahsetmektedir.

Okul midiirlerinin gorev tanimlar1 kapsaminda sorumlu olduklar1 islerin fazlaligi, denetim
uygulamalarinda sorun yasanmasina sebep olmaktadir. Okulun fiziki sartlari, ekonomisi, donanimu,
personel ihtiyaci gibi madde kaynaklarini iyilestirebilmek; 6gretmen-6grenci ve veliyi ilgilendiren islerle
mesgul olmak, biirokratik uygulamalarla ilgilenmek, yonetimi ilgilendiren toplantilara katilmak vb. okul
miidiiriiniin idari gorevlerinin yogunlugu denetim uygulamalarina ayirmasi gereken siireyi kisitlayabilir.
Okul midirlerine yiiklenen sorumluluklarin azaltilmasi, yetki devrinin gergeklestirilmesi Ogretime
ayrilabilecek zamanin daha verimli hale gelmesini saglayabilecektir.

Ogrenci 6grenmesini ve gelisimini iist diizeyde saglamak i¢in atilacak tiim adimlar énceden planlanmali,
organize edilmeli ve kontrol altinda tutulmalidir. insan kaynaklarma yapilan yatinmlarin ve bu
yatirimlarin takibinin amaclari bellidir. Denetimlerin nigin ve nasil yapilacagiyla ilgili yeterli donanima
sahip olmayan okul miidiirleri belirlenen bu amaclardan uzaklagmig olur. Bdyle bir durumda okul
miidiirlerinin kendi belirledigi hedefler dogrultusunda kendi kurallariyla hareket etmesi kaginilmazdir.
Denetim sadece bir formalite uygulama olarak goriiliip evrak denetimi modeline ¢evrildiginde
yapilan/yapilacak her isin kagit lizerinde yazilanlara sikisip kalmasi muhtemeldir. Gin’in (2019)
bulgularina gére 6gretmenler var olan asil performansi gostermede evrak denetiminin yeterli olmadigim
ifade etmektedirler.Y1l i¢inde yapilan denetimlerin azlig1 ve sadece bir ders saatine sigdirma ¢abalar1 da
uygulamanin bir formaliteyi yerine getirmekten ibaret oldugu izlenimi uyandirmaktadir.

Denetimlerin gelisim saglama amaci disina ¢ikip olumsuz elestirilerle agik arama amacina hizmet
etmemesi gerekir. Boyle bir durum okulda giiven ortamini1 bozacagi gibi 6gretmen performansini da
olumsuz etkileyecektirr MEB OKY 78. maddede okul miidiirlerinin 6gretmen performanslarini
gelistirmek i¢in 6gretim yili i¢inde en az bir kez ders gdzlemi ve rehberlik yapabilecegi belirtilmistir
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(MEB, 2013). Bu binaen okul miidiirlerinin neyi, nasil gézlemleyecekleri ve nasil rehberlik yapacaklarina
iliskin net bir agiklama bulunmamaktadir. Ortaggretimde calisan miidiirlere yiiklenen bu gorevin diger
egitim kurumlarindaki miidiirler i¢in gecerli olmadigi goriilmektedir (bkz. RG-10/7/2019-30827,94..
madde). Dolayisiyla okul miidiirlerinin denetim esnasinda ne yapacaklarini bilmemeleri denetimi
gerektigi kadar ciddiye alinacak bir eylem olarak algilamamalarina sebep olabilir.

Unal'n (2022) ifadesine gore, bilimsel denetim biirokrasi anlayismim hiikiim siirdiigii ve korkutmaya
dayali iist-alt iliskisine bagli bir uygulamadir. Bu yaklasim 6gretimi ve Ogretmeni gelistirmek yerine
biirokrasinin kurallarini takip etmeyi amaglamaktadir. Unal (2022), biirokratik yetkinin teknik ve mesleki
bilgilerle donatilmis demokratik bir yetkiye doniismesi gerektigini 6ne siirmektedir (Himmetoglu, 2022).
Birel ve Ergek'in (2019) bulgularina gore, okul miidiirlerinin denetim eylemlerinde basarili olduklarin
diistindiikleri goriisii, mevzuata hakim olmalariyla iliskilendirilmektedir. Bu nedenle okul miidiirlerinin
ogretmenlere Ustiinliik kurmasi (Kogak & Memisoglu, 2020), denetimi bir koz olarak kullanmalar1 (Birel
& Ercek, 2019) hatta bir baski unsuru olarak goérmeleri (Boydak-Ozan & Nanto, 2018; Tonbul &
Baysiilen, 2016) bu gortisii destekler niteliktedir.

Bu arasgtirma ile &gretmenin giiclii ve zayif yonlerinin fark edilip gelismesine etki eden O6gretim
denetiminin 6niindeki engellerin arastirmalarda nasil yer aldigi tespit edilmeye calisilmistir. Denetim
siireclerinin amaca hizmet etmeyen uygulamalara baglh kaldiginda verimli olmadigi, 6gretmen gelisimine
katki sunmadigini séylemek miimkiin goriinmektedir. Okul miidiirlerinin mevcut is yiiklerinin etkili
denetime engel nitelik tasimasi bir yana gelisime adapte olamamis, geleneksel yonetim anlayisina gomiilii
kalmis, 6grenmeye ve yenilige karst kapilarini kapatmis bir okul miidiiriiniin hem 6gretmen hem de
Ogrenci basarisi Oniindeki en biiyiik engel olabildigi kabul edilebilir. Denetimlerin siirdiiriilebilir olmasi
ve amaca hizmet etmesi dikkate deger bulunmaktadir. Ogretmenlerin giiclii ve zayif yonlerini
kesfetmelerine yardimci olmak, statik Ogretim yontemleri disinda yeni Ogretim deneyimleri
gelistirmelerini saglamak, 6grencilerin basarilarin1 artirmada etkin bir rol almak 6gretim denetimlerinin
etkililigi agisindan 6nemli goriilmektedir.
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