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oz

Arastirmanin amaci, kisi-orgiit uyumunun prososyal ses ¢ikarma davranigina etkisinde etik
liderligin roliinii tespit etmektir. Arastirma, Antalya ilinde faaliyet gosteren kamu ve 6zel
sektor calisanlan ile gergeklestirilmistir. Arastirma verilerinin analizinde, istatistik paket
programlarindan (SPSS 22 ve AMOS 24) yararlanilmistir. Olgme araglarinin yapisal
gecerliligi dogrulayic1 faktdr analizi ile test edilmistir. Olgeklerin giivenirligi i¢ tutarlilik
katsayilar1 hesaplanarak degerlendirilmistir. Arastirma verilerinin analizinde tanimlayici
istatistikler ile korelasyon ve yapisal esitlik modeli analizleri kullanilmistir. Arastirma
stirecinde, verilerin toplanmasi i¢in anket yontemi kullanilmis olup, 6rnekleme yontemi olarak
kolayda 6rnekleme tercih edilmistir. Arastirma sonucunda, kisi-orgiit uyumunun etik liderlik
ve prososyal ses c¢ikarma davranisi sergileme diizeylerini pozitif yonde ve anlamli olarak
etkiledigi tespit edilmistir. Bununla birlikte etik liderlik prososyal ses ¢ikarma davranigini
pozitif yonde ve anlamli olarak etkiledigi belirlenmistir. Ayn1 zamanda kisi-6rgiit uyumunun
prososyal ses ¢ikarma davranisi {izerindeki etkisinde etik liderligin diizeyinde aracilik roliine
sahip oldugu goriilmiistiir. Bu ¢alisma, yazinda daha 6nceden ele alinmamis olan bu ii¢
degiskenin bir araya getirildigi arastirma modeli ile 6nemli bir katki saglayabilir. Ayrica
Tiirk¢e yazinda genellikle “calisan sesliligi” ve “ses ¢ikarma davranigi” gibi kavramlar
iizerine odaklanilmakta fakat bu ¢calismada “prososyal ses ¢cikarma davranisi” kavraminin 6ne
cikarilmak istenilmesinin bu c¢alismanin  Ozgiinliiglini ve Onemini olusturacagi
diistintilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kisi-Orgiit Uyumu, Etik Liderlik, Prososyal Ses Cikarma Davranist
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ABSTRACT
The aim of the study is to determine the role of ethical leadership in the impact of person-
organization fit on prosocial voice behavior. The research was conducted with public and
private sector employees operating in the province of Antalya. Statistical package programs
(SPSS 22 and AMOS 24) were utilized for data analysis. The structural validity of measurement
tools was tested through confirmatory factor analysis, and reliability was assessed using internal
consistency coefficients. Descriptive statistics, correlation analyses, and structural equation
modeling were employed to analyze the research data. Data collection involved the use of a
survey method, and convenience sampling was chosen as the sampling method. The study
found that person-organization fit positively and significantly influences the levels of ethical
leadership and prosocial voice behavior. Additionally, ethical leadership was found to
positively and significantly affect prosocial voice behavior. Furthermore, it was observed that
ethical leadership plays a mediating role in the impact of person-organization fit on prosocial
voice behavior. This study may contribute significantly by integrating these three variables into
a research model that has not been previously addressed in the literature. Moreover, while
Turkish literature generally focuses on concepts like “employee voice” and “voice behavior”
emphasizing the concept of “prosocial voice behavior” in this study is believed to enhance its

uniqueness and importance.
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GIRIS

Is diinyasindaki hizli degisimler ve artan karmasikliklar, liderlik perspektiflerinin siirekli
olarak gelismesini zorunlu kilmaktadir. Geleneksel liderlik modellerinden farkli olarak ortaya
cikan etik liderlik, degerler, diiriistlik ve adalet gibi etik ilkelere odaklanan bir yaklagimi
benimsemektedir (Taksi Deveciyan, 2024: 299). Bu baglamda, etik liderligin 6nemli bir unsuru
da bireylerin ve oOrgiitlerin degerlerinin uyumlu olmasidir. Kisi-6rglit uyumu, bireyin
degerlerinin, hedeflerinin ve kiiltiirliniin ¢caligtig1 6rgiitle olan uyum derecesini ifade etmektedir.
Bu uyum, is ile uyum duygusu yasayan bireylerde daha yiiksek is tatmini, baghlik ve yapici
katki saglama egilimi yaratmaktadir. Etik liderlik ise dogruluk, diirtistliik ve ahlak gibi ilkeleri
on planda tutan bir liderlik anlayisidir ve etik liderler, orgiit kiiltiiriiniin ve c¢alisan
davraniglarinin gelismesinde 6nemli rol oynamaktadir (Mea, 2024: 31). Bu baglamda, liderligin
prososyal ses c¢ikarma davranisi iizerindeki etkisinin olasiligini arastirmak onemli bir alan
olarak belirlenmistir (Li ve Wu, 2015: 72). Prososyal ses ¢ikarma davranisi, ekip etkinligi
iizerindeki aragsal degeri goz Oniine alindiginda, dikkate deger bir konudur. Calisanlarin
isyerinden memnuniyetsizlikleri sonucunda seslerini ylikseltme egilimini ele alan calisan
sesliligi kavrami, Hirschman’in (1970) 6ncii calismasindan ilham almistir. Van Dyne ve LePine
(1998) calisan sesliligini, durumu iyilestirmeyi amaglayan yapici ve degisime odakli bir iletisim
bi¢cimi olarak tanimlamislardir. Prososyal ses c¢ikarma davranislari, sadece bir fikri dile
getirmenin Gtesine gegerek, degisimi tesvik edici ve aktif bir rol oynamaktadir. Bu davranislar,
kisisel cikar gilitmek yerine iyilik ve dostluk gibi soyut degerlere dayanan bir motivasyon
kaynagidir ve yardimseverlik, paylasim ve isbirligi gibi davraniglart tesvik etmektedir
(Sadeghian vd., 2018: 193). Liderler, takipgilerinin onlar1 nasil algiladiginin farkinda olarak ve
prososyal seslerini tutarli bir sekilde kullanarak, daha fazla orgiitsel degisim ve iyilesme
yaratabilirler (Li ve Wu, 2015: 72). Arastirmalar, prososyal ses ¢ikarma davraniginin hem

bireysel hem de orgilitsel agidan birgok olumlu sonucu oldugunu kanitlamistir (Kanten vd.,
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2022: 2869). Kisi-orgiit uyumu, bireyin degerlerinin, hedeflerinin ve kiiltliriiniin c¢alistig1
orgiitle uyumlu olmasin1 ifade etmekte ve bu uyum, c¢alisanlarin is tatmini ve baglilik
diizeylerini artirmaktadir. Etik liderlik, dogruluk, diiriistliik ve ahlak gibi ilkeleri 6n planda
tutarak orgiit kiiltiiriiniin gelismesinde ve ¢alisan davraniglarinin sekillenmesinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Etik liderler, kisisel ¢ikarlar yerine iyilik ve dostluk gibi degerlerle motive olan
caligsanlarin prososyal ses ¢ikarma davranislarini tesvik ederek, orgilitsel degisim ve iyilesmeye
katk1 saglamaktadir.

Bu calismanin yazindaki onemi incelendiginde, ii¢ degiskenin (kisi-Orgiit uyumu, etik
liderlik ve prososyal ses ¢ikarma davranisi) bir araya getirildigi arastirma modelinin ulusal ve
uluslararas1 yazinda onceden ele alinmamis olmasi, bu c¢alismanin degerini arttiracagi
varsayllmaktadir. Tiirkce yazinda genellikle “calisan sesliligi, ses ¢ikarma davranisi” gibi
kavramlar {izerine ¢alismalar yapilmis olmasina ragmen, “prososyal ses ¢ikarma davranisi”
kavraminin yeterince arastirilmadigi ve son zamanlarda orgiitsel davranig alaninda 6nemli bir
konu haline geldigi belirtilmektedir. Ozellikle bu ¢alismada incelenen aract model olan etik
liderligin, orgiitler icin kritik 6neme sahip prososyal ses ¢ikarma davraniginin artmasindaki
roliinii ortaya ¢ikarabilmesi 6nemlidir. Bu arastirmanin amaci, kisi-6rgiit uyumunun prososyal
ses ¢ikarma davranigina etkisinde etik liderligin roliinii belirlemektir. Bu dogrultuda gelistirilen
model, etik liderligin ¢alisanlarin kisi-orgiit uyumunu saglamalarinda ve prososyal ses ¢ikarma
davranislarini sergilemelerindeki aracilik etkisini test etmektedir. Bu ¢alismanin sonuglar1 ve
oOnerileri, yazina katki saglamakla kalmayip ayn1 zamanda ¢alisanlarin daha verimli olmasi i¢in
Oneriler sunarak oOrgiitlerin pratik uygulamalarina da yon verecegi varsayilmaktadir. Bu
nedenle, calismanin One ¢ikan bulgularinin Orgiitsel davranig alanindaki  bilgiyi

zenginlestirecegi ve ileriye tagtyacag: diistiniilmektedir.
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YAZIN INCELEMESI

Bu baslik altinda, ¢alisanlarin bir kurumla ne kadar uyumlu oldugunu (kisi-6rgiit uyumu),
liderlerin etik davranislarimi (etik liderlik) ve calisanlarin yanliglar1 gordiiklerinde nasil ses
cikardiklar (prososyal ses ¢ikarma davranist) kavramlart incelenecektir.
Kisi-Orgiit Uyumu

Kisi-orgiit uyumu Kristof (1996: 4) tarafindan, 6rgiit ve bireyden en az birinin digerinin
ihtiyacglarin1 kargilamasi veya benzer temel 6zellikleri paylasmasi, ya da her ikisinin de uyumlu
olmasi1 durumu olarak tanimlanmistir. Kavram, bireyin istek ve ihtiyaglarinin orgiit tarafindan
karsilanmasiyla, diger bir bakis agisina gore ise bireyin Orgiitiin amag¢ ve hedeflerine ulagsma
becerisine sahip olmasiyla saglanmaktadir (Kristof, 1996). Kisi-orgiit uyumu, orgiitsel baglilik,
orgiitsel vatandaglik, is tatmini ve ig performansinda artis ile isgilicii devir oraninda diisiis gibi
bir¢ok olumlu ¢ikti ile dogrudan iliskili oldugu i¢in, 6rgiitsel davranis alaninda oldukea calisilan
ve kurumlar i¢in kritik bir basar1 faktoriidiir. Aragtirmalar, kisi-6rgiit uyumunu calisanlarin
olumlu tutum ve davraniglarinin gelismesinde temel bir etken olarak gérmektedir (Alparslan
vd., 2015: 188). Bu uyum saglandiginda caligsanlar kendilerini 6rgiite ait hissetmekte, orgiitle
0zdeslesmekte ve Orgiite katkida bulunmaya daha istekli hale gelmektedirler. Dolayisiyla bu
durum, hem ¢aliganlarin hem de 6rgiitlin refahi i¢in olduk¢a 6nem arz etmektedir.
Etik Liderlik

Orgiitler, rekabet ortaminda ayakta kalabilmek ve siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde
edebilmek i¢in liderligin biiyilk 6nem tasidigi bir donemde bulunmaktadir. Liderlik, artik
sadece mevcut durumu degil, gelecekteki ihtiyaclar: da dikkate alan ileriye doniik bir vizyonla
donatilmay1 gerektirmektedir. Bu, Orgiitlerin gelecekteki zorluklari tahmin etmelerine ve
bunlara hazirlikli olmalarina yardimer olmaktadir. Bu baglamda, etik liderlik ¢agdas liderlik
aragtirmalarinda 6nemli bir odak noktasi olarak one ¢ikmistir (Taksi Deveciyan, 2024: 299).

Brown vd., (2005: 120) gore etik liderlik, liderlerin ahlaki ag¢idan dogru davraniglar
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sergilemeleri ve takipgilerini agik iletisim, gliclendirme ve katilimei karar alma yoluyla benzer
etik standartlar1 desteklemeye tesvik etmeleriyle karakterize edilmektedir. Etik liderlik, kisisel
eylemlere ve kisilerarasi iliskilere odaklanarak normatif olarak uygun davranislar sergiler ve bu
tiir davranislarin, karsilikli iletisim, giliclendirme ve karar alma yoluyla takipgilere tesvik
edilmesini saglamaktadir. Etik lider, orgiit i¢cindeki herhangi bir hataya tepki gdsteren ve onu
onlemeye c¢alisan kisidir (Bayer ve Sahin, 2020: 125). Etik liderlik, olumlu etkiyi tesvik etmek,
etik bir ¢alisma ortami1 yaratmak, kurumsal itibar1 gelistirmek ve is birligini ve is birligini
artirmak gibi bircok acidan isyeri ve sirketler lizerinde 6nemli bir olumlu etkiye sahip olabilir.
Uzun vadede ise etik liderler, diirtistlik ve stirdiiriilebilirlik ile karakterize edilen orgiitlerin
ingast i¢in gereklidir (Mea, 2024: 26).
Prososyal Ses Cikarma Davranisi

Gilinlimiizde, calisan geri bildirimlerine ve orgiitsel performansi artiracak Onerilere kulak
vermek, oOrgiitler i¢in kritik bir 6neme sahiptir (Sadeghian vd., 2018: 191). Calisan sesliligi,
calisanlarin prososyal giidiilerle orgiitte yapici degisiklikler 6nermeye yonlendirilmesini i¢eren
aktif bir bilesendir. Prososyal ses ¢ikarma davranisi, rol dis1 bir davranis olarak tanimlanabilir;
gorev kapsaminin 6tesine gegen ve belirlenmis bir is gérevi olmayan bir ses tiirtidiir (Kim ve
Ishikawa, 2019: 198). Morrison (2011)’a gore, prososyal ses ¢ikarma davranisi, orgiit ve grup
diizeyinde (karar verme kalitesi, hata diizeltme, 6grenme ve iyilestirme, grup uyumu gibi) ve
bireysel diizeyde (kontrol duygulari, is tutumlari, stres, is arkadaslarinin degerlendirilmesi,
performans degerlendirmeleri ve iicretlendirme, basari gibi) sonuglart 6nemli OSlgiide
etkilemektedir. Prososyal ses ¢ikarma davranigi, sadece elestiriyi degil, ayn1 zamanda
iyilestirmeyi de igeren yapict bir sekilde fikir beyan etmeyi ifade eden, zorunlu olmayan bir
davranistir (LePine ve Van Dyne, 1998: 854). Prososyal ses ¢ikarma davranisi, statiikoyu
gelistirmeye yonelik yapict degisiklikleri savunan bir vatandaglik davranisi 6rnegidir ve bu

davranis hem ekiplerde hem de orgiitlerde son derece degerlidir (Li ve Wu, 2015: 72).
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Degiskenler Arasi Iliskiler

Bu baslik altinda bahsedilen degiskenler (kisi-orgiit uyumu, etik liderlik ve prososyal ses
cikarma davranisi) bir kuramsal ¢ergeveye dayandirilacak ve aralarindaki iliskiler detayli bir
sekilde ele alinacaktir.
Kisi-(")rgiit Uyumu ve Prososyal Ses Cikarma Davranis1 Arasindaki Miski

Isletmelerin ve calisanlarin basariya ulasabilmeleri icin kisi ve orgiit arasindaki uyumun
saglanmast ve calisanlarin fikirlerini acik¢a ifade edebilecekleri bir ortamin olusturulmasi
onemlidir. Bu iki faktor (kisi ve Orgiit), calisanlarin motivasyonlarin1 ve iiretkenliklerini
artirarak Orgiitlerin basarisina katkida bulunmaktadir (Yavuz, 2022: 8). Prososyal ses ¢ikarma
davranisi, calisanlarin Orglitlerinde ortaya c¢ikan sorunlara karsi seslerini ylikseltmeleri ve
proaktif bir sekilde ¢oziim Onerileri sunmalar1 anlamina gelmektedir (Akhmadi vd., 2023: 4).
Calisanlarin  giiclendirilmesi, c¢alisanlarin prososyal seslerini yiikseltmesinin ve bunun
sonucunda oOrgiitlerinde ve toplumda olumlu degisikliklere yol agmanin etkili yollarindan
biridir (Sadeghian vd., 2018: 191). Kisi-6rgiit uyumu ve prososyal ses ¢ikarma davranisi
arasindaki iligkinin “Rol Teorisi” (Role Theory), ile agiklanabilecegi diisiiniilmektedir. Rol
teorisi bireylerin toplumda oynadiklar1 rollerin, davraniglarini ve tutumlarini nasil etkiledigini
inceleyen bir sosyoloji ve sosyal psikoloji teorisidr. Goode (1960)’a gore, birden fazla role
sahip olmak ve her birinde etkin davranmak, psikolojik strese yol agabilir. Bu stres, rol
catigmast ve rol asir1 yiikli gibi durumlardan kaynaklanabilir. Rol teorisi baglaminda, yiliksek
seviyede kisi-Orgiit uyumuna sahip olan bireyler, 6rgiitiin beklentilerini ve normlarini daha iyi
anlamakta ve bu normlara uygun davraniglar sergileme egiliminde olmaktadirlar. Bu uyum,
bireylerin Orgiitte gordiikleri eksiklikleri veya 1iyilestirme firsatlarini daha rahat dile
getirmelerini ve prososyal ses ¢cikarma davranisinda bulunmalarini tesvik etmektedir. Ciinkii bu
bireyler, oOrgiit tarafindan desteklendiklerini ve deger gordiiklerini hissetmektedirler.

Yukaridaki bilgiler ve teori 1s181inda asagidaki hipotez onerilmektedir:
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H,: Kisi-Orgiit uyumu prososyal ses ¢itkarma davranisimi pozitif etkiler.
Kisi-Orgiit Uyumu ve Etik Liderlik Arasindaki iliski

Kisi-orgiit uyumu ve etik liderlik arasindaki iliskinin “Sosyal Miibadele Teorisi” (Social
Exchange Theory) ile aciklanacagi diisiiniilmektedir. Teori, liderler ve takipgiler arasindaki
iliskinin kargiliklilik ilkesine dayandigini savunmaktadir. Bu ilke geregi, etik davranan bir
liderin takipgileri de etik davranma egiliminde olmaktadirlar (Dhar, 2016: 140). S6z konusu
teoriye gore bireyler, doyum saglayamadiklari ihtiyaglarini karsilamak i¢in bir oOrgiit
araciligiyla diger bireylerle etkilesime girmektedirler. Bu etkilesimde, kaynak degisimi
gerceklesmekte ve her iki taraf da karsilikli fayda saglamaktadir (Lawler ve Thye, 1999). Etik
ilkeler sergileyen liderler diiriistliik, adalet ve sosyal sorumluluk gibi degerleri benimseyerek,
orgiit kiiltlirii iizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Bu liderler, ¢alisanlarin kisisel degerleri ile
isletme tarafindan savunulan ilkeler arasinda bir uyum algilamasi etik bir iklim olusturarak,
kisi-Orglit uyumunu artirmaktadirlar. Arastirmalar, kurumsal etik ideallerin ve bireylerle
orgiitler arasindaki uyumun, ¢alisan bagliligi, is tatmini ve iiretkenlik gibi 6nemli degiskenler
iizerinde giiclii bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir (Mea, 2024: 31). Ayrica liderlerin etik
davrandigr algilandiginda (takipgilerine adil davranmak ve isyerinde etigin Onemini
vurgulamak), calisanlar kendilerini 6rgiite daha uygun olarak gérmekte ve bu durum tiretken
enerji acisindan grup isleyisi iizerinde olumlu bir etkiye sahip olmaktadir (Grobler ve Grobler,
2021: 34). Yazinda etik liderlik ve kisi-Orgiit uyumu arasindaki iligkiyi ele alan baz1 ¢alismalar
bulunmaktadir. Se¢ilmis ve Ceylanlar (2019) otel isletmelerinde calisanlarin etik algilart ile
birey-orgiit uyumu ve orgiitsel bagliliklart arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Helal konseptli
otellerde yapilan aragtirma sonucuna gore, etik degiskeninin birey-orgiit uyumu ve oOrgiitsel
baglilik iizerinde kismi bir etkisi oldugu ve bu etki istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
Aksoy Kuru (2020) Istanbul’daki kurumsal firmalarin mavi yakali ¢alisanlarmin etik liderlik

algis1 ile orgiitsel 6zdeslesme ve kisi-orgiit uyumu arasindaki iligkiyi incelemistir. Sonuglar,
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etik liderlik algist, kisi-Orgiit uyumu ve orgiitsel 6zdeslesme arasinda anlamli iligkiler oldugunu
ve kisi-orgiit uyumunun etik liderlik algis1 ile orgiitsel 6zdeslesme arasinda kismi aracilik etkisi
yaptigini gostermistir. Kerse (2021) etik liderligin rol dis1 hizmet davranisi tizerindeki etkisi ve
bu etkinin kisi-6rgiit uyumu ve orgiitsel giiven ile iliskisini incelemistir. Sonuglar, etik liderligin
hem dogrudan hem de kisi-orgiit uyumu araciligiyla orgiitsel giiveni gii¢lendirdigini ve orgiitsel
giiven yoluyla rol disi hizmet davranisimi artirdigini  gdstermistir. Karaburg (2022),
belediyelerde yoneticilerin etik liderlik davranislarinin ¢alisanlarin birey-orgiit uyumu iizerinde
pozitif bir etkiye sahip oldugunu belirlemistir. Sidal ve Akbaba (2023) izmir’deki konaklama
isletmelerinde ¢alisanlarin orgiitsel baglilik seviyeleri ile birey-6rgiit uyumu arasindaki iligkiyi
ve etik liderligin bu iliskideki roliinii arastirmiglardir. Sonuglara gore, etik liderlik, birey-orgiit
uyumu ve Orglitsel baglilik lizerinde anlamli bir etkiye sahipken, etik liderligin orgiitsel baglilik
ve birey-Orgiit uyumu arasindaki iligkide moderator bir rol oynamadigini tespit etmislerdir.
Dolayisiyla Sosyal Miibadele Teorisi kapsaminda, etik liderlik kisi-6rgiit uyumunu artirmakta
ciinkii etik liderler, calisanlarina adil ve destekleyici bir ortam saglamakta karsilikli giiven ve
baglilik iliskisi kurmakta ve calisanlarin degerleriyle oOrgiitiin degerleri arasinda uyum
saglamaktadir. Yukaridaki bilgiler ve teori 151¢1nda asagidaki hipotez dnerilmektedir:

H>: Kisi-orgiit uyumu etik liderligi pozitif etkiler.
Etik Liderlik ve Prososyal Ses Cikarma Davranisi Arasindaki Mliski

Calisanlarin, is yerinde resmi ses mekanizmalarmin etkin olduguna dair algilari,
yoneticilerinin konuyla ilgili liderlik faaliyetlerini daha olumlu degerlendirmeleriyle iliskilidir.
Bu durum, is iliskilerini sosyal degisim iliskisine dayali olarak algilamalarina ve buna bagh
olarak da prososyal seslerini daha aktif bir sekilde sunmalarina yol agmaktadir (Kim ve
Ishikawa, 2019: 194). Etik liderligin, “Sosyal Ogrenme Teorisi” (Social Learning Theory)
araciligtyla hem orgiitsel hem de bireysel diizeyde prososyal ses ¢ikarma davraniglarini tesvik

edecegi diisiiniilmektedir. Sosyal Ogrenme Teorisi, gdzlem ve taklit yoluyla dolayli 6grenmeyi
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savunmaktadir. Bu teoriye gore ¢alisanlar, bagkalarinin davraniglarini gézlemleyerek ve taklit
ederek yeni seyler Ogrenebilirler (Bandura, 1977). S6z konusu teori, liderin bireysel
ozelliklerinin ve durumsal etkilerin, takipgilerin lideri etik bir lider olarak algilamalariyla neden
iliskili oldugunu aciklamaktadir. Bu teoriye gore, liderlerin takipgileri tarafindan etik lider
olarak goriilmeleri icin ¢ekici ve giivenilir rol modelleri olmalar1 gerekmektedir (Brown ve
Trevifio, 2006: 597). Dolaysiyla ¢alisanlar, etik liderlerin davraniglarin1 gézlemleyerek ve taklit
ederek Orgiitsel iyilestirme ve igbirligi yoniinde yapici Onerilerde bulunma egiliminde
olmaktadirlar. Gegmisteki bazi arastirmalar, etik liderligin bireylerin prososyal ses ¢ikarma
davraniglarin tesvik ettigini gostermektedir (Neubert vd., 2013; Qi ve Ming-Xia, 2014; Zhu
vd., 2015). Ayrica farkli liderlik tarzlarinin da prososyal ses ¢ikarma davranisi lizerinde olumlu
etkileri bulundugu yazinda desteklenmistir. Tang vd., (2016) takim etik liderligi, takim
inisiyatif iklimi ve bireysel prososyal motivasyon, hem takim hem de bireysel diizeyde
prososyal ses ¢ikarma davraniginin 6nemli onciileri oldugunu belirtmistir. Yonathan ve Satrya
(2019: 100) iyiliksever ve ahlaki liderlik ile prososyal ses ¢ikarma davranisi arasinda pozitif bir
iligki oldugunu ortaya koymustur. Kanten vd., (2022) orgiitte sosyal cesaretin ¢alisanlarin
proaktif kisilik Ozelliklerini ve prososyal ses ¢ikarma davraniglarini olumlu etkiledigini,
proaktif kisilik 6zelliginin de prososyal ses ¢ikarma davraniglarini artirdigini ortaya koymustur.
Bu bilgiler 1s18inda etik liderlik tarzinin ¢alisanlar1 prososyal bir sekilde ses ¢ikarmaya tesvik
eden 6nemli bir etken oldugu sdylenebilir ve asagidaki hipotez dnerilmektedir:

Hj: Etik liderlik prososyal ses ¢ikarma davranisini pozitif etkiler.
Araci Degisken Olarak Etik Liderlik

Etik liderligi biitiinlestiren orgiitsel teorilerden biri “Sosyal Miibadele Teorisi”dir (Social
Exchange Theory). Teori, bireylerin sosyal iliskilerde algiladiklar1 fayda ve maliyetleri goz
ontinde bulundurarak davranislarini belirledigini savunmaktadir. Bireyler bir iliskiye ne kadar

fazla fayda sagladiklarini algilarsa, o iliskiye o kadar bagli kalma egilimindedirler (Blau, 1964).
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Sosyal Miibadele Teorisine gore, orgiitler tarafindan saglanan sosyal imkanlar ve destekleyici
bir orgiit kiiltliri, calisanlarin emek ve sadakatini artiran onemli faktorlerdir. Calisanlar,
orgiitten aldiklar1 destege karsilik olarak, orgiitsel hedeflere katkida bulunmaya ve orgiitiine
bagl kalmaya daha istekli olurlar (Cropanzano ve Mitchell, 2005). Liderlerin ¢alisanlara adil
ve tarafsiz davranmasi, hem kisisel hem de mesleki yagamda etik standartlar1 6n planda tutmasi,
caligsanlarin bu standartlara uyma ve orgiit lehine bir¢ok olumlu tutum ve davranis sergileme
zorunlulugunu da beraberinde getirecektir. Bahsedilen bu tutum ve davranislardan biri de kisi-
orgiit uyumu algisinin olusmasidir (Kerse, 2019: 4). Arastirmalar, liderlik tarzlarindan biri olan
doniistimcti liderligin ¢aliganlar1 proaktif ve yararli geri bildirimlerde bulunmaya tesvik ettigini,
bu sayede prososyal ses ¢ikarma davranisini da artirdigini géstermistir (Li ve Wu, 2015: 72).
Yukarida bahsi gecen teori kapsaminda, kisi-6rgiit uyumu, etik liderlik araciligiyla prososyal
ses ¢ikarma davranisini etkileyecegi diisiiniilmektedir. Etik liderler, ¢alisanlarin degerleri ile
orgiitiin degerleri arasindaki uyumu giiglendirmekte ve bu uyum, calisanlarin orgiite olan
giivenini artirarak, prososyal ses ¢cikarma davranigini tesvik etmektedir. Bu siiregte, etik liderlik
hem uyumun hem de olumlu ¢alisan davranislarinin pekismesini saglamaktadir. Yukaridaki
bilgiler ve teori 15181nda agagidaki hipotez 6nerilmektedir:

Hy: Kisi-orgiit uyumunun prososyal ses ¢itkarma davranisina etkisinde etik liderligin aracilik

rolii vardir.

ARASTIRMANIN METODOLOJISI
Arastirma yoOntemi bagligr altinda, aragtirmanin ne amagla yapildigi ve hangi modele
dayandig1 agiklanacaktir. Ayrica, arastirmanin hangi evreni kapsadigi, hangi Ornekleme
yontemiyle veri toplandigi, hangi araglarla veri toplandig1 ve toplanan verilerin nasil analiz

edilecegi hakkinda bilgiler sunulacaktir. Aragtirmanin amaci, kisi-orgiit uyumunun prososyal
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ses ¢ikarma davranisina etkisinde etik liderligin roliinii tespit etmektir. Arastirmanin tahmini

modeli Sekil 1°de gosterilmektedir.

/ Etik Liderlik ]\

H2 H3
( Kigi-Orgut Uyumu | 1 .._| Prososyal Ses Cikartma
: J Davranis:
______________ ,.,4_____________,|

Sekil 1. Arastirmanin Modeli
Evren ve Orneklem

Bu arastirma, Antalya ili ve ilgelerinde faaliyet gosteren kamu ve 6zel sektor calisanlarini
kapsamaktadir. Zaman ve maliyet kisitlamalar1 nedeniyle kolayda (uygun) 6rnekleme yontemi
kullanilmisg ve anket formu elektronik ortamda (Google Form araciligiyla) dagitilarak toplamda
334 veri elde edilmistir. Eksik veya hatali 7 anket formu ¢ikarildiktan sonra analiz 327 anket
tizerinden yapilmistir. Yazinda 6lcek maddelerinin en az 10 kat1 kadar veri toplanmasi gerektigi
belirtilmektedir (Hair vd., 2009; Nunnally, 1978). Bu ilkeye dayanarak, katilimcilarin yeterli
diizeyde oldugu sonucuna varilmistir. Katilimcilarin %60,5’1 kadin, %39,5’1 erkek olup
%358,7’s1 evli iken, %41,3’1i bekardir ve yas ortalamasi 35,2+7,85°dir. Calistig1 sektoriin
%353,4’1 kamu sektorii iken, %46,6’s1 6zel sektorde calistigr tespit edilmistir. Katilimcilarin
egitim durumlarina bakildiginda %6,1°1 lise, %7,3’li Onlisans, %38,5’1 lisans ve %48,1°1
lisansiistii oldugu goriilmektedir.
Veri Toplama Araclan

Mevcut ¢alisma kapsaminda Cankir1 Karatekin Universitesi Bilimsel Etik Kurulu 27 Haziran

2024 tarihli karariyla gerekli etik kurul izni alinmis ve bilimsel etik yonden uygun bulunmustur.
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Veriler 2024 yilinin Temmuz ay1 igerisinde toplanmistir. Bu nicel arastirmada, anket teknigi
kullanilarak veriler toplanmis ve anket iki béliime ayrilmustir. Tk béliimde, kisi-6rgiit uyumu,
etik liderlik ve pro-sosyal ses ¢ikarma davranisi gibi ii¢ farkli kavrami 6lgen 20 ifadelik i¢ farkl
Olgek kullanilmistir. Bu o6lgeklerin psikometrik 6zellikleri, anketin giivenilirligini ve
gecerliligini gdstermek icin analiz edilmistir. Ikinci boliimde ise katilimcilarin cinsiyet, medeni
durum, yas, egitim durumu ve ¢alistig1 kurum gibi sosyo-demografik 6zelliklerini belirlemek
icin 5 soru kullanilmigtir. Bu bilgiler, arastirmada elde edilen bulgular1 analiz etmede ve
yorumlamada kullanilmistir.
Kisi-Orgiit Uyumu Olcegi

Netemeyer vd., (1997) tarafindan gelistirilen 6lgek, El¢i vd., (2008) tarafindan Tiirkceye
uyarlanmstir. Olgek 4 ifade ve tek boyuttan meydana gelmektedir. Olgegin giivenirlik katsayist
94°tiir.
Prososyal Ses Cikarma Davramsi (")lg:egi

Prososyal ses ¢ikarma 6lgegi Van Dyne ve LePine (1998) tarafindan gelistirilmis. Kanten
vd., tarafindan giivenilirligi ve gegerliligi test edilmistir. Olgek tek boyut ve 6 ifadeden
olusmaktadir. Olgegin giivenirlik katsayis1 .81 dir.
Etik Liderlik Olcegi

Brown vd., (2005) tarafindan gelistirilen 6lgek, Tuna vd., (2012) tarafindan Tiirk¢eye
uyarlanmistir. Olgek 10 madde ve tek boyuttan olusmaktadir. Olgegin giivenirlik katsayisi
.93 tiir.

Arastirmada veri toplamak icin 5°li Likert tipi Ol¢ekler kullanilmistir. Bu dlgeklerde her
maddeye 1:“Kesinlikle Katilmiyorum” ile 5: “Kesinlikle Katiliyorum” arasinda puan
verilmistir. Katilimcilar, her maddeyle ne kadar katildiklarini veya katilmadiklarini bu sekilde

belirtmislerdir.
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Verilerin Analizi

Bu aragtirmada, tanimlayici istatistikler, normallik ve giivenilirlik degerleri SPSS 22.0
programi kullanilarak hesaplanmigtir. Degiskenler arasindaki iligkiler ise Pearson korelasyon
katsayisi ile incelenmistir. Aragtirma modeli ve 6l¢iim araglarinin gegerlilikleri ise AMOS 24.0
programinda yapisal esitlik modeli (YEM) ve aracilik rolii (dolayli etki) analizi ile test
edilmistir. Aracilik etkisinin anlamlilif1 ise Bootstrap (yeniden oOrnekleme) yontemi ile

hesaplanan giiven aralig1 degerlerine bakilarak degerlendirilmistir.

BULGULAR

Bu boéliimde, arastirmada kullanilan veri toplama araglarinin ne kadar giivenilir ve dogru
oldugunu (gecerlilik), toplanan verilerin temel O6zelliklerini (tanimlayici istatistikler) ve
degiskenler arasindaki baglantilar1 (iligkiler) incelenecektir. Ayrica, ileri siiriilen hipotezlerin
dogrulugunu test etmek i¢in yapilan istatistiksel analizlerin bulgular1 sunulacaktir.

Veri Toplama Araclarinin Gegerlilikleri

Uyum iyiligi indeksleri, YEM modelinin tiim verilerle ne kadar uyumlu oldugunu gosteren
ve modelin gegerliligini degerlendirmek i¢in kullanilan istatistiksel gostergelerdir (Meydan ve
Sesen, 2015). Bu caligmada, 6l¢eklerinin yapisal gegerliliklerini incelemek i¢in Dogrulayici
Faktor Analizi (DFA) kullanilmastir.

Olgiim araclarinin her birinin (kisi-6rgiit uyumu, etik liderlik ve prososyal ses ¢ikarma
davranist) yapisal gecerliligini incelemek {izere dogrulayict faktor analizi (DFA) yapilmistir.
Elde edilen model uyum iyilik degerleri Tablo 1°’de sunulmustur. Fakat gecerlik siireci ilk
asamada tamamlanamamis ve dl¢eklerdeki maddelerin faktor yiikleri, hata varyanslart ve uyum
indeksleri detayli olarak incelenmistir. ideal bir yapisal modelde; madde faktér yiiklerinin .50
ve iizeri olmasi ve anlamli olmasi, hata varyanslarinin ise diislik olmas1 gerekmektedir. Gegerlik

caligmasi sirasinda diisiik faktor yiikii ve yiiksek hata varyansina sahip maddeler elenmistir
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(Kisi-Orgiit Uyumu Olcegine 4 modifikasyon, Etik Liderlik Olgegine 2 modifikasyon,
Prososyal Ses Cikarma Davranis1 Olgegine 2 modifikasyon uygulanmis ve 1 madde (6. madde)
¢ikarilmistir. Bunun sonrasinda ulasilan uyum iyilik degerlerine gore her bir 6l¢egin iyi uyum
kriterlerini karsiladigi ve Olglimiin yapisal olarak gecerli oldugu (Hu ve Bentler, 1999)
degerlendirilmistir.

Tablo 1. Dogrulayici Faktér Analizi Sonuglar1 Ve Uyum lyiligi Degerleri

Degiskenler x*/df CFI SRMR RMSEA
Kisi-Orgiit Uyumu 1,94 93 .90 .67
Etik Liderlik 2,35 91 .92 54
PSCD 3,20 .90 .89 .61
Kabul Edilebilir Uyum 3<y2/df<5 >0.90 >0.90 <0.08
Iyi Uyum <3 >0.95 >0.95 <0.05

y2/sd= ki kare serbestlik derecesi orani, CFI= Karsilastirmali uyum indeksi,
SRMR=Standardize edilmis ortalama hatlarin karekokii, RMSEA= Yaklasik hatalarin ortalama
karekokii
Tammlayicl Istatistikler ve Degiskenler Arasindaki Iliskiler

Arastirmada, kullanilan degiskenlerin ortalama ve standart sapmalar1 hesaplanarak temel
istatistikleri belirlenmis ve normal dagilim gosterip gostermedikleri incelenmistir. Degiskenler
arasindaki iliskileri ortaya koymak i¢in ise Pearson korelasyon analizi kullanilmis ve 6l¢iim
araglarinin giivenirlikleri test edilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 2’de detayli olarak
sunulmustur.
Tablo 2. Degiskenlerin Ortalama, Standart Sapma, Korelasyon Ve Giivenilirlik Degerleri

Not: **p<.01, Ort.=Ortalama, SS= Standart Sapma. n=327, Cronbach Alfa degerleri 6lgegin

Degiskenler Ort. SS. Carpikhik Basikhik 1 2 3
Kisi-Orgiit Uyumu 4.20 .90 -274 -.507 (.86)

Etik Liderlik 3.25 .63 .682 .041 .590%* (.88)

PSCD 3.90 .57 .504 -219 .610%* 780%* (91

i¢ tutarlilik derecesini gostermektedir (parantez i¢cinde belirtilmistir).
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Tablo 2’de goriildiigii lizere, kisi-Orgiit uyumu 6l¢egi ortalamasi (4.20+.90), etik liderlik
Olceginin ortalamasi (3.25+.63) ve prososyal ses ¢ikarma davranigi ortalamalarinin (3.90+.57)
giiclii diizeyde oldugu belirlenmistir. Arastirma verilerinin normallik varsayimi, ¢arpiklik ve
basiklik katsayilari ile degerlendirilmistir. Her bir degisken i¢in carpiklik ve basiklik katsayilar
-1.00 ile +1.00 arasinda bulunmus olup, bu aralikta yer alan degerler veri setinin normal dagilim
gosterdigini kabul etmektedir (Hair vd., 2009). Yazinda, korelasyon katsayisinin 0,3’ten kiiciik
olmas1 zayif bir bag oldugunu gostermektedir. Korelasyon katsayisinin 0,3 ile 0,5 arasinda
olmasi orta derecede bir iligskiye isaret ederken, 0,5’ten biiyiik olmasi giiclii bir iliskiyi ifade
etmektedir (Heale ve Twycro, 2015: 67). Ayrica, degiskenler arasindaki iligskiyi gosteren
korelasyon katsayilart da sunulmaktadir. Bulgulara gore, kisi-orgiit uyumu ile etik liderlik
arasinda giicli (r=.590, p<.01), kisi-orgiit uyumu ile prososyal ses ¢ikarma davranisi arasinda
giiclii (r=.610, p<.01) bir iliski oldugu goriilmiistiir. Son olarak etik liderlik ile prososyal ses
cikarma davranigi arasinda da giiclii ve dnemli bir iligki oldugu gézlemlenmistir (1= .780, p<
.01).

Aragtirma bulgularinin anlamli olabilmesi i¢in kullanilan 6l¢eklerin giivenilir ve gegerli
olmasi 6nemlidir. Bu nedenle, aragtirmada kullanilan 6l¢eklerin giivenilirligi Cronbach Alfa (o)
katsayis1 kullanilarak analiz edilmistir. Bu katsayi, 6l¢ekteki maddelerin i¢ tutarlilik durumunu
ifade etmektedir (Matkar, 2012: 94). George ve Mallery’e (2019: 244) gore, giivenilirlik
katsayisinin .60’tan yliksek olmasi gerekmektedir. Bu ¢aligmada kisi-orgiit uyumu o6lgegi
Cronbach Alpha degeri .86, etik liderlik 6lgegi .88 ve prorsosyal ses ¢ikarma davranisi 6lgegi
91 seklsnde belirlenmistir. Dolayisiyla bu calismada Cronbach Alfa degerlerinin .60’tan
yiiksek olmasi giivenilir oldugunu gostermektedir.

Hipotez Testlerine Yonelik Bulgular
Aragtirma hipotezlerinin test edilmesinde, YEM kurgulanmis ve analizler yapilmistir.

Arastirma modelinde kisi-Orgiit uyumu bagimsiz degisken, prososyal ses ¢ikarma davranisi
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bagimli degisken ve etik liderlik ise araci degisken olarak belirlenmistir. Modelin uyum iyiligi
degerlerinin kabul edilebilir sinirlar i¢inde oldugu (y2/df= 2.556; GFI= .91; CFI= .95;
SRMR=.97; RMSEA=.059) bulgulartyla modelin genel gegerliligi desteklenmistir. Analizler
sonucunda, kisi-orgiit uyumunun prososyal ses ¢ikarma davranisint dogrudan ve olumlu yonde
etkiledigi (B= .2, p<.01) goriilmiistiir. Buna ek olarak, kisi-orgiit uyumunun etik liderligi
etkiledigi (B= .53, p<.01) ve etik liderligin de prososyal ses ¢ikarma davranigini etkiledigi (B=
.58, p<.01) belirlenmistir. Bu bulgular, etik liderligin kisi-orgiit uyumu ile prososyal ses
cikarma davranisi arasindaki iliskisinde araci rol oynadigini gostermektedir.

Tablo 3. Bootstrap Regresyon Analizi Sonuglari

Etik Liderlik (M) PSCD(Y)

Degiskenler

B S.H. LLCI ULCI B S.H. LLCI ULCI
Kisi-Orgiit Uyumu (X)  .53** 141 325 481 27H* .070 113 431
Etik Liderlik (M) 58%* .065 .700 .802
R? .16 .53

Kisi-Orgiit Uyumu — Etik Liderlik — PSCD

Bootstrap Dolayli Etki

=.350, %95 CI [.168, .324], p=.01

Not: ** p< .01, S.H.: Standart hata, B: Standardize etki, CI: Giiven araligi, ULCI: Ust sinir
giiven araligi, LLCI: Alt sinir gliven araligi.

Elde edilen bulgular sonucunda, birinci, ikinci ve iiglincii hipotezlerin desteklendigi
goriilmektedir. Etik liderlik degiskeninin araci rol oynayip oynamadigina iligkin bulgular
incelendiginde, kisi-Orgiit uyumu ile prososyal ses ¢ikarma davranigi arasindaki etkilesimde
etik liderlik degiskeninin dolayli etkisinin oldugu belirlenmistir. Bu baglamda H4 hipotezi de
dogrulanmistir. Ayrica, kisi-Orgiit uyumunun prososyal ses ¢ikarma davranisindaki degisimin
%16’s1n1, etik liderligin ise kisi-orgilit uyumu ile birlikte prososyal ses ¢ikarma davranisindaki
degisimin (varyansin) %53 linii agikladigi sonucuna varilmigtir. Tablo 4’te ise standardize

edilmemis (B) yol katsayilarina iliskin degerler yer almaktadir.
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Tablo 4. Yol Katsayilari

YOL B S.H. LLCI ULCI
Kisi-Orgiit Uyumu — | Etik Liderlik S2H* 261 375 .545
Kisi-Orgiit Uyumu — | PSCD A40%* 202 .239 .642
Etik Liderlik — | PSSD O7F* .068 .565 791
Kisi-Orgiit Uyumu — | Etik Liderlik — | PSCD 554%* .091 327 .686

Not: **p<.01; B = Standardize edilmemis katsay.

SONUC

Etik liderlik, sadece isletmelerde degil, her alanda rekabet avantaji saglama ve
stirdiiriilebilirlik i¢in kritik dneme sahiptir. Bu nedenle, diger sektdrlerde de bu kavrama ¢ok
katmanli bir bakis agisiyla daha fazla 6nem verilmesi gerekmektedir (Kerse, 2019: 16). Kisi-
orgiit uyumunun prososyal ses ¢ikarma davranisina etkisinde etik liderligin roliinii incelemek
amactyla yapilan mevcut arastirmanin ilk sonucunda, kisi-Orglit uyumunun prososyal ses
cikarma davranigini pozitif ve anlamli yonde etkiledigi saptanmistir. Bu sonuca gore,
caligsanlarin orgiitleriyle degerler ve hedefler agisindan uyumlu olduklarinda, orgiite fayda
saglamak amaciyla daha sik ve etkili bir sekilde olumlu ve yapici geri bildirimde bulunma,
Oneriler sunma ve sorunlara ¢oziim arama gibi davranislar sergileyecegi diigiiniilmektedir.

Aragtirmanin ikinci sonucu, kisi-orglit uyumunun etik liderligi pozitif ve anlamli yonde
etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu sonu¢ dogrultusunda, eger ¢alisanlar ve 6rgiit arasinda
uyum saglanabilirse, etik liderlerin varligiyla birlikte, daha yiiksek tiretkenlik, yenilik¢ilik ve
etik davranis gibi birgok olumlu sonucun ortaya ¢ikabilme olasilig1 yiiksektir. Bu tiir bir is
ortami, ¢alisanlarin motivasyonunu ve baghiligini artirarak, orgiit icindeki etik standartlarin ve
genel performansin yilikselmesine katkida bulunabilir. Yazinda, kisi-6rgiit uyumunun etik
liderlik {izerinde olumlu etki gosterdigine dair bazi arastirmalar (Se¢ilmis ve Ceylanlar, 2019;

Aksoy Kuru, 2020; Kerse, 2021; Karaburg, 2022; Sidal ve Akbaba, 2023) bulunmaktadir.
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Aragtirmanin {igiincii sonucu, etik liderligin prososyal ses ¢ikarma davranisi lizerinde bir
etkiye sahip olmasidir. Bu bulguya gore, liderlerin ahlaki ve etik prensiplerle hareket ederek
calisanlarinin Orgiitiin yararina olumlu ve yapici geri bildirimlerde bulunmaya tesvik ettigi
sOylenebilir. Etik liderler, adil ve seffaf bir yonetim anlayisiyla ¢alisanlarin giivenini kazanarak,
onlarin 6rgiit iginde daha aktif ve katki saglayan bireyler olmalarina yardime1 olmaktadirlar. Bu
da orgiitte genel olarak daha acik bir iletisim ortami yaratir ve ¢alisanlarin seslerini duyurma
motivasyonlarin1 arttiracagl diistiniilmektedir. Kisaca bu bulguya gore, etik liderlerin,
caligsanlarin prososyal ses ¢ikarma davraniglarini destekleyen ve tesvik eden dnemli bir faktor
olarak degerlendirilmektedir. Elde edilen sonuglar yazinda bazi arastirma (Neubert, Wu ve
Roberts, 2013; Qi ve Ming-Xia, L. 2014; Zhu vd., 2015) sonucu ile paralellik gostermektedir.

Aragtirma kapsaminda ulasilan diger ve son sonug ise, kisi-orgiit uyumunun prososyal ses
cikarma davranigina etkisinde etik liderligin araci rol iistlendigi seklindedir. Bu bulgu, etik
liderligin, orgiit i¢cindeki uyumun ¢alisanlarin olumlu davraniglarini tesvik etmesinde kritik bir
faktor oldugunu gostermektedir. Etik liderler, calisanlar arasinda giiven ve agik iletisim ortami
yaratarak onlarin oOrglit lehine olumlu ve yapict geri bildirimlerde bulunmalarim
desteklemektedir. Bu durum, ¢alisanlarin rgiite duydugu aidiyet ve bagliligini artirirken ayni
zamanda Orgiitiin genel performansini ve uyum seviyesini de yiikseltecegini diisiindiirmektedir.
Dolayisiyla, etik liderlerin ¢alisanlarin ses ¢ikarma davraniglarini olumlu yonde etkileyen ve bu
stirecte kigi-orgilit uyumunu giiglendiren bir katalizor gorevi iistlendigi yorumu yapilabilir. Elde
edilen tiim bulgular, mevcut arastirmanin 6ne siirdiigli tiim hipotezleri desteklemektedir. Bu
durum, ¢alismanin hem kuramsal hem de uygulamaya yonelik agilardan arastirma hedeflerine
uygun bir sekilde tamamlandigini géstermektedir.

Arastirmanin Simirhihiklar
- Kullanilan 6lgeklerin gecgerlilik ve giivenilirlik diizeyleri, sonuglarin dogrulugunu

etkileyebilir. Olgekler yeterince gecerli veya giivenilir degilse, sonuglar yaniltic olabilir.

R&S
Research Studies Anatolia Journal
Volume: 7 Issue: 3, July 2024



Serife KARAGOZ

- Caligmanin capraz kesitsel bir tasarima sahip olmasi, nedensel iliskiyi kurmayi
zorlagtirabilir.

- Anketler veya 0z degerlendirme araglar1 kullanildiginda, katilimeilarin yanliliklart ve
oznellikleri sonuglari etkileyebilir.
Uygulayicilara Yénelik Oneriler

- Etik liderlik ve prososyal ses ¢ikarma davranisi ile ilgili egitim ve farkindalik programlari
diizenlenerek caliganlarin bu konulardaki bilgi ve becerilerini gelistirmeleri saglanabilir.

- Calisanlarin ise alim ve yerlestirme siireclerinde kisi-orgiit uyumuna dikkat edilebilir.

- Calisanlarin seslerini duyurabilecekleri, oneri ve sikayetlerini rahatga iletebilecekleri agik
iletisim kanallar1 olusturulabilir.
Arastirmacilara Yonelik Oneriler

- Aragtirmacilar, arastirma modellerinde diger potansiyel araci (6rn.; is tatmini, Orgiitsel
baglilik gibi) degiskenleri de goz Oniinde Oniinde bulundurarak bu degiskenlerin etkilerini
inceleyebilirler.

- Calismanin sonuglarini farkli sektorlerde (saglik sektorii, egitim sektorii gibi) ve kiiltiirel
baglamlarda (farkl: tilkeler gibi) arastirmalar yaparak karsilagtirmalar yapilabilir.

- Nitel aragtirma yontemleri kullanarak, calisanlarin ve liderlerin perspektiflerini daha
derinlemesine anlamak i¢in miilakatlar ve odak grup ¢aligmalar1 yapilabilir.

- Aragtirma modeline farkli araci degiskenler (Orn.; is tatmini, is baglhiligi gibi) ve
moderatdrler (0rn.; is stresi, Orgiitsel kiiltiir gibi) eklenerek kisi-orgiit uyumu ve prososyal ses

cikarma davranisi arasindaki iliskiler daha ayrintili bir sekilde agiklayabilirler.
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