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OZ: Bu calisma, Yiiksekdgretim Kurumu (YOK)’nun 2016 yilinda yaymladigi “Yiiksekdgretim
Kurumlarinda Yabanci Dil Ogretimi ve Yabanci Dille Ogretim Yapilmasinda Uyulacak Esaslara iliskin
Yonetmelik” sonrasinda istege baglh Ingilizce hazirlik programlarimin mevcut durumunu ve yasanan
sorunlar1 irdelemektedir. Calismaya amaca dayali 6rneklemle belirlenmis ve farkli devlet Universitelerinin
yabanci diller yiiksekokullarinda gorev yapan 5 akademik personel katilmistir. Calismanin verileri yiiz yiize
yapilan yari-yapilandirilmis goriismelerle toplanmus, veriler yaziya aktarildiktan sonra nitel igerik analizi
semasina bagli kalmarak analiz edilmistir. Sonuglar, istege bagl hazirlik programlarinda yasanan sorunlarin
6grenci motivasyonunun diisiikligii, yonetimsel sorunlar ve dgretim elemanlarinin sorunlart olarak {i¢ ana
baslikta toplandigini ortaya koymustur. Programlardaki 6grencilerin motivasyon seviyelerinin ¢ok diisiik
oldugu ve programin getirdigi sorumluluklari yerine getiremedikleri, yonetmelikteki bazi maddelerin
programlarda planlama yoniinden ciddi sikintilara yol ag¢tifi ve bu programlarda galisan Ogretim
elemanlarinin mevcut dgrenci profili yliziinden mesleki tiikkenmislik yasadiklari belirlenmistir. Calismanin
sonu¢ boluminde, bu sorunlara paralel olarak istege bagli hazirhik programlarinin daha verimli
yuritilebilmesi icin bazi ¢6ziim Onerileri getirilmistir..
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ABSTRACT: This study examines the current situation and the problems of optional foreign language
preparatory programs after the regulation of Higher Education Council (HEC) on foreign language teaching
in higher education institutions published in 2016. The participants were determined based on purposeful
sampling and they included 5 academic staff who had administrative positions at the Schools of Foreign
Languages of five different state universities in Turkey. The data were collected through face-to-face semi-
structured interviews and analysed based on a qualitative content analysis scheme. The findings revealed
that the problems experienced in optional foreign language preperatory programs are categorized under
three headings; low level of learner motivation, administration of the programs and the problems of the
instructors. It was found that the students in these programs lost their motivation very early and did not meet
the responsibilities required by the programs. In addition to this, the current regulations of these programs
created certain administrative problems especially regarding the planning at the beginning of the year. It was
also revealed that the instructors in these programs were exhausted because of the student profile and most
of them suffered from serious burnout levels. Parallel with these problems, several suggestions were made
in the conclusion for the betterment of optional foreign language prep programs.

Keywords: Optional English preperatory programs, Higher Education Council, Foreign language teaching,
problems and solutions.
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1. GIRIS

Ingilizce’nin tiim diinyada ortak iletisim dili olarak kullanilmasi, bu dilin yabanci dil olarak
kullanildigz iilkelerin dil politikalarinda da etkili bir rol oynamistir (Crystal, 2003; Kachru, 1986).
Kiiresellesmis diinyanin ihtiyag ve gelisimini takip edebilmek icin, ingilizce dgretimi hiikiimetler
ve yetkililer tarafindan desteklenmis ve uygulamaya konmustur (Chang, 2006). Tiirkiye de diger
iilkeler gibi 6zellikle son yillarda egitimin her kademesinde, Ingilizce dil politikasin1 yeniden
tasarlamig (Kirkgoz, 2009a), bu diizenlemelerin en sik yasandigi kademelerden birisi de
yiiksekdgretim olmustur.

Tiirkiye’de yiiksekogretim kademesinde yabanci dil 6gretimi ve yabanci dille 6gretim
yapilmasina dair uyulacak esaslar Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK) tarafindan “Yiiksekogretim
Kurumlarinda Yabanci Dil Ogretimi ve Yabanci Dille Ogretim Yapilmasinda Uyulacak Esaslara
Iliskin Yonetmelik” gercevesinde belirlenir. Bu gergeve yonetmelikte cagm gereksinimlerini
kargilamak ve 6grencilere yliksekdgretim seviyesinde kaliteli bir yabanci dil 6gretimi sunabilmek
icin yillar icinde cesitli degisiklikler yapilmistir. 23 Mart 2016 tarihli 29662 sayili yonetmelikle
son uygulama esaslart mevcut haliyle belirlenmistir. Tiirkiye Ekonomi Politikalar1 Arastirma
Vakfi (TEPAV) ve British Council tarafindan 2015 yilinda yaymlanan “Ingilizcenin
Yiksekogretimdeki Yeri — Tiirkiye” baglikli arastirma raporunda yer alan tavsiye niteligindeki
sonuglar da goz Oniine alinarak hazirlanan bu yonetmelikle birlikte 6gretim dili tamamen Tiirkce
olan programlarda zorunlu hazirlik siniflar1 kaldirilmig, tiniversitelerin senato karari ile agilabilen
ve Ogrencilerin akademik yil sonunda programda basarisiz olsalar bile boliimlerine devam
edebilecegi istege bagli yabanci dil hazirlik siniflart getirilmistir. Bu programlar ile ilgili getirilen
madde agagida sunulmustur:

“Ogretim dili tamamen Tiirkge olan programlarda, mesleki yabanci dil dersleri verilebilir.
Bu programlarda zorunlu yabanci dil hazirlik sinifi ac¢ilamaz ancak yiiksekoégretim
kurumunun senato karari ile istege bagli yabanci dil hazirlik sinifi agilabiliv” (Madde 8/2).

“Ogretim dili Tiirk¢e olmakla birlikte, programinda mesleki yabanci dil derslerine yer
verilenler de dahil olmak Uzere 6nlisans, lisans veya lisanslsti programlara devam eden
ogrenciler, istege bagl hazirlik sinifinda, ikinci yariyil sonunda yapilan yabanct dil

stnavinda basarili olamasalar bile, onlisans, lisans veya lisansiistii programlara devam
edebilirler” (Madde 8/12).

Yonetmelikte yapilan bu diizenleme sonrasi, halihazirda var olan ve iiniversitelerin yabanci
diller yiiksekokullar1 kapsaminda yiiriitiilen istege bagli yabanci dil hazirlik programlar1 6zellikle
Ogretim dilinin Tiirk¢e oldugu gelismekte olan {iniversitelerde daha da 6nem kazanmustir.

Istege bagli hazirlik programlarmin etkinligini artrmak ve ogrencilere yiiksekdgretim
siirecinde ihtiya¢ duyacaklari yabanci dil becerilerini gelistirebilmeleri adina daha iyi bir egitim
verebilmek igin, bu programlarda mevcut dizenlemelerden sonra yasanan ve gozlemlenen
sorunlarin belirlenmesi biilyiik nem arz etmektedir. Bu sebeple nitel bir arastirma desenine sahip
bu caligma, devlet {iniversitelerinin yabanci diller yiiksekokullarindaki istege bagl Ingilizce
hazirlik programlarindaki mevcut durumunu analiz ederek yasanan sorunlar belirlemeyi ve bu
sorunlar i¢in ¢dziim Onerileri sunmayi amaglamaktadir. Bu baglamda ¢alismanin amaci asagida
belirtilen aragtirma sorusuna yanit bulmaktir:
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Devlet iiniversitelerindeki istege bagl yabanci dil hazirlik programlarinda yasanan sorunlar
nelerdir?

Arastirma sorusunun Cevabini bulmak i¢in Tiirkiye’nin farkli cografi bolgelerinden farkli
Ozellik ve 6grenci sayisina sahip bes iiniversitenin Yabanci Diller Yiiksekokulunda yoneticilik
yapan bes arastirmacidan goriis alinmig, ¢aligmanin verileri nitel arastirma desenine bagh
kalinarak toplanmis ve analiz edilmistir.

2. ALANYAZIN TARAMASI

Alanyazinda, yliksekogretim kademesinde direk olarak istege bagli yabanci dil hazirlik
programlarindaki uygulamalarin etkinligi ve degerlendirlimesi iizerine yapilan caligmalardan
ziyade genel olarak yabanci dil hazirlik programlarindaki 6grencilerin algi ve bakis acilarina
vurgu yapilmistir. Cogu programin zorunlu veya istege bagli grupta oldugunu incelemeden, bu
programlarin etkinligini ve 6grencilerin goriislerini irdelenmistir.

Ersoy ve Yapicioglu'nun (2015), Tiirkiye 'nin kuzeyinde yer alan bir iiniversitenin hazirlik
egitiminde gerceklestirdikleri caligmada istege bagli Ogrencilerin ve ogretim elemanlarimin
goriigleriyle hazirlik egitimi programlart incelenmistir. Bu nitel durum calismasinda, veri
toplamak i¢in yar1 yapilandirilmis goriisme ve agik uglu anket kullanilmis olup, veriler igerik
analizi yapilarak incelenmistir. Katilimcilar, hazirlik egitimini sirasiyla kariyer, kisisel gelisim,
boliimlerine yonelik ihtiyaglar, yurt digma gitme, iiniversiteye alisma, Ingilizce’nin énemi ve
cevre etkisi sebebiyle almak istediklerini belirtmislerdir. Sonuglar, 6gretim elemanlarinin hazirlik
egitiminde kayit yaptiran dgrencilerin amaciin kariyerleri, bolimleri i¢in kisisel gelisimleri ve
cevre etkisi oldugunu diisiindiiklerini gdstermistir. Ogrencilerin %75’i hazirlik egitiminde
beklentilerinin kargilandigimni belirtmiglerdir.

Baska bir calismada Yice (2013), ingilizce hazirlik egitimini yine ogrencilerin bakis
acistyla degerlendirmistir. Egitim dili %100 Ingilizce ve %30 Ingilizce olan 6grenciler (%44.6) ile
egitim dili Tiirkce olan ve istege bagli hazirlik egitimi alan (%55.4) toplam 509 6grenci ¢alismaya
katilmig olup, hazirlik egitimini etkileyen en 6nemli unsurun 6gretim elemani (1412-toplam puan)
oldugu ortaya cikmustir. Ogretim programu (1212) ikinci sirada yer alirken, materyaller (805)
ticlincii sirada yer almigtir. Calisma sonuglari, hazirlik egitiminin hem zorunlu hem istege bagh
gruptaki 6grencilerin beklentilerinin karsilandigini gostermistir. Ancak, istege bagli 6grencilerin
beklentilerinin karsilanma ortalamasinin (M=4.05) zorunlu gruptaki Ogrencilerin puanindan
(M=4.26) daha diisiik oldugu tespit edilmistir.

Turkiye’deki 6zel Universitelerdeki 6grencilerin bakis a¢isina odaklanan Demirtas ve Sert
(2010), Ingilizce hazirlik egitiminin etkisini mercek altina almistir. Bu karma metotlu galismada,
ilk olarak 173 hazirlik 6grencisine bir anket verilmis ve ardindan 3 G6grenci ile sozlii goriisme
gerceklestirilmis ve ii¢ onemli bulgu elde edilmistir. Ilk olarak, basarili liselerden mezun olan
ogrencilerin ihtiyaglarinin boliimde verilen egitimle uyustugu goriilmiistiir. Bir diger yandan,
ogrenciler, lisede aldiklar1 egitimin yogun olmadigini ve orta ya da diisiik seviyedeki devlet
liselerinden mezun olan 6grencilerin ihtiyaglarinin karsilanmasinda hazirlik egitiminin yetersiz
kaldig tespit edilmistir. Ogrenciler, derslerin dil bilgisi odakl1 oldugunu, ihtiyaglarinin progranin
icerigiyle uyustugunu, ancak almakta olduklart egitimin 0Ogrenci merkezli olmadigim
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belirtmislerdir. Calismanin son bulgusu ise 6grencilerin 6zerk olmadiklarin1 ve kendi baslarina
6grenme sorumlulugunu alamayacaklarini ifade etmeleridir.

Hazirlik egitimiyle ilgili olarak, 6grencilerin diisiincelerini ele alan bir diger ¢alisma da
Karatag ve Fer (2009) tarafindan Tiirkiye’nin batisinda bulunan bir {iniversitede
gerceklestirilmistir. Bu calismada, Ogrenciler hazirlhik programim dort kategori altinda
degerlendirmistir; baglam, girdi, siire¢ ve sonug¢. Calismanin ilk bulgusu 6grencilerin hazirlik
programima dair beklentilerinin yiiksek oldugunu ortaya koymustur. Dahasi, 6grenciler 6gretim
programinin kendi akademik kariyerleri ve 1is hayatlarindaki ihtiyaclar1 g6z Oniinde
bulundurularak hazirlanmig olmasi gerektigini ifade etmislerdir. Ayrica, 6grenciler derslerde
kullanilan ders kitaplarinin daha dikkat cekici ve programin amacglarinin daha c¢ok o6l¢iilebilir
olmas1 gerektigini belirmislerdir. Son olarak, programin 6grencileri akademik ve is hayati igin
hazirlamadig:  gibi, Ingilizce konusma becerilerini de yeterince gelistiremedigini ortaya
koymustur.

Daha genis kapsamli bir baska calismada, Oztiirk (2014) bir {iniversitenin Ingilizce hazirlik
egitiminde izlenen egitim programini incelemistir. Calismaya 1530 6grenci katilmig olup hem
nicel hem nitel aragtirma yontemleri kullanilmistir. Bulgular, egitim programimi gelistirmek igin
akademik yilin baslangicinda uygun bir yerlestirme sinavi yapilmasi gerektigini gostermistir.
Ogrenciler, Ingilizce Ogrenimindeki kisisel farkhiliklardan &tiirii, esnek bir programinin
tasarlanmasinin ve programa alternatif degerlendirme araglarinin eklenmesinin gerekli oldugunu
ileri siirmiislerdir. Tiirk {iniversite baglami iizerine olan bir baska ¢alismada 6grenciler, genelde
programdan memnun olmalara ragmen, daha fazla akademik Ingilizce 6grenmek istediklerini
belirtmislerdir (Ozkanal & Hakan, 2010). Baska bir calismada ise, boliimlerdeki dersler ve
Ingilizce hazirhk egitiminin ihtiyaglari arasinda bir uyumsuzluk oldugu saptanmustir (Kirkgéz,
2009b). Benzer bir sekilde Ors (2006), hazirhk programinda dgrencilerin daha ¢ok akademik
teknik terimleri ve akademik Ingilizceyi merak ettiklerini belirtmistir. Bununla birlikte Coskun
(2013), boliim ve hazirlik egitimi veren 6gretim elemanlarinin yabanci dil egitimi programini is
birligi icerisinde hazirlamalarimin, direkt konu anlatiminin en aza indirgenmesinin, 6grencilerin
yabanci dilde daha ¢ok pratik yapmasi igin derse etkin bir sekilde katilmalarmin ve dilbilgisi
egitiminin programda on planda olmamasinin gerekliligini belirtmistir.

Gortildigli tizere, hazirlik egitimi ile ilgili yapilan caligmalar iniversite baglaminda
Ingilizce dil egitimi hakkinda bir fikir veriyor olsa da, ¢ogunlugu bu programlar &grencilerin
bakis acisiyla irdelemis, yasanan sorunlara pek fazla deginmemis ve direk olarak istege bagh
hazirlik egitimi alan dgrencilerin durumuna odaklanmistir. Bu baglamda, bu calisma, YOK
cergeve yonetmeligi kapsaminda {niversitelerin Senatolar1 tarafindan belirlenen istege bagh
yabanci dil hazirlik programlarinda ne tiir sorunlarla karsilasildigini ve ne tur ¢ézim onerileri
sunulabilecegini bes farkli {iniversitenin Yabanci Diller Yiiksekokulu yoneticilerinin goriisleri
dogrultusunda arastirmay1 amaglamaktadir.

3. YONTEM
3.1. Arastirma Deseni

Betimleyici nitel bir arastirma desenine sahip bu calisma, istege bagh Ingilizce hazirlik
programlarindaki mevcut durum hakkinda ayrintili bilgi toplamayr amacglamaktadir. Nitel
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aragtirma desenleri belirli bir olgu {izerine derinlemesine veri toplamak i¢in kullanilir ve bu
arastirma desenlerinde asil amac¢ bulgularin genellenmesi degil, arastirma odagiyla alakali
miimkiin oldugunca ¢ok ve detayli bilgiye ulagilmasidir (Creswell, 2012; Dornyei, 2007). Buna
bagli olarak, istege bagli hazirlik programlarindaki yasanan sorunlari belirlemek igin ihtiyag
duyulan derinlemesine ve detayli bilgiyi toplamanin nitel arastirma deseniyle miimkiin olabilecegi
diistinilmiistiir.

3.2. Katihimcilar

Calismaya farkli devlet tiniversitelerinin Yabanci Diller Yiiksekokullarinda yonetici gorevi
olan farkli unvanlara sahip 5 akademik personel katilmigtir. Katilimcilar amaca dayali 6rneklem
kullanilarak belirlenmistir. Creswell (2012)’e gore nitel aragtirmalarda 6énemli olan katilimcilarin
calismanin evrenini ne kadar temsil ettiginden ¢ok, arastirma olgusuna dair ne derece zengin bilgi
sagladigidir. Bu ylizden amaca dayali 6rnekleme gidilmis ve Tiirkiye’de farkli cografi bolgelerden
“bilgi zengini” (Patton, 1990) oldugu ve yillarca bu programlarda yoneticilik yaptiklart icin
caligsmaya olabildigince katki saglayacagi diisiiniilen katilimcilarda karar kilinmistir.

3.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Calismanin verileri, 2017-2018 akademik yilinin giiz doneminde yar1 yapilandirilnms
goriigmeler yardimiyla toplanmistir. Goriismeler igin bir form (Ek-1) hazirlanmig, hazirlanan
sorular Ingiliz dili 6gretimi alanindaki iki uzamanin goriisiine sunulmus ve gerekli diizenlemeler
yapildiktan sonra Oonceden bilgi sahibi olmalar1 i¢in katilimcilara gonderilmistir. Goriismelerde
katilimcilara, miilakat formundaki sorular gercevesinde kendi iiniversitelerinin istege bagh
yabanci dil hazirlik programlarindaki uygulamalar1 anlatmalarn istenmis ve gerekli goriilen
yerlerde konuyla ilgili ayrintili sorular sorulmustur. Goriisme kapsaminin yalnizca istege bagh
hazirliklarla sinirli  kalmasina 6zen gosterilmistir. Katilimcilarla yapilan bu  goriismeler
kaydedilmis ve analiz i¢in yaziya aktarilmistir. Yaziya aktarilan goriisme formlariin analizinde
Creswell (2012)’in nitel igerik analizi semasina bagl kalinmig, istege bagli hazirlik
programlarinda ortaya ¢ikan sorunlar ve bunlara ¢6ziim Onerileri temalar altinda siralanmistir.

4. BULGULAR

Katilimcilarla yapilan birebir goriismeler sonrasi elde edilen bulgular, istege bagli hazirlik
programlarinin yiriitiilmesiyle ilgili ¢esitli sorunlar oldugunu ortaya koymus, bu sorunlar temel
olarak ¢ ana tema seklinde sunulmustur.

1. Istege bagl dgrencilerin diisiik motivasyonlari
a. Hazirlik egitimi algis1
b. Hedef belirlememe
€. Program hakkinda bilgi sahibi olmama
d. Bagkalarinin zorlamasiyla programa kayit olma

e. Basari sart1 aranmamasi

—h

. Bollimde yabanci dil egitiminin devam etmemesi
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2. Yonetimsel sorunlar
a. Organizasyon sorunlari
b. Ara dénemde bolime gecilmesi
3. Ogretim elemanlarinin sorunlari
a. Ogrencileri motivasyonunu arttrramamak
b. Sinif yonetimi sorunlar1 yasamak

c. Mesleki tiikkenmiglik hissetmek

4.1. Istege bagh dgrencilerin motivasyonlar

Arastirmaya katilan {iniversite yoOneticilerinin goriislerine gore istege bagh hazirlik
programlarinda yasanan en Onemli problemin &grencilerin “istege bagli hazirhik egitimi”
hakkindaki algilar1 oldugu sdylenebilir. Katilimcilar, 6grencilerin “istege bagli egitim” kavramini
yanlis algiladiklarini, derslere istedigi zaman katilip istemedigi zaman katilmayabilecegi, istedigi
zaman calisacagl veya calismayacagl bir program algisina sahip olduklarini diigiinmektedir.
British Council’in (2015) raporunda da ifade edildigi gibi yogun bir sinav temposu sonucunda
iiniversiteyi kazanan grencilerin hazirlik egitimini “tatil yili” olarak gordiigi ve “bir yil hazirlikta
dinlenmek” gibi bir amaglarinin oldugu, arastirmaya katilan yoneticiler tarafindan da istege bagh
Ogrencilerin sorununun temelinde yatan unsur olarak dile getirilmistir. Katilime1 C’nin asagidaki
sozleri bu durumu ozetler niteliktedir.

“Bir¢ogu en bagstan bu tiir bir algiyla baslyor zaten. -Gegen yil ¢ok ¢alistim, Universiteye
yerlestim, dinlenmek istiyorum ve hazirlik bunun i¢in en uygun yer- diyor. Bu da ister
istemez siirece olumsuz yansiyor”

Ogrencilerin motivasyonu ile dogrudan ilgili bir diger sorun da programa Kkatilan
ogrencilerin kendi hedeflerini belirlemeden, bu programa katilmalaridir. Bu durum da dogal
olarak, 6grencilerin 6grenme siirecinde yerine getirmeleri gereken sorumluluklart destekleyecek
motivasyonun kisa siirede kaybolmasina neden olmaktadir. Ogrencilerin hedef belirlememis olma
problemi kayit asamasindan itibaren kendini hissettirmektedir. Universite kayitlari sirasinda online
ya da yiiz yiize kayit yaptiran &grenciler istege bagli hazirlik egitimi almak istediklerine dair
tercihlerini programin igerigi, yerine getirmekle yiikiimlii olduklar1 sorumluluklar ve programin
kendilerine sundugu olanaklar hakkinda bilgi sahibi olmadan yapmaktadirlar. Kendi istegi disinda
aile bireyleri, boliimdeki Ogretim elemanlari, hatta Ogrenci islerindeki memurlarin
yonlendirmeleri, bazen de “zorlamalar’” sonucu hazirlik egitimi alan 6grencilerin kisa bir stire
sonra motivasyonlarinin diistiigli ve programa devamsizliklarinin arttigi katilimcilarin gogu
tarafindan ifade edilmistir. Cogu 6grencide gozlendigi belirtilen bu bilingsizlik durumu yukarida
bahsedilen “bir yil dinlenmek” algis1 ile de birlesince ortaya ne yaptiginin, ne 6grendiginin ve
neden Ogrendiginin farkinda olmayan, motivasyonlart son derece diisiik bir grup 6grenci ortaya
cikarmaktadir. Ogrencilerin bu diisiik motivasyonlarmin ¢ogu zaman diger 6grenci grubunu da
olumsuz yonde etkiledigi ve sinifin ahengini bozdugu arastirmaya katilan yoneticiler tarafindan
belirtilmistir. Katilime1 D, bu durumu séyle agiklamustir.
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“A¢ik¢ast hedefleri yok. Kimisi arkadaslarindan duyup kayit oluyor, kimisi ailesi istedigi
icin. Ingilizcenin onemi ve bu dili ne icin kullanacaklarina dair gercek anlamda
farkindaliklar1 yok yani. Tabi bunda béliimlerinde Ingilizce derslerin olmamasinin da etkisi
var ama genel olarak programa baglarken zaten bu hedefsizlikle baslamalari en biiyiik
sorun”

Calismada elde edilen diger bir sonu¢ da motivasyonlar1 donem basinda diismeye baslayan
ve biiylik oranda da programi tamamlamayarak devamsizliktan kalan 6grencilerin biiyiik bir
boliimiiniin akademik yil1 basariyla bitirememeleridir. Katilimcilar, istege bagli hazirlik egitimi
alan Ogrencilerin program sonucunda basarisiz da olsa kayith oldugu bdliime gidebilmelerini
egitim Ogretim siirecini olumsuz yonde etkileyen en 6nemli faktorlerden biri olarak gormektedir.
Bu durumdan dolayi biiyiik sikinti yasadiklarini belirten Katilimci A’nin sozleri su sekildedir.

“Zaten istege bagh hazirliga baslarken mevcut bazi sikintilarla baslaniyor. Ustiine bir de
ogrenciler akademik yisonunda basarisiz olsa bile boliimiine gegebildigini Ogrenince
motivasyonlart iyice diigiiyor ve bir¢ogu programda sadece vakit geciriyor.”

Bu grupta yer alan 6grencilerin motivasyonunu diisiiren ve basarilarini etkileyen dnemli
sorunlardan birisinin de 6grencilerin bdliimlerinde egitim alacaklar1 dort y1l boyunca yabanci dil
O0grenimine devam edemeyecekleri ve dolayisiyla hazirlik egitimindeki yili bosa gecirdikleri
kaygisini yasamalar1 oldugu belirtilmistir. Katilimcilar 6grencilerin programda basarili olsalar bile
béliimlerindeki dort yil boyunca Ingilizcelerini kullanmayacaklarimi diisiindiikleri i¢in zamanla
kopmalar yasadiklarini ifade etmislerdir. Son olarak katilimcilarin hepsi, bu baglik altinda elde
edilen bulgularin tiimiiniin Yabanci Diller Yiiksekokul Miidiirleri toplantilarinda da tartisildiginin
ve bu programlarin istege bagli olmasinin 6grenci devami, motivasyonu ve basarisi agisindan
olumsuzluk yarattig1 konusunda fikir birligine varildiginin altini ¢izmislerdir.

4.2. YOnetimsel Sorunlar

Katilimcilarla yapilan goriismelerden elde edilen bulgularin bir kismui ise istege bagl
programlarin yonetimsel sorunlara yol agtigini ortaya koymustur. Katilimeilarm ifadelerine gore,
Ogrencilerin bir kisminin kayit esnasinda hazirlik egitimi almak ile ilgili verdigi kararin ne anlama
geldigini bilmeyerek ya da kararim1 unutarak kendi boliimlerine gittikleri, bazi durumlarda
baskalarinin zorlamasiyla bu isteklerinden vazgectikleri ya da hazirlik egitimine baslar baslamaz
sorumluluklarint 6grenince kararlarimi degistirdikleri anlasilmis ve bu durumun yonetimlerin
yaptig1 tim planlamalar1 ¢ogu zaman degistirdigi tespit edilmistir. Baska bir ifade ile bu
programlarin tam olarak planlanmasinin miimkiin olmadigi, bunun da zaman ve emek kaybina
neden oldugu anlasilmistir. Katilimer A, bu sorunu su sekilde 6zetlemistir.

“Ornegin e-devletten veya donem basinda dilekce vererek 200 kisi kayit oluyor programa.
Ona gére hoca ve sinif ayarlyyoruz, materyal temin ediyoruz. Fakat bir hafta sonra bazen
80-90 ogrencinin bile biraktigi oluyor. Bu durum yonetim agisindan ister istemez buylk
zafiyetler yaratiyor.”

Planlamay1 etkileyen bir diger sorun ise istege bagli hazirlik programlarinin kontenjani ile
ilgilidir. Bu program tercih edecek bolim 6grencilerinin toplam sayisi ile program yiiriitecek
Yabanci Diller Yiiksekokullarinin fiziksel sartlar1 ve &gretim elamani arasinda zaman zaman
uyumsuzluklar yasandig ifade edilmistir. Ozellikle devlet tniversitelerinde dgrenci sayisinin fazla
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olmas1 kontenjan uygulamasi ile ¢éziimlenebilir gibi goriinse de kontenjan kriterlerini belirlemek
sikintili bir istir. Bunun sonucu olarak 6grenci menfaati agisindan kontenjan uygulamasi
yapilmadig1 ve hazirlik programinda egitim gérmek isteyen 6grenciler geri ¢evrilmedigi icin yine
planlamada cesitli sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.

Yoneticilerin anlatimlart arasinda yonetimsel agidan one ¢ikan bir diger konu da
Ogrencilerin gliz donemi sonunda hazirlik programindan kendi istekleri ile vazgecip kayith
olduklar1 boliimlere gidebilmeleridir. Bu uygulama ile ilgili kurumlar arasinda farkliliklar
bulundugu anlagilmigtir. Katilimcilara gore, giiz donemi sonunda bazi 6grencilerin kendi istekleri
ile programdan ayrilmasi ile gergekten hazirlik egitimi almak isteyen Ogrencilerin programda
kalmas1 olumlu gibi goriinse de yine planlama agisindan yiiksekokul yonetimlerine bir problem
yaratmaktadir.

Bu durumu 6rneklendirmek gerekirse, 10 sinif olarak baslayan istege bagli hazirlik siniflart
giiz donemi sonunda programdan ayrilmak isteyen dgrencilerin sayisina bagli olarak son anda yar1
yartya azalip 5 simifa diisebilmektedir. Bu da dogal olarak yonetimlerin planlarini alt st
edebilmektedir. Bu problemi diger bir agidan inceledigimizde, giiz donemi sonunda bdliimlerine
gidemeyen ogrenciler siniflarda ¢ogunluk olusturdugunda bu istege bagli hazirlik egitimi siirecini
hem 6grenciler hem de 6gretim elamanlart agisindan olumsuz yonde etkilemektedir.

4.3. Ogretim Elemanlarimn Sorunlar

Istege bagl hazirhik simiflarinda yonetimsel agidan ve egitim-6gretimle alakali yasanan tiim
sorunlar dogal olarak programlarda derse giren Ogretim elemanlarmi da olumsuz yonde
etkilemektedir. Yoneticilerin de belirttigi gibi 6gretmen psikolojisi egitim-6gretim siirecinin
kalitesinde ciddi bir rol oynamakta ve yasanan tim bu sorunlar 6gretim elemanlarinin simif igi
performanslarmi da olumsuz olarak etkilemektedir. Dil 6grenme motivasyonu her gecen giin
diisen, akademik olarak basarisiz olsa bile boliime gececeginin farkinda olan ve simif igerisinde
egitim-6gretim etkinliklerine katilmadan sadece vakit gegiren bir 6grenci grubu 6gretmenleri zor
duruma sokmaktadir. Bu tiir Ogrencileri motive etmeye calismak, onlarn egitim-Ogretim
stirecinden kopmamalar1 i¢in yogun cabalar sarf etmek fakat onlardan doniit alamamak, 6gretim
elemanlarinin istege bagli hazirlik programlarinda yasadigi en biiyiik sorun olarak belirtilmistir.
Katilime1 D’nin anlatimi bu durumu 6zetler niteliktedir.

“Yani, istege bagh swflara giren bir¢ok okutman arkadasimiz inamin ciddi anlamda
bunalmis durumda ve dedikleri tek sey -hi¢cbir amact olmayan bir grubu sinifta oyalamak
zorunda myiz?- Bu yiizden donem basinda istege bagl simiflarla okutmanlar: eglestirirken
ciddi sikintilar yasiyoruz.”

Bunun yam sira 6gretim elemanlarinin sahip olduklar ders ytiikleri, ders hazirliklart ve
yogun programlarinin yarattigi is ylkiinlin yani sira, sinif ortaminda bu 6grenci profilinin sebep
oldugu smif yonetimi problemleri ile ugrasmak zorunda kalmak ve diger Ogrencilerin bu
durumdan olumsuz etkilenmemeleri icin ayrica ¢aba sarf etmek Ogretim elemanlarinin hem
fiziksel hem de psikolojik olarak yipranmasina sebep olmaktadir. Oztiirk (2013) tarafindan
okutmanlarin mesleki tiikenmislik diizeyleri {izerine yapilan c¢alisma bu durumu kanitlar
niteliktedir. Calismaya farkli devlet iiniversitelerinin ingilizce hazirlik programlarinda derse giren
103 okutman katilmig, veriler hem nicel hem nitel veri toplama teknikleri kullanilarak
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toplanmustir. Caligmanin sonuglari, okutmanlarin orta diizeyde mesleki tiikenmislik yasadigini ve
bu tiikenmisligin en 6nemli sebeplerinden birinin 6grenci profili oldugunu ortaya koymustur.

Istege bagl hazirlik programlarinda yasanan sorunlarla ilgili yukarida belirtilen bulgularin
elde edildigi bu ¢alismaya katilan ve iilkenin farkli cografi bolgelerinden ve farkli 6zelliklere
sahip secilen bes iiniversitenin, istege bagli hazirlik egitimi alan 6grencilere sahip tiim devlet
iiniversitelerinin genel sorunlarini yansittiglr diistiniilmektedir. Katilimcilar arasindaki 5
iiniversiteden sadece birisinde (Katilimci1 B) bahsedilen sorunlarin ¢ogunun yasanmadigi, istege
bagli hazirlik egitimi alan 6grenci grubunun en yiiksek motivasyona sahip 6grenciler oldugu
belirlenmistir. Katilimc1 B, bu olumlu siirecin belirli kontenjanlar dahilinde boliimlerle isbirlikgi
bir sekilde yiiriitiilmesinden, donem basinda Ogrencilere yapilan ayrintili bilgilendirme ve
oryantasyon toplantilarindan ve paydaslarin hepsinin sistemli ¢alismalarindan kaynaklandigini
ifade etmistir.

5. SONUC VE ONERILER

Istege bagli hazirlhk programlari YOK’iin Yiiksekdgretim kurumlarinda yabanci dil
Ogretimi ve yabanci dille 6gretim yapilmasinda uyulacak esaslara iliskin yonetmeligine gore
yiritilir. Bu yonetmeligin 8. maddesinde istege bagli hazirlik egitiminin ana g¢ergevesi
belirlenmesine ragmen isleyis ile ilgili detay uygulamalar {iiniversitelere birakilmistir.
Universitelerin  Yabanci Diller Yiiksekokullar1 tarafindan yiiriitilen bu programlar, her bir
yuksekokulun ilgili yonergesi tarafindan sekillenir. Yonergeler incelendiginde uygulamalarda
farkliliklar oldugu goéze carpsa da yasanan problemlerin bir¢ogu ortaktir. Program siirecini
yoneticilerin bakis agilartyla irdeleyen bu calisma, yasanan sorunlari Ogrencilerin diigiik
motivasyonu, yonetimsel sorunlar ve Ogretim elemanlarinin sorunlari olarak {i¢ temel baslik
altinda ortaya koymustur.

Sonuglar, aragtirmaya katilan {iniversitelerden biri haricindeki tiim ydneticilerin mevcut
istege baghh hazirlik programlarindan pek de memnun olmadiklarmi ve ciddi sikintilarla
karsilastiklarin1  gostermistir. Yoneticiler, programlarindaki 6grenci profilini genel olarak
motivasyon seviyeleri, sorumluluk bilingleri ve akademik basarilar1 diisiik olarak tanimlarken,
programlarinda derse giren okutmanlarin ise bu 6grenci profilinden dolayr son derece yorgun ve
tilkenmis hissettiklerini belirtmislerdir. Son olarak, istege bagli programlarla ilgili genel bir
degerlendirmede bulunurken, bu programlarin planlamasimin ciddi sekilde gézden gegirilmesi
gerektigini, yonetmeliklerle ilgili baz1 degisiklikler yapilmasin1 ve bu siireglerde paydaslardan
daha fazla goriis alinmasi gerektigini ifade etmislerdir.

Goriismeler esnasinda katilimecilardan yasadiklart sorunlarin nasil ¢oziilebilecegine dair
fikirleri istenmis ve bu dogrultuda, tespit edilen sorunlara paralel olarak, istege bagli hazirlik
programlarinin iyilestirilmesi i¢in bazi ¢6ziim Onerileri getirilmistir.

Uygulanan mevcut yonetmelik, istege bagl hazirlik siniflarinin statiisii ve yasanan tiim bu
sorunlar géz Oniine alindiginda, bu programlarin hem ydnetmelik, hem igerik hem de uygulama
bakimindan yeniden degerlendirilmesi ve hatta bu hususlarda bazi diizenlemelere gidilmesi
onerilmektedir. Ilk olarak, mevcut yonetmelikte bu programlarin uygulanmasinin sorumlulugunun
Universite senatolarina verilmesi ve senatolari bu konuda yonlendirebilecek agikga tanimlanmis
ifadelerin bulunmamasi, programlarin uygulanmasinda farkliliklara ve dogal olarak ortak bir
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standardin olmamasima yol agmaktadir. Yonetmelikteki ifadelerin karar verici konumundaki
Senatolar1 yonlendirebilecek sekilde daha net tanimlanmasinin bu soruna ¢6ziim olabilecegi
diisiintilmektedir.

Yine mevcut yonetmelikte bulunan “dgrenciler, istege bagh hazrltk sinifinda, ikinci yariyil
sonunda yapuan yabanct dil sinavinda basarili olamasalar bile, onlisans, lisans veya lisansiistii
programlara devam edebilirler” ifadesinin bir¢ok 6grenci tarafindan “kalsam bile ne de olsa
geciyorum” seklinde algilanmasi, egitim Ogretim siirecinde ciddi sorunlara yol a¢cmakta ve
ogrencilerin hazirlik programinda gegirecekleri bir yili, {iniversiteye giris siirecindeki ¢alisma ve
sinav stresinden sonraki dinlenme siireci gibi algilamalarina sebep olmaktadir. Bu nedenle
programlarda bu bakis agisina sahip bir 6grenci profilinin olugsmasina engel olmak igin belirtilen
ifadelerde diizenlemeye gidilmesi, istege baglh siniflarda gegirilen ilk dénemin sonu i¢in belirli bir
bagar1 kriterinin konulmast ve bu kriterin altinda kalan 6grencilerin ilk dénemin sonunda
bolimlerine gonderilmesi  gibi ¢6zim Onerilerinin - bu  sorunun Oniine  gecebilecegi
Ongorulmektedir.

Istege bagl hazirlik programlarma kayit yaptiran 6grencilerin yasayacaklari dil 6grenim
stireci ile ilgili bilinglendirilmeleri de biiylik 6nem arz etmektedir. Bu baglamda, yiiksekdgretime
gegmeden Once lise yillarinda okul yonetimleri ve rehber Ogretmenler tarafindan yapilacak
bilgilendirmelerin, istege bagli smiflara kayit haftalarinda yapilacak ayrintili oryantasyon
toplantilarinin ve bu siiregte 6grencilerin boliimdeki 6gretim elemanlariyla iletisim kurmalarinin
saglanmasinin, Ogrencilerin ama¢ ve hedeflerini belirlemelerinde ve bu siirecin en basinda
Ogrenimleriyle ilgili daha saglikli kararlar vermelerinde etkin bir rol oynayacagi diisiiniilmektedir.

Ulkemizde Ingilizcenin yabanci dil olarak Ogretilmesi olgusuna daha genis bir acidan
bakarak, {iniversitedeki istege bagli hazirlik programlarinin sadece belirli bir seviyenin iizerinde
olan Ogrenciler icin acgilmasi diger bir ¢6ziim Onerisi olarak diisiiniilebilir. Zira, ilk 6gretimin
baslarindan orta Ogretimin sonuna kadar 11 yillik bir siirede istenilen Ingilizce seviyesini
kazanamamig ve kazanmak istemeyen 6grencilere tiniversiteye geldiklerinde baslangi¢ diizeyinde
Ingilizce 6gretilmek igin gaba harcanmasi ¢ok islevsel gérinmemektedir. Onun yerine, belirli bir
seviyeyle bu programda egitim almayr kabul eden Ogrenci kitlesi, hem genel Ingilizcesini
gelistirebilir hem de o6grenimi siiresince ihtiyag duyacagi akademik Ingilizcenin temelini
kazanabilir. Buna ek olarak, béliimlerindeki programlarina dahil edilecek Ingilizce dersleri de bu
ogrenci kitlesinin sorumluluk bilincini ve motivasyonlarim arttirarak 6grendiklerini kalici hale
getirecektir. Bu sekilde olusturulacak istege bagli hazirlik smiflarinin daha etkin bir 6gretim
sunacagi disiiniilmektedir.

Elde edilen sonuglar 15181nda 6gretim elemanlarinin yasadigir ve cogunlukla istege bagh
hazirlik siniflarindaki 6grenci profilinden kaynaklanan motivasyon, sinif yonetimi ve tiikenmislik
problemlerinin ise sistemli ve planli sekilde uygulanabilecek hizmet-i¢i egitimlerle ¢oziilebilecegi
ongoriilmektedir. Bu egitimlerde, bu 06grenci kitlesinin 6zelliklerini tanimak, bu tiir 6grenci
profilinin motivasyonunu arttirmak ve derse katilimlarini saglamak i¢in tasarlanabilecek isbirlik¢i
simif aktivelerinin nasil uygulanacagina yer verilmeli ve aymi zamanda 6gretmenlerin mesleki
tiikenmislikleri ile ilgili rehberlik hizmetleri sunulmalidir.

Giiniimiiz diinyasinda hem bilimsel hem kiiltiirel alandaki gelismeler, Ingilizcenin
akademik olarak yiiksekdgrenim baglaminda 6grencilere kazandirilmasini neredeyse zorunlu hale
getirmistir. Buna bagh olarak Ingilizce 6gretiminin yiiksekdgretimimize en etkin bigimde entegre
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edilmesi igin yogun ¢aba sarfedilmekte ve diizenlemeler yapilmaktadir. Bu kapsamda yapilan en
son diizenlemeler istege bagli hazirlik programlarini 6n plana ¢ikarmig, fakat calismada da ele
alindig1 tizere, bu programlar bazi sorunlar da beraberinde getirmistir. Bu sorunlarin iistesinden
gelerek, Ogrencilerin yabanci dil 6grenimine yonelik ihtiyaclariin karsilanabilmesi ve daha
verimli programlarin olusturulabilmesi i¢in siirece dahil olan tiim paydaslardan goriis alinmasi,
Universite baglaminda yapilan ihtiya¢ analizi ve program degerlendirme ve gelistirme
caligsmalarinin (Aydin, 2017; Cosaner, 2013) incelenmesi ve alandaki aktif kisilerin dahil oldugu
karar verme mekanizmalarinin olusturulmasi biiyiik 6nem arz etmektedir. Tiim bu hususlar goz
Onilinde bulundurularak alinacak kararlar ve bunlarin sonucunda ortaya ¢ikacak uygulamalarin her
anlamda tum paydaslara katki saglayacagi diistiniilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

The globalization and spread of English caused several policy changes in countries where
English is thought as a foreign language (Crystal, 2003; Kachru, 1986). In such countries,
teaching English has been granted by the governments or the authorities in order to follow the
improvements and the requirements of the globalized world (Chang, 2006). In this respect, Turkey
designed its English language policy in each level of education in the last decades (Dogangay-
Aktuna, 1998). In our context, with the current regulations on foreign language teaching at higher
education institutions published by the Higher Education Council (HEC), the notion of optional
English preperatory programs has gained more importance in educating university students in
terms of their foreign language proficiency especially at developing universities. Based on this
importance, this study aimed to investigate the current situation in these programs, detect the
potential problems and provide several solutions for them.

The study followed a qualitative research design so as to gather in-depth data regarding the
research problem. The participants of the study included five academic administrators who had
different positions at the Schools of Foreign Languages in different universities. They were
determined based on purposive sampling so that they could provide rich amount of data regarding
the current situation in optional English preperatory programs at universities. The data were
collected through semi-structured face-to-face interviews based on an interview form prepared by
the researchers. The data were transcribed and analysed following the qualitative content analysis
scheme of Creswell (2012) and the findings were presented under several main themes.

The findings revealed several problems in optional English programs and these problems
were classified under three main headings; the low motivation level of students, administrative
problems and instructors’ problems. It was found that the students in these programs lost their
motivation very early and did not meet the responsibilities required by the programs. In addition
to this, the current regulations of these programs created certain administrative problems
especially regarding the planning process at the beginning of the year and about students’
withdrawal of the program. It revealed that the instructors in these programs were exhausted
because of the student profile and most of them suffered from burnout.

Parallel to the findings, the current study puts forward some suggestions for the betterment
of these programs. First of all, students should clearly and definitely be informed about these
programs starting from high school years and they should receive detailed orientation programs in
their early days so that they could be more aware about their roles and responsibilities in the
program. Secondly, it is believed that the regulations of these programs should be revised and the
opinions of all stakeholders should be taken into consideration in this revision process. Finally, it
is believed that in-service training programs that include awareness-raising activities on
collaborative and more motivating teaching activities could help instructors in these programs in
gaining their teaching motivation back.



