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Bu arastirmanin amaci evli bireylerin aile danismanhigi konusundaki géruslerini belirlemektir.
Arastirma genel tarama modelini esas almistir. Calismanin evrenini Sivas’ta yasayan evli bireyler
olusturmaktadir. Gértigsme formu literatlir taramasi yapilarak olusturulmustur. Kolayda ve kartopu Alindi 23.07.2024
ornekleme yontemleri secilerek veriler ylizyize ve online toplanmigtir. Calisma 341 evli bireyin Kabul Edildi 12.08.2024
katihmi ile gerceklesmistir. Katiimcilarin biyik ¢ogunlugu aile danismanhgi hizmetlerinden Yayinlandi 31.12.2024
faydalanmamis, ¢ogunlugu aile danismanligi konusunda bilgi sahibi ve ilgili kuruluslardan
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Abstract Bu makale, Creative

CommonsAttribution (CC BY)
The purpose of this research is to determine the opinions of married individuals about family lisansinin
counseling. The research was based on the general screening model. The population of the study (http://creativecommons.org/lice
consists of married individuals living in Sivas. The interview form was created by reviewing the nses /by/4.0/) hikim ve
literature. Data were collected face to face and online by choosing convenience and snowball kosullari altinda dagitilan agik
sampling methods. The study was carried out with the participation of 341 married individuals. The erisimli bir makaledir.
majority of the participants have not benefited from family counseling services, the majority of them
are knowledgeable about family counseling and are aware of relevant organizations, they prefer to
receive family counseling face to face, more than half of them say that they can apply for family
counseling if they still do not get results after trying all personal solutions, and among the reasons for
not applying for family counseling is family counseling. Reasons such as anxiety caused by telling
someone else about their problems, lack of time, and their spouse's rejection are cited as reasons.
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1. Girig
“Aile dinyanin mikrokozmosudur (kigtk evrenidir). Aileyi nasil iyilestirecegimi bilirsem, dinyayi nasil
iyilestirebilecegimi bilirim.”

Virginia Satir

Tarihin en kadim sosyal yapilarindan biri olan aile ile ilgili pek ¢ok tanim yapilmis olmakla birlikte butin
tanimlar degisen aile dinamiklerini yeterince yansitmamaktadir. Gladding (2012)’in “biyolojik ve psikolojik
badlari olan; aralarinda tarihsel, duygusal, ekonomik bir birliktelik olan ve kendilerini ayni evin Gyeleri
olarak hisseden bireylerin olusturdugu birliktelik” tanimi modern toplumla beraber dedisen aile
dinamiklerine cevap veren bir tanimdir.

Aile, insanlarin sosyal yasantisini diizenlemek movitasyonu ile ilkel dénemde kendiliginden olusmus
modern ¢agda ise toplumlarin medeniyet seviyesini artirmak maksadiyla devletlerin Uzerinde bilhassa
calisarak sekillendirdigi bir alan olmustur. Aile yasanan toplumsal dénisimlerden énemli dizeyde
etkilenerek bagkalasim gecgirmis ancak evrenselligini ve toplumun en temel birimi olma o&zelligini
korumustur (Yildirnm, 2020).

Bambagka iki ailede farkl yasam tarzi ve kdltlirel 6gretilerle blyatilmus iki bireyin evienerek kurduklari
ailede basta uyum problemleri olmak Gzere ¢ok gesitli problemler yasanabilmektedir. Evienme ile beraber
kisinin rollerine pek ¢ok yeni roller eklenmis olup bireyler artan sorumluklarla bas etme, degisen sosyal
statislne uyum saglama gibi siUreclerden ge¢cmektedir. Bireyler bu slreglerden gecerken 6nemli
dizeyde ¢atismalar ve uyum problemleri yasayabilmekte, hatta bu sorunlarin ¢ézilememesi durumu bazi
evliliklerin bitisine sebep olabilmektedir (Mirzanezhad, 2020).

Aile toplumun en kigUk yapitasl olmakla beraber bu kiclk yapitasinda suregelen ve sistemin islevini
bozan her tirlG problemi ¢6zmek gerekir. Bireyler bazen kendi bireysel ¢6zum yollarini kullanmalarina
ragmen bir sonuca varamazlar. Bu noktada profesyonel destek almak dnemlidir. Ancak egitim ve kdlttrel
olarak gelismemis kimi aileler i¢in ruh sagligi alaninda profesyonel destek almak bir tabudur; sadece ciddi
akil hastaligi olmasi durumunda basvurulan bir yoldur. Bazi aileler ise aile iginde yasanan her durumu
mahrem olarak goérir, her ne kadar bir profesyonel de olsa yasadig! aile i¢i problemi bir yabanciya
aktarmak istemez. Bazi aileler icinse ¢ok ciddi butgeler gerektirdigini diisindigu icin bdyle bir girisimde
bulunmaz. Kimi aileler ise diger sebeplerden bagimsiz disaridan bir yabancinin kendisine yardimci
olabilecegine inanmaz. Turll sebeplerden dolayi aile danismanhginin etkisine inanmayan aileler olmakla
birlikte aile icinde yasanan en ufak bir problem durumunda destek almak isteyen aileler vardir. Bu
durumun Kigilerin sosyo-kulltirel dizeyi, meslegi, ekonomik gelir durumu gibi pek ¢ok faktdrle alakali
olabilecegdi degerlendiriimistir. Calismanin amaci, Sivas gibi kiiclik ve gelismekte olan bir ilde yasayan
evli bireylerin aile danismanhgi alma konusundaki goruslerini ortaya koymaktir.

2.1. AILE DANI$MANLIGI
2.1.1. Aile Kavrami

Dunyanin en kokli kurumlarindan biri olan aileyle ilgili pek ¢ok tanimlama yapilmis ve yapiimaya devam
etmektedir. Ailenin ¢cagin degismesi ile beraber yerini farkli sosyal yapilara biraktidi ile ilgili pek ¢ok
tartisma olsa bile aile insanligin baglangicindan beri varligini surdirmektedir (Toscana, 2010:2 akt.
Ozguir, 2023). TDK (Turk Dil Kurumu, 2024)'nin tanimina gore “aile, evlilik ve kan bagina dayanan, kari,
koca, ¢ocuklar, kardesler arasindaki iligkilerin olusturdugu toplum icindeki en kuguk birliktir”.
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Maslow’un ihtiya¢ hiyerarsisinde de bilindigi Uzere insan temel olarak fizyolojik ve psikolojik ihtiyaclarla
dinyaya gelir. Bireylerin saglikli ve mutlu bireyler olabilmeleri igin bu ihtiyaglarinin kargilanmasi gerekir.
Bireylerin ait olma, sevilme, kabul gérme, korunma gibi ihtiyaglarinin hepsinin bir arada karsilanabildigi
nadir kurum olarak aile yuzyillardir Snemini korumaktadir (Foley, 1989). Aile Uyesinin yasamindan keyif
almasi, yasadigi sosyal gevre icinde kabul gérmesi, islevlerini basarili bir sekilde yerine getirmesi ailede
bireye saglanan destek ile mimkundur. Bireylerin ihtiyaclarinin aile icinde kargilanamamasi bireylerde
cesitli bagimliliklarin gelismesine, yasal olmayan davraniglarda bulunmak gibi toplumsal problemlere yol
actigi ile ilgili pek ¢ok arastirma mevcuttur. Ailedeki problemlerin toplumsal sorunlara dontismesi devletin
aileyi koruma iglevini daha 6nemli hale getirmektedir. Modern yasamin en Ust seviyede yasandigi
Amerika’da bile aile idealize edilir ve devlet tarafindan muhafaza edilir. Tirkiye Cumbhuriyeti
Anayasa’sinda da “Aile Turk Toplumunun Temelidir” ibaresi bulunmaktadir (Gulerce,1990).

2.1.2. Ailenin Tarihsel Geligim Siireci

Aile ile ilgili yapilan énde gelen calismalardan ilkinin 1861 yilinda Bachefen tarafindan yazilan “Analik
Hukuku” olmus olup devaminda da Lennan ve Morgan adli yazarlar ¢esitli eserleriyle bu alana katki
saglamiglardir. Anciefily Society isimli ¢alisma ailenin tarihsel streci ile ilgili kiymetli ¢calismalardir.
Ulkemizde aile ile ilgili calismalarin gelisim stireci Avrupa’daki gelisimlerle es zamanli bir sekilde devam
etmistir (Gokge, 1991).

Ailenin ortaya c¢ikigl ile ilgili yapilan taramalarda bu alanda ¢ok fazla bilimsel verilerin olmadigi bilimsel
degeri olmayan hipotezlerle bu sirecin agiklanmaya c¢alisildi§i goze ¢arpar. Bu noktada tarihsel suregle
beraber ailedeki gelisim slrecini agiklamaya ¢alismak daha somut veriler ortaya koyabilmeyi mimkin
kilar. Avci toplayici donemde kadinin roliiniin daha fazla olmasi nedeniyle anaerkil bir dénem yasanirken
zirai faaliyetlerin artmasi ve fiziksel guciun 6n plana ¢ikmasi nedeniyle sonrasinda baba erkil bir donem
g0ze carpar. Sanayilesme ile beraber kadin ve erkegdin is glcline esit oranda katilmaya baslamasi ile
beraber modernlesme hiz kazanmis ve aile dinamikleri de degisme slrecine girmistir (Can, 2013).

2.1.3. Aile Kavraminin islevselligi

Aile, bireylerin dinyaya gelerek biyolojik, duygusal ve toplumsal gereksinimlerinin karsilandigi bir kurum
olmasi nedeniyle higbir sosyal kurum ailenin iglevini kargilayamamaktadir. Bu konuda yapilan ¢alismalar
da evliligini strduren bireylerin fiziksel olarak da daha saglkli oldugunu géstermektedir (Soyyigit, 2002).

islevsel aileler problemleriyle bas edebilen, birbirlerini duygusal olarak destekleyebilen, rollerini saglikli
bir sekilde yerine getirebilen, dogrudan iletisim kurabilme becerisi olan sosyal yapilardir. islevsel olmayan
ailelerde ise aile iligkilerindeki iletisimin bozuk, rol dagiiminin élgtisiiz ve empatinin yetersiz oldugu géze
carpmaktadir (Bulut, 1990). Ozgiiven (2001)’e gore ailenin iglevleri 4 maddede sadelestirilebilir:

1. Cinsellik ve tGremeyi dizenlemesi,
2. Egler arasindaki ekonomik is birlidi,
3. Sicak ve sevgi dolu bir ortamda ¢ocuklarin biy(tilmesi,

4. Yetismekte olan gencin sosyallesmesi ve kiltirlenmesi.” Bu siniflandirma biyolojik, ekonomik,
psikolojik ve sosyolojik islevler olmak Gizere en genel siniflandirmalara uygun diismektedir.

2.2. AILE DANISMANLIGI
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Toplumun en kugluk yapitasi olan ailenin 6zellikleri, problemleri ve gereksinimleri icinde gelistigi sosyal
yaplya gore degisebilmektedir. Aile yasamini kalkindiracak her turli ¢caba ve girisim dolayisiyla icinde
yasayan bireylerin kalkinmasina ve iyilesmesine katki saglar (Yildirim, 2020).

Aile daniimanhgi, kimi yagsamsal problemlerin, aile icinde ele alinmasini ve bu baglamda ¢dzulmesini
Oneren, bu nedenle tim aile Gyelerinin katihmiyla ailenin iyilik halini artirmay1 hedefleyen terapotik bir
midahale surecidir (Rivett ve Street, 2003).

Bireylerin problemlerinin ¢ikis noktasi olarak aileyi tanimlamak Freud’un galismalari ile baslar bu sekilde
aile bilim dal icersinde incelenmeye baslanmistir. Psikoloji biliminde insan davraniglarinin kokeni
incelenmeye baslandiginda ailenin bireyi ne kadar etkiledigi konusu 6n plana ¢gikmigtir. En erken yaslarda
olusan etkiler daha genel ve kalici olur. Bu bizi ben idealinin olusumuna geri goturir; ¢unkl ardinda
bireyin ilk ve 6nemli 6zdeslesmesi, kisisel tarih dncesinde anne-babayla olan Ozdeslesmesinde
yatmaktadir (Freud, 2011).

2.2.1. Aile Danigmanhginin Evrimi

Freud, anne-bebek ve anne-cocuk iligkisinin bireyin kisiligine etkilerini aciklayan galismalar yapmistir.
Adler ise Freud’'un ortaya koydugu bu c¢alismalar 1siginda aile dinamiklerinin bireye etkisi ile ilgili
calismalar yapmis ve 1920’li yillarda aileleri bilinglendirmek igin ailelere egitim veren merkezler kurmustur
(Nazl, 2020). 1920'li yillarda Adler tarafindan kurulan Cocuk Rehberlik Merkezinden (Child Guidence
Clinic) sonra Rudolf Dreikurs tarafindan ilk aile egitim merkezi 1937 yilinda acgilmistir. Bu merkezleri
gunumduz aile danismanliginin temeli olarak degerlendirebiliriz (Akgabozan ve Hatipoglu Sumer, 2016).

3. YOontem

3.1 Aragtirmanin Yéntemi

Arastirmada genel tarama modeli esas alinmistir. Genel tarama modelleri, cok sayida elemandan olusan
bu evrende, evren hakkinda genel bir yargiya varmak amaci ile evrenin timu ya da ondan alinacak bir
grup, 6rnek ya da érneklem Uzerinden yapilan tarama dizenlemeleridir(Karasar, 2016).

3.2.Aragtirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Sivas'ta yasayan evli bireyler olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda evreni
temsilen arastirmacinin ikamet ettigi Sivas ilindeki yasayan evli bireyler 6rneklem gurubunu teskil
etmektedir. Arastirmaya gonulli olarak 341 kisi katiim saglamistir. Arastirmada evrene, kolayda ve
kartopu 6érnekleme teknigi ile ulasiimistir. Gonullilik esasi ¢cergevesinde arastirmaya katilan bireylere,
anket uygulanmadan 6nce arastirma hakkinda detayli bilgi verilmistir.

3.3. Veri Toplama Aracglari ve Verilerin Toplanmasi

Arastirma kapsaminda arastirmaci tarafindan olusturulan anket kullaniimistir. Hedeflenen bilgileri elde
etmek icin veri toplama yéntemlerinden biri olan anket kullaniimistir. Arastirmaci tarafindan hazirlanan
anket, coktan segmeli 27 sorudan olusmaktadir. Baslangigtaki sorular kisilerin yas, cinsiyet, egitim dizeyi
gibi kisisel bilgileri ile ilgiliyken ilerleyen bdlimlerde kisilerin aile danigmanhgdi alma konusundaki
tutumlarini 6lgmeye yonelik sorular sorulmustur. Hazirlanan anket sorulari daha ¢ok kisiye erisebilmek
icin docs.google.com/forms araciligiyla ve yuzylze doldurulmustur. Anketlerin 300’G online ve 41 adeti
ise yuzylze doldurulmustur. Dizenlenen anket linki arastirmacinin sosyal ¢evresine sosyal medya
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hesaplarindan gonderilmigtir. 2024 Subat-Mayis doneminde toplam 341 kisiden anket yaniti gelmistir.
Arastirmanin hi¢bir asamasinda katilimcilarin kimlik bilgileri istenmemis ve kullaniimamistir.

3.4. Istatistiksel Analiz

Calismada elde edilen veriler SPSS 24 istatistiksel programinin deneme siriminde analizleri yapilmistir.
Veriler iglendikten sonra analiz edilerek bulgular sayi, yiizde ve ¢apraz tablolarda gosterilmistir.

4. Bulgular

Katilimcilarin %65,4’G kadin, %34,6’s1 erkek; %62,2’si lisans mezunu, %17,3’U lisanststl, %16,1’i
ortadgretim ve %4,4’0 ise ilkdgretim mezunu; Cogunlugu devlet memuru ve ev hanimi; %29,3’G 10-20 yil
araliginda, %21,1’i 5-10 yil araliginda, %18,8’i 0-3 yil aralhiginda, %17,9'u 20 yil ve Ustli ve %12,9'u 3-5
yil aralidinda evlilik stresine sahip; %56,6’s1 flort ederek, %21,7’si géricu usull ve %21,7’si ise tanisma
yontemi ile evlenmisg;

Katilimcilarin  %24,9’u aile danismanhgdi hizmetinden faydalanmis ve bunlarin %74,1’i kadinlar
olusturmakta; %88’ aile i¢i sorun yasayan yakinlarina aile danismanligi tavsiye edecegini; %94 ,1’i aile
danismanhgi alirken ylzylze goérismeyi tercih ederken, %2,3’0 telefonla gorismeyi, ve %3,5’i online
gOrismeyi tercih etmekte; Aile i¢i sorunlari ¢cb6zemediginde yardim almayi tercih ettikleri uzmanlar
dagilimi siralamasinda %51,9 oran ile aile ve ¢ift danigsmani ilk sirada yer almaktadir.

Tablo 1. Aile Danismanligina Basvurmayi Glglestiren Etkenler

Etkenler N %
Aile ici sorunlarimi bir baskasina anlatmak beni tedirgin eder 66 194
Zaman sikintisi 55 16,1
Esim kabul etmez 53 15,5
Maddi sebeplerden dolayi 46 13,5
Guvenilir kurulus bulamama 46 13,5
Faydali olacagini disinmiyorum 36 10,6
Gizliligin korunabilecegine inanmiyorum 31 9,1
Diger 8 2,3
Toplam 341 100,0

Tablo 1’de katilimcilarin aile danigsmanhgina basvurmalarini guglestiren faktorlerin dagilimi verilmigtir.
Buna gore, katilimcilarin %19,4°G aile igi sorunlarini bir bagkasina kendilerini tedirgin ettigi icin, %16,1’i
zaman sikintisi, %15,5’i esinin kabul etmemesi, %13,5’i maddi nedenler, %13,5'i glvenilir kurulug
bulamadigi icin, %10,6’s1 faydali olacadini disinmedigi icin ve %2,9'u ise diger nedenlerden dolayi
basvurmadigini belirtmistir.

Tablo 2. Aile Danismanligi Alma Konusunda Hizmet Veren Kuruluslarla ile ilgili Bilgi Sahibi Olma Durumu

Gruplar n %
Evet 253 74,2
Hayir 88 25,8
Toplam 341 100,0

Tablo 2’ye gore katilimcilarin %74,2’i aile danismanhgi konusunda hizmet veren kurumlarla ilgili bilgi
sahibi oldugu ve %25,8’i ise aile danigmanhdi konusunda hizmet veren kurumlarla ilgili bilgi sahibi
olmadigi gorulmektedir.
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Tablo 3. Aile Danismanina Basvurulabilecegi Durumlar

Gruplar N %
Esler arasi uyum problemleri 139 40,8
Aile bireylerinin psikolojik sorunlar yagsamasi durumunda 82 24,0
Bosanma 46 13,5
Ebeveyn-Cocuk iletisim sorunlari 35 10,3
Aldatiima 19 5,6
Aile ici siddetle karsilastigimda 15 4.4
Cinsel sorunlar 5 15
Toplam 341 100,0

Tablo 3’te katilimcilarin hangi durumlarda aile danismanina bagvuracaklari gérilmektedir. Buna goére
katihmcilarin %40,8’i esler arasinda uyum sorunlari oldugunda, %24°G aile bireylerinin psikolojik sorunlar
yasamasl durumunda, %13,5'i bosanma asamasina gelindiginde, %10,3’0 ebeveyn-cocuk iletisim
sorunlari yasandiginda ve %5,6’1 ise aldatima oldugunda aile danismanina basvurulabilecegini
belirtmektedir.

Tablo 4. Evlilikte Catisma Yasanan Problemlerin Dagilimi

Problem n %
iletisim problemleri 170 | 49,9
Esimin ailesi ve kendi ailemle ilgili problemler 84 24,6
Cocuklarin bakimi ve yetistiriimesi ile ilgili problemler 50 14,7
Ekonomik problemler 25 7,3
Diger 12 3,5
Toplam 341 100,0

Tablo 4’de evlilikte catigma yasanan problem durumlarim dagihmi gérilmektedir. Buna gore, katilmcilara
gore evlilikte en ¢cok karsilastiklari problemlerin basinda %49,9 iletisim, %24,6 esinin ailesinin ve kendi
aileleri ile ilgili sorunlar, %14,7 cocuklarin bakimi ve yetistiriimesi ile ilgili sorunlar, %7,3 ekonomik
sorunlar ve % 3,5 oraninda ise diger sorunlar yer almaktadir.

Tablo 5. Eslerinin Aile danigsmanhgi Alma Konusundaki Yaklasimi

Durum n %
Kabul eder 140 41,1
Emin degilim 129 37,8
Kabul etmez 72 211
Toplam 341 100,0

Katiimcilarin eslerinin aile danismanhigi alma konusunda goruslerine goére, %41,1° esinin aile
danismanhgini kabul edecegini, %37,8'i emin olmadidini ve %21,1’i ise esinin kabul etmeyecegini
belirtmistir.

Tablo 6. Aile igi Sorunlar Yasama Durumunda Yardim Alinan Kisiler

| Kigiler n | % |
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Hi¢ kimseden yardim almadan ¢dzmeye caliyoruz 168 40,3
Kendi ailemden (Anne baba ve Kardeglerimden) 84 24,6
Arkadaslarimdan 65 19,1
Esimin ailesinden (Anne, baba ve kardeslerinden 12 35
Cocuklarimdan 11 3,2
Komsularimdan 1 0,3
Toplam 341 100,0

Katilimcilarin aile igi sorunlar yasanmasi durumunda yardim alinacak kisi ve kaynaklar siralamasinda
%40,3’'0 hi¢ kimseden yardim almadan ¢dzmeye c¢alistigini, %24,6’s1 kendi ailemden yardim alarak,
%19,1’i arkadaslarindan, geri kalani ise esinin ailesinden, ¢ocuklarindan ve komsularindan yardim
almaktadir.

5. Tartisma

Carter ve McGoldrcik tarafindan gelistirilen aile yasam dongusinde, ailelerin dénemsel gecirdigi
sureclerle beraber bir takim problemlerle karsi karsiya kaldigi saptanmigstir. Yeni evlenen ciftler beraber
yasamaya ve biz olmaya alisma sureci, iletisim problemleri gibi bir takim problemler nedeniyle
danismanlik destedi alirken, kiugik c¢ocudu olan aileler c¢ocuk vyetistirme ile ilgili problemler,
sorumluluklarin paylasimi gibi sikintilar nedeniyle aile danismanina ydnelebilir. Ergen gocugu olan aileler,
ergenlik surecinde kimlik ¢catismalari yagsayan yetiskin adayi aile Uyesi ile ¢esitli problemler yagsayabilir.
Yetigkin gocugu olan aileler gocuklarinin evden gidisine alisma strecinde cesitli sikintilar yasayabilir
(Glanding,2012).

Yaptigimiz galigmada érneklem grubunu olusturan bireylerin 22’si(%6,5)’i aile danigmanhgi ile ilgili higbir
bilgisinin olmadigi, 131’i(%38,4) az bilgisinin oldugunu, 143'G(%41,9) orta derecede bilgisinin oldugunu,
45’i(%13,2) oldukga fazla bilgisinin oldugu tespit edilmistir. Baltaci tarafindan 2010 yilinda yapilan Aile
Danismanh@ Hizmetinden Faydalanmak isteyen Evli Kadinlarin Niteliklerini Tespit Etmeye Yénelik
yuksek lisans calismasinda katilimcilarin devlet tarafindan verilen (cretsiz aile danismanligi hizmeti
hakkindaki bilgileri tespit etmeye ydnelik sorulara katilimcilarin %72’sinin bdyle bir hizmet verildiginden
haberi yokken, %27,3“0 bdyle bir hizmet verildigini bildigini belirtmistir. Bu bulgular dogrultusunda blyuk
bir cogunlugun bdyle bir hizmetten haberdar olmamasi devlet tarafindan verilen aile danismanhgi
hizmetinin yeteri kadar kamuya duyurulmadigini géstermektedir. Bizim aragtirmamizin sonucunda aile
danismanhgi ile ilgili bireylerin daha bilgi sahibi olmasinin, arastirmanin zamani ile ilgili olabilecegi 14
senelik zaman zarfinda bireylerin bu konuda daha bilinglenmis olabilecedi dederlendirilmistir.

Katilimcilarin %51,3’0 bitln kisisel ¢ozim yollarini denediyse ve sonug alamadiysa aile danismanligina
basvurabilecegini (bunlarin gogunlugunu kadinlar olusturmakta), %27,6’sI bosanma asamasina gelirlerse
aile danismanina basvurabilecegini (bunlarin ¢ogunlugunu kadinlar olusturmakta) belirtmektedir.
Bireylerin butin ¢dézim yollarini denediyse ve sonug alamadiysa ya da bosanma asamasina gelince aile
danismanhgina basvurmayi disunmesi, bireylerin aile danismaligina mesafeli baktigini ispatlar
niteliktedir. Aile danigsmanligina sorunlar i¢inden ¢ikilmaz bir hale gelmeden bagvurmak ailenin saglkl
bir sekilde devami i¢in 6nemlidir. Oysaki aile danigsmanligi ailenin kurulma asamasinda, sorun
yasamaksizin bireylerin aile iginde yasabilecek sorunlarla ilgili bilgi sahibi olmasi, bireylerin iletisim
becerilerinin artiriimasi, evlilikle ilgili beklentilerin net ve agik bir sekilde ortaya koyulmasi, aile i¢i rollerin
paylasilmasi ilerde yasanabilecek sorunlarin ortadan kalkmasi ya da azalmasi yonunde Kkatki
saglayabilecek onemli bir hizmettir. Aile igi ilgkiler yipranmadan ve kopma noktasina gelmeden
faydalanmak 6nemlidir.
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Aile danismanligina basvuramama nedenleri arasinda ilk sirada, %19,4 oran ile aile i¢i sorunlarimi bir
baskasina anlatmak beni tedirgin eder, %16,1 zaman sikintisi, %15,5 esinin kabul etmemesi, %13,5
oraninda ise ekonomik nedenler ve glvenilir kurulus bulamama, %10,6’si ise faydali olmadigini; %88’i
aile ici sorun yasayan yakinlarina aile danismanhgi tavsiye edecegini belirtmistir. Bireylerin aile
danismanhgina basvuramama nedenleri arasinda en ¢ok orana sahip olan segenek aile i¢i sorunlari
bagkasina anlatmanin kendisini tedirgin hissetmesidir. Aile danismanligi ¢ok yeni bir hizmet olup, bireysel
danismanlik daha eski bir kavram olmasina ragmen toplum icinde hala yeterli derecede kabul
gormemektedir. Herhangi bir sorun olustugunda aile iginde gesitli cozim yollari tretilmektedir. Aile icinde
yetisen bireyler sosyal 6grenme yoluyla kdken ailelerindeki ¢6zim yollarini kendi kurdugu aile icinde
uygulamaktadir. Birey kdken ailesinde bdyle bir sorun ¢ézim yodntemi eder gérmemisse aile iginde bir
problem yasamasi durumunda profesyonel yardim almak kendileri igin ¢cok uzak bir ¢6ziim yontemi olarak
gorulmektedir ancak yukaridaki bulgularda bireylerin %88’inin problem yasayan yakinlarina aile
danigsmanhgini tavsiye etmesi aile danigsmanliginin faydali olacagina inandiklarini ancak tanigmadiklari
bu profesyonel hizmetten yararlanma konusunda ¢ekimser kaldiklarini gdéstermektedir.

Katilimcilarin %40,8’i esleri arasi uyum problemleri yasandiginda aile danismanina bagvurabilecegini,
%13,5'i bosanma durumuna geldiklerinde aile danigsmanina basvurabilecegi tespit edilmistir. Bireylerin
en ¢ok problem yasadigi konu %40,8’lik oranla esler arasi uyum problemleridir. Aile i¢i bazi problemler
ornegin ekonomik problemler zamanla azalabilmekte, ya da cocuk yetistirmeyle ilgili problemler
cocuklarin buyuyup evden ayriimasi ile tamamen ortadan kalkabilmektedir ancak bireyler arasindaki
iletisim ve davranis problemleri evlilik stireci boyunca bireyleri etkilemeye devam etmektedir. Bu nedenle
bireylerin en ¢cok danismanlik almak istedigi konu olan esler arasi uyum problemleri aile danismanligina
en iyi cevap verecek sorun alanlarindan biridir.

Katiimcilara gore eslerinin aile danigmanligina yonelik gorusleri dikkate alindiginda %41,1’i esinin aile
danismanhgi almayi kabul edecegini disindigunu, %21,1’i esinin aile danismanligi almayi kabul
etmeyecegini ve %37,8’i ise emin olamadigini belirtmigtir. Aile danismanhgini diger profesyonel bireysel
danismanhgindan ayiran en énemli nokta ailenin birden fazla bireyinin bu slirece mudahil olmasidir.
Bireyler eslerinin katihmi olmadan bu danigmanliktan faydalanamamaktadir. Aileden herhangi bir bireyin
bireysel olarak aile danismanligindan faydalanmasi “aile danismanligi” degil “bireysel danigsmanlik”
olmakta ve aile igindeki problemlerin ¢6zulmesi icin gereken olanadl sunmak konusunda eksik
kalmaktadir.

Orneklem grubunu olusturan bireylere aile iginde en ¢ok problem yasadigi konular soruldugunda 25'i
(%7,3) ekonomik problemler, 84’0(%24,6) esinin ailesi ve kendi ailesi ile ilgili problemler, 50’si(%14,7)
cocuklarin bakimi ve yetistiriimesi ile alakali problemler, 170’i (%49,9) iletisim problemleri, 12’si (%3,5)
diger problemler yasamaktadir. Yilmaz (2016) tarafindan ydritilen Evli Bireylerinin  Yasadiklari
Sorunlarin ve Aile Danismanligindan beklentilerinin incelenmesi amaciyla yuritilen yiksek lisans
calismasinda ebeveyn-cocuk iletigsim sorunlarina %8"si hig, %17,7’si sik sik ve %5’i her zaman olarak
yanit vermislerdir. “Sik sik” ve “her zaman” segeneklerine verilen yanitlar birlikte dikkate alindiginda evli
bireylerin  %22,7"si c¢ocuklariyla ebeveyn-cocuk iletisimi sorunlari yasadiklarini belirtmiglerdir. Bu
galismanin bulgulari da bizim ¢alismamizda oldugu gibi iletisim probleminin aileleri en ¢ok etkileyen
problem oldugunu ispatlar niteliktedir.

Turk Aile Yapisi Arastirmasi(TAYA) 2011 verilerine gore; evli bireylere esleriyle iliskilerinin nasil oldugdu,
sorun yasaylp yasamadiklari sorulmustur. Aile bireylerinin esleriyle iligkilerinin hemen hemen her konuda
iyi oldugunu ifade ettikleri gérilmektedir. Cesitli sikliklarda olmak tzere en ¢ok sorun olusturan konular
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“ev ile ilgili” ve “cocuklar ile ilgili” sorumluluklardir. Bu iki sorunu “harcamalar” konusu izlemektedir. En az
sorun yaganan konular ise “kumar aliskanhg@1” (%2), “dini goruslerin farkhhgd1” (%3), “cinsellik” (%3) ve
“siyasi gorus” (%3) olusturmaktadir. Arastirmamiza ait bulgulardan Tablo 22 incelendiginde TAYA 2011
verileri ile uyumlu oldugu, érneklem grubunu olusturan bireylerin 139’'unun(%40,8) esleri arasi uyum
problemleri, 82’sinin (%24) ailede psikolojik sorunlar nedeniyle, 46'sinin (%13,5) bosanma,
35’inin(%10,3) ebeveyn-cocuk iletisim sorunlari, 19’unun(%5,6) aldatiima, 15’inin (%4,4) aile i¢i siddet,
(%1,5) cinsel sorunlar, yasamasi durumunda aile danismanina basvurabilecegi tespit edilmigtir. Her iki
arastirmada da en az sorun yasanan konularin “cinsellik” veya “cinsel sorunlar” oldugu tespit edilmistir.

Calismamizda aile i¢i sorun yasamalari durumunda kimden yardim aldiklari ile ilgili soru soruldugunda
orneklem grubunu olusturan bireylerin 84°G (%24,6) kendi ailesinden, 12’si (%3,5) eginin ailesinden, 65'i
(%19,1) arkadaslarindan, 11’i (%3,2) ¢ocuklarindan, 1 ‘i (%0,3) komsularindan yardim aldigi 168’inin ise
(%40,3) hic kimseden yardim almayi tercih etmedigi saptanmistir. 2010 Yilinda Baltac’'nin aile
danigsmanhgi hizmetinden yararlanmak isteyen evli kadinlarinin niteliklerinin tepsi edilmesi amaciyla
yuratilen bir calismada yapilmis olup bu ¢calismaya 400 evli kadin katilmistir. Bu arastirmadan elde edilen
bulgular gcercevesinde evli kadinlarin %40’hk gibi 6nemli bir ylzdesi aile iginde problem yasamalari
durumunda hi¢ kimseden yardim almadiklarini, %28’i esinden yardim aldigini ifade etmistir. Bu
arastirmanin sonugclari da bizim arastirmamizia uyumlu olup katilanlarin %40 lik kismi hi¢ kimseden
yardim almamayi tercih etmemektedir.

Katilimcilarin aile igi sorunlar yasanmasi durumunda yardim alinacak kisi ve kaynaklar siralamasinda
%40,3’U hi¢ kimseden yardim almadan ¢6zmeye calistigini, %24,6’s1 kendi ailemden yardim alarak,
%19,1’i arkadaslarindan, geri kalani ise esinin ailesinden, ¢ocuklarindan ve komsularindan yardim
almaktadir. Arslantas ve arkadaslari tarafindan 2011 yilinda yetiskinlerde profesyonel psikolojik yardim
arama tutumu ve bunu etkileyen faktorleri belirmeye yonelik bir ¢alisma yapilmis olup, arastirma
sonucuna goére orneklemi olusturan bireyler en sik aileden birilerine %57.1, ikinci siklikla arkadaslarina
%31.3, Uglincu sirada profesyonel destek arayisiyla psikiyatriste %15.5 bagvurmaktadirlar Muhafazakar
bireylerin agirlikh olarak yasadigi Glkemizde kultlrel olarak aile i¢i paylasimlar mahrem olarak kabul
edilmekte, bireyler sorunlarini Kigisel yollari ile ¢ozmeye calismaktadir. Arastirmamizin sonucunda da
goraldiugu tzere %40,3 gibi dnemli bir oranin sorunlarini kimseden yardim almadan ¢ézmeye calismasi
bu dustincemizi destekler niteliktedir.

Katihmcilarin %94,1’i aile danismanhgi alirken yUz ylze gdérusmeyi tercih ederken, %2,3'U telefonla
gorismeyi, ve %3,5’i online gérusmeyi tercih etmektedir. “Cevrimici psikolojik danisma, fiziksel ya da
ruhsal saglik sorunlari ya da ekonomik nedenlerle evden digari ¢cikamayanlar; yuz ylze psikolojik yardim
alabilecegdi kurum ve kuruluslardan uzak bdlgelerde yasayanlar; sik sik seyahate ¢ikmak zorunda olanlar;
kendilerini ylz ylze olmayan iletisimde daha rahat ifade edenler; ruh sagligi merkezlerine gittiklerinde
etiketlenmekten endise yasayanlar gibi ¢esitli gruplar icin oldukga avantajli bir yardim bigimi olarak kabul
edilmektedir.”(Zeren ve Bulut, 2018). Barak, Hen, Boniel Nissim ve Shapira (2008) gesitli sorunlara sahip
9764 danisani ile yurittikleri meta-analiz ¢calismasinda, cevrimici psikolojik danismanin yiz ylze
psikolojik danigsma kadar verimli oldugu belirtmiglerdir.

Aile ici sorunlari ¢ézemediginde yardim almay tercih ettikleri uzmanlar dagilimi siralamasinda %51,9
oran ile aile ve cift danigmani ilk sirada yer almaktadir. Aragtirmamizin bulgularina gére bireylerin gok
ylksek bir oranla (%51,9) aile ve ¢ift danismanindan yardim almayi tercih etmesi bireylerin branslasmaya
onem verdigini, aile ve ¢ift danismaninin kendilerine yardimci olacag konusunda daha gok guven
duydugunu gbéstermektedir.
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Sonug ve Oneriler

Ailenin toplumun en kucguk yapitagi oldugu genel gecer kabul goren bir gergektir. Bu kuiguk yapitaginda
suregelen ve sistemin islevini bozan her tirli problemi ¢ézmek gerekir. Bireyler bazen kendi bireysel
¢6zUm yollarini kullanmalarina ragmen bir sonuca varamazlar. Bu noktada profesyonel destek almak
onemlidir. Ancak egitim ve kulturel olarak gelismemis kimi aileler icin ruh sagligi alaninda profesyonel
destek almak bir tabudur; sadece ciddi akil hastalidi olmasi durumunda basvurulan bir yoldur. Bazi aileler
ise aile icinde yasanan her durumu mahrem olarak goérir, her ne kadar bir profesyonel de olsa yasadigi
aile ici problemi bir yabanciya aktarmak istemez. Bazi aileler iginse ¢ok ciddi bltgeler gerektirdigini
disundigu icin bdyle bir girisimde bulunmaz. Kimi aileler ise diger sebeplerden bagimsiz disaridan bir
yabancinin kendisine yardimci olabilecegine inanmaz. Turli sebeplerden dolayi aile danismanhginin
etkisine inanmayan aileler olmakla birlikte aile iginde yasanan en ufak bir problem durumunda destek
almak isteyen aileler vardir. Bu durumun Kigilerin sosyo-kultirel diizeyi, meslegi, ekonomik gelir durumu
gibi pek cok faktdrle alakali olabilecedi degerlendiriimistir. Calismamizin amaci evli bireylerin aile
danismanhgi konusundaki goruslerini belirlemektir.

Katilimci grubunun igcinde aile danismanligi hizmetinden yalnizca %24,9 gibi dislk bir oranda
faydalaniimistir. Faydalanmama gerekcesi olarak da aile i¢i sorunlarini bagkalarina anlatmanin tedirginlik
yarattigini ifade etmektedirler. Arastirma sonucunda da goéruldigu Uzere evlilikte en ¢ok problem
yasanilan konu iletisim problemleridir. Asamali olarak yasanilan iletisim problemleri i¢cinden ¢ikilmaz bir
hal alinca bireyler genelde aile danismanhgi hizmetinden faydalanmak istemektedir ancak iletisim
problemlerinin bu kadar blyume surecinde iliskinin yiprandigi ve giftler arasinda sayginin azaldigini g6z
ardi etmemek gerekir. Aile danismanhgi hizmetinden evlilik 6ncesi faydalanmak bireylerin birbirlerini daha
iyi tanimalarini, evlilikle ilgili beklentilerini degerlendirmeleri, evlilikte karsilasabilecedi sorunlarla ve daha
pek cok konu ile ilgili bilgilendirilmeleri evlilige daha saglam adimlarla baslamalari yoninde katki saglar.
Bir diger 6nemli nokta da aile danismanhginin bosanma konusunda da bireylere rehberlik edecegidir.
Bireyler her tlrli cabayi gdéstermelerine ragmen bosanma konusunda eger kararlilar ise bu streci saghkh
yurutebilmek adina aile danismanligindan faydalanmak evlilik sirecinde yasanmig olan bu krizi en az
hasarla atlatmalari konusunda aile Gyelerine katki saglar.

Arasgtirma sonucuna gore evli bireylerin faydalanmama gerekgesi olarak da aile igi sorunlarini bagkalarina
anlatmanin tedirginlik yarattigini ifade etmektedirler. Devlet kurumlar tarafindan bu yonde politikalar
gelistirilerek sosyo ekonomik durum fark etmeksizin her aileye bir aile danismani atanmasi, bir problem
olsun olmasin bireylerin belirli sirelerle bu kisilerle goérismesi yukarida bahsettigimiz bireylerin
problemlerini bir yabanciya anlatmasi durumunda yagayacagi tedirginligin en aza inmesini saglayacaktir.
Her aileye atanmis bir aile danismaninin olmasinin aile danismanhgi hizmetinin daha ulasilabilir olmasi
acisindan da ailelere katki saglayacagi degerlendiriimektedir.

Tesekkliir

Yazarlar, bu ¢alismanin gergeklestiriimesinde katkisi olan érneklemi olusturan bireylere tesekkir
etmektedir.

Fon

Bu calismanin gerceklestiriimesinde herhangi bir fondan faydalaniimamistir.

Not
Bu ¢alismada arastirma ve yayin etigine uyulmustur.
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