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Egitim, iilkenin refah seviyesinin artirilmasinda ve kalkimmasinda en 6nemli unsurlardan biridir.
Geligen teknoloji, hizla artan ve yayilan bilgi, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik alanlarda meydana
gelen degismeler egitimin 6nemini daha da artirmaktadir. Egitimin bireyde meydana getirdigi
degisim dolayisiyla sosyal hayata ve iilke ekonomisine de yansimaktadir. Devletin sosyal
gorevleri arasinda yer alan egitim hizmetlerinin, topluma giiclii ve dengeli bir sekilde sunulmasi
gerekmektedir. Bu ¢alismada, Bulanik Flowsort yontemiyle Tirkiye’de illerin aldiklari egitim
hizmetlerine goére smiflandirilmas: amaglanmistir. Cok Kriterli Karar Destekli Siniflandirma
yontemlerinden biri olan Flowsort yonteminde bulanik sayilar kullanilarak daha esnek bir model
olusturulmustur. Uygulama oOncesinde egitim hizmetlerinin gostergesi olabilecek kriterler
arastirilmis; her bir il i¢in orgiin egitimdeki okul, sube, 6gretmen ve derslik basina diisen 6grenci
sayis1 ve Ogrenci basina diisen egitim harcamasi kriterlerine ulasilmistir. Bu Kriterler dikkate
almarak iller en iyiden en kotiiye dogru olmak iizere smiflandirilmistir. Farkliliklar1 daha net bir
sekilde gozlemleyebilmek icin elde edilen smiflar, Tiirkiye haritasi iizerinde renklendirilmistir.
Tiirkiye’deki illerin bilyiik cogunlugunun vasat smifta yer aldig1 goriiliirken, Istanbul, Adana ve
Gaziantep’in egitim hizmetinde arzulanan standartlarmn altinda oldugu gézlemlenmistir. Caligma
neticesinde iller arasindaki farklilagmalar analiz edilmis ve sonuglar yorumlanmistir. Bu ¢alisma
egitim yatirimlar1 ve tesvikleri noktasinda karar vericiler icin dnemli bilgiler arz etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bulanik flowsort, Cok kriterli karar destekli siniflandirma, egitim, Tiirkiye.

Classification of Provinces in Turkey according to Educational Services by Fuzzy Flowsort
Method

ABSTRACT:
Education is one of the most elements in increasing the welfare level and development of the
country. The importance of education is more increasing due to emerging technology, rapidly
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growing and spreading information, and the changes on social, cultural and economic areas. he
change which education brings to the individual is also reflected in the social life and the
country's economy. Educational services, which are among the state's social duties, must be
presented in a strong and balanced manner. In this study, it is aimed to classification provinces in
Turkey according to educational services by Fuzzy Flowsort method. A more flexible model was
created by using the fuzzy numbers in the Flowsort method which is one of the Multi Criteria
Decision Aid Classification methods. Criteria that could be indicative of educational services
were investigated before application; then, the number of students per school, branch, teacher and
classroom, and educational expenditure per student in formal education have been reached for
each province. The provinces are classified from the best to the worst by taking account into
these criteria. To be able to observe the differences more clearly, the obtained classes are colored
on the map of Turkey. While a large majority of the provinces in Turkey were found to be in the
mediocre class, it was observed that Istanbul, Adana and Gaziantep were below the desired
standards in educational service. As a result of the study, the differences between the provinces
were analyzed and the results were interpreted. This work provides important information for
decision makers at the point of education investments and incentives.

Key words: Fuzzy flowsort, Multi criteria decision aid classification, education, Turkey.
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1. GIRIS

Egitim; bireyin yasadig1 toplum igerisinde degeri olan yetenegini, tutumlarini ve olumlu yondeki
davranig bicimlerini gelistirdigi siirecler toplami olarak tanimlanabilir. Egitim; bireylerin ve
toplumlarin yasam kalitelerinin artirilmasinda, edinilen bilgi, deger ve yetenekleri gelecek kusaga
aktarmada ve insani davranislari kazanimlar yoluyla gelistirmede olduk¢a Onemli bir aragtir.
Gelisen teknoloji, hizla artan ve yayilan bilgi, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik alanlarda meydana
gelen degismeler egitimin dnemini daha da artirmaktadir. Egitimin bireyde meydana getirdigi
degisim dolayisiyla sosyal hayata ve lilke ekonomisine de yansimaktadir. Toplumun kiiltiir
diizeyini artirmak, nitelikli isgiici olusturmak, modern, sanayilesmis ve siirdiiriilebilir
kalkimmaya sahip bir iilke konumuna gelmek, bilin¢li ve sosyal huzura kavusmus toplum
olusturmak egitim seviyesinin yiikseltilmesiyle gergeklesebilmektedir. Tiirkiye’de son
donemlerde gergeklestirilen egitim yatirimlarinda artis gozlemlenmektedir. 2007 yilinda 28
milyar TL olarak gerceklestirilen toplam egitim biitgesi 2017 yilinda 111 milyar TL seviyesine
yiikselmistir. 2006-2007 egitim ve 6gretim yilinda ilkogretimde, 6gretmen basina diisen 6grenci
sayis1 26 iken, 2016-2017 egitim ve O0gretim yilinda 16’ya diigsmiistiir. Ayni sekilde 2006-2007
egitim ve 6gretim yilinda ortadgretimde bu say1r 18 iken 2016-2017 egitim ve Ogretim yilinda
13’e diismiistiir. Ayrica onemli egitim gostergelerinden biri olan derslik sayisi son on yillik
donemde %359 oraninda artarak 682761’e ulagmustir (Milli Egitim Istatistikleri, 2017). Artan
egitim yatmwimlariyla birlikte cesitli egitim politikalar1 ve projeleri de hayata gegirilmistir.
Firsatlar1 Artirma ve Teknolojiyi lyilestirme Hareketi (FATIH) ve Egitim Bilisim Ag1 (EBA)
projeleriyle egitim teknoloji yatirimlarinin ve gesitli egitim reformlariyla da egitim hizmetlerinin

etkin bir sekilde sunumu i¢in atilimlar gergeklestirilmistir (Biitce Sunus Raporu, 2017).

Devletin sosyal gorevleri arasinda yer alan egitim hizmetlerinin topluma giiglii ve dengeli bir
sekilde sunulmasi gerekmektedir. Ancak cografi, kiiltiirel, ekonomik, siyasi vb. nedenlerden
dolayr egitim hizmetlerinin sunumunda farklhiliklar olabilmektedir. Bu farkliliklar:
gbzlemleyebilmek amaciyla ¢alismada, iller aldiklar1 egitim hizmetlerine gore smiflandirilmistir.
Tiim iller i¢in ortak olarak ulasilabilen; okul, sube, 6gretmen, derslik basina diisen 6grenci sayisi
ve Ogrenci basma diisen egitim yatwrim kriterleri dikkate alinarak 81 il Bulanik Flowsort

yontemiyle tyiden kotiiye dogru 5 smifa ayrilmistir.
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Cok Kriterli Karar Destekli Smiflandirma (CKKDS) yontemlerinden biri olan Flowsort,
alternatiflerin birden fazla kriter dikkate alinarak oOnceden belirlenmis siniflara atanmasini
saglamaktadir. Literatiirde karar vericinin tecriibe, deneyim ve tutumlarmi modele yansitmay1
saglamasiyla on plana ¢ikan ¢ok sayida CKKDS yontemleri bulunmaktadir. Bunlar arasinda,
UTADIS, ELECTRE TRI, N-TOMIC, ORCLASS, Kaba Kiimeleme Teorisi, PROAFTN ve
filtreleme metodlar1 vb. yontemler yer almaktadir (Yevseyeva, 2007). Son donemlerde CKKDS
yontemleri ile destekleyici yaklagimlarla entegre edilerek farkli alanlarda uygulamalar
gerceklestirilmektedir. Doumpos ve ark. (2009) ELECTRE TRI yontemiyle gercek ve yapay veri
setlerinden uygun daha Onemli siniflandirma modelleri ¢ikarmak icin evrimsel bir tercih
par¢alanma metodolojisi sunmuglardir. Hesaplamasal sonucglar géstermistir ki, onerilen algoritma
alternatiflerin 6n tanimhi degerlendirmesiyle atamalar1 son derece tutarli olan modeler
saglayabilir. Pasiouras ve ark. (2010) Asya bankacilik sektoriindeki devralacaklarin ve alicilarin
belirlenmesi igin iki CKKDS tekniklerini kullanarak on kat ¢apraz dogrulama yaklasimina dayali
smiflama modelleri gelistirmislerdir. Onlar diskriminant analizi ile gelistirilen modellerden daha
etkin olan CKKV modelleri elde etmislerdir.  Andriosopoulos ve ark. (2012) CKKDS
tekniklerinden UTADIS ve ELECTRE TRI yontemlerini kullanarak hisse geri alim duyurularmin
tahmini i¢in siniflandirma modelleri 6nermisglerdir. Sonuglar gostermistir ki, onerilen CKKDS
modelleri dogrulama kisminda olduk¢a tatmin edici siniflandirma dogrulugu elde etmis ve
lojistik regresyon ve sans tahminlerine goére ustiindiir. Balla ve ark. (2014) Amerikan banklarina
kars1 glivenlik sinif hareketlerini tahmin etmek i¢in CKKDS modeli gelistirmislerdir. Gelistirilen
model kiyaslama amaciyla uygulanan alternatif smniflandirma modellerinden daha iyi ve tatmin
edici dogruluk gostermistir. Aratjo (2015) TODIM yontemine ve bulanik sentetik degerlendirme
yaklasimina dayali yeni bir¢ok kriterli siniflandirma yontemi sunmustur. Bu yontem goreceli
basitlestirilmis matematiksel formiilasyon ve goreceli olarak bircok parametre kullanimi
gerektirmemesi nedeniyle bazi avantajlara sahiptir. Bu siniflandirma yontemi Brezilya’daki bir

sirketin lokasyon analizinde uygulanmastir.
2. YONTEM

Cok Kriterli Karar Destegi (CKKD), Yoneylem Arastirmasimin 6zel bir ¢alisma alanidir. CKKD
genellikle tanimlama, se¢cme ve siralama problemlerinin ¢oziimiinde kullanilmaktadir. Son

zamanlarda smiflandirma problemlerinin ¢oziimiinde de CKKD kullanimi yayginlagsmistir.
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Gelistirilen CKKDS yontemleri entegre ve melez calismalarla birlestirilerek daha etkin ve
gercekei modeller elde edilebilmektedir. Bu ¢alismada bulanik sayilar kullanimina izin veren
Bulanik Flowsort yontemi kullanilmistir. Boylece kesin degerler kullanimi Onleyen, veri
dogrulugunda veya verilerdeki sapmalardan kaynaklanabilecek hatalar1 azaltabilecek esnek bir
model olusturulmustur. Bu kisimda, 6ncelikle Flowsort yonteminin temelleri anlatilmis olup daha

sonra Bulanik Flowsort yonteminin adimlar: agiklanmaistir.
2.1 Flowsort Yontemi

Flowsort; PROMETHEE metodolojisi iizerine inga edilmis, merkezi veya smirlandirict profiller
araciligiyla dnceden tanimlanan sirali kategorilere alternatiflerin atanmasi saglayan bir CKKDS
yontemidir. PROMETHEE yontemi ise alternatiflerin ikili karsilastirmalariyla {stiinliik
iligkisinin arastirildig1 bircok kriterli karar verme yontemidir. Flowsort yonteminde siniflar
51,55, seklinde ifade edilir ve S, > ..>S, > > S, olmak lizere iyiden kotiiye dogru
siralanir. S, smifi i¢in iist ve alt sinirlari ise sirasiyla p, ve p,,; seklinde gosterilmistir. S, smifi

icin alt limit olan p,., ayn1 zamanda bir sonraki sinifin da {ist limitini olusturur.

Smirlandirict profiller araciligiyla olusturulan siniflara (P* = {p;, p3,..}) her bir alternatif ayr1 ayr1
birlestirilerek (P = P* U {a;}) PROMETHEE yonteminin esaslar1 uygulanir. PROMETHEE ile
ilgili ayrmtilar1 bilgiler i¢in Brans (2005), Yildrim ve Onder (2014) ’in ¢alismalarma

basvurulabilir.

Pozitif akim:

(@) = o ysep; 1(as i) (1)
Negatif Akim:

@p,(a) = Wﬁzz;;ep; n(pi, a;) (2)
Net Akim:

Dp, (a;) = @3, (a;) — @p,(a) (3)
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YoOntemin atama islemi; alternatifin ve sinirlandirict profil degerlerinin pozitif (Es.1), negatif (Es.

2) ve net akimlarinin (Es.3) belirlenmesi ile gerceklesir. Atama ile ilgili denklemler asagida yer

almaktadir.

So+ (@) = Sy, eger @3, (p) = 4,(a)) > DF, (Pp11) (4)
Se-(a;) = Sy, eger @5,(py) < P5,(a;) < P, (Pp+1) (5)
So(a;) = Sy, eger ®p, (py) = Pp,(a;) > Pp,(Pns1) (6)

Herhangi bir alternatifin bir sinifa atanmasi islemi, negatif ve pozitif akimlarmmn siniflarin smir
degerleri arasinda yer almasiyla miimkiindiir. Bir alternatifin negatif ve pozitif akimlar1 ayni
sinifa atanmiyorsa net akima gore sinif atamalar1 gerceklestirilebilir (Nemery ve Lamboray,
2008). Sonug¢ olarak biitiin alternatifler kendi kriterleri dogrultusunda diger alternatiflerden
bagimsiz bir sekilde siniflarin sinir degerleri ile karsilastirilarak atanmis olur. Ayrintili bilgi i¢in

Nemery (2009) ve Geng (2013)’in ¢alismalari incelenebilir.
2.2 Bulanik Flowsort Yontemi

Campos ve ark. (2015) tarafindan Onerilen Bulanik Flowsort yontemi, alternatiflerin tam
degerlerinin belirlenemedigi durumlarm tistesinden gelmek i¢in gelistirilmistir. Basitligi ve kolay
uygulanabilirligi nedeniyle {icgen bulanik sayilar ile Flowsort yontemi birlestirilmistir. Ilgisizlik
ve tercih parametreleri, kriter agirliklar1 ve sinirlandirici profiller kesin (crisp) say1r olarak
kullanilir. Flowsort yonteminde oldugu gibi her bir alternatifin degeri en iyi ve en koti
smiflandirict profiller arasindadir ve smiflar kotiiden iyiye dogru sralanmaktadir. Bulanik

Flowsort yonteminin adimlar1 asagida tanimlanmistir.

Admm 1: her bir g; kriteri igin w; agwrhk ve T; tercih fonksiyonu tanimlanir. P; = P* u{q;} ile
atanacak olan alternatif ve smirlandirici profiller kiimesi (P* = {p;, p;,..}) birlestirilir. P nin biitiin
x Ve y alternatifleri igin, x alternatifinin y alternatifinden ustiinliik derecesi m(x,y) tiggensel

bulanik sayilarin aritmetik islemleriyle asagidaki gibi hesaplanir (Campos ve ark., 2015).

n(x,y) = 2w ® T(x,y) (7
n(x,y) = Lw;®T;(g;(x) © g;(») (8)
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fi() = (m,a,B)r , [;(¥) = (n,v,6). V€ w; skaler bir sayidir. )
m(y) =X w; @ T;,(m,a, ) 1r © (0,,6) 1) (10)
T, y) =X w; QT (m—n,a+68,6+y) (11)
m(,y) =X w; QT; (m', o', B') .z (12)
Tom', @, B = (0% (G0n) = Tym' = a))i (T0m' + ) = Ti(m)) ) (13)
m(x,y) =X w; @ (m'Pi, a'®i, B'P1), (14)
m(x,y) = X w;m™, w; a’i, w; BP0 5 (15)
w(x,y) = (Swym, 5 wa®, 3 w™) (16)

Adim 2: her bir istiinliik derecesini 7(x,y) bulanik sayilardan kesin sayilara doniistiirmek i¢in
durulastirma islemi uygulanmalidir. Bunun icin Yager islemleri kullanilmistir. Uggensel bulanik

sayilarin durulastiriimasi islemi su sekildedir.

F(m,a,p) =—=F (17)

3

Adim 3: P kiimesindeki her bir alternatif i¢in pozitif, negatif ve net akim degerleri, mn(x,y)

iistiinliik derecelerinin durulastirilmastyla hesaplanir.

Adim 4: Alternatiflerin siniflara atanmasi islemi Flowsort metodolojisine dayanir. Her bir
alternatifin pozitif, negatif ve net akim degerleri, siirlandirici profil degerleri ile kiyaslanir. Bu
islemler Es. 4,5 ve 6’daki gibidir. Bu kiyaslama neticesinde alternatif hangi sinirlandiric1 profiller

arasinda yer aliyorsa o sinifa atanir.
3. UYGULAMA

Calismada, Tirkiye’deki 81 il egitim kriterlerine goére Bulanik Flowsort yontemiyle
smiflandirilmistir. Siniflandirma islemini gerceklestirmek icin iller bazinda egitim kriterleri
arastirilmistir. Okul, sube, 6gretmen, derslik basma diisen 6grenci sayis1 ve dgrenci basina diisen
egitim harcamalar1 kriter (gosterge) olarak kullanilmistir. Kullanilan kriterler ve kriter 6zellikleri

Tablo 1°de ozetlenmistir.
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Tablo 1. Kriter ve Kriter 6zellikleri

Kriter Kriter Ad1 Kriter Agiklamasi Kriter Tiirii | Kaynak
Kisaltmasi
Okul basiaa 11 bazindaki ilkokul, ortaokul ve ortagretim Milli
= S ; okul sayilarmin toplaminin toplam (ilkokul, N\ L%
g1 (Okul) diisen 6grenci o —\ . Minimizasyon Egitim
s ) ortaokul, ortadgretim) 6grenci sayisina Bakanlié:
’ boliimii ile elde edilmistir. &
Efiebasin 11 bazindaki ilkokul, ortaokul ve ortadgretim Milli
bl il . sube sayilarinin toplaminin toplam (ilkokul, o ="
g2 (Sube) diisen 6grenci LR, T ; Minimizasyon Egitim
a5 ortaokul, ortadgretim) 6grenci sayisina Bakanliét
J boliimii ile elde edilmistir. £
Dersidbiaes Il qu1ndak1 ilkokul, ortaokul ve ortaogretlm Milli
: - . derslik sayilarmin toplaminin toplam (ilkokul, N T
g3 (Derslik) diisen dgrenci o 3 Minimizasyon Egitim
- ortaokul, ortadgretim) dgrenci sayisina Bakanlis:
Y boliimi ile elde edilmistir. &
Opt et B Il 13%21ndak1 ilkokul, ortaokul ve ortaggretim Milli
(O e A Ogretmen sayilarmin toplaminin toplam Minimiee/on Esitim
94128 e BoeT (ilkokul, ortaokul, ortadgretim) dgrenci Y EIIES
sayl1st s IRy ¥ 3l Bakanligi
sayisina boliimii ile elde edilmistir.
gs (Egitim Odgur C:If;?isizla Il bazindaki egitim yatirimlarmimn toplam MalSimizasvon Kalkinma
harcama) sen gt ogrenci sayisina boliinmesi ile elde edilmistir. Y Bakanlig1
harcama miktar1
Okul, sube, Ogretmen ve derslik kriterleri minimizasyon, egitim harcama Kkriteri ise

maksimizasyon tiiriindedir. Yani 6grenci basina diisen egitim harcamalarinin yiiksek olmasi,
okul, sube, 6gretmen ve derslik basma diisen 6grenci sayilarinin diisiik olmasi1 istenir. Egitim
gostergelerine gore iller i¢in ulagilan 2016 yili verileri EK-1’de sunulmustur. Bulanik Flowsort
yontemi kriter bazinda kesin degerler yerine iiggensel bulanik sayilarn kullanilmasina imkan
saglamaktadir. Boylece kriterlere esneklik kazandirilmis olup, veri elde ediniminden
kaynaklanabilecek hatalar, eksik bilgiler ve giiriiltii verilerinden kagmilmistir. Kullanilan ilk 4
egitim kriter degerlerinin %10, egitim harcama kriterinin ise %20 eksigi ve fazlasi hesaplanarak
iicgensel bulanik sayilar elde edilmistir. Flowsort yonteminde oldugu gibi, illerin smiflara
atanmasi i¢in siirlandirici profiller Karar Verici (KV) tarafindan belirlenir. KV her bir kriter i¢in
bilgi, birikim ve tecriibeleriyle hangi kriter degerlerinin hangi smifa ait olmasi gerektigine karar
vermektedir. KV, alternatifleri smiflandirirken herhangi bir kisitlama ile karsilasmadigi i¢in
smiflarin siir degerlerini istedigi kosullar1 dikkate alarak ortaya koyabilmektedir. Ornegin
Avrupa birligi ortalamasinda, dgretmen bagmna diisen Ogrenci sayist 12 bazi Avrupa birligi

iilkelerinde bu say1 10°’nun alta diismektedir. KV’ nin diinyadaki durumu veya olmasi istenen bu

tiir durumlar1 dikkate alarak siniflar1 belirlemesi miimkiindiir. Nitekim, 6gretmen basma diisen
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ogrenci sayisi i¢in en ideal sinif 0-10 arasindan baslayarak smniflar 11-20, 21-30, 31-50 ve 51-100
olarak smirlandiriimistir. Ogretmen basimna diisen 6grenci sayisi kriterine gore 0-10 arasinda bir
degere sahip olan il S1 smifini, 51-100 arasinda bir degere sahip olan il ise S5 sinifina aittir. Her
bir kriter icin smirlandirict profil degerleri dikkate alinarak illerin atanacagi siniflar saptanir. Her
bir kriter i¢in olusturulan sinirlandirict profil degerleri Tablo 2°de verilmistir. Boylece iyiden
kotiiye dogru 5 sinif olusturulmustur. Siniflar, en iyiden en kdtiiye dogru S1,S2,S3,S4 ve S5

olmak iizere kategorize edilmistir.

Tablo 2. Siiflarin sinirlandirict profil degerleri

91 9> 93 9a s
P1 0 0 0 0 5000
P> 125 4 10 10 4000
Ps3 200 8 20 20 3000
D4 350 12 30 30 2000
Ps 750 20 50 50 1000
Pe 1500 50 100 250 0

Kullanilan tercih ¢; ve ilgisizlik degerleri gjile kriter agirliklar1 w; Tablo 3’te verilmistir. Her
kriter i¢cin  alternatiflerin ikili karsilastirmalarinda PROMETHEE yonteminin tercih

fonksiyonlarimdan dogrusal tercih fonksiyonu kullanilmistir.

Tablo 3. Tercih, ilgisizlik ve agirlik degerleri

91 92 g3 9 s
L 25 2 2 4 150
q; 0 0 0 0 0
w; 0,25 0,15 0,25 0,25 0,1

Yukarida ifade edilen parametreler kullanilarak Bulanik Flowsort yontemiyle iller siniflara

ayrilmistir. Elde edilen smiflar ve ulasilan bulgular bir sonraki kisimda sunulmustur.

4. Bulgular ve Tartisma

Pozitif, negatif ve net akimlara gore illerin atandig1 siniflar Tablo 4’te verilmistir. Genel olarak 3
akima gore de iller ayn1 smifa atanmistir. Farkli atamalarin oldugu iller koyu ve italik olarak
Tablo 3’de isaretlenmistir. Net akima gore atamalar incelendiginde; 28 il iyi (S2) sinifina, 50 il
normal (S3) smifina ve 3 il kotii (S4) sinifa atandigr goriilmektedir. Kotii sinifta yer alan iller;
Adana, Gaziantep ve Istanbul olmustur. Biiyiiksehir olan bu {i¢ il icin egitim hizmetleri

noktasinda arzulanan standartlarmn altinda kaldigi sdylenebilir. Ozellikle okullardaki dgrenci
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sayist ve egitim yatirimlarin basta olmak {izere tiim kriterler i¢in egitim hizmetlerinin artirilmasi
gerekmektedir. Agirlikl1 olarak illerin cogunlugu vasat sinifta yer alirken, Karadeniz bélgesi ve i¢
Anadolu’nun dogu tarafinda yer alan iller ise iyi smifta yer almaktadir. llerin atandig1 siniflara
gore renklendirilmis Tiirkiye haritasi Sekil 1’de verilmistir. Tiim siniflar dikkate alindiginda, en
iyi ve en kotii sinifta yer alan il bulunmadigi goriilmiistir. En kotii smifta yer alan il
bulunmazken kétii sinifta yer alan il sayisinin hizmet standartlarmin artirilmasiyla sifirlanmasi
hedeflenmelidir. Genel itibari ile illerin biiyiik ¢ogunlugu ortalama diizeydedir. Bu durum daha
da 1yilestirilmeli, vasat ve kot sinifta yer alan illere hizmetler 6ncelikli olarak devam ederken,

1yi smifta yer alan iller i¢cinde hizmet standartlar1 korunmalidir.

Tablo 4. Pozitif, negatif ve net akimlara gore illerin atandigi smiflar

iler Sot | So- | So iller Sarr | 8 | S5 iller S | S |8
Adana S3 | S4 | sS4 Edirne $3 | S2 | s2 Malatya S3 S3 S3
Adiyaman S3 S3 S3 Elazig S3 S3 S3 Manisa S3 S3 S3
Afyonkarahisar| S2 S2 S2 Erzincan S2 S2 S2 Mardin S3 S3 S3
Agri S3 S3 S3 Erzurum S2 S2 S2 Mersin S3 S3 S3
Aksaray S3 S3 S3 Eskisehir S3 S3 S3 Mugla S3 S3 S3
Amasya S3 | S2 | Ss2 Gaziantep S4 S4 S4 Mus S3 S3 S3
Ankara S3 S3 S3 Giresun S2 S2 S2 Nevsehir S2 S2 S2
Antalya S3 S3 S3 Giimiishane S2 S2 S2 Nigde S3 S3 S3
Ardahan S2 S2 S2 Hakkari S3 S3 S3 Ordu S3 S3 S3
Artvin S2 S2 S2 Hatay S3 S3 S3 | Osmaniye | S3 | S3 S3
Aydin S3 | S3 | s3 Igdir S3 | S3 | S3 Rize $3 | s2 | s2
Balikesir S3 S3 S3 Isparta S2 S2 S2 Sakarya S3 S3 S3
Bartin 52 | S2 | s2 [stanbul S4 | S4 | s4 Samsun S3 | S3 | S3
Batman S3 | S3 | S3 [zmir S3 | S3 | S3 Siirt S3 | S3 | s3
Bayburt S2 S2 S2 |Kahramanmarag| S3 S3 S3 Sinop S2 | S2 S2
Bilecik S3 S3 S3 Karabiik S2 S2 S2 Sivas S2 S2 S2
Bingol S3 S3 S3 Karaman S3 S3 S3 Sanliurfa S4 S3 S3
Bitlis S3 52 S2 Kars S2 S2 S2 Sirnak S3 S3 S3
Bolu S3 S3 S3 Kastamonu S2 S2 S2 Tekirdag S3 S3 S3
Burdur S2 S2 S2 Kayseri S3 S3 S3 Tokat S2 S2 S2
Bursa S3 S4 | S3 Kirikkale S3 S3 S3 Trabzon S3 S3 S3
Canakkale $S3 | $2 | s3 Kurklareli S3 S3 S3 Tunceli S2 S2 S2
Cankar1 S2 S2 S2 Kirsehir S2 S2 S2 Usak S3 S3 S3
Corum S2 S2 S2 Kilis S3 S3 S3 Van S3 S3 S3
Denizli S3 S3 S3 Kocaeli S3 S3 S3 Yalova S3 S3 S3
Diyarbakir S3 S3 S3 Konya S3 S3 S3 Yozgat S2 S2 S2
Diizce S3 | S3 | S3 Kiitahya S2 | S2 | S2 | Zonguldak | S3 | S3 | S3
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iyi Sinif
Vasat Sinif
Koti Sinif

Sekil 1. Atandig1 siniflara gore renklendirilmis iller
5. SONUC VE ONERILER

Bu calismada, iller egitim kriterlerine gore iyiden kotiiye dogru siiflandirilmistir. Siflandirma
islemi i¢in klasik smiflandirma yontemleri yerine CKKDS yontemlerinden Bulanik Flowsort
yontemi kullanilmistir. CKKDS yontemleri KV’nin bilgi, birikim ve tecriibelerini modele
yansitmay1 saglayan yoneylem arastirmasinin ileri bir alanidir. CKKDS yontemlerinden Bulanik
Flowsort yontemi, kriter bazinda KV ’nin belirledigi sinirlandirict profil degerlerini dikkate alarak
alternatifleri siiflandirmaktadir. Calismada oncelikle Bulanik Flowsort yonteminde kullanilmak
iizere egitim hizmetlerinin gostergesi olabilecek kriterler arastirilmis; her bir il i¢cin ulasilabilen
okul, sube, 6gretmen ve derslik basina diisen 6grenci sayis1 ve Ogrenci basina diisen egitim
harcamasi kriterleri kullanilmistir. Bu 5 kriter icin KV tarafindan olusturulan smirlandirici profil
degerleri dikkate alinarak iller en iyiden en kotiiye dogru olmak {izere 5 smifa ayrilmis ve
Tiirkiye haritasi tizerinde renklendirilmistir. Siniflandirma neticesinde 28 ilin iyi, 50 ilin vasat, 3
ilin ise kotl simnifta yer aldigir goriilmiistiir. Kotli smifta yer alan iller; Adana, Gaziantep ve
Istanbul’dur. Bu iller i¢in egitim hizmetlerinin iyilestirilmesinde &ncelik bulunmaktadir. Illerin
yarisindan fazlas1 vasat smifta yani orta smifta yer almaktadir. Iyi smifta yer alan illere
bakildiginda ise, Karadeniz bdlgesi ve I¢ Anadolu bdlgesinin dogusunda yer aldig1 sdylenebilir.
Bu illerin egitim hizmeti alan niifus sayisinm az olmasi egitim hizmetleri noktasinda belirli
diizeye yiikselmelerini saglams oldugu soylenebilir. Onemli olan tiim illerin egitim

hizmetlerinde belirli standartlar1 yakalamasi ve esit bir sekilde egitim hizmetlerinin
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dagitilmasidir. Bu nedenle bu ¢alisma egitim yatirimlar1 ve tesvikleri noktasinda karar vericiler

icin 6nemli bilgiler arz etmektedir.

CKKDS yontemlerinden biri olan Flowsort yontemiyle Tiirkce literatiirde gerceklestirilen smirl
sayida calisma yer almaktadir. Bu calisma ile kriter bazinda kesin degerler kullanma
zorunlulugunu ortadan kaldiran Bulanik Flowsort yontemi Tiirkge literatiire tanitilmigtir.  Enerji,
egitim, saglik ve ekonomi vb. bir¢ok alanda uygulanabilecek Bulanik Flowsort yonteminin

arastirmacilar tarafindan siklikla tercih edilecegi beklenmektedir.

Bulanik Flowsort Yéntemiyle Tirkiye’de Illerin Egitim Hizmetlerine Gére Siniflandiriimasi y; 334
Journal of Urban Academy | Volume: 10 Issue: 3 | ISSN: 2146-9229 LS



Kent Akademisi | Kent Kultiri ve Yonetimi Hakemli Elektronik Dergi | Cilt: 10 Sayi: 3, Sonbahar 2017 www.kentakademisi.com
Urban Academy | Rewieved Journal of Urban Culture and Management | Volume: 10 Issue: 3, Autumn 2017 Authors: Es, Hamzagebi, Oktay Firat

6. KAYNAKCA

Andriosopoulos, D., Gaganis, C., Pasiouras, F., & Zopounidis, C. (2012). An application of
multicriteria decision aid models in the prediction of open market share repurchases.
Omega, 40(6), 882—890. https://doi.org/10.1016/j.0mega.2012.01.009

Aratijo, R. M. (2015). Multicriteria classification with TODIM-FSE. Procedia Computer Science,
55(1tgm), 559-565. https://doi.org/10.1016/j.procs.2015.07.043

Balla, V., Gaganis, C., Pasiouras, F., & Zopounidis, C. (2014). Multicriteria decision aid models
for the prediction of securities class actions: Evidence from the banking sector. OR
Spectrum, 36(1), 57-72. https://doi.org/10.1007/s00291-013-0333-8

Brans, J.-P. (2005). PROMETHEE methods. International Series in Operations Research and
Management Science (C. 78). https://doi.org/10.1007/0-387-23081-5 5

Biitce Sunus Raporu, (2017). Ankara: MEB Strateji Gelistirme Baskanlig.

Campos, A. C. S. M., Mareschal, B., & De Almeida, A. T. (2015). Fuzzy FlowSort: An
integration of the FlowSort method and Fuzzy Set Theory for decision making on the basis
of inaccurate  quantitative  data.  Information  Sciences, 293, 115-124.
https://doi.org/10.1016/j.ins.2014.09.024

Doumpos, M., Marinakis, Y., Marinaki, M., & Zopounidis, C. (2009). An evolutionary approach
to construction of outranking models for multicriteria classification: The case of the
ELECTRE TRI method. European Journal of Operational Research, 199(2), 496-505.
https://doi.org/10.1016/j.ejor.2008.11.035

Geng, T. (2013). G 7 Ulkelerinden Segcilen Uyelerin Makro Ekonomik Kriterlere Gore Flowsort
Ve Electre Tr1 Yoéntemi ile Siniflandirilmasi. Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitiisii. Tarihinde adresinden erigildi

http://dergipark.ulakbim.gov.tr/cusosbil/article/view/5000001670
Milli Egitim Istatistikleri Orgiin Egitim, (2017). Ankara: MEB Strateji Gelistirme Baskanlig:.

Nemery, P. (2009). On the use of multicriteria ranking methods in sorting problems. Universite

Bulanik Flowsort Yéntemiyle Tirkiye’de Illerin Egitim Hizmetlerine Gére Siniflandiriimasi y; 335
Journal of Urban Academy | Volume: 10 Issue: 3 | ISSN: 2146-9229 L



Kent Akademisi | Kent Kultiri ve Yonetimi Hakemli Elektronik Dergi | Cilt: 10 Sayi: 3, Sonbahar 2017 www.kentakademisi.com
Urban Academy | Rewieved Journal of Urban Culture and Management | Volume: 10 Issue: 3, Autumn 2017 Authors: Es, Hamzagebi, Oktay Firat

Libre de Bruxelles. https://doi.org/10.13140/2.1.3854.6722

Nemery, P., & Lamboray, C. (2008). FlowSort : a flow-based sorting method with limiting or
central profiles, 90-113. https://doi.org/10.1007/s11750-007-0036-x

Pasiouras, F., Gaganis, C., & Zopounidis, C. (2010). Multicriteria classification models for the
identification of targets and acquirers in the Asian banking sector. European Journal of
Operational Research, 204(2), 328-335. https://doi.org/10.1016/j.ejor.2009.10.026

Yevseyeva, |. (2007). Solving classification problems with multicriteria decision aiding

approaches. Jyvaskyla: Jyvaskyla University Printing House.

Yildirim, B., & Onder, E. (2014). isletmeciler, miihendisler ve yoneticiler igin operasyonel,
yonetsel ve stratejik problemlerin ¢oziimiinde ¢ok kriterli karar verme yOntemleri. Dora

Yayinlari, Bursa.

Bulanik Flowsort Yéntemiyle Tirkiye’de Illerin Egitim Hizmetlerine Gére Siniflandiriimasi y; 336
Journal of Urban Academy | Volume: 10 Issue: 3 | ISSN: 2146-9229 LS



Kent Akademisi | Kent Kultiri ve Yonetimi Hakemli Elektronik Dergi | Cilt: 10 Sayi: 3, Sonbahar 2017 www.kentakademisi.com
Urban Academy | Rewieved Journal of Urban Culture and Management | Volume: 10 Issue: 3, Autumn 2017 Authors: Es, Hamzagebi, Oktay Firat

Ek-1 Illerin egitim kriter degerleri

iller g1 | 92 | O3 ga gs iller g1 | 92 | 95 | Ga gs
Adana 383 | 23 16 28 396 |Kahramanmarag| 254 | 21 17 25 517
Adiyaman | 181 | 19 15 26 433 Karabiik 195 | 19 11 17 2601
/Afyonkarahisar] 155 | 18 13 17 752 Karaman 210 | 19 13 18 1015
Agrn 159 | 20 18 24 704 Kars 107 | 16 14 18 891
Aksaray 182 | 20 15 19 1030 Kastamonu 169 | 17 13 18 1007
Amasya 193 | 17 12 17 1471 Kayseri 295 | 21 15 25 441
Ankara 395 | 21 13 24 695 Kirikkale 212 | 17 12 17 1047
Antalya 278 | 21 14 22 412 Karklareli 211 | 19 13 18 1302
Ardahan 110 | 15 12 15 2782 Kirsehir 183 | 17 10 16 1452
Artvin 11525 IS 11 16 1597 Kilis 203 | 22 18 21 1102
Aydin 217 | 18 12 18 734 Kocaeli 387 | 24 15 24 494
Balikesir 217 | 18 12 20 866 Konya 241 | 20 14 22 487
Bartin 186 | 16 12 16 1814 Kiitahya 175 | 17 13 17 903
Batman 237 | 23 18 27 642 Malatya 221 | 20 13 22 503
Bayburt 107 | 17 12 16 4999 Manisa 226 | 20 14 21 372
Bilecik 204 | 19 14 17 1967 Mardin 196 | 21 18 26 323
Bingol 151 | 18 14 20 1233 Mersin 315 | 21 14 26 263
Bitlis 123 | 17 16 20 895 Mugla 190 | 18 12 18 619
Bolu 210 | 18 12 18 1623 Mus 158 | 20 17 21 598
Burdur 156 | 17 11 16 1575 Nevsehir 178 | 18 12 16 1007
Bursa 383 | 23 15 27 229 Nigde 186 | 19 14 19 653
Canakkale | 200 | 18 12 18 1538 Ordu 228 | 20 13 21 667
Cankiri 166 | 18 14 16 2182 Osmaniye 295 | 21 15 25 598
Corum 179 | 19 13 18 983 Rize 201 | 16 12 16 1341
Denizli 237 | 19 12 19 406 Sakarya 250 | 20 15 23 441
Diyarbakir | 259 | 23 19 31 343 Samsun 229 | 20 13 21 501
Diizce 232 | 19 14 19 1050 Siirt 173 | 21 17 24 862
Edirne 187 | 18 11 17 1661 Sinop 188 | 17 12 17 1616
Elaz1g 252 | 21 13 25 447 Sivas 175 | 18 13 18 1123
Erzincan 157 | 17 11 16 1731 Sanlurfa 245 | 24 20 31 212
Erzurum 131 | 17 14 20 1283 Sirnak 234 | 23 21 27 469
Eskisehir 314 | 21 12 22 901 Tekirdag 370 | 22 16 25 444
Gaziantep | 442 | 25 19 31 279 Tokat 162 | 18 13 18 526
Giresun 177 | 17 12 17 1297 Trabzon 220 | 18 12 19 606
Glimiighane | 117 | 16 11 14 2080 Tunceli 108 | 12 9 11 4265
Hakkari 188 | 20 19 30 1068 Usak 212 | 19 13 19 880
Hatay 280 | 22 16 26 426 Van 213 | 21 18 28 332
Igdir 172 | 19 15 22 1136 Yalova 239 | 19 13 19 1080
Isparta 177 | 18 12 17 1345 Yozgat 138 | 17 13 16 1349
Istanbul 554 | 25 18 29 429 Zonguldak 210 | 18 13 20 697
Izmir 338 | 20 13 25 423
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