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Ozet: Isletmelerin rakipleri karsisinda 6ne ¢ikabilmek icin uyguladiklart
stratejilerden biri ¢alisanlarma yonelik igyeri rekreasyonu hizmeti vermektir.
Rekreasyonun yapilandirict giicli ve isletmeye olan maddi ve manevi
faydalar bilinse de isletmelerin ¢alisanlar igin is yeri rekreasyonu hizmeti
sunmadig1 bilinmektedir. Bu nedenle aragtirmanin temel amaci, isletmelerde
ig yeri rekreasyonu hizmetinin verilmeme sorunsalini incelemek, sebeplerini
ortaya ¢ikarmak ve ¢oziim oOnerileri gelistirmektir. Calisma grubu olarak
Eskisehir ili Organize Sanayi Bolgesinde rekreatif aktivite hizmeti sunmayan
6 isletme yoneticisi belirlenmistir. Verilerin elde edilmesinde yar
yapilandirilmis gériisme teknigi, analizinde ise igerik analizi ve tematik analiz
tekniklerinden yararlanilmistir.  Yonetici  goriismelerinden elde edilen
verilerin analizi sonucunda 20 kod ortaya ¢ikartilmig ve rekreasyonun
yararlari, yonetici farkindaligi, planlama, nedenler ve ¢oziim 6nerileri olmak
izere bes temaya ulasilmigtir. Yoneticilerin ig yeri rekreasyonu ile ilgili
bilgileri, rekreasyon aktivitesi yapmamalarmin temel sebepleri, rekreatif
faaliyetler diizenlemeleri ile ilgili yorumlari, aktivite yapmalarina neden olan
engeller, farkindalik diizeyleri ve ¢oziim Onerileri ele alinmistir. Elde edilen
sonuglar akademik ¢alismalara yon vermek igin yararl olabilir.

Anahtar Kelimeler: Isyeri rekreasyonu, isletme, yonetici.

Abstract: One of the strategies that businesses apply to stand out against
their competitors is to provide employee recreation services for their
employees. Although the constructive power of recreation and its tangible
and intangible benefits to the business are known, it is known that businesses
do not provide employee recreation services for their employees. Therefore,
the main purpose of the research is to examine the problematic of not
providing employee recreation services in businesses, to reveal the reasons
and to develop solutions. As the study group, 6 business managers who do not
provide recreational activity services in Eskisehir Organized Industrial Zone
were determined. Semi-structured interview technique was used to obtain the
data and content analysis and thematic analysis techniques were used to
analyze the data. As a result of the analysis of the data obtained from the
manager interviews, 20 codes were revealed and five themes were reached:
the benefits of recreation, manager awareness, planning, reasons and
solution suggestions. The managers' knowledge about employee recreation,
the main reasons for not doing recreational activities, their comments about
organizing recreational activities, the obstacles that cause them to do
activities, their awareness levels and solution proposals were discussed. The
results obtained may be useful for guiding academic studies.
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GIRIS
Rekreasyon, Dbireysel ve toplumsal kazanmim elde
edilebilmesi amaciyla bircok farkli alanda planli ve

programli olarak diizenlenmektedir. Bu alanlar igerisinde
kayda deger bir Oneme sahip olan is yerleri de
bulunmaktadir. Insan sermayesi yatirimi, isletmelerin en
onemli varligidir. Bireylerin igletmelerdeki performans
diizeyleri, ige yonelik motivasyonlart ve is-yasam dengesi
yasam kalitesi ile dogru orantilidir. Is yerlerinde yasam
kalitesini  artiracak ~ yegane unsurlardan  biri  de
rekreasyondur. Yagam kalitesinin artisi  beraberinde
iiretkenligi de getirmektedir.

Hizli ve rekabet¢i is diinyasinin ilerlemesi ile sirketler,
onemli maliyetler gerektiren eglence ve saglik programlari
aracilifiyla calisanlarin  iiretkenligini en iist diizeye
cikarmaya calismaktadir (Dhanshyam, 2022). insan faktorii,
calisan verimliliginin kesin ve kolay degerlendirilmesinin
oniine gegse de verimliligi artirma konusundaki Onemi
dikkate alinmast gereken bir durumdur. Bu hususta
rekreasyonun aktif giliciinii kullanmak etkili olmaktadir
(Mercanoglu, 2019). Tiirkiye’deki is verimliligi Avrupa ve
Amerika Birlesik Devletleri'ne gore daha dusiiktiir.

Tirkiye’deki insan kaynaginin faydali bir sekilde
kullanilmast ile verimlilik ©nemli o&lgiide artirilabilir
(Hanger, 2004). Isletmelerin  basarili  olabilmeleri

calisanlarin bilgi-beceri, tecriibe ve kaygilarimi kolay bir
sekilde belirtecekleri ¢aligma ortamina baghdir (Kurt, 2003).
Rekreasyon, bireylerin yalnizca bos zamanlarinda katilim
sagladiklar1 eglenceli vaktin yani sira igyeri bagliligi,
verimliligi ve motivasyonu olusturan ozellikleri ile de 6n
plana ¢ikmaktadir (Ayar, 2021). Is yeri rekreasyonu, ¢alisan
saghigin1 destekleyen faaliyetler olarak tanimlanirken
(Mokaya ve Gitari, 2012), sanayilesmenin getirmis oldugu

stresli hayat sartlarina uyum, is problemlerinin azalmasi ve
zihinsel dengenin saglanabilmesi i¢in igyeri rekreasyonu

gerekli goriilmektedir (Ayar, 2021). Tiim bu o6zelliklerine
ragmen, Tiirkiye’deki isyeri rekreasyonu aktiviteleri; kolay
ulasilabilen, kolay uygulanabilen ve kolay sonug alinabilen
bir ozellikte degildir (Simsek, 2018). Tirkiye’de isyeri
rekreasyonu ile ilgili yeterli bilgiye sahip olunmamasi,
uygulamadaki yetersizlikler ve akademik c¢alismalarin
yetersiz olmast Tirk rekreasyonunun sorunlari arasinda
giincelligini  korumaktadir ~ (Kesim,  2003).  Isyeri
rekreasyonunun isgi-igverene olan faydalari belge olarak
sunulmadigi  i¢in problemli olarak diisiiniilmektedir
(Rossman,  1983).  Isyerlerinde  rekreatif  aktivite
yapilmamasi; calisanin motivasyonsuzluguna, is veriminin
diismesine, saglik harcamalarmin artmasina, igyerinde is
birliginin azalmasina, c¢aligan-isletme baginin diismesine,
isten ¢ikis oranlarinin yiikselmesine vb. neden olabilir.
Calisanlara isyeri rekreasyon aktiviteleri sunmak; igletmeye
hem maddi hem manevi kazanimlar saglayabilir.

Isletmeler, rekreasyonun calisanlarin  gelisimine katki
sagladig1 gerceginden haberdar olmamakla birlikte personel
icin rekreatif aktivite hizmetini liikks olarak algilamakta ve
ekstra maliyet olarak gérmektedir (Veitch, Clavisi ve Owen,
1999). Isyeri rekreasyonunun bu problemlerine, rekreasyon
isletme sayisinin az olmasi, devlet desteginin az olmasi,
is¢inin ya da igverenin rekreasyon bilincinin olmamasi ve
igyeri rekreasyonuna yeterli ilginin olmamasi neden
olabilmektedir (Simsek, 2012). Ancak isyeri rekreasyonu,
yalnizca personele yonelik bir hizmet olarak goriilse de
aslinda isletmeye maddi manevi pozitif etkileri
bulunmaktadir (Eren, 2009).
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mailto:elifmamas@topkapi.edu.tr
https://orcid.org/0000-0001-7492-4618
mailto:keremys@eskisehir.edu.tr
https://orcid.org/0000-0002-5020-9801
mailto:ailkay@bartin.edu.tr
https://orcid.org/0000-0001-5737-4677
https://doi.org/10.22282/tojras.%201525708

TOJRAS, 2025, 14(1)

Isletmeler igin en énemli kaynak insan olarak goriilmektedir.
Isletmelerin de gorevi onemli goriilen bu insan kaynagini
verimli ve mutlu bir sekilde kullanmaktir (Eren, 2009). s
yagami da kigilerin yasam merkezlerinden biri oldugu igin
statli olarak degerlendirilmektedir (Nixon ve Jewett, 1969).
Bu nedenle is, bireyler i¢in 6nemli bir yere sahiptir. Ciinkii
modern toplumlar acisindan Onemli bir faaliyet olarak
degerlendirilmektedir (Snir ve Harpaz, 2002). Calisanlarin
refah seviyelerinin artmasi ve sorumluluklarini daha verimli
bir sekilde gerceklestirmesi konusu, ig¢i-igveren arasindaki
entegrasyonun artmasini saglamaktadir (Kraus, 1998).
Bireylerin c¢alisma hayatlarina rekreatif aktivitelerin dahil
olmast ile yalnizca 6zel hayatlari degil ayn1 zamanda is
performanslar1 da etkilenmistir. Bu durum isyeri rekreasyon
kavraminin ortaya ¢ikmasim saglamustir. Isyeri rekreasyonu
ise personelin verimliligini, motivasyonunu ve sagligini
destekleyen aktiviteler biitliini seklinde tanimlanmaktadir
(Mokaya ve Gitari, 2012). Calisan performansinin
artirilmasi amaci, isyeri rekreasyonu ile
gergeklestirilmektedir (Tan ve Waheed, 2011). Buna paralel
olarak Akbulut (2020) beceri, rekabet, arzu, kiiltiir ve
cevresel iliskiler gibi durumlarin is performansina pozitif bir
etki edecegini ifade etmektedir (Akbulut, 2020). Personeline
deger veren ve isletmeler, isyeri rekreasyonu uygulamalarina
daha fazla Onem vermeye baslamisladir (Eren, 2009).
Amerikan Egzersiz Konseyi ve Aga Khan Development
Network (AKDN), rekreasyon aktivitelerinin, c¢alisanin
hayat standartlarini artirdigini, buna paralel olarak isyeri
performanslarinin, zihinsel diizeylerinin ve fiziksel 1iyi
oluslarinin da arttigini ifade etmislerdir (Parks ve Steelman
2008). Boylece igyerlerinde rekreatif aktivite taleplerinin
¢ogalmasi ve cesitlenmesi durumu ortaya ¢ikmigtir (Kiigiik,
2017). Bu durum, rekreasyonunun ¢alisma performanst ve
verimliligi ile ilgili arastirma yapilmasi konularinda deger
goriilmesine neden olmustur (Golaszewski ve Yen, 1992;
Wattles ve Harris, 2003).

Evrensellesme ve teknolojik gelismelerin  etkisi, is
stirelerinin azalmasi ve kisi bast gelirin yiikselmesi,
bireylerin ihtiyaglarinda farkliliklara yol agmistir (Ercan,
2014). Calisma siirelerinin  fazla olmasi, bireylerde
yorgunluk, isteksizlik ve bikkinliga sebep olmaktadir
(Karakiigiik, 2014). Bu sebeple ¢alisanlar, kendilerine pozitif
hissettiren ve mental olarak iyi gelen seylere ihtiyag
duymaktadirlar (Akbulut, 2020). Bu durumun neden oldugu
is yasamindan kisa silire de olsa uzaklastiran, fiziksel ve
zihinsel olumsuzluklarini giderecek eglenme, dinlenme gibi
durumlara yonelmiglerdir (Ercan, 2014). Kiiciik (2017)
igyeri rekreasyonunu yalnizca bos zamana yonelik bir
kavram gibi goriilse de aslinda personelin rekreatif
aktivitelerle motive edilerek hem 6zel hayatlarmin hem de is
yasam ve performanslarini pozitif yonde etkileyen bir
hizmet olarak ortaya ¢iktigini ifade etmistir. insan merkezli
isletmeler agisindan ¢alisan verimliliginin O6nemli ve
gelistirilmek istenen bir konu olarak goriildiigii sdylenebilir
(Mercanoglu, 2019). Calisanlar icin diizenlenecek olan
rekreatif aktivitelerin is¢i bagliligina etkisi olacagi gibi is
tatmini de saglayacak ve calisan performansi yiikselerek
verimlilik artacaktir (Canpolat ve Yavuz, 2019). Bu nedenle
caliganin is performansini yiikseltmek i¢in yararlanilan
unsurlardan  birinin  rekreasyon oldugu ve yapilan

calismalarda da performanst olumlu yonde etkiledigi
goriilmektedir (Rozi ve Sunarsi, 2020; Tiwasing,
Sokrotepromee ve Duanghirun, 2020). Hem ¢aligana hem de
kuruma, kurumun karmna ve marka degerine katki saglayan
is yeri rekreasyonunun isveren agisindan maddi manevi
kazanglar1 oldugu asikardir (Nixon ve Jewett, 1969). Curtiss
(1942) rekreasyonun moral sagladigini, calisanlarin saglik
ve fiziksel durumlari iyilestirdigini, dengeli bir diizenin
icerisinde  olacaklarim1  ve  planlanan  rekreasyon
aktivitelerinin fiziksel ya da biligsel olarak baskida hisseden
bireyleri rahatlattigimi ifade ederek isyeri rekreasyonunun
degerli goriildigiinii belirtmistir (Curtis, 1942). Buna ek
olarak Carr vd., (2012) isyeri rekreasyonunun igveren igin
faydalarini ise devamliliginin saglanmasi, is¢i sadakatinin
artmasi, toplumsal rol kazandirilmasi, igletmeye olumlu imaj
yaratmasi, bazi masraflarda (saglik harcamalari, ise giris
¢ikis masraflarinda  azalma vb.) azalma, calisan
verimliliginde artma ve yiiksek verimliligin
sirdiiriilebilirligi  seklinde agiklamigtir. Caliganlar igin
faydalarin1 ise stresin azalmasi, dayanikliligin artmasi,
beceriler kazanilmasi, kaygi diizeylerinin iyilesmesi, saglik
diizeylerinde gelisme yasanmasi, benlik kazanilmasi, is
tatminin  artmasi, Ozgiivenin  yiikselmesi, arkadaslik
iligkilerinin kuvvetlenmesi, sportif basar1 elde edilebilmesi
ve fiziksel ve biligsel uygunluklarmin iyilesmesi olarak
aciklamigtir (Carr vd., 2012).

Bos zamami degerlendirmenin farklt formlar1 dikkate
alindiginda isyerlerinde ¢alisanlara yapilan rekreasyon
aktivitelerinin yeteri kadar yapilmadigi hatta bazi
isletmelerde hi¢ goriilmedigi ifade edilebilir. Bu sebeple
sanayi isetmelerindeki yoOneticilerin goziinden is yeri
rekreasyonunun Tiirk toplumunda ve isletmelerde kabul
gormemis olmasinin temel sebeplerinin belirlenmesine ve
¢Ozlim Onerilerinin gelistirilmesine ihtiyag vardir.  Bu
baglamda arastirmanin amaci, i yeri rekreasyonu
hizmetinin verilmeme sorunsalini incelemek, sebeplerini
ortaya ¢ikarmak ve ¢oziim Onerileri gelistirmektir.

YONTEM

Arastirma Modeli: Arastirma, nitel arastirma
modellerinden  biri olan tiimevarimci  bir  gekilde
tasarlanmistir. Yar1 yapilandirilmig derinlemesine
goriismelerle elde edilen veriler, igerik ve tematik analizden
faydalanarak islenmistir.

Arastirmanmin  Amaci:  Arastirmanin  temel  amaci,
isletmelerde is yeri rekreasyonu hizmetinin verilmeme
sorunsalin1 incelemek, sebeplerini ortaya c¢ikarmak ve
¢Oziim Onerileri gelistirmektir.

Arastirma Grubu: Belirlenen evrenin icerisinde amagl
ornekleme yontemlerinden biri olan 6lgiite dayali 6rnekleme
tekniginden yararlanilmistir. Arastirma kapsaminda birebir
derinlemesine gorligme yapilarak Eskigehir ili Organize
Sanayi Bolgesinde 200 ve dstii calisana sahip olan,
rekreasyonel aktivite yapmayan toplam 6 isletme ydneticisi
ile gorislilmiistiir. Katilme1 sayist veri doygunluguna
ulagildig1 i¢cin 6 kisiden olusmaktadir. Katilimcilara ait
bilgiler Tablo 1°de yer almaktadir.

https://dergipark.org.tr/tr/pub/tojras
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Tablo 1. Yar1 yapilandirilmis goriismelere ait katilimer bilgileri

Katilme1 Cinsiyet Yasadig1 Yer Calistigr Sektor Gorev Tanim Goriisme Siiresi
Katihmar 1 Erkek Eskisehir Parga Uretim Yonetici 40 dk.
Katihme 2 Erkek Eskisehir Otomotiv Yonetici 28 dk.
Katilimer 3 Erkek Eskisehir Parga Uretim Yonetici 32 dk.
Katihmear 4 Kadm Eskisehir Teknoloji Yonetici 38 dk.
Katihma 5 Kadimn Eskisehir Kagit Uretimi Yonetici 20 dk.
Katilimei 6 Erkek Eskisehir Plastik Uretimi Yonetici 36 dk

Verilerin Toplanmasi: Isletmelerde is yeri rekreasyonu
hizmetinin verilmeme sorunsali ile ilgili yonetici goriislerine
iliskin veri toplamak icin arastirmacilar tarafindan
gelistirilen  yar1  yapilandirilmis  goriisme  formu
kullanilmistir. Arastirma igerisinde veri toplayabilmek igin
dokiiman analizi ve goriisme tekniklerinden yararlanilmistir.
Goriisme  formu  olusturulmadan  6nce literatiirden
yararlanilmistir. Ek olarak isyeri rekreasyon aktivite hizmeti
sunulan bir igletmede goniilli olarak deneyim elde
edilmigtir. Goriisme sorulart olusturulurken bir uzman
goriisiine bagvurulmustur. Katilimcilara toplam 4 adet soru
yoneltilmistir.  Katilimeilardan ~ yart  yapilandirilmis
goriismeler araciligiyla veriler toplanmistir. Goriigmeler yiiz
ylize yapilmis ve kayit altina alinmistir.

Verilerin Analizi: Verilerin analizi i¢in igerik ve tematik
analiz teknikleri kullanilmigtir. Arastirmanin tutarli ve
inandirici  olabilmesi i¢in asagidaki hususlara dikkat
edilmistir.

*Nitel arastirmalarda deneyimli olan bir uzmandan destek
almmustir.

*Kaynaklardan alinan veriler amaca uygundur.

*Veriler toplanirken dokiiman analizi ve goériisme bir arada
kullanilarak veri giivenirligi artis1 saglanmistir.

*Goriisme esnasinda ses kayit cihazi kullanilarak goriigmeler
kayit altina alinmistir.

*Calismaya dahil edilen kisiler isletme igerisindeki
yoneticilerden olusturulmustur.

oIsletme yoneticilerinden elde edilen konusma kayitlari
yazili bir formata getirildikten iki uzman kisi tarafindan
kontrol edilmistir.

oI yeri rekreasyonu hizmetinin verilmeme sorunsalini
incelemek, sebeplerini ortaya ¢ikarmak ve ¢dziim Onerileri
gelistirme asamasinda kodlama tematik kodlama ile
yapilmis ve anlamli biitiinliigli saglayan maddeler “i¢
tutarlilik” dikkate almmugtir. Olusturulan veriler anlamli
aciklanacak bicimde diizenlemistir. Yapilan goriismelerde
yoneticilerden katilimeir onayr alimmis ve veriler teyit
edilmistir.

*Verilerin gizliligine 6nem verilmis ve kurallara uygun
olarak katilimcilarin goriislerine yer verilitken isletme
yoneticileri “K1, K2, K3” seklinde adlandirilmigtir.

Gegerlik ve Giivenirlik:

*Analizler diizenli olarak yapilmis ve elde edilen bulgular
karsilagtirilmig, yorumlanmis ve kavramsallagtirilmigtir.

oI¢ Gegerlik (Inandiricilik): Arastirma yiiriitiiliirken farkli
zamanlarda 2 sehirden 3 alan uzmam ile derinlemesine

gorisme  yapilmistir. Birden ¢ok veri kaynagmin
kullanilmas1 ile veri kaynakli iicgenleme; verilerin
toplanmasi, analizi ve yorumlanmasinda birden fazla
aragtirmacinin yer almast ile arastirmacit {iggenleme
ozellikleri saglanmustir.

*Dis Gegerlik (Aktarilabilirlik): Arastirma 6rneklemi amagl
ornekleme teknigi ile belirlenerek 6 yonetici se¢ilmistir. Bu
sekilde ortam ve siireglerin nitelikleri belirlenmistir.
Sonuglara bakildiginda, sorular ve gdzlemler birbirleriyle
tutarlidir. Aragtirmanin bulgular1 kolay bir gekilde kendi
ortaminda gozlemlenebilir, yorumlanabilir ve test edilebilir
olarak dis gegerliligi saglamaktadir.

«I¢ Giivenirlik (Tutarlik): 6 isletme yoneticisi ile yar
yapilandirilmis derinlemesine goriisme yapilarak
kodlayacilararas1 giivenirlik degerlendirmeye alinmis ve
benzer sonuglar elde edilmistir. Anlamsiz bulunan ya da
kabul edilmeyen veriler, katilimc1 ve uzman onayi ile veri
listesinde yer almamigtir. Uzmanlarin birbiri ile bagimsiz
olan goriisleri i¢ tutarliligi saglamustir.

Verilerin Toplanmasi: Giivenirligi saglamak i¢in alan
yazin incelemesi dikkate alinarak yar1 yapilandirilmis
goriisme sorulari hazirlanmig ve aragtirmacilar diginda iki
akademisyen alan uzmantyla paylasilmistir. Uzmanlardan
gelen Oneriler dogrultusunda ana arastirma sorulari
olusturulmustur. Goriisme formunda yer alan sorular
asagidaki gibidir.

*Goriisme  Oncesindeki  bilgilendirmeden sonra igyeri
rekreasyonu ile ilgili degisen diislinceleriniz nelerdir?

*Rekreasyon aktivitelerinin galisan verimliligini artiracagi
ile ilgili goriisleriniz nelerdir?

sIsletmenizde isyeri rekreasyonu hizmetinin verilmemesinin
sebepleri nelerdir?

*Bilgi aktarimindan sonra igyeri rekreasyonu yapmaya engel
olan durumlar ile ilgili nelerin farkina vardiniz

BULGULAR

Goriigmeler sonucunda ulagilan verilerin analiziyle, elde
edilen bulgularin yer aldigi1 bu boliimde, isletmelerde is yeri
rekreasyonu hizmetinin verilmeme sorununun incelenmesi,
sebeplerinin ortaya ¢ikarilmasi ve ¢oziim Onerileri ile ilgili
tespit edilen kodlara ve temalara yer verilmistir. Bulgular
bolimiinde ayrica katilimc1r  goriislerine  “alintilama”
seklinde yer verilmis ve elde edilen biitin bulgular
katilimcilarin - kigisel gorigleri sonucu elde edilmistir.
Katilimer goriigleri  paylasilirken kimlikleri hakkindaki
bilgiler paylasgilmamig sadece rakam paylasilmistir (6rnegin,
K1). Yiriitiilen yar1 yapilandirilmis gorlismeler sonucunda
toplamda 20 kod ortaya ¢ikarilmistir. Kod, kategori ve
temalar Tablo 2’de gosterilmistir.

https://dergipark.org.tr/tr/pub/tojras
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Tablo 2. Yar1 yapilandirilmig goriismelerden elde edilen bulgular

Kod Kaynak KATEGORI TEMA

Isletme igerisinde aktivite yapilabilirligi 4 Farkindalik Sonrasi

Yoéneticilerin I Yeri Yonetici

Molada aktivite yapilabilirligi 5 )
- — — Rekreasyonu Diisiinceleri Farkindalig1
Az maliyetle aktivite yapilabilirligi 3
Calisan baghlig 3
Calisan iiretkenligi 4
Iletisim artist 4 Rekreasyonun Calisana Rekreasyonun Yararlari
Yararlari
Istifalarin azalmasi 3
Biitge kontrolii 6
Aktivite Planlama Kriterleri Planlama
Anket ¢aligmalari 3
Biitce 6
Mekan 3
Zaman 4
Uzman personel istthdami 2
Isverenin istememesi 2
Caliganlar arasi jenerasyon farkliligi 2 Is Yeri Rekreasyonunun Nedenler
- — Olmama Nedenleri
Calisan isteksizligi 3
Rekreasyonla ilgili bilgi eksikligi 6
Isverenin énemsememesi 2
Yonetici algisinin degistirilmesi 4 isyeri Rekreasyon Hizmetinde
Aktivitelerin siirekli diizenlenmesi 3 Yapilmast Gerekenler Coziim Onerileri
Tema, Kategori ve Kodlamalar K3. “Calisanin ¢alisma hizi, istegi artar. Calisma sekline de
. . L yanswr bu durum. Igyeri de tabii ki olumlu etkilenir bu
Gergeklestiren goriismeler neticesinde temalar; )

rekreasyonun yararlari, yonetici farkindaligi, planlama,
nedenler ve ¢dziim Onerileri olmak iizere bes tema altinda
toplanmistir. Her tema, altinda kategori ve kodlari da
igermektedir.

Tema 1- Rekreasyonun Yararlari

Rekreasyonun yararlari temast altinda yer alan, calisan
bagliligi, calisan {tretkenligi, iletisim artis1 ve istifalarin
azalmast basghkli kodlara iliskin katilimci goriisleri su
sekildedir.

Calisan baghilhig

Katilimeilarin iigii rekreasyonel aktivite yapmanin yararini
calisanin igyerine olan bagliligint artiracagi seklinde goriis
bildirmistir. Ornek olarak “K5” in ifadesi asagidaki gibidir;

K5. “Eger bireyler isyerinde molalarda vs. aktivite
yapabilirlerse bu durum onlari igyerine baglar tabii ki.
Isyerine daha ¢ok gelmek isteyeceklerdir.”

Calisan iiretkenligi

Katilimeilarin iigii rekreasyonel aktivite yapmanin yararin
calisan iretkenligi olarak agiklamistir. Buna 6rnek olarak
“K1” ve “K3” iin iiretim artig1 ile ilgili ifadesi asagidaki
gibidir;

Kl1. “Sonucta ¢alisanmin verimi artinca iiretimde de verim
artmig olur. Bunlar birbirleriyle entegre seyler.”

durumdan.’
Tletisim artisi

Katilimeilarin - dordii  aktivite yapmanin c¢alisanlar arasi
iletisimi artiracagim ifade etmislerdir. Ornegin “K3”
asagidaki gibi agiklama yapmustir;

K3. “Calsanlar sadece is ortaminda degil sosyal bir
ortamda da beraber bulunacag: icin iletisimleri ¢ogalir,
kuvvetlenir.”

Istifalarin azalmast

Katilimeilardan alian goriisler sonucunda ii¢ii rekreasyonun
yararini istifalarin azalacagi olarak agiklamuslardir. Ornek
olarak “K4” iin ifadesi asagidaki gibidir;

K4. “Isyerinde sanki disaridaymis gibi bir sekilde eglence
ortami olusursa elbette ¢alisan kalmaya devam etmek ister.
Kim istemez ki?”

Tema 2- Yonetici Farkindahg:

Yonetici farkindaligt temas: altinda yer alan, isletme
icerisinde  aktivite  yapilabilirligi, molada aktivite
yapilabilirligi, az maliyetle aktivite yapilabilirligi baslkli
kodlara iliskin katilimct goriisleri su sekildedir.

Isletme icerisinde aktivite yapilabilirligi

Isletme yoneticilerinden dordii, rekreasyon aktivitesi ile
ilgili igletme igerisinde aktivite yapilabilirligi konusunda
farkindalik kazandiklarmi ifade etmislerdir. Ornek olarak,
“K2” nin acgiklamasi agagidaki gibidir;
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K2. “Ben ashinda isletme igerisinde aktivite yapilacagini pek
diistinmiiyordum. Sizinle konustuktan sonra bu diisiincem
degisti tabii ki. Olusturulan kiiciik bir alan da c¢alisana
aktivite imkani olarak yaratilabilir.”

Molada aktivite yapilabilirligi

Katilimcilardan besi, mola saatlerinde aktivite yapilabilirligi
ile ilgili farkindalik kazandiklarimi1 ifade etmiglerdir.
Ornegin, “K3” ve “K4” iin molada aktivite yapilabilirligini
asagidaki gibi agiklamiglardir;

K3. “Mola saatlerinde basit aktiviteler koyarak kisa
vakitleri degerlendirebilecegimizi fark ettim.”

K4. “Personelin, yemek yedikten sonra hem ruhsal hem
fiziksel olarak dinlenebilecegi etkinlikler diisiiniilebilir
ashinda.”

Az maliyetle aktivite yapilabilirligi

Katilimcilarin ii¢ii az bir biitge ile aktivitenin de miimkiin
olabilecegi konusunda farkindalik kazandiklarin
aciklamiglardir. Buna Ornek olarak “K2” nin ifadesi
asagidaki gibidir;

K2. “Benim aktivite dendiginde aklima gelen biiyiik
organizasyonlar olmustu. Ama sizinle konustuktan sonra
daha basit digiinerek dahi az biitceyle bir seyler
yapilabilecegini gordiim.”

Tema 3- Planlama

Planlama temasi altinda yer alan, biitce kontrolii ve anket
caligmalart baglikli kodlara iliskin katilimci goriigleri su
sekildedir.

Biitce kontrolii

Katilimeilarin  tamami  personelin talebi dogrultusunda
aktivite planlanmasini biitge kontrolii ¢ergevesinde ele
alacagini ifade etmislerdir. Buna 6rnek olarak “K2” ve “K6”
iin biitge kontrolil ile ilgili ifadesi asagidaki gibidir;

K2. “Personel eger aktivite talebinde bulunursa bunun igin
once biitce uygunlugunu degerlendiririz. Biit¢cemizi ne kadar
etkileyecegini vs. kontrol ederiz.”

K6. “Biitce ¢ok onemli. Biitceye bakilarak hareket edebiliriz
ancak.”

Anket calismalar:

Katilimeilarin {igii personelin talebi dogrultusunda aktivite
planlamasini anket yaparak belirleyeceklerini
aciklamislardir. Ornegin, “K1” anket caligmalar ile ilgili
asagidaki gibi bir ifade de bulunmustur;

K. “Herkese bir anket veririz. Ne istiyorlar buna bakariz.
Herkesin istedigi degil ama ortak karar almr. Yani en ¢ok
ne istenmis buna bakar o sekilde karar veririz.”

Tema 4- Nedenler

Nedenler temasi altinda yer alan, biitce, mekan, zaman,
uzman personel istihdami, igverenin istememesi, ¢aliganlar
aras1 jenerasyon farkliligi, calisan isteksizligi, rekreasyon ile
ilgili bilgi eksikligi ve igverenin Onemsememesi baslikli
kodlara iliskin katilimer goriisleri su sekildedir.

Biitce

Katilimeilarin  tamami rekreasyon aktivitesi yapmama
nedenlerinin biitce oldugunu belirtmislerdir. Ornek olarak
“K3” ve “K5” in biitce ile ilgili ifadesi asagidaki gibidir;

K3. “Aktivite yapmak ekstra bir maliyet demek. Bu isyeri
icin  bir  sikinti  yaratabiliyor.  Zaten  ekonomi
diigtiniildiigiinde de ¢ok zor.”

K5, “Maddi olarak isveren bu durumu kabul etmiyor.
Fazladan biit¢e ayrilacak bir is.”

Mekin

Katilimeilarin ii¢li aktivite yapmama nedenini mekan olarak
aciklamislardir. Ornegin “K4” bu durumu asagidaki gibi
ifade etmistir;

K4. “Hadi diyelim biz tamam dedik aktivite yapalim bunu
nerede yapacagiz? Isyeri icerisinde buna uygun bir alan
belirlemekte zor.”

Zaman

Katilimeilarin  dordii aktivite yapmama nedenini zaman
olarak ifade etmislerdir. Ornegin “K2” zaman ile ilgili
asagidaki gibi agiklama yapmustir;

K2. “Personelin zaten kisitli mola saatleri var. O zaman
dilimlerinde yemek yiyecek, kisisel ihtiyaclarini giderecek ve
aktivite yapmaya vakti ¢ok zor olacak. Bunun igin bir zaman
dilimi gerekiyor.”

Uzman personel istihdami

Katilimcilarin ~ ikisi personel tedarik etmeyi aktivite
yapamama nedeni olarak ifade etmistir. Ornek olarak “K5”
in aciklamasi asagidaki gibidir;

K5. “Organize Sanayi Bélgesi gibi sehre uzak bir yere
aktivite icin personel getirmek kolay bir sey degil. Isyerine
bunun i¢in personel almakta mantikly gelmiyor agik¢asi.”

Isverenin istememesi

Katilimeilarin ikisi aktivite yapmama ile ilgili isveren
karsithig1 nedenini belirtmislerdir. Ornek olarak “K6” nimn
isveren karsitligina yonelik ifadesi asagidaki gibidir;

K6. “Isverene biz aktivite yapmak istiyoruz dedigimizde
bunu kabul etmesi ¢ok zor. Mesela bazen biz burada bir
dogum giinii bile yaptigimizda bu uygun goriilmiiyor.
Sebebi, ¢alisanlar ¢ok iyi anlasirsa hemen bir dedikodu
donebilir mantigindan kaynaklaniyor. Yani isveren zaten
bunu bile istemezken komple bir aktivite diizenlenmesini
kabul etmiyor.”

Caliganlar arasi jenerasyon farklilig

Katilimeilarin ikisi aktivite yapmama nedenlerini ¢aliganlar
aras1 jenerasyon farkhiligi olarak agiklamislardir. Ornek
olarak “K1” in ifadesi asagidaki gibidir;

Kli. “Calisanlar arasi yas farki var. Birbirlerinden ¢ok
farkly aktivite yapmak isteyebiliyorlar. Hangi aktiviteyi
yapmalyiz falan bunlar sikinti.”
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Calisan isteksizligi

Aragtirma kapsaminda goriisiilen katilimcilardan gl
eksiklik konusunu c¢aliganin isteksizligi seklinde ifade
etmigtir. Buna 6rnek olarak “K5” in calisan isteksizligi ile
ilgili ifadesi asagidaki gibidir;

KS5. “Calisan da aktivite istemiyor ki. Bana bunun odemesini
yap diyor. Yani o aktiviteye harcanacak iicreti bana ver
diyebiliyor.”

Rekreasyon ile ilgili bilgi eksikligi

Katilimeilarin ii¢ii igverenin bilingsiz oldugunu ifade ederek
bilgilendirilmeleri gerektigi konusunda goriis
bildirmislerdir. Ornek olarak “K2” ve “K6” bu durumu
asagidaki gibi ifade etmistir;

K2. “Rekreasyon nedir, bilmiyorum. Ilk defa sizden
duydum.”

K6. “Isletmelerin farkindaligi oldugunu diisiinmiiyorum. Bu
durumu yalnizca bir gider olarak diistiniiyorlar. Yararlari
anlatilyyor olsa belki bilinglenebilirler.”

Isverenin onemsememesi

Katilimeilarin ikisi eksikligi, isverenin onemsizligi olarak
ifade etmistir. Ornegin, “K6” isveren onemsizligini
asagidaki gibi agiklamistir;

K6. “Isverene gére bu maddi bir yiik. Yapmak istemiyor.
Bosu bosuna giden bir biit¢e olarak gérebiliyor.”

Tema 5- Coziim Onerileri

Coziim oOnerileri temasi altinda yer alan, yonetici algisinin
degistirilmesi ve aktivitelerin siirekli diizenlenmesi baglikli
kodlara iliskin katilimc1 goriisleri su sekildedir.

Yonetici algisimin degistirilmesi

Katilimeilardan dordii yapilan arastirma kapsaminda ¢6ziim
Onerisi olarak igveren fikrinin olumlu anlamda degismesi
gerektigini ifade etmislerdir. Ornek olarak “K5” in olumlu
olarak degisen algt ile ilgili goriisii asagidaki gibidir;

K5. “Acgikgast ben ne gerek var diye diisiiniiyordum. Ama bu
goriismeden sonra biraz biraz fikrim degisti diyebilirim.
Yani faydalarini bilmek, 6grenmek vs. daha detayli anlatilsa
en azindan bu baslangicta zorunlu olarak yaptirilsa ve
faydalari herkes tarafindan bilinse daha iyi olur diye
diigtiniiyorum. ~ Ciinkii  siz  bunun yalnizca bir gider
olmadigini da gerekgeleriyle soyliiyorsunuz ve mantikl
geliyor agik¢ast.”

Aktivitelerin siirekli diizenlenmesi

Katilimeilardan {igli ¢6ziim Onerisi olarak siirekli aktivite
diizenlenmesi gerektigini belirtmislerdir. Ornegin “K4”
diizenli aktivite ile ilgili asagidaki gibi agiklamada
bulunmustur;

K4. “Personele diizenli aktivite saglanmast gerektigi
konusunda ac¢ik¢as1  farkindalik  kazandik  diyebilirim.
Yapilmas: gereken sadece yilda bir kere yap degil de
devamli araliklarla bu isi canlandirmak.”

TARTISMA VE SONUC

Isyeri rekreasyonu ile ilgili yapilan arastirmalar literatiire
belli bash konularda bilgi kazandirmaktadir (Mercanoglu ve
Simsek, 2023). Bu nedenle ¢alismanin baglangi¢ noktasi,
isletmelerin calisanlara rekreasyon hizmeti vermeme
sorunsalini  ortaya ¢ikarma ve literatiirdeki boslugu
doldurma istegidir. Literatiir incelendiginde, calisan
verimliligi ve c¢alisan zindeligi ile ilgili ¢aligmalara
rastlanmigtir  (Mokaya ve Gitari, 2012; Eren, 2009;
Mercanoglu ve Simsek, 2023; Wang vd., 2018; Obiora ve
Onodugo, 2021). Ancak yoneticiler agisindan problemleri
inceleyen, degerlendiren ve ¢oziim dnerilerinde bulunan bir
calismanin eksikligi fark edilmistir. Bu ¢alisma ile benzer
olarak Eren (2009) isyeri rekreasyonu ile ilgili goriislerini
almak i¢in isletme yoneticileri ile goriigse de isletmeler,
isyeri  rekreasyonu  hizmeti  sunan  isletmelerden
olusmaktadir. Sonug olarak is yeri rekreasyonu hizmetlerinin
neden yaygin olmadigmi ya da  yapilamadigini
belirleyebilmek icin isyeri rekreasyonu hizmeti sunmayan
isletme yoneticileri ile yapilmis bir ¢alismaya ihtiyac¢ oldugu
goriilmektedir. Buna gore isyerlerinde rekreasyonun neden
yapilmadigini ortaya ¢ikarmanin, yoneticiler agisindan bu
duruma engel olan hususlar1 belirlemenin, uygulamaya ve
literatiire katki saglayacagi diisliniilmektedir. Bu baglamda
calismanin amaci, igletmelerde is yeri rekreasyonu
hizmetinin verilmeme sorunsalini incelemek, sebeplerini
ortaya ¢ikarmak ve ¢oziim Onerileri gelistirmektir.

Calismada elde edilen yonetici farkindaligi temasinda
katilimcilar ~ farkindalik  sonrasi  yoneticilerin i yeri
rekreasyonu diigiincelerini; isletme igerisinde aktivite
yapilabilirligi, molada aktivite yapilabilirligi ve az maliyetle
aktivite yapilabilirligi seklinde aciklammslardir. Isletme
icerisinde ve molada aktivite yapilabilirligi kodu ile ilgili
katilimcilar bu konuda bilingsiz olduklarini, yalnizca isletme
disinda rekreatif aktivitesi planlamay: diisiindiiklerini ifade
etmislerdir. Eren (2009) isletmelerin kendi tesislerinde
uygun rekreatif alanlara sahip olabilecegini soylemis ve
aktivitelerin is saati arasinda, oncesinde ya da sonrasinda
olabilecegini belirtmistir(Eren, 2009). Isletme igerisinde ve
molada aktivite yapilabilirligi ile ilgili Mercanoglu (2019)
calisan verimliligine yonelik deney ve kontrol grubu igeren
bir c¢alisma yapmustir. Bu calismada, isyeri rekreasyon
hizmetine dahil olan gruplarin katilmayanlara gore daha
yiiksek verimlilik diizeyine sahip oldugu sonucuna
ulagsmistir (Mercanoglu, 2019). Mercanoglu’nun yaptigi
arastirma ile bu arastirma sonuglarinin benzerlik gosterdigi
sOylenebilir. Diger bir kod olan az maliyetle aktivite
yapilabilirligi kodu ile ilgili katilimcilar, az maliyetle
aktivite yapma konusunda farkindalik kazandiklarimi ifade
etmiglerdir. Ancak konu ile ilgili yapilmis bir ¢alisma
bulunamamistir. Yine de isletme igerisinde ve molada
aktivite yapilabilirligi konular1 ile az maliyetle aktivite
yapma konusunun birbiriyle paralel oldugu sdylenebilir.
Bunun sebebi, isletmelerin rekreatif aktiviteyi yalnizca
yiiksek biitceli olarak diisiinmesinden kaynaklanabilir.

Aragtirmanin  bulgular1  incelendiginde, elde edilen
rekreasyonun yararlar1 temasinda katilimcilar rekreasyonun
isyerine olan faydalarin1 ¢alisan bagliligi, calisan
iiretkenligi, iletisim artis1 ve istifalarin azalmasi seklinde
ifade etmislerdir. Katilimcilarin bu  diigiincesine yar1
yapilandirilmis  gérligme  Oncesinde  ve  esnasinda
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arastirmacinin rekreasyon kavramindan bahsetmesi sebep
olmus olabilir. Calisan iiretkenligi kodu ile ilgili katilimcilar
rekreatif aktivite hizmeti verildiginde c¢alisan verimliligini
artiracagimni ve {lretimin de buna paralel olarak yukari
ivmelenecegini ifade etmislerdir. Dillon ve Heap (2013)
verimlilik  saglanabilmesi icin iki yol oldugunu
belirtmislerdir. Birinci yol, maliyette artis yasanmamasina
ragmen iiretimde artis yasanmasidir. ikinci yol ise maliyette
azalma goriiliirken tretimin aym kalmasidir (Dillon vd.,
2022). Rojas (2008) iiretim verimliligini gdsteren en iyi
seyin calisan verimliliginden gegtigi sonucuna ulagmigtir
(Rojas, 2008). Rojas’in ifade ettigine paralel olarak bu iki
kavramin  birbirleriyle  iligkili  oldugunu  sdylemek
miimkiindiir. Dolayisiyla bu iki c¢alisma sonuclarnin
benzestigi sdylenebilir. ifade edilen diger bir kod aktivitenin
calisan bagliligina olan katkisidir. Katilimeilar, ¢alisanlarin
rekreasyon aktivitesine katilmasiyla calisanin isyerine
bagliligint  artiracagmi  belirtmislerdir. ~ Calisanlarin
verimliligini artiracak ortam yaratmak, isyeri gelecegi icin
onemli goriilmektedir (Kesim, 2003). Bu amagla calisan
performansini  yiikseltmek igin rekreasyon hizmetinin
sunulmast gerektigi ve rekreasyonun is performansini
olumlu etkiledigi goézlemlenmektedir (Rozi ve Sunarsi,
2020). Mittelstaedt vd., (2006) isyeri rekreasyonunun
temelinde “calisanlarin, verimliligini yiikselterek igyerine
faydali olmak” inanci yattigim belirtmektedir (Mittelstaedt
vd., 2006). Iyi planlanmis bir rekreasyon aktivitesi,
calisanlarin igyerine olan baglhiligini artirmaya katki
saglamistir (Mokaya ve Gitari, 2012). Tavazar ve Giizel
(2018) yaptig1 calismada igyerlerinin ¢aliganlara sundugu
rekreatif aktiviteler takim ruhunu saglamakta ve igveren-is¢i
arast bagi giclendirmekte oldugu sonucuna ulasmigtir
(Tavazar ve Giizel, 2018). Ek olarak ayni ¢aligmada rekreatif
aktivite ile aidiyet duygusunun artacagmi ve c¢aliganin
degerli hissedecegini agiklamistir. Bu dogrultuda, iki
aragtirma sonucunda benzerlik goriilmektedir. Yine calisan
verimliligi ve iiretim artisi ile ilgili Mokaya ve Gitari (2012)
tarafindan  yapilan aragtirmada c¢alisan  performansi
incelenmis ve rekreatif aktivitelerin ig tatmini ve verimlilikte
artis gosterdigi gorilmiistir (Mokaya ve Gitari, 2012).
Mokaya ve Gitari’nin ¢aligmasi ile bu arastirma benzerlik
gostermektedir. Ayn1 tema altinda yer alan iletisim artist
kodu ile ilgili katilimcilar rekreatif aktivite hizmetinin
¢alisanlar arasi iletisimi kuvvetlendirdigini ifade etmislerdir.
Pek ¢ok igletme calisanlarin taleplerini belirlemek igin ¢aba
gostermektedir. Calisanlarin beklentilerine gore politika
izleyen isletmelerin  basarili  sonuglar elde ettigi
goriilmektedir (Anderson, 1955). Tavazar ve Giizel (2018)
yaptig1 caligmada, rekreasyon aktivitelerinde ¢alisanlarin
birbirlerini tanidig1, giiven ortami olustugu, iletisimin artt1g1
ve Onyargilarin degistigi sonucuna ulasilabildigini ifade
etmektedir (Tavazar ve Giizel, 2018). Mokaya ve Gitari
(2012) yaptigt arastirma sonucunda takim ruhunu
gelistirdigini ve performanst artirdigimi  gozlemlemistir
(Mokaya ve Gitari, 2012). Dolayistyla bu iki c¢aligma
sonuclari birbirleriyle benzerlik gostermektedir.
Rekreasyonun yararlar1 temasi altinda elde edilen son kod
istifalarin  azalmasi olmustur. Katilimcilar, ¢alisanlara
verilen rekreasyon hizmeti gibi ek haklarin, isten c¢ikig
oranlarinin azalacagimi sOylemislerdir. Amerikan Saglikli
Yasam Konseyi ve Kanada Saglikli Yasam Konseyi, 1988’de
yayinlandigi bir raporda, isyeri rekreasyon hizmetlerinin

hedeflerinden birinin istifalar1 en az seviyeye indirme
maddesine yer vermistir (Ozer ve Baltaci, 2008). Ancak
istifalarin azalmasi konusu ile ilgili yapilan bir calisma
sonucu bulunamamistir. Bu duruma, igyeri rekreasyonu
konusunda yapilan calismalarda, istifa ile ilgili bir soru
sorulmamasi ya da yoneticiler tarafindan bu durumun fark
edilmemesi sebep olmus olabilir.

Calismada elde edilen planlama temasinda katilimcilar
calisana rekreatif aktivite planlarken biit¢ce kontrolii ve anket
calismalarinin 6nemli oldugunu belirtmislerdir. Aktivite
belirlenme tercihlerinde bu hususlar1  O6nemli goérme
sebeplerinin  sektdr  deneyimlerinden  kaynaklandig:
sOylenebilir. Biitge kontrolii kodu ile ilgili Eren (2009)
yilinda isyeri rekreasyon hizmeti veren isletmelerle yaptigi
calismada, isletmelerin %28,9’unda yillik rekreatif aktivite
biitgesinin 10.000 ile 49.999 TL arasinda oldugu sonucuna
ulagsmustir (Eren, 2009). Eren’in yaptigi ¢aligma ile bu
aragtirma birbirinden farkli sonuglar gostermektedir. Ciinkii
bu arasgtirmada goriigiilen hicbir isletme c¢alisanlarina igyeri
rekreasyon aktivitesi sunmamaktadir. 2024 yili i¢in ¢ok az
goriilen 10.000-49.999 TL’lik biitgenin 2009 yilinda iyi bir
biitce oldugu sdylenebilir. Isletmeler biitge durumlarina
uygun aktiviteler tasarladiklarinda isyeri rekreasyon
aktivitesi sunmanin mantikli olabilecegini diistinmiislerdir.
Ulasilan diger bir kod anket c¢alismalari olmustur.
Katilimeilar, ¢alisanlarin beklentilerini 6grenebilmek ve en
dogru aktiviteyi sunmak i¢in anket ¢calismasinin iyi bir tercih
oldugunu Dbelirtmiglerdir. Mercanoglu (2019) ¢alisan
verimliligine yonelik yaptigi calismada uygun aktiviteleri
calisanlara sunmus ve Bireysel Ilgileri Belirleme Anketini
kullanarak ¢aliganlarin katilim saglamak istedigi aktiviteleri
belirlemistir (Mercanoglu, 2019). Anket katilimi yoluyla
aktivite tercihini belirleme yonteminin dogru bir ydntem
oldugu soéylenebilir. Ciinkii arastirma sonucunda aktiviteye
katilan  bireylerde  pozitif bir etki  gOriilmiistiir.
Mercanoglu’nun bu yonteminin katilimcilarin goriisleriyle
benzer oldugu soylenebilir.

Calismada elde edilen nedenler temasinda katilimcilar
igsyerlerinde rekreasyon aktivitesi yapilmama nedenlerini
biitge, mekan, zaman, uzman personel istihdami, igverenin
istememesi, caligsanlar arast jenerasyon farkliligi, calisan
isteksizligi, rekreasyon ile ilgili bilgi eksikligi ve igverenin
onemsememesi seklinde agiklamislardir. Biitge kodu ile
ilgili katilimcilar, rekreasyon aktivitelerinin igverene
maliyetli geldigini ifade etmislerdir. Isletmelerin rekreasyon
aktivitelerini maliyetli olarak gorme sebepleri aslinda
faydalarin1 bilmiyor olmalarindan kaynaklanabilir. Ciinki
rekreasyon programlarinda da 6gretildigi iizere ¢alisanlarina
rekreatif aktivite hizmeti sunan isletmelerin zarar1 degil
faydasi ortaya ¢ikmaktadir. Spor rekreasyonu uzmanlarinin
muhasebe, biitgeleme gibi is prosediirlerine hakim olmalari
gerekmektedir (Barcelona, Wells ve Arthur, 2016).
Rekreasyon hizmetleri i¢in biit¢eleme en 6nemli konulardan
biridir ve bu durum ile ilgili 6nlem alinmasi gerekmektedir
(Shivers, 1993). Eren (2009) yaptig1 ¢alismada, isyerlerinde
biitge, istihdam ve tesisin olmadiginm ifade etmis ve diizenli,
uzun planlt aktiviteler yapilmadigr sonucuna ulasmistir
(Eren, 2009). Eren’in yaptig1 c¢alisma ile bu ¢aligmanin
benzerlik gosterdigi sdylenebilir. Ulasilan diger kod mekan
ve zaman olmustur. Katilimcilar, rekreasyon hizmeti
sunarken mekan ve zaman konusunun ¢alisanlar ve igveren
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icin bir engel oldugunu vurgulamislardir. Ancak isyeri
rekreasyon hizmeti isletme icerisinde uygulanacagi gibi
isletme disarisinda anlagsma saglanan farkli isletmelerde de
gerceklesebilmektedir. Giirbiiz, Karakiiciik ve Sarol (2010)
yaptigi Rekreasyonel Aktivitelere Katilimin Oniindeki
Algilanan Engel Farkinin Incelenmesi: Ankara Ornegi
calismasinda katilim engellerinde tesis yetersizligi oldugu
sonucuna ulasmiglardir (Giirbiiz, Karakiiciik ve Sarol, 2010).
Kose ve Lapa (2018) Akdeniz Universitesi grencilerine
yonelik yaptigi calismada bos zaman engellerinden en
onemlileri olarak ulagim, hizmet ve tesis olurken bunlara ek
olarak ilgi ve zaman eksikligi sonucuna ulagmislardir (Kose
ve Lapa, 2018). Her iki ¢alisma ile bu arastirma sonuglarinin
birbirleriyle benzerlik gosterdigi sdylenebilir. Uzman
personel istihdaminin da bir engel oldugunu belirten
katilimcilar, yalnizca rekreasyon hizmeti vermesi igin tesise
personel almayr da mantiksiz bulmaktadirlar. 1938’de
cikarllan 3530 ve 1986’de yiiriirlige giren 3289 sayili
yasalarin zorunlu gordiigii 500 ve {istii calisani bulunan
isletmelerde spor ve rekreasyon tesisi yapma ve rekreasyon
uzmani istihdam etme mecburiyeti bulunmaktadir (Oztiirk,
2013). Ancak bu yasalar zaman igerisinde kadiik kaldig1 i¢in
yiriirlikten  kaldirtlmigtir.  Dolayisiyla  isletmeler bu
mecburiyeti uygulamamaktadirlar. Cevik vd., (2020) yaptig
calismada rekreasyon sektoriinde yer alan ig ilanlarina
bakilmis ve en ¢ok is ilanin spor ve turizm rekreasyonu
alanlarinda oldugu sonucuna ulasilmistir (Cevik vd., 2020).
Bu durumda isyeri rekreasyonu ilaninin daha az oldugu
sOylenebilir. Arastirma katilimcilarinin uzman personel
istihdami konusundaki goriistiyle, Cevik vd., yaptigi ¢caligma
benzerlik gostermektedir. Diger bir kod olan isverenin
istememesi ile ilgili katilimecilar igverenin rekreasyon
aktiviteleri gerceklestirme konusunda isteksiz olduklarini
belirtmistir. Bu durumu ise biitge, gereksiz samimiyet ya da
bilingsizlik olarak agiklamiglardir. Degisen Dbilgi ve
teknolojiler ~ ile  rekreasyon  aligkanliklarinin ~ ve
faaliyetlerinde  degisim yagsanmast olasidir.  Cagdas
yoneticiler ¢aliganlarinin talep ve ihtiyaclarimi kargilayacak
bir bicimde planlama yapmali, etkinlikler diizenlemelidir.
Siradan olmak hem isveren hem de ¢alisan i¢in uzun vadede
engel oldugundan, rekreasyon uzmanlarmin verimli
calismalar yapmasi 6nemlidir (Ozkan, 2018). 20. yiizyilin
baslarinda galisan ve igveren arasinda sorunlar yasanmis, bu
sorunlar tartismalara sebep olmus ve ¢alisanlarin grev
yapmalar1 ile sonuglanmugtir. Isletme yoneticileri, bu
olumsuzluklari ortadan kaldirmak i¢in isyerinde katkilar ve
iyilestirmelere gitmislerdir (Kesim, 2003. Konu ile ilgili
Ozkan (2018) yaptigi calismada isyeri ydneticilerinin
rekreatif aktiviteler gerceklestirmesi konusundaki bakis
acisini incelemis, isyeri rekreasyon etkinliginin ¢aliganlara
sagladigi bireysel faydalarin kurumsal faydalardan daha ¢ok
katki sagladig1 sonucuna ulagmistir (Ozkan, 2018). Aslinda
iki calisma sonuglart farkli gibi goriilse de igverenin
rekreatif etkinlige olan karsithigr belki de tam olarak bu
durumdan kaynaklaniyor olabilir. Yani isletmelerin temel
istegi kurumsal faydalar saglamak olarak
degerlendirildiginde, bireye sagladig: kisisel faydalar1 goz
ard1 ediyor olabilirler. Oysa, bireye saglanan fayda dogrudan
kuruma da olumlu olarak geri donebilir. Bu tema altinda yer
alan diger bir kod calisanlar arasi jenerasyon farkliligi
olmustur. Katilimcilara gore, rekreatif aktivite diizenlenirken
her jenerasyona hitap eden etkinlikler farkli olmaktadir ve

bu durum karmasikliga yol acabilmektedir. Ancak spesifik
olarak belli bir kesime hitap etmeyen etkinliklerin ¢cogunda
jenerasyonlar arasi ortakliklar goriilebilir. Ornegin  Z
kusagina yonelik dijital bir etkinlik yerine X-Y-Z kusaginin
ortak katilabilecegi bir takim oyunu diizenlenebilir.
Mercanoglu ve Simsek (2023) diizenlenen rekreatif
etkinliklerin; fiziksel, bilissel, problem ¢6zme, takim
oyunlart gibi gruplara ayrilarak ¢alisanlara sunulabilecegini
ifade etmektedir (Mercanoglu ve Simsek, 2023). Bu sekilde
farkli kisilerde farkli talepleri karsilayabilecegini ve
etkinlige katilimin yiiksek diizeyde olacagini belirtmislerdir.
Tas ve Kacar (2019) X jenerasyonu calisanlarinin
cogunlukla otoriteye saygili oldugunu, Y kusagi
calisanlarinin otoriteyi ve emir almay1 sevmediklerini ve Z
kusagi calisanlarinin ise sosyallesme olan ¢aligma hayatini
tercih ettigi sonucuna ulagmistir (Tas ve Kacar, 2019). Bu
arastirma sonuclar1 ile Tas ve Kagar’in ¢aligmasinin
benzerlik gosterdigi sdylenebilir. Ulagilan son kod ise
calisan isteksizligi olmustur. Calisanin igyeri rekreasyonu ile
ilgili Sapcilar, Kalkan ve Biiyiliksalvarci (2019) yaptig
calismada yogun calisma sartlarinda kisilerin fiziksel ve
biligsel olarak yorgun hissettigi ve rekreatif aktivitelere
katilima yonelik isteksizlik getirdigi sonucuna ulasmistir
(Sapcilar, Kalkan ve Biiyiiksalvarci, 2019). Bunun nedeni
bireylerin is hayatinda ¢ok fazla yorgun olmalar1 ve aktivite
katilimina vakit ya da enerji bulamiyor olmalar1 olabilir. Bu
aragtirmanin buldugu sonug¢ ile Sapgilar ve arkadaglarinin
sonucu benzerlik gostermektedir. Rekreasyon bilgisizligi ile
ilgili Eren (2009) rekreasyon ve isyeri rekreasyonu
kavramlarinin  yoneticiler tarafindan bilindigini ifade
etmektedir (Eren, 2009). Eren’in agiklamasi ile bu arastirma
calismasi birbirinden farkli sonuglara ulasmistir. Bunun
nedeni, farkli illerde ve farkli isletmelerle yapilan
goriismeler oldugu soylenebilir. Gok (2022)’lin ailelerin
engelli cocuklarin1  sportif rekreasyon aktivitelerine
yonlendirme nedenlerini inceledigi c¢alismada, rekreasyon
kavrami ile ilgili katilimcilarin bilinmezlik cevabina
ulasmistir (Gok, 2022). Gok’in yaptigr calisma ile bu
aragtirma sonuc¢lariin benzer oldugu sdylenebilir. Ayni tema
altinda yer alan igveren isteksizligi ile ilgili Tezcan (2007)
isletme igerisinde rekreasyon aktivite hizmeti sunmak
yurtdisinda baz1 ilkelerde gergeklestiriliyor olsa da
Tiirkiye’de heniiz ¢ok yaygin olmadigini ifade etmektedir
(Tezcan, 2007). Ek olarak igyeri yonetmeligine gore
calisanlara spor saatleri koyma zorunlulugu bulunmasina
ragmen Tirkiye’de pek c¢ok isletmenin bu yonetmeligi
uygulamadigim belirtmistir. Ozer, Baltac1 ve Tedavi (2008)
yaptig1 calismada Tiirkiye’de sanayi gelisimi ile rekreasyon
aktivitelerinin birbirine paralel olarak ilerlemedigi sonucuna
ulasmistir  (Mittelstaedt vd., 2006). Bu durumu ise
yoneticilerin rekreasyon kavramini bilmemesi ya da
rekreatif faaliyetlerin isyerine yarar saglamayacagi hatta
zarar verecegini diisiinceleriyle aciklamistir. Ozer, Baltaci ve
Tedavi’nin yaptig1 calisma ile bu arastirmanin benzerlik
gosterdigi sdylenebilir.

Calismada elde edilen ¢o0ziim Onerileri temasinda
katilimcilar  igyeri rekreasyon hizmetinde yapilmasi
gerekenler ile ilgili yonetici algisinin degistirilmesi ve
aktivitelerin siirekli diizenlenmeleri gerektigini
sOylemislerdir. Ulasilan ilk kod ile ilgili katilimeilar, isyeri
rekreasyonuna yonelik, yonetici algisinda bir degisim
goriilmesi  gerektigini belirtmislerdir. Katilimcilarin  bu
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disiincesi ile ilgili herhangi bir ¢alismaya rastlanmamustir.
Ancak degisen kusaklar ile giin gectikce daha sosyal
bireylerin yonetici olmalar1 goz 6niinde bulunduruldugunda,
igyeri rekreasyon aktivitelerinin artacag: ile ilgili bir yorum
yapilabilir. Ulasilan diger kod aktivitelerin siirekli
diizenlenmesi kodu olmustur. Katilimcilarin gorisleri,
aktivitelerin bir kereye mahsus degil siirdiiriilebilir olmasi
yoniindedir. Ancak o zaman bir ¢6ziim olusabilecegini
belirtmislerdir. Perrotta (2010) yaptigi calismada onlarca
yildir yapilan g¢alismalarin, aktivite diizeyi ve depresyona
girme arasinda baglanti oldugunu sdylemenin miimkiin
olabilecegini ifade ettigi sonucuna ulagsmistir (Perrotta,
2010). Dolayisiyla istikrarli bir rekreasyon programi
sunulmasi gerektigi sdylenebilir. Perrotta’nin yaptig1 ¢caligma
ile bu arastirma sonuglarinin benzerlik gosterdigi ifade
edilebilir. Literatiir incelendiginde isyeri rekreasyonu
hizmeti sunmanin hem c¢alisana hem isletmeye sagladigi
yararlar bulunmaktadir. Ornegin, Mokaya ve Gitari
(2012)’ye gore calisanlara rekreasyon hizmeti veren
isletmeler, calisanlarin fiziksel ve psikolojik ihtiyaglarini
karsilayarak verimliliklerini artirmasini saglar. Bu durum ise
beraberinde devamsizlik oranini, hastalik izinlerini ve tibbi
maliyetleri azaltmaktadir. Saglikli calisanlarin
konsantrasyonlarinin artmasi sayesinde daha fazla c¢alisma
saati anlamima gelmekte; bu da kurumsal verimliligin ve
karliligin artmasina yol a¢maktadir (Mokaya ve Gitari,
2012). Obiora ve Onodugo (2021) ise ¢alisanlarin is
memnuniyetini artirmak i¢in isverenler, calisanlarin farkli
zevklerine, cinsiyetlerine, yaslarina ve diger faktorlere hitap
eden rekreasyon tesisleri ve faaliyetleri saglamalidir.
Kurulus ayrica, calisanlarin etkili misteri hizmeti sunma
becerilerinin gelismesine katkida bulunacak rekreasyonel
faaliyetler planlamalidir. Isyeri rekreasyonu faaliyetleri,
calisanlarin fiziksel ve fizyolojik refahina fayda saglayacak
sekilde yapilandirilmalidir. Bunun nedeni, mutlu ¢alisanlarin
sirket icin daha iretken ve degerli olmalaridir (Obiora ve
Onodugo, 2021).

Katilimeilar, c¢alisgana rekreasyon aktivitesi saglama
konusunda ozellikle biitce ile 1ilgili finansal zorluk
yasadiklarin1 belirtmislerdir. Aslinda bu durum isletme
tarafindan ve rekreasyon profesyonelleri tarafindan olmak
iizere iki sekilde aciklanabilir. Isletmeler tarafindan
bakildiginda, yoneticiler isyeri rekreasyon aktivitelerini
yalnizca gider olarak  gormektedirler. Rekreasyon
profesyonelleri tarafindan bakildiginda ise, isyeri rekreasyon
aktiviteleri hem biligsel hem de fiziksel olarak calisana
katkilar saglar. Calisanin kendini degerli hissetmesi yalnizca
psikolojik olarak iyi hissettirmez ayni zamanda fizyolojik
olarak da saglikli olmasina olanak tanir. Diisiiniildiigiinde
her iki fikir de mantikli gibi goriinse de uzun vadede
calisanin isyerine olan bagliligi, saglik giderlerinin azalmasi,
istifa oranlarmin diismesi, yiiksek performans ile birlikte
yapilan is verimliligin artmasi gibi hem ¢alisana olan hem
igsyerine olan faydalar g6z ardi edilmemelidir. Bu nedenle,
isletmelerin rekreasyon ile ilgili faydalarini bilmeleri halinde
rekreasyon hizmetini ¢aliganlara sunacaklari ¢ikarimi
yapilabilir. Ayn1 zamanda tesis ve zaman yetersizligi ile ilgili
sorun yasamalar1 konusunda isletmeler, rekreasyon hizmeti
veren diger isletmeleri dis paydas olarak goérmeli ve bu
yetersizlikleri  ortadan  kaldirmalidir.  Ciinkii  igyeri
rekreasyonu yalnizca mola saatlerinde verilen bir hizmet

degil, calisanin tatil giinlerini de igeren kapsamli bir
programdir.

Arastirma siirecinde elde edilen veriler ve yapilan
degerlendirmeler ile isletmelerde isyeri rekreasyonu aktivite
hizmetinin verilmeme sorunu incelenmis, sebepler ortaya
cikarilmis ve ¢oziim oOnerileri gelistirilmistir. Isyerlerinin
rekreatif aktivite sunmama sebepleri ile ilgili alan yazinda
aragtirma konusuna benzer literatlir ¢aligmalarinin yetersiz
oldugu gorilmiigtir. Caligmada goriisleri alinan isletme
sahipleri ve yoneticilerinden olusan 6 katilimer ile
goriigiilmiis,  yapilan literatiir ~ taramast ve  yarl
yapilandirilmis  degerlendirmeler sonucunda isletmelerde
rekreasyon hizmetinin verilmeme sorunsali ve sebepleri;
biitge, mekan, zaman, uzman personel istihdami, isverenin
istememesi, caligsanlar arasi jenerasyon farklilifi, calisan
isteksizligi, rekreasyon ile ilgili bilgi eksikligi ve igverenin
onemsememesi olarak bulunmustur. Arastirma bulgular1 ve
literatiir incelendiginde, c¢aliganlarma isyeri rekreasyon
hizmeti sunmayan isletmelere yonelik bazi ¢6ziim
onerilerinde bulunabilir. Isyeri rekreasyon programimin
yalnizca galisana degil ayn1 zamanda isletmeye de faydalari
bulunmaktadir. Yoneticiler isyeri rekreasyon hizmeti
verirken bu durumu g6z ardi etmemelidir. Ancak,
isletmelerin, rekreatif aktivite hizmeti sunmasa bile
calisanlardan yiiksek verimlilik, moral, motivasyon ve
performans gibi beklentileri bulunmaktadir. Bu durum,
isletmelerin ¢ogunlukla calisan1 degil kendilerini diistinme
egiliminde oldugunu gostermektedir. Oysaki olmasi gereken
hem c¢alisanin hem igverenin kazangl oldugu bir calisma
ortamidir. Bunu saglamanin yollarindan biri de isyeri iginde
ya da disinda caligana saglanan isyeri rekreasyonu
hizmetidir. Gorlismeler yapilirken yoneticiler ¢ogunlukla
yiikksek maliyet gerektiren aktivitelerden bahsetmektedirler.
Ancak igyeri rekreasyon programi yalnizca maliyetli
aktivitelerden olugsmamaktadir. Gelir-gider planlamasi
yaparak az maliyetli rekreasyon aktiviteleri de tercih
edilebilir. Ek olarak yalnizca isletme disinda degil mola
saatlerinde de kisa aktivitelerle hem personelin morali
artirtlabilir hem de zaman tasarrufu saglanabilir. Farkli bir
¢Ozlim Onerisi olarak igletmeler spor salonlarryla, hobi
merkezleriyle is birligi yapabilir ve ¢alisaninin ig sonrasinda
da katilabilecegi rekreatif faaliyetlere destekte bulunabilir.
Tim  ¢6ziim  Onerileri  degerlendirildiginde, isyeri
rekreasyonu hizmeti yoneticiler agisindan isletmeye de
fayda saglayan bir unsur haline doniisebilir.

Sonug olarak, ¢alisanlara isyeri rekreasyon hizmeti sunmak
isletmeler acisindan biitge, zaman, mekan, bilgisizlik,
isteksizlik vb. gibi bir problem olarak goriilse de uzun
vadede karsilikli bir basart ya da kazang olarak
degerlendirilmelidir. Isletmelerin calisanlarina rekreasyon
hizmeti sunmasi, gelisim gostermelerine paralel bir olgu
olarak  goriilmelidir. Isyerlerinin ¢alhisanlarina isyeri
rekreasyonu programlart sunmasi iiretim artisi, calisan
baglilig1, calisan verimi, istifa azalmasi ve i performansinin
ylikselmesi gibi olumlu sonuglar1 da beraberinde
getirmektedir. Dolayisiyla igyeri rekreasyonu hizmetinin
verilmeme sebebi; biitce, mekan, zaman, uzman personel
istihdami, igverenin istememesi, ¢aliganlar arasi jenerasyon
farkliligi, calisan isteksizligi, rekreasyon ile ilgili bilgi
eksikligi ve igverenin 6nemsememesi olarak belirlenmistir.
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Oneriler

Bu arastirmada ortaya konan rekreasyonun yararlari,
yonetici farkindaligi, planlama, nedenler ve ¢6ziim Onerileri
konular1 igletme sahiplerine ve yoneticilere igyeri
rekreasyonunun yapilandirilma siireclerinde 6nemli bilgiler
sunabilir. Isyerlerinin isletmelerde is yeri rekreasyonu
hizmetinin verilmeme sorunsalini inceleme, sebeplerini
ortaya ¢ikarma ve ¢dziim Onerileri gelistirmesini amaglayan
bu caligmada elde edilen bulgular ilerideki ¢aligmalarda
farkli isletmelere uygulanarak gelistirilebilir. Yalnizca
isletme yoneticilerinin goriisleri ile sinirlandirilmis bu
calisma, calisanlarla da yapilarak c¢alisanlar acisindan
rekreasyonun yararlari, rekreasyonun planlanmasi ve
yapilmama nedenlerinin ¢6ziime ulagsmasi konularinda daha
detayli bir sonu¢ ¢ikarilabilir. Calisanlarla yapilacak
calisma, igyeri rekreasyonunun gelecegine yonelik ¢aliganlar
perspektifinden bakilmasina olanak saglayabilir. Buna ek
olarak isyeri rekreasyonu hizmeti sunan diger isletmelere
benzer sorular sorularak karsilastirma yapilabilir. Isyeri
rekreasyon hizmeti veren ve vermeyen isletmelerin yonetici
disiinceleri  degerlendirilebilir ve karsilastirilabilir. Ayni
zamanda her iki isletme c¢alisanlarinin goriigleri alinarak
verimlilikleri karsilagtirilabilir. Hatta var ise yurtdisinda
rekreasyon hizmeti sunan ve sunmayan isletmeler ile
karsilastirmalar yapilabilir. Calisma, hali hazirda rekreasyon
hizmeti sunmayan igletme sahiplerine, yoneticilerine,
calisanlarina, politika yapicilara ve arastirmacilara neden
isletmelerde i yeri rekreasyonu hizmetinin verilmesi
konusunda fikir saglayabilir.
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Isyeri rekreasyonu, Tiirkiye’de akademik galigmalari simirlt
bir alandir. Bu nedenler c¢alisma sayilarinin artisi hem
literatiire katki sunacak hem de isyeri rekreasyonu
farkindaligint artiracaktir. Yapilan tiim caligmalardan elde
edilen bilgilerin artmasiyla Tirkiye ¢alisanlar ile ilgili daha
cok bilgi edinecektir. Dolayisiyla gelecekte yapilabilecek
¢ozlim oOnerileri gelistirme konusunda faydali ve gercekei
yol izlenmesine yardimei olacaktir. Bu ¢alisma igin isyeri
rekreasyon aktivitelerinin igverenler tarafindan uygulanmasi
en 6nemli Onerilerdendir. Clinkii igverenler igyeri rekreasyon
programini yalnizca galisana fayda saglayacak bir unsur
olarak gormektedir. Oysa ki igyeri rekreasyon hizmetleri
yayginlastikca toplumsal olarak iyilesme goriilebilir. Ek
olarak igyeri rekreasyon hizmeti c¢alisan1 etkiledigi gibi
ailelerini ve sosyal cevrelerini de etkileyecektir. Bu durum
ise toplumsal gelismeleri de beraberinde getirecektir. Sonug
olarak ise herkesin yararina olan kazan kazan sisteminin
ortaya cikacagi diistiniilebilir.
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at all in some enterprises. The main purpose of the study is
to examine the problematic of not providing employee
recreation services in businesses, to reveal the reasons and to
develop solutions.
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Research Problems

Although the constructive power of recreation and its
tangible and intangible benefits to the business are known, it
is known that businesses do not offer employee recreation
services for their employees. The benefits of employee
recreation to the employee-employer are considered
problematic because they are not documented (Rossman,
1983). Businesses are not aware of the fact that recreation
contributes to the development of employees and perceive
recreational activity services for employees as a luxury and
extra cost (Veitch, Clavisi ve Owen, 1999). However,
although employee recreation is seen as a service only for
the personnel, it actually has tangible and intangible positive
effects on the organization (Eren, 2009). Therefore, the
problem of this research is what are the reasons for not
providing employee recreation services in the employee
from the perspective of managers? This was the question.

Literature Review

Recreation is organized in many different areas in a planned
and programmed manner in order to achieve individual and
social gains. Among these areas, there are also employee
that have a significant importance. The performance levels
of individuals in businesses, their motivation towards work
and work-life balance are directly proportional to the quality
of life. With the inclusion of recreational activities in
individuals' working lives, not only their private lives but
also their work performance has been affected. This
situation has led to the emergence of the concept of
employee recreation. Employee recreation is defined as a set
of activities that support the productivity, motivation and
health of the personnel (Mokaya ve Gitari, 2021). The aim
of increasing employee performance is realized through
workplace recreation (Tan ve Waheed, 2011). It can be said
that employee productivity is seen as an important and
desired subject to be developed in terms of human-centered
businesses (Mercanoglu, 2019). For this reason, it is seen
that recreation is one of the elements utilized to increase the
work performance of the employee and that it positively
affects performance in studies (Rozi ve Sunarsi, 2020;
Tiwasing, Sokrotepromee ve Duanghirun, 2020).

Methods

The research was designed in an inductive manner, which is
one of the qualitative research models. The data obtained
through semi-structured in-depth interviews were processed
using content and thematic analysis. Within the determined
universe, criterion-based sampling technique, one of the
purposeful sampling methods, was utilized. Within the scope
of the research, one-on-one in-depth interviews were
conducted with a total of 6 business managers in Eskisehir
Organized Industrial Zone who have 200 employees and
above and who do not engage in recreational activities.
Document analysis and interview techniques were used to
collect data in the research. Data were collected from the
participants through semi-structured interviews. Interviews
were conducted face-to-face and recorded.

Result and Conclusions

With the data obtained during the research process and the
evaluations made, the problem of not providing workplace
recreation activity services in businesses was examined, the
reasons were revealed and solution suggestions were
developed. It has been observed that there are insufficient
literature studies similar to the research topic in the literature
on the reasons why employee do not offer recreational
activities. As a result, although providing recreational
services to employees is seen as a problem such as budget,
time, space, lack of knowledge, unwillingness, etc., it should
be considered as a mutual success or gain in the long run.
Providing recreation services to employees should be seen
as a phenomenon parallel to their development. Providing
workplace recreation programs to their employees brings
positive results such as increased production, employee
engagement, employee productivity, reduced resignation and
increased job performance. Therefore, the reasons for not
providing workplace recreation services were determined as
budget, space, time, employment of specialized personnel,
employer's unwillingness, generational differences among
employees, employee reluctance, lack of knowledge about
recreation and employer's disregard.
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