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Bu g¢ahsmanin  amaci  hissedilen  pozitif-negatif
duygulanimlarin yenilikgi is davranisi Gzerindeki etkilerini
tespit ederek 6z sefkatin bu etkiler tizerinde bir roll olup
olmadigini  arastirmak ve katilimcilarin  deneyimleri
Gzerinden kavramlara yonelik derinlemesine bir bakig
acisi sunmaktir. Karma yontemle aciklayici sirali desen
Uzerinden ydlritulen arastirmada kadin  girisimciler
orneklem olarak segilmistir. Nicel asamada 286 adet
anket toplanmis ve veriler analiz edilmistir. Fenomoloji
temelinde yiratllen nitel agamada ise 12 kadin girisimci
ile yari-yapilandiriimig gortsmeler gergeklestirilmis, bu
gorusmelere iliskin betimsel ve igerik analiz sonuglari
raporlanmistir. Nicel asama sonuglarinda 6z sefkatin
aracihk roli saptanmis olup nitel asamayla da nicel
sonuglarin  zenginlestirilmesi ve kavramlara yonelik
ayrintilara ulagilmasi saglanmistir.

Abstract

The purpose of this study is to determine the effects of
positive-negative affect on innovative work behavior and
to investigate whether self-compassion plays a role in
these effects and provide an in-depth perspective on the
concepts through the experiences of the participants.
Women entrepreneurs were selected as the sample in
the research, which was conducted through an
explanatory sequential design by choosing a mixed
method. In the quantitative phase, 286 questionnaires
were collected and the data were analyzed. In the
qualitative phase, which was carried out on the basis of
phenomenology, semi-structured interviews were
conducted with 12 women entrepreneurs, and the
results of descriptive and content analysis of these
interviews were reported. The mediating role of self-
compassion was determined in the quantitative phase
results, with the qualitative phase, the quantitative
results were enriched and details about the concepts
were provided.
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1. Girig

Duygulanimlar insan olmanin dogasinda var oldugundan hayatin her alaninda etkili
olmakta ve is yerleri de bu alanlarin ilk siralarinda yer almaktadir. is hayatlarinda duygusalliga
yer olmadigi yoniinde bir sdylemin kabul gérdigl zamanlar olsa da Duygusal Olaylar Teorisi
(Weiss & Cropanzano, 1996) hissedilen duygulanimlarin g¢alisanlarin performanslari Gzerindeki
etkisini ortaya koymus ve duygulanimlarin orgitsel ciktilari fark edilmeye baslanmistir. Bu
baglamda c¢alisanlarin hissettikleri duygulanimlarin gerek bireysel gerek de orgitsel
yansimalari oldugunu bilerek hareket eden isletmelerin calisma dinyasinda 6nemli bir
avantaja sahip olacagini soylemek mimkindir.

Duygulanimlar, ginimiz calisma dinyasinda olduk¢a 6nemli kavramlardan biri olan
yenilikci is davranisi tzerinde de etkili olmakta ve yapilan arastirmalar da bu etkiye yonelik
farkh sonuglari paylasmaktadir. Pozitif ruh hali ve duygulanimlar Gzerine yapilan ¢alismalarda
pozitif ruh halinin yaraticiik (Davis, 2009) ve yenilik¢i is davranisi (Madrid vd., 2014)
Uzerindeki ve pozitif duygulanimin, yaratici problem ¢6zme (Isen vd., 1987) lzerindeki olumlu
etkisi ortaya konulmustur. Negatif duygulanim-ruh hali, yenilikgi is davranigi-yaraticilik iliskisi
Uzerine daha az calismanin yer aldigi gorilmektedir. Negatif ruh halinin calisan yaraticihigl
Gzerinde hicbir etkisinin olmadigl ya da negatif etkiledigi ya da belli sartlar altinda tesvik
ettigine (George & Zhou, 2002) dair farkli sonuglar paylasilmistir. Bazi arastirmacilar negatif
duygulanimin dikkat odagini dagittigini (Baumann & Kuhl, 2002) ve hedeften uzaklastirarak
yaraticihgl ve yenilikgi yatirimlara yonelik ¢abayi azalttigini ifade etmislerdir (Carver, 2006;
Higgins 1997; Rietzschel, 2011). Fidanboy & Fidanboy (2019) da, bireylerin yenilik iklimi
algilari ile negatif duygu durumu diizeyleri arasinda orta seviyede negatif ve anlamli bir iliski
oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Bu sonuglarin aksine yapilan bazi arastirmalar, negatif
duygulanimin bireye mevcut durumun sorunlu oldugunu ve onu ¢6zmek icin daha fazla ¢aba
sarf etmesi gerektigi sinyalini verdigini 6ne siirmektedir (Martin vd., 1993). Bu acidan negatif
duygulanimin yenilikgi fikir ve ¢dzlimlerin arastiriimasi konusunda bir gili¢ saglayabilecegini
ifade eden calismalar literatiirde kendine yer edinmistir (George & Zhou, 2002; Martin vd.,
1993). Bu baglamda arastirmacilar, elde edilen bu farkli sonuglari anlamlandirmak adina
¢alismalar yapmaya baslamislar ve hangi kosullarda bu etkinin degistigine ve farkl
degiskenlerin bu etkiler Gizerindeki roliine yogunlasmislardir.

Literatlrde yer alan bu farkh sonuglar Gizerinde negatif duygulanimin aktivasyon diizeyinin
de etkili olabilecegi disinilmis ve bu kapsamda arastirmalar yapilmaya baslanmistir.
Aktivasyon, eyleme veya enerji harcamaya hazir olma durumu seklinde tanimlanmaktadir.
Kaygl, endise gibi yliksek aktive negatif duygulanimin (high-activated negative affect) yaratici
ciktilar ile pozitif iliskili oldugu bulunmusken; Gmitsizlik, mutsuzluk gibi disiik aktive negatif
duygulanimin (low-activated negative affect) ise yaratici ¢iktilar Gzerinde ya olumsuz ya da
herhangi bir etkisinin olmadig ortaya konulmustur (De Dreu vd., 2008). Anksiyete gibi yliksek
aktive negatif duygulanim (YAND); dikkati arttirip bireylere duyarhlk, motivasyon yogunlugu
saglarken (Frijda, 1986); mutsuzluk gibi dislik aktive negatif duygulanim (DAND) da, ilgisizligi,
pasifligi ve hareketsizligi icermektedir (De Dreu vd., 2008). Arastirmacilar, DAND’In aksine,
YAND’In, eyleme hazir olma, gii¢ ve bilissel kararlilhk olusturdugu icin (Russell, 2003; Shaver
vd., 1987), vyaratici ve yenilik¢i faaliyetleri artirma olasihiginin daha yiksek oldugunu
belirtmislerdir (Baumeister vd., 2007; Bindl vd., 2012; De Dreu vd., 2011; Schwarz & Clore,
2007).
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Montani vd. (2018) yaptiklari arastirmada Kaynaklari Koruma Teorisi (COR) kapsaminda
negatif duygulanim ile yenilik¢i is davranisi arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Bu teori
kapsaminda negatif duygulanim yasayan c¢alisanlarin, yeni kaynaklari elde edebilmek adina
(calisma kosullarinda iyilesmeler, kariyer gelismeleri) kalan kaynaklarini yenilik¢i faaliyetlere
yatirma egiliminde olabileceklerini ifade etmislerdir (Hobfoll, 2001; 2011). DAND’in yenilikgi is
davranisi Gzerinde herhangi bir etkisinin olmadigi, YAND'In ise yenilik¢i is davranisini pozitif
yonde etkiledigi sonucunu bulmuslar ve bunun nedenini bireylerin enerji kaynaklarini kullanim
farkliliklarina baglamislardir. DAND yasayan bireylerin, kalan kaynaklarini daha ¢ok sorunlarla
bas etme stratejilerine yatirma egiliminde olduklari ve bu ylGzden yenilik¢i bir performans icin
gereken bilissel rezervlerinin azaldigini 6ne surmuslerdir. Arastirmacilar COR teorisi
kapsaminda DAND’in yenilik¢i davranislara donustirilme olasiliginin, bireylerin; a) bu tar
duygularla iliskili olan Uretken olmayan ruminatif dlslncelerden ne O&lglde
uzaklasabildiklerine, b) kaynak kayiplarini geri kazanmak ya da yeni kaynaklar elde etmek igin
yaratici fikirlerin gelistirilmesi ve uygulanmasina yonelik mevcut enerji kaynaklarina ne denli
yatirnm vyapabildiklerine bagh olarak degistigini ifade etmislerdir. Bu agidan ruminatif
disuncelerden uzaklasabilmenin yollarindan biri olarak da 6z sefkatin boyutlarindan biri olan
bilingli farkindaligi (mindfulness) 0Onererek modele dahil etmislerdir. Bilingli farkindahgi
yiksek olan bireylerin ruminatif disincelerden uzaklasarak kaynak kayiplarini en aza
indirebildiklerini ve bu sekilde yasadiklari DAND’In yenilikgi is davranisini olumlu yonde
etkiledigini agiklamislardir. YAND’In ise bilingli farkindaliga ihtiyag duymadan yenilikgi is
davranisini olumlu yonde etki ettigine dair bir sonug bulmuslardir (Montani vd., 2018).

Montani vd. (2018)’nin yuruttikleri calisma; duygulanim-yenilikgi is davranisi iliskisinde bir
diizenleyici degiskenin varhigina isaret ederek farkli duygulanimlarin bireylerde farkh isleyis
mekanizmalarina sahip olduklarini géstermistir. Literatiirde bu dizenleyici/araci degiskenler
ile ilgili daha ¢ok calismanin yapilmasina ihtiya¢ oldugu gorilmekte olup yapilacak nicel
¢alismalarin farkli boyutlari olan duygulanim ve vyenilikgi is davranigi kavramlari ile bu
kavramlar arasindaki iliskiyi anlamlandirma noktasinda yetersiz kalacagi distunilmektedir.
Ozellikle duygulanimlarin olduk¢a karmasik ve dznel deneyimler oldugu acik olup bireylerle
yapilacak goértismelerin duygulanimlarin dogasina ve isleyisine dair daha fazla bilgiye
ulasilmasina imkan saglayabilecegini soylemek mimkindidr. Bu baglamda bireylerin
deneyimlerinden yola c¢ikarak elde edilecek nitel verilerin;  kavramlarin bireylerdeki
yansimalarini ortaya koymak adina faydali olacagi soylenebilir. Mevcut literatiirdeki farkli nicel
sonuglar da goz 6niine alindiginda nicel verilerin nitel veriler ile desteklenmesinin 6nemli
oldugu gorilmektedir. Bu noktadan hareketle ¢alisma da benzer bir motivasyonla tasarlanmis
olup pozitif-negatif duygulanim ile yenilik¢i is davranisi iliskisinde 6z sefkat degiskeninin bir
roli olup olmadigi sorusu ile yola ¢ikarak kavramlara dair derinlemesine bilgi edinebilmek icin
nicel ve nitel yontemlerin bir arada kullanildigi karma yéntem ile kurgulanmistir.

Araci degisken olarak dastinilen 6z sefkat; etkili duygusal diizenleme stratejilerinden biri
olarak degerlendirilmekte ve Gzlicli, aci verici duygulardan kacinmak yerine bu duygulari ortak
insanhgin deneyimi olarak gorerek anlayabilmeyi ve bu durumlarda da kendimize nezaketle
yaklasabilmeyi icermektedir (Neff, 20033, s. 225). Boylelikle negatif duygular daha pozitif bir
duygu durumuna donUstirilerek bireyin o anki durumunu daha net bir sekilde
kavrayabilmesine ve etkili ve uygun yollarla kendisini ve ¢evresini degistirebilecek eylemleri
benimseyebilmesine imkan saglamaktadir (Folkman & Moskowitz, 2000; Isen, 2000, Neff,
2003a). Oz sefkatin duygulanimlarin yenilikgi is davranisina donistiriilmesi noktasinda énemli
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bir kaynak olacagi distintlmus olup 6z sefkatin pozitif-negatif duygulanimlarin yenilikgi is
davranisi lzerine etkisindeki araci roli belirlenmeye calisiimistir. Bu ¢ercevede arastirmanin
oncelikli amaci 6z sefkatin; pozitif-negatif duygulanimlarin yenilikci is davranisi Gzerine
etkisinde bir aracilik roli olup olmadigini arastirmak ve sonrasinda kavramlara yonelik
katilimcilarin deneyimleri tizerinden detayli bilgiler edinmektir.

2. Kavramsal Cerceve

Duygulanim: Duygulanima iliskin literatire bakildiginda; duygusal diinyaya dair
kavramlardaki karmasa dikkat cekmekte ve duygusallik, duygu, ruh hali, mod, duygulanim gibi
kavramlarin siklikla birbirlerinin yerine kullanildigi gérilmektedir. Bu noktada duygulanimin;
cogunlukla duygu/ruh hali/mod terimlerini kapsayan, insanlarin deneyimlemis oldugu genis
bir duygu yelpazesini tanimlamak igin kullanildigini séylemek mimkindir (Barsade & Gibson,
2007, s. 38). Duygulanim, duygu terminolojisindeki bir semsiye terim seklinde ifade
edilmekte (Gross & Thompson, 2007, s. 543) ve duygu durumlarini gergceveleyen bu ortak
terimin sosyal, davranigsal ve bilissel etkilesimleri dizenlemede olduk¢a 6nemli oldugu
bilinmektedir (Niven, 2013, s. 49).

Pozitif duygulanimlar; bireye, i¢/dis faaliyetin ya da durumun bir sekilde arzu edilir, tatmin
edici ve elverisli oldugunu ve bu sebeple sirdirilmesi ya da tekrar edilmesi gerektigini
gostermektedir. Negatif duygulanimlar ise olayr ya da durumu doyuma ulastirmayan,
istenmeyen, sakincali, tehlikeli olarak degerlendirmeye veya etiketlemeye yol agmakta ve bu
da bireyi uyarandan mimkin oldugunca kagmaya ya da vazge¢cmeye zorlamaktadir. Bu
kavramlarin Freud’un haz-aci kavramlari ile benzestigi goriilmekte olup olmasi beklenerek haz
veren duygulanimlar pozitif, aci vereceginden dolayi kaginmak istenilen duygulanimlar ise
negatif duygulanimlar olarak nitelendiriimektedir (Drellich, 1981, s. 409).

Yenilikgi is Davranisi: Yenilikcilik farkli diizeylerde gerceklesebilmekte (birey, ekip, orgiit ici
ve Orgltler arasi) ve bireysel diizeyde gerceklesen yenilikgilik, yenilikgi is davranisi seklinde
ifade edilmektedir (Bammens, 2016). West & Farr (1989)'in yaklasimina gore yenilik¢i is
davranisi; rol performansina, ekibe veya orglite yararli olmak adina yeni fikirlerin bir is roli,
ekip veya orgiit icerisinde kasitl olarak olusturulmasi, tanitilmasi ve uygulanmasi olup yararli
ve yeni sonuglar saglamaya yonelik kasitli ¢abalar seklinde gergevelendirilmistir (Janssen,
2000, s. 288). Baska bir ifade ile yenilik¢i is davranisi 6rglt igerisinde var olan resmi oddl
sistemi tarafindan dogrudan ya da dolayh olarak tanimlanmamis ve 6nceden belirlenen is
gereklerinin 6tesinde olan gonilli cahsan davranislarini kapsamaktadir(Ramamoorthy vd.,
2005, s. 143).

Yenilikgilik, temel bir girisimcilik 6zelligi ve girisimciligin odak noktasi olarak kabul
edilmektedir (Koh, 1996, s. 16). inovasyon lretmek isteyen bir toplumun, girisimcilere ve
onlarin yeni girisimlerinin strdirilmesine elverisli bir ortami olusturabilmesi elzemdir (Herbig
vd., 1994, s.38). Bu anlamda kadin girisimciligi de olduk¢ca 6nemli olup kadin girisimciler,
gelismekte olan ekonomilerde biiyiime ve refahin sirdirilmesi icin yeni itici glcler olarak
gorilmektedir (Arpaci, 2024). Kadin girisimci; girisimci olma yolunda gerekli olan gaba ve
Ozveriyi gosteren ve girisimcilik Ozelliklerini  tasiyan isletme sahibi kadin olarak
tanimlanmaktadir (Keskin, 2014, s. 73). 1980’li yillardan sonra dinya genelinde kadin
girisimciligi 6nem kazanmis olup (Mustu, 2023, s. 59), kadinlarin calisma hayatinda gosterdigi
hassasiyet, detaycilik ve disiplin de kadin girisimciligi seklinde yeni bir yaklasimin dogmasina
neden olmustur (Kircicek & Aytar, 2021, s. 495).
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Oz Sefkat: Dogu felsefesinde yiizyillardir varligi bilinen kavramlardan olan 6z sefkat bati
psikolojisinde Neff (2003a) tarafindan ortaya atilmis olup bireyin kendi acilarina,
basarisizliklarina ve vyetersizliklerine yonelik yargilayici olmayan bir anlayis gelistirmesini
icermektedir (Neff, 2003b). Oz sefkat; kendine yénelik olan kati bir yargilama, 6z elestiri
yerine bireyin kendine nezaketle yaklasmasi a)6z sevecenlik; bireyin deneyim iginde yalniz
hissetmesi yerine yasadiklarini insan deneyiminin bir parcasi olarak gérmesi b)ortak insanlik
hali; bireyin aci veren duygu ve dislinceleri ile agir 6zdeslesmesi yerine dengeli bir farkindahk
icerisinde tutabilmesi c)bilingli farkindalik olmak tzere ¢ ana bilesenden olusmaktadir (Neff,
2003b, s. 89). Bu bilesenler birey yasam zorluklari ile karsi karsiya kaldiginda veya kisisel
yetersizlik zamanlarinda etkilesime girerek 6z sefkatli bir zihin yapisini olustururlar ve olusan
bu zihin yapisi da bu zorlu durumlari asmada bireye katkida bulunmaktadir (Neff & Téth-
Kiraly, 2022, s. 2).

3. Kavramlar Arasi iliskilerin incelenmesi

Arastirma degiskenleri olan pozitif-negatif duygulanim, yenilik¢i is davranisi ve 6z sefkat
kavramlari arasindaki iliskiler mevcut literatiirde yer alan kuramsal ve deneysel g¢alismalar
kapsaminda ele alinmistir.

Pozitif/Negatif Duygulanim-Yenilikgi is Davranisi iliskisi: Pozitif duygulanimin yenilikgilik
Uzerindeki ¢iktilarina dair ¢alismalarin daha fazla oldugu; negatif duygulanim s6z konusu
oldugunda ise negatif duygulanim-yenilikgilik/yaraticilik iliskisi tizerine yapilan ¢alismalarin ¢ok
daha kisith kaldig1 gérilmektedir (Montani vd., 2018, s. 124). Amabile vd. (2005), pozitif
duygulanimin yaraticilik ile olumlu yonde anlamli bir iliskiye sahip oldugunu ortaya koyduklari
calismalarinda, calisanlarin is yerinde yasadiklari 6znel deneyimlerinin ne kadar yaratici
disunecekleriyle dogrudan iliskili oldugunu ifade etmislerdir. Davis (2009) de tipki
Lyubomirsky vd. (2005)’'nin ¢alismalarinda ulastigi “keyifli ruh hallerinin orijinal distinmeyi
tesvik ettigi” sonucuna benzer sekilde pozitif ruh hali ile yaratici dislinme ya da fikir yliritme
arasinda glgli bir iliski oldugunu bulmuslardir. Mielniczuk & Laguna (2020) girisimciler
Gzerinde yaptiklari calismada is ile ilgili pozitif duygulanimlarin 6z yeterlilik-yenilik¢i davranis
arasindaki iliskiye aracilik edip etmedigini arastirmislar ve is gorevlerini basariyla yerine
getirme yeteneklerine ikna olan girisimcilerin islerine karsi daha fazla cosku ve rahatlik
yasadiklarini bulmuslardir. Bu pozitif duygulanimlarin ise daha sonra yenilik¢i davranisa
donilistiglu arastirma sonucunda ortaya konulmustur. Yapilan bu calismalardan hareketle
pozitif duygulanimin yenilik¢i is davranisi Gzerinde anlamli bir etkisi olacagl dusinulerek
“Pozitif duygulanim yenilikgi is davranigini anlamli bir sekilde etkilemektedir” hipotezi
gelistirilmis ve arastirmanin nicel asamasinda ilgili hipotez test edilmistir.

Baumann & Kuhl (2002) vyiurittikleri calisma sonucunda karsilastiklari olumsuz
durumlarda  vyasadiklari  negatif  duygulanimi  yonetemeyen  bireylerin  sezgisel
performanslarinda bir azalis oldugunu gérmiuslerdir. Negatif duygulanimin bireylerin dikkatini
hedefe ulagsmaktan uzaklastirdigini (Carver 2006; Higgins, 1997), dolayisiyla yenilik¢i cabalara
yatirimi azaltacak bir yaklasimdan ziyade kaginmaci bir yonelim sagladigini iddia eden
arastirmalar bulunmaktadir (Rietzschel, 2011). Rosa vd. (2023) yaptiklari arastirmada negatif
duygulanimin vyaraticligi  engelledigine dair varsayimin desteklenmedigi sonucunu
paylasmislardir. Diger yandan ise George ve Zhou (2002) belirli kosullar altinda (6duller ve
duygularin netligi yliksek oldugunda) negatif duygulanimin yaraticilik Gizerinde gelistirici etkisi
oldugunu 6ne sirmistir. Mielniczuk & Laguna (2020) negatif duygulanimlardan kaygi ve
depresyonunun yenilik¢i davranis (izerinde anlamli bir etkilerinin olmadigini bulmuslardir.
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Negatif duygulanimin yenilik¢i davranisi olumsuz etkiledigini bulan calismalarin bircogunun
kisa vadeli bir duygusal etkiye odaklandigini belirten arastirmacilar, kendi yaptiklar
calismalarinin sonucu Uzerinde Ug¢ farkli zamanda yapmalarinin etkili oldugunu ifade
etmislerdir. Bu anlamda negatif duygulanimin galisanlarin yaraticilik ve yenilikgiliklerine etkisi
izerine ampirik kanitlarin net olmadigini séylemek miimkiindiir. Onceki sonuglardaki bu
tutarsizlik negatif duygulanimin yenilikgi is davranisi Gzerindeki etkisini test etmek icin daha
fazla arastirmaya ihtiya¢ oldugunu gostermektedir. Yapilacak nicel ¢alismalarin yanisira nitel
¢alismalarin da bu tutarsizhgl anlamlandirma noktasinda faydali olacagi disunilmektedir.
Nitel calismalar mikro dlizeydeki deneyimleri ve bunlarin ilgili kavramlar hakkindaki
soylemlerden nasil etkilendigini inceleme olanagi saglamaktadir. Bu dogrultuda “Negatif
duygulanim yenilik¢i is davranisini anlamh bir sekilde etkilemektedir” hipotezi gelistirilerek
arastirmanin nicel asamasinda ilgili hipotez test edilmistir. Nitel asamada da duygulanim-
yenilikci is davranisi iliskisi katilimcilarin deneyimleri izerinden incelenmistir.

Pozitif/Negatif Duygulanim- Oz Sefkat iliskisi: Oz sefkat, duygu diizenleme unsurlarina
(duygularin  farkindaligi ve kabull) dayanmakta ve bireylerin negatif duygularn da
deneyimleyip sorgulamalarini gerektirmektedir (Neff, 2003a). Deniz vd. (2012) yaptiklari
arastirmada 6z sefkat ile pozitif duygulanim arasindaki iliskinin pozitif, 6z sefkat ile negatif
duygulanim arasindaki iliskinin ise negatif yonde anlamli oldugunu bulmuglardir. Neff vd.
(2007); 6z sefkatli bireylerin daha fazla pozitif ve daha az negatif duygulanim yasadiklarini
raporlamislardir. Neff & Vonk (2009) da 6z sefkat diizeyi yliksek olan bireylerin, kendilerini
olduklari gibi kabul edebildikleri icin olumlu duygular yasama olasiliklarinin daha yiksek
oldugunu vurgulamiglardir. Leary vd. (2007) yarattikleri deneysel bir ¢alismada utang verici
bir gorevi yerine getirirken katimcilari kayit altina almislar; deney sonucunda 6z sefkat dizeyi
yiiksek olan katilimcilar, kendilerini izlerken daha fazla pozitif duygu ve daha az negatif duygu
yasadiklarini dile getirmislerdir. Klingle & Van Vliet (2019) ergenlik perspektifinden 6z sefkat
hakkinda derinlemesine bir anlayis elde etmek amaciyla fenomolojik bir galisma ylritmdisler
ve yapilan miulakatlar sonucunda 6z sefkatin duygusal denge ile yakindan iliskili oldugu
sonucunu paylasmislardir. Calismada katilimcilardan biri 6z sefkati "rahat olmak ve her seyi
fazla dislinmemeye calismak" olarak tanimlamis ve “duygusal dengeyi deneyimleme”
temalardan biri olarak belirlenmistir.

Guan vd. (2021), 6z sefkat alistirmalarinin (meditasyon ve yazma) bireylerin negatif
duygulanimlarini  dusirmedeki etkililigini arastirmislar ve birlikte vyapilan 6z sefkat
meditasyonu sonrasinda katilimcilarin 6nceden bildirdikleri olumsuz duygularin yogunlugunda
anlamli bir azalma oldugunu ortaya koymuslardir. Ayrica 6z sefkatli yazmayi deneyimleyen
katilimcilarin da kontrol grubundaki katiimcilara gére daha disik diizeyde kaygi ve daha az
olumsuz duygu gosterdiklerini agiklamiglardir. Bu sonucun 6z sefkatli yazmanin bireylerin
kaygilarini etkili bir sekilde azaltabilecegini 6ne siiren ge¢mis calismalari (Harwood & Kocovski,
2017; Odou & Brinker, 2014; Wong & Mak, 2016) destekler nitelikte oldugu gorilmektedir. Bu
arastirmalar baglaminda duygulanimlarin 6z sefkat Gzerinde anlamli bir etkisinin olabilecegi
distunilmis olup “Pozitif duygulanim 6z sefkati anlamli bir sekilde etkilemektedir” ile “Negatif
duygulanim 6z sefkati anlamli bir sekilde etkilemektedir” hipotezleri gelistirilerek arastirmanin
nicel asamasinda test edilmistir. Nitel asamada ise katilimcilarin deneyimleri Uzerinden
duygulanim-6z sefkat iliskisine dair ¢ikarimlar yapilmaya calisiimistir.
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Oz Sefkat-Yenilikgi is Davranisi iliskisi: Lefebvre vd. (2020) Kanada’daki farkli kuruluslarin
ekipleri tzerinde yaptiklari calismada, 6z sefkat ile bireysel yenilikcilik arasinda pozitif yonli
bir iliskiye rastlamiglardir. Zabelina & Robinson (2010) 6z sefkatin yaraticilik Gzerindeki
etkilerini incelemisler ve kendini yargilama oranlari digerlerine nazaran daha yiksek olan
bireylerin, en distk 06zglinlik diizeyine sahip olduklarini ortaya koymuslardir. Choi &
Hwang’'in (2018) Ust dizey yoneticiler ile yiruttiikleri arastirmada, yoneticilerin sahip
olduklar 6z sefkatin 6z askinlik tGzerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu ve 6z askinligin da
yenilikgi is davranigi Uzerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu sonucunu paylasmiglardir. Bu
dogrultuda 6z sefkatin yenilik¢i is davranisi Uzerindeki etkisinin tespit edilmesi gerektigi
diisiintlerek “Oz sefkat yenilikci is davranisini anlamli bir sekilde etkilemektedir” hipotezi
gelistirilmistir. Nitel asamada ise katilimcilarin deneyimlerinden yola ¢ikilarak duygulanim-6z
sefkat iliskisine dair bir anlayis ortaya konulmaya calisiimistir.

4. Aragtirmanin Amaci ve Onemi

Duygusal Olaylar Teorisi'ne (Weiss & Cropanzano, 1996) gore, duygulanimlar davranislar
Uzerinde etkili olmakta ve bireyin belirli bir gorevi gergeklestirirken hissettigi duygulanimlar,
sonrasinda yapacagi gorevlerindeki performansini da etkilemektedir. Bu durumda ¢alisanlarin
yasadigl pozitif-negatif duygulanimlarin 6rgiitler icin 6nemli bir calisan davranisi olarak
goriilen yenilikci is davranisi Gizerinde de anlamli bir etkiye sahip oldugu éngériilmektedir. Oz
sefkat duygu dizenleme stratejilerinden biri olarak gorilip bireylerin olumsuz deneyimlere
karsi dengeli bir yaklasim sergilemesi gerektigini savunmaktadir. Pozitif ve negatif
duygulanimin yenilik¢i is davranisina donUstiriilmesi hususunda 6z sefkatin 6nemli bir
yardimci kaynak olacagl dusliniilmektedir. Bu baglamda arastirmanin amaci, bireylerin
hissettigi pozitif ve negatif duygulanimin yenilikci is davraniglari lizerinde nasil bir etkisi
oldugunu belirleyerek, yenilik¢i is davranislarina da yansimasi olasi bu tir duygusal durumlarla
basa cikabilmede bireylerin sahip olduklari 6z sefkatin aracilik rolini saptamak ve bu
kavramlari  katilimcilarin  deneyimleri lzerinden derinlemesine arastirmak olarak
belirlenmistir.

5. Aragtirmanin Yontemi ve Modeli

Arastirma problemlerini daha iyi anlamlandirmak ve ulasilan sonuglari batincul bir
perspektif ile ortaya koyabilmek adina arastirmada karma yontem kullanilmistir. Karma
yontem kullanilmasinin gerekgelerinden biri de, arastirmaya dahil olan katiimcilari tanimlayip
kisisel deneyimlerini de ortaya koyarak elde edilen ciktilari daha derinlemesine agiklamak ve
nicel bilgilere nitel boyutlar eklemektir. Belirlenen bu amaclara uygun olarak aciklayici sirah
(ardisik) deseninin kullaniimasi tercih edilmistir. Aciklayici sirali desende &ncelik nicel
asamadadir (Nicel->Nitel) ve nitel verilerin esas olarak nicel verilere katki sunmasi
beklenmektedir (Creswell & Creswell, 2017).
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Sekil 1: Arastirmanin Modeli

Arastirmanin Nicel Asamasi > Arastirmanin Nitel Asamasi

Yari-Yapilandirilmig Gortisme

0z Sefkat
/ > \A Formumun Gelistirilmesi

Pozitif Duygulanim Yenilici i *
> eniligi Is Davranigi Gériismelerin

Negatif Duygulanim Yapilmasi

\ Sonuglarin Yorumlanmasi ve Bitiinlestirilmesi /

Arastirmanin ilk asamasi olan nicel asamada nedensel tarama deseni kullaniimis olup
katilmcilarin hissettigi pozitif ve negatif duygulanimin yenilikgi is davranigi lizerindeki etkisi
arastinlmis ve 6z sefkatin bu iliski Gzerinde bir aracilik rolii var midir? sorusuna cevap
bulunmaya calsilmistir. Arastirmanin ikinci asamasi olan nitel asamada ise fenomenoloji
(olgubilim) deseni kullaniimistir. Fenomoloji deseni, insan eylemlerinin goreceli yapida oldugu
ve yasadigl baglam tarafindan kosullandirildigi felsefi varsayimindan hareketle fenomenlerin
uzun slireli ve derin olarak incelenmesini amaglamaktadir (Yildirrm & Simsek, 2013, s. 78).
Fenomolojik calismalarda arastirmacilar; farkh bireyler tarafindan deneyimlenen olgularla ilgili
olusan algilari inceler ve bu algilamalarda yer alan ortak algilarin ne olduklarini belirlemeye
¢alismaktadirlar (Fraenkel vd., 2012, s. 432). Bu galismada da katihmcilarin is hayatlarinda
deneyimledikleri duygulanim, yenilikci is davranisi ve 6z sefkat olgulari ayri ayri ele alinarak
incelenmeye cahsiimistir.

Literatiirde erkeklerin duygularini daha fazla sinirlandirdiklari ve kendilerine ait duygulari
paylasirken daha az duygu ifade etmeye egilimli olduklarini ortaya koyan arastirma sonuglari
yer almaktadir (Brody & Hall, 1993; Pennebaker, 1995; Polce-Lynch vd., 1998). Ayni zamanda
kadinlarin gerek pozitif gerekse negatif duygulanimlari erkeklere oranla daha yogun
yasadiklarini (Fujita vd., 1991) ve duygusal farkindalikta erkeklerden daha iyi olduklarini (Lane
vd., 1990) gosteren arastirmalara da rastlaniimistir. Bu ¢alismalardan hareketle arastirmanin
nitel asamasinin duygulara yonelik farkindalik ve duygularin paylasimini gerektirmesi
sebebiyle kadinlar ile yapilmasinin daha ¢ok veri saglayarak daha saglkh sonuglara gotiirecegi
duslinilmustir. Dolayisi ile vyenilikgi is davranisina da sahip oldugu 6ngoérilen kadin
girisimciler arastirmanin érneklemi olarak segilmistir.
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5.1. Arastirmanin Nicel Asamasi

Aciklayicr sirali karma desen gergevesinde yiritilen arastirmada ilk olarak nicel asama
kismi gerceklestirilmis olup nicel asamaya dair bilgiler bu baslik altinda gosterilmistir.

5.1.1. Nicel Asamanin Katihimcilari

Arastirmanin nicel asama katilimcilarini TOBB il Kadin Girisimciler Kurulu (TOBB KGK)’'na
bagli icra Komitesi iiyesi olan kadin girisimciler olusturmaktadir. TOBB KGK, Tiirkiye genelinde
81 ilde faaliyet gostererek kadin girisimciligine dair goris olusturulmasina katkida bulunan
TOBB biinyesinde yer alan istisari bir kuruldur. il icra Komiteleri, il Kurul tiyeleri tarafindan ve
arasindan segilen on yedi liyeden meydana gelmektedir. il Kurulu toplam iiye sayisinin on
besin altinda oldugu iller de ise il icra Komitesi yedi iyeden olusmaktadir. Uye sayisina dair
degisen bu dagilimlar baz alindiginda Tiirkiye genelinde TOBB KGK il icra Komitelerine Uye
kadin girisimcilerinin sayisinin yaklasik 1000 kisi oldugu hesaplanmistir (Tlrkiye Odalar ve
Borsalar Birligi [TOBB], 2023).

TOBB il Kadin Girisimciler Kurulu icra Komitesi iiyesi olan kadin girisimciler nicel
arastirmanin evrenini olusturmakta olup bu komite Uyesi olan 278 kadin girisimcinin (%95
given araliginda) ornekleme dahil edilmesinin arastirma icin yeterli oldugu gorialmektedir
(Gurbiz & Sahin, 2017, s. 130). Nicel veriler Kasim 2022’de Google formlar yardimiyla
toplanmaya baslanmis olup Mart 2023’de sire¢ tamamlanmistir. Yogun tempoda calisan
kadin girisimcilere ulasmanin zorlugu ve zaman-maddi kisitlardan otiirii olasiiga dayal
olmayan érnekleme yontemlerinden kolayda 6rnekleme teknigi kullanilarak toplam 286 adet
anket online olarak elde edilmistir. Nicel asamaya dahil olan katiimcilarin demografik
niteliklerine yonelik bilgiler asagida yer alan Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1: Nicel Asamaya Dahil Olan Katilimcilarin Demografik Nitelikleri

Demografik Nitelikler Frekans Yiizde (%)
21-30 9 3,1
31-40 61 21,3
Yas 41-50 125 43,7
51-60 80 28
60 ve Gzeri 11 3,8
Medeni Durum Bekér o4 224
Evli 222 77,6
ilkdgretim 1 0,3
L Lise 39 13,6
gi:i'::: Meslek Yiiksekokulu 50 17,5
Lisans 166 58,0
Lisansusti 30 10,5
0-1yil 4 1,4
Mevcut isindeki 2-5yil 39 13,6
gahistig stire 6-15 yil 137 47,9
16 ve Uzeri 106 37,1

Tablo 1’ de yer alan dagilimlara bakildiginda nicel asamaya dahil olan katilimcilarin
%77,6’s1 (222 kisi) evli, %43,7’si (125 kisi) 41-50 yas araliginda ve %58’i (166 kisi) lisans
mezunudur. Katilimcilarin mevcut is vyerlerindeki calistiklari slireye bakildiginda ise
%47,9’unun (137 kisi) son is yerlerinde 6-15 yildir galistiklari gorilmustar.

359



Eskisehir Osmangazi Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi

5.1.2. Nicel Asamanin Veri Toplama Araglari

Arastirma kapsaminda nicel veriler; Pozitif ve Negatif Duygulanim Olgegi (PANAS), Yenilikgi
is Davranisi Olgegi, Oz Sefkat Olgegi Kisaltiimis Formu (0SO-K) ve Kisisel Bilgi Formu yardimiyla
toplanmistir.

Pozitif ve Negatif Duygulanim Olgegi (PANAS): Duygulanimlari élgmek icin Watson vd.,
(1988) tarafindan gelistirilip Geng6z (2000) tarafindan Tirkce’ye uyarlanan PANAS’tan
faydalanilmistir. 10’u pozitif 10'u negatif duygulanim ifadelerini iceren olgek 5’li likert
tirindedir. Arastirmanin orneklemi kapsaminda yapilan dogrulayici faktér analizi (DFA)
sonucunda Olgegin gegerliligini olumsuz yonde etkileyen pozitif duygulanimin 1. ve 6.
maddelerin c¢ikarilmasi uzman goérisi de alinarak uygun bulunmus ve oGlgekteki ND6 ile
ND7,PD9 ile PD10 ve PD4 ile PD7 go6zlenen degiskenlerin aralarinda modifikasyonlar
yapilmistir. Bu dogrultuda elde edilen uyum iyilik degerleri modelin kabul edilebilir ve veri ile
uyumlu olduguna isaret etmektedir (x2/df = 1.814, RMSEA = 0,047,GFl = 0,907, AGFI= 0,879
CFl = 0,902, NFI= 0,808). Olgegin giivenirliligini test eden Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi
ise pozitif duygulanim igin 0,752; negatif duygulanim igin ise 0,785 bulunmustur.

Yenilik¢i is Davranisi Olgegi: Yenilikci is davranisini 6lgmek icin Scott & Bruce (1994)
tarafindan olusturulan Tirkge’ye Caliskan vd. (2019) tarafindan uyarlanan 6 maddelik 5li
Likert tlrindeki Olgekten yararlaniimistir. Gegerli bu 6rneklem kapsaminda yapilan DFA
sonucunda faktor yika dusiik olan 1. maddenin g¢ikarilmasina karar verilmis ve onerilen Y4 ve
Y5 maddelerinin arasinda hata kovaryansi olusturulmustur. Ortaya ¢ikan uyum iyiligi degerleri
dnerilen modelin kabul edilebilir ve veri ile uyumlu oldugunu gostermistir (x?/df = 2,165,
RMSEA = 0,064, GFl =0,989, AGFI= 0,958 CFl = 0,992, NFI=0,986). Cronbach Alfa degeri olgek
icin 0,813't(ir.

0z Sefkat Olgegi Kisaltilmis Formu (0S0-K): Oz sefkati lgmek icin Neff (2003a) tarafindan
gelistirilen Raes vd. (2011) tarafindan kisaltiimis formu olusturulan, Tiirkce’ye Yildirim ve Sari
(2018) tarafindan uyarlanan OSO-K’ dan faydalanilmistir. 5’li Likert tiiriindeki dlgek icin yapilan
DFA sonucunda faktor yiiki dislik olan 4. ve 8. Maddelerin analize dahil edilmemesi uzman
gorisl de alinarak uygun goérilmustir. Ulasilan uyum iyiligi degerleri ile modelin kabul
edilebilir ve veri ile uyumlu oldugu gérulmustir(x?/df =2,088, RMSEA = 0,062, GFI = 0,953,
AGFI=0,924 CFI = 0,953, NFl= 0,914). Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi ise 0,816 olarak
hesaplanmistir.

5.1.3. Nicel Verilerin Analizi

Nicel asamada elde edilen verilere yonelik betimleyici istatistiksel analizler ve oGlceklere
iliskin gecerlik ve glvenirlik analizleri IBM SPSS 25 ve AMOS paket programlarindan
faydalanilarak yapilmistir. Arastirmanin nicel verilerinin analizi icin 6ncelikli olarak verilerin
dagihmina bakilmistir. Yapilan normallik testinde degiskenler icin elde edilen sonuglar Tablo
2’de gosterilmektedir.

Tablo 2: Basiklik ve Carpikliga iliskin Degerler

Degiskenler Basiklik (Kurtosis) Carpiklik (Skewness)
Pozitif Duygulanim 0,486 -0,523
Negatif Duygulanim 0,655 0,396
Yenilikgi is Davranisi -0,411 -0,264
0Oz Sefkat -0,150 -0,166
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Tablo 2 incelendiginde skewness (carpiklik) ve kurtosis (basiklik) degerlerinin -0,523 ile +
0,655 arasinda degistigi gorilmektedir. Tabachnick & Fidell (2013), skewness (carpiklik) ve
kurtosis (basiklik) degerleri -1.50 ile +1.50 arasinda oldugunda, verilerin normal dagihm
gosterdigine yonelik bir kabulii benimsemektedir. Bu baglamda arastirma verilerinin normal
dagihm gosterdigi kabul edilerek analizlerde parametrik testler kullanilmistir.

Sekil 2: Nicel Arastirmanin Modeli

“ —v Oz Sefkat ~_
- e 4
& Sa
Pozitif Duygulanim —  H; )
Yenilikgi is
Hs
Davranisi
Wi
Negatif Duygulanim
| -
\
A, 0Oz Sefkat
A e 2 sefka w Direkt etki

Dolayh Etki

Sekil 2’ de nicel arastirmanin modeli gosterilmis olup arastirma modelini test etmek icin ise
Hayes (2013) tarafindan ortaya konulan ve IBM SPSS 25 paket programi icerinde eklenti olarak
cahstirlan PROCESS Macro uygulamasindan yararlaniimistir. Test edilen hipotezler ise
asagidaki tabloda belirtilmektedir.

Tablo 3: Nicel Asamada Test Edilen Hipotezler

Hipotezler

H1: Pozitif duygulanim 6z sefkati anlamli bir sekilde etkilemektedir.

H»:0z sefkat yenilikgi is davranigini anlamli bir sekilde etkilemektedir.

H3:Pozitif duygulanim yenilikgi is davranigini anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Ha:Negatif duygulanim 6z sefkati anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Hs:Negatif duygulanim yenilikgi is davranigini anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Hg:0z sefkat, pozitif duygulanim ile yenilikgi is davranigi arasindaki iliskiye aracilik etmektedir.

H7:0z sefkat, negatif duygulanim ile yenilikgi is davranisi arasindaki iliskiye aracilik etmektedir.
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5.1.4. Nicel Asamaya Dair Bulgular

Arastirma degiskenleri olan pozitif-negatif duygulanim, yenilikgi is davranisi ve 6z sefkat
ifadelerine iliskin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 4 ve Tablo 5’ de gosterilmistir.

Tablo 4: Duygulanim ifadelerinin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Pozitif Duygulanim (X=4,10 $5=0,51) Negatif Duygulanim (X=2,10 $5=0,47)
. Ortalama Standart . Ortalama Standart
Ifadeler — Ifadeler —
X) Sapma (SS) X Sapma (SS)
Heyecanl 3,70 0,999 Sikintih 2,65 0,873
Gulglu 4,23 0,810 Mutsuz 2,61 0,887
Hevesli 4,09 0,872 Suglu 1,50 0,724
Gururlu 4,30 0,867 Urkmiis 1,91 0,862
ilham Dolu 3,54 1,061 Dismanca 1,30 0,633
Kararli 4,26 0,759 Asabi 2,33 0,811
Dikkatli 4,27 0,715 Utanmis 1,94 0,858
Aktif 4,46 0,708 Sinirli 2,37 0,778
Tedirgin 2,49 0,886
Korkmus 1,97 0,807

Tablo 4 incelendiginde “aktif” ve “gururlu” en yogun hissedilen pozitif duygulanimlar
arasinda yerini alirken “sikintili” ve “mutsuz” da en yogun hissedilen negatif duygulanimlar
olarak karsimiza c¢cikmaktadir. Ortalamalara bakildiginda nicel asamaya dahil olan kadin
girisimcilerin is hayatlarinda hissettikleri pozitif duygulanim dizeylerinin nispeten yiksek;
negatif duygulanim diizeylerinin ise nispeten disiik oldugu gorilmektedir.

Tablo 5: Yenilikgi is Davranisi ve Oz Sefkat ifadelerinin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Yenilikgi is Davranigi (X= 3,92 $5=0,63)

. Ortalama Standart
Ifadeler —
X Sapma (SS)

Yaratici fikirler Gretirim 3,80 0,921
Bagkalarinin fikirlerini destekler ve cesaretlendiririm 4,22 0,839
Yeni fikirleri | ki k igi ken k kl tirip tahsis et

eni fikirleri uygulamaya koymak icin gereken kaynaklari arastirip tahsis etmeye 362 0,889
galisirim
Yeni fikirlerin uygulanmasi igin planlari ve faaliyet takvimlerini gelistiririm 3,55 0,915
Yenilikgiyim 4,44 0,605

Oz Sefkat (X= 3,31 $5=0,67)
. Ortalama Standart
Ifadeler —
X Sapma (SS)
Benim igin 6nemli oldugunu dislindigim bir seyi basaramadigimda kendimi
. Y 3,35 1,196

yetersiz oldugum duygusuyla yipratirim
Begenmedigim kisilik 6zelliklerimle ilgili kendime karsi sabirli ve anlayish olmaya 341 1,052
galigirim.
Uziicii bir durumla karsilastigimda dengeli bir bakis agisi sergilemeye caligirm 3,71 0,888
Basarisizliklarimi insan olmanin dogal bir pargasi olarak gérmeye galisirrm 3,64 1,029
Z?r z:fnT\anIardan gectigimde ihtiyacom olan &zen ve yumusakligi kendime 3,35 1,048
gosteririm
Bir sey beni tizdiguinde duygularimi dengede tutmaya galisirm 3,59 0,864
Kotu hissettigim zaman yanlis giden her seyi kafama takar ve Uzerinde surekli

. 2,82 1,124
distntriam
Yetersizliklerim ve hatalarim karsisinda kendime karsi elestirel ve yargilayici 275 1,089
davranirim
Sevmedigim kisilik 6zelliklerim karsisinda kendime karsi hoggoriistizimdr 3,21 1,201
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Tablo 5 incelendiginde ise arastirma dahilindeki kadin girisimcilerin kendilerini yenilikgi
olarak gordiklerini ve baskalarinin fikirlerini desteklemeye oldukca 6nem verdiklerini
soylemek mimkindlr. Ortalamalar dahilinde yenilikgi is davranisi diizeylerinin nispeten
yiiksek; 6z sefkat diizeylerinin ise ortaya yakin oldugu gériilmektedir. Oz sefkat dlceginde yer
alan olumsuz ifadelerin de ortalamalarinin yiksek olmasi dikkat ¢ekmektedir. Arastirma
degiskenleri olan pozitif-negatif duygulanim, yenilikci is davranisi ve 6z sefkat degiskenlerine
iliskin korelasyon analizi sonuglari Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6: Degiskenlere iliskin Korelasyon Analizleri

Degiskenler PD ND YiD Os
Pozitif Duygulanim (PD) 1
Negatif Duygulanim (ND) -, 271%* 1
Yenilikgi is Davranmigi(YiD) ,355%* -,207%* 1
0z Sefkat (0S) ,185%* -,328%* ,194%* 1

** 0.01 duzeyinde anlamli bir korelasyon vardir.

Tablo 6 incelendiginde pozitif duygulanim degiskeninin yenilik¢i is davranisi (r= 0.355,
p<0.01) ve 6z sefkat (r= 0.185, p<0.01) degiskenleri ile pozitif ydnde anlaml bir iliskiye sahip
oldugu gorilmektedir. Ayrica pozitif duygulanim degiskeninin negatif duygulanim (r= -0.271,
p<0.01) degiskeni ile negatif yonde anlamh bir iliskiye sahip oldugu saptanmistir. Bununla
birlikte negatif duygulanim degiskeni ile yenilik¢i is davranisi (r= -0.207, p<0.01) ve 6z sefkat
(r="-0.328, p<0.01) degiskenleri arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugu gérilmektedir.
Son olarak yenilikgi is davranisi degiskeni ile 6z sefkat degiskeni arasinda pozitif yonde anlamli
bir iliski oldugu (r= 0.194, p<0.01) bulunmustur.

Nicel asama dahilinde olusturulan hipotezleri test etmek amaciyla Hayes (2013)’in
gelistirdigi PROCESS Macro eklentisinden faydalanilarak SPSS (25) paket programinda
¢6ziimlemeler yapilmis ve bootstrap yontemini esas alan regresyon analizlerine dair bulgular
Sekil 3 ve Sekil 4 izerinde gosterilmistir.

Sekil 3: Pozitif Duygulanim ile Yenilikgi is Davranisi Arasindaki iliskide Oz Sefkatin Aracilik Rolii

¢=0,4362
Pozitif Duygulanim > Yenilikgi I Davranig
o 0 N
/0:)/59 Oz Sefkat \0’13
e \::9
¢'=0,4061
Pozitif Duygulanim > Yenilikgi is Davranig

Sekil 3 incelendiginde pozitif duygulanimin vyenilik¢i is davranisi Gzerinde (c yolu)
istatistiksel olarak anlamli bir sekilde ve olumlu yénde (B= 0,4362; t= 6,4025; P<0.05) bir
etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Bu sonuca gére H; hipotezi kabul edilmis olup bir sonraki
asamada araci degisken olarak 6z sefkat modele dahil edilmistir. Bu baglamda pozitif
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duygulanimin araci degisken olan 6z sefkat (izerinde (a yolu) istatistiksel olarak anlamli ve
olumlu yoénde bir etkiye sahip oldugu tespit edilmis (B= 0,2408; t= 3,1737; P<0,05) ve H,
hipotezi kabul edilmistir. Oz sefkatin yenilikci is davranisi tizerinde (b yolu) etkisinin anlamli ve
olumlu yénde oldugu da sonuglar arasinda yer almakta (B= 0,1253; t= 2,3695; P<0,05) ve
kurulan Hs; hipotezinin de desteklendigi gorilmektedir. Bahse konu olan etki katsayilari
carpildiginda dolayli etkinin buyukligine ulasiimakta (GlrblUz & Bayik, 2021) ve modeldeki
dolayh etkinin (0,2408x0,1253) 0,030 oldugu anlasiimaktadir [nokta tahmini= 0,030; BootSE=
0,0264; BootCl (0,058; 0,0564)]. 0z sefkat araciligiyla, pozitif duygulanimin yenilikgi is
davranisi Gizerindeki dolayh etkisi, belirlenen gliven araliklari arasinda sifir olmamasi sebebiyle
de istatistiksel olarak anlamh bulunmustur. Boylelikle 6z sefkatin pozitif duygulanim ile
yenilikci is davranisi arasindaki iliskiye kismi aracilik ettigi tespit edilerek Hg hipotezi kabul
edilmistir. Dogrudan etkinin (c’ yolu) 0,406 oldugu gorilmekte (B= 0,4061; t= 5,9043; P<0,05)
dogrudan ve dolayli etkiler toplandiginda ise toplam etki blyikligi olan 0,436 degerine
ulasilmaktadir

Sekil 4: Negatif Duygulanim ile Yenilik¢i is Davranisi Arasindaki iliskide Oz Sefkatin Aracilik Rolii

Negatif Duygulanim c=-0,2768 Yenilikgi is Davranisi

»

>

N
49 .. X
862 0z Sefkat 9
¢'=-0,2148

Negatif Duygulanim > Yenilikgi is Davranisi

Sekil 4 incelendiginde negatif duygulanimin yenilik¢i is davranisi (zerinde (c yolu)
istatistiksel olarak anlamli bir sekilde ve olumsuz yonde (B= -0,2768; t= -3,5623; P<0.05) bir
etkiye sahip oldugu gorilmektedir. Bu sonuca gére H, hipotezi kabul edilmis olup bir sonraki
asamada araci degisken olarak 6z sefkat modele dahil edilmistir. Bu baglamda negatif
duygulanimin araci degisken olan 6z sefkat Uzerinde (a yolu) istatistiksel olarak anlamli ve
olumsuz yonde bir etkiye sahip oldugu tespit edilmis (B= -0,4651; t= -5,8539; P<0,05) ve Hs
hipotezi kabul edilmistir. Oz sefkatin yeniliki is davranigi tizerinde (b yolu) etkisinin anlamli ve
olumlu yénde (B= 0,1333; t= 2,3150; P<0,05) oldugu da sonugclar arasinda yer almaktadir.
Bahse konu olan etki katsayilari carpildiginda dolayh etkinin buyukligiine ulasiimakta (Glirbiz
& Bayik, 2021) ve modeldeki dolayh etkinin (- 0,4651x0,1333) -0,062 oldugu anlasiimaktadir
[nokta tahmini= -0,062; BootSE= 0,036; BootCl (-0,1328; -0,0114]. Oz sefkat araciligyla,
negatif duygulanimin yenilik¢i is davranisi Gizerindeki dolayli etkisi, belirlenen given araliklan
arasinda sifir olmamasi sebebiyle de istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Boylelikle 6z
sefkatin negatif duygulanim ile yenilik¢i is davranisi arasindaki iliskiye kismi aracilik ettigi
tespit edilerek H; hipotezi kabul edilmistir. Dogrudan etkinin (c’ yolu) 0,2148 (= -0,2148; t= -
2,6312; P<0,05) oldugu gorilmekte dogrudan ve dolayl etkiler toplandiginda ise toplam etki
blyuklugl olan -0,2768 degerine ulasiimaktadir.
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5.2. Arastirmanin Nitel Asamasi

Aciklayict sirali  karma desen cgergevesinde yiritilen arastirmada nicel asama
tamamlandiktan sonra nitel asamaya gecilmis olup nitel asamaya dair bilgiler baslik altinda
gosterilmistir.

5.2.1. Nitel Asamanin Katilimcilari

Arastirma icin katihmcilar sirali karma 6rnekleme yéntemi ile belirlenmistir. Aciklayici veya
kesfedici desen karma yontem arastirmalarinda tercih edilen bu 6rnekleme ydnteminde
birinci asamada elde edilen sonuglar, ikinci asamada yer alacak katihmcilarin belirlenmesinde
kullaniimaktadir (Teddlie & Tashakkori, 2009). Anket formunda galismanin karma yéntem
¢alismasi oldugu ve nicel asamada elde edilecek verilerden sonra nitel asama igin goériismelere
gecilecegine dair bilgilendirme yapilmistir. Arastirmada katilimcilarin yenilikgi is davranisi,
duygulanim ve 06z gsefkat kavramlarina iliskin deneyimlerini derinlemesine arastirmak
amaclandigindan bu kavramlari yogun olarak deneyimleyen katilimcilarin arastirmaya dahil
edilmesinin daha uygun olacagl duslinllmustir. Bu agidan nicel asamada elde edilen
verilerdeki yenilikgi is davranisi, duygulanim ve 6z sefkat skorlari 6l¢it olarak kabul edilerek
nitel asama dahilinde yer alan katiimcilar amagli 6rnekleme yontemlerinden biri olan 6lglt
ornekleme ile belirlenmistir. Anketlerden elde edilen nicel veriler sonucunda 6rneklemin
degiskenlerinin ortalamalari; Xpp:4,10; Xnp:3,10; Xvio:3,92; Xos:3,31 olarak tespit edilmistir.
Doldurduklari ankette bu ortalamalarin Uzerinde ortalamalara sahip olan katilimcilar ile
irtibata gecilerek gonulli 12 katilimci ile yari-yapilandiriimis gérismeler gerceklestirilmistir.
Nitel asamaya dahil olan katihmcilarin demografik niteliklerine yonelik bilgiler asagida yer alan
Tablo 7’de gosterilmektedir.

Tablo 7: Nitel Asamaya Dahil Olan Katilimcilarin Demografik Nitelikleri

Mevcut is
uima S e Hmowme  SEED e s
Siire
K1 Evli 41-50 Lisans 16 ve Uzeri Gida 27 dakika
K2 Evli 41-50 Lise 16 ve Uzeri Hizmet 31 dakika
K3 Evli 51-60 Lise 6-15 yil Turizm 17 dakika
K4 Bekar 31-40 Lisansistu 6-15 yil Egitim 20 dakika
K5 Evli 41-50 Lisans 0-1yil Ambalaj 21 dakika
K6 Evli 31-40 Yux:ifkkulu 16 ve iizeri Hizmet 48 dakika
K7 Bekar 31-40 YUI’:::Iiloekkulu 6-15 yil Hizmet 41 dakika
K8 Evli 31-40 Lisans 6-15 yil Turizm 18 dakika
K9 Evli 41-50 Lisans 16 ve Uzeri Kuyumculuk 27 dakika
K10 Evli 51-60 Lisans 16 ve Uzeri Yem 17 dakika
K11 Evli 51-60 Lisans 6-15 yil Gida 47 dakika
K12 Bekar 41-50 Lisansustl 6-15 yil Hizmet 17 dakika

Tablo 7 incelendiginde nitel asamaya dahil olan katilimcilarin gogunlugunun evli, 41-50 yas
araliginda, lisans mezunu olduklari ve mevcut is yerlerinde galisma sirelerinin 6-15 yil oldugu
gorulmektedir. Gorlismelerin en az 17 dakika en fazla 48 dakika sirdigu tespit edilmistir.
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5.2.2. Nitel Asamanin Veri Toplama Araglari

Nitel asama da katilimcilar ile gérismeler yiiz yiize ve/veya online sekilde gerceklestirilmis
olup 2023 Eylul ayinda son gorisme yapilmistir. Kadin girisimcilerin yogun is temposu ve 6
Subat Kahramanmarag depreminin de araya girmesi veri toplama sireglerinin bu araliklara
yayllmasina neden olmustur.

Nitel asamaya dahil olan katiimcilarin pozitif-negatif duygulanimlar, yenilikgi is davranisi
ve 0z sefkat degiskenlerine dair 6znel deneyimlerini ortaya koymak igin belirlenen sorulari
iceren yari-yapilandirilmis goériisme formundan faydalanilmistir. Kavramlarla ilgili literattrdeki
oneriler dogrultusunda 3 uzman kisi is birligi ile gelistirilen formda kavramlara yonelik
deneyimlere dair sorulara yer verilmistir. Gorismeler yapilmadan 6nce gonillilere,
arastirmanin kavramlari ile ilgili yazih bilgilendirme formu dagitilarak okumalari istenmis ve
sozIli olarak da galismanin amaci ve gerekli detaylar hakkinda bilgilendirmeler yapiimistir.
Sonrasinda katilimcilarin her birine goriismelerden elde edilen verilerin gizli kalip yalnizca
bilimsel amaglar igin kullanilacagina ve kimlik bilgilerinin gizli tutulacagina dair bilgilerin yer
aldigi gonulli katihm formu  gosterilmis/okunmustur. Yuz ylize katihmcilar bu formu
imzalayarak ve online katilimcilar da sesli beyanda bulunarak gorismeye gonilli olarak
katildiklarini onaylamislardir. Calismada i¢ gecerlik (inandiricilik) kapsaminda gorismeye
katilanlardan kayit igin izin alinmis ve verdikleri cevaplar yer yer toparlanarak ekleme ya da
cikarma yapma imkani katihmcilara taninmistir. Verilerin analizi noktasinda icerik ve betimsel
analiz birlikte kullanilarak veri analizi ¢esitlemesi yapilmis ve uzman gorisiine basvurularak
alinan donutlere yonelik gerekli duzeltmeler gergeklestirilmistir. Dis gecerlik (aktarilabilirlik)
icin calisma icerisinde kavramlara iliskin teorik ¢ergeve detayl olarak anlatiimaya galisiimig ve
uygulamaya doniik her asama ayrintili olarak aktarilarak bulgular yorum vyapilmadan
sunulmustur. Katilmcilardan dogrudan alintilar yapilarak i¢-dis gecerlik artirilmaya
cahsilmistir. Nitel arastirmaya dair stiregler ayrintili olarak aktarilmis ve cevaplar kayit altina
alinarak teyit incelemesi yapilmis ve bu anlamda i¢-dis givenirligin artirilmasi saglanmistir.

5.2.3. Nitel Verilerin Analizi

Nitel asamada elde edilen veriler betimsel ve igerik analizine tabi tutulmus ve bu analizler
MAXQDA 2020 paket programindan faydalanilarak yapilmistir. Nitel analiz asamasinda Sekil 5
de yer verilen siireg takip edilmistir.

Sekil 5: Nitel Analizinin Asamalari

Arastirma
- . M Kodlama o .
Cergevesinin ve —> Metin Kaynaginin > . | Verilerin Analizi ve
ergevesinin
Sorularin Tanimlanmasi ¢ 9 . Degerlendirilmesi
. . Belirlenmesi
Belirlenmesi

Kaynak: Aytar, 2020
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ilk olarak nitel asamanin arastirma cercevesi ve sorulari belirlenmistir. Arastirmanin
amagclarina uygun olacak sekilde belirlenen nitel arastirma sorulari ise Tablo 8’de
gosterilmektedir.

Tablo 8: Nitel Asamadaki Arastirma Sorulari

Aragtirma Sorulari

Qu: Katilimeilarin galisma hayatlarinda siklikla deneyimledikleri pozitif duygulanimlar nelerdir?
Qz: Katilimcilarin galisma hayatlarinda siklikla deneyimledikleri negatif duygulanimlar nelerdir?
Qs: Katilimcilar yenilikgi is davranisini nasil deneyimliyor?

Qa: Katilimcilar 6z sefkati nasil deneyimliyor?

Qs: Oz sefkate sahip olmanin calisanlara katkilari neler olabilir?

Nitel asamaya dahil olan 12 katilimci ile gergeklestirilen gériismelerin ses kayitlari metne
donustlrilerek 32 sayfa 23.154 kelimenin yer aldigi Word belgesi metin kaynagi olarak
tanimlanmistir. Duygulanim, 6z sefkat ve yenilikgi is davranisi literatlriinden yararlanilarak
kodlamalar yapilmis olup kod-kategori ve temalar belirlenmis ve uzmanlar tarafindan kontrol
edilenler diizenlenerek nitel bulgular tanimlanmistir.

5.2.4. Nitel Asamaya Dair Bulgular

Nitel asama dahilinde belirlenen arastirma sorulari takip edilerek kadin girisimcilerin
deneyimlerine dair bulgular sirasiyla raporlanmistir. ilk olarak Qi ve Q, nitel arastirma
sorularina istinaden katiimcilarin  g¢alisma hayatlarinda hissettikleri  pozitif-negatif
duygulanimlara iliskin ifadeleri betimsel analize tabi tutulmus ve elde edilen bulgular Sekil 6
ve Sekil 7'de grafikler UGzerinden gosterilmistir.

Sekil 6: Katilimcilarin GCalisma Hayatlarinda Hissettikleri Pozitif Duygulanimlar

M Gururlu (10) Mutlu (10)

M Faydali (9) M Basarili(9)

B Kendinden Emin (8) W Mucadeleci (7)
Desteklenmis (6) Hevesli (6)
Sorumlu (5) M Sansli (5)

® inangh (5) B Heyecanli (5)
Aktif (4) Cesaretli (3)
Suktr Dolu (3) M Rahatlamis (3)

W Gugla (2) H Keyifli (2)
Ozgiir (2) Sevingli (1)
Huzurlu (1) H Merakh (1)

= Ait (1)

Sekil 6’da gorlldigu Uzere katilimcilar ¢alisma hayatlarinda pek ¢ok farkli (23) pozitif
duygulanim hissettiklerini ifade etmislerdir. Duygulanimlarin yanlarindaki rakamlar

frekanslarini ifade etmekte olup “gururlu”, “mutlu”, “faydali” ve “basarili” en ¢ok bahsedilen
pozitif duygulanimlar olmustur.
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Sekil 7: Katilimcilarin Galisma Hayatlarinda Hissettikleri Negatif Duygulanimlar

M Zorlanmisg (14) M Engellenmis (12)
Zorunda (12) H Yetersiz (11)
W ikinci Sinif (11) | Sikintili (11)
Uziintdla (10) = Kaygili (9)
Ofkeli (8) H Elestirel (8)
M Baski Altinda (6) M Yorgun (5)
Kota (5) Sikismis (4)
Saskin (3) M Pisman (3)
M Basarisiz (3) | Kiskanilmis (3) -
Mahgup (3) Beceriksiz (2)
Anlasiimamis (2) M Desteklenmemis (2)
M Hayal Kirikhgina Ugramis (2) M Suistimal Edilmis (1)
Hirgin (1) Arada Kalmis (1)
Daginik (1) M Korelmis (1)
B Tahammiilsiiz (1) Umitsiz (1)

W Huzursuz (1)

Sekil 7'de gorilduglu Uzere katilimcilar galisma hayatlarinda pek cok farkl negatif
duygulanim (31) hissettiklerini dile getirmislerdir. Duygulanimlarin yanlarindaki rakamlar
frekanslarini ifade etmekte olup “zorlanmis”, “engellenmis” “zorunda” ve “yetersiz” en fazla
ifade edilen negatif duygulanimlar arasinda olurken “ikinci sinif”, “kérelmis” ve “arada kalmis”

gibi dikkat cekici duygulanimlardan da bahsettikleri gériilmustir.

” u

Qs nitel arastirma sorusuna istinaden kadin girisimcilerin ¢alisma hayatlarinda
deneyimledikleri yenilik¢i is davranisina iliskin ifadeleri igerik analizine tabi tutulmus ve
¢6ziimleme sonucunda 2 tema ve 7 kategori belirlenmistir. Analiz sonucunda belirlenen tema
ve kategoriler; Yenilikciligin Gerektirdikleri Temasi (Acik Olma-Karakter Ozelligi-Konfor
Alanindan Cikma-Rahatlik), Yenilikgiligin Asamalari Temasi (Fark Etme-Arastirma-Uygulama)
seklindedir. Tablo 9’da katilimcilarin yenilikgi is davranisi deneyimlerine iliskin tema, kategori
ve kodlar gosterilmekte olup kodlarin frekanslari yanlarindaki parantezler de belirtilmistir.

Tablo 9: Yenilikgi is Davranisi Deneyimlerine iliskin Tema, Kategori ve Kodlar

YENILIKCiLiGiN GEREKTIRDIKLERIi

Agik Olma Karakter Ozelligi Konfor Alanindan Gikma Rahatlik

eCesaretli(3
eFarkli Deneyimlere Agik (3)

Olma(4) eOgrenmeye istekli(3) eEngelleri Géze Alma(2) eBos Vakte Sahip Olma(2)
o eHevesli(3) eZorluklari Goze Alma(2) eDingin Bir Zihin(2)
eDegisime Agik Olma(2) . . Ao
eYeniliklere Agik(1) eKayglyl Goze Alma(1) oOzgir Hissetme(1)

eElestiriye Acik Olma(2) eHayal Kurabilen(1)

YENILIKCILIGIN ASAMALARI

Fark Etme Aragtirma Uygulama

eGlindemi Takip Etme(4) *Yardim Alma (2)

N ©0 Nedir?(3) o Kendini Yenileme (2)
:gzsvliuigr:iF:arrkkE;:;ee((Zl)) eBagkalari Nasil Yapiyor?(2) e Aktarma (1)
sl «Biz Ne Yapabiliriz?(2) o Siirddiriilebilirlik (1)

ozl Y. 1
*G6zlem Yapma(1) e Hatalarindan Ders Alma (1)
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Genel olarak kendilerini yenilikci olarak gordiklerini belirten kadin girisimciler; yenilikgi is
davranisi icin gereken niteliklere dair degerlendirmeleri iceren “yenilikciligin gerektirdikleri”
temasl igerisinde karakter ozelliginin lzerinde durmuslardir. Yenilik¢i olmada cesaretin,
hevesin, hayal kurabilmenin, yeniliklere agik ve 6grenmeye istekli olmanin déneminden
bahseden kadin girisimcilerin ifadelerinden bazilari asagidaki gibidir:

K4: “Yenilik dedigin sey hayal kurmayla cok ilgili bir sey. Baska birinin diisiinmeye dahi
cesaret edemedidi bir seyi sen diisiineceksin ve hayata gegireceksin. Bu da biraz hevesle
heyecanla ilgili seyler.”

K12: “Motivasyon ve cesaretin oldugu yerde her tiirlii spontane, her tiirlii yenilik zaten
ortaya ¢ikar.”

Yenilikgi is davranisi slirecine dair deneyimleri iceren “Yenilikgiligin Asamalar” temasinda
ise fark etme, arastirma ve uygulama olmak Uzere li¢ kategori saptanmig olup kadin
girisimcilerin glindemi takip etme ve o nedir? diyerek arastirma yapmaya dikkat cektikleri
gorilmustar. Yaptigl arastirma neticesinde isinde oldukga fayda saglayan bir kadin girisimcimiz
bu sireci soyle ifade etmistir:

K11: “Yani benim bir aksam béyle oturup da Amerika organik tarimda ne yapiyormus iste,
o ne yapiyormus demem ne faydalar sagladi. Yani gliniimiizde kendinizi yenilemek, yenilige
ulasmak ve nerede, ne yapabilirim diyebilmek artik kullanabilirsek ¢cok kolay.”

Tablo 10: Oz Sefkat Deneyimlerine iliskin Tema, Kategori ve Kodlar

iNANG
Yaratici’'ya Dayanma Yaratic'ya Giiven
eDua(5) e Vardir Bir Hayir(2) e Umutlu olma(2)
e ibadet(1) e Benim Disimda Bir irade var(1) e Nasip(1)
iLISKISEL
Bagkalari ile Kendimiz ile

eMerkeze Kendini Alma(5) eKendini Sevme(4)
eKendine Ozen Gosterme(3) e Kendine izin Verme(3)
eKendi Hakkini Koruma(2) e Kendine Glivenme(1)

eOncelikler Siralamasi(2)
o Sinirlari Bilme(1)

FiZIKSEL
Toplu Bireysel
eKitap okuma(3) oTutsli yakma (2)
:22?(;?:;:3:]2 vakit gecirme(1) o Miizik dinleme(1) eDizi/film seyretme(1)
o(ikolata yeme(1) eOlumsuz ortamdan uzaklagma(1)
ZiHINSEL
Kabullenme Farkindalik Coziime Yonelme

eSikintilar hayatin pargasi(3)
eHerkesin dertleri var(1)
eTecriibe ile 6greniyoruz(2)
eQOlani kabullenme(3)
eMikemmel olamayacagini
kabullenme(2 )

oSinirhihgini kabullenme(2)
eDogani kabullenme(2)

eKendi eksikligini sorgulama(4)
eDuygularini fark etme(4)
eQOlaya disaridan bakabilme (2)
eTelkinlerde bulunma(3)

eAlternatifleri gozden gegirme(3)
eSorumlulugu tstlenme(3)
eDenemeye devam etme(2)

Qs nitel arastirma sorusuna istinaden kadin girisimcilerin ¢alisma hayatlarinda
deneyimledikleri 6z sefkate iliskin ifadeleri icerik analizine tabi tutulmus ve ¢6ziimleme
sonucunda 4 tema ve 9 kategori belirlenmistir. Analiz sonucunda belirlenen tema ve
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kategoriler; inang Temasi (Yaratic'ya Dayanma, Yaratic'ya Giiven), iliskisel Temasi (Baskalari
ile-Kendimiz ile), Fiziksel Temasi (Toplu-Bireysel) ve Zihinsel Temasi (Kabullenme-Farkindalik-
Coziime Yonelme) seklindedir. Tablo 10’da katilimcilarin 6z sefkat deneyimlerine iliskin tema,
kategori ve kodlar gosterilmekte olup kodlarin frekanslari yanlarindaki parantezler de
belirtilmistir.

Kadin girisimcilerin cogunlugunun “gecmiste 6z sefkatli olmadiklarini ancak artik 6z sefkat
yoluna girdiklerini” ifade ettikleri gérilmustiir. Oz sefkatin disiinceler ile iliskisine yogunlasan
zihinsel temasi temalar arasinda éne ¢ikmis olup 6z sefkat i¢in kabullenmenin énemli oldugu
kadin girisimciler tarafindan siklikla dillendirilmistir. Kabullenme kategorisine dair bazi
katilimci gérisleri ise su sekildedir:

K9: “ Ablam hep sey der bana: “Olumsuzluga bile uyum sagliyorsun hemen. Bu nasil bir
sey?” diyor. Ben de diyorum ki; ya olumsuzlugu kendime dert edip biiyiitiip de niye ilerisi igin
bir sikinti yaratayim? Orada oldu, yasandi bitti, dersimi aldim. Yapacak bir sey yok artik,
hayata bakis acim bu zaten.”

K4: “Miikemmel diye bir seyin olduguna inanmiyorum. Her zaman miikemmelin
miikemmeli var ¢linki. Yani ne yaparsam yapayim yetersiz. Ben siradan bir insanim. Hani
insan oldugumu kabul ediyorum. Yani siiper kahraman degilim, elimde sihirli degnekler yok”

Oz sefkatin inan¢ boyutuna deginen “inang” temasi Yaraticl’ya olan bagliigin 6z sefkati
korumada etkili oldugunu gostermis olup kadin girisimciler duanin rahatlatici etkisine siklikla
deginmislerdir. Oz sefkatin iliskisel yéniinii iceren “iliskisel” temasinda kendimiz ile iliski
kategorisi 6n plana ¢ikmaktadir. Kadin girisimcilerin ¢ogunlugu 6z sefkati kendini sevme ile
oldukga bagdastirarak merkeze kendini alma konusunun kendini sevmede 6nemli olduguna
deginmislerdir. Bu durumu K11: “Ben kendimi sahiplenmezsem ben kendime saygimi yitirirsem
kendimi beslemeyi birakirsam zaten ne topluma faydam olur ne aileme faydam olur ne de bu
kadar iiretici kadina faydam olur. O her zaman benim énceli§imdir. Once kendime bir dénerim
pozitif enerjiyle.” seklinde ifade etmistir. Oz sefkatin eylemsel yoniine odaklanan “Fiziksel”
temasinda ise kadin girisimciler en ¢ok bireysel anlamda kitap okumanin, toplu olarak da
dertlesmenin rahatlatici etkisinden bahsetmislerdir.

Qs nitel arastirma sorusuna istinaden kadin girisimcilerin 6z sefkatin calisanlara olan
katkilarina iliskin ifadeleri betimsel analize tabi tutulmus ve elde edilen bulgular Sekil 8'de
gosterilmistir.

Sekil 8: Oz Sefkatin Calisanlara Katkilari

m Kendilerinin Farkina Varmalarini Saglar(4)
Duygularina Daha Hakim Olurlar(3)
Temiz Bir Zihin Saglar(3)
Verimlilikleri Artar(3)

M Yenilikgilikleri Artar(3)

® Calisanlar Arasi iliskiler Kolaylasir(3)

M Bakis Aclilarini Genisletir(2)

M Kaliplari Kirihr(2)

M Kendilerini Daha Az Hirpalarlar(2)

M Motivasyonlari Artar(2)

M Haklarini Daha Rahat Savunurlar(1)

M Daha Aktif Olurlar(1)
is Kalitesi Artar(1)
islerine Sevecen Bakarlar(1)
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Sekil 8 incelendiginde sahip olunan 6z sefkatin calisanlara kendilerini fark etmeleri
yoniinde bir katki saglayacagi en cok ifade edilen gériislerden olmustur. Oz sefkatin
cahsanlarin kahlplarini kirarak bakis acilarini  genisletecegi temiz bir zihin saglayarak
verimliklerini artiracagi dikkat edici cevaplar arasindadir. Ayni zamanda duygulara hakimiyet
saglamada da yardimci olacagl kadin girisimciler tarafindan dusinilmektedir. Bir kadin
girisimcinin 6z sefkatin ¢alisma hayatina katkilari konusundaki goriisleri asagidaki gibidir:

K10: “Oz sefkat olmadidi zaman kendine orada bir set ¢ekiyorsun, bir sinir belirliyorsun ve
altta kalyor biitiin senin duygularin, kesfetme yetenegin, yani asadida kaliyor. Bu siniri
kaldirdigin an farkh bir kisilik, farkli bir performans sergileyebilirsin.”

6. Tartisma, Sonug ve Oneriler

Arastirma; hissedilen duygulanimlarin yenilikgi is davranigi Gzerindeki etkisinde 6z sefkatin
rolini belirleyerek katihmcilarin deneyimleri Gzerinden kavramlara dair derinlemesine bir
bakis agisi sunmayi amaclamistir. Arastirmanin bagimsiz degiskeni olan pozitif duygulanima
dair nicel sonuglara bakildiginda kadin girisimcilerin calisma hayatlarinda hissettikleri pozitif
duygulanim duzeylerinin yiksek ( Xpp:4,10) oldugu bulunmustur. Nicel sonuglar kadin
girisimcilerin en yogun; “aktif”, “gururlu” ve “kararli” olarak hissettiklerini géstermektedir.
Nitel verilere bakildiginda ise kadin girisimciler pek ¢ok farkh (23) pozitif duygulanim
deneyimlediklerini aktarmiglar ve vyapilan gorismelerde g¢alisma hayatlarinda en fazla
“gururlu”, “mutlu” ve “basarili” hissettiklerinden bahsetmislerdir. Gorismelerde dlgekte yer
alan pozitif duygulanimlardan daha c¢esitli duygulanimlara deginilmis olup “faydall”,
“kendinden emin”, “miicadeleci” ve “desteklenmis” yanitlari dikkat cekmektedir. “Aktif” yine
gorismeler de yer alan duygulanimlardan biri olurken nicel sonuglarda yiiksek ortalamaya
sahip olan “kararl’” “dikkatli” ve “ilham dolu” vyanitlarina ise nitel goriismelerde

rastlanmamistir.

Negatif duygulanima dair nicel sonuglar degerlendirildiginde ise kadin girisimcilerin
calisma hayatlarinda hissettikleri negatif duygulanim dizeylerinin disik (Xnp:2,10) oldugu
bulunmustur. Nicel sonuglar kadin girisimcilerin en yogun “sikintili”, “mutsuz” ve “tedirgin”
negatif duygulanimlari hissettiklerini géstermektedir. Nicel sonuglarla kiyaslandiginda kadin
girisimciler goriismelerde daha fazla negatif duygulanim (32) bildirmisler ve en fazla

” o«

“zorlanmig”, “zorunda kalmig” ve “sikintili” hissettiklerini ifade etmislerdir. Ayni zamanda

nitel verilerde “engellenmis”, “ikinci sinif” ve “baski altinda” gibi dikkat cekici pek ¢ok farkh
yanitin oldugu gorilmektedir.

Duygulanimlar olduk¢a 0znel deneyimler olduklari igin deneyimlenmesi ve ifade
edilmesinde pek ¢ok farkliliga rastlaniimaktadir. Bu agidan goriismelerde kadin girisimciler
hissettikleri duygulanimlari kendi 0znel tanimlamalar ile ifade etmisler ve bu da
duygulanimlarin ¢esitlenmesini saglamistir. Dolayisiyla yapilan nitel goértismelerin kadin
girisimcilerin ¢alisma diinyasinda hissettikleri duygulanimlarin aktarimlarini kolaylastirdigini ve
hissedilen gerek pozitif gerekse negatif pek c¢ok farkh duygulanimlari ortaya cikardigini
soylemek mimkindir. Bu baglamda nitel arastirmanin kadin girisimcilerin ¢alisma hayatinda
hissettigi duygulanimlari ortaya koyma ve anlamlandirma noktasinda katki sagladigi aciktir.

Yenilik¢i is davranisina yonelik nicel sonuglar arastirma dahilindeki kadin girisimcilerin
yuksek bir ortalamaya sahip (Xyip:3,92) oldugunu gostermis ve “yenilikciyim” ifadesi en yiiksek
ortalamaya sahip ifade olmustur. Kadin girisimcilerimiz kendilerini yenilikgi olarak gérdiklerini
yapilan goriismelerde ifade etmisler ve nitel veriler de nicel sonuglari desteklemistir. igerik
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analizi sonucunda ise yenilik¢i is davranisini lic asamada (fark etme, arastirma ve uygulama)
deneyimlediklerini aktaran kadin girisimciler en c¢ok fark etme asamasinin (zerinde
durmuslardir.

Nicel sonuglara gore kadin girisimcilerin 6z sefkat ortalamalari orta diizeyde (Xs5:3,31) bir
6z sefkate sahip oldugunu gosterirken nitel gorlismelerde de kadin girisimciler ¢ogunlukla
“eskiden 06z sefkatli olduklarini didstinmediklerini ancak artik bu yola girdiklerinden”
bahsetmislerdir. Nicel sonuclardaki olumsuz ifade ortalamalarinin nispeten yiksek oldugu
gorilmus olup kadin girisimcilerin kendilerine karsi hosgoriisiiz ve elestirel olmaya yatkin
olduklarini sdylemek mimkiindir. Nitel goriismeler de bu sonucu destekler nitelikte olup bu
yatkinhgl anlamlandirma noktasinda kadin girisimcilerin deneyimlerinin farkh bir bakis agisi
sundugu gorilmektedir. Yogun rekabet ortaminda calisan kadin girisimciler  “calisma
hayatinda hosgoruye pek yer olmadigini deneyimlediklerini ve elestirinin olmazsa olmaz olup
bu elestirel ortamlarin da ister istemez kendilerini etkiledigini” dile getirmislerdir. Yapilan
icerik analizi sonucunda inang, iliskisel, zihinsel ve fiziksel olmak tizere 6z sefkatin dort tema
Gzerinden deneyimlendigi sonucu ortaya ¢ikmistir.

Nitel gortsmeler yenilik¢i is davranisi ve 6z sefkate yonelik daha detayli bilgilere
ulasmamizi saglamis ve ¢alisma hayatinda kadin girisimcilerin yenilikgi is davranisi ve 6z sefkati
nasil deneyimlediklerine dair nicel verilerden daha kapsamli veriler elimize ulasmistir.

Degiskenler arasi iligkiler ile ilgili sonuglar degerlendirildiginde; pozitif duygulanimlarin
yenilikci is davranisi Uzerinde anlamh diizeyde pozitif yonde ve negatif duygulanimlarin ise
anlamli dizeyde negatif yonde etkili oldugu bulunmustur. Bu baglamda nicel asama icin
kurulan H; ve Hy hipotezlerinin kabul edildigi gérilmektedir. Nitel bulgular icerisinde de nicel
sonuglarin kabul ettigi hipotezlere benzer sekilde pozitif ve negatif duygulanimlarin yenilikgi is
davranisi Uzerinde etkili olduguna yonelik katilimci ifadelerine rastlanmistir. Pozitif
duygulanimlardan olan “rahatlik”, “yenilikgiligin gerektirdikleri” temasinda yer almistir. Ayni
zamanda stresin yenilikgi is davranisini olumsuz, 6zgir ve dingin hissetmenin ise olumlu yonde
etkiledigine dair kadin girisimciler deneyimlerini aktarmislardir.

Literatire bakildiginda pozitif duygulanimin; firsat degerlendirme, bulussal sireg,
yaraticilik, problem ¢6zme ve karar verme ile pozitif yonde iliskili oldugunu destekleyen farkl
arastirmalarin oldugu gorilmektedir (Estrada vd., 1997; Grichnik vd., 2010; Isen, 2001;
Kashdan vd., 2004; Park & Banaji, 2000). Deneyimlenen pozitif duygulanim; firsatlarin
kesfedilmesini, taninmasini ve degerlendirilmesini tesvik etmekte olup girisimcilerin yenilikgi
davranislari agisindan 6nem arz etmektedir (Delgado Garcia vd., 2015). Negatif duygulanim-
yenilikci is davranisi iliskisi Gzerine yapilan ¢alismalarin ise kisitli ve ¢alismalardan elde edilen
ampirik kanitlarin da net olmadigi gérilmektedir (Hundeling & Rosing, 2020).

Nicel asamada pozitif ve negatif duygulanimin 6z sefkat Gizerinde anlamli bir etkisi oldugu
bulunmustur ve nicel asama igin kurulan H, ve Hs hipotezlerinin kabul edildigi gérilmektedir.
Nitel asamada yapilan gorismelerde de kadin girisimciler kendilerini iyi hissettirip pozitif
duygulanimlar olusturan muzik dinleme, kitap okuma vb. aktivelerin 6z sefkati saglama ve
korumada onemli olduklarini ifade etmislerdir. Negatif duygulanim olusturan olumsuz
ortamlardan uzaklagsmayi ve bu negatif duygulardan arinmak igin tltsii yakmayi da 6z sefkati
koruma yollarindan ikisi olarak degerlendirdikleri goriilmektedir. Bu baglamda c¢alismanin
literatirde yer alan 6z sefkatin pozitif duygulanim ile anlamh pozitif yonli bir iliskiye, negatif
duygulanim ile de anlamli negatif yonlQ bir iliskiye sahip oldugunu gosteren arastirmalar ile
(Neff vd., 2007; Deniz vd., 2012; Sirois vd., 2015) paralellik gosterdigi sdylenebilmektedir.
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Arastirmanin bir diger nicel sonucunda, 6z sefkatin yenilik¢i is davranisi lGzerinde pozitif
yonde anlamli bir etkisi oldugu saptanmis olup kurulan Hs hipotezi kabul edilmistir. Nitel
veriler de benzer sonuglara isaret etmis ve 6z sefkatin yenilik¢i is davranisi tizerinde olumlu bir
etkisinin oldugunu dile getiren katilimcilar bu olumlu etkinin isleyis mekanizmasini da kendi
deneyimleri Gizerinden paylasmislardir. K4; “Oz sefkatin temiz bir zihin olusturma noktasinda
katkr saglayabilecegi bunun da ¢alisanin bakis agisini genisletip yeniliklere daha agik olmasina
imkén tanidigr” ni ifade etmistir. K12; “Oz sefkatin yaraticiligi ve yenilikiligi engelleyen kiiltiirel
kaliplarin  kirilmasina  yardimci  oldugunu ve bu baglamda yenilikgiligi  gelistirdigini”
aciklamistir. Benzer sekilde Choi & Hwan (2018) KOBI'lerin yoneticileri {izerinde yaptiklari
arastirma sonucunda 6z sefkat ile yenilikgi is davranisi arasindaki iliskiyi ortaya koymuslardir.
Ayni zamanda Lefebvre vd. de (2020) yaptiklari arastirmada 6z sefkat ile bireysel yenilikgilik
arasinda pozitif yonli anlaml bir iliski bulmuslardir.

Oz sefkatin hem pozitif hem de negatif duygulanim ile yenilikci is davranisi arasindaki
iliskiye aracilik ettigi nicel asamada tespit edilmis ve bu araciliga dair kurulan He ve H;
hipotezleri de kabul edilmistir. Bu baglamda sahip olunan gii¢li bir 6z sefkat kaynaginin
pozitif-negatif duygulanim-yenilik¢i is davranisi iliskisinde o6nemli oldugunu soylemek
muimkiindir. Nitekim nitel asamada 6z sefkatin ozellikle negatif duygulanim-yenilikgi is
davranisi iligkisi Uzerindeki roline vyonelik deneyimlerini aktaran kadin girisimciler
bulunmaktadir. Deneyimlere gore 6z sefkat varligi negatif duygulanimlari yonetebilme
noktasinda kolaylk saglamakta ve bu kolaylk beraberinde rahatlamayi getirerek katilimciyi
daha Uretken ve daha yenilik¢i kilmaktadir. Kadin girisimcilerden K8 bu deneyimi su sekilde
ifade etmistir: “Ben her seyin olumsuzunu diisiindiigiim icin kendi kendimi yipratiyorum, o da
strese yol agiyor. Hdlbuki bir sey yok mesela kendime alan tanidigimda sefkatli
davranabildigimde daha rahat oluyorum. Kafa rahat, stres azalinca ben daha kendimi
buluyorum. Stresli olmadigim zamanlarda daha rahat gelisiyor fikirler.”

Literatlr incelendiginde 6z sefkatin pozitif-negatif duygulanimlar ile yenilikgi is davranisi
iliskisi Uzerindeki aracilik roltinli arastiran bir ¢calismaya rastlanmamistir. Montani vd. (2018) 6z
sefkatin boyutlarindan olan bilingli farkindaligin, DAND (dusuk aktive negatif duygulanim) ile
yenilikgi is davranigi arasindaki iliski tizerinde 6nemli bir dizenleyici etkisi oldugunu ortaya
koymuslardir. Bu galisma ile bilingli farkindaligin ¢alisma hayatlarinda bireysel yenilikgilige
sagladigi katkilara yonelik arastirmalarin kapisini aralamislardir. Ancak literatiiriin 6z sefkat-
duygulanim ve yenilikgi is davranisi iliskileri tzerine daha fazla arastirmaya ihtiya¢ duydugu
aciktir.

Arastirma yapilan analizler sonucunda 6z sefkatin aracilik rollini ortaya koymus ve nitel
verilerin de katkilari ile hem kavramlar hem de kavramlar arasindaki iliskiler hakkinda daha
detayli bilgiler edinmemizi saglamistir. Yapilan gorliismeler icerisinde kadin girisimcilerin
hissettiklerini belirttikleri duygulanimlarin nicel asamadaki olcekte yer alan duygulanimlara
gore cesitlendigi gortilmustiir. Ayrica yenilikgi is davranisi-6z sefkat deneyimlerine dair yapilan
icerik analizlerinde de kavramlarin Tirkiye’de nasil algilandigina dair farkh bilgiler yer
almaktadir. Bu baglamda kultlriin etkisi de géz 6niine alinarak kavramlara dair boylesi karma
arastirmalar vasitasiyla farkli élgeklerin gelistirilmesinin faydali olacagi disiniilmektedir. Oz
sefkatin gerek pozitif gerekse negatif duygulanim ile yenilikgi is davranisi iliskisindeki dolayli
etkilerinin nispeten dislik oranda olmasi nedeniyle arastirmacilarin gelecek ¢alismalarinda bu
iliskiye aracilik eden baska degiskenleri arastirmasi ve 6z sefkatin bir de bu iliskideki
diizenleyici rollinii test etmeleri 6nerilmektedir. Duygulanimlarin aktivasyon diizeyleri dikkate
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alinarak 06z sefkatin bu iliskilerdeki roline iliskin farkli calismalar yapmak da oneriler
arasindadir. Calismanin TOBB KGK il icra Komitelerinde gérev yapan kadin girisimciler ile sinirli
olmasi ve veri toplama siirecinde yasanan maddi ve zamansal sinirhliklar arastirmanin kisitlari
arasinda yer almaktadir. Bu agidan farkli kadin girisimcilerle ve farkl sektorlerde daha fazla
sayida katilimciya ulasan ¢alismalarin yapilmasinin faydal olacagi disiinilmektedir.

Arastirmada 06zellikle nitel sonuglar kadin girisimcilerin ¢alisma diinyasinda negatif
duygulanimlari yogun olarak hissettikleri ve “zorlanmis”, “desteklenmemis”, “engellenmis”
gibi negatif duygulanimlardan siklikla bahsettikleri gérilmektedir. Bu baglamda rekabet ve
degisim baskisinin giderek arttigi is diinyasinda yer edinmeye calisan kadin girisimcilerin
duygusal olarak zorlandiklarini soylemek mumkindir. Kadin girisimcilerin deneyimledikleri
negatif duygulanimlarin yenilik¢i is davranislarini da olumsuz yénde etkiledigi arastirma
sonucunda ortaya cikmis olup 6z sefkatin bu etkiyi azalttigi da sonuglar arasinda yer
almaktadir. Bu acgidan kadin girisimcilerin duygusal farkindalklarini gelistirerek 6z sefkat
kapasitelerini artirmalari yenilikgi is davranisinin 6ncelikli oldugu gliniimiz is didnyasinda
onemli olmaktadir. Bu noktadan hareketle kadin girisimciligini destekleyen kurumlarin maddi
desteklerin yanisira duygusal destek saglayacak projeleri hayata gecirmeleri 6nerilmektedir.
Kadin girisimcilerin 6z sefkate yonelik egitim programlarina katilmalarinin zorlu durumlarla
bas edebilme kapasitelerini artirmalarina yardimci olacagi ve bunun da is hayatlarina olumlu
yonde katki saglayacagi dusiintlmektedir.

Genel olarak arastirma sonuglari degerlendirildiginde g¢alisma hayatinda sahip olunmasi
istenilen yenilikgi is davranigi lGzerinde duygulanim ve 6z sefkat degiskenlerinin etkili oldugu
gorilmektedir. Oz sefkatin 6zellikle negatif duygulanimlarin  yenilik¢i is davranisina
donistirilmesi noktasinda 6nemli bir kaynak oldugunu sdylemek miimkiindir. Bu baglamda
cahisanlarin sahip olduklari 6z sefkatin calisma hayatlarinda karsilastiklari zorlu deneyimlerle
basa cikabilmelerini kolaylastirdigi gibi yenilik¢i is davranislarini da olumlu yonde etkileyecegi
soylenebilinmektedir. Bu agidan calisanlarda 6z sefkate dair bir biling kazandirmanin 6rgite
de katki saglayacagi aciktir. Dolayisiyla uygulayicilarin is yerlerinde 6z sefkat ile ilgili egitim
programlari ve seminerler diizenlemesi gelistirilebilir bir kaynak olan 6z sefkatin c¢alisan
dizeyinde artisina imkan taniyacaktir. Duygulanimlarin orgutsel yansimalarini olumluya
donistirmek icin ise hissettikleri duygulanimlari fark ederek onlari yonetebilen galisanlarin
varligi onemlidir. Bu baglamda yoneticilerin duygusal farkindalik-duygusal zekaya yonelik
programlari dnemseyerek calisanlarinin giindemlerine dahil etmelerinin fayda saglayacagi
disunutlmektedir.
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Extended Summary
The Role of Self Compassion in the Effect of Affects on Innovative Work Behavior: A Mixed Research

In today's business world, communication and information technologies are developing rapidly and competition
between businesses is becoming increasingly intense. The ability of businesses to differentiate themselves from their
competitors depends on their level of innovation and for sustainable success, this innovative vision must be spread
throughout the business. In this sense, the concept of innovative work behavior, which expresses the innovators of
employees at the individual level is gaining importance and different studies are being conducted on the variables affecting
innovative work behavior. It is known that positive and negative affects are among these variables and studies conducted so
far have found different results, especially regarding the effect of negative affects on innovation. In order to make sense of
these results, researchers in recent years have turned to studies on which affects create which effects and the role of
different variables on this effect. This study is similar and focuses on the role of self-compassion, which is an important
concept for emotional awareness, on the relationship between positive-negative affects and innovative work behavior.

In this context, the aim of the study is to determine how the positive and negative affects felt by employees affect their
levels of innovative work behavior and to provide an in-depth perspective on concepts and relationships by determining the
role of self-compassion in this relationship. In this mixed method research, where explanatory sequential design was
preferred, women entrepreneurs were selected as a sample. 286 surveys were collected primarily in the quantitative phase
and the data were analyzed and the findings were reported. Afterward, semi-structured interviews were conducted with 12
women entrepreneurs within the scope of the qualitative phase and the content-descriptive analysis results of these
interviews were conveyed.

When the quantitative results on positive affect were analyzed, it was found that the level of positive affect felt by
women entrepreneurs in their working lives was high (Xrp:4,10). Quantitative results show that they feel most intensely
“active”, “proud” and “determined”. When the qualitative data were examined, women entrepreneurs reported that they
experienced many different (23) positive affects. In the qualitative interviews, they said that they felt most "proud”, "happy"
and "successful" in their working lives. Quantitative results show that they felt the most intense negative affect of
“distressed”, “unhappy” and “agitated”. Compared to the quantitative results, women entrepreneurs reported more
negative affect (32) in the interviews and felt most “forced”, “obliged” and “distressed. Quantitative results for innovative
work behavior showed that they have a high mean (Xvin:3.92). The statement "I am innovative" was the statement with the
highest average. Women entrepreneurs expressed in the interviews that they see themselves as innovators and the
qualitative data supported the quantitative results. As a result of the content analysis, they stated that they experienced
innovative work behavior in three stages (noticing, researching and implementing). According to the quantitative results, the
self-compassion average of women entrepreneurs showed that they had a medium level of self-compassion (Xos:3.31). In
qualitative interviews, women entrepreneurs mostly mentioned that "they did not think they were self-compassionate in the
past, but now they are on this path." As a result of the content analysis, it was revealed that self-compassion is experienced
through four themes: belief, relational, mental and physical. In the quantitative stage, it was found that self-compassion
mediates the relationship between both positive and negative affect and innovative work behavior. In this context, it is
possible to say that having a strong source of self-compassion is important in the relationship between positive-negative
affect and innovative work behavior. As a matter of fact, in the qualitative phase, there were women entrepreneurs who
shared their experiences about the role of self-compassion especially on the relationship between negative affect and
innovative work behavior. According to experience, the presence of self-compassion makes it easier to manage negative
affects, and this ease brings relaxation and makes the participant more productive and innovative. K8, one of the women
entrepreneurs, expressed this experience as follows: “I wear myself out because | think about the negative of everything, and
this causes stress. However, for example, when | give myself space and can act compassionately, | feel more comfortable.
When my mind is at ease and the stress decreases, | can be myself. ideas develop more easily when I'm not stressed."

The research revealed the mediating role of self-compassion and provided us to obtain more detailed information about
both the concepts and the relationships between the concepts with the contributions of qualitative data. In the interviews, it
was observed that the emotions that women entrepreneurs stated that they felt varied according to the emotions included
in the scale in the quantitative phase. Moreover, the content analyses on innovative work behavior-self-compassion
experiences provide different information about how the concepts are perceived in Turkey. In this context, it is thought that
it would be beneficial to develop different scales through such mixed research on the concepts, taking into account the effect
of culture. Because of the relatively low indirect effects of self-compassion in the relationship between both positive and
negative affect and innovative work behavior, it is suggested that researchers should investigate other variables mediating
this relationship and test the moderating role of self-compassion in this relationship in future studies. It is also recommended
to conducting different studies on the role of self-compassion by diversifying affects according to activation levels. When the
research results are evaluated in general, it is seen that affective and self-compassion variables are effective on innovative
work behavior. In this respect, it is clear that raising awareness of self-compassion in employees will also contribute to the
organization. Therefore, managers' organizing training programs and seminars on self-compassion at workplaces will enable
an increase in self-compassion, which is a developable resource, at the employee level.
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