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E-TiICARETIN VERGILENDIRILME SORUNSALI
Orcun AVCI’

Ozet

Elektronik ticaret (e-ticaret), yasanan teknolojik gelismelerle beraber hayatimiza girmistir. Ozellikle
internetin yayginlagmasiyla beraber e-ticaret guinliik hayatta oldukg¢a 6nemli bir yer edinmistir. Fakat, e-
ticaretin vergilendirilmesiyle ilgili glinimiz kanunlarina bakildiginda bir takim problemlerin veya
eksikliklerin oldugu goérulmektedir. Bunlar 6zellikle mikellefiyetin belirlenmesi, isyeri kavrami, vergiyi
doguran olayin tespiti ve elde edilen kazancin niteligi gibi konulardir. Bu gibi konular, piyasanin kendi
icinde tek basina ¢dziime kavusturabilecegi kadar basit degildir. Bu sebeple kiresel anlamda adimlar
atilarak, ortak bir yol izlenmelidir. Ayrica temelde, matrah tespiti problemlere yol agarak devletler
acisindan ciddi bir gelir kaybina neden olmaktadir. Bu ¢alismada e-ticaret sorunu, OECD ve AB’nin de
bakis agisiyla birlikte ele alinip, degerlendirilecektir.

Anahtar Kelimeler: E-Ticaret, Vergileme, Gelir Vergisi, Kurumlar Vergisi, KDV, Varis Ulkesi ilkesi.

THE PROBLEM OF E-COMMERCE TAXATION

Abstract

Electronic commerce (e-commerce), took part in our lives with technological advancements. It holds a
significant place in the daily lives especially thanks to widespread use of internet. However, it can be
seen that there are some deficiencies and problems with taxation of e-commerce, based on modern
laws. Among the most significant ones of these issues are determination of the liability, concept of
workplace, definition of the act that is subject to tax, and the characteristics of the profit. Such issues are
not as simple that a given market can solve. Thus, global measures has to be taken and common path
should be followed. Also, it causes serious income losses due to the tax base determination problems.
This study assess those issues under the perspective of OECD and EU too.
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1.GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojisinde yasanan gelismelerle birlikte, ticari iliskilerin sekli
de zamanla degismistir. Glinimizin rekabetgi diinyasinda e-ticaretin payi blyuktir.
Ancak e-ticaretin gelisimiyle beraber, devletlerin ekonomik sinirlari, cografi sinirlarini
asmistir. Bu da beraberinde e-ticarete taraf olan ulkeler arasinda vergilendirme yetki ve
sinirlarinin belirlenmesinde karigiklikla sonuglanmaktadir. Bu baglamda, gelirin elde
edildigi yer, isyeri, kaynak ve varis ilkesi bakimindan vergilendirilmesi konulari sorun
teskil etmektedir. Halihazirdaki mevcut ulusal ve uluslararasi mevzuat bu sorunun
¢6zuimiinde yetersizdir. Bu da vergi tabaninin aginmasina neden olmaktadir.

E-ticaret, isletmelere ve tlketicilere 6nemli kolayliklar saglarken, vergi ve
gimrik uygulamalari acisindan bir takim gicliklere de neden olmaktadir. E-ticaretin
vergilendirilmesi ile ilgili en uygun ydontemin ne oldugu konusunda farkh goérisler ileri
slrtlmekle beraber, geleneksel ticareti vergilendiren vergi mevzuati ile e-ticaretin
vergilendirilmesi ve vergi hukukunda gerekli dizenlemelerin yapilmasi gerektigi
disltindlmektedir.

Bu calismada ilk olarak e-ticaret kavrami ve kapsami ele alinacaktir. Ardindan e-
ticaretin temelini olusturan AB cergeve vyasasi ortaya konularak, karsilasilan temel
vergileme sorunlarina yer verilecek olup e-ticaretin vergilendirilmesi konusunda OECD
ve AB tarafindan benimsenen temel ilkelere yer verilecektir. Son olarak ise, cesitli
vergiler bakimindan e-ticaretin vergilendirmesine iliskin sorunlar degerlendirilecektir.

2.E-TICARET KAVRAMI VE KAPSAMI

Vergilemenin kiresellesmesinin politik etkileri genis alanlara yayilmaktadir. Bu
yayllma beraberinde biyilk bir entegrasyona sebep olmaktadir. Gegmisten giiniimiize
varolan verginin tarihinin, devletin tarihi kadar eski oldugunu disiindigiimiizde, bu
entegrasyonu daha iyi anlamamamiza yardimci olacaktir. Modern devletler, mali
hassasiyetlerinden dolayi daha kolay hayatta kalabilmis ve zenginlesebilmistir. Bu
durum beraberinde emek ve sermayenin mobilitesinin artmasina neden olmustur
(Paris, 2003: 154). Ancak gectigimiz 25 yilda bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan
gelismelerle beraber, diinyanin dev bir pazar haline gelmesi, alim-satim islemlerinin ve
bunlara hizmet eden tedarik, lojistik, planlama ve pazarlama sireglerinin kurum igi ve
kurumlar arasi entegrasyonun bir butlnsellik haline gelmesi e-ticaret kavramiyla
gerceklesmistir (Kundakgi, 2013: 71). internetin diinya ¢apinda yayginlasmasi ve yeni
iletisim teknolojileriyle birlikte e-ticaret kavraminin hizli bir sekilde yayilmasi buyuk bir
devinimin oldugunu gostermektedir (OECD, 2005: 69). Kiresellesmenin uluslararasi
ticareti gelistirmesi 1990’li yillarda iletisim teknolojisinin getirdigi kolayliklarla birleserek
e-ticaretin baslamasina ve birden yayginlasmasina neden olmustur (Tasliyan, 2006: 7).
1993 vyilinda ortaya ¢ikan ve 1995 yilinin sonunda yayginlasmaya baslayan web
uygulamalari ile ¢ok ciddi bir adim atilarak, cografi anlamda daginik olan sirketler
bitliinlesme icine girmistir. Bu akimla birlikte kiresel ticaret hacmine vyonelik
uluslararasi antlasmalar yapilmistir (Cak, 2002; 14-15).

E-ticaret konusunda en yaygin genel kabul gérmis tanim Ekonomik Isbirligi ve
Kalkinma Teskilati (OECD) tarafindan 1997’de vyapilmistir. Bu cercevede e-ticaret
asagidaki eylemleri kapsayan bir siirec olarak tanimlanmaktadir (Ozbay, 2004: 2):

» Ticaret 6ncesi firmalarin elektronik ortamda bilgilenmesi ve arastirma
ylriitmesi,
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» Firmalarin elektronik ortamda bulusmasi,

> Odeme siirecinin yerine getirilmesi,

» Taahhiidiin yerine getirilmesi, mal veya hizmetin miisteriye teslimi,
» Satis sonrasi bakim, destek v.b. hizmetlerin temin edilmesidir.

E-ticaret icin her bilim dali kendine 6zgu bir tarif ya da tanimi 6ne gikarmaktadir.
Ornegin bir isletmeci icin e-ticaret, “isi en yeni metodlarla yapmaktir” diye tarif
edilebilir, bir reklamci, “bilgisayardan yararlanilarak yapilan tanitim tird” tarifini
mesleki perspektifinden yeterli bulabilir. Halbuki amag, vergi hukukunda kullanilacak ve
vergi konusunun kapsami belirlenirken sinirlarin dogru c¢izilmesinde yeterli olmasi
beklenecek bir tanimin gergevesini belirlemek oldugunda, kavramin, vergi hukukunun
ozellikleri dikkate alinarak tanimlanmasi gerekecektir. Bir tanima ulasmaya calisirsak, e-
ticaret; “Her tiirlii ticari faaliyetin, elektronik aglar ya da internet araciligiyla, hangi
sebeple olursa olsun gerceklestirilmesidir” olarak tanimlanabilir (Kliclikdzyigit, 2003:
152-153).

E-ticaret yalnizca internet Uzerinden yapilan ticari islemler degildir. Amerika
Birlesik Devletleri (ABD) merkezli Ulusal Telekomiinikasyon ve Enformasyon Yonetimi e-
ticareti; “her tirlii ticari aktiviteler icin elektronik teknolojisinin istenilen sekilde
kullanilabilmesi” seklinde tanimlamistir (Tunca, 2002: 145). E-ticaret, diinyada Ozellikle
1995 vyilindan itibaren kullanilmaya baslanarak hizli bir sekilde gelisimini devam
ettirmektedir. E-ticaretin diinya Uzerindeki hacmini 6lcmeye iliskin cesitli arastirmalar
bulunmaktadir. Fakat yapilan arastirmalarda, farkh sirketler tarafindan farkl olgitlerin
kullanilmasi sebebiyle e-ticaret pazarinin hacmi konusunda net bir rakam mevcut
degildir. Dliinyada e-ticaret hacminin en fazla oldugu yerlerin basinda Kuzey Amerika ve
Avrupa Uulkeleri ile Avustralya, Japonya, Cin gibi Ulkeler gelmektedir (Gul, 2011).
Bugliniin kiresel diinyasinda ¢ok sayida firma ve kisi, internetin agik ve genis bir ag
saglamasiyla beraber ticari iliski ve islemlerini oturdugu yerden, hizli ve sinirsiz bir
sekilde e-ticaret sayesinde yapabilmektedir (Canbay, 2009: 168). Bilgi ve iletisim
araglarinin ticaretle entegre olan ayagl e-ticarettir. Bilgi teknolojilerinde yasanan
gelismeler, is diinyasinda da tim sinirlari kaldirarak sermayenin dolasim hizini
arttirmistir. isletmeler, fiziksel konumlari g6z dniine almaksizin diinyanin her yanindaki
musterilere kolayca ulasabilmistir (Gokbunar ve Utkuseven, 2002: 198). Bununla
birlikte, e-ticaret ulusal ve uluslararasi sistemleri derinlemesine etkilemistir. E-ticaret,
geleneksel ticaret anlayisindan farkh olarak gériinmekle beraber, kendi iginde getirdigi
yenilikleri yeni kanunlarla glivence altina almalidir. E-ticaret konusunda, diinya
genelinde sliregelen gelismelerle beraber bircok (ilke ulusal ve uluslararasi kuruluslar
araciliglyla e-ticareti giindeme almistir. Diinya Ticaret Orgiti (WTO), OECD bu
teskilatlarin bashcalaridir (Kiipoglu, 2008: 3). Bu konuda TUBITAK Bilgi Teknolojileri
Arastirma Enstitlsi’niin Elektronik Ticaret Teknik Calisma Grubu’nun galismalari da bu
konuda 6nemli ve ilk ciddi calismalar arasindadir (Binatli, 2002: 174).

E-ticaretin kapsamina baktigimizda ise, bir takim bilesenleri icinde barindirdigini
gormekteyiz (Kilig, 2012: 165-166):

» Tanitim, reklam, bilgilendirme,

» Anlasma yapma,

» Siparis verme,

» Elektronik banka islemleri ve fon transferi,

> Uretim planlamasi yapma ve iiretim zinciri olusturma,
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» Elektronik ortamda vergileme,
» Fikri milkiyet haklarinin transferi,
» Ticari kayitlarin izlenmesi.

E-ticaretin araglari, ikiye ayriimaktadir. Bunlar klasik ve ¢agdas araglardir. Bu
araglarin turleri Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1: Elektronik Ticaretin Araglan

Klasik Araglar Cagdas Araglar
Televizyon-Radyo internet
Telefon FTP

Fax Elektronik Posta

Elektronik Odeme ve Para Sistemi: (Bankamatik Konferans Sistemleri: (Telekonferans, Data
Makineleri, Kredi Kartlari, POS Makinalari) Konferans, Video Konferans)
internet Kapali Bilgisayar Aglari: Elektronik Fon Mobil iletisim icin Kiiresel Sistem Teknolojisi: Kisa
Transferi (EFT), Elektronik Veri Degisimi (EDI) Mesaj Servisi (SMS), WAP: Telsiz Uygulama
Programi Protokolii

(Kaynak: Cakirer, 2013: 107).

E-ticaretin geleneksel araclarini, birbirleriyle ticaret yapanlarin ticari islemlerini
kolaylastiran her tirli teknolojik trinler (telefon, fax, bilgisayar, elektronik 6deme ve
para transfer sistemleri (EFT), elektronik veri degisimi (EDI) sistemleri) olarak
siralayabiliriz (Canbay, 2009: 173). Bunun yaninda, EDI sistemleri ve internet e-ticaretin
onemli yapi taslarindandir. EDI, bilgisayar aglari araciligiyla belge ve bilgi degisimini,
insan faktorini goz ardi ederek gerceklestiren temel bir e-ticaret aracidir (Ceran ve
Cicek, 2007: 293). EDI, ayni zamanda kuruluslarin islem maliyetlerini azaltan ve dis
cevre ile es zamanli bir bilgi paylasimi saglamalarina yardimci olan bir sistemdir. EDI,
yalnizca kullanicilarina agik bir sistem olmasindan 6tirl, bu sistemi kullanan orgiit ve
kuruluslara gliven saglamaktadir (Dereli, 2015: 58). Bunun akabinde, e-ticaretle hem
ticaretin sekli degismistir hem de teknolojinin gelismesiyle beraber kurumlarin kayit
sistemleri de revize edilmistir. Elektronik arsivleme, elektronik fatura ve elektronik
muhasebe bu 6nemli gelismeler arasindadir (Sahin, 2007: 182).

internet araciligiyla yapilan satislarin hizli artisiyla beraber internet iizerinden
birgok aligveris yapan kisinin, vergi 6demeden satin alma gergeklestirmesi sonucunda e-
ticaretin vergilendirilmesi lizerindeki tartismalar baslamistir. Yiksek vergi yukimlalGgi
bulunan bdlgelerde yasayanlarin, internet Uzerinden alisveris yapmaya daha istekli
oldugu yapilan calismalar sonucunda kanitlanmistir. Bu da esasinda geleneksel ticaretin
vergilendirilme yodnteminin, e-ticaretin vergilendiriime konusuna birebir olarak
uygulanmaya ¢alisilmasi durumunda e-ticaretin hacminin azalmasini muhtemel hale
tasiyacaktir (Goolsbee, 2000: 561).

E-ticaret esasen, bircok avantaji da beraberinde getirir. Ornegin, e-ticaret igin
blyik oOlgekli sermaye gerekmemektedir. E-ticaretle satis gergeklestirebilmek igin,
zorunlu olan sermaye yalnizca bilgisayar ve internet baglantisidir. Boylelikle kira
giderleri oldukga diismektedir. Clinkli yalnizca internet Uzerinden satis gerceklesiyorsa
bunu evden de gergeklestirme imkanina sahip olunacaktir (Glingér, 2001). Ayrica e-
ticaret blyuk bir sosyal donlisimin de onemli bir pargasidir. Tium gelismeler isiginda
dijital devlet, e-toplum gibi kavramlarin giindeme gelmesine neden olmustur. E-toplum
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yoluna da bireyler dncilik etmektedirler ve bu vesileyle e-ticaretin toplum Uzerindeki
etkisi gorilmektedir (Cak, 2002: 27-28).

3.E-TICARETIN AB CERCEVE YASALARI

AB ve Avrupa Konseyi, e-ticaret hususunda bolgesel bazda etkin g¢alisan
kuruluslardir. E-ticaret konusunda AB’nin kararlihgl 2000 yilindan sonra netlesmistir. AB
Resmi Gazetesi’'nde 17 Temmuz 2000 tarihinde yayimlanan 8 Haziran 2000 tarihli
2000/31/EC sayili “E-Ticaret Yonergesi” olarak adlandirilan “i¢ pazarda bilgi toplumu
hizmetlerinin hukuki yonleriyle ilgili yonerge” AB mevzuati olarak adlandirilir (Tezcan ve
Deniz, 2013: 12). Bu yodnergede saticinin, mallari tarif ederek tanimlamasi
gerekmektedir. Ayrica tiketici aldigi malda kalite ve glven unsurunu bekleyecektir.
Dolayisiyla satici, Uretici reklam ve etiketlerinde malla ilgili gercek bilgileri vermelidir.
Esasen, e-ticaretin asli unsuru olan giiveni olusturup saglamak 6nemlidir (iTO, 2001:
59). Burada uye Ulkeler arasinda hizmetlerin serbestce dolasimi saglanarak, i¢c pazarin
islerligini saglamak amaclanmistir. E-ticaret yonergesinde; e-ticarette tlketicinin
korunmasi, 6zel hayat ve elektronik haberlesmeler, kisisel verilerin islenmesine iliskin
olarak kisilerin korunmasi ve verilerin serbest dolasimi konularinda maddeler
bulunmaktadir. Ayrica telif hakkinin korunmasi ve fikri milkiyet haklari konulariyla ilgili
de maddeler bulunmaktadir.

AB’ye dis politikada ve uluslararasi platformda ortak bir tiizel kisilik kazandiran
anayasa niteligindeki Lizbon Antlasmasi, 1 Aralik 2009 tarihinde ylrurlige girmistir.
Antlasma ile AB’nin kurumsal kimligi gliclendirilerek, onay siirecinde etkinligi arttiriimak
istenmistir(http://www.itkib.org.tr/ihracat/DisTicaretBilgileri/raporlar/dosyalar/AB _bil
ginot/LISBON DECEMBER 2009.pdf). Lizbon Antlasmasi ile AB’nin gelisim seyrinde yeni
bir kapi acilmistir. 2004 ve 2007 yillarinda yeni devletlerin katilimi ile Gye sayisini on
besten yirmi yediye c¢ikaran AB, Lizbon Antlasmasi ile adeta sorunlarina yanit
aramaktadir (Glines, 2008: 740). Halihazirda, AB’nin yirmi sekiz liyesi bulunmaktadir.
Lizbon Antlagsmasi ile birlikte, e-ticaretin diizenlenmesine yonelik olan ydnergeler
kapsaminda bu konuyu i¢ hukuka aktarma yontemleri ile takdir hakkina sahip
olmuslardir. Konunun igerigi temel olarak Avrupa Topluluklari Adalet Divani (ATAD)
kararlariyla ele alinmistir. AB’nin Tirkiye’den beklentilerini iceren 2008 tarihindeki
Katihm Ortakligi Belgesi’'nde de AB dizenleyici cergevesi kapsaminda e-ticaretin
dizenlenmesi hakkinda bir kanun talep edilmistir (Tezcan ve Deniz, 2013: 23).
Ulkemizde de vyapilan calismalar neticesinde “Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi
Hakkinda Kanun”'01.05.2015 tarihinde yiirirliige girmistir. Bu 6563 Sayili Kanun ile,
ticari iletisim ve araci hizmet saglayicilarin sorumluluklari ve yapilan sézlesmeler ile e-
ticarete yonelik bilgi verme yukimliltkleri ve uygulanacak yaptirimlar diizenlenmistir.

4.E-TICARETTE VERGILEME

Rasyonel bir vergi sisteminin yonelmesi gereken en eski ve dnemli amaclardan
biri olan mali amag; kisaca bir vergi hasilatini, toplumu olusturan fert ve kurumlardan
odeme giliclerine uygun olarak, yatay ve dikey adaleti gbz 6niinde bulundurarak vergi
alinmasidir. Ayrica, ekonomideki iktisadi birimlerin alacaklari iktisadi kararlar
degistirmeden, en disik masrafla verginin toplanmasini ifade etmektedir. Ancak, e-
ticaret vergilemenin mali amacinin gercgeklestirilmesi 6niinde bir engel olusturmaktadir
(Bakkal, 2001). Verginin konusu, elektronik alanda yasanan degisimlerle beraber

' 5 Kasim 2014 Tarihli Resmi Gazete, Say1:29166, Kabul Tarihi: 23 Kasim 2014.
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genislemistir. Bu durum beraberinde vergileme alaninda gesitli degisimler yasanmasina
neden olmustur. Zaman ve fiziksel uzaklik kavramlarinin ortadan kalkmasina neden olan
e-ticaret, isletmelere ve tilketicilere saglamis oldugu avantajlarin yaninda, devlet
acisindan da 6nemli vergi kayiplarina sebep olmaktadir. Bu sorun, hem ulusal hem de
uluslararasi boyutta devletler igin ciddi bir mesele haline gelmistir (Canbay, 2009: 175).
E-ticaretin vergilendirilmesiyle ilgili dort farkh goris vardir. Bunlardan ilki, elektronik
ortamin serbest bélge olarak diisiinilmesidir. ikincisine gére, sembolik bir tutar ile tim
elektronik islemlerin vergilendirilmesidir. Bu iki goriise de baktigimizda, ginimizde
uygulanmasinin gii¢ oldugunu soyleyebiliriz. Clinkii buglin, e-ticaretin diinya ticareti
icindeki payi oldukga fazladir. Gegmiste, bu sembolik tutar islevsel olarak goriliyordu.
Bu sebeple, mevcut vergi kanunlari giiniimiz kosullarina gore revize edilmelidir veya
Ulkeler aralarinda anlasmalar imzalayarak bu sorunu ¢ézmelidir. Farkh goérislerden
UclincUsli, e-ticaret icin ayri bir dizenlemeye veya degisiklige gerek olmadigidir.
Sonuncu gorus, bu konudaki en kati olanidir. Uluslararasi vergi anlasmalarina ve vergi
kanunlarina ek olarak e-ticarete iliskin hikimler konulmasidir (Sentiirk, 2013: 27).
Ancak, vyeni vergi kanunlarinin da konmasi zaten karmasik olan e-ticaretin
vergilendirilmesi konusunu daha da karmasik hale getirecektir. Fakat, bu halde de
devam edildigi slirece vergileme alaninda yasal bosluklar olacagindan vergi kayip ve
kacaklarina sebep olmaya devam edecektir. Tiurkiye icin de bu durum dislintlerek
mevcut mevzuata gore vergileme yapilmaktadir (Kilig, 2012: 168).

OECD’ye gore geleneksel ticaret ile e-ticaret farkli vergi rejimlerine tabi
olmamalidir. OECD’nin Kanada’da gergeklestirdigi toplantisinda e-ticaretin {izerine
spesifik bir vergi konulmasi s6z konusu olmustur. Bu toplantida elektronik ortamda
gerceklestirilen bilgi akisindan belirli bir miktarda vergi alinmasini ifade eden “Bit Tax”
gundeme gelmistir. “Bit” kriterlerine gore, bilginin hacmine gore vergi alinmasi hususu
ciddi tartismalara neden olmustur ve neticede bu vergi OECD tarafindan kabul
edilmemistir (Pehlivan ve Oz, 2015: 171). Kiiresel bir olgu olan e-ticaretin, sebep oldugu
sorunlara ulusal 6l¢lide bulunacak ¢ézimler diger Ulkeler tarafindan benimsenmedigi
siirece, sorunun ¢éziimiinde yetersiz kalacaktir. iste bu sebepten dolay e-ticaretin
vergilendirilme sorunu uluslararasi bir sorundur (Gokbunar ve Utkuseven, 2002: 198).
Ulkelerin yaptiklar vergisel diizenlemelerde cografi olarak bir yere bagimhlik temeli
bulunmaktadir. Bu durum e-ticaretin yapisina aykiri bir olaydir. Neticede vergileme
hakkinin boélisimi problemini dogurmaktadir. Gelirin elde edildigi yerin, niteligin,
matrah ve tam miukellefiyet durumunun tespit edilmesinde ve sayisal Urlnlerin
vergilendirilmesi gibi konularda ¢ok gesitli sorunlar ortaya ¢ikmaktadir (Sentirk, 2013:
27).

5.E-TICARETIN VERGILENDIRILMESINDEKi TEMEL PROBLEMLER
E-ticaretin vergilendiriimesine iliskin temel problemleri asagidaki sekliyle
maddeler halinde siralayabiliriz (Cimat ve Yayman, 2005):

> Ulkeler arasinda web tabanli gelirlerin nasil dederlendirilerek hangi
vergilendirme rejimine tabi tutulacagi konusundaki belirsizlikler,

» Web sitesini barindiran server bilgisayarin (web sunucusu) l(lkeler
itibariyle vergilendirme konumunun farklilik géstermesi;

» Web sitelerini konuk eden firmalarin (hosting) yabanci miisterilerinin
vergi sorumlusu sayilip sayilmayacadgi,
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» Veri iletisim alt yapisinin ulusal ve uluslararasi rekabete alinmasi
konusundaki belirsizlik,

» Elektronik ortamda elde edilen delillerin taninmasi agisindan
kanunlardaki degisikliklere ihtiya¢ duyulmasi,

» E-ticaretin isyerlerinin muhasebe kayitlarinda ayri bir kalem olarak
tutulmasini saglayacak diizenlemelerin bulunmamasi,

» E-ticaret ortaminin vergi denetimini giiclestirmesi olasiligi yiiksek
oldugundan yeni denetim yéntem ve tekniklerine ihtiya¢ duyulmasi.

E-ticaretin vergilendirilmesi konusunda ortaya c¢ikan ana sorun, sinir Otesi
ticaretin gergeklesmesi icin herhangi bir isyerine ihtiya¢ olmamasidir. Maddi mallar
acisindan, siniri asan ticarette giimrik ve posta engelleri kaynak tespiti bakimindan
belirleyici olabilmektedir. Ayrica sevkiyat adresi ve varis yeri de bilinmektedir. Ancak
saticinin vergi cenneti bir lGlkede yerlesik olmasi halinde, lilke topraklarinda yerlesik
olmayan bir sirkete milli vergi kanunlarini uygulamak zorlasmaktadir. Boylesi hallerde,
Ozellikle vyerlesik olmayan sirkete ulasilamadiginda (lkede vyerlesik olan alici
vergilenmektedir (Ubay, 2013: 116-117).

Elektronik ortamda gerceklestirilecek ticaretin kiiresel boyutu vergilendirmeyi
glclestirmekte ve mevcut yasal diizenlemeler ile genel kabul gormus ilkeler yetersiz
kalmaktadir. Bu sebeple uluslararasi yasal dizenlemelerin yapilmasina ve ihtilaflarin
¢O6zimi icin elektronik tahkimin gecerli olacagl katilimi olduk¢a genis bir dizenek
olgusuna gereksinim duyulmaktadir. Tum bunlarin yapilmamasi durumunda e-ticaretin
vergiden arindirilmasi mimkin degildir ve distinidimemelidir. Aksi taktirde vergide
adaletin ve yayginligin saglanmasi da mimkin olmayacaktir (Bahar, 2009).

Uluslararasi vergi hukuku tarafindan benimsenen gelirin kaynagina, ikametgaha
ve isyerine iliskin ydrarlikteki ilkeler, e-ticaret agisindan ciddi bir bigimde
elestiriimektedir. Cok sayida somut olayda bu kurallar ciddi suphelere sebep
olmaktadir. Tim bu kurallarin e-ticaretin var olmadigi bir ¢ag icin getirildigi tahmin
edilmektedir. Bu durumda, uluslararasi 6lgiitte vergilendirme yetkisinin devletler
arasinda paylasimina iliskin  kurallarin  kisa vadede bir agikhiga kavusmasi
beklenmemektedir. Bu sorunun gerekgesi devletlerin ekonomik ¢ikarlarindaki
farklardan kaynaklanmaktadir. Ornegin; isyeri kavramini sermaye ihrag eden iilkelerin
dar yorumlama egilimine karsin, sermaye ithal eden (lkeler genis yorumlama
egilimindedir (Donmez, 2015).

Elektronik ortamda yasanan gelismeler bir yandan vergi idarelerinin daha hizli,
ucuz ve etkin vergi toplama ve vergi denetimi yapmalarini saglarken, diger yandan bu
gelismeleri yakindan takip edemeyen (lkeler iginse vergi mikelleflerinin vergi kagirma
ve vergiden kaginma gibi davranislar sergilemelerine sebep olmaktadir. Ticari yasamda
mallarin dolasimi esnasinda kullaniimasi gereken bircok belge ve bilginin e-ticaretin
yayginlasmasiyla ortadan kalkmasi vergi idarelerinin geleneksel denetim yapmalarini
zorlastirmaktadir. Ozellikle dijital ya da sayisallasmis Uriinlerde denetim yapmak cok
daha zor duruma gelmistir (Kayhan ve Yildiz, 2004: 152-153). Ayrica e-ticarette taraflari,
vergiyi doguran olayin gerceklestigi zamani ve tebligin nereye yapilacaginin belirlenmesi
de net degildir. Bu baglamda miikellefe yiiklenen maddi ve sekli yukamliliklerin ne
sekilde gerceklesecegi de buyiik bir belirsizliktir (Tezcan ve Cukurcayir, 2011: 258).
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E-ticaretin gelisebilmesi icin dncelikle tiiketici gliveninin saglanmasi gereklidir.
Bu nedenledir ki sadece yasal dizenlemeler eksik kalacaktir (Basar, 2013: 80). E-
ticaretin vergilendirilmesine iliskin kapsayici bir ¢6zim henilz gelistirilemediginden
uluslararasi igbirlikleri bu sorunun ¢dziimii icin dnem arz etmektedir (Kara ve Oz, 2016:
31). Kiiresel bir olay olan e-ticaretin vergilendirilmesi, bu konuyla ilgili bulunacak
¢ozumlerin diger ulkeler tarafindan kabul edilebilecek yapida olmasini gerektirir. Bu
sebeple soruna uluslararasi bir ¢6ziim bulunmasi gerekmektedir. Bu konuda uluslararasi
diizeyde ve mevcut ilkelere gore ortak bir ¢6zim bulunmasi yéninde goérus birligi
bulunmaktadir. Fakat, mevcut ilke ve uygulamalarin e-ticarete uygulanmasi durumunda
hem gelir Gizerinden alinan vergiler agisindan, hem de harcama vergileri agisindan bazi
sorunlara sebep olacagl distunilmektedir (Yildiz, 2002). Bu hususta G20 Ulkelerince
yetki verilen OECD’nin gelistirdigi, Base Erosion and Profit Shifting (BEPS) ile calismalara
baslanmistir. BEPS uyum, seffaflik ve 6ziin onceligi kapsaminda hazirlanmistir (Kara ve
Oz, 2016: 31). Cokuluslu sirketler uluslararasi vergi planlamalariyla karlarini
vergilendirmenin olmadigi veya ¢ok distk oranlarda oldugu yerlere kaydirmaktadir. Bu
durumda ciddi bir matrah asinmasi s6z konusudur. BEPS ile, bu uygulamanin 6niine
gecilmesi amaclanmistir. Devletler isbirligi, yakinlasma ve etkilesim ile birlikte bu
hususu ¢dziime kavusturmaya calismaktadirlar (Kara ve Oz, 2016: 173). Bu siirecte
uluslararasi vergilendirme agisindan imit vaat edicidir.

6.E-TICARETIN VERGILENDIRILMESINDE BENIMSENEN iLKELER

E-ticaretin uluslararasi bir konu olmasi sebebiyle Ulkelerin kendi icinde ¢ozim
bulmalari yetersiz kalacaktir. AB’de e-ticaretin vergilendirilmesiyle ilgili ilk calismalar
1997 yilinda baslarken, OECD biinyesinde Haziran 1996 tarihinden itibaren konuyla ilgili
calismalara baslandigi gorilmektedir (Saragoglu, 2006: 158). Ottowa’da 1998'de
“Sinirsiz Bir Dunya: Kuresel Elektronik Ticaretin Potansiyelini Anlamak” bashgiyla
gerceklestirilen Bakanlar konferansinda belirli konular bakimindan ¢6zim o6nerileri
getirilmesinde OECD 6nci kurulus olmustur. OECD’nin ulusal hiikiimetler, uluslararasi
kuruluslar ve 6zel sektor arasindaki képri olarak agik bir bicimde avantajli oldugu belirli
konularda 6nemli katkilarinin olabilecegi ifade edilmistir (Yalti, 2003: 26). Ottowa’da
belirli ilkeler benimsenirken bu ilkelerin geleneksel ticaretin ilkelerinden farkli olmamasi
gerektigi yer almaktadir. Bu baglamda tarafsizlik, etkinlik, agiklik, basitlik, uygunluk ve
esneklik ilkeleri e-ticarette de gecerli olacaktir. Bu cercevede elektronik ortamda
gercgeklestirilen ticari islemlerde esas alinacak vergilendirme ilkeleri konusunda ABD’de
goris birligi saglanmistir (Canbay, 2009: 189). Fakat, ilerleyen senelerde bu ilkelerin de
eksik oldugu anlasiilmis ve daha yenilik¢i diizenlemelere ihtiya¢ duyularak, bu konuda
dizenlemeler yapilmistir. Bu dizenlemelerden en ¢ok ihtiya¢ duyulani hi¢ siphesiz
“isyeri” kavramina yuklenilen anlam olmustur. Oysa glinimizde is yerinin nerede
oldugu oldukga 6nemlidir. “Kaynak ilkesi” geregi vergileme yetkisinin kime ait olacagini
bu husus belirlemektedir (Baytekin ve ispir, 2014: 48). OECD’nin bahsi gecen ve
Ottowa’da gergeklestirilen Bakanlar Komitesi toplantisi 6ncesinde Avrupa Komisyonu
tarafindan hem AB hem de (ye devletlerin katkisi olarak sunulan tebligde ise, AB’nin e-
ticaretin  vergilendirilmesi konusundaki temel amacinin “elektronik ticaretin
gelisebilmesinin saglanmasi” oldugu belirtilmis ve bu amag¢ dogrultusunda 3 temel ilke
belirlenmistir. Bu ilkeler ise, hukuki acidan kesinlik, basitlik ve tarafsizliktir. Aslinda bu
ilkeler OECD’nin Ottowa toplantisi sonrasinda yayinladigi ilkelerdendir (Pekyorir vd.,
2013: 59).
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Esasinda e-ticarette, isyerinin nasil belirlenecegine iliskin bugiin itibariyle OECD
Model Anlasmasi ¢ergevesinde bir tereddit bulunmamaktadir. Clnkid, bu konu
OECD’nin yorum notlarinda son derece agik bir bicimde diizenlenmis bulunmaktadir. E-
ticarette isyeri, geleneksel ticaretteki fiziki isyerine iliskin &zelliklerden hareketle
belirlenmistir. Bu durumda fiziki isyeri i¢in aranan unsurlar’, e-ticarette de isyerinin
varligi i¢in aranacaktir. Ancak belirli bir yerde kurulu olan ekipmanlar ile bu ekipmanlar
tarafindan kullanilan ve depolanan verileri ve yazilimlari birbirinden ayirmak énem arz
etmektedir. Bu noktada, elektronik veri ve yazilim bilesimi olan internet sitesi maddi bir
varliga sahip degildir. E-ticaretin yUrGtUldGgi internet sitesine iligkin  sunucunun
bulundugu yer ise, sunucunun bu yerde belirli bir sire (bu mevcudiyetin sirekli
sayllmasina yetecek kadar) kalmis olmasi kosuluyla isyeri olarak kabul edilecektir
(Batun, 2014: 70). Web siteleri tek basina isyeri olarak kabul edilmemekte, fakat
sitelerin bagh oldugu sunucu (server) sabit bir mekan oldugu icin isyeri taniminda yer
almaktadir. Burada web sitesinin tek basina vergi mikellefi olmak icin yeterli
olmadiginin alti ¢izilmek istenmistir (Baytekin ve ispir, 2014: 49).

7.E-TiCARETIN CESITLi VERGILER ACISINDAN DEGERLENDIRILMESi

E-ticaretin niteliginden kaynaklanan sorunlara ek olarak ayni zamanda gelir
vergisi ve harcama vergilerinin yapisindan ve 6zelliginden kaynaklanan teknik sorunlar
da ortaya cikmaktadir. Gelir Gizerinden alinan vergilerde, miikellefiyetin ve matrahin
tespiti ciddi sikintilara neden olmaktadir. Royaltylerin vergilendirilme durumu ve web
sitelerinin isyeri sayilip sayilmayacagi hususlari da bu bolimde ele alinmaktadir. Ayrica
damga vergisi ve gimrik vergisi acisindan da e-ticaretin vergilendirilme sorunlari yer
almaktadir.

7.1. Gelir ve Kurumlar Vergisi Agisindan E-Ticaret

Gelir Uzerinden alinan vergiler bilindigi Uzere gelir ve kurumlar vergisidir. E-
ticaretin cografi sinirlarinin olmamasi nedeniyle bu ticaret seklinin vergilendirilme
surecinde gelir ve kurumlar vergisi ile ilgili olarak (diger Ulkelerde gorulugu gibi),
miukellefiyet biciminin tespiti, gelirin elde edildigi yer, gelirin niteligi ve matrahin tespiti
gibi konularda gesitli sorunlarla karsilagilmaktadir (Kayihan ve Yildiz, 2004: 188).

Gelir Gzerinden alinan vergilerde ilk sorun miukellefiyettir. Bilindigi Uzere gelir
vergisi agisindan miukellefiyet tirleri ikametgah ile kaynak, kurumlar vergisi agisindan
ise kanuni merkez ve is merkezi kriterlerine gore belirlenir. Ancak bilgi ve iletigsim
teknolojisi yasanan gelismelerle birlikte kisilere bulunduklari yerden ¢ok rahat bagka bir
yerdeki ticari faaliyetlere katilma sansi vermektedir. Gelir vergisi agisindan, gergek
kisilerin ikamet kriterine baglanan mukimlik, bir takvim yilinda siirekli olarak alti aydan
fazla kalma sartina bagh tam miukellefiyet uygulamasi 6nemini yitirmektedir (Canbay,
2009: 182). Genel kabul edilen goriise gore, internet hizmet saglayicilari daimi temsilci
olarak sayilmayacaktir. Bunun iki sebebi vardir. Birincisi, internet servis saglayicilari
mevcut isleyiste tesebbiis adina sézlesme yetkisine sahip degildir. ikincisi de, ticari
faaliyetin yapildigi web sitesi gercek kisi olarak degerlendiriimeyecektir (Kilig, 2012:
169).

2 Fiziki bir yerin olmasi, bu yerin sabit olmasi, sabit yer tesebbiisiin tasarrufunda olmali, bu yerdeki mevcudiyet siireklilik arz etmeli,
ticari faaliyetin bir yerde yiritilmesidir (Mehmet Batun, “OECD Model Anlagsmasi Cercevesinde isyeri: iliskili Sirketler ve Elektronik
Ticaret”, Vergi Diinyasi Dergisi, 393/5, 2014, s. 70.)
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Kurumlar vergisi agisindan da gifte vergilendirme sorunu ortaya ¢ikacaktir. Bazi
durumlarda kisilerin yerlesik olduklari yerin tespiti olduk¢a gictiir. Esasen gelismeler
Ozellikle kurumlari artik mukim olduklari Ulkeyi tespit etme noktasinda insiyatif
kullanma durumuna getirmistir. Ornegin; ortaklari ve yénetim kademesi (a) iilkesinde
yer alan ancak (b) Ulkesinde faaliyette bulunan (y) sirketinin (c) tlkesinde kurulmasi
durumunda, yonetim ve denetim kurullarinin farkli tlkede toplanmasi durumu mimkdn
olmaktadir. Ulkeler mukimlik hususunda farkli kriter uyguladiklari ya da ayni kriteri
farkh bir bicimde yorumladiklari igin bunun gibi 6rneklerde g¢ifte mukimlik hali s6z
konusu olmaktadir. Uygulamada ise, gifte mukimlik problemi anlagma hukuku ile
¢6zime kavusturulmaya calisiilmaktadir. Genellikle burada uygulanan kriter “etkin
yonetim merkezi”dir (Demir, 2015). Kurumlar vergisinde, tam miukellefiyetin tespiti icin
gecerli olan islerin fiilen idare edildigi merkez yada isyeri merkezi kriterinin uygulanmasi
glclesmektedir.  Clnkli  yonetim ve lretim merkezleri farkli  Glkelerde
gosterilebilmektedir. Fakat, sagladigi kolayliklardan otiri bazi Glkeler ikametgah
ilkesinin benimsenmesinin gerektigini savunmaktadirlar (Pehlivan ve Oz, 2015: 173).

Gelirin elde edildigi yer bakimindan durum degerlendirildiginde, anlasilacaktir ki
faaliyetlerin teknolojinin sundugu yeni imkanlarla kismen veya tamamen isyeri ile
baglantilarini zorlastiracak bir bicimde diizenlenmesi olasi hale gelmistir. isyeri kriteri
bir sart olarak degerlendirildiginde goriilecektir ki kaynak ulkesinin zararina isleyecek
bir slire¢ baslayacaktir. Bu kapsamda ¢6ziim su olmalidir: Uygulanan vergileme ilke ve
kurallari cercevesinde isyeri kriterine yaklasilmali, bir anlamda isyeri kavrami sanal
ortama uygun olarak ayarlanmalidir (Alptirk, 2001: 42).

Gelir Gizerinden alinan vergilerde bir diger sorun, elde edilen kazancin niteligidir.
Elektronik ortamda gerceklestirilen ticari ve mesleki faaliyetlerden elde edilen kazancin
ticari kazang mi, yoksa telif kazanci ya da gayri maddi hak bedeli (royalty) mi oldugu
konusunda tartismalar bulunmaktadir (Canbay, 2009: 184). Ticari kazang olarak
degerlendirilmesi gereken islemlere 6rnek olarak, dijital Griinlerin gegici kullanimi, tek
kullanimlik yazilimin indirilmesi, data depolamasi, reklam verme faaliyetleri, online
danismanlik hizmetleri, tarama motorlari hizmetlerinden elde edilen gelirler
sdylenebilir. Royalty kazanglari ise, bu konuda ikinci ayagi olusturmaktadir. Buna gore,
royalty kapsaminda degerlendirilmesi gereken islemlere 6rnek olarak, dijital Griinlerin
bilgisayara indirilmesi, gizli teknik bilgi kullanimi, patentli igerik kullanimi sdylenebilir
(Alptiirk, 2001: 42). OECD’nin model anlasmasina gore, dijital Griin yeniden satilmak
veya yeniden Uretilmek amaciyla indirilmis ise, bu islem karsihginda elde edilen gelir
ticari kazang degil gayri maddi hak olarak degerlendirilir (Sentiirk, 2013: 33).

Bir baska sorun, vergi matrahinin tespitinde yasanan gugliktiir. Gelirin vergiye
tabi olmasi igin vergi matrahinin bulunmasi gerekir. Bunun igin de gayri safi kazancin ve
giderlerin belirlenmesi gerekir. Fakat, elektronik ortamda yapilan ticari ve mesleki
faaliyetlerde gayri safi kazanci, giderleri ve dolayisiyla da matrahi tespit etmek kolay
degildir (Kaythan ve Yildiz, 2004: 194). Elektronik ortamda ticari faaliyette, matrahin
belirlenmesinde 6zellikle kaynak (ilke hususunda sikinti yasanmaktadir. Kaynak ulke
prensibine gore, isyerine atfedilen ticari kazanclar vergilendirilebilir. Ancak bunun igin,
kazancg bir isyeri araciligiyla olmalidir (Tezcan ve Cukurcayir, 2011: 256-257). Bunun
yaninda matraha temel olacak belgelerin sanal ortamda kullanilmamasi, kullanilsa bile
yasal defterlere aktarilmamasi ve sanal ortamdaki islemlerin gliclGgl, uluslararasi
ticarette matrahi 6nemli diizeyde asindirmaktadir (Canbay, 2009: 185).
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7.2. Katma Deger Vergisi Agisindan E-Ticaret

Katma Deger Vergisi (KDV); ticari, sinai, zirai ve mesleki nitelikte mal teslimi ve
hizmet ifalar Gzerinden alinan dolayh bir vergidir. Yururlikteki haliyle KDV, e-ticarette,
kazang vergilerine kiyasla oldukga etkin bir konumdadir. KDV’den kaynaklanan sorunlar
daha ¢ok sinir otesi faaliyetlerden kaynaklanmaktadir (Kilig, 2012: 170). E-ticaret
faaliyetlerinin dnemli bir kismi fiziki mallarin teslimi ile sonuglanir. KDV Kanunu’na gére,
mal ve hizmetler varis Ulkesinde vergilendirilir. Bagka bir deyisle, mal ve hizmetler
tuketildikleri yerde vergilendirilir. Bu baglamda, fiziki mallarin tesliminde KDV sorunu
yer almamaktadir (Organ ve Cavdar, 2012: 70). Varis Ulkesine gore, mal ve hizmetler
hangi Ulkenin vergileme sinirlari igerisinde teslim ve ifa edilmis ise bu islemi
vergilendirme hakki o ilkenin olmahdir. isletmeler arasinda gerceklestirilen
sayisallastinlmis Grin ticaretinde varis Ulkesinin tespiti goreceli olarak kolaydir ve
sayisal Urdn, onu satin alan isletmenin faaliyette bulundugu Ulke tarafindan vergiye tabi
tutulacaktir. Sayisal Grinleri satin alanin nihai tiiketici olmasi halinde ise, tiketicinin
ikametgahinin bulundugu (lke vergilendirme yetkisine sahip olacaktir. Ancak, e-ticaret
islemlerinde hangi tiketicinin hangi lilkeden islem yaptigini tespit edebilmek oldukca
zordur. Bu da, vergi idaresinin isini 6nemli bir diizeyde zorlastirmaktadir (Yildiz, 2002).

KDV’nin Uretimden tiiketime kadar olan tim sireci kapsamasi oto-kontroli
saglamaktadir. Fakat, e-ticarette aracilar yer almadigindan vergilendirilecek islemi
tespit etmek 6zellikle sayisal trinlerde oldukca guctir (Giray, 2002). Esasen AB, dijital
Urlinleri vergilendirme konusunda olduk¢a hizli davranmistir. 1 Temmuz 2003
tarihinden itibaren yirirlige giren direktif hiikimleri ile vergilendirmeyi baslatmistir.
Bu Urinler “hizmet arz1” olarak nitelendirilmistir (Bilici, 2013: 131). Ancak, bu konuda
Turkiye’de AB Direktifi'nin uygulanmasina (yabanci isletmeye Tirkiye’de isyeri agma
yukUmlalGginin getirilmesi) henliz baslanmamistir. AB diizenlemesinin saglikh bir
sekilde islerlik kazanabilmesi igin, nihai tlketicilere yapilan dijital Grlin satisinin KDV’nin
kapsamina alinmasi gereklidir. Ayrica, vergi idaresinin teknolojik altyapisi da bu
dogrultuda giglendirilmelidir (Bilici, 2013: 144).

Esas sorunu teskil eden sayisal Urlinlerin ithalinde bu Urilnler elektronik ortamda
transfer edildigi icin bunun takibi ve verginin tahsilati olduk¢a gugtir. Elektronik
ortamda transfer edilen bilgisayar Urlinleri, dergi, kaset v.b. sayisal Urlnlerin KDV
uygulamasinda mal olarak mi, hizmet olarak mi vergilendirilecegi tartismali bir konudur.
Buna ragmen, Ozellikle elektronik ortamdaki transferlerde, hizmet olarak
degerlendirilmesi konusunda yaygin bir kanaat bulunmaktadir (Kayihan ve Yildiz, 2004:
196). Basarili bir vergileme igin birtakim normatif vergileme ilkelerine uygunluk
gerekmektedir. Geleneksel ticaretin vergilendiriilmesinde oldugu gibi e-ticaretin
vergilendirilmesinde de belirlenen ilkelere uygun vergi olmalidir (Giray, 2002). Sonug
olarak, danismanlik, tasima, reklam, bankacilik gibi hizmet ifalarinda vergileme islemi
musterinin yerlesik oldugu yerde yapilmaktadir. Yani, hizmet ifalarinda esas kural
alinacak KDV’nin hizmet tiketiminin yapildigi tGlkedir (Organ ve Cavdar, 2012: 70).

7.3.Glimriik Vergisi Agisindan E-Ticaret

Gumrik vergisiyle ilgili en 6nemli konu fiziksel ve dijital mallar arasindaki
farklihiktir. Elektronik ortamda teslimi yapilan mal ve hizmetlere gimrik vergisi
konusunda uluslararasi alanda gosterilen genel egilimin, bu tir mal ve hizmetlere
serbest bolgelerde islem goriiyormus gibi davranilmasi seklinde oldugu ifade edilebilir.
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GUmruk vergisi agisindan asil sorunu dogrudan alicinin bilgisayarina transferi yapilan
dijital UrUnler olusturmaktadir (Cak, 2002: 106). Geleneksel yontemlerle teslim
edilebilen fiziki mallar, elektronik ortamda siparisi durumunda genel olarak uygulanan
vergilere tabi olmaktadir. Ornegin, bilgisayar yaziimlari icin giimriik vergisi, bilgisayar
disk veya bant degerine yansitilmaktadir. Gergeklesen bu elektronik islemde glimrik
vergileri uygulanamamaktadir (Organ ve Cavdar, 2012: 71). Geleneksel ticaret
yontemiyle bir kitabin yurt disindan Turkiye'ye ithal edilmesi glimrik vergisine tabi
olacakken, ayni kitabin dijital Griin olarak Ulkeye sokularak tiiketiciye erisimi, glimrik
vergisinden muaf tutulacaktir (Kilig, 2012: 171).

7.4.Damga Vergisi Agisindan E-Ticaret

E-ticaret, yapisi geregi ticaret ile ilgili temel islemlerin kagit kullaniimadan
elektronik ortamda yapilmasidir. Bu islemlere hukuki gecerlik kazandirildigi halde kagit
diizenlenmesi ihtiyaci 6nemli ol¢lide ortadan kalkacagi icin damga vergisinin konusu da
buna paralel olarak daralacaktir. Ornegin, sdzlesmeler damga vergisine tabidir.
Elektronik ortamda yapilacak sozlesmelerin hukuken gecerli sayilmasi durumunda,
ortada diizenlenen bir kagit yer almadigindan damga vergisinin konusuna giren bir
islemde bulunmayacaktir. Yani, elektronik ticaretle birlikte damga vergisi 6nemini
yitirecektir. Fakat, damga vergisi elektronik ortama uyarlanabilir. Hatta “bit vergisi”
elektronik ortama uyarlanmis bir damga vergisi olarak adlandirilabilir (Glinaydin, 2000:
73).

Bir diger sorun, vergileme hakki ile ilgili durumdur. Tirkiye’'de diizenlenen
kagitlar ile Turkiye disinda dizenlenmekle beraber Tirkiye’'de isleme konan kagitlar
damga vergisine tabi olmaktadir. Ulusal vergi sistemimiz agisindan bu problem teskil
etmemektedir. Ancak e-ticaretle birlikte llkeler arasi islemlerin artacagl géz onine
alindiginda bir islem bir¢ok kez vergilendirilebilecegi gibi vergisiz de kalabilecektir. Bu
sebeple bir takim vergileme hakki ile ilgili sorunlar yasanacag belirtilebilir (Kayihan ve
Yildiz, 2004: 198). Damga vergisinin e-ticarete uyarlanmasi esnasinda gelir vergisi,
kurumlar vergisi ve diger vergilerde de karsi karsiya kalinan vergileme hakkinin
belirlenmesi sorununun dizenlenmesi gerekecektir (Alkan, 2003: 225).

8.SONUC

E-ticaretin boyutunun ve dlinya ticaret pazarindaki payinin giin gegtikge artmasi
uUlkeleri, e-ticaretten kaynaklanan bu geliri vergilendirme yollarini arastirmaya itmistir.
internette yapilan mal ve hizmet satislari esnasinda, vergilendirme problemi, esas
olarak vergilendirme yetkisinin tespitinde karsimiza ¢ikmaktadir. internet iizerinden
yapilan satislarin, tedarikginin yerlesik oldugu tlkede mi yoksa tesliminden yararlanan
tuketicinin yerlesik oldugu tlkede mi vergilendirilecegi hususu, OECD ve AB tarafindan
¢6zime kavusturulmaya calisiimistir. Her ne kadar bu durum ¢6ziime kavusturulmaya
calisilsa da hala birtakim eksikler s6z konusudur. Ayrica e-ticarette miukellefiyetin
tespitini saglamak da oldukca giictir. Bunun sebebi ise, sabit bir isyeri olmaksizin
uluslararasi ticaret yapabilme imkaninin olmasindan kaynaklidir. ilaveten e-ticaret
kapsaminda olan gelirin niteliginin belirlenmesi hususu da 6nem teskil etmektedir ve
olmazsa olmaz olan matrah tespiti sorunudur.

Ozellikle uluslararasi islemler s6z konusu oldugunda ve dijital triinler e-ticarete
konu oldugunda problemler daha ¢ok kendini hissettirmektedir. Bundan dolayi, vergi
kanunlari e-ticarete uyumlastiriimaldir. Bilisim uzmanlari ile ortak calisilarak diizenleme
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yapiimalidir. E-ticarette, Ulke iginde bir isyeri agmaksizin ya da daimi temsilci
bulundurulmadan dinyanin herhangi bir yerinde kuracagi server Ulzerinden satislar
geceklestirilebilmektedir. Bu da mevcut vergileme ilkeleri ve kapsaminda bazi sikintilar
doguracaktir. En azindan bu sikintilar olabildigince minimize edilmeye ¢alisiimahdir.
BEPS ile Ulkeler arasi gesitli adimlar atilmaya ¢alisilsa da bu tip kiresel bir sorunun
¢6zUmu igin yetersiz kalmaktadir. Esas itibariyle e-ticaretteki sistemsel tim bosluklar
doldurulmaya calisilmalidir. Farkh farkh gorisler yer almakla birlikte, e-ticaretten;
spesifik bir vergi alinmasi hususu da bu goéruslerden biridir. Ancak bu konuda da
optimaliteyi saglamak oldukca giictiir. internetten yapilan alisverisler icin de internet
sitesinin adinin tescil edilmesi dnemlidir.

E-ticaretin kisitlamalarinin belirli 6lciide ortadan kalkmasi bakimindan e-
imzanin uygulanmasi da oldukca énemli bir konudur. Ulkemizde bu konuda kurulacak
uluslararasi nitelikli bir merkez sayesinde, yurt disina giden 6nemli orandaki doviz
kaybinin 6niine gecilebilecektir. Bir diger problem ise, bircok vergi tiriinde e-ticaretin
vergilendirilme sorunu bulunmasidir. Bu konuda da her vergi tirinin niteligi ve
kapsamina uygun gerekli diizenlemeler yapilmalidir. Ozellikle harcamalar tizerinden
alinan vergiler bu konuda 6nemlidir. S6z konusu bircok sorunun uluslararasi isbirligi
yapilmaksizin ¢ozilmesi oldukca glic goriinmektedir. Ancak gelistirilecek modelde
ulusal ¢ikarlar da kesinlikle g6z ardi edilmemelidir.
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