_ ISTANBUL ONIVERSITES! ISLETME FAKULTES
lSLETMHKﬂSADI ENSTITUSU DERGISI

Yil: 4 Sayi: 14 Ocak - 1993

ICINDEKILER :

Onsoéz . s 3
Prof. Dr. Oner ESEN

Biligim Teknolojilerinin igletme
Yonetimine Etkileri .......cccoecvieeerseessnsnnns 5
Prof. Dr. Fahir BILGINOGLU

Isletme iktisad: Enstitiisiinde Agilan Program-
MR, cmesssimimisisi st mass B

Devamsizlik ve istifa iligkisi
Konusunda Bir Ornek Olay Calismasi ....... 9
Dog. Dr. Hasan CATALCA

Beden Dili Gok Onemlidir ...........................15
Dog. Dr. Acar BALTAS-Dog. Dr. Zuhal BALTAS

The Language The Whole World
Understands ..................... .22

Austria Today'den

Performans Geligtirme ve Degerleme
Teknigi Olarak Coaching ..................... 23
Dog. Dr. Cavide UYARGIL

Gokuluslu Sirketlerin Evsahibi Ulkede
Kargilagtigi Engeller ve Firsatlar ................31
Yard. Dog. Dr. Huriye CATALCA

Verimlilik ve Disiplin .......c.cooccevvvinerneenennnn, 37
Aras. Grv. Tijen ERSQY

Fakiilte Bilimsel Atelyesinden:

Globalization of Credit Cord Usage:

The Case of a Developing Economy ........... 39
A. Tansu BARKER - Ahmet SEKERKAYA

-Aragtirma: "Interkulturelles Management" ..45

Dr. Helmut Gachowetz-Dog. Dr. E. Tekarslan

Bilimsel Igbirligi Antlagmasi ....................... 48

Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi
Isletme Tktisad: Enstitiisii Adina Sahibi
Enstitii Midiiria
Prof. Dr. Oner ESEN

Sorumlu Yaz Isleri Midiirii
Dog. Dr. Erdal TEKARSLAN

Yaz Isleri Miidiir Yardimeiss
Dog. Dr. Goksel YUCEL

AVCIOL
BASIM-YAYIN
Divanyolu. Bestekarosman Sk, Bikonlar ls Hary
No:8/2 34410 Cadologu-istanbu
Tel.: 522 4057 - 526 04 24

IDARE YERI: 1.U. igletme Fakiiltesi, iglet-
me Iktisadi Enstitiisii - 34850 Avcilar ® Te-
lefon: 590 14 27 (Sant.) @ Fax: 5919978 e
Dergimize gonderilen yazilar yaymnlansin ve-
ya yayinlanmasin iade edilmez. ® Dergimiz-
de yaymlanan yazilar, yazarlarin kisisel dii-
sincelerini belirttiginden 1.U. isletme iktisa-
di Enstitiisit bundan dolayr bir sorumluluk
yiklenmez. @ Dergimizde yaymnlanan haber
ve yazilar ancak kaynak adi belirtilerek ikti-
bas edilebilir.



