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Asir1 Rol Yiikiin”iin Is Tatminine Etkisipde Is Stresinjn Araci
Rolii: Kamuda ve Ozel Sektorde Calisan Ogretmenler Uzerine Bir
Uygulama
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OZ: Bu ¢alismanin amact asirt rol yiikiiniin is tatmini iizerine etkisinde is stresinin aract roliiniin
arastirlmasidr. Bu arastirmanin yapilabilmesi icin Tiirkiye 'nin ¢esitli illerinde gérev yapan 508
ogretmene anket uygulanmigtir. Ankete kamu ve 6zel sektorde calisan ogretmenler katilmistir.
Aragtirmada elde edilen veriler SPSS 24 ve Process Makro (4.2) programlari araciligiyla analize
tabi tutulmustur. Calismada yer alan hipotezler Is Talepleri ve Kaynaklar: Teorisine dayanilarak
gelistirilmistir. Verilerin analizi sonucunda aswri rol yiikiiniin is stresi tizerindeki etkisinin pozitif ve
anlamly, i tatmini iizerindeki etkisinin negatif ve anlamsiz oldugu, is stresinin ise is tatmini iizerinde
negatif ve anlamli etkisinin oldugu sonucuna ulasilmistir. Asiri rol yiikiiniin is tatmini tizerine
etkisinde is stresinin tam araci etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglar, egitim politikasi
yapicilarinin ve egitim sektoriinde gorev alan yoneticilerin, 6gretmenlerin verimliliklerini ve ig
tatminlerini artirmalarina, is streslerini ise azaltmalarina imkan saglayacak politikalar tiretmeleri
gerekliligini ortaya koymaktadir.
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The Mediating Role of Job Stress in the Effect of Role Overload
on Job Satisfaction: An Application on Teachers Working in
Public and Private Sector

ABSTRACT: The purpose of this study is to investigate the mediating role of job stress in the effect
of role overload on job satisfaction. In order to conduct this study, a questionnaire has been applied
to 508 teachers working in various provinces of Turkey. Teachers working in public and private
sectors participated in the survey. The data obtained in the research has been subjected to analysis
through SPSS 24 and Process Macro (4.2) programs. The hypotheses in the study has been
developed based on the Job Demands and Resources Theory. As a result of the analysis of the data,
it was concluded that the effect of role overload on job stress is positive and significant, the effect
on job satisfaction is negative and insignificant, and job stress has a negative and significant effect
on job satisfaction. It was determined that job stress has a full mediating effect on the effect of role
overload on job satisfaction. These results reveal that education policy makers and administrators
working in the education sector should produce policies that will enable teachers to increase their
productivity and job satisfaction and reduce their job stress.
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1. Giris

Her bir meslek kolunun ¢esitli zorluklar1 ve kendine ait rutinleri vardir. Bu
zorluklarin ciddi anlamda hissedildigi mesleklerden biri de ogretmenliktir.
Ogretmenlerin sahip olduklar1 sorumluluklar ve gérevler kendilerini zorlamaktadir.
Ayrica 6gretmenlerin is dis1 ailevi ve sahsi sorumluluklar1 da kendilerini bir hayli
yorar. Calisanlarin maruz kaldiklari rol talepleri, bu taleplerin karsilanmasi igin
kullanilacak kaynaklarin yetersiz kalmasi ve zamanin kisitli olmast durumunda
stres ve kaygiya yol agabilir. Calisanlarin talepleri karsilamakta zorlandigi ve
kaynaklarinin yetersiz kaldigi durumda yasadiklar1 ¢catisma durumu asir1 rol yiikii
olarak adlandirilabilir (Alghamdi, 2017: 288). Yiiksek is taleplerinde bulunulmasi
calisanlarin daha az kisisel kontrol saglamalarina sebep olurken ayni zamanda
calisanlar tlizerinde saglik sorunlarina da sebep olabilir. Ancak daha diisiik is
taleplerinin ¢alisanlarin is streslerini artirmayacagi ve saglik sorunlarina yol
acmayacagi ongoriiliir. Bununla birlikte is taleplerinin ¢ok az seviyede olmasinin
da calisanlar tarafindan stres unsuru olarak goriilebilecegi ifade edilmistir. Ornek
olarak yapilacak cok isin olmasi yani asir1 rol yiikiiniin olmas1 ¢alisanlarin stres
seviyelerini artirabilir. Bunun yaninda ¢ok az is talebinin olmasi yani yetersiz rol
yiikiinlin olmas1 ¢aliganlarin can sikintis1 yasamasina sebep olabilecegi i¢in is
stresine yol agabilir. Bu sebeple is talebinin en optimum seviyede olmas1 beklenir
(Shultz vd., 2010: 100). Rol taleplerinin asir1 olmasi ve bu taleplerin yerine
getirilmesi i¢cin zamanin kisitli olmasi ¢aligsanlar {izerinde asir1 rol ylikiinii meydana
getirir. Bu durum kisilerin is yasamlar1 ve is disindaki yasamlari {izerinde olumsuz
etkiler olusturmaktadir. Is yasaminin getirdigi rollerle is dis1 yasamin getirdigi
roller birlesince calisanlar tizerindeki rol yiikii daha da artar ve bu durum kisilerin
is hayatlar1 ve aile hayatlar iizerinde olumsuz sonuglara yol acar (Erol ve Boylu,
2016: 154).

Calisanlar  iizerindeki rol talepleri, kaynaklar tarafindan  yeterince
karsilanmadiginda is stresine neden olmaktadir. Calisanlarin is streslerinin yiiksek
olmast verimliligi azaltir bu da egitim kurumlarinda olumsuz Grgiitsel sonuglara
sebebiyet verir. Universiteler veya diger egitim kurumlart c¢alisanlarindan
miikemmellik beklentisi igerisindedirler. Is stresi yiiksek Ogretmenlerden ise
kurumlarin bekledikleri verim alimamamaktadir. Hatta 15 stresine sahip
Ogretmenlerin islerinde devamsizlik, ise ge¢ gelme, isteksiz caligsma, Orgiitsel
baglilikta azalma gibi davraniglarda bulunmalar1 sebebiyle kurumlarina yiik
olabilmektedirler (Alghamdi, 2017: 289). Ayrica is stresi calisanlarin is
tatminlerinin azalmasina sebep olur. Yapilan calismalarda ¢alisanlarin sahip
olduklar1 is stresinin calisanlarin is tatminleri {izerinde giiglii bir etkisin oldugu,
yiiksek diizeyde is stresi ile diisiik diizeyde is tatmini arasinda anlamli iligski oldugu
yani i§ stresinin is tatminini olumsuz etkiledigi belirtilmistir (Rizwan vd., 2014:
187; Puspitawati ve Atmaja 2021: 25). Is tatminleri yiiksek calisanlarin is tatmini
diisiik calisanlara gore daha verimli olduklar1 ve bu kisilerin daha saglikli bireyler
olduklar tespit edilmistir. Bu sebeple ¢alisanlarin is tatminlerinin yiiksek olmasi
beklenir (Adamopoulos ve Syrou, 2022: 6). Literatiir arastirmalar1 6gretmenlerin
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yilksek diizeyde is stresi yasadiklarmi ortaya koymaktadir. Ogretmenlik
giinimiizde stresli meslek gruplarindan biri olarak kabul edilir. Yapilan bir
arastirmada Ogretmenlerin ¢ogu zaman stresli hissettikleri tespit edilmistir. Bu
durum Ogretmenlerin stresle basa ¢ikmalar1 noktasinda destek almalar1 gerektigini
gostermektedir. Rol ylikiiniin is stresine neden olan 6nemli faktorler arasinda yer
aldig1 belirtilmistir. Bunun yaninda yapilan arastirmalarda is stresine gerekce olarak
fiziksel zorluklar, kisisel sorumluluklar ve is talepleri goOsterilmistir. Asir1 rol
yiikiiniin is stresi iizerine olan etkisine ise literatiirde yeterince deginilmemistir
(Alghamdi, 2017: 289). Bu arastirma literatiirdeki bu alana katkida bulunmak
acisindan onem tasimaktadir. Asirt rol yiikiinlin is stresi lizerine olan etkisi bu
calismada Is Talepleri ve Kaynaklar1 Teorisi kapsaminda ele alinmistir bu nedenle
bu aragtirma is stresi konusunda daha Once yapilan calismalardan farklilik
gostermektedir. Is Talepleri ve Kaynaklar1 Teorisi’nde bahsi gegen is talepleri
calisanlarin enerjisini azaltip onlar1 zorlayan ve tliketen faktorleri ifade eder, is
kaynaklari ise is taleplerinin olumsuzluklarini azaltarak ¢alisanlarin motivasyonunu
ve enerjisini artiran faktdrlerdir (Demerouti vd., 2001: 502).

Bu calismanin amaci 6gretmenlerin yasadiklari asiri rol yiikiiniin is tatmini ve is
stresi iizerine etkisini arastirmaktir. Ayrica asir1 rol yiikiiniin is tatmini iizerine
etkisinde is stresinin araci rolii olup olmadig1 arastirilmak istenmistir. Literatiirde
yapilan incelemelerde bu calismada yer alan arastirma modeline benzer bir
arastirmaya rastlanmamistir. Ayrica bu caligmada yer alan degiskenlerin
kullanildig1 ve Ogretmenlerin konu edildigi baska bir caligmaya da literatiirde
rastlanmamustir. Bu durum calismay: 6zgiin hale getirmektedir. Ogretmenlerin icra
ettikleri meslegin 6nemi diisiiniildiigiinde bu c¢alismanin literatiire ve bu meslegi
icra eden kisilere katki saglayacagi ifade edilebilir. Bunun yaninda arastirma
sonuglariin egitim politikast yapicilarina ve egitim yoneticilerine degerli katkilar
sunacag1 degerlendirilmektedir. Bu sonuglarin ayrica 6gretmenlerin is streslerinin
ve asir1 rol yiikiiniin 6nlemesi ve azaltilmasi i¢in egitim politikas1 yapicilarina
rehberlik edecegi ve yararl bilgiler sunacag diistintilmektedir.

Calisma alt1 bolimden olusmaktadir. Bu bolimii izleyen ikinci bodliimde
degiskenlerin tanimlandig1 kavramsal g¢erceve, Tliciincii bdliimde calismada
kullanilan teori ve hipotezler, dordiincii boliimde caligmanin ydntemi, besinci
boliimde anketler sonucu elde edilen verilerin analizi, son boliimde ise analiz
bulgulariin sonuglar1 ve degerlendirmeleri yer almaktadir.

2. Kavramsal Cerceve

Calismanin bu bdéliimiinde asir1 rol yiiki, 15 stresi ve is tatmini degiskenleri
tanimlanmis ve bu degiskenlere ait literatiirde yer alan bilgilere yer verilmistir.

2.1. Asir1 Rol Yiikii

Asirt rol yiikii, calisanlarin is hayatlar1 icerisinde sahip olduklart zaman ve
kabiliyetleri Olcilisiinde kendilerinden beklenenden daha fazla sorumluluk
hissetmeleridir (Bolino ve Turnley, 2005: 741). Asiri rol yiikii, bir ¢alisanin ¢ok
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sayida rolle ugrasmak zorunda oldugu bir ortamda bulunmasi, bu rol talepleri
kapsaminda ¢alisanin yeteri kadar kaynagi veya imkani olmamasi nedeniyle bu
taleplerin hepsini yerine getirememesi olarak tanimlanmistir. Asiri rol yiiki
calisanin, belirli bir siirede yerine getirebileceginden daha fazla rol ve
yiikiimliiliiklere sahip olmasi ve bu yiiksek talepleri karsilamak zorunda oldugu
durum olarak da tanimlanabilir (Mittal ve Bhakar, 2018: 2). Birden fazla rol
talebiyle karsilasan ¢alisan bu rol taleplerinin hepsini eksiksiz bir sekilde yerine
getirmede zaman agisindan sikintilar yasayabilir. Zaman kavrami agir1 rol yiikii ile
iliskilidir ve bireyin rol ¢atigmasi yasamasina sebebiyet veren faktorler arasinda
gosterilebilir. Yogun ¢aligma saatleri, kisiye is disinda yerine getirmek iizere roller
yiikler ve bu durum kiside sorunlara yol acabilir. Bu sebeple kisi iistlendigi birden
fazla roli yerine getirmek i¢in zaman bulamaz bunun sonucunda ise zaman baskis1
yasamak durumunda kalir (Erol ve Boylu, 2016: 157).

2.2. s Stresi

Stres kisilerin dayanma giiciinii agan ve kisiyi tehdit ederek rahatsizliga sebep olan
etkenlerdir (Lazarus, 1985: 1421). Diger bir tanimda stres “endise, korku, iizlintii,
depresyon, 6fke” vb. kavramlarla iliskili ve hos olmayan bir deneyim olarak ifade
edilmistir (Bolino ve Turnley, 2005: 741). Is stresi ise calisanlarin is talepleriyle
karsilagmalar1 durumunda bu talepleri kendi bilgi ve yetenekleri kapsaminda
karsilayamadiklari durumda verdikleri tepkidir (Leka ve Griffiths, 2003: 2). Diger
bir tanimda is stresi, calisanin kendisine yoneltilen is taleplerini karsilayamadiginda
verdigi tepki olarak ifade edilmistir (AbuAlRub, 2004: 75). Bu iki tanim sonrasinda
is stresi, calisanin is talepleri karsisinda gosterdigi bir tepki veya cevresiyle
arasindaki bir etkilesim olarak ifade edilebilir. s stresi ¢alisanin is talebi karsisinda
bu talebi karsilamakta zorlandig1 bu sebeple de 6diil ve gorevi yerine getirme talebi
arasinda biiylik bir fark oldugu durumda ortaya ¢ikar (Mittal ve Bhakar, 2018: 2).
Stres bunun gibi bircok is ortaminda meydana gelebilir. Is stresi yasayan calisan is
arkadaslar1 veya yoneticilerinden destek alamazsa veya is talebini yerine getirmekte
daha az kontrole sahipse durum daha da zor bir hal alabilir. Stresli birey is
taleplerini karsilama noktasinda daha da zorlanir. Bunun tersine stres seviyesi
diisiik bir is, calisan lizerinde fazla baskinin olmadigi, calisanin is taleplerini
karsilayabildigi ve is arkadaslar1 ve yoneticilerinden destek alabildigi is olarak ifade
edilebilir (Leka ve Griffiths, 2003: 3). Is stresi hem ¢alisan hem de 6rgiit agisindan
olumsuz sonugclara sebep olabilir (Alghamdi, 2017: 288).

2.3. Is Tatmini

Is tatmini ¢alisanin is deneyimi sonucunda isine kars1 hissettigi olumlu duygu veya
tutum olarak tanimlanabilir. {s tatmini, basarma ve bu basar1 sonucu kiside olusan
basar1 hissi olarak ifade edilebilir. Bireyin ¢alisma hevesi ve isindeki mutlulugu is
tatminini yansitir ve i tatmini ¢alisanin refah1 ve iiretkenligiyle dogru orantili bir
sekilde iliskilidir (Mittal ve Bhakar, 2018: 2). Is tatmini genel olarak bir kisinin
isine kars1 duygusal tepkisidir. Is tatmini bir kisinin isinden ne kadar memnun
oldugunu tanimlamaktadir. Bunun yaninda is tatmininin bir davranms sekli oldugu
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ifade edilir (Adamopoulos ve Syrou, 2022: 1). Yiiksek is tatminine sahip
calisanlarin tretkenlikleri de yiiksektir ve bu kisiler iglerinde daha uzun siire
calisirlar. Is tatmini diisiik ¢alisanlar ise isten ayrilmaya daha meyillidirler. Is
tatmininin ¢esitli faktorlerden etkilendigi belirtilmistir. Bu faktorler arasinda isin
Ozellikleri, caligma kosullari, gorev stiresi, zorlu isleri yapabilme, orgiitsel destek,
mevki, kisisel 6zellikler sayilabilir (Dogan ve Ozer, 2021: 778-779). Yapilan bazi
arastirmalarda is tatmininin artmasi sonucunda isten ayrilma niyetinin ve is
stresinin azaldig1 sonucuna ulagilmigtir. Bunun yaninda yiiksek seviyelerde is
stresinin calisanlarin is tatminlerinin azalmasma sebep oldugu belirtilmistir. s
tatminiyle calisan performansi, orgiitiin karlilig1 ve orgiitiin verimliligi arasinda bir
iliski mevcuttur. Bu sebeple is tatminini azaltan is stresi gibi durumlar1 kontrol
altina almak gerekir. Clinkii is tatmininin diisiik olmasi ¢alisanlarin performansini
diistirecegi gibi orgiitiin verimliligini ve karliligin1 da olumsuz etkiler (Sheraz vd.,
2014: 205).

3. Teori ve Hipotez

Calismanin bu béliimiinde arastirma hipotezlerinin dayanag: olan Is Talepleri ve
Kaynaklar1 Teorisi tanimlanmis ve bu teori kapsaminda gelistirilen arastirma
hipotezleri yer almistir.

3.1. Teori ve Hipotez Gelistirme

Arastirma  hipotezleri Is Talepleri ve Kaynaklari Teorisi kapsaminda
olusturulmustur. Bu teoride bahsedilen is talepleri, ¢alisanlarin enerjisini azaltan,
streslerini artiran ve onlarin tiilkenmislik yasamasina sebebiyet verebilecek
faktorlerdir. Bu faktorlere ornek olarak is talebi veya asir1 rol talebi, mesai
saatlerinin fazla olmasi, zaman baskis1 vb. verilebilir. Is kaynaklar1 ise is
taleplerinin olumsuzluklarini1 azaltan, calisanlarin enerjisini ve motivasyonunu
artiran faktorlerdir. Bu faktorlere o6rnek olarak odiil, terfi, is arkadaslarindan ve
yoneticiden alman destek vb. gosterilebilir (Demerouti vd., 2001: 502).
Ogretmenler is taleplerini fazla algiladiklarinda bu durum onlarin stres
seviyelerinin artmasina ve is tatminlerinin azalmasina sebep olabilir. Ozellikle asir1
rol yiikii altinda kalan 6gretmenlerin birden fazla rolii yerine getirmeleri sebebiyle
stres yasayabilecekleri diisiiniilmektedir. Yapilan bazi aragtirmalar bu varsayimmi
destekler niteliktedir. S6yle ki Amerika’da tliniversite mezunu 622 kisi ile yapilan
bir arastirmada rol yiikiiniin is stresini artirdig1 tespit edilmistir (Bolino ve Turnley,
2005). Universitede dgretmen olarak gérev yaptigi belirtilen 100 kadinla yapilan
bir aragtirmada asir1 rol ylikiinilin is stresini artirdig: tespit edilmistir (Alghamdi,
2017). Medeni durumu evli olan 150 ¢alisan kadinla yapilan bir aragtirmada asir1
rol yiikiiniin is stresini artirdigi, i§ tatminini ise azalttig1 tespit edilmistir (Mittal ve
Bhakar, 2018). Cin’de bilgi teknolojileri ¢alisanlar1 iizerinde yapilan bir
arastirmada asirt rol yiikiiniin is tatminini negatif olarak etkiledigi sonucuna
ulagilmigtir (Wang vd., 2019). Calisanlar islerinde stres algiladiklarinda bu
durumun  ¢alisanlar  i¢in  olumsuzluklara sebebiyet verdigi ve s
memnuniyetsizligine yol agtig1 belirtilmistir. Pakistan’da 150 kurum calisan ile
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yapilan bir aragtirmada is stresinin is tatminini negatif olarak etkiledigi bulunmustur
(Rizwan vd., 2014). Ogretmenler iizerine Cin’de yapilan bir ¢alismada asir1 rol
yiikiiniin ve is stresinin isten ayrilma niyetini artirdig tespit edilmistir. (Liu ve
Onwuegbuzie, 2012). Bu kapsamda asir1 rol yiikiiniin is stresini artiracagi bu
durumunda is tatmininde azalmaya neden olacagi varsayilmaktadir. Yani is
stresinin araci rol tistlenecegi diisiiniilmektedir. Bu kapsamda olusturulan arastirma
hipotezleri asagida yer almaktadir.

Hi: Asiri rol yiikiiniin is stresi iizerinde pozitif ve anlamli etkisi vardir.

Ha: Asiri rol yiikiiniin i tatmini {izerinde negatif ve anlamli etkisi vardir.

H;: Is stresinin is tatmini {izerinde negatif ve anlamli etkisi vardur.

Ha: Asiri rol yiikii ve is tatmini arasindaki iliskide is stresinin aracilik rolii vardir.

Sekil 1: Arastirma Modeli

Is Stresi

Asir1 Rol Yiikii Is Tatmini

4. Yontem

Yontem boliimiinde ¢calismanin amaci ve 6nemi, arastirmaya konu kisilerin nasil ve
nereden secildiklerine dair Orneklem ile arastirmada kullanilan degiskenlerin
nereden alindiklarin1 gésteren veri toplama araglarina yer verilmistir.

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Literatiirde yapilan aragtirmada asir1 rol yiikiiniin is stresi iizerine etkisine yeterince
deginilmemis oldugu ve bu ¢alismada kullanilan arastirma modelinin daha 6nce
herhangi bir arastirmaya konu olmadigi tespit edilmistir. Bu nedenle bu arastirma
kapsaminda literatiirde yer alan bosluklarin doldurulmasi ve literatiire katki
saglanmas1 amaclanmistir. Bu c¢alisma ile 6gretmenlerin asir1 rol yiiklerinin is
stresine ve is tatminine olan etkisi arastirilmis, asirt rol yiikii ve is tatmini
degiskenleri arasinda is stresinin araci rolii olup olmadiginin tespit edilmesi
hedeflenmistir. Calismada Is Talepleri ve Kaynaklar1 Teorisi kullanilmis olup bu
teoriye de katki sunmak istenmistir. Calismanin bir diger hedefi ise Tiirkiye’de
gbrev yapan 6gretmenlerin is stresinin ve is tatmininin bir belirleyicisi olarak agirt
rol yiikiinlin arastirilmasidir. Stresli meslek gruplarindan biri olarak belirtilen
ogretmenlik mesleginde politika yapicilara ve egitim yOneticilerine 6gretmenlerin
i1s streslerini azaltmak ve is tatminlerini artirmak i¢in Onerilerde bulunmak
istenmistir. Literatiirde yapilan incelemede bu calismada yer alan aragtirma
modeline benzer bir modele rastlanmamaistir. Ayrica 6gretmenlerin bu modele konu
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edildigi benzer bir arastirmada tespit edilememistir. Bu durum ¢alismay1 6nemli ve
Ozglin hale getirmektedir. Tiim bunlar degerlendirildigine calismanin literatiire
katki saglayacagi ifade edilebilir.

4.2. Arastirmanin Orneklemi

Aragtirmanin 6rneklemini Tiirkiye’nin ¢esitli illerinde kamuda ve 6zel kurumlarda
calisan 6gretmenler olusturmaktadir. Arastirma online anket ile kolayda 6rneklem
yontemiyle gergeklestirilmis olup toplamda 508 6gretmen ankete katilmustir.
Verilerin daha hizli toplanabilmesi ve katilimcilarin arastirmaya kolay
erisebilmelerine olanak saglamasi nedeniyle veriler toplanirken kolayda 6rneklem
yontemi tercih edilmistir. Ankete katilan 6gretmenlerin demografik 6zelliklerinin
yer aldig1 bilgilere Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Demografik Ozellikler

Demografik Degiskenler Frekans Yiizde
Cinsiyet Erkek 158 31,1
Kadin 350 68,9
e Lisans 445 87,6
Egitim Durumu Lisansiistii 63 12,4
18-25 142 28
26-33 226 44,5
Yas
34-41 139 27,4
42 ve lizeri 1 0,1
. Evli 214 42,1
Medeni Durum Bekar 294 57.9
Matematik Ogretmenligi 283 55,7
Sosyal Bilgiler (Tarih, Cografya vb.) 35 6,9
Meslek Ogretmenligi 5 1
Brans Yabanci Dil Ogretmenligi 135 26,6
Sanat-Spor Grubu Ogretmenligi 12 2.4
Sinif Ogretmenligi 22 43
Fen (Fizik, Kimya vb.) Ogretmenligi 16 3,1
hsilan K Devlet 161 31,7
Calistlan Kurum Ozel 347 68,3

Veriler incelendiginde ¢aligmaya katilan 6gretmenlerin %31,1°1 erkek, %68,9’u
kadin, branslarda ise %55,7°s1i matematik 6gretmenligi, %26,6’s1 yabanci dil
ogretmenligi, %6,9°u sosyal bilgiler 6gretmenligi, %4,3’l sinif 6gretmenliginde,
%31,7 si devlet kurumunda %68,3 liniin ise 6zel kurumda calistig1 goriilmektedir.

4.3. Veri Toplama Araclar

Aragtirma kapsaminda asir1 rol yiikii, is stresi ve is tatmini 0l¢egi olmak iizere ii¢
olcek kullanilmustir. Olgekler asagida yer almis olup bu dlgekler literatiirde fazla
kullanilmis olmalar1 nedeniyle tercih edilmislerdir.

Asirt rol yiikii, Imoisili (1985) tarafindan gelistirilen ve Alam (2006) tarafindan
uyarlanan tek boyutlu ve 5 maddeden olusan Olgek kullanilarak ol¢iilmiistiir.
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Giivenilirligi (0=0,82) olan 06l¢egin sorular1 ters ¢eviri yoluyla Tiirkceye
cevrilmistir.

Is stresi, House ve Rizzo (1972) tarafindan gelistirilen ve Efeoglu (2006) tarafindan
Tiirk¢eye uyarlanan ve 7 maddeden olusan, giivenirligi (0=0,83) olan dlgek
kullanilarak ol¢iilmiistiir. Ayrica Yeni ve Sezici (2022) bu 6lgegi ¢alismalarinda
kullanmislardir (0=0,81).

Is tatmini dlgegi i¢in Cammann vd., (1979) tarafindan gelistirilen ve ii¢ maddeden
olusan Olcek kullanilmistir. Bu 6lgegi calismalarinda Yanik ve Naktiyok (2017)
kullanmis (0=0,81), ayrica Lehtonen vd., (2021) bu O0lgegi calismalarinda
kullanmuslardir (0=0,82). Olgekler 5°1i Likert tipi 1- Kesinlikle Katilmiyorum, 5-
Kesinlikle Katiliyorum seklindedir.

5. Verilerin Analizleri ve Hipotez Testleri

Bu boliimde yapilan anketler sonucunda eldi edilen verilerin SPSS programi
kullanilarak analiz sonuglarma yer verilmistir. Ilk olarak normallik analizi, ikinci
olarak gecerlilik ve giivenilirlik, iiclincli olarak korelasyon analizi, son olarak
hipotez testlerinin gergeklestirildigi regresyon analizi yer almaktadir.

5.1. Normallik Analizi

Normallik analizi verilerin normal dagilim gosterip gostermedigini test etmek icin
uygulanir.

Tablo 2: Normallik Analizi Sonuglari

Olcek Maddeler Org?::ll:lll)l:e{ger Basikhik Carpikhik
ARY1 -1,02 0,4
ARY2 1,1 -0,25
Asir1 Rol Yiikii | ARY3 g;gﬁﬁ;%ﬁ -1,15 20,26
ARY4 0,83 -1,07
ARYS 1,16 0,2
ISTR1 -0,85 -0,44
iSTR2 1,16 0,45
iSTR3 -1,04 0,16
is Stresi | ISTR4 gaar?ﬁﬁ;'_%ﬁ 0,93 0,15
iSTRS -1,13 0,1
iSTR6 -1,16 0,48
ISTR7 -0,48 -0,68
iST1 0,78 0,29
is Tatmini : Basiklik: 0,60
IST2 Carpiklik:-0,51 0,4 -0,93
iST3 -0,36 0,52

Not: ARY: Asiri rol yiikii; ISTR: Is stresi; IST: Is tatmini
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Anket sonucunda elde edilen verilerin normal dagilip dagilmadigini analiz etmek
carpiklik ve basiklik degerleri incelenebilir (Kiling ve Dogan, 2022, 623). Elde
edilen verilen ¢arpiklik ve basiklik verilerine goére normal dagiliyorsa parametrik
testler uygulanmalidir. Carpiklik ve basiklik degerleri +2.0 ve -2.0 araligindaysa bu
verilerin normal dagilim gosterdiginden bahsedilebilir (George ve Mallery, 2010;
Islamoglu ve Almacik, 2019; Raykov ve Marcoulides, 2006). Elde edilen verilere
ait normallik analizi Tablo 2’de yer almakta olup verilerin normal dagildigi
sOylenebilir. Bu sebeple veriler parametrik analizlere tabi tutulabilecektir.

5.2. Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizi Sonuclari

Yapilan anketler sonucunda elde edilen veriler SPSS 24 programi kapsaminda
giivenilirlik analizine tabi tutulmustur. Verilerin giivenilir olup olmadigin1 tespit
ederken yaygin olarak kullanilan yontemlerden birisi Cronbach Alfa Katsayisina
(o) bakmaktir. Bu katsay1 1’e ne kadar yakinsa Olgegin giivenilirligi o kadar
yiiksektir (Karagdz, 2019: 1001). Olgeklere ait giivenilirlik analizi sonuglar1 Tablo
3’te yer almaktadir. Tabloda yer alan sonuclar degerlendirildiginde Glgeklerin
giivenilir oldugu ifade edilebilir.

Tablo 3: Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizi Sonuglar

Asir1 Rol Cronbach Alfa
Olcekler CR AVE Is Tatmini | Yiikii Is Stresi | Katsaysi (o)
Is Tatmini 0,731 |0,478 |0,692 0,724
Asir1 Rol Yiikii | 0,843 [0,518 -0,481 0,720 0,855
Is Stresi 0,852 10,454 -0,684 0,818 0,674 0,854

Arastirmada yer alan Olgeklerin ornekleme uygun olup olmadiklar1 ve yapi
gecerliligini tespit etmek i¢in Oncelikle aciklayici faktor analizi yapilmistir. Analiz
sonucunda 5 maddeli asir1 rol yiikii 6l¢eginin tek faktdrde toplandigi, bu maddelerin
acikladigi toplam varyansin %63,65 oldugu, KMO degerinin 0,814 oldugu, Barlett
kiiresellik derecesinin anlamli oldugu (p= 0,00), faktor yiiklerinin ise 0,750 ile
0,871 arasinda degistigi tespit edilmistir. Is stresi lcegine ait 7 maddeye aciklayici
faktor analizi uygulanmis ve analiz sonucunda is stresi Ol¢eginin tek faktorde
toplandigi, bu maddelerin agikladigi toplam varyansin %53,53 oldugu, KMO
degerinin 0,889 oldugu, Barlett kiiresellik derecesinin anlamli oldugu (p= 0,00),
faktodr yiiklerinin ise 0,626 ile 0,794 arasinda degistigi tespit edilmistir. Is tatmini
Ol¢egine ait 3 maddeye agiklayici faktor analizi uygulanmis ve analiz sonucunda is
tatmini Olceginin tek faktdrde toplandigi, bu maddelerin agikladigi toplam
varyansin %64,55 oldugu, KMO degerinin 0,663 oldugu, Barlett kiiresellik
derecesinin anlamli oldugu (p= 0,00), faktor yiiklerinin ise 0,751 ile 0,842 arasinda
degistigi tespit edilmistir. Bu sonuglara gore Olceklerin gegerliliklerinin kabul
edilebilir oldugu sdylenebilir.

Calismada yer alan 6lgme aracinin, Olc¢lilmesi amaglanan yapiy1r 6lgebilme
imkanma gecerlilik denilmektedir. Bu dogrultuda yapilacak analizler yapi
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gecerliligi analizi (construct validity), yakinsak gegerlilik (convergent validity) ve
ayristim gegerliligi (discriminanat validity) analizleridir (Hair vd., 2014). Bu
kapsamda verilerin gizli degiskenlerin dogrulayict faktér analizleri (CFA)
gerceklestirilmistir. Olgeklerin yap1 gegerliligi, yakimsak gecerliligi ve ayrigim
gecerliligi agisindan degerlendirildigi bu analiz, Moment Yapilar1 Analizi (AMOS)
20 yazilmu ile gerceklestirilmistir. Hipotezlerin gegerliligini kontrol etmeye
baslamadan Once, calismada kullanilan 6lgekler i¢in dogrulayict faktér analizi
(CFA) uygulanmigtir. Dogrulayici faktor analizi gegerlilik analizinde tercih edilir
ve belirlenen yapinin dogrulugunu test etmek i¢in kullanilir. Bu analiz siireci
kapsaminda, literatiirde model uyumunu degerlendirmek i¢in belirli bir esik deger
lizerinde genel bir mutabakat saglanmamistir (Marsh vd., 2004; Markland, 2007,
[zmir vd., 2023). Ancak yaygim olarak kabul edilen bazi uyum olciitleri Kline
(2016) ve Hair vd. (2014) tarafindan 6nerilmistir. Bunlar arasinda: x?/df < 3; CFI >
0,90; SRMR < 0,08; RMSEA < 0,07 yer almaktadir. Bu uyum o6lgiitleri, 6lgiim
modelinin genel uyumunu degerlendirmek i¢in kullanilmaktadir (Izmir, 2017).
Modelin genel uyum istatistiklerinin x*df = 2.520; CFI = 0.962; SRMR = 0.041;
RMSEA = 0.055 seklinde oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglar esik degerlerin
tizerinde yer almakta olup, modelin genel gecerliliginin kabul edilebilir seviyede
oldugunu desteklemektedir. Dogrulayict faktdr analizi sonucunda yapi
gecerliliginin saglandig1 goriilmektedir.

Yapi gecerliligi analizi sonrasinda gecerlilik analizinin diger sartlarindan yakinsak
ve ayrisim gecerlilikleri test edilecektir. Aciklanan Ortalama Varyans (AVE) degeri
0,50 ve iizeri; Kompozit Giivenilirlik (CR) ise 0,70 ve {izeri olmasi ve CR degerinin
AVE degerinden yiiksek olmas1 yakinsak gecerliligi saglayan sartlardan bazilaridir
(Fornell ve Lacker, 1981). Bu kriterler dogrultusunda, modeldeki yapilar i¢in
yakinsak gecerliligi saglanmaktadir. Bununla birlikte, gerceklestirilen analizlerde
baz1 gecerlilik Olciitlerinde dikkat ceken bulgular ortaya c¢ikmistir. Tablo 3
incelendiginde ozellikle, Asir1 Rol Yiikii ve Is Stresi olgekleri i¢in AVE
degerlerinin 0,50'nin biraz altinda kaldigi gozlemlenmistir. Ancak bu durum,
modelin gecerliligini tamamen olumsuz etkilememektedir. Ciinkii CR degerlerinin
0,70'in tizerinde oldugu ve CR degerlerinin AVE degerlerinden yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Literatlirde belirtildigi tizere, AVE degerinin 0,50’nin altinda
kaldig1 durumlarda, CR degerinin 0,70 veya tizerinde olmasi durumunda yakinsak
gecerliligi belirli kosullar altinda kabul edilebilir olarak degerlendirilmistir (Fornell
ve Lacker, 1981; Hair vd., 2014). Diger bir deyisle, CR degeri yiiksek oldugunda,
birlesim gecerliligi saglanmis kabul edilebilir ve AVE degerinin diisiik olmasi
modelin genel yapisal gecerliligi iizerinde kritik bir sorun teskil etmez. Analiz
sonucunda CR degerinin ise AVE degerinden yliksek ¢ikmasi bu sonucu destekler
niteliktedir.

Ayrisim gegerliligi, AVE degeri karekokiiniin (koyu yazili olanlar) diger
degiskenlerle olan korelasyonlarindan fazla olmasi durumunda veya degiskenler
arasindaki korelasyon katsayilarimin 0,85’ten az olmasi durumunda gergeklesir
(Fornell ve Lacker, 1981; Kline, 2005). Asir1 rol yiikii ve is stresi yapilarinin ayrim
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gecerliligi bakimindan, AVE degerlerinin karekoklerinin diger faktorlerle olan
mutlak korelasyon degerlerinden daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Bu bulgu,
ayrim gegerliligi kosullarindan birisi agisindan bazi sinirlamalar oldugunu
gostermektedir. Bununla birlikte, literatiirdeki farkli goriisler bu durumu biiyiik bir
eksiklik olarak degerlendirmemekte, 6zellikle modelin diger uyum indekslerinin
(x*/df = 2.520, CFI = 0.962, SRMR = 0.041 ve RMSEA = 0.055) gii¢lii oldugu
durumlarda bu tiir sapmalarin tolere edilebilecegi belirtilmistir (Marsh vd., 2004).
Bunun yaninda degiskenler arasindaki korelasyon katsayilarmin 0,85’ten kii¢iik
oldugu da tespit edilmis olup bu sart ayrisim gegerliligini saglayan sartlardan
birisidir. Bu bulgular 1s18inda, modelin genel gecerliligi biiylik olglide tutarli ve
giiclii sonuglar sagladigindan dolayr yeterli bulunmustur. Yapr gecerliligi
prosediirlerinin tamamlanmasinin ardindan, arastirma modelindeki hipotezler SPSS
24 ve Process Makro (4.2) kullanilarak test edilmistir.

5.3. Korelasyon Analizi Sonuclari

Bu ¢alisma kapsaminda gerceklestirilen diger bir analiz ise korelasyon analizidir.
Korelasyon analizi degiskelerin birbirleri arasindaki iligkiyi ve bu iligkinin giiclinii
gosteren analizdir. Korelasyon analizinde yer alan katsay1 -1 ile +1 araliginda deger
alir. Bu katsayr mutlak deger olarak sifira yakin olmasi korelasyonun azaldigini,
bire yakin olmasi ise korelasyonun arttigini gdosterir (Yang, vd., 2021: 2).
Arastirmada yer alan degiskenlerin ortalamasini, standart sapmasini ve korelasyon
analizi sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir. Asir1 rol yiikdi ile is stresi arasinda (r=0,680,
p<0,01) pozitif ve anlamli, asir1 rol yiikii ve is tatmini arasinda (r=-0,365, p<0,01)
negatif ve anlamli bir iliski oldugu bulunmustur. Is stresi ile is tatmini (r=-0,534,
p<0,01) arasinda ise negatif ve anlaml bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4: Degiskenlerin Korelasyonlari, Ortalama ve Standart Sapma Katsayilari

Standart
Degiskenler Ortalama Sapma 1 2 3
1) Asir1 Rol Yiikii 3,46 0,9 1
2) is Stresi 3,19 0,85 ,680%* 1
3) Is Tatmini 3,34 0,84 -,365%* -,534%* 1

Not: N= 508, ** P<.01; * P<.05
5.4. Regresyon Analizi

Hipotezlerin test edilmesi igin regresyon analizi kullanilmistir. Ogretmenlerin asir1
1 yiiklerinin is tatmini lizerine etkisinde is stresinin aracilik roliiniin olup olmadig:
tespit edilmeye calisilmigtir. Aracilik etki analizi icin Process Makro (4.2)
uygulamasi tercih edilmistir. Bu analiz gergeklestirilirken Bootstrap teknigi
vasitastyla 5000 yeniden orneklem yontemi kullanilmis ve Hayes’in gelistirdigi
Model 4 se¢ilmistir.
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Tablo 5: Regresyon Analizi Sonuglar1 ve Dogrudan Etkiler

Standart
Modeller Degiskenler B Hata t p F R?
Asir Ro_l
Model-1 Yiikii-»ls 0,64 0,031 20,86 0,000 435,275 0,46
Stresi
Asir1 Rol
Yiikii s -0,003 0,048 -0,067 0,947
Tatmini
Model-2 100,806 0,28

Is Stresi »ls 0,524 0,051 -10,365 0,000

Tatmini
Tablo 6: Dolayli ve Toplam Etkiler
Asir1 Rol Yiki—
Is Stresi—is
Tatmini . Standart
Etki Hata p LLCI%95 ULCI%95
Dolayl1 Etki -0,336 0,038 - -0,4103 -0,2619
Toplam Etki -0,339 0,038 0,000 -0,4142 -0,2633

Not: N=508; LL = Alt sinir; UL = Ust sinir CI = Giiven aralig1.

Bu yontem kapsaminda aracilik etkisinin kanitlanabilmesi i¢in sonucglarin %95
giiven araligindaki degerlerinin arasina 0 girmemesi yani daha genis bir ifadeyle
elde edilen bir degerin art1 (+) diger degerin ise eksi (-) deger olmamasi1 gerekir
(Giirbiiz, 2021, 66). Yapilan analizlerin sonuglar1 Tablo 5 ve Tablo 6’da yer
almstir.

Tablo 5’te ki veriler incelendiginde asir1 rol yiikiiniin is stresini anlamli ve pozitif
olarak etkiledigi tespit edilmistir (= 0,640, p= 0,00). Bu sonu¢ kapsaminda asir1
rol ytikiiniin is stresi tizerinde pozitif ve anlamli etkisi vardir seklinde ileri siiriilen
Hi kabul edilmistir. Asir1 rol yiikiiniin is tatmini {izerine etkisinde is stresinin aract
rolii olup olmadigini test etmek icin asir1 rol yiikii ve is stresi degiskeninin sonug
degiskeni olan is tatmini iizerine birlikte etkisine bakilmistir. Bu kapsamda is
stresinin aracilik etkisini tespit etmek amaciyla Model 2’de yer alan veriler
incelenmistir. Asir1 rol yiikiiniin is tatminini negatif olarak etkiledigi goriilmekle
birlikte ¢ikan sonucun anlamli olmadig tespit edilmistir (= -0,003, p= 0,94). Bu
sonu¢ kapsaminda asir1 rol yiikiiniin ig tatmini lizerinde negatif ve anlamli etkisi
vardir seklinde ileri siiriilen H> kabul edilmemistir. Arastirma modelinde araci
degisken olarak yer alan is stresinin ise i tatminini anlamli ve negatif olarak
etkiledigi tespit edilmistir (B= -0,524, p= 0,00). Bu sonu¢ kapsaminda is stresinin
is tatmini lizerinde negatif ve anlamli etkisi vardir seklinde ileri siiriilen H3 kabul
edilmistir.
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Bagimsiz degiskenle (asir1 rol yiikii) bagimli degisken (is tatmini) arasindaki iliski,
araci degisken modele eklendikten sonra anlamsiz hale geliyorsa bu durumda tam
aracilik oldugu ileri siiriilmiistiir (Baron ve Kenny 1986). Asir1 rol ylikiiniin is
tatmini tlizerine olan etkisinde ig stresinin araci roliinlin anlamliligi Tablo 6’da
incelenmistir. Asir1 rol ylikiiniin is tatmini tizerindeki toplam (B= -0,339, p= 0,00)
ve dolayli etkisinin (B=-0.336, p= 0,00) anlaml1 oldugu, bunun yaninda dogrudan
etkisinin ise anlamsiz oldugu (B=-0,003, p=0,947) goriilmiistiir. Bu kapsamda asir1
rol yiikiiniin is tatmini lizerindeki etkisinde is stresinin tam araci etkiye sahip oldugu
sOylenebilir. Gliven araligi degerleri incelendiginde de asir1 rol yiikiiniin is stresi
araciligiyla is tatmini tizerindeki dolayli etkisinin anlamli oldugu goriilmiistiir. Asirt
rol yiikii is stresi aracilifiyla is tatminini anlamli ve negatif yonde dolayl bir sekilde
etkilemektedir (B= -0,336, p < 0,01, %95 CI = -0,41 ile -0,26). Bu sonug
kapsaminda asir1 rol yiikii ve is tatmini arasindaki iliskide is stresinin aracilik rolii
vardir seklinde ileri siiriilen H4 kabul edilmistir.

6. Sonug¢ ve Degerlendirme

Egitim insanlar icin yeme, igme, barinma gibi temel ihtiyaclardan birisidir. Egitim
hayatin her alaninda devam etmektedir. Ogretmenler ise egitim faaliyetinin bas
mimarlaridirlar. Egitim hizmetinin aksamadan devam edebilmesi i¢in 6gretmenler
biiyiik sorumluluk yiiklenmektedirler. Okul yonetimlerinin, 6grencilerin, velilerin
ogretmenlerden bir¢ok talebi vardir. Bu talepleri karsilama noktasinda 6gretmenler
zorluk yasayabilirler. Bu calismada 6gretmenlerin asir1 rol yliklerinin i tatminleri
ve is stresleri tlizerine etkisi arastirilmistir. Ayrica asirt rol yiikiiniin is tatmini
tizerine etkisinde is stresinin araci roliiniin olup olmadig1 da arastirilmak istenmistir.
Aragtirmada yer alan degiskenler arasindaki iliskiler ve degiskenlerin birbirleri
lizerine olan etkisi Is Talepleri ve Kaynaklari teorisi kapsaminda ele alinmis ve bu
kapsamda arastirma hipotezleri olusturularak SPSS programi araciligi ile test
edilmistir. Literatiirde yapilan arastirmada asir1 rol yiikiiniin is tatmini iizerine
etkisinde is stresinin araci roliinii inceleyen bagka bir calismaya rastlanmamaistir.
Bu sebeple arastirma literatiire katki saglamaktadir.

Yapilan analizler sonucunda elde edilen veriler bazi pratik ve teorik ¢ikarimlar
sunmamiza olanak saglamaktadir. Yapilan analizler sonucunda asir1 rol yiikiiniin is
stresini pozitif ve anlamli, i tatminini negatif ve anlamsiz sekilde etkiledigi
goriilmiistiir. Is stresinin ise i tatmini {izerinde negatif ve anlaml etkisi tespit
edilmis olup bu sonugclar literatiirdeki diger sonuglarla paralellik gostermektedir
(Bolino ve Turnley, 2005; Mittal ve Bhakar, 2018; Mittal ve Bhakar, 2018). Yani
O0gretmenler asir1 rol yiikii ile calistiklarinda is stresleri artmakta is tatminleri ise
azalmaktadir. Bunun yaninda is stresinin asirt rol yiikii ve is tatmini arasindaki
iliskide arac1 rolii oldugu tespit edilmistir. Yani asir1 rol yiikii sonucunda is stresinin
artmas1 Ogretmenlerin is tatminlerini azaltmaktadir. Is talepleri ve Kaynaklari
teorisine gore bu ¢alismada bulunan sonuglar teoriyi desteklemektedir. Soyle ki is
talebini olusturan asir1 rol yiikdl, is tatminini azaltmakta, ig stresini artirmakta yani
calisanlar iizerinde olumsuzluk olusturmaktadir. Literatiirde daha dnce incelenen
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iki degiskenin araci degisken eklenerek tekrardan incelenmesi literatiire katki
olarak kabul edilir (Colquitt ve Zapata-Phelan, 2007: 1284). Bu sebeple calisma
literatiire ve teoriye katki saglamaktadir.

Yapilan bazi arastirmalarda is stresini fazla yasayan calisanlarin is tatminlerinin
diisiik oldugu ve bu kisilerin isleri hakkinda daha olumsuz diisiindiikleri
belirtilmistir. Is tatminleri yiiksek ¢alisanlarm ise is tatmini diisiik calisanlara gore
daha verimli calistiklar1 ifade edilmistir. Is tatmini calisanlarin orgiitsel
baghliklarini, performanslarini artirmakta ve isten ayrilma niyetlerini ise
azaltmaktadir (Adamopoulos ve Syrou, 2022: 6). Asir1 rol yiikiine sahip ¢alisanlarin
verimlilikleri diistiktiir ve bu kisilerin is tatminleri ve is performanslart azdir. Bu
durum organizasyon hedeflerinin yerine getirilmesinde olumsuz sonuglar
doguracaktir (Alghamdi, 2017: 289). Egitim sektorii gibi kritik bir alanda
organizasyonlarin  hedeflerine  ulagsamamasmin agir sonuglar1  olabilir.
Ogretmenlerin is tatminlerinin diisiik, is streslerinin yiiksek olmas1 6gretmenlerin
verimliligini azaltabilir bunun sonucu olarak verilecek egitim kalitesi diisebilir ve
egitimden faydalanan gencler olumsuz etkilenebilir. Bu sebeple egitim politikasi
yapicilarinin ve egitim yoneticilerinin 6gretmenlerin asir1 rol yiikiinii ve is stresini
ortadan kaldiracak onlemleri almalari ve 0gretmenlerin is tatminlerini artiracak
uygulamalar1 hayata gecirmeleri son derece Onemlidir. Calisma bu sonuglar
dogrultusundan pratik ¢ikarimlar sunmaktadir. Ogretmenler icin seminerler
diizenlenmesi, 6gretmenlerin iist kurullarla ve iist yonetimle toplant1 imkanlarinin
artirilmasi, ders saatlerinde gerektiginde diizenlemeye gidilmesi, asil isleri
haricinde 0Ogretmenlere gorev verilmemesi, Ogretmenlere karsi etik digt
davraniglardan kaginilmast icin veliler ve ogrencilerin bilgilendirilmesi, velilere
ogretmenlerin  yasadiklart zorluklar konusunda bilgilendirme yapilmasi,
ogrencilere yonelik rehberlik faaliyetlerinin diizenlenmesi, Ogretmenlerin is
tatminlerinin artirtlmasina ve is streslerinin azaltilmasina imkéan saglayabilir.
Ogretmenler is tatminlerini sagladiklarinda daha verimli calisabilecek ve egitim
hizmetini daha saglikl1 bir sekilde sunabileceklerdir. Bu ¢alisma dgretmenlerin asir
rol yiikii kapsaminda yasadiklar1 olumsuz durumlari degiskenlerin birbirleriyle
iligkisi tlizerinden gostermektedir. Bu olumsuz durumlarin azaltilabilmesi i¢in
farkindalik olusturulmasi ve sahadaki sorunlarin gozlemlenebilmesi agisindan bu
aragtirma egitim yoOneticilerine ve politika yapicilarina pratik ¢ikarimlar
sunmaktadir.

Son olarak bu ¢alismanin da diger ¢alismalar gibi bazi kisitlart bulunmaktadir. Bu
kisitlardan ilki arastirmada yer alan verilerin biiyiikk bir ¢ogunlugunun kadin
ogretmenlerden elde edilmesidir. Bu sebeple aragtirmaya katilan erkek dgretmen
sayisinin daha da artirllmasi gerekmekteydi. Diger bir kisit ise arastirmaya
katilanlarin yaklasik %701 6zel kurum 6gretmeni %30°u ise devlet kurumunda
calisan oOgretmenlerden olusmaktadir. Sektorler arasinda daha esit bir oran
yakalanamamasi ¢aligmanin kisitlarindan  birisini  olusturmaktadir. Ayrica
calismada elde edilen veriler kesitsel yani tek seferde toplanan verilerden
olugmaktadir. Yapilacak diger calismalarda neden sonug iligkisini daha net
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yansitacak boylamsal veri toplama yontemi segilebilir. Diger taraftan bu ¢alismada
kurum ayrimi yapilmaksizin hem devlet hem de 6zel kurumda calisan 6gretmenler
arastirmaya dahil edilmislerdir. Gelecek arastirmalarda ayni kurumda calisan
Ogretmenlerin tercih edilmesi, arastirmaya konu kurum agisindan daha iyi sonuglar
sunabilir.
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