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ARASTIRMA MAKALESi / RESEARCH ARTICLE

Fas Deneyimlerine Dayanarak Gelistirilen Ornek Bir Aile
Arabuluculugu Modeli

A Model of Family Mediation Developed Based on Experiences From Morocco
Elif Kiibra Tiirkmen’

6z

Bu galisma, Fas’ta aile i¢i uyusmazliklarin ¢ézimiinde basvurulan arabuluculuk yéntemini incelemektedir. Arabuluculuk,
tarafsiz bir Gglnclh kisi araciligyla ihtilaf halindeki taraflarin anlagsmaya varmasini saglayan bir sire¢ olarak
tanimlanmaktadir. Hem anlagmazliklari gidermede hem de taraflarin iletisim becerilerini gelistirmede etkili bir aragtir.
Arabuluculuk, diismanhk kdlttrini azaltarak medeni davranis aliskanhklarini tesvik eder, taraflarin iliskilerini iyilestirir ve
kalici barigi saglar.

Calismada, aile arabuluculugunun islam hukukundaki yeri, énemi, Fas’ta aile arabuluculugu faaliyetlerinde sivil
toplum kuruluslarinin roli ve 6rnek bir aile arabuluculugu modeli nasil olusturulabilecegi ele alinmistir. Fas’ta aile
arabuluculugunun daha etkin bir sekilde uygulanabilmesi igin 6neriler sunulmus ve yapilacak iyilestirmelerle beraber bu
uygulamalarin diger Ulkeler i¢cin model olusturabilecegi vurgulanmistir. Calismada hem teorik hem de pratik boyutlariyla
aile arabuluculugu kavraminin Fas’taki durumunu analiz etmek igin literatlr taramasi ve saha incelemesi yéntemlerinden
istifade edilmistir. Sonug olarak, aile arabuluculugu, aile igi sorunlarin ¢éziiminde etkili bir yontem olarak 6ne ¢ikmakta
ve bu alandaki eksikliklerin giderilmesi gerektigi belirtiimektedir.

Anahtar Kelimeler: Uyusmazlik C6zimd, Arabuluculuk, Aile Arabuluculugu, Fas, Sivil Toplum Kuruluglari

Abstract

This study examines the mediation method used in resolving family disputes in Morocco. Mediation is defined as a
process that facilitates agreement between conflicting parties through the intervention of a neutral third- party. It is an
effective tool for both resolving conflicts and improving the communication skills of the parties . Mediation reduces a
culture of hostility, encourages civil behaviour, improves relationships, and ensures lasting peace.

This study addresses the place and importance of family mediation in Islamic law, the role of non-governmental
organisations in family mediation activities in Morocco, and how an exemplary family mediation model can be developed.
Additionally, suggestions have been made for implementing family mediation more effectively in Morocco, emphasising
that with necessary improvements, these practises could serve as a model for other countries. The study used literature
review and field research methods to analyse the concept of family mediation in both theoretical and practical aspects,
focusing on the situation in Morocco. As a result, family mediation has been highlighted as an effective method for
resolving family disputes, with a need to address the existing shortcomings in this area.

Keywords: Conflict Resolution, Mediation, Family Mediation, Morocco, Civil Society Organisations

* Sorumlu Yazar: Elif Kiibra Tiirkmen, Mugla Sitki Kogman Universitesi, ilahiyat Fakiiltesi islam Hukuku Anabilim Dali, Mugla, Tiirkiye.
E-posta: elifarslangiray@mu.edu.tr ORCID: 0000-0001-5891-5244

Atf: Turkmen, Elif Kubra. “Fas Deneyimlerine Dayanarak Gelistirilen Ornek Bir Aile Arabuluculugu Modeli.” darulfunun ilahiyat 35, ‘Aile
Arabuluculugu’ Ozel Sayisi (2024): 149-173. https://doi.org/10.26650/di.2024.35.1536921

This work is licensed under Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License @. BY _NC



mailto:elifarslangiray@mu.edu.tr
https://orcid.org/0000-0001-5891-5244

darulfunun ilahiyat 35/’Aile Arabuluculugu’ Ozel Sayisi

Extended Summary

This study examines the use of mediation in resolving family disputes, with a particular
focus on practises in Morocco. The study consists of an introduction and four main
sections. After defining family mediation in the introduction, verses from the Qur’an
and hadiths praising the act of reconciling between people are cited. Following this, the
importance of family mediation, family mediation activities in Morocco, challenges faced
in family mediation in Morocco, and an exemplary family mediation model are discussed
in order.

Mediation in resolving family disputes plays an important role in preventing the
breakdown of society and preserving family unity. Family mediation is a method aimed
at resolving disputes between parties quickly, reliably, and at a low cost. In this process,
decisions are made not by a third- party but by the individuals experiencing the conflict
themselves. Mediation allows parties to set their own agenda and address issues from an
emotional perspective. The active role of the parties in resolving disputes and making
their own decisions increases their self-confidence. The goal of mediation is to move
away from a win-lose mentality and establish a balance that provides mutual gain between
the parties, resolving conflicts amicably. This feature of mediation makes it an effective
and successful alternative method, especially in resolving issues between spouses.

In Morocco, family laws enacted in 1958 and 2004 made it mandatory for courts to
apply conciliation procedures in divorce cases. However, these conciliation procedures
are insufficient in regulating the relationships between spouses and preventing the
breakdown of families. Therefore, new methods of resolution are needed in Morocco to
reduce divorces by resolving domestic disputes. At this point, civil society organisations
play a crucial role. In Morocco, the mediation methods used in resolving family disputes
are primarily conducted by civil society organisations. In addition to providing mediation
services for family issues, these organisations conduct educational and awareness
programmes for family members. Some civil society organisations providing family
mediation services in Morocco include Shebeketu Sheml, Merkez al-Istimaa wa’l-Irshad
al-Usari, Jamiyyat al-Betoul, and Jamiyyat as-Safa. These organisations, supported by
various experts, assist family members in making healthier and more informed decisions
in resolving family disputes.

Legal and practical difficulties are encountered in the implementation of family
mediation in Morocco. One of the main obstacles is the lack of legal regulations concerning
family mediation. The absence of direct and explicit provisions regarding mediation in
the Moroccan Family Code prevents mediation practises from gaining an institutional
identity. Moreover, the insufficient development of public awareness regarding family
mediation makes it difficult for this method to be adopted. On the other hand, although
civil society organisations strive to effectively implement family mediation, they do
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not receive sufficient material and moral support. This situation negatively affects the
sustainability of the mediation services. The lack of continuous support from official
bodies, especially financially, disrupts the mediation services provided by civil society
organisations and, in some cases, even causes these services to cease.

Morocco has gained various experiences in its efforts to activate the method of
family mediation in resolving disputes among family members. This study argues that
the positive and negative experiences Morocco has gained in this field will guide in
forming an exemplary family mediation model. The negative factors that prevent family
mediation activities in Morocco from achieving the desired level of success and becoming
widespread across the country indicate that these deficiencies need to be addressed when
creating an effective family mediation model. In addition, the efforts of civil society
organisations in Morocco to develop family mediation and their significant success
in mediation initiatives among family members demonstrate the great value of these
organisations’ experiences. Indeed, gaining the support of civil society organisations is
indispensable regarding communicating with people and embedding family mediation
in society. Based on these arguments, the following measures should be taken while
establishing an effective family mediation system: First and foremost, a comprehensive
and clear legal framework for family mediation should be established. Legal regulations
should detail all stages, from initiating the mediation process to the legal binding nature
of its outcomes. In societies where this method is not widespread, recourse to mediation
should be made mandatory, and separate mediation offices under the authority of the
judiciary, yet independent of the courts, should be established for these processes. The
establishment of officially recognised mediation centres will enhance the institutional
applicability of these services. The provision of professional and impartial services by
these centres will ensure that the process protects the rights of the parties and achieves a
fair outcome.

Comprehensive training programmes should be developed to ensure that mediators
have professional competencies, and certification processes should be standardised. These
training programmes should include legal knowledge, family dynamics, psychology, and
effective communication skills. The continuous monitoring and evaluation of the quality
and effectiveness of mediation processes will be an important factor in increasing the
success of the model. Additionally, supporting civil society organisations alongside official
mediation offices will contribute to resolving disputes outside the courts and reducing
the burden on the judiciary. A gradual approach can be adopted in this context. Initially,
organisations capable of resolving disputes outside the court should be supported, and
if disputes are brought to court, family mediation offices within the judiciary should be
activated. Moreover, awareness must be raised for the community to recognise mediation
as an effective method for resolving family disputes. Therefore, awareness campaigns,
educational programmes, and community events should be organised through media

151



darulfunun ilahiyat 35/’Aile Arabuluculugu’ Ozel Sayisi

campaigns. Ensuring that mediation services are accessible to all segments of society,
keeping costs low or offering them free of charge for certain groups, will contribute to
the process becoming more widespread. Furthermore, the mediation process should be
aligned with societal and cultural values, and structured considering local norms. In
Tiirkiye, the proposed family mediation model can be implemented with the support
of existing institutions and organisations. As in Morocco, the support of civil society
organisations (CSOs) is crucial for the effective implementation of family mediation in
Tiirkiye. On the other hand, since provincial mufti offices in Tiirkiye are recognised as
religious authorities, establishing Family Mediation Offices within these mufti offices
could be effective in resolving family disputes and reducing divorces. Applications to the
Directorate of Religious Affairs show a societal need for such a service.
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Giris

Arabuluculuk kavramui ihtilaf halindeki taraflarin rizaya dayali bir anlagmaya
varmalarina yardimci olan tarafsiz bir iigiincii kisi yardimiyla asamali ve
zaman kontrollii bir sekilde anlasmazliklarini ¢6zme siirecini ifade etmektedir.!
Arabuluculuk, anlagsmazliklar1 giderme araci olmasmin yam sira insanlara
hayatin zorluklarina kars1 gogiis germe ve diger insanlarla iletisim kurma becerisi
kazandirmada da etkili bir aragtir. Arabuluculugun amagclart digmanlik kiiltiiriniin
azaltilmasi, topluma medeni davranma aligkanliginin kazandirilmasi, miisamaha
gosterme, iletisim kurma ve uzlagmaya varma gibi degerlerin yayginlagtirilmast,
taraflarin iliskilerinin glizellestirilmesi ve anlasmazligin giderilmesinden sonra da
bunun devam etmesinin saglanmasidir.?

Insan iliskilerini diizene koyma ve problemleri ¢czme hususunda basarili bir
yontem olan arabuluculuk ayet ve hadislerde de dviilmiis ve tesvik edilmistir.
Nitekim Kur’an’da “Bir sadaka vermeyi yahut iyilik yapmay: yahut da insanlarin
araswni diizeltmeyi emredenleri harig, onlarin aralarindaki gizli konusmalarin
cogunda hi¢cbir hayiwr yoktur. Kim bunlart sirf Allah in rizasint kazanmak igin
yaparsa, biz ona biiyiik bir miikafat verecegiz” (en-Nisa, 114) buyrularak insanlarin
arasindaki husumeti ¢6zmenin ne denli 6nemli bir amel oldugu vurgulanmaktadir.
Ayni sekilde Peygamber Efendimiz (sav) tarafindan da dviilen iki kiginin arasini
diizeltme isi oructan, namazdan ve sadakadan daha iistiin goriilmiis, iki kisinin
arasini bozmak ise (imani) kdkiinden kazimak seklinde tarif edilmistir. (EbQ
David, “Edeb”, 50) S6z konusu anlagsmazlik kar1 koca arasinda oldugunda onlarin
arasindaki uyusmazlig1 gidererek muhabbetle tekrar aile yuvalarma donmelerini
saglamak ailelerin dolayisiyla toplumun dagilmasini 6nlemesi bakimindan daha
onemli goriilmektedir. Nitekim Peygamberimiz’in (sav) kiz1 Fatima ile damadi Hz.
Ali arasinda yasanan bir kirgimlig1 6grendiginde hemen olayla ilgilendigi rivayet
edilmektedir. (Buhari, “Isti’zan”, 40)

Giiniimiizde artan bosanma oranlari, aile yapisinin korunmasina yonelik etkili
¢Oziimler sunan uygulamalarin incelenmesini gerekli kilmaktadir. Fas gibi aile
miiessesesinin korunmasina énem veren iilkelerde alternatif ¢6ziim yontemlerinin

1 Ali Yesilirmak, “Arabulucu Kimdir?” Temel Arabuluculuk Egitimi (Ankara: Arcs Matbaacilik,
2021), 28; Cem‘iyyetu Kerame, ed-Delilu’l-Menhect li’l-Visatati’l-Useri (Tanca: Midi Fellas,
2019), 9; Siham er-Ruveyca, el-Idmacu’l-Kandnii 1i’1-Visatati’l-Useriyye fi Mudevveneti’l-
Useriyye, (Agadir: Cami’atii Ibn Zuhr Kiilliyetii’l-Ulimu’l-Kantniyye ve’l-iktisadiyye ve’l-
Ictimaiyye, Yiiksek Lisans Tezi, 2018), 16; Esma’ Evmiliid, “el-Visata fi’l-Kadaya el-Useriyye”,
Silsiletu’l-ictihadi’l-Kada’i 3 (2013), 123.

2 Hasan Rakik, ed-Delilu’l-‘IImi ve’l-* Ameli 1i’1-Vasiti’l-Useri fi Tesviyeti’l-Munaza‘at, (Daru’l-
Beyda: Daru’n-Nesri’l-Magribiyye, 2019), 33.
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gelistirilmesi, yalnizca yerel diizeyde degil, ayn1 zamanda kiiresel diizeyde de
dikkate deger bir uygulama alani sunmaktadir. Fas’1 bu alanda incelemeye deger
kilan husus, sivil toplum kuruluslarinin aile arabuluculugunun duyurulmasinda ve
uygulanmasinda aktif rol oynamasidir. Fas’ta aile i¢i uyusmazliklarin giderilmesinde
basvurulan arabuluculuga yonelik Tiirkce literatiirde herhangi bir ¢calisma
bulunmamaktadir. Ahmet Temel’in “Islam Aile Hukukundaki Arabulucu-Hakemlik
Uygulamasinin Tiirkiye’de Aile Arabuluculuguna Muhtemel Katkilar1” adli makalesi
Islam Hukukunda var olan arabulucu-hakemlik uygulamasinin Tiirkiye’de nasil
islevsel hale getirilebilecegine yonelik tavsiyeleri bu ¢alisma agisindan istifadeli
olmustur. Aile arabuluculugu alaninda yapilan Arapga ¢aligsmalar ise genellikle bu
alanin teorik yonlerine odaklanirken, Necme el-Latif’in “el-Visatatu’l-Useriyye
beyne Afaki’l-Mu’essese ve Vaki ‘1’]-Mumarase -Merakizu’l-Visatati’l-Useriyye bi
Medineti Dari’l-Beyda’Nemtizecen-" adl1 yiiksek lisans tezi, aile arabuluculugunun
pratik boyutunu da ayrintili bir sekilde incelemektedir. Tezde Fas’in Daru’l-Beyda
(Kazablanka) sehrinde aile arabuluculugu hizmeti sunan bes sivil toplum kurulusu
ile miilakatlar gerceklestirerek, aile arabuluculugu mekanizmasinin bu sehirde
nasil isledigini incelenmektedir. Latif’in calismasi, 6zellikle Fas baglaminda,
aile arabuluculugunun pratikte nasil isledigini anlamak isteyen arastirmacilar
ve uygulayicilar i¢in énemli bir kaynak niteligindedir. Bu ¢alisma ise konuyu
sadece Daru’l-Beyda sehri ile sinirlandirmayip aile arabuluculugu hizmeti veren
farkli sehirlerdeki dernekleri de dikkate alarak iilke genelindeki uygulamalara 11k
tutmaktadir. Yapilan arastirmalar bu kuruluslarin aile i¢i anlagsmazliklarin dostane
ve uzlagmaci bir sekilde ¢oziilmesi adina aile arabuluculugu hizmeti verirken
ayni zamanda aile bireylerinin bilinglendirilmesine yonelik ¢esitli programlar
diizenleyerek aile istikrarmin korunmasina katki sundugunu ortaya koymaktadir.
Diger taraftan hukuki alt yapinin eksikligi, STK larin devlet tarafindan yeterince
desteklenmemesi, profesyonel arabuluculart yetistirecek merkezlerin bulunmamasi
gibi sorunlar Fas’ta aile arabuluculugunun gelisiminde karsilagilan sorunlarindir.
Fas’in bu alandaki olumlu ve olumsuz tecriibelerinin akademik ve pratik diizeyde
incelenmesi, 6rnek bir aile arabuluculugu modeli olustururken yol gésterici olmasi
bakimindan 6nemlidir. Fas’taki uygulamalar 6zellikle Tiirkiye gibi halkin cogunlugu
Miisliiman olan devletlerin aile hukukuyla alakali sorunlarina Islami bir zeminde
¢Oziim bulma noktasinda degerli bir model sunabilir. Zira Tiirkiye’de artan bosanma
oranlar1 ve aile i¢i sorunlarin ¢ézliimiinde yetersiz kalinmasi, toplumun kiiltiirel
ve dini degerlerine uygun olarak yapilandirilmis bir aile arabuluculugu modeli
gelistirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

1. islam Hukukunda Aile Arabuluculugunun Yeri
Evlilik birliginin korunmasi, toplumun huzuru ve istikrari i¢in hayati 6neme
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sahiptir. Aile, bireylerin duygusal, psikolojik ve sosyal ihtiyaglarini karsilayan bir
ortam sunmaktadir. Bu nedenle, islam’da evlilik birliginin korunmasina son derece
onem verilmektedir. Bosanma, esler arasinda meydana gelen anlagmazliklarin
giderilememesi durumunda en son ¢are olarak devreye girmektedir. Kur’an’da
esler arasinda yasanan ve onlar1 boganmaya gotiiren problemler niisiiz ve sikak
kavramlartyla ele alinmaktadir. Kur’an’da niistiz kelimesi hem kar1 hem de koca
icin kullanildig: dikkate alinarak bu kavram, eslerden birinin digerinden nefret
etmesi seklinde tanimlanmaktadir.® Sikak kavrami ise, kelime olarak iki kisi
arasindaki diismanlik* anlamina gelmekte olup kar1 koca arasindaki karsilikli 6fke
ve diismanlik halini ifade etmektedir.’ Cagdas Islam hukukculari sikak kavramini
“siddetli ge¢imsizlik hali” seklinde tanimlamaktadir.

Eslerden birinin evlilik sorumluluklarini yerine getirmemesi nedeniyle ortaya
cikan uyusmazliklarin ¢oziilmesini ve aile fertlerinin huzur ve giiven i¢inde
yasamlarinmi siirdiirebilmelerini saglamak adina Kur’an’da cesitli dnlemler
sunulmaktadir. Hem kar1 ya da kocadan kaynaklanan tek tarafli niistiz durumunda,
hem de eslerin birbirlerine kars1 sevgi ve saygiy1 kaybetmeleri sonucu ortaya
¢ikan siddetli ge¢imsizlik hallerinde, taraflarin nasil bir yol izlemesi gerektigi
Kur’an’da ayr1 ayri ele alinmaktadir. Ailevi problemler kadinin kocasina bas
kaldirmasindan kaynakladigi durumlarda nasihatte bulunma, yataklar1 ayirma ve
dévme seklinde kocaya bosama yoluna gitmeden 6nce bazi tedbirler sunulmaktadir.®
Anlagmazligin kocadan kaynaklanmasi durumunda kadina kocasiyla sulha varmasi
tavsiye edilmektedir.” Kar1 ya da kocadan kaynaklanan niistizun karsilikli bir
gecimsiz (sikak) haline doniismesi durumunda ise eslerin bireysel ¢abalari evliligin
kurtarilmasinda yetersiz kalmaktadir. Bu asamada ise artik devreye tiglincii kisiler
sokulmaktadir. Nitekim ayette “Eger kar: kocanin aralarimin acilmasindan
korkarsaniz, erkegin ailesinden bir hakem ve kadinin ailesinden bir hakem génderin.

3 Ebu Abdillah Muhammed b. Ahmed el-Ensari Kurtubi, el-Cami’ li Ahkami’l-Kur’an (Kahire:
Daru’l-Kiitiibi’l-Mistiyye, 1974), 5:169-170; Mesut Bayar, “islam Aile Hukukunda Kar1-Koca
Arasinda Meydana Gelen Anlasmazliklara Onerilen Coziimler”, e-Sarkiyat {lmi Arastirmalar
Dergisi 5 (2011), 93-94.

4 Ebii’l-Fazl Muhammed b. Miikerrem b. Ali el-Ensari Ibn Manzur, Lisanu’l-Arab (Kum: Edebii’l-
Havza, 1984), X, 183.

5 Muhammed Tahir b. Muhammed b. Muhammed et-Tunusi ibn Asir, Tefsiru’t-Tahrir ve’t-Tenvir
(Tunus: ed-Daru’t-Tunisiyye, 1984), 5:44.

6 “...(evlilik hukukuna) bas kaldirmasindan endise ettiginiz kadinlara 6giit verin, onlar: yataklarda
yvalniz birakin ve onlart doviin. Eger size itaat ederlerse artik onlarmn aleyhine baska bir yol
aramayin; ¢iinkii Allah yiicedir, biiyiiktiir.” (en-Nisa’, 4/34)

7 “Eger bir kadmn kocasimin kétii muamelesinden yahut yiiz ¢evirmesinden endise ederse aralarinda
bir uzlagsmaya varmalarinda onlara giinah yoktur ve sulh daha hayirlidir:” (en-Nisa’, 4/128)
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Diizeltmek isterlerse Allah aralarint bulur, siiphesiz Allah her seyi bilen, her seyden
haberdar olandir” (en-Nisa’, 4/35) buyrulmaktadir. Tahkim, evlilik hayatinda
esler arasindaki meydana gelen anlasmazliklarin siddetli gecimsizlige doniismesi
halinde evliligin sona erdirilmesinden 6nceki son ¢ikis kapisidir. Dolayisiyla
tahkim meselesi Islam aile hukukunda &nemli bir yere sahip olup hakem tayinini
kimin yapmasi gerektigi, hakemlerin kimlerden segilecegi, gorevleri, yetkileri gibi
meseleler fikih kitaplarinda tartisilmaktadir.

Aile arabuluculugu kavrami ise giliniimiizde kullanildigi sekliyle klasik
fikih kitaplarinda yer almamaktadir. Arabuluculuk kavrami daha ¢ok Kur’an
ve Siinnette yer alan wslah, isldhu zdtu’ 'l-beyn kavramlart ve Osmanli donemi
mahkeme kayitlarinda siklikla adi gegen muslih kavramiyla iliskilendirilmektedir.®
Aralarinda anlagmazlik bulunan esleri sulha tesvik eden ayet ve hadisler ile ailevi
problemlerin siddetli ge¢imsizlige doniigsmesi halinde tigiincii kisilerin miidahalesine
izin veren ayet aile arabuluculugunun fikhi dayanagini olusturmaktadir. Zira
kadinin ailesinden bir hakem erkegin ailesinden bir hakem belirlenmesindeki
amag, tarafsiz kisiler vasitastyla gecimsizlik halindeki kar1 kocanin arasin1 bulmaya
calismaktir. Dolayisiyla hakemlik arabuluculuk ve sulhu kapsayan bir stiregtir.’
Tahkim ile arabuluculugun ortak noktasi, her iki yontemde de taraflar arasindaki
anlagmazliklarin yargiya taginmadan ¢dziime kavusturulmasi amaglanmaktadir. '

Islam hukukunda hakemlerin bosama yetkilerinin olup olmadig1 hususunda
mezhepler arasinda goriis ayriligi bulunmaktadir. Hanefiler ve Safiiler hakemi,
taraflarca atanmis bir vekil olarak kabul etmekte ve taraflar bosama yetkisi
vermedik¢e hakemlerin onlari ayiramayacaginit savunmaktadir. Bu goriisii
savunanlara gore hakemlerin gorevi kar1 koca arasinda sulhu saglamaktir. Buna
karsin, diger goriisteki alimler hakemi hakimin bir temsilcisi olarak kabul etmekte ve
verdigi kararin baglayici oldugunu savunmaktadir.!"! Hanefilerin hakemleri dogrudan
héakim gibi bosama ile yetkilendirmemesi ve taraflarin rizasini esas almasi, tahkimin
arabuluculuk yoniinii 6n plana ¢ikarmasi bakimindan 6nemlidir. Ayrica Hanefilerin

8  Yusuf Sen, “Islam hukukunda Arabuluculuk”, Hitit Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi
11/22 (Aralik 2012), 114-122; Orhan Ceker, “Hukuk-i Aile Kararnamesi Giris ve Tarihgesi”,
Mehir Dergisi (1999), 21; Ahmet Kasdibi, “Islam Aile Hukukunda Siddetli Gegimsizlik ve Aile
Arabuluculugu” (Karabiik: Karabiik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2022), 313.

9  Benzer goriis i¢in bkz. Hiiseyin Certel, “Hz. Peygamberin Aile Danismanligi Uygulamalar1”,
Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi 36 (Aralik 2016), 63.

10 Ahmed Berade Gazytl, Tekniyyati’l-Visatati li Tesviyyeti’'n-Niza ‘4t Dune’l-Luct’ ila’l-Kada’
(Kazablanka: Dard’1-*Alemiyye 1i’1-Kitab, 2015), 170.

11 Muhammed b. Ahmed el Hafid ibn Riisd, Bidayetiil-Miictedid ve Nihayetii’l-Muktesid, thk.
Ferid ‘ Abdiilaziz el-Cindi (Kahire: Daru’l-Hadis, 2004), 2:117; Vehbe Zuhayli, el-Fikhu’l-Islami
ve Edilletuhu (Dimesk: Daru’l-Fikr, ts.), 9: 7061.
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bu tutumu giiniimiizde uygulanan aile arabuluculugu yontemiyle de benzerlik
gostermektedir.'? Zira aile arabulucularinin kar1 koca arasindaki anlagsmazlikta
herhangi bir karar yetkisi yoktur. Diger taraftan mezheplerin yukaridaki tahkim
ayetini ve Hz. Ali'? ile Hz. Muaviye'* doneminde gergeklesen olaylar1 farkli
yorumlamasi Islam aile hukukunda arabulucu-hakemlik uygulamasmi dogurmustur.
Bati’da bosanma siirecini kolaylastirici bir yontem olarak kullanilan med-arb
uygulamasindan farkl olarak islam hukukunda sulh temelli arabulucu-hakemlikte
temel amag, miimkiinse ailenin korunmasi ve evliligin devaminin saglanmasidir."

Son olarak, hakemlerin oncelikle taraflarin ailelerinden secilmesi gerektigi
savunulmakla beraber akrabalar arasinda buna ehil bir kimsenin bulunmamasi
durumunda yabancilarin da hakem olabilecegi kabul edilmektedir.'® Maliki

12 Benzer goriis i¢in bkz. Ahmet Temel, “Islam Aile Hukukundaki Arabulucu-Hakemlik
Uygulamasinin Tiirkiye’de Aile Arabuluculuguna Muhtemel Katkilar1”, Darulfunun ilahiyat
Dergisi 30/2 (2019), 323; Kasdibi, “Islam Aile Hukukunda Siddetli Gegimsizlik ve Aile
Arabuluculugu”, 315.

13 Hz. Ali’den sdyle rivayet etmislerdir: Hz. Ali’nin yanina kalabalik bir grup insanla birlikte
(anlagmazlik yasayan) bir adam ve bir kadin geldi. Hz. Ali, onlara her iki taraftan birer hakem
se¢melerini emretti. Ardindan hakemlere soyle dedi: “Gorevinizin ne oldugunu biliyor musunuz?
Eger uygun goriirseniz onlar1 bir araya getirirsiniz, eger uygun goriirseniz onlar1 ayirirsiniz.”
Kadm, “Allah’in kitabinda benim lehime ve aleyhime olan her seye raziyim” dedi. Koca ise,
“Ayrilmaya razi degilim” dedi. Bunun tizerine Hz. Ali, “Kadinin kabul ettigi gibi sen de kabul
etmedik¢e buradan ayrilmayacaksin” dedi. Hanefiler, bu olayda Hz. Ali’nin adam1 zorlamasini,
hakemlik siirecini bir tiir vekalet olarak gordiikleri i¢in, adam razi olmadikg¢a hakemlerin baglayici
bir ayrilik karari alamayacag seklinde yorumlarlar. Malikiler ise Hz. Ali’nin tepkisinin, adamin
Allah’mn kitabinda olana razi olmamasina yonelik oldugunu savunurlar. Bkz. Ebt Bekir er-Rézi
el- Cessas, Ahkamu’l-Kur’an 1i’1-Cessas, thk. Muhammed Sadik el-Kamhavi (Beyrut: Daru
Ihyau Turasu’l-Arabi, h.1405), 3:153.

14 Hz. Osman, aralarinda miinakasa yasanan yasl bir ¢ift i¢in kadinin ailesinden Muaviye’yi, kocanin
ailesinden ise Ibn Abbas’1 hakem olarak tayin eder. Ibn Abbas “Onlar1 birbirinden ayiracagim”
dedi. Muaviye ise, “Ben, Abd Manaf’1n iki yaslisin1 birbirinden ayirmam” dedi. Ikisi de ¢iftin
yanina gittiklerinde onlarin kapilarini kapattiklarini ve isleri diizelttiklerini gérdiiler. Malikiler
bu rivayeti oldugu gibi kabul ederken, Hanefiler ise ibn Abbas ve Muaviye’nin hakem degil,
meseleyi Hz. Osman’a tastyan sahitler oldugu yoniindeki rivayeti kabul ederler. Bkz. Ebt Bekr
Muhammed b. Abdillah ibnu’l-‘Arabi, Ahkdmu’l-Kur’an (Beyrut: Daru’l-Kutubi’l-Ilmiyye,
2003), 1:539-540.

15 Temel, “Islam Aile Hukukundaki Arabulucu-Hakemlik Uygulamasinin Tiirkiye’de Aile
Arabuluculuguna Muhtemel Katkilari”, 324; Kasdibi, “Islam Aile Hukukunda Siddetli Gegimsizlik
ve Aile Arabuluculugu”, 316.

16 Ibn Riisd, Bidayetiil-Miictedid ve Nihayetii’l-Muktesid, 2:117; Omer Nasuhi Bilmen, Hukuki
Islamiyye ve Istilahat1 Fikhiyye Kamusu (Istanbul: Bilmen Yaymevi, ts.), 2:365; Suat Erdogan,
“Islam Hukukunda Siddetli Ge¢imsizlik (Sikdk) Durumunda Hakem Tayini ve Tayin Edilen
Hakemlerin Yetkileri”, Diizce Universitesi {lahiyat Fakiiltesi Dergisi 1/2 (2017), 47.
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kaynaklarda hakemlerin konuyu daha yakindan bilme ihtimallerinden dolay1
komsulardan secilmesi tavsiye edilmektedir.!” Siddetli gegimsizlik yasayan kar1
koca arasinda uzlag1 saglamak amaciyla, akraba disindan kisilerin hakem tayin
edilmesine cevaz verilmesi ve Malikilerin olaylara daha vakif olmalar1 gerekgesiyle
komsularin hakemligini tavsiye etmesi, taraflara tamamen yabanci olan profesyonel
aile arabuluculugu merkezlerinin ser’i dayanagi olarak kabul edilebilir. Islam
hukukunda aile disindan, tarafsiz ve giivenilir kisilerin de hakem olarak tayin
edilebilecegi diislincesi, modern profesyonel arabuluculuk sistemlerine zemin
hazirlar niteliktedir. Nitekim giintimiizde kar1 koca arasindaki sorunlarin ¢6ziimiinde,
bu alanda egitim almis ve evlilik konusunda uzman kisilerin desteginin daha
onemli oldugunu vurgulanmaktadir.'® Hakemlerin mutlaka aile yakinlarindan
secilmesi gerektigini vurgulayan fakihler, onlarin kar1 koca arasindaki sorunlara
daha vakif olacagi kanaatindedir. Ancak giiniimiizde aile arabuluculugu alaninda
uzmanlagmis kisiler de bu gorevi yerine getirebilecek donanimdadir. Dolayistyla
akrabalar arasinda arabuluculuga ehil bir kimse bulunmamasi durumunda 1srarla
akrabalardan bir hakem belirlemek yerine taraflari profesyonel bir destek almaya
tesvik etmek daha isabetli olacaktir.

2. Genel Olarak Aile Arabuluculugunun Onemi

Arabuluculuk taraflarin arasindaki husumetleri hizli, giivenilir ve maliyeti
diisiik bir sekilde sonlandirilmak, mahkemelerdeki dava ylikiinii azaltarak yargi
organlarinin daha saglikli ¢alismasini saglamak gibi diinya islerini diizene koyma
hususunda da 6nemli bir ¢6ziim aracidir. Arabuluculukta kararlar ne kadar bilgili ve
iyi niyetli olursa olsun tigiincii bir kisi tarafindan degil, bizzat anlagsmazlik yasayan
kisiler tarafindan alinir. Taraflarin aralarindaki uyusmazliklarin giderilmesinde aktif
rol oynamas1 ve kendi kararlarini alabilmesi 6zgiivenlerini kazanmalarina katki
saglar. Diger taraftan arabuluculuk yoluyla yapilan bir anlagma her iki tarafin da
rizasia dayandig1 i¢in taraflarin alinan kararlardan tatmin olma ve bu kararlara
uyma olasilig1 yiiksektir."

17 Zuhayli, el-Fikhu’l-Islami ve Edilletuhu, 9: 7061.

18  Ayse Giirdal, “Islam Aile Hukuku Agisindan Ihtilaflarin Céziimiinde Tahkim Yontemi” (Canakkale:
Onsekiz Mart Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2007), 63-64.

19 Marian Roberts, Mediation in Family Disputes: Principles of Practice (London: Taylor & Francis
Group, 2017), 34; Liza Dilene - ‘Abdullah Sabih, “el-Visata fi’'n-Niza": el-Menhec”, Medhal
ila’1-Visatati’t-Teshiliyye fi Mecali’l-Usra (Rabat: Merkezii Kvinfo, ts.), 31; ‘Abid Lemisi,
“Aliyyetii’l-Visatatii ve Rihanu Ta‘zizi’l-Vesaili’I-Bedile 1i Halli’l-Miinaza ati’l-Useriyye,
Mengitrati’l-Mecelleti’l-Minberi’l-Kantni (2019), 255.
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Arabuluculuk siireci 6zii itibariyle ileriye doniiktiir.?’ Zira hakim ge¢cmis olaylara
dontip bu gercekler hakkinda bir hiikiim verirken, arabulucu ileriye doniik olarak
sorunlarin ¢oziilmesi adina gelecekte ne yapilabilecegi iizerinde durur ve alternatif
secenekler olusturmaya galisir. Ayrica arabuluculukta taraflar birbirleriyle daha
etkili iletisim kurmay1 ve meseleleri karsilikli saygi ¢cergevesinde miizakere etmeyi
ogrendiklerinden ileride karsilagabilecekleri sorunlar1 daha iyi yonetebilme ve
degisen kosullara gore alinan kararlarda yeni diizenlemeler yapabilme becerisi
kazanirlar.”!

Aile arabuluculugunda muhatap olunan taraflari kar1 koca olmasi ve diger
alanlardaki arabuluculuktan farkli olarak aralarinda 6zel ve mahrem bir iligki
bulunmasi hasebiyle aile iliskilerine miidahil olunma noktasinda daha hassas
davranilmasi gerekmektedir. Esler arasinda yasanan sorunlarda arabuluculuk
yapilmasi genel olarak tesvik edilmekle beraber bu her zaman ve durumda gegerli
degildir. Yasanan bazi sorunlarda taraflar tatile ¢ikarak ya da bulunduklari ortamdan
uzaklagarak sadece zihnini toplamaya ve psikolojik olarak dinlenmeye ihtiyac
duyarlar. Kar1 koca arasinda yasanan bazi uyusmazliklarda ise 6zellikle psikolojik
ya da fiziksel siddet s6z konusu oldugunda tiglincii kisilerin yardimi ve miidahalesi
kaginilmaz olur.?? Zira ilerleyen siirecte kari koca arasindaki sorunlar daha da
biliylimekte ve siddetli gecimsizlik sebebiyle mahkemeye bagvurulmaktadir. Aile
icinde meydana gelen bu tarz sorunlar mahkemeye intikal ettigi zaman kar1 kocadan
birinin lehine karar verilmekte ve her haliikarda taraflardan biri verilen karardan
memnuniyetsizlik duymakta hatta mahkemeye itirazda bulunmakta ya da verilen
karara uymamaktadir. Bu asamadan sonra mahkeme tarafindan esler arasinda
uygulanan uzlastirma girigimleri ise umulanin aksine taraflarin arasindaki sorunlari
¢oztime kavusturup tekrar kalplerine sevgi tohumlarini ekerek aile yuvalarina
donmelerini saglayamamaktadir. Oysa heniiz kar1 koca arasindaki sorunlar sikak
(siddetli gegimsizlik) asamasina gelmeden arabuluculuk yontemine bagvurmak
aileleri dagilmaktan kurtarmak adina daha etkili bir ¢6ziim olmaktadir.

3. Fas’ta Aile Arabuluculugu Faaliyetleri
Fas’ta 1958 ve 2004 yillarinda ¢ikarilan aile kanunlarinda ailenin korunmasi
ve devamliliginin saglanmasi adina ¢esitli hiikkiimler konulmus esler arasinda

20 Yesilirmak, “Arabulucu Kimdir?”, 73.
21 Roberts, Mediation in Family Disputes, 36-37.

22 Fethi Adil, “el-Visatatu fi Halli Miinaza’ati Kadaya’l-Usrati beyne’n-Nazariyyeti ve’t-Tatbik
fl Miimaraseti’l-Kadaiyyeti’l-Magribiyyeti-Numiizecu’l-Mahkemeti’l-Ibtidaiyyeti bi’l-Rabat-"
(Rabat: Camiatu Muhammedu’l-Hamis es-Susi, Kiilliyetii Ulimu’t-Terbeviyye, Bitirme Tezi,
2009), 15.
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meydana gelen problemlerin ayrilikla sonuglanmamasi igin mahkeme tarafindan
kar1 koca arasinda uzlastirma girigiminde bulunulmasi sart kogsulmustur. 2004 tarihli
Aile Kanunu’nda ilk ¢ikarilan 1958 tarihli Ahval-i Sahsiye Kanunu’ndan farkl
olarak bosanma davalarinin tamaminda uygulanmasi zorunlu sulh prosediirii insa
edilmistir. Ancak Fas’taki aile mahkemelerince yiiriitiilen sulh girisimleri, esler
arasindaki iligkileri diizenleyerek ailenin par¢alanmasini engelleme noktasinda
yetersiz kaldigindan yeni ¢6ziim yontemlerine olan ihtiyag daha da belirginlesmeye
baglamigtir.

Fas Aile Kanunu’nun ortaya koydugu esler arasindaki uzlastirma denemelerinin
basarisizlikla sonuglanmasi hukuki eksikliklerin yani sira Fas toplumunun iginde
bulundugu yapisal dengesizligin ve yerlesik ekonomik, sosyal ve ahlaki sorunlarin
dogal bir sonucudur. Aslinda aile i¢i ¢catismalar1 ¢ozmede ve aile istikrarini saglamada
etkili mekanizmalar arama ihtiyaci da daha ¢ok bu sorunlardan dogmakta ve
aile arabuluculugu mekanizmasina duyulan ihtiyac¢ giderek daha ¢ok kendini
gostermektedir.* Bu dogrultuda Adalet Bakanligi ve Dayanigsma, Kadin, Aile ve
Sosyal Kalkinma Bakanlig1 aile arabuluculugunu hukuk sistemine dahil etmek
adma ¢esitli girisimlerde bulunmustur. Adalet Bakanlig: alternatif yollarin yargi
stirecine dahil edilmesi adina Search for Common Ground (SCG), The Institute
for the Study and Development of Legal Systems (ISDLS) ve diger uluslararasi
kuruluglarla is birligi protokolii imzalamistir. Ayrica Fas’ta aile arabuluculugu
alaninda hizmet veren ve bu alanda adini1 duyurmus Sebeketu Seml, Cem ‘iyyetii
Kerame ve Merkezu’1-Cusir gibi sivil toplum kuruluslariyla ortaklasa arabuluculuk
egitim programlari diizenlemistir.®

Fas Devleti’nin 2012-2016 Kalkinma Plani’nda, aile arabuluculugu hizmetlerini
destekleyen derneklerin faaliyetlerini tesvik etme hedefi dogrultusunda,
Dayanisma, Kadin, Aile ve Sosyal Kalkinma Bakanlig1 da ¢esitli adimlar atmastir.
Bu cergevede, Bakanlik 2014-2018 yillar1 arasinda is birligi icinde oldugu sivil
toplum kuruluslarinin aile arabuluculugu alaninda yaptiklar1 projelerine maddi
destek saglamaya baslamistir. 2013 yilinda arabuluculuk kavrami sadece birkag

23 Elif Kiibra Tirkmen, Fas Aile Hukukunda Arabuluculuk Ekseninde Alternatif Uyusmazlik
Coziim Yontemleri (Istanbul: Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi,
2024), 4), 152, 153.

24 Semira Hazrin, “Eyyu Devrin Muessesati fi I’'mali’l-Visatati’l-Useriyye fi Tecribeti’l-Magribiyye
Kiraatun fi’l-Vakr’ ve’l-Ufuk”, Journal of Civil, Economic end Comparative Law 2/1 (2021),
112.

25 Necme el-Latif, “el-Visatatu’l-Useriyye beyne Afiki’l-Mu’essese ve Vaki‘1’l-Mumarase
-Merakizu’l-Visatati’l-Useriyye bi Medineti Dari’l-Beydd’ Nemiizecen-" (Rabat: Cami atu
Muhammedi’l-Hamis Kiilliyyetu’l-Adéb ve’l-‘Ulimi’l-Insaniyye, Yiiksek Lisans Tezi, 2020),
73-75.
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projede yer alirken, 2014’te aile arabuluculugu ile ilgili projelerde 6nemli bir
artis yaganmis ve llkenin cesitli sehirlerindeki 15 dernegin “Aile Arabuluculugu
Merkezini Destekleme” adl1 projesi Bakanlik tarafindan finanse edilmistir.**Ayrica
Bakanlik projelerini destekledigi derneklerle birlikte aile arabuluculuguna yonelik
seminer, ¢alistay, egitim konferanslari diizenleyerek bu alanda akademik ¢alisma
yapmaya da dnem vermistir.?’

3.1. Aile Arabuluculugunda Sivil Toplum Kuruluslarinin Rolii

Fas’ta sivil toplum kuruluslart, aile arabuluculugunu ailevi sorunlarin ¢dziimiinde
etkili bir yontem olarak topluma kazandirmada 6nemli bir rol oynamaktadir.
Oyle ki Fas’ta sulh dendigi zaman mahkemelerin anlasmazlik yasayan kari
koca arasinda yaptiklar1 uzlagtirma girisimleri anlagilirken aile arabuluculugu
(visatatu’l-useriyye) dendiginde sivil toplum kuruluslarinin mahkemelerden
bagimsiz olarak esler arasindaki anlasmazliklar1 ¢6zme c¢abalari anlasilmaktadir.
Zira Fas’ta aile arabuluculugu uygulamalari, yalnizca sivil toplum kuruluslari
tarafindan yiiriitiilmekte olup aile arabuluculugu yapan herhangi resmi bir kurum
bulunmamaktadir.?®

Ozellikle 2004 y1ilinda yeni aile kanunu (Mudevvenetu’l-Usra) yayimlandiktan
sonra aile, kadin ve ¢ocuklar1 korumak amaciyla kurulan dernekler ¢alismalarinda aile
arabuluculugu ve aile irsad faaliyetlerine agirlik vermeye baglamistir. Dernekler, esler
arasindaki uyusmazliklarda arabuluculuk yapmanin yani sira, aile arabuluculuguyla
ilgili ulusal ve uluslararas1 akademik programlarin organizasyonunda da bakanliklarla
is birligi yapmaktadir.

Fas Aile Kanunu’nun 82. maddesinde yer alan “Hakim kari koca arasinda
bizzat kendisi uzlastirma girisiminde bulunabilecegi gibi iki hakem, aile meclisi
va da uzman gordiigii kimseyi gérevlendirmek gibi her tiirlii tedbire basvurabilir”
hiikmiinden hareketle Fas’taki baz1 aile mahkemeleri bulunduklari sehirlerdeki
sivil toplum kuruluslarindan destek alabilmektedir. Nitekim bu maddede gecen
“uzman kisiler” ifadesi Fas’taki aile arabuluculugu faaliyetlerinin hukuki dayanagim
olusturmaktadir.?” Mahkeme ile dernek arasinda is birligi bulunan yerlerde hakim
aralarinda uzlastirma girisiminde bulunmak iizere esleri aile arabuluculugu hizmeti

26 Vizaratu’l-Usra ve’t-Tedamun ve’l-Musavat ve’t-Tenmiyeti’l-ictima ‘iyye, es-Seraketu me ‘a’l-
Cem ‘iyyat Mastaratu’l-intika” ve Hasiletu Da‘mi’l-Mesari‘ (2014), 16.

27 Fatimatu’z-Zehra Belfakih, “Devru’l-Mucteme ‘1’1-Medeni fi’l-Visatati’l-Useriyye” (Fes:
Cami‘atu Sidi Muhammed b. ‘Abdillah Kiilliyyetu’l-‘Ulami’l-Kéan{niyye ve’l-iktisadiyye
ve’l-Ictima‘iyye, Yiiksek Lisans Tezi, 2018), 76-78.

28 Latif, “el-Visitatu’l-Useriyye beyne Afiki’l-Mu’essese ve Véki‘1’l-Mumarase”, Giris.

29 er-Ruveyca, el-Idmacu’l-Kaninii 1i’1-Visatati’l-Useriyye fi Mudevveneti’l-Useriyye, 92.
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veren dernege yonlendirmektedir. Mahkemenin ¢iftler arasinda sulh prosediiriinii
devreye sokarken sivil toplum kuruluslarinin tecriibelerinden istifade etmesi
dernek bulunmaktadir. Tanca’da yer alan Cem ‘iyyetii’l-Kerame, aile arabuluculugu
alaninda bagarili sonuglar elde eden derneklerden biridir. Bu merkez, sehirdeki aile
mahkemesi ile is birligi yaparak bazi ailevi uyusmazliklarin ¢6ziimiine yardimci
olmaktadir. Bu is birligi, anlasmazlik yasayan iki taraf arasinda arabuluculuk
yapmak lizere bazi dosyalarin dernege havale edilmesi, arabulucularin hakem
olarak gorevlendirilmesi veya davayla ilgili raporlarina basvurulmasi seklinde
gerceklesmektedir.*

Fas’ta anlagmazlik yasayan kari koca arasinda aile arabuluculugu hizmeti veren
dernek ya da merkezler ailevi meselelerde kademeli bir yaklagim benimsemektedir.
Bu kuruluslar 6ncelikle aile iliskilerinin saglam bir temele oturtulmasi ve aile ici
catigmalarin en aza indirilmesi amaciyla aile fertlerini bilinglendirici programlara
agirlik vermektedir. Onleyici yaklasim cercevesinde dernekler, evlilik hazirlig:
stirecinde olan nisanl ¢iftlere ve evlilere iletisim becerileri kazandirmaya yonelik
programlar diizenlemektedir. Dernekler bu programlar kapsaminda gergeklestirdikleri
seminerlerde ciftlerin evlilik stirecinde karsilasabilecekleri her tiirlii problemi evlilik
iligkisine zarar vermeden ¢dzebilme ve bu tiir stres unsurlariyla etkili bir sekilde
basa ¢ikabilme yetkinliklerini kazandirmay1 amaglamaktadir.’!

Aile ya da kadina hizmet etmek amaciyla kurulan sivil toplum kuruluslari gengleri
evlilige hazirlama, ¢iftlerin evlilik siirecinde yasadiklari sorunlari agmasinda
yardimci olma, ebeveynlerle gocuklari arasinda yasanan ¢atigmalarda rehberlik
sunma gibi aile miiessesesini dagilmaktan koruyucu programlarii diizenli olarak
gergeklestirmektedir. Diger taraftan bu tiir dernekler iyilestirici/tedavi edici yaklagim
kapsaminda esiyle anlagsmazlik yasayan ve bosanma esigine gelmis kar1 koca
arasinda arabuluculuk yapmaktadir. Genellikle eslerden birinin (¢ogunlukla kadin)
ailevi sorunlarimi gidermede dernekten yardim istemesi tizerine gorevli, basvuruda
bulunan esi aile irsad ya da aile arabuluculugu ofisine yonlendirmektedir. Sivil
toplum kuruluslarinda aile arabuluculugu yapanlar dernege bagvuran esi dinledikten

30 Vefa’ bin‘Abdi’l-Kadir, “Tecribetu Cem ‘1yyeti’l-Kerame fi’l-Visatati’l-Useriyye”, Mu temeru’d-
Duveli el-Visatatu’l-Useriyye ve Devruha fi Istikrari’l-Useri (Rabat: Matba atu Editions- AZ,
2016), 225.

31 Vefad’bin‘abdi’l-Kadir, “Tecribetu Cem ‘1yyeti’l-Kerame fi’l-Visatati’l-Useriyye” Mu’temeru’d-
Duveli el-Visatatu’l-Useriyye ve Devruha fi Istikrari’l-Useri (Rabat: Matba atu Editions- AZ,
2016), 225; Rande Buhadid, el-Vesa’ilu’l-Bedile li Halli’l-Munaza‘ati’l-Useriyye (Rabat:
Cami atu Muhammedi’l-Hamis Kiilliyyetu’l-Hukk, Yiiksek Lisans Tezi, 2021), 87; Belfakih,
Devru’l-Mucteme ‘1’1-Medeni, 69-70; ‘Abdi’l-Kadir, “Tecribetu Cem ‘1yyeti’l-Kerame”, 225.
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sonra kars tarafla irtibata gecerek goriismeye davet etmektedir. Karsi tarafin
gorlismeyi kabul etmesi halinde bire bir ve toplu goriismelerle kar1 koca arasinda
arabuluculuk siireci baglamaktadir. Bu siirecte taraflarin arabulucu gozetiminde
miimkiinse sorunlarina ¢6ziim bularak aile birligini devam ettirmeleri, bu miimkiin
degilse saglikli bir sekilde evliligi sonlandirmalar1 saglanmaktadir.*> Mahkeme
salonlarindan uzak ferah ortamlarda yapilan bu arabuluculuk girisimlerinin biiyiik
oranda taraflar arasindaki anlagmazliklar1 gidermede basarili oldugu sivil toplum
kuruluglari tarafindan ifade edilmektedir.*

4. Fas’ta Aile Arabuluculugunda Karsilasilan Zorluklar

Fas’ta ticari ve uluslararasi iliskilerde etkin bir ¢6ziim yontemi olarak kullanilan
arabuluculuk yontemi, ailevi uyusmazliklar s6z konusu oldugunda ayni ihtimami
gorememektedir. Fas’ta arabuluculuk yonteminin aile i¢i uyusmazliklarda
uygulanmasinda ¢esitli hukuki ve pratik zorluklarla karsilasilmaktadir. Aile
arabuluculuguna yonelik gerek Aile Kanunu’nda gerek Tahkim ve Anlagmali
Arabuluculuk Kanunu’nda dogrudan ve agiklayici hiikiimlerin yer almamasi, bu
alandaki temel hukuki sorunlardir.**

Fas Aile Kanunu’nda aile arabuluculuguna yonelik yapilacak olas1 bir
diizenlemede, arabuluculuga bagvurmanin hukuki niteligi 6nemli bir tartisma
konusudur. Bu konuda iki farkli goriis bulunmaktadir. Birinci goriis, arabuluculuga
basvurmanin tamamen goniilliilik esasina dayanmasi gerektigini savunmaktadir.
Bu yaklasima gore, arabuluculugun zorunlu hale getirilmesi, taraflarin 6zgiir
iradesini kisitlayabilir. Bu nedenle, arabuluculugun bir alternatif ¢éziim yontemi
olarak sunulmasi ve bu gorevin mahkemelerden bagimsiz olarak sivil toplum
kuruluslar tarafindan yiiriitiilmesi gerektigi ileri siiriilmektedir. ikinci goriis ise
arabuluculugun aile mahkemelerinde zorunlu bir prosediir olarak uygulanmasi

32 Biihadid, el-Vesad'ilu’l-Bedile li Halli’l-Munaza‘ati’l-Useriyye, 87-88; Belfakih, Devru’l-
Mucteme ‘1’1-Medeni, 72-73; Bin‘abdi’l-Kadir, “Tecribetu Cem ‘1yyeti’l-Kerame fi’l-Visatati’l-
Useriyye”, 225.

33 Tiirkmen, Fas Aile Hukukunda Arabuluculuk Ekseninde Alternatif Uyusmazlik Coziim Y 6ntemleri,
138.

34 Siham es-Sadiki, “el-Visatatu’l-Useriyye Bediletun li Halli’l-Munazaati’l-Useriyye”, (Agadir:
Cami’atu Tbn Zuhr Kiilliyetu’l-Ulimu’l-Kantiniyye ve’l-iktisadiyye ve’l-Ictimaiyye, Yiiksek
Lisans Tezi, 2020), 71-72; el-Hamamdsi, “Afaku’l-Visata”,, 117-119; el-Kamil, “el-Visatatu’l-
Useriyye-Dirasetun Fikhiyye-",, 117-118; el-Latif, el-Visatatu’l-Useriyye, 111; el-Gali Ahrasav,
“el-Visatatu’l-Useriyye Mukavvimatun ve Tekniyyatun Menheciyye”, Mecelletu’t-Tufileti’l-
‘Arabiyye 73 (Ocak 2016), 104; “Abdiilkerim el-Cellabi, “el-Visatatu’l-Useriyye bi’l-Magrib
beyne Dar(irati’t-Teknin ve Mu ‘1kati’t-Tenzil”, Beyanu’l-Yevm (07 Aralik 2021); Fetiha Gamiz,
“Rihanatu Idmaci’l-Visatati’l-Useriyyeti Bi’n-Nizami’l-Magribi”
2 (2014), 46.

, Mecelletii’l-Ulimu’l-Kaniniyye

163



darulfunun ilahiyat 35/’Aile Arabuluculugu’ Ozel Sayisi

gerektigini savunmaktadir. Bu goriige gore, arabuluculugun goniilliiliik esasina dayali
olmasi, bu yontemin pratikte kullanilmamasina yol agabilir.?* Fas toplumunda aile
meselelerinin kutsal kabul edildigi ve bu tiir meselelerde arabuluculuga goniillii
olarak bagvurmanin zor oldugu diisiiniilmektedir. Bu nedenle, aile arabuluculugunun
etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in toplumsal bir biling olusana kadar zorunlu
hale getirilmesi gerektigi one siiriilmektedir.

Aile istikrarini saglamada aile arabuluculugunun 6nemli bir yontem oldugu
hususunda toplumun yeteri kadar bilingli olmamasi, Fas’ta aile arabuluculugunun
etkinlestirilmesinde karsilagilan temel sosyal sorunlardan biridir. Toplumda var
olan bu farkindalik eksikligi, arabuluculugun yargiya alternatif bir ¢dziim yontemi
olarak benimsenmesini zorlastirmakta ve insanlarin daha ¢ok resmi organlara
bagvurmalarina neden olmaktadir. Bu durum, yaptirim giiciine sahip olan yargi
organlarimin insanlarin haklarina ulasma noktasinda daha fazla giiven vermesinden
kaynaklanmaktadir. Aile arabuluculugu faaliyetlerinin genellikle gayri resmi
kuruluslar tarafindan yiiriitiilmesi ve bu kuruluglarin yaptirim giiciiniin sinirli olmast,
arabuluculugun sorunlarin ¢oziimiinde etkili olamayacagi seklinde toplumda bir
On yargi olusturmaktadir.3

Fas’ta aile arabuluculugu hizmeti veren sivil toplum kuruluslarinin bu alandaki
faaliyetlerini engelleyen ya da sekteye ugratan birtakim eksiklikler bulunmaktadir.
Sivil toplum kuruluslari, kendi ¢abalariyla aile arabuluculugu hizmeti sunmaya ¢aligsa
da resmi organlardan yeterli destek alamamalari, bu hizmetlerin siirdiiriilebilirligini
olumsuz yonde etkilemektedir. Dayanisma, Kadin, Aile ve Sosyal Kalkinma
Bakanligi, 2013-2018 yillar1 arasinda aile arabuluculuguna yonelik projeleri
desteklemis, bu projeler siiresince derneklere maddi destek saglanmis ve diizenli
denetimler yapilmistir. Ancak projelerin sona ermesiyle birlikte, bu desteklerin
de kesilmesi, aile arabuluculugu yapan derneklerin faaliyetlerini siirdiirebilmesini
zorlagtirmistir. Bu tiir projeler, sivil toplum kuruluslarina disiplin ve finansal destek
saglamasi bakimimdan 6nemli olsa da projelerin belirli bir siireyle sinirl kalmasi
ve sonrasinda destegin sona ermesi, bu alanda istikrarli bir gelisme saglanmasini
engellemistir. Ozellikle 2018 sonrasinda Bakanligin aile arabuluculuguna yonelik

35 Bunikab, “Devru Mu’essesati’s-Sulht Gayr1’l-Kada'iyye fi Himayeti’l-Usra”, 284; el-Kéamil,
“el-Visatatu’l-Useriyye -Dirasetun Fikhiyye-“, 125; el-Hamamus, «Afaku’l-Visata”, 148;
Muhammed Iki¢, Miidevvenetii’l-Usra Ba’de Senevatin Mine’t-Tatbik Nazratiin Fi’l-Mebadi’n-
Nazimeti Ve’l-Icraati’l-Munazzamati (Sale: Semsii Berinet, 2020), 188; Hazrln, “Eyyu Devrin
Mii’essesat f1 A’'mali’l-Visatati’l-Useriyye”, 118

36 Hadice Alavi, “Nahve Miiesseseti’l-Visatati’l-Ailiyye Bi’l-Magrib”, Mensirati Mecelleti’l-
Kadai’l-Medeni 6 (2014), 171; el-Hamamsi, “Afaku’l-Visata”, 126; el-Latif, “el-Visatatu’l-
Useriyye, 115.
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projelere devam etmemesi, arabuluculuk yapan derneklerin denetimsiz kalmasina
ve maddi kaynak bulma konusunda zorluk yagamasina neden olmustur. Bu durum,
arabuluculuk faaliyetlerinin kesintiye ugramasina, hatta bazi derneklerin arabulucu
ve psikolog gibi profesyonel ¢alisanlarin maaslarint 6deyememesi nedeniyle
hizmetlerini tamamen durdurmalarina yol agmustir.’’?

5. Ornek Bir Aile Arabuluculugu Modeli Nasil Olusturulabilir?

Fas halkinin hak arama ve anlamazliklar1 sonlandirma noktasinda resmi
makamlara itibar ettiginden yukarida bahsetmistik. Bu noktada STK’larin aile
birliginin korunmas1 ve giderek artan bosanmalarin 6niine gegilebilmesi adina
anlagmazlik yasayan aile fertleri arasinda yaptiklari aile arabuluculugu faaliyetleri
ve Fas’ta aile arabuluculugu mekanizmasinin toplum nezdinde kabul gérmesi
icin gosterdikleri cabalar takdire sayandir. Gontilliiliik esasiyla hareket eden bu
kuruluglarin girisimleri bulunduklar1 bolgelerde etkili sonuclar verebilmektedir.
Fas’ta aile arabuluculugu hizmeti veren dernek ya da merkezler aile arabuluculuguna
dair isabetli bir bi¢imde holistik yaklasim benimsemektedir. Aile arabuluculugu
ihtiyacina sebep olan anlagmazlik kaynaklari {izerinde durularak dnleyici bir
yaklagimla evlilik 6ncesi ve sirasinda rehberlik ve danismanlik hizmetleri verilerek
anlagsmazligin ¢ikmasina mani olmak hedeflenmektedir. Anlagsmazligin ortaya
¢ikmasinin ardindan bir aile arabuluculugu merkezine basvurulmasi halinde
taraflarla birlikte ve ayr1 ayr1 goriismeler yapilmaktadir. Diger taraftan anlagmazligin
muhtemel sebeplerinden olan ekonomik problemleri ¢ozmek ve ailenin refah
diizeyini artirmak i¢in taraflara meslek edindirme kurslar1 agma, sosyal yardim
yapma gibi yollara bagvurulmaktadir.*® Anlasmazligin ¢éziimlenerek bir anlagmaya
varilmasi durumunda arabuluculuk sona ermis kabul edilmemekte ayni zamanda bu
anlagmanin realize edilmesi ve beklenen sonuglarin ortaya ¢ikmasi i¢in aktif takibi
de yapilmaktadir. Biitiin bu dogrudan ve dolayli adimlarin arabuluculuk siirecine
olumlu katki yaptig1 goriilmektedir. Mahkemelerde gerceklestirilen esler arasinda
uzlastirma girisimlerinin basart orani ¢ok diisitkken aile arabuluculugu hizmeti
veren derneklerin arabuluculuk oturumlarinda biiyiik oranda basar1 sagladiklari
kaydedilmektedir. Zira sivil toplum kuruluslarinda arabuluculuk hizmeti veren
kisilerin genellikle benzer ailevi sorunlart yasamis halkin i¢inden insanlar olmasi,
merkeze bagvuran insanlarla empati kurarak sorunlarini daha iyi anlamalarini ve
onlara yardimci olma konusunda daha istekli olmalarini saglamaktadir.*

37 Tiirkmen, Fas Aile Hukukunda Arabuluculuk Ekseninde Alternatif Uyusmazlik Coziim Y 6ntemleri,
228.

38 ‘Izzuddin, Binehsibe, “et-Tedbiru’l-Meydani bi Cem '1yyati’l-Mucteme ‘1’l-Medeni el-Betil bi
Miknas/Kurratu ‘Ayn bi Azr(/Visal bi Fas”, (Meknes: Cami‘atu Mevlay isma‘il, 2021), 2.
39  el-Hamamasi, “Afaku’l-Visata”, 130-131.
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Ornek olarak incelenen Fas’taki aile arabuluculugu uygulamalarinmn, belirli
tyilestirmeler ve yapisal reformlar yapilmasi durumunda, diger iilkeler i¢cin model
olusturabilecek nitelikte oldugu kanaatindeyiz. Fas’in bu alandaki deneyimleri,
ozellikle benzer sosyo-kiiltiirel yapiya sahip iilkeler i¢in degerli uygulamalardir.
Aile i¢i uyusmazliklarin etkin, adil ve siirdiiriilebilir bir sekilde ¢oziilmesini
saglayacak aile arabuluculugu modeli olusturabilmek i¢in bir takim temel unsurlarin
saglanmasi kaginilmazdir.

Aile i¢i uyusmazliklarin giderilmesi etkin bir aile arabuluculugu mekanizmasi
olusturulabilmesi i¢in dncelikle kapsamli ve net bir yasal ¢ergeve olusturulmasi
gerekmektedir. Yasal diizenlemeler, arabuluculuk siirecinin baglatilmasindan
sonuglarinin yasal olarak baglayiciligina kadar tiim asamalar1 ayrintili bir sekilde
tanimlamalidir. Aile arabuluculuguna yonelik hukuki alt yap1 olusturulduktan sonra
bu girisimleri hayata ge¢irmeye yonelik caligmalara agirlik verilmelidir. Anlagsmazlik
yasayan taraflar arasindaki arabuluculuk faaliyetlerinin “prosediirden ibaret”
olmamasi i¢in bu yontemin aktif bir sekilde kullanilacagi bir sistem olusturulmalidir.
Soyle ki; aile icinde anlasmazlik yasayan fertlerin problemlerini mahkemeye
tastyarak aradaki gerginligi artirmamasi adina ilk etapta STK biinyesinde ya da 6zel
ofislerde uzman arabulucular tarafindan aile arabuluculugu hizmeti verilmeli ve
bu merkezlere basvurma konusunda insanlari tesvik edici reklamlar yapilmalidir.
Nitekim bu mekanizmanin daha islevsel hale gelmesi, aile mahkemelerine
yapilacak basvurularin azalmasina katki saglayacaktir. ikinci asamada ise taraflarin
aralarindaki uyusmazligi sona erdirmek adina herhangi bir arabuluculuk merkezine
basvurmamasi ya da bu merkezlerde yapilan arabuluculuk girisiminin basarisiz
olmas1 halinde mahkeme biinyesinde zorunlu olarak arabuluculuk girisiminde
bulunulmalidir. Arabulucularin profesyonel yetkinliklere sahip olabilmesi i¢in
kapsamli egitim programlarmin olusturulmasi ve sertifikasyon siireclerinin standart
hale getirilmesi gerekmektedir. Bu egitimler, hukuk bilgisi, aile dinamikleri, psikoloji
ve etkili iletisim becerilerini kapsamalidir. Arabuluculuk siireclerinin kalitesinin
ve etkinliginin siirekliligini saglamak amaciyla diizenli denetim ve degerlendirme
mekanizmalarinin kurulmasi ise modelin bagarisini artiracak 6nemli bir unsurdur.
Idari olarak mahkemeye bagli aile arabuluculugu ofislerinde arabulucularla beraber
Adalet Bakanlig tarafindan atanan sosyoloji, psikoloji, adalet ve hukuk uzmanlar1 da
bulunmalidir. Aile hakimleri bu ofislerde ¢alisan uzman arabuluculara géndermeden
taraflar arasinda uzlastirma girisiminde bulunamamalidir. Bu ofislerin mahkeme
salonlariin insanlar iizerinde gerginlik yaratan atmosferinden uzak olmasina
6zen gosterilmelidir. Ofislerin miimkiinse mahkeme binasindan ayr1 ek bir bina
seklinde olmas1 ve goriisme odalarinin ev ortami sicakligini verecek sekilde
tasarlanmasi taraflarda pozitif bir etki yaratarak arabuluculuk oturumlarina daha
tliml1 yaklagsmalarina katki saglayacaktir. Kisaca;
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Aile fertleri arasindaki problemlerin
mahkemeye tasmmadan
coziilebilecegi hususunda toplumu
bilinglendirme calismalar1 yapilmali

Aile arabuluculugu hizmeti veren

kuruluslar desteklenmeli ve cazip
hale getirilimeli

Bosanmak iizere mahkemeye
bagvuran esler mahkemeye bagh aile
arabuluculuk ofisine yonlendirilmeli

Toplumda arabuluculugun aile i¢i uyusmazliklar i¢in etkili bir ¢6ziim yontemi
olduguna dair farkindalik olusturulmasi siirecin daha genis kitleler tarafindan
benimsenmesi bakimindan gereklidir. Bu baglamda, medya kampanyalari, egitim
programlari ve toplumsal etkinlikler yoluyla bilinglendirme ¢aligmalari yapilmalidir.
Diger taraftan avukatlarin miivekkillerini aile arabuluculuguna yonlendirmesi de
aile i¢i sorunlarin daha saglikli ve siirdiiriilebilir bir sekilde ¢oziilmesine dnemli
bir katki sunacaktir. Avukatlar, miivekkillerine aile arabuluculugunun ne oldugu,
nasil isledigi ve olas1 avantajlart hakkinda bilgi vermelidir. Miivekkilin dava siireci
yerine arabuluculugu tercih etmesinin, zaman, maliyet ve duygusal acidan nasil
fayda saglayabilecegini agiklamalidir. Avukatlarin aile arabuluculuguna tesvik
etmesi, insanlarin alternatif ¢cziim yontemlerini tanimasi ve bu yonteme kars1 6n
yargilarinin giderilmesi agisindan da 6nemlidir.

Arabuluculuk hizmetlerinin toplumun tiim kesimleri tarafindan kolayca
erisilebilir olmasi, bu hizmetlerin maliyetinin diisiik tutulmas1 veya belirli gruplar
i¢in licretsiz hizmet sunulmasi, siirecin yayginlagsmasina katkida bulunacaktir.
Ayrica, arabuluculuk siireci toplumsal ve kiiltiirel degerlerle uyumlu olmali ve
yerel normlar1 dikkate alarak yapilandirilmalidir. Bu, arabuluculugun toplum
tarafindan daha genis kabul gormesini ve etkinligini artirmasini saglayacaktir.
Arabuluculuk stirecinin basarili olabilmesi i¢in taraflara psikolojik ve sosyal destek
hizmetlerinin sunulmasi da 6nemlidir. Bu destek, taraflarin anlagmaya varma
stirecini kolaylastiracak ve daha kalici ¢oziimler tiretmelerine yardimci olacaktir.
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Ayrica, arabuluculuk siireci aile dinamiklerini ve 6zellikle ¢ocuklarin ¢ikarlarini géz
Oniinde bulundurarak tasarlanmalidir. Bu, aile igi istikrarin korunmasina ve taraflar
arasindaki anlagmazliklarin daha bariseil yollarla ¢oziilmesine katki saglayacaktir.

Arabuluculuk siireci sonunda varilan mutabakatin yasal olarak baglayici olmas,
taraflar arasindaki anlagmazliklarin ¢6ziimiinde kalicilig1 saglamak agisindan biiyiik
Onem tagir. Bu baglayiciligin saglanmasi, arabuluculuk stirecine katilan taraflarin
stirece olan giivenini artiracak ve taraflarin, uzlagmaya varilan kosullara uymalarini
tesvik edecektir. Ayrica, bu anlagmalarin uygulanmasinin yakindan izlenmesi, stirecin
etkinligini garanti altina almada etkili bir unsurdur. Taraflar arasinda saglanan
anlagmalarin pratige yansitilmasi, yalnizca arabuluculuk siirecinin basarisini degil,
ayni zamanda uzun vadede aile i¢i iligkilerin istikrarini da saglayacaktir.

Son olarak, drnek olarak sunulan aile i¢i uyusmazlik ¢6ziim mekanizmasinin
Tiirkiye i¢in de model olabilecegi kanaatindeyiz. Tiirkiye’de ailevi sorunlarin
¢Oztimiinde arabuluculuktan istifade edilebilecegi Avrupa Konseyi tarafindan
da dile getirilmistir. 21 Ocak 1998 tarihinde alinan Avrupa Konseyi Bakanlar
Komitesi’nin Aile Arabuluculugu Hakkindaki R (98) 1 Sayili Tavsiye Karari
ile Konsey, Tirkiye’nin de aralarinda bulundugu iiye iilke hiikiimetlerine, aile
arabuluculugunu uygulamaya koymay veya tesvik etmeyi ya da gerekliyse, mevcut
aile arabuluculugunu gelistirmeyi, aile uyusmaziiklarinin uygun bir ¢oziim yolu
olarak, aile arabuluculugunun éneminin ve degerinin anlasiimasi ve kullanilmasi
icin, (tavsiye kararinda) ongoriilen ilkelerin yerlesmesi diisiincesiyle gerekli
gordiikleri biitiin tedbirleri almayt ya da gii¢lendirmeyi tavsiye etmistir.*

Tiirkiye’de aile arabuluculugunun etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in ¢esitli
kaynaklar ve kurumlarin devreye girmesi gerekmektedir. Bu baglamda, sivil
toplum kuruluslarinin rolii ve katkilar1 biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Aile birliginin
korunmasinda arabuluculugun 6nemi hususunda farkindalik yaratma, arabuluculuk
egitimi verme, dogrudan arabuluculuk hizmetleri sunma, aile bireylerine psikolojik
ve hukuki destek saglama gibi ¢esitli alanlarda STK’larin desteginden faydalanilmasi
aile arabuluculugunun toplumumuzda kabul gérmesi ve yayginlagmasi agisindan
kritik bir rol oynamaktadir. Nitekim Fas’ta aile arabuluculugunun duyurulmasina
ve etkinlestirilmesine yonelik caligmalarin giderek artmasinda STK’larin biiytik
katkis1 bulunmaktadir. Fas’taki aile arabuluculugunun aile kanununa dahil edilmesine
yonelik caligmalarin hiz kazanmasinda STK’larin girisimleri ¢ok etkili olmustur.
Ancak Fas’taki derneklerle ilgili yapilan arastirmadan anlasilacagi tizere STK’larin
aile arabuluculugu konusundaki faaliyetlerini stirdiirebilmeleri i¢in finansal destek

40 Mustafa Ozbek, Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin “Aile Arabuluculugu” Konulu Tavsiye
Karar;, DEUHFD 2 (2005), 72-77.
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¢ok onemlidir. Dolayistyla Tirkiye’de aile arabuluculugu alaninda hizmet veren
dernek, vakif ya da merkezler devlet tarafindan desteklenmeli ve bu alanda hizmet
verecek yeni merkezlerin kurulmasi tesvik edilmelidir.

Fas’taki sivil toplum kuruluslarinin aile arabuluculugunun etkinlestirilmesi
konusundaki ¢abalarinin Tiirkiye i¢in bir 6rnek teskil edebileceginden bahsettik.
Diger taraftan Fas’ta aile arabuluculugunun yasal ¢ercevede, 6zellikle aile kanununda
yer almamasi sorunu, Tiirkiye’de de benzer sekilde karsimiza gikmaktadir. Aile
arabuluculugunun hukuki olarak desteklenmesi yoniinde Fas’ta oldugu gibi
Tiirkiye’de de girisimlerde bulunulmaktadir. Ozellikle Tiirkiye’de 6325 sayili
Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu’nun (HUAK) 22.06.2012 tarihinde
yiiriirliige girmesinden bu yana, Tiirkiye’de aile hukuku alanina 6zel bir arabuluculuk
mevzuatiin ortaya konmasi ve etkin bir arabuluculuk sisteminin gelistirilmesi
yoniindeki calismalar siirmektedir. Bu baglamda Isveg, Uluslararas: Kalkinma ve
Isbirligi Ajansi (SIDA) ile Tiirkiye Cumhuriyeti tarafindan birlikte finanse edilen
Tiirkiye 'de Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Uygulamalarinin Gelistirilmesi
adli proje kapsaminda, 2016-2017 yillar1 igerisinde aile arabuluculugu 6zelinde
ti¢ calistay diizenlenmistir. Calistayda hangi uyusmazliklarin aile arabuluculuguna
elverisli oldugu, aile arabuluculugunun zorunlu mu ihtiyari mi olmasi gerektigi,
aile arabuluculugunda mahkeme i¢i-mahkeme disi arabuluculuk sistemlerinden
hangisinin benimsenecegi tartisilan temel konulardir.*!

Tiirkiye’deki bosanma oranlarinin azaltilmasinda etkili olacak bir bagka 6neri de il
miiftiiliikleri biinyesinde Aile Danisma ve Rehberlik Biirolar1 gibi Aile Arabuluculugu
Biirolar1 olusturarak egitim almis uzman kisiler tarafindan arabuluculuk hizmetinin
verilmesidir. Tiirkiye’deki il miiftiiliikleri insanlarin dini, ailevi, ekonomik ya
da psikolojik sorunlarinda yoneldigi ve dini otorite olarak kabul ettigi kurumlar
olmast hasebiyle bu kurumlarda verilecek aile arabuluculugu hizmeti insanlari bu
yontemi daha kolay benimsemesini saglayacaktir.* Nitekim Alo Fetva hattina gelen
sorulardan toplumun aile fertleriyle yasadiklari problemlerin ¢6ziimiinde Diyanet
Isleri Baskanlig1’n1 bir otorite olarak gordiigii anlagilmaktadir. Esleriyle yasadiklar:
cesitli sorunlardan dolay1 dagilma noktasina gelen ailelerini ayakta tutmak isteyen
pek cok kisinin dini bir kurumdan yardim ve destek talebinde bulunmasi iilkede
aile arabuluculugu merkezlerine ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir.

41 Council of Europe, Tiirkiye’de Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Uygulamalarinin
Gelistirilmesi, Erisim 3 Eyliil 2024, https://www.coe.int/tr/web/ankara/developing-mediation-
practices-in-civil-disputes-in-turkey.

42 Temel, “Islam Aile Hukukundaki Arabulucu-Hakemlik Uygulamasinin Tiirkiye’de Aile
Arabuluculuguna Muhtemel Katkilar1”, 316.
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SONUC

Hukuki mekanizmalara bakildiginda anlagsmazlik yasayan ciftlerin arasindaki
husumeti giderip onlari tekrar aile yuvalarina donmeye ikna etmede ¢ok da basarili
olmadiklar1 goriilmektedir. Zira mahkemede bir dava sonuglanana kadar ¢esitli
merhalelerden gegmekte verilen kararin temyize gitmesi halinde siire¢ daha da
uzamaktadir. Buna ek olarak mahkemelere miiracaat edenlerin sayisi da ¢cok
fazla olunca yargi organlari insanlarin sorunlarina ¢6ziim bulmada gecikmekte
ve esler arasinda var olan problemler artik doniilmez noktaya gelmektedir. Oysa
aile arabuluculugu yargiya varmadan aile i¢i sorunlarin goriisiilmesini saglayarak
yarginin bunaltici prosediirlerinden kurtulup saglikli bir diyalog ortaminin verdigi
siikGinetle baris ¢ercevesinde sorunlarin ¢éziilmesine imkan saglamaktadir.

Fas’ta aile arabuluculuguna yonelik uygulamalarin, tiim diinyada bu alana
yonelimin arttig1 2000°1i yillarin baslarindan itibaren eszamanli olarak basladigi
ve bu uygulamalarin genellikle sivil toplum kuruluslar biinyesinde yiiriitiildigii
tespit edilmigtir. Fas 6rnegi, sivil toplumun bu siirecteki katiliminin arabuluculugun
basarisini artirmada kilit bir unsur oldugunu gostermektedir. Bu kuruluslar, yalnizca
arabuluculuk hizmeti sunmakla kalmayip aile i¢i iliskilerin giiclendirilmesi ve ailenin
onemi konusunda toplumda farkindalik olusturulmasi adina ¢esitli programlar
diizenlemektedir. Bunun yani sira taraflara ekonomik destek saglayabilmek adina
dernekler meslek edindirme kurslari agmaktadir. Sivil toplum kuruluslarinin
“Onleyici” ve “iyilestirici” olarak nitelendirdikleri bu yaklasim, yalnizca ailevi
uyusmazliklarin ¢éztimiiyle sinirlt kalmayip, bu uyusmazliklarin ortaya ¢ikmasina
zemin hazirlayan sosyolojik, psikolojik ve ekonomik sorunlarin da giderilmesinin,
aile arabuluculugu siirecinin énemli bir pargasi oldugunu gdstermesi agisindan
biiylik 6nem tasimaktadir. Bu kapsamli yaklasim, aile arabuluculugunun sadece
catismalar1 ¢6zme odakli degil, ayn1 zamanda ¢atigma sebeplerini dnlemeye yonelik
daha genis bir sosyal politika araci olarak degerlendirilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Fas’in aile arabuluculugu alaninda karsilagtig1 zorluklar dikkate alindiginda,
ornek bir aile arabuluculugu modeli olustururken bu mekanizmanin devlet
tarafindan desteklenmesi ve hukuki miieyyidelerle giivence altina alinmasi gerektigi
sonucuna varilmaktadir. Devletin aile arabuluculugu hizmetlerini kurumsal bir
yapiya kavusturmasi ve bu hizmetlerin hukuki teminatin1 saglamasi bu modelin
etkinligi acisindan gereklidir. Tiirkiye agisindan degerlendirildiginde, Fas’taki
aile arabuluculugu uygulamalarindan ¢ikarilacak énemli dersler bulunmaktadir.
Tiirkiye kendi kiiltiirel ve toplumsal yapisina uygun bir aile arabuluculugu modeli
gelistirerek, aile i¢i uyusmazliklarin ¢dziimiinde arabuluculuk yontemini daha etkin
bir sekilde kullanabilir. Ozellikle sivil toplum kuruluslari, iiniversiteler, Diyanet
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Isleri Baskanlig1 ve Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig gibi kurumlar arasindaki is
birligi, Tiirkiye’de kapsamli ve etkili bir aile arabuluculugu sisteminin kurulmasinda
etkin bir rol oynayacaktir. Fas’tan elde edilen deneyimlerin 1s18inda, Tiirkiye’de
arabuluculugun yasal ve kurumsal bir ¢cerceveye oturtulmast, aile arabuluculugunun
siirdiirtilebilir ve yaygin bir ¢oziim yontemi olarak benimsenmesine olanak
saglayacaktir.
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