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Ozet

Bu arastirma, ustalik telafi programlarinin Mesleki ve Teknik Anadolu liselerinde gorev yapan okul yoneticileri ve
ogretmenler tarafindan degerlendirilmesini amaclamaktadir. Programin isleyisi, karsilasilan zorluklar ve elde
edilen sonuglar {izerine odaklanarak programin etkililiginin analiz etmeyi hedeflemektedir. Elazig ilinde, 2023-
2024 egitim-6gretim yilinda ustalik telafi programinin uygulandigi Mesleki ve Teknik Anadolu liselerinde gorev
yapan toplam 13 okul yoneticisi ve 6gretmen, ¢alismanin katilimcilar: olarak belirlenmistir. Yar1 yapilandirilmis
goriisme sorular1 olusturulmustur. Gortismeler sirasinda igerik analizi yontemi kullamlarak kodlar ve temalar
olusturulmus, veri doygunlugu saglanana kadar gortismelere devam edilmistir. Ustalik Telafi Programimin
degerlendirilmesi sonucunda iletisim eksiklikleri, deneyim yetersizlikleri ve artan is ytikii gibi sorunlar yasandigi
tespit edilmistir. Programin etkinligini artrmak igin prosediirlerin netlestirilmesi, iletisim kanallarmin
guiclendirilmesi ve denetim mekanizmalarinin iyilestirilmesi gerekmektedir. Ayrica, 6gretmenler ve yoneticiler igin
egitimlerin diizenlenmesi ve okullar ile isletmeler arasindaki is birliginin artirilmasi énerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ustalik Telafi Programi, Mesleki Egitim, Ustalik Belgesi, Ogretmen.

Abstract

This study aims to evaluate the proficiency remediation programs from the perspectives of school administrators
and teachers working in Vocational and Technical Anatolian High Schools. It focuses on analyzing the program's
effectiveness by examining its implementation, encountered challenges, and obtained results. In the Elazig
province, a total of 13 school administrators and teachers from Vocational and Technical Anatolian High Schools,
where the proficiency remediation program was implemented during the 2023-2024 academic year, were selected
as participants for the study. During the interviews, content analysis was employed to generate codes and themes,
and interviews continued until data saturation was achieved. The evaluation of the Proficiency Remediation
Program revealed issues such as communication deficiencies, lack of experience, and increased workload. To
enhance the program's effectiveness, it is necessary to clarify procedures, strengthen communication channels, and
improve monitoring mechanisms. Additionally, it is recommended to organize training sessions for teachers and
administrators and to increase collaboration between schools and businesses.
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GIRIS

Giintimiizde teknolojinin hizla ilerlemesi ve kiiresellesme siireci, is diinyasinda ve ekonomik yapida
kokli degisimlere yol agmaktadir. Bu degisimler, isgiicti piyasalarinda ve istihdam dinamiklerinde
onemli dontistimlere neden olmaktadir (Akpinar, 2003; Demir ve Sen, 2009; Mugan-Ertugral, 2018; Sen,
2016). Ozellikle, yeni ve karmasik beceri gerektiren meslek alanlarinda talep artarken, mesleki egitim
sistemlerinin bu degisime uyum saglamasi ve nitelikli isgiicti yetistirmesi gerekmektedir (Deperlioglu
ve Yildirim, 2009; Esme, 2007; Kusluvan ve Kusluvan, 2000; Ulus vd., 2015; Yildirim ve Sahin, 2015).

Is piyasasina nitelikli is giictinii kazandirmay1 amaglayan mesleki egitim, bireylerin belirli meslek
alanlarinda gereken bilgi, beceri ve yeterlilikleri kazanmalarini saglayan bir stire¢ olarak ifade
edilmektedir (Kogak ve Altun, 2010; Mihoglu vd., 2018; Ozer, 2020; Ozsoy, 2015; Yortik vd., 2002). Bu
stureg, disiplinler aras1 bir yaklasimi benimseyerek teorik egitim ve pratik uygulamalar:
birlestirmektedir (Ocal, 2008; Taspinar, 2014). Mesleki egitim ahilikle baglayip Osmanli déneminde
lonca ve gedik teskilatlartyla devam eden, sanayi devrimi ile birlikte nitelikli eleman ihtiyacinin
artmasiyla birgok tilkede okul ve kurumlar araciligiyla kurumsallasmistir (Kiling, 2012; Yildirim ve
Sahin, 2015).Tiirkiye'de mesleki egitimin yasal diizenlemeleri, mesleki ve teknik egitimin planlanmasi,
gelistirilmesi, uygulanmas1 ve denetlenmesine iliskin esaslar1 belirleyen ve mesleki egitim veren
kurumlar, is yerleri ve 6grencilere yonelik hiiktimleri kapsayan 3308 sayil1 "Mesleki Egitim Kanunu" ile
belirlenmistir (Mesleki Egitim Kanunu, 1986).

Beceri odakli mesleklerde, 6grenme stirecinin uygulamali egitimin yogunluguyla dogrudan iliskili
oldugu yaygin olarak kabul edilmektedir (Ozer and Perc, 2020). Mesleki egitimin icinde bulunan
uygulamali egitim, tam zamanl okul ici egitim, isletmelerde ¢iraklik egitimi ve okul-isletme is birligine
dayali model olmak tizere ii¢ farkli yaklasimla uygulanmaktadir. Tam zamanli okul ici egitim modeli
okul ortaminda gerceklesirken, isletmelerde ¢iraklik egitimi modeli 6grencilerin isletmelerde pratik
beceriler kazanmasimi saglar ve okul-isletme is birligi modeli hem teorik dersleri hem de pratik
uygulamalar1 iceren bir 6grenme ortami sunar. (Adigtizel ve Berk, 2009; Anapa, 2008; Binici ve Ari,
2004; Gtuimtisoglu vd., 2010). Milli Egitim Bakanlig1'min Eyliil 2021'de yayimladig1 6gretim programyi, en
az ortadgretim mezunu kisilere yonelik ustalik telafi egitimi ile mesleki egitimin isletmelerle olan is
birligini artirmak amaciyla yapilmistir. Bu program, yas sartina bakilmaksizin, en az ortadgretim
mezunu olup, bakanlik tarafindan belirlenen 27 haftalik ustalik telafi cergceve 6gretim programin
basariyla tamamlayan bireylere ustalik belgesi alma imkani sunmaktadir (Caliskan, 2023; MEB, 2022).
Ders kazanimlari, isletmelerde faaliyet gosteren usta 6greticiler veya egitici personel tarafindan calisilan
isletmelerde sunulacaktir. Egitim plani, giinlitk maksimum sekiz saatlik ders stiresi ve haftalik toplam
40 saatlik ders programini icerecek sekilde diizenlenmistir (MEB, 2021). Egitim baslangicinda isletme,
ogrenci ve okul arasinda sozlesme imzalanmasi gereklidir. Egitim siiresince, 6grencilerin sigorta
primleri ile isletmelerin devlet katkisi ©demeleri bakanlik tarafindan okullar araciligiyla
gerceklestirilecektir. Bu durum programa yogun talepler olusturmus ve yeni meslek dallar1 eklenmistir
(Talim Terbiye Kurulu Baskanligi, 2022).

Ustalik egitimlerinde, teorik sinavin %40'1 ve beceri stnavinin %60'1 hesaplanarak, toplamda 50 ve tizeri
puan alanlar basarili sayilarak ustalik/kalfalik belgesi almaya hak kazamirlar. Ayrica, isyeri agma
belgesi veya 6n lisans diplomasina sahip adaylarin, okul ve kurumlar tarafindan diizenlenen 40 saatlik
is pedagojisi kursuna katilmalar1 ve kurs sonunda yapilan smavdan basarili olmalar1 halinde, usta
ogreticilik belgesi verilir (MEB, 2022). Toplam 825 saatlik egitimde her 6grenci igin is dosyasi
hazirlanmasi gerekmektedir. Ogrencilerin performansi, giinliik is takip formuyla degerlendirilir ve
koordinator 6gretmen tarafindan imzalamir. Puanlar dersin teorik notunu olustururken, 6 ayin sonunda
beceri puan1 ustalik beceri sinavi sonuglarina gore belirlenir (MTGEM, 2021).

Programdaki para destegi ve giris kosullar1 zaman iginde degismistir. 2021 yilinda ustalik telafi
programinin baslamasiyla, bir 6grenci devlet desteginden tekrar tekrar faydalanmaktadir. Ancak, 2023
yilinda bu duruma kisitlama getirilmis ve artik bir 6grenci devlet desteginden yalnizca bir defa
yararlanabilmektedir. Ayrica, 2021 yilinda en az lise mezunu olan herkes devlet desteginden
faydalanirken, 2023 yilinda bu destege 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans mezunu kisilerin erisimi
kisitlanmistir (MEB, 2023).
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Bu arastirma, ustalik telafi programlarimin Mesleki ve Teknik Anadolu liselerinde gérev yapan okul
yoneticileri ve 6gretmenleri tarafindan degerlendirilmesini amaclamaktadir. Bu degerlendirme stireci,
programin isleyisi, karsilasilan zorluklar ve elde edilen sonuglarin analizi tizerine odaklanarak
programin etkililigini degerlendirmeyi hedeflemektedir. Ayrica, literatiirde wustalik telafi
programlarmin degerlendirilmesine yonelik yapilan arastrmalarin azligima dikkat cekilerek, bu
¢alismanin alaninda 6nemli bir boslugu dolduracag: diistiniilmektedir. Bu baglamda, arastrmanin
sonuglari, ustalik telafi programlarmin etkililigi hakkinda bilgi saglayarak, programun iyilestirilmesine
ve mesleki egitim alaninda daha etkili politikalarmn belirlenmesine katkida bulunabilir. Bu tiir
arastirmalarin daha fazla yapilmasi ve elde edilen bulgularin paylasilmasi, mesleki egitimde kaliteyi
artirmak ve isgiicti piyasasinin ihtiyaclarina daha iyi cevap verebilmek igin 6nemlidir.

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin ustalik telafi programlarina iliskin bakis agilarini anlamak amaciyla
gerceklestirilmis olan bu arastirma fenomenoloji deseninin kullanildig nitel bir arastirmadir.
Fenomenoloji deseninin kullanildig1 arastirmalarda, arastirmacilarin  bireysel deneyimlerine
odaklanilmaktadir. Bu deneyimler goz ontinde bulundurularak, bilgilere arastirilan olgulara yonelik
algilar1 ve olaylara yonelik anlamlar incelenmektedir (Akturan ve Bas, 2008). Fenomenoloji deseni,
genellikle yeterince derinlemesine incelenmemis ancak mevcut olan durumlari odak noktasina
almaktadir. Bu durumlar, 6znelerin deneyimlerine odaklanmay1 amaclamaktadir (Yildirim ve Simsek,
2013).

Arastirma ve Yayin Etigi

Firat Universitesi Sosyal ve Begeri Bilimleri Bilimsel Aragtirma ve Yayin Etigi Kurulu'ndan 01.02.2024
tarihinde 2024 /03 karar sayisi ile etik izin alinmaistir.

Katilimcilar

Arastirmada katilimcilar, olctit 6rnekleme yontemiyle belirlenmistir. Bu yaklasimda, katilimcilar belli
kriterlere uygunluguna gore secilmis olup, bir grup temsil edenler arasindan segim gerceklestirilmistir.
Bu baglamda, drnekleme almacak kisiler 6nceden belirlenen kriterlere gore secilmistir (Balc1, 2005;
Yildirim ve Simsek, 2013). Olgiit olarak Elazig ilinde, 2023-2024 egitim-6gretim yilinda ustalik telafi
programimin uygulandigi Mesleki ve Teknik Anadolu liselerinde gorev yapan okul yoneticileri ve
ogretmenler, bu calismanin katilimeilar: olarak belirlenmistir. Gortismelerde, igerik analizi yontemi
kullanilarak kodlar ve temalar tespit edilmistir. Veri doygunlugu saglanana kadar goriismeler devam
etmis; toplamda 13 katilimci ile gortismeler gergeklestirilmistir. Bunlarin 7'si okul yoneticisi iken, 6's1
ogretmendir. Katilimcilarin demografik 6zellikleri Tablo 1'de detayl1 bir sekilde sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilarin demografik bilgileri

Katilmci Gorevi Yas Kidem Katihmci Gorevi Yas Kidem
K1 Miidiir 53 30 K8 Ogretmen 34 8

K2 Miidiir 45 21 K9 Ogretmen 52 29

K3 Miidiir 43 20 K10 Ogretmen 53 30

K4 Midiir Yardimcis: 38 12 K11 Ogretmen 57 30
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K5 Midiir Yardimcisi 58 26 K12 Ogretmen 56 34
Ké Midiir Yardimcisi 4 21 K13 Ogretmen 46 23
K7 Midiir Yardimcisi 54 31

Veri Toplama Araclar1

Arastirmada, veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis gortisme formu kullanilmistir. Bu yontem,
katilimcilara belirli konular1 kesfetme ve derinlemesine inceleme firsat1 saglamistir (Karatas, 2015).
Goriisme sorularinin hazirlanmasinda, literatiir taramasi (Kazdal ve Tuna, 2024; MEB, 2023; Ozkan ve
Goktiirk, 2023) yapilmis ve ii¢ uzman goristinden faydalanilmistir. Tki sorudan olusan yar1
yapilandirilmis bir form hazirlanmustir. Gortismeler, okullara ziyaretler yapilarak 6gretmenler ve okul
yoneticileriyle yiiz ytize gerceklestirilmistir. Gortisme sorulari, daha fazla ayrinti elde etmek i¢in sonda
sorularla desteklenmistir. Gortismelerin ses kayitlar1 alinmis ve izinler dogrultusunda dijital ortama
aktarilmistir. Goriisme formunda su sorular yer almaktadir:

1. Ustalik Telafi Programina gegis stireci ve bu stirecteki uygulama adimlarini nasil
degerlendiriyorsunuz?

2. Ustalik Telafisi Programinin, oOgretmen ve okul idarecisinin bakis agisiyla nasil
degerlendiriliyorsunuz?

Verilerin Analizi

Fenomenolojik desenle yiirtitiilen bu arastirmada, 13 katilimci ile yapilan yar1 yapilandirilmis bireysel
goriismelerden elde edilen nitel veriler, icerik analizi yontemiyle degerlendirilmistir. Icerik analizi,
arastirmacinin bir metnin icerigini sistematik bir sekilde inceleyerek, belirli temalari, desenleri veya
anlamlar1 ortaya ¢ikarmayi amaglayan bir arastirma teknigidir (Gokge, 2019). Arastirma kapsaminda
elde edilen gorisler detayli bir sekilde incelenmis ve bu inceleme siirecinde kodlar ve temalar
olusturulmustur. Katiime1 goriigleri, K1, K2, K3,... K13 seklinde kodlanmistir. Katilimeilar ise okul
miidiirleri (M), miidiir yardimcilar1 (MY) ve &gretmenler (OG) olarak kodlanmistir. Arastirmanin
giivenilirligini degerlendirmek amaciyla uzman gorislerine basvurulmustur. Gortisme formlarinda
bulunan veriler, uzmanlar tarafindan detayli bir sekilde incelenerek temalar ortaya konmustur. Miles
ve Huberman (1994) tarafindan gelistirilen formiil kullanilarak giivenilirlik degerlendirilmis (Uzlasma
Yiizdesi = Goriis Birligi (Na) / (Goris Birligi (Na) + Gortis Ayrilig) x100) ve bu deger ~%93,90 olarak
hesaplanmistir. Nitel arastirmalarda, degerlendirmeye iliskin uzlasma ytizdesinin %90 ve tizeri oldugu
durumda gitivenilirlik saglandig: ifade edilmektedir (Saban, 2008). Bu ¢alismada, uzlasma ytizdesinin
%93,90 olmasi, arastirmanin yeterli derecede giivenilir oldugunu gostermektedir.

BULGULAR

Bu calismanin sonuglarma gore, toplanan verilerin analizi neticesinde asagidaki bulgulara ulasilmistir.
Katilimcilara yoneltilen soru " Ustalik Telafi Programina gegis stireci ve bu siirecteki uygulama
adimlarimi nasil degerlendiriyorsunuz? " seklindeydi ve elde edilen yanitlar Tablo 2'de detayl olarak
sunulmustur.
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Tablo 2. Ustalik telafi programina gegis siireci

Tema Alt Tema Kodlar

Tesvik

Ustalik Belgesi
Yas Sart1

Belge Gerekliligi
Ustalik Telafi Programina Gegis Stireci Usta ogretici

Yeterlilikler

Is birligi

[letisim Sorunlar1
Aksakliklar Deneyim Eksikligi
Is Yiikii

BN WO P W W oo =M

|93
=

Toplam

Tablo 2'deki veriler incelendiginde, ustalik telafi programina gecis stireciyle ilgili olarak "yeterlilikler"
ve "aksakliklar" olmak tizere iki alt tema belirlenmistir. Yeterlilik alt temasinda, tesvik (n=4), ustalik
belgesi (n=8), yas sart1 (n=3), belge gerekliligi (n=3), usta 6gretici (n=1) ve igbirligi (n=6) seklinde
kodlanmustir. Elde edilen bulgulara gore, bazi katilimci goriisleri asagida sunulmustur.

(K3, M, Erkek):” Mesleki yeterlilik icin almalar: gereken belgeyi biz hem iicret vererek hem de diplomay: vererek
kendilerine teslim ettik. Mesleki yeterlilik kurumuna bir iicret yatinliyordu ve bu belgeyi sinava gQirerek
alabiliyorlardi. Gelen diizenleme ile belgeyi bakanlik hem para vererek hem de diplomayi vererek kendilerine
vermeye basladi. Biz onlara ok giizel bir yemek sunduk onlar da hi¢ siraya girmeden bir daha mesleki yeterlilik
kurumuna gitmeden gelip belgelerini aldilar.” (Yeterlilik: Tesvik, Ustalik Belgesi)

(K2, M, Erkek):"Ustalik telafi program, isletmelerin tesvikten yararlanmak amaciyla biiyiik ilgi gosterdigi bir
program oldu.” (Yeterlilik: Tesvik)

(K6, MY, Erkek): Isletmede egitim veren kisinin usta dgretici belgesine sahip olmast gerekmektedir. Ogreticilik
belgesinin alinmasi icin isletmelerde bir egitim veriyoruz. Bir kisiye usta 6Qreticilik belgesi verildiginde, hak eden
kisiler e-sinav sistemine tabi tutulur ve belgelerini alabilirler. Ancak, tiim sorumluluk isletmelere ait degildir. Biz,
haftalik olarak koordinatér 6gretmenlerimizle goriiserek isletmelerde herhangi bir problem veya sikinti olup
olmadigim kontrol ediyoruz. Ayrica, isletmelerdeki duruma iliskin haftalik ve aylik raporlar diizenlenmektedir.
(Yeterlilik: Usta 6gretici, Isbirligi)

(K4, MY, Erkek) “Isletmelerle isbirligi icine girdik ve protokoller imzaladik. Bu protokoller sayesinde, igletmeler
okullarimiza yardimlarda bulundular.” (Yeterlilik: Isbirligi)

Uygulanan program, ustalik belgesi alma stirecinde maddi tesviklerin saglanmasiyla isletmelerde ve
bireylerde belge alma istegini artirmistir. Bu diizenleme sayesinde belge alim stiresinin kisaltilmasiyla
birlikte, belgeye erisim hizlanmus ve isletmelerin nitelikli is giictine daha hizli ulasmasi hedeflenmistir.
Finansal tesviklerin sunulmasi ve yetkinlik belgesi verilmesiyle isletmelerin belge alim stirecindeki is
ytkii azalmis, bdylece belge almak isteyenler icin yeterlilikler daha erisilebilir hale gelmistir. Bu
uygulama ile isletmelerde ve bireylerde ustalik belgesine erisim oranlarinda belirgin bir artis oldugu
tespit edilmistir. Ayrica, belirli yeterliliklerde yasanan degisiklikler ve nedenleri de degerlendirilmistir.
Onceden yas kriteri olmaksizin belge alimma izin verilirken, sonradan yas sartinin getirilmesi ve
kalfalik belgesinin talep edilmesi gibi degisiklikler gozlemlenmistir. Bu degisikliklerin belgenin
amacina uygun olmayan Kkisilere verilen destegin yanlhs yonlendirilmesinden kaynaklandig ifade
edilmistir. Ayrica, usta 6gretici yeterliliginde isletme ile okul arasindaki isbirligi mekanizmasinin 6nemi
vurgulanmis ve isleyisi agiklanmistir. Okulun belge alim siirecinin yonetimindeki rolii ve isletmelerdeki
egitim stirecinin denetlenmesi, yapilan isbirligini gostermektedir. Bu bulgular, mesleki yeterlilik belgesi
alma stirecindeki degisikliklerin etkilerini ve isbirligi mekanizmasinin énemini anlamamiza yardimci
olmaktadir.
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Aksakliklar alt temasinda iletisim sorunlar1 (n=3), deneyim eksikligi (n=2)ve is yiikti (n=4) seklinde
kodlanmustir. One ¢ikan bazi katilimer goriisleri asagida verilmistir.

(K5, MY, Erkek): "Evet, is yiikiimiiz artti ve iletisim problemleri yasadik. Isletmeler bizi sadece para destegi
saglayan bir kaynak olarak gériiyor gibi." (Aksakliklar: Is yiikii, iletisim sorunlari)

(K6, MY, Erkek): " Para ddemelerini isletmelere yine biz yapryoruz ve isletmelerden beklentimiz bu isi 6gretmeleri.
Hem is yiikiimiiz artti hem de ozellikle takip ve kontrol siireglerinde zorluklar yasaniyor." (Aksakliklar: Is yiikii)

(K4, MY, Erkek): "Siire¢ oldukc¢a sancili gecti. Baslangicta bilgi eksiklikleri yasadik. Diizenli bir bilgilendirme
semineri diizenlenmedi. Sadece izl bir seminer yapildi, ancak bu yeterli olmad." (Aksakliklar: Deneyim eksikligi)

Katilmcilarin  ifadelerine dayanarak, uygulamada karsilasilan bazi zorluklar ve iyilestirme
gereksinimleri belirlenebilir. Oncelikle, is yiikiinde artis ve iletisim problemleri yasandigi
belirtilmektedir. Katilimcilar, okullarin sadece maddi destek saglayici olarak goriilmesini
vurgulamaktadirlar. Ayrica, para 6demelerinin okul tarafindan yapilmasina ragmen, isletmelerden
beklentinin 6gretim oldugu ifade edilmistir. Bu durum, is ytikiinde artis ve takip/kontrol stireclerinde
zorluklar yasandig ifade edilmektedir. Bununla birlikte, siirecin sancili gectigine ve baslangicta bilgi
eksiklikleri yasandigina dair goriisler belirtilmistir. Diizenli bilgilendirme seminerlerinin yapilmamasi
ve yalnizca hizli bir seminerin diizenlenmesinin yetersiz oldugu vurgulanmaktadir. Bu durum,
deneyim eksikligi gibi faktorlerin uygulamanin etkinligini etkileyebilecegine isaret etmektedir. Bu
ifadeler, uygulamada karsilasilan aksakliklar: ve iyilestirme ihtiyaglarini acikga ortaya koymaktadir.

Okul yoneticileri ve 6gretmenlere " Ustalik Telafisi Programinin, 6gretmen ve okul idarecisinin bakis
agistyla nasil degerlendiriliyorsunuz?" sorusu yoneltilmis ve yanitlar alinmistir. Gelen cevaplar
dogrultusunda Tablo 3 olusturulmustur.

Tablo 3. Ustalik telafi programin degerlendirilmesi

Tema Alt Tema Kodlar

Mevcut ¢alisanlar

Yanlis beyan

Suiistimaller
Hak ihlali

Yetersiz egitim

Niteliksiz eleman

Ustalik telafi programimin Olumsuz Yonler yetistirme

degerlendirilmesi

Farkli dallara kayit olma

Kazang onceligi

Mevzuat agiklig1

Hayalet 6grenci

Personel eksikligi

Olumlu Yoénler Diizenleme

N[NNI |IO[ON] WO [ W |ION(R W™

=~
@

Toplam

Tablo 3'teki verilere gore, ustalik telafi programimin degerlendirmesi temasi, "olumsuz yonler" ve
"olumlu yonler" olmak tizere iki alt temada toplanmistir. Olumsuz yonler alt temasinda, mevcut
calisanlar (n=3), yanlis beyan (n=1), suiistimaller (n=6), hak ihlali (n=4), yetersiz egitim (n=3), niteliksiz
eleman yetistirme (n=3), farkli dallara kayit olma (n=6), kazang 6nceligi (n=9), mevzuat aciklig1 (n=4),
hayalet 6grenci (n=2) ve personel eksikligi (n=2) seklinde kodlanmistir. Olumlu y6nler alt temasinda
diizenleme (n=6), seklinde kodlanmustir. Elde edilen bulgulara gore, baz1 katilimc1 goriisleri asagida
sunulmustur.
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(K2, M, Erkek): “Ustalik telafi programunda sorunlar yasandi. Bu modiiliin piyasadaki ara eleman ihtiyacim
kapattigim soyleyemeyiz. Zaten sen, fabrikada calisanlar dizerinden yiiriitildii.” (Olumsuz yonler: Mevcut
calisanlar)

(K2, M, Erkek): “Ornegin, 200 kursiyer kaydedilecek. Okul idaresi olarak, beyam esas almak durumunda kaliyoruz
¢ctinkii 200 personelin nerede ¢alistigin bilmiyoruz. Bunlar bize resmi olarak bildiriliyor. Ancak sonunda fark
ediyoruz ki sinav amnda kisi, beyan edildigi gibi dikiste degil, tekstilde calisiyor.” (Olumsuz yonler: Yanlis beyan)

(K4, MY, Erkek): “Bir igletmemiz var ve orada calisan isletme miidiiriinii destek alabilmek icin sisteme
kaydetmiglerdi. Insan kaynaklar: miidiirii oldugunu belirtiyorum. Belki maags: 50.000-60.000 civarindayd: ancak
2.000-3.000 arasinda devlet destegi alabilmek icin onu da sisteme eklemislerdi.” (Olumsuz yénler: Suiistimaller)

(K3, M, Erkek): "Bu paralar isletmeye ddeniyor. Actkcasi, dgrenciye doSrudan degil, isletmeye toplu olarak
ddeniyor. Kontrol amach, dgrenciye ddeyip ddemedigine dair dekont istiyoruz. Bircok isciden duydugumuz
kadariyla, isletme sozde isciyi asgari ticretten calistinyor. Ancak daha sonra verdigi iicretin yarisim elden
alwormus." (Olumsuz yonler: Hak ihlali)

(K5, MY, Erkek): "Buradaki sorun su ki, belirli bir yasa gelmis bir insana 6 ay i¢inde bir meslek 6gretmek miimkiin
degil. Ogretilse bile, bu meslegin teorik temelleri yok. Ustelik ustalik belgesi de veriyoruz." (Olumsuz yonler:
Yetersiz egitim)

(K8, OG, Erkek): "Ascilik belgesi veriyoruz. Ancak ascilar basourmadi, getir gotiir islerini yapan garsonlar
basvurmuslar. Bu durumda nitelikli eleman yetisecegini diistinmiiyorum." (Olumsuz yénler: Niteliksiz eleman
yetistirme)

(K6, MY, Erkek): "Ustalik telafi programinda yasadi§im bir diger durumu da belirtmek istiyorum. Bir 6Srenci,
ustalik telafi programindan 6 ay boyunca destek aliyor ve programdan mezun oluyor. Ardindan baska bir
programa tekrar kayit olup yeniden destek almaya devam ediyor. Bu durumun bir stmr bulunmuyordu."
(Olumsuz yonler: Farkli dallara kayit olma)

(K5, MY, Erkek): "Ustalik telafi programinda paramn isletmelere aktarilmas: yerine, calisanlara aktarilmas:
gerektigini diisiiniiyorum. Sistemde bir istihdam artisi da olusmadi, sadece mevcut calisanlarini gdsterdiler.
Devlet, asgari iicretin yarisini isletmelere destek olarak verdi. Isletmeler paraya Gnem verdiler. Ancak uygulama
sayesinde isletme sayilarinda artis gozlemlenen yerler de oldu." (Olumsuz yonler: Kazang dnceligi)

(K4, MY, Erkek): "Ustalik telafi programina ogrenci kaydedilmesi icin ustalik 6gretici belgesi gerekiyor. Eskiden
ogreticilere en fazla 15 dgrenci verilirken, bu sayryr 40'a gikardilar. Isletmeler bu durumdan faydaland: ve bazilar
kétiiye kullandi." (Olumsuz yonler: Mevzuat agikligi)

(K3, M, Erkek): "DuyduSumuz kadariyla, o6rnegin isletmede calistyormus gibi gdsterilen ancak gercekte
calismayan kisilerin de kaydedildigi durumlar yasanms. Bu durum, bir nevi hayalet okul veya hayalet 6Srenci
gibi goriilebilir ve bu da bir problem tegkil ediyor." (Olumsuz yonler: Hayalet grenci)

(K8, OG, Erkek): "Ogrenci smyist fazlaydi, ancak yeterli dgretmen sayist yoktu. Bu da ayri bir problem
olusturuyordu." (Olumsuz yonler: Personel eksikligi)

(K2, M, Erkek): "Sikayetlerimiz sonug verdi ve haziran ayinda ¢ikan yonetmelikle bu konularda diizeltmeler
yapuldi. Ustalik telafi programina katilan kisilerden artik kalfalik belgesi isteniyor. (Olumlu yénler: Diizenleme)

Ustalik telafi programinin detayl bir incelemesi sonucunda elde edilen bulgular, programin olumsuz
yonlerinin, olumlu yénlerine gére daha agir bastigim gostermektedir. ilk olarak, programin mevcut
calisanlar {tizerinden ytritiilmesi, asil amaci olan piyasadaki ara eleman ihtiyacini yeterince
karsilamadigini ortaya koymaktadir. Bu durum, programin 6zellikle yeni is giicti kazandirma hedefine
ulasamadigini diistindtirmektedir. Ayrica, kaydedilen 6grencilerin beyanlarinin gercegi yansitmadig:
ve programin isletmeler tarafindan suiistimal edildigi gozlemlenmistir. Bu, programin dogruluk ve
seffaflik konularinda ciddi eksiklikler barindirdigini vurgulamaktadir. Programin farkli dallara kayit
olma ve devaml olarak destek alabilme imkani sunmasi, sistemin istismara agik oldugunu ve kontrol
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mekanizmalarinin yetersiz kaldigini isaret etmektedir. Mevcut diizenlemelerle bu sorunlarmn 6niine
gecilmeye calisiimis oldugu belirtilmistir. Ancak diizenlemelerin yapilmasina kadar niteliksiz ustalarin
yetistigi ve isletmelerin haksiz kazang sagladig: ifade edilmistir. Bu noktada, daha etkin bir denetim ve
diizenleme mekanizmasi olusturulmasi gerekliligi ¢n plana ¢ikmaktadir. Sonug olarak, ustalik telafi
programiin mevcut haliyle birgok sorunu beraberinde getirdigi aciktir. Programin daha etkili ve adil
bir sekilde islemesi igin, mevcut sorunlarin giderilmesi ve programin daha saglam bir temele
oturtulmas: gerekmektedir. Bu baglamda, programin amacina uygun sekilde islemesi ve is glicii
piyasasindaki ihtiyaclara daha etkin bir sekilde cevap vermesi i¢in yapilacak diizenlemeler hayati 6nem
tasimaktadir.

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Bu arastirmada, ustalik telafi programlarimin Mesleki ve Teknik Anadolu Liselerinde gorev yapan okul
yoneticileri ve 6gretmenler tarafindan nasil degerlendirildigi incelenmistir. Elde edilen bulgulara gore,
Ustalik Telafi Programina gecis stirecinde belirli yeterliliklerin saglanmas: gerektigi ve stireg ierisinde
aksayan yonlerin oldugu belirlenmistir. Stire¢ igerisinde gerceklestirilmesi gereken yeterliliklerin
sagladig1 faydalar arasinda, ustalik belgesi alma stirecinde saglanan tesvikler ile is birligi
mekanizmalarmin programin etkinligini artirdigi, isletmelerle 6grenciler arasindaki etkilesimi
giiclendirdigi ve mesleki egitimin kalitesini artirdig1 goriilmektedir. Acar ve Kazanci Yabanova (2017),
isbas1 egitiminin isverenin istihdam yiiktimluligii bulunmamakla birlikte, sunulan tesvikler ve
destekler sayesinde isverenlerin kalici istihdam yaratmalarina olanak sagladigini ifade etmislerdir.
Katilimcilar, programin is giicti piyasasina daha nitelikli eleman kazandirma potansiyelini olumlu
degerlendirmislerdir. Bu baglamda yapilan bir arastirma, nitelikli is giiciiniin temelinde isbas:
egitiminin ve mesleki egitimin 6nemini vurgulamaktadir (Kogak ve Altun, 2010). Bu bulguy,
aragtirmanin sonuglartyla uyumludur. Ancak, bu siirecte yasanan bazi sorunlar programin
iyilestirilmesi gerektigini de ortaya koymaktadir. Ilk olarak, iletisim eksiklikleri, deneyim yetersizlikleri
ve artan is yuikii gibi faktorler, stirecin verimliligini diistiren 6nemli sorunlar olarak tespit edilmistir.
fletisim eksiklikleri hem 6grenciler hem de isletmeler arasinda bilgi akisinin yetersiz olmasina ve bu
nedenle programin amaglarina ulasmasinda aksakliklara yol a¢maktadir. Usta cirak iliskisinde,
isletmelerle gerceklestirilen iletisimin 6nemi literatiirde 6nemli bir vurgu olarak yer almaktadir (Abay
Celik, 2023). Ozellikle programin yeni olmasi ve mesleki teknik anadolu liselerine entegre edilmesiyle
birlikte, 6gretmenler ve okul idarecileri deneyim eksikligi yasamislardir. Artan is yiiki ise hem
ogretmenlere hem de idarecilere ek bir stres ve baski yaratmakta, bu da genel performansi olumsuz
yonde etkilemektedir. Filiz (2014) galismasina gore, is yiikiiniin stres olusturdugu ve bireylerin is
doyumu ile titkenmislik diizeyleri tizerinde etkili oldugu belirtilmektedir.

Prosediirlerin daha net hale getirilmesi ve isletmelerin daha etkin bir sekilde bilgilendirilmesi,
programin daha verimli islemesine katki saglayacaktir. Prosediirlerin net bir sekilde belirlenmesi
denetim icin onemlidir (Kardes, 1995). Ozellikle, programin baglangicinda ve siirecin kritik
asamalarinda daha ayrintili ve anlasilir yonergeler sunulmasi hem 6grencilerin hem de isletmelerin
beklentilerini daha iyi karsilamasin saglayacaktir. Bu baglamda, egitim materyallerinin giincellenmesi
ve programla ilgili bilgilendirme toplantilarinin diizenlenmesi gibi énlemler alinabilir.

Ustalik Telafi Programimin degerlendirilmesi siirecinde ise, mevcut calisanlar tizerinden ytirtitiilen
programin piyasadaki ara eleman ihtiyacim yeterince karsilamadigi, katilimcilarin yanlis beyanlarda
bulundugu ve programin suiistimal edildigi gibi sorunlar belirlenmistir. Kazdal ve Tuna (2024) yapmus
oldugu arastirmada benzer sonuglar bulmustur. Ozellikle, programin hak ihlalleri, yetersiz egitim,
niteliksiz eleman yetistirme ve sistemin suiistimal edilmesi gibi olumsuzluklarla kars: karsiya kalmasz,
programin amacina ulagsmasini engelleyen temel faktorlerdir. Ozkan ve Goktiirk'iin (2023) calismasina
gore, suiistimallerin varlig1 arastirma sonucunu desteklemektedir. Mevcut c¢alisanlarin, programin
gerekliliklerine tam olarak uymamalar1 ve bu durumu firsat bilerek kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda
kullanmalari, programin etkinligini ciddi sekilde zayiflatmaktadir.

Programda yapilan diizenlemelerle bu sorunlarin bir kismi giderilmis olsa da daha fazla iyilestirmeye
ihtiya¢ duyulmaktadir. Ozellikle, denetim mekanizmalarinin gii¢lendirilmesi ve daha siki kontrollerin
yapilmasi, programin suiistimal edilmesini 6nlemek i¢in 6nemli bir adim olacaktir. Bunun yan sira,
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egitmenlerin ve denetcilerin daha iyi egitilmesi, programin kalitesini artirmak icin atilabilecek diger
adimlar arasindadir. Sonug olarak, Ustalik Telafi Programinin bir¢ok sorunu beraberinde getirdigi ve
bu sorunlarin programin etkinligini olumsuz etkiledigi goriilmektedir. Programin daha etkili ve adil bir
sekilde islemesi i¢cin mevcut sorunlarin giderilmesi ve programin daha saglam bir temele oturtulmas:
gerekmektedir. Bu baglamda, mevzuatin netlestirilmesi, denetim mekanizmalarmin giiclendirilmesi ve
iletisim kanallarinin iyilestirilmesi, programin amacina uygun sekilde islemesi ve is giicti piyasasindaki
ihtiyaclara daha etkin bir sekilde cevap vermesi i¢in yapilacak diizenlemeler hayati 6nem tasimaktadir.
Programun iyilestirilmesi igin atilacak bu adimlar, egitim paydaslarmin beklentilerini karsilayarak
mesleki egitim sisteminin genel kalitesini artiracaktir.

Bulgularda, ustalik telafi programu ile ilgili yas sart1 ve belge gerekliliklerinin katilimcilar tarafindan
tam olarak anlasilmadigmna dair bir eksiklik oldugu belirlenmistir. Bu baglamda, katilimcilarin
programa bagsvuru ve uygulama siireclerinde karsilastiklar: belirsizliklerin giderilmesi amaciyla, bu
diizenlemelerin daha acik ve anlasilir hale getirilmesi gerekmektedir. Programin etkili bir sekilde
uygulanabilmesi icin bu tiir belirsizliklerin ortadan kaldirilmasi, katilimcilarin programa dair dogru
bilgiye kolayca ulasmalarini saglayacaktir. Bir diger bulgu ise okul, isletme ve bakanlik arasindaki
iletisim ve koordinasyon eksiklikleri belirlenmistir. Bu eksikliklerin giderilmesi icin etkili iletisim
kanallarinin olusturulmas: gerektigi vurgulanmistir. Diizenli toplantilar ve bilgilendirme oturumlars,
katilimcilarin programla ilgili giincel ve dogru bilgilere erismelerini saglayarak programin her
asamasinda koordinasyonu gii¢lendirecektir. Boylece, taraflar arasindaki is birligi daha saglam bir hale
gelecek ve programin verimliligi artirilacaktir. Ayrica, 6gretmenler ve yoneticiler icin ustalik telafi
programma dair egitim ve deneyim paylasimi acisindan seminerler ve atolye calismalar:
diizenlenmesinin 6nemine dikkat cekilmistir. Bu etkinlikler, katilimcilarin karsilastiklar1 zorluklar
hakkinda fikir aligverisi yapmalarina ve ¢6ztim onerileri gelistirmelerine olanak taniyacaktir. Seminer
ve atdlye calismalari, Ogretmenlerin ve yoneticilerin bilgi ve becerilerini artirarak programin
uygulanmasinda karsilasilan sorunlarin daha hizli ve etkili bir sekilde ¢oziilmesini saglayacaktir.

Programin etkililigini artirabilmek icin uygulama siirecinin diizenli olarak izlenmesi ve
degerlendirilmesi gerektigi de bulgularda ortaya cikmistir. Bu degerlendirmelerin yapilmasi,
programin giiclii ve zayif yonlerini belirlemeye yardimci olacak ve programin gelisimi icin gerekli
diizenlemeler yapilmasini saglayacaktir. Diizenli izleme ve degerlendirme, programin siirekli
iyilestirilmesini ve daha verimli bir hale getirilmesini destekleyecektir. Son olarak, bulgularda mesleki
egitimin kalitesinin artirilmasi icin okullar ve isletmeler arasindaki is birliginin giiclendirilmesi
gerektigi vurgulanmistir. Staj ve uygulama imkanlarinin artirilmasi, 6grencilerin ve 6gretmenlerin
pratik deneyim kazanmalarma katk: saglayacaktir. Bu tiir is birlikleri, 6grencilerin teorik bilgilerini is
diinyasinda uygulamaya dokme firsat1 bulmalarim saglarken, 6gretmenlerin de sektdrle uyumlu bir
egitim verme yetkinliklerini artiracaktir. Sunulan bu o6nerilerin hayata gecirilmesi, ustalik telafi
programinin mesleki egitim sistemindeki etkinligini artirarak, nitelikli is giiciiniin yetistirilmesine ve
mesleki yeterliliklerin belgelenmesine katk: saglayacaktir.
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EXTENDED SUMMARY

The Mastery Remediation Programs aim to address the growing need for a qualified workforce by
enhancing vocational and technical education. These programs are designed to bridge the gap between
theoretical knowledge and practical skills while fostering collaboration between schools and businesses.
Implemented in Vocational and Technical Anatolian High Schools (VT AHS) in Elazig during the 2023-
2024 academic year, the programs provide proficiency certificates to individuals meeting specific
criteria. This study explores the perspectives of school administrators and teachers regarding the
program's implementation, challenges, and outcomes.The primary objective of this research is to
evaluate the effectiveness of the Mastery Remediation Program by analyzing its operational processes,
identifying challenges encountered, and assessing its contribution to vocational education. By
understanding the experiences and perceptions of key stakeholders, the study seeks to offer actionable
recommendations to improve program implementation and outcomes.

A qualitative phenomenological approach was employed to gain an in-depth understanding of the
participants' experiences. The study involved 13 participants, including seven school administrators
and six teachers, selected using criterion sampling. Data were collected through semi-structured
interviews guided by literature reviews and expert feedback. The interviews were analyzed using
content analysis to identify recurring themes and patterns, with data collection continuing until
saturation was achieved.The findings highlight both the strengths and challenges of the Mastery
Remediation Program. On the positive side, financial incentives significantly motivated participants
and businesses, making the program accessible to a wider audience. The collaboration between schools
and businesses enhanced the quality of vocational training by providing practical learning
opportunities. Procedural improvements, such as introducing age limits and eligibility criteria,
contributed to standardizing the program and reducing misuse.

However, several challenges were identified. Communication gaps between schools, businesses, and
participants hindered effective coordination, while the increased workload for school administrators
and teachers strained resources and reduced efficiency. Misuse of the program, such as false
declarations and exploitation of financial incentives by businesses, undermined its integrity.
Participants also reported insufficient training and support, which affected the program's overall
effectiveness.To address these challenges, the study recommends clarifying program procedures,
improving communication channels, and enhancing monitoring mechanisms. Training sessions for
teachers and administrators, as well as strengthening school-business collaborations, are suggested to
ensure the program's success. Regular evaluations and feedback mechanisms are also essential for
continuous improvement and alignment with workforce needs.

In conclusion, while the Mastery Remediation Program has potential as a tool for addressing vocational
training gaps, its effectiveness depends on addressing the identified challenges. By implementing the
suggested improvements, the program can better fulfill its objective of preparing a skilled workforce
and contributing to the development of vocational education.
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