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OZET

Geleneksel iktisat teorisinin temel onermesi olan rasyonel insan varsayimi, davramissal iktisadin
gelismesiyle birlikte rasyonelligin smurii olacagina dogru evrilmeye baslamistir. Cogu zaman
elestirilmekte olan rasyonel birey, davranissal iktisadin alt disiplinleriyle daha fazla irdelenmeye
baslanmistir. Davramissal iktisadin alt dallarindan olan deneysel iktisat ve néroiktisat rasyonel birey
kavramina elestiri getirmekle kalmayp deneyler ve analizler yaparak rasyonellik kavramina yeni bir
boyut kazandirmaktadir. Bu kapsamda bireylerin her zaman tam olarak rasyonel olmadig: ve buna
elestiriler getirilebileceginden hareketle ortaya atilan simwrli rasyonalite kavrami, insanlarin
kararlarimi  etkileyen ¢ok sayida durum oldugunu, duygularin da bunlardan biri oldugunu
savunmaktadwr. Bu ¢alismada, rasyonel insan kavrami incelenerek davranissal iktisadin ortaya ¢ikis
ve alt disiplinleri deneysel olarak arastirilmistir. Calismamin ampirik kisminda anket ve deney
calismalart yapilarak Kocaeli Universitesi ggrencilerinin rasyonellik durumunun incelenmesi
amaglanmistir. Ozellikle verilen ¢ipalar Karsisinda deneklerin davranislart, bedavamn etkisi, hava
durumundan etkilenme durumlari, cinsiyet ve o giinkii duygu durumlar: 9oz ontinde bulundurularak
rasyonel davranis analiz edilmigstir. Analizlerde Cronbachs Alpha Testi, Normallik Testi, Mann
Whitney U Testi, Kruksal Wallis Testleri uygulanmigtir. Sonugta, katilimcilarmn disaridan gelen
etkenlere gore hareket etme egiliminde oldugu, baz: durumlarda rasyonel davraniglar sergilerken baz:
durumlarda ise irrasyonel davranislar sergileyebildikleri gorilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Deneysel Iktisat, Sinirli Rasyonellik, Davranissal Iktisat, Noroiktisat

BOUNDED RATIONALITY and EXPERIMENTAL ANALYSIS of
NEUROBIOLOGICAL FACTORS
ABSTRACT

The foundational assumption of rational individuals, which is the fundamental proposition of traditional
economic theory, has begun to evolve towards the idea of limited rationality with the development of
behavioral economics. The often criticized rational individual has been subject to further scrutiny
through the sub-disciplines of behavioral economics. Experimental economics and neuroeconomics,
which are sub-disciplines of behavioral economics, not only criticize the concept of the rational
individual but also contribute to the concept of rationality by conducting experiments and analyses,
adding a new dimension. In this context, the concept of bounded rationality, proposed on the basis that
individuals are not always entirely rational and subject to criticism, argues that there are many
situations influencing human decisions, with emotions being one of them. In this study, the concepts of
rationality and the rational individual are examined, and the emergence of behavioral economics and
its sub-disciplines is explored experimentally. In the empirical part of the study, surveys and
experimental studies were conducted to examine the rationality status of Kocaeli University students.
Particularly, the behaviors of the subjects in response to the provided incentives were analyzed, taking
into account factors such as the influence of free items, susceptibility to weather conditions, gender,
and current emotional states. Analyses included the Cronbach's Alpha Test, Normality Test, Mann
Whitney U Test, and Kruskal Wallis Test. In conclusion, participants were observed to have a tendency
to act based on external factors, exhibiting rational behavior in some situations while displaying
irrational behavior in others.
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1. GIRIS

Ortodoks ekonomi teorisinde 6nemli bir yer edinen rasyonel birey varsayimi; insan
davraniglar1 ve ekonomik karar alma siiregleri agisindan ger¢ek hayatta her zaman
gegerlilik gostermemektedir. Ciinkii teorik varsayimlar ile pratikte karsilasilan
durumlar arasinda belirgin farkliliklar bulunmaktadir. insan faktérii devreye
girdiginde, duygular da karar alma siireglerine dahil olmaktadir. Bu nedenle, ekonomik
teorilerde mantiksal olarak dogru kabul edilen bir durum, gercek hayatta kisiden kisiye
farkli  sekillerde yorumlanabilir ve bu durum, bazen mantiksiz olarak
degerlendirilebilir. Ekonomi ve psikoloji alanlari arasindaki etkilesim arttikga,
arastirmacilar insanlarin tamamen rasyonel davranamayacagini deneyler yoluyla
ortaya koymaya baslamiglardir. Yapilan birgok deneyde, bireylerin karar alirken
duygularin1 ve sezgilerini de dikkate aldiklar1 belirlenmistir. Insanlarm mutluluk,
heyecan, 6fke gibi farkli duygusal durumlar altinda aldiklar1 kararlar da bu duygusal
haller dogrultusunda farklilik gosterebilmektedir.

Bu ¢alismanin esas amaci, klasik ekonomi literatiiriindeki rasyonel birey kavraminin
davranigsal ekonomi yazininda yapilan elestirilerden hareketle, bireylerin her zaman
ve her kosulda rasyonel davranip davranmadigini deneysel olarak incelemektir. Bu
kapsamda rasyonel davranigin ¢evreden gelen uyaranlara ve bireylerin kendi duygu
durumlarina bagli olarak alabildikleri kararlarda mantiksal diisiinmeden ne oGlgiide
saptiklarinin anket ve deneylerle test etme istegi ¢alismanin temel ilham kaynagidir.

Bu calismada, “bireylerin her zaman rasyonel davranmadigi, bazi durumlarda
duygulariin ve ¢evresel faktorlerin etkisi altinda kaldigi” hipotezi temel alinarak
analizler gerceklestirilmistir. Anket calismast icin iki ayr1 hipotez olusturulmustur. Tk
hipotezde, verilen cevaplar cinsiyet degiskeni baglaminda incelenmis ve “HO:
ifadelere verilen cevaplar ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir fark
bulunmamaktadir” seklinde ifade edilmistir. Ikinci hipotezde ise, cevaplar duygu
durum kategorileri dogrultusunda degerlendirilmis ve “HO: ifadelere verilen cevaplar,
0 giinkii duygu durum Kategorileri arasinda benzer bir dagilim gostermektedir”
seklinde kurulmustur.

Bu c¢alismada, deneysel ol¢iim temel yontemlerden biri olmasi nedeniyle oncelikle
kapsamli bir literatiir taramasi gerceklestirilmistir. Sonrasinda, Ariely (2010), Babus
(2019), Cekig (2016), Kahneman (2011), Karabiyik (2016), McNeil, Pauker, Sox ve
Tversky (1982) ile Unal’in (2019) c¢alismalarindan esinlenerek olusturulan anket ve
deney calismalar1, Kocaeli Universitesi’nde 6grenim goren dgrencilere uygulanmustir.
Analizler, IBM SPSS Statistics programi kullanilarak yapilmistir. Arastirmada, 7000
kisilik bir popiilasyon varsayimiyla hareket edilerek, %95 giiven seviyesi ve %10
orneklem hatasiyla 95 kisiye anket, %90 giiven seviyesi ve %10 o6rneklem hatasiyla
67 kisiye deney uygulanmasi hedeflenmistir. Anket calismasinda 101, deney
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calismasinda ise 68 katilimciya ulasilmis ve bu ¢alismalar hem ¢evrimigi hem de yiiz
yiize gerceklestirilmistir. Katilimcilarin bireysel bilgileri i¢in frekans tablolar1 ve
grafikler olusturulmustur. Calismanin giivenilirligi, Cronbach’s Alpha testi ile
Olglilmiis, ardindan verilerin normal dagilima uygunlugu Shapiro-Wilk testi ile
degerlendirilmistir. Normallik test sonuglarina gére, normal dagilim gosteren gruplar
icin Tek Yonlii Anova testi uygulanmig, normallik varsayimini karsilamayan gruplar
icin ise cinsiyet degiskeni agisindan anlamli fark olup olmadigini belirlemek amaciyla
Mann Whitney U testi, duygu durumu agisindan benzerlikleri analiz etmek igin ise
Kruskal-Wallis testi kullanilmistir. Son olarak, deney sorularina verilen yanitlar
frekans grafikleri ile analiz edilmistir.

Calismada once, rasyonellik ve homoeconomicus kavramlari ele alinmis, ardindan
sinirli rasyonellik ve rasyonelligin smurlart ile ilgili kanitlar tartisilmistir. Bu
dogrultuda, bireyin tamamen rasyonel olmadigi varsayimina dayanan davranissal
iktisat, ve onun alt konular1 olan deneysel ekonomi ile néroekonomi alanlarina
deginilmistir. Son olarak, rasyonel davranisin degerlendirilmesi amaciyla
gergeklestirilen anket ve deneylerin analizi ile ilgili degerlendirmelere yer verilmistir.

2. IKTISAT BIiLIMINDE RASYONELLIK

Homoeconomicus kavrami, Latince kokenli bir terim olup “ekonomik insan” anlamina
gelmektedir. Bu “ckonomik insan” modeli, bilgilere deger atfederken tamamen
rasyonel davranan bir bireyi tanimlar. Rasyonellik kavrami burada, bilginin
edinilmesinde tarafsizligi, bilginin 6nyargisiz bir sekilde degerlendirilmesini, sinirsiz
bilgiye erisim kapasitesini, karar alma siire¢lerinde sinirsiz hesaplama yapabilmeyi ve
mitkemmel bir hafizaya sahip olmay: ifade etmektedir (Kurtulmus, 1989, s. 170).
Insanlarin bireysel tercihlerini gézlemlemek ¢ogu zaman miimkiin olmadigindan,
homoeconomicus modeli, bireylerin yaptiklari tercihlerin tutarli oldugu varsayimina
dayanir (Schneider, Graf, & Peter, 2010, s. 6). Ancak insan davraniglari; bilingalti
zihni, igsel motivasyonlari, bilingalt: ihtiyaglar1 ve bilingalti ¢atismalar: tarafindan
etkilenmektedir (Elgun, Asikoglu, & Karabiyik, 2018, s. 111-112). Homoeconomicus,
sosyal etkilesim becerilerini yalnizca bireysel faydasini maksimize etme olasilig
bulundugunda kullanir (Gintis, 2000, s. 312).

Ekonomik bir terim olarak rasyonalite, bireyin tam bilgiye sahip oldugunda kendi
faydasini, maliyetlerinin {izerinde tutacak eylemler gergeklestirmesi olarak
tanimlanabilir (Yiicel, 2018, s. 5). Ekonomi bilimi, insan davranislarini rasyonel tercih
teorisi ¢ercevesinde sistematik olarak agiklamay1 amaglar. Bu teori, sosyal ve siyasal
kavramlari, politikay1, hukuku, toplumsal deger ve kurallari, ayrica insan psikolojisi
gibi sosyal olgulari ag¢iklamaya caligir (Saltabas, 2019, s. 6). Davranissal iktisatgilar,
homoeconomicus bireyin her zaman rasyonel tercihlerde bulundugu varsayimini
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elestirmislerdir. Bireyin her zaman rasyonel davranamayacagini ve rasyonellik
siirlarinin -~ bulundugunu  savunmuslardir  (Kilig & Alan, 2020, s. 814).
Homoeconomicus birey davranisi, ¢esitli disiplinler tarafindan elestirilmis ve bu
baglamda smirli ve alternatif rasyonallik yaklasimlari gelistirilmistir (Hirsch,
Michaels, & Friedman, 1987, s. 321-322).

Sinirli  rasyonalite kavrami, karar alma siirecinde degerlendirilebilecek bilgi
yetersizligi nedeniyle bireylerin tam anlamiyla rasyonel olamayacagini belirtir.
Herbert Simon (1955-1957) bu kavrami One siirerek, bireylerin karar verme
siireclerinde her zaman rasyonel davranmadigini savunmustur. Insanlarin smnirh
rasyonelligini deneysel olarak kanitlayan ¢ok sayida drnek de Dan Ariely tarafindan
gerceklestirilmigtir. Economist Dergisi’nin abonelik yenileme ilanini1 temel alarak,
MIT Sloan Isletme Okulu’ndan (Simon, 1955) 100 yiiksek lisans dgrencisine belirli
segenekler sunulmustur. Bunlar; 59 $ yalnizca internet aboneligi, 125 $ yalnizca dergi
aboneligi ve 125 $ hem dergi hem internet aboneligi secenekleridir. ilk tercih turunda,
sadece internet aboneligini 16 6grenci segmis, Sadece dergi aboneligini ise kimse tercih
etmemistir; buna karsin, hem dergi hem internet aboneligini 84 6grenci se¢mistir.
Ardindan, Ariely’nin “tuzak” olarak adlandirdigi sadece dergi aboneligi secenegi
kaldirilarak, 6grencilere tekrar tercihleri sorulmustur. Bu son durumda, 68 6grenci
sadece internet aboneligini segerken, 32 6grenci dergi ve internet aboneligini tercih
etmistir. Buradaki “tuzak” bireylerin mevcut segenckler arasinda rasyonel kararlar
vermesini smirlayan bir etki yaratmis ve bu durum sinirli rasyonaliteye bir 6rnek
olarak sunulmustur (Ariely, 2010, s. 30-32).

Homoeconomicus kavraminin ahlaki davraniglar1 yeterince agiklayamamasi, sinirh
rasyonalite modellerinin gelistirilmesine yol agmistir (Yiicel, 2018, s. 16). Cipalama
etkisi ilk olarak, psiko-fiziksel aragtirmalarda, bir etkinin diger yargilar1 agir1 derecede
etkiledigi durumlarda fark edilmistir. Sabitleme kavrami ise, karar verme
stireclerindeki etkisi belirgin hale geldikten sonra kullanilmaya baslanmigtir
(Chapman & Johnson, 1999, s. 117). Kahneman ve Tversky, ¢ipalama etkisini ¢ok
sayida caligmalarinda incelemisler ve bu etkinin iki farkli mekanizma tarafindan
tiretildigi sonucuna varmiglardir. Tversky, ¢ipalama etkisinin ayar olarak kullanilmasi
gerektigini savunurken, Kahneman bunu tetikleme etkisi olarak degerlendirmektedir.
Tversky’nin 6ne siirdiigii ayar olarak ¢ipalama tekniginde, yetersiz bir ayarlama sz
konusudur. Yanindaki bir kisiyle konusurken hizli araba kullanarak caddeyi gegen bir
stiricii ile odasinda yiiksek sesle miizik dinleyen bir gencin ailesi ile arasindaki
gerginlik bu duruma o6rnek gosterilebilir. Kahneman’in savundugu tetikleme etkisi
olarak ¢ipalama tekniginde ise, ima yoluyla deliller arasinda segici bir bag kurulmasi
s6z konusudur. Ornegin, bir kisiye “sol bacaginda bir uyusma hissediyor musun?” diye
soruldugunda, birgok kisi gergekten bacaginda bir gariplik hissedebilir. Bu durum, ima
yoluyla yapilan tetikleme etkisiyle iliskilidir (Kahneman, 2011, s. 140-143). Ariely ise
calismasinda, yeni bir ¢ipanin daha 6nce olusmus bir ¢ipanin etkisini yenileyip
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yenilemeyecegini arastirmistir. Bu deneyde, katilimeilar iki gruba ayrilmis ve onlara
ti¢ farkli rahatsiz edici ses dinletilmistir. Ardindan, bu sesleri tekrar dinlemeleri i¢in
iicret almaya istekli olup olmadiklar1 sorulmustur. Ilk gruba bu sesi tekrar dinlemeleri
icin 10 sent, ikinci gruba ise 90 sent teklif edilmistir. Sonrasinda katilimcilara tiz bir
ses dinletilmis ve ¢ipa sorusu tekrar sorulmustur. Daha sonra, bu sesi tekrar dinlemek
icin talep ettikleri en disiik fiyat1 belirtmeleri istenmistir. Fiyat1 diisiik belirleyenler,
tekrar sesi dinleyip paray1 kazanirken, yliksek fiyat belirleyenler ne sesi dinlemis ne
de para almislardir. Bu deneyin sonucunda, onceki ¢ipanin belirlenen fiyatlar
sonrasinda da etkisini siirdiirdiigii gozlemlenmistir. Katilimcilar, fiyati kendileri
belirleme sans1 olmas: durumunda da onceki ¢ipanin etkisi altinda kalmislar, hatta
zaman gegse bile onceki ¢ipa fiyatlarinin etkisi devam etmistir (Ariely, 2010, s. 54-
56).

Bireyler, karar alma siireglerinde tekliflerin sunulma bigiminden etkilenebilirler; bu
duruma gergeveleme denir (Conway, 2018, s. 188). Bireylerin se¢im yaparken ya da
her bir segenege farkli degerler atfederken, tercihlerini bu ¢ergevelemeye bagli olarak
degistirebildikleri gbzlemlenmistir (Camerer & Loewenstein, 2004, s. 14). Daniel
Kahneman, riskten kaginma ve asir1 giiven durumlarinda insan davraniglarinin her
zaman rasyonel olmadigint ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan etkileri kanitlamay1
amaglayan bir ¢alisma yapmistir. Kahneman’in bu ¢alismasinda, katilimcilara iKi
ornek soru yoneltilmis ve hangi segenegi tercih edecekleri sorulmustur. Sorular su
sekildedir:

. “Kesin olarak 900 $ kazanmayir mi yoksa %90 olasilikla 1.000 $
kazanmay1 mu tercih edersiniz?”
. “Kesin olarak 900 $ kaybetmeyi mi yoksa %90 olasilikla 1.000 $

kaybetmeyi mi tercih edersiniz?”

Deney sonuglarina gore, katilimcilarin biiyiik cogunlugu kesin olarak 900 $ kazanct
tercih ederek riskten kaginmay1 segmislerdir. Diger taraftan, ikinci secenck olan %90
olasilikla 1.000 $ kazanmayi tercih eden katilimcilar ise risk almay1 se¢gmis ve kumara
yonelmislerdir (Kahneman, 2011, s. 323). Insanlar genellikle kazang elde etmeyi
severler ve kazanma icgiidiisiiyle hareket ederler; ancak, kayiptan kaginma egilimi
genellikle daha baskin olmaktadir (Tiizel, 2019, s. 48).

Zamanlar arasi se¢im, bireylerin mevcut kazanglarin1 hemen harcayarak istediklerini
elde etmeleri ya da bu kazanglar1 gelecekte kullanmak tizere biriktirmeleri durumunu
ifade eder (Kamber, 2018, s. 192). Bu baglamda, bireyin yasamini siirdiirebilmek adina
aldig1 kararlar, hem su anki hem de gelecekteki faydasini etkiler. Bireyin zaman
icerisinde verdigi bu kararlar, ekonomik hayat {izerinde dolayli olarak etkiler
olusturur. Zamanlar aras1 segim, alternatif fayda ve maliyetlerin etkisiyle, bireyin
belirli bir zaman diliminde yaptig1 tercihleri agiklayan bir kavramdir (Demirel, 2015,
s. 98).
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Para yanilsamasi, bireylerin nominal gelirlerindeki artisa ragmen reel alim giiglerinin
azaldigim1 fark edememeleri durumunu ifade eder (Mc Auley, 2013, s. 20). Para
yanilsamasinin hem dogrudan hem de dolayli etkileri vardir. Dogrudan etki, bireylerin
bireysel optimizasyon hatalar1 sonucu ortaya cikarken; dolayl etki, aracilarin diger
bireylerin para yanilsamasina yatkin oldugunu varsayarak davranislarini bu dogrultuda
sekillendirmesinden kaynaklanir (Fehr & Tyran, 2001, s. 1240). Bireyler,
gelirlerindeki artist bir mutluluk kaynagi olarak goriir ve bu durum onlarda bir
zenginlik hissi yaratir. Zenginlik hissine kapilan bireyler, tiiketim aliskanliklarini bu
yeni duruma gore ayarlayabilirler (Kitap¢i, 2017, s. 96). Eger satin alinan mal ve
hizmetlerde fiyat artiglar1 gergeklesir ve bireyler bu artisini fark edip taleplerini buna
gore ayarlarsa, etkinin boyutu biiyiik olur. Ancak, bireyler gegmis fiyatlar
hatirlayamaz ve fiyatlar degismemis gibi tiketim yapmaya devam ederlerse, talepleri
degismeden ayn1 kalir (Ariely, 2010, s. 67).

3. DAVRANISSAL IKTISATTAN NOROIKTiSADA

Davranigsal iktisat terimi, iktisadi teorilerin agiklama gilicinii artirmak amaciyla
psikolojiden yararlanmay:1 ifade eden bir kavram olarak ilk kez 1958 yilinda
kullanilmistir (Angner & Loewenstein, 2007, s. 641). Davranigsal iktisat, psikoloji
yardimiyla yapilan aragtirmalarin, daha dogru tahminler yaparak etkili politikalarin
gelistirilmesine olanak taniyacagi ve bu yolla ilerleme saglanacag: fikrini ortaya
koymustur (Camerer, Loewenstein, & Prelec, 2005, s. 3). Psikoloji alaninda, bireylerin
genellikle kendilerini tatmin edecek sonuglara yonelik davraniglarda bulunduklari
gozlemlenmektedir. Psikologlar, bireylerin ger¢ek hayattaki davranislarinin farkl
yonleri oldugunu savunarak, bu bireyleri “homoeconomicus” yani psikolojik insan
olarak tanimlamaktadirlar (Jager, Janssen, De Vries, De Greef, & Vlek, 2000, s. 357-
379). Davranissal iktisat, geleneksel ekonominin tanimladig: “homoeconomicus” yani
“ekonomik insan” kavramiyla ¢elisen bir bakis acisina sahiptir ve insanlarin her zaman
rasyonel davranmadigini, baska faktorlerin de bu siiregte etkili oldugunu one
sirmektedir (Ogaki & Tanaka, 2017, s. 4). Bireylerin tutumlart genellikle
Onyargilarina dayanir ve davranislarini sekillendiren temel faktorler olan akail,
aliskanlik, taklit veya sosyal normlar, kisiden kisiye ya da duruma gore farklilik
gosterebilir (Senigne, 2011, s. 37).

Davranissal iktisat, 1970’lerden sonra 6nemli bir ivme kazanmis ve bu alandaki
caligmalar hizla artmistir. 1986 yilinda, Chicago’da diizenlenen ilk davranigsal iktisat
konferansi, bu alanin uluslararasi diizeyde taninmasinda énemli bir rol oynamustir.
1997 yilinda ise, bircok akademik dergi, davranissal iktisatla ilgili 6zel sayilar
yayimlayarak bu alandaki gelismelere dikkat ¢ekmistir (Senigne, 2011, s. 41-42).
Davranissal iktisatgilar, ekonomik analizlerde psikoloji biliminden daha fazla
yararlanarak ~ ekonominin  kendi  dinamikleri  i¢inde iyilestirilebilecegini
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savunmaktadirlar (Camerer & Loewenstein, 2004, s. 3). Risk altinda karar verme
konusundaki ¢alismalariyla 2002°de Nobel Odiilii kazanan Daniel Kahneman, iktisat
alaninda yeni bir donem ve g¢alisma sahasi agmistir (Rumuiati & Bonini, 2002, s. 7).
Hem psikolog hem de iktisatg1 olarak ¢alisgan Daniel Kahneman ve Amos Tversky,
bireylerin risk degerlendirmelerini, inanglarin1 ve Kkarar alma siireglerini bilissel
yanliliklar {izerinden genis bir perspektifte ele almislardir (Basaran, 2019, s. 39).
Kahneman ve Tversky’nin davranissal iktisatla ilgili ¢aligmalar1 {i¢ ana baslikta
toplanabilir. Tlk olarak, belirsizlik altinda karar almanin etkili oldugu baglamsal yollari
ve biligsel yanliliklari incelemislerdir. Ikinci olarak, beklenti teorisini gelistirerek,
bireylerin zevk ve tercihlerinin risk altinda karar alma siireglerini nasil etkiledigini
analiz etmislerdir. Son olarak, ¢er¢eveleme etkisini arastirarak, problemin yapisinin
bireylerin se¢imlerini nasil sekillendirdigini ortaya koymuslardir (Kahneman, 2003, s.
1449).

Deneysel iktisat, daha genis bir alan olan davranissal iktisadin bir alt dalint olusturur.
Deneysel iktisatgilar, davranigsal iktisat teorilerini saha caligmalari, laboratuvar
deneyleri ve cevrimici deneylerle test ederek bu teorileri agiklamay1 hedeflerler
(Camerer & Loewenstein, 2004, s. 3-7). Son yillarda 6nemli ilerlemeler kaydeden
deneysel iktisat, deney yapmanin getirdigi zorluklara ragmen, ¢oklu denge analizi gibi
bir¢ok alanda iktisat literatiiriine dnemli katkilarda bulunmustur (Eren, 2009, s. 25).
Deneysel iktisat, laboratuvar ortaminda, oyuncularin sinirsiz rasyonellik varsayimiyla
uyusmayan davranig bigimlerini Sergilemesini gozlemlemeyi amaglar. Bu
uyusmazliklarin hangi kosullarda daha belirgin oldugunu ortaya cikarmak ve
insanlarin karar alma mekanizmalari hakkinda bilgi saglamak temel hedeflerindendir
(Bag, 2007, s. 20). Deneysel iktisatta, deneylerden elde edilen bulgular
genellestirilerek tiimevarim yontemi kullanilir ve bu bulgular, evrimci oyun teorisi ile
paralel sonuglar ortaya koyabilir (Eren, 2009, s. 25). Deneysel iktisat, ekonomi
biliminin temel varsayimlarini sorgulayan, insanlarin karar alma stireglerini anlamaya
yonelik; psikoloji, sosyoloji ve ndéroloji gibi disiplinlerin bir arada calistigi ve
kararlarin kontrollii ortamlarda gézlemlendigi bir alan olarak tanimlanabilir (Demirel
& Artan, 2016, s. 12).

Davranigsal teoriler, iktisat biliminin temel yap: taslarindan biridir. Bu teorilerin
amaci, insan davraniglarii tanimlayarak, bu davraniglarin gelecekte nasil
sekillenecegini tahmin etme yetenegini gelistirmektir (Warnick & Laszlo, 2008, s. 5).
Deneysel iktisat, insanlarin laboratuvar ortaminda verdikleri kararlar: inceleyerek, bu
kararlarin nasil alindigin1 anlamaya calisir. Bu siiregte, bireylere kararlarinin
sonuglarina gore 6deme yapilir ve elde edilen veriler, ilgili teorinin ya da ¢evresel
degiskenlerin etkilerini ortaya koymak i¢in analiz edilir (Warnick & Laszlo, 2008, s.
1). Deneysel iktisatgilar, deneyleri, kontrol edilen davraniglar agiklamada temel bir
arastirma araci olarak goriirler (Camerer & Loewenstein, 2004, s. 7-8). Bu yaklasim,
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deneysel yontemler kullanilarak ekonomik sorulara yonelik elde edilen verilerin daha
bilgilendirici olmasini saglamaktadir (Akin & Urhan, 2010, s. 12).

Davranissal ve deneysel iktisadin kokenleri, psikoloji bilimine de dayanir. Davranigsal
iktisatta teoriye vurgu yapilirken, deneysel iktisatta ise deneyler 6n plandadir.
Davranissal iktisatcilar, teorilerini test etmek i¢in deneylerden yararlanirken, deneysel
iktisatcilar da psikolojik ilkeleri benimseyerek calismalarini yiiritmektedirler. Bu
nedenle, iki yaklasim arasinda belirgin bir uyum bulunmaktadir (Loewenstein,
Experimental Economics From The Vantage-Point Of Behavioural Economics, 1999,
s. 25). Davranigsal ve biyolojik perspektifler, kararlarin alindigi nérobiyolojik
mekanizmalarda duygu ve eylemin nasil etkilesimde bulundugunu agiklamaya galisir
(Glimcher & Rustichini, Neuroeconomics: The Consilience of Brain and Decision,
2004, s. 447). Baska bir ifadeyle noroiktisat; beyin aktivitelerini inceleyerek ya da
diger biyolojik teknikleri kullanarak karar alma siireglerinin biyolojik temellerini
arastirmay1 amaglayan davranigsal iktisadin bir alt disiplinidir (Tasdemir &
Mustafaoglu, 2010, s. 82).

Iktisatta, sinir bilimden elde edilen verilerin kullanilmasiyla birlikte, ekonomi
teorisinin temel kavramlar1 yeniden degerlendirilmeye baslanmistir. Bu siirecte,
rasyonalite ve smirli rasyonalite kavramlarinin, insan beyninde gozlemlenen belirli
durumlar sonucunda ortaya ¢iktigi anlagilmistir (Camerer, Loewenstein, & Prelec,
2005, s. 31-32). Karar alicilarin risk ve belirsizlik altinda verdikleri kararlar ile
bireylerin tiiketim, yatirrm ve tasarruf tercihleri gibi davraniglarinda beyin
fonksiyonlariin rolii biiyiik 6nem tagimaktadir (Cavusoglu, 2019, s. 79). Noroiktisat;
ekonomi, psikoloji ve norolojinin yontemlerini kullanarak, insan beyninin karar verme
stireglerini arastirmay1r ve bu davranislarin temel nedenlerine ulasmayi1 amaglar
(Tasdemir & Mustafaoglu, 2010, s. 82). Baska bir deyisle noroiktisat; bireylerin
degisen davranislari ile benzer durumlara verilen farkli tepkilerin arkasindaki sebepleri
gozlemlemeyi ve bu konulardaki neden-sonu¢ iliskilerini analiz etmeyi
hedeflemektedir (Eren, 2009, s. 28).

Ekonomide, rasyonalite ve homoeconomicus anlayigina dayali modellerin sinirli ve
yetersiz oldugu giderek daha fazla tartisilmaya baslanmis ve bu durum, yeni
yaklagimlarin arayisina neden olmustur (Bilir, 2018, s. 379). Deneysel iktisat,
rasyonalite ve bu kavramin sinirlarinin arastirilmasinda 6nemli katkilar saglamis ve bu
caligmalar noroiktisadin gelisimine zemin hazirlamistir (Villeval, 2007, s. 5-6). Bu
baglamda noroiktisadin; evrimci iktisat, biyoiktisat, davranigsal iktisat ve deneysel
iktisat gibi alanlarin gelisimiyle ortaya ¢iktig1 sdylenebilir (Zak & Kugler, 2011, s.
139). 1991 yilindan sonra bir¢ok firma, kendi satiglarini artirmak amaciyla insan
beyninin sirlarin1 ¢6zmeye ¢alismis ve laboratuvar ortaminda yapilan incelemelerle
tilketicilere satin alabilecekleri tiriinler sunmay1 hedeflemistir. Bu ¢alismalarda, beyin
kimyasini etkileyerek karar alma davraniglarin1 degistirmek amaglanmistir (Karabiyik,

190



SAKARYA IKTISAT DERGISI CILT 13, SAYI 3, 2024, SS. 183-210
THE SAKARYA JOURNAL OF ECONOMICS, VOLUME 13, NUMBER 3, 2024, PP. 183-210

2016, s. 74). 1992 yilinda Bandettini vd, Kwong vd ve Ogawa vd gibi arastirmacilar,
fMRI cihazin1 kullanarak es zamanli olarak gergeklestirdikleri ¢alismalarinin
sonuglarini yaymlamiglardir. Bu ¢alismalar, insanin sinirsel durumunun dogrudan ve
aninda Olciilebilecegini gostermistir. Beynin aktif bolgelerinin goriintiilenmesiyle,
biligsel slireglerin izlenmesini saglayan fMRI tekniginin kullanimi artmistir (Glimcher,
Camerer, Fehr, & Poldrack, 2009, s. 6). Bu gelismeler, noroiktisatta beyin goriintiileme
ve duygusal kayit teknolojilerinin gelisimine yonelik calismalar1 hizlandirmistir.
Davranissal ve deneysel iktisatla birlikte, noroloji ve psikolojinin de sisteme entegre
edilmesiyle bu alandaki arastirmalar daha da ivme kazanmistir (Rinaldi, 2009, s. 823).
Bu kapsamda, beyin ve karar verme siireglerini etkileyen bolgeler incelendiginde,
cesitli temel ilkeler karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlar asagidaki gibi 6zetlenebilir:

Oksitosin hormonu, fizyolojik ve psikolojik agidan biiyiik 5neme sahip olan ve hipofiz
bezleri tarafindan salgilanan bir kimyasaldir (Abacioglu, 2020). Insanlar iizerinde
yapilan sinirli sayida aragtirma, bu hormonun stres azaltici etkilerinin olabilecegini
gostermistir (Heinrichs, Baumgartner, Kirschbaum, & Ehlert, 2003, s. 1390). Ayrica,
bazi ¢alismalarda oksitosinin her zaman olumlu olmayan baglilik ve toplum yanlisi
davranislar1 tesvik ettigi de gozlemlenmistir (Stallen, De Dreu, Shalvi, Smidts, &
Sanfey, 2012, s. 1). Tiiketim kararlarmi etkileyen siiriingen beyne “6dil” algisinin
verilmesi ve yiiksek oksitosin seviyelerinin bireylerde giivenlik hissi yaratmasi,
tiiketim kararlarinda olumlu bir etki yaratmakta ve bu bireylerin aligveris yaptiklar
mekanda daha uzun siire kalmalarina neden olmaktadir (Karabiyik, 2016, s. 89).

Serotonin hormonu, erken gelisim doneminde sinir sisteminin gelisimini diizenleyen
bir bitylime faktorii olarak islev goriir. Beyinde dikkat, duygu, agri, uyku ve uyarilma
gibi iglevleri diizenleyen ve bu islevlere yanit veren sistemlerin gelisiminde merkezi
bir rol oynamaktadir. Ayrica, bireyin yasami boyunca kendini diizenlemesi ve zihinsel
sagligini sekillendirmesi gorevini de istlenir (Brummelte, Mc Glanaghy, Bonnin, &
Oberlander, 2017, s. 2). Serotonin sayesinde bireyler kendilerini mutlu hissederler ve
bu hormonun yiiksek seviyelerde bulunmasi, bireylerin tiikketimlerinin artmasiyla
iliskilendirilebilir. Ornegin, ilkbahar aylarinda artan giinesli giinlerle birlikte serotonin
hormonunda dogal bir artis yasanmasi sonucu bireylerin tiiketimlerinde de gbzlenen
artiglar akademik calismalarda deneyimlenmistir (Karabiyik, 2016, s. 89-90).

Dopamin hormonu, duygusal tepkilerin kontroliinde 6nemli bir rol oynayan ve beyne
sinyal ileten bir kimyasal madde olarak insan viicudunda tiretilir (Giigliican, 2020). Bu
hormon; motivasyon, tesvik, uyarilma ve hafizanin pekistirilmesine katkida bulunur
(Berridge & Kringelbach, 2008, s. 470). insanlar ve hayvanlar iizerinde yapilan
deneylerde, serotonin ve dopamin hormonlarinin diirtiisellik tizerinde etkili oldugu ve
bu diirtiisellik ile kontrol bozukluklar1 arasinda bir iligki bulundugu tespit edilmistir
(Geng & Ozdamar, 2021, s. 5-6). Dopaminin neden oldugu diirtiisellik, siiriingen beyin
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tarafindan “6dil” olarak algilanir ve bu durum bireylerin algilarin1 ve tiikketim
kararlarini etkileyebilir (Karabiyik, 2016, s. 90).

Ayna noronlar, bir eylemin gergeklestirilmesi sirasinda 0 eylemin gézlemlenmesiyle
harekete gecen noronlardir. Bu noronlar, bagkalarinin davranislarini bilingsizce taklit
etmemizi saglar ve salgilanan dopamin hormonu ile birlikte ekonomik kararlarimizi
da etkiler (Lindstrom, 2016, s. 60-65). Ayna noronlar, baskasinda goriilen bir kiyafeti
ya da izlenilen reklamlarda tanitilan tiriinleri satin alma egilimini artirir (Cubuk, 2012,
S. 24). Birgok arastirma, bireylerin satin alma kararlarini rasyonel degil, duygusal
temellere dayanarak aldigini ortaya koymustur. Ayna néronlar, yalnizca gozlem
sirasinda degil; yazili, sozIii ya da gorsel olarak etkilesime gegildiginde de etkilidir.
Bu yiizden, yapilan reklamlarin tiirti ne olursa olsun, triinii kullanan kisilerin mutlu
gosterilmesi yaygindir. Sonug olarak, reklamlari izleyen insanlar iiriine sahip olmak
icin degil, mutlu olma arzusuyla ekonomik faaliyetlerde bulunurlar (Tiizel, 2010, s.
168).

Duygu, kisisel deneyim, degerlendirme, motivasyon, uyarilma ve yiiz ifadesi gibi
bedensel tepkilerin de dahil oldugu zihinsel ve fiziksel siirecleri ifade eder. Duygular,
zaman iginde belirli olaylara verilen tepkilerin bir yelpazesini olusturur (Smith &
Kosslyn, 2014, s. 328). Jestler, mimikler, ses tonlar1, eylemler, ruh hali, tutumlar ve
tercihler gibi ¢esitli bicimlerde ortaya g¢ikabilirler (Phelps, 2009, s. 239). Insanlar
secim yaparken genellikle anlik duygularin etkisi altinda kalirlar. Ancak, ekonomi
teorisine gore bireyler, se¢cim yaparken anlik duygulardan ¢ok, hissetmeyi bekledikleri
duygulara dayanarak karar alirlar (Loewenstein, Rick, & Cohen, 2008, s. 652).
Duygular, satin alma davraniglarinda da o6nemli bir rol oynar g¢iinkii insanlar
duygulariyla hareket eden varliklardir. Duygular, insanlarin yasamlarindaki tiim
unsurlar1 ve aldiklar1 kararlar1 derinden etkiler (Cubuk, 2012, s. 72). Olumsuz duygu
durumlar1 ise karar alma siireclerini iic sekilde etkiler. Ilk olarak, olumsuz ruh
halindeki bireylerin algilari, diisiinceleri ve yargilari, olumsuzluga dogru ¢arpitilir, bu
da kararlarmin dogrulugunu zedeler. ikincisi, anksiyete ve iiziintii gibi duygusal
durumlar, bireylerin karar alma siireglerini ve bilgiyi isleme yeteneklerini olumsuz
etkiler. Son olarak, olumsuz duygular icerisindeki bireyler, muhakeme ve karar verme
stireclerinde bilgiyi sistematik olarak islemekten uzaklasir (Paghunathan & Pham,
1999, s. 59-60). Ofke ise karar alma siirecinde risk alma istegi lizerinde onemli bir
etkiye sahiptir. Ofkeli bireyler, eger risk baskalarmin kararma dayaniyorsa riskten
kaginma egilimi gosterirken, risk kendi kararlariyla ilgiliyse riskten kacinmazlar
(Szasz, Hofmann, Heilman, & Curtiss, 2016, s. 1-2).

4. LITERATUR INCELEMESI

Aren ve Akgiines (2018) calismalarinda, 6fke, korku, umut ve tiziintii gibi dort temel
duygunun bireylerin risk alma davramislar1 tizerindeki etkisini incelemislerdir.
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Arastirma sonuglarina gore, diisiik tiziintii seviyesine sahip bireyler en fazla risk alma
egilimi gosteren grup olurken, yiiksek korku ve diisiik umut seviyesine sahip olanlar
ise riskten en ¢ok kaginan grup olarak tespit edilmistir. Erkekler arasinda duygu
durumlart ile risk alma istegi arasinda herhangi bir farklilik saptanmamustir. Ayrica,
her duygu durumunun yiiksek ve diisiik seviyelerinde cinsiyete gore bir farklilik
bulunmadig belirlenmistir.

Asoy ve Saldanli (2017) ¢alismalarinda, bilissel 6nyargilar ile demografik 6zellikler
arasindaki iliskiyi analiz etmeyi ve BIST te islem yapan yatirimei profilini belirlemeyi
amaclamiglardir. Aragtirma sonuglari, bireysel yatirimcilarin kisisel sezgilerine ve
analizlerine giivendiklerini ve gelecege yonelik beklentilerinde iyimser olduklarini
ortaya koymaktadir. Geleneksel yatirim teorilerinin bireyleri tek tiplestiren
varsayimlarinin aksine, yatirnmcilarin yaslarina, cinsiyetlerine, sektor deneyimlerine
ve aylik gelirlerine gore farkli tutumlar sergileyebildikleri gézlemlenmistir. Ankete
katilan bireyler, iyimser beklentilere sahip olduklarini belirten yanitlar vermislerdir.
Ancak, bu iyimserlik Onyargisinin etkisiyle, portfdy pozisyonlarini olusturan
yatirimcilarin, politik sebeplerden kaynaklanabilecek ve kontrolleri disinda olan
sistematik risk unsurlarin yeterince dikkate almadiklar1 sonucuna varilmistir.

Aydm ve Agan (2016) ¢alismalarinda, bireysel yatirimcilarin finansal karar alma
stireglerini etkileyen psikolojik egilimleri incelemeyi ve bu egilimlerin yatirim
kararlar1 tizerindeki etkilerini tespit etmeyi amaglamiglardir. Arastirma bulgulari,
bireysel yatirimcilarin finansal yatirim kararlarini alirken davranigsal egilimlerden
etkilendiklerini, bu siiregte sistematik hatalar yaptiklarini ve irrasyonel davranislar
sergilediklerini ortaya koymustur.

Babus (2019) calismasinda, {iniversite Ogrencisi tiiketicilerin cinsiyetlerine goére
rasyonel tercihler yapmalarini engelleyen faktorleri belirlemeyi amaglamistir.
Arastirmanin sonuglari, 6grencilerin tiikketim tercihleri agisindan cinsiyetin anlamli bir
farklilik yaratmadigin1 gostermistir. Hem erkek hem de kiz 6grencilerin tiikketim
tercihlerinde, temel olarak digsal etkenlerin ve marka tercihinin énemli rol oynadigi
tespit edilmistir.

Cekic (2016) calismasinda, belirli kisisel, ¢evresel, sosyal ve psikolojik etkenlerin,
cinsiyet faktoriine baglh olarak tiiketicilerin satin alma davranislarini nasil etkiledigini
incelemeyi amaglamistir. Arastirmada, katilimcilarin bazen rasyonel davranmaya
calistiklari, bazende farkinda olmadan irrasyonel davranislar sergiledikleri
gozlemlenmistir. Bu davraniglardaki farkliliklarin cinsiyet faktoriiyle iliskili
olabilecegi sonucuna varilmaistir.

Cetiner, Gokgek ve Golbast (2019) ¢alismalarinda, yatirimceilarin finansal karar alma
slireclerindeki Onyargilarint bes farkli boyut iizerinden 6l¢meyi ve bu boyutlarin
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katilimcilarin demografik ozellikleriyle olan iligkisini tanimlamay1 amaglamislardir.
Arastirma sonuglarina gore, akilsal muhasebe degiskeni ile yas gruplar1 ve cinsiyet
arasinda, ayrica belirsizlikten kaginma degiskeni ile yas gruplar1 ve gelir diizeyleri
arasinda anlamli bir iligki tespit edilmistir. Ancak, bu iki iliski disinda kalan tiim
kombinasyonlar i¢in anlamli bir iligki bulunamamustir.

Karabiyik (2016) ¢alismasinda, néropazarlama baglaminda bireylerin mevsimlere
gore degisen satin alma ve tiiketim davranislar ile mevsimsel serotonin degisimleri
arasindaki iliskiyi incelemeyi amaglamistir. Calisma, bireylerin rasyonel olmadigini
ve derinlesen Ve gesitlenen finansal araglarla birlikte rasyonellik diizeylerinin daha da
azaldigin1 ortaya koymaktadir. Ayrica, serotonin seviyesi ile pazarlama arasindaki
iliskinin incelenmesi igin anlaml1 bir zemin bulundugu vurgulanmistir. Néropazarlama
caligmalari, kisilerin i¢inde bulunduklar1 psikolojik durumlar, karar alma
mekanizmalar1 ve davraniglari hakkinda fizyolojik verilerle rasyonel iligkiler
kurulabilecegini gostermektedir.

Kurt ve Tanyeri (2011) ¢alismalarinda, davranissal ekonomi literatiiriinden hareketle
cergeveleme etkisi, referans bagimliligi, zihinsel muhasebe ve batik maliyet hatasini
yeniden degerlendirmislerdir. Arastirmada, katilimeilarin verdikleri yanitlarin, iiriin
ilgilenim seviyelerine gore farklilastigi tespit edilmistir. Bu farkliliklarin, tiiketici
psikolojisi ve karar verme davranigini anlamada hem davranigsal ekonomi hem de
tiiketici davranisi literatiirline 6nemli katkilar saglayacagi sonucuna varilmastir.

Oztiirk, Yiicel ve Bayir (2018) calismalarinda, néro bilim kullanilarak yapilan
aragtirmalarin anket ¢aligmalarina kiyasla daha derinlemesine bilgi sagladigini, ancak
elde edilen sonuglarin genellikle ayni dogrultuda oldugunu tespit etmislerdir. Bu
nedenle, noropazarlama yontemlerinin geleneksel arasgtirma ydntemlerinin
tamamlayicisi olarak kullanilabilecegi sonucuna varmislardir.

Tiifek¢i ve Oyman (2019) calismalarinda, televizyon reklamlarinda kullanilan
duygusal faktorlerin tiiketiciler iizerinde olusturdugu davranmigsal tepkileri tespit
etmeyi amaglamislardir. EEG ve anket sonuglar degerlendirildiginde, en yiiksek beyin
aktivasyonunun frontal, oksipital, parietal ve temporal loblarda oldugu belirlenmistir.
Ayrica, goniillilerin ankette sikildiklarint ve rahatsiz olduklarmi belirttikleri
sahnelerde, sag frontal lobda soldakine kiyasla daha yiiksek bir aktivasyon oldugu
tespit edilmistir.

Tirkmen ve Demir (2012) c¢alismalarinda, 6limciil bir hastalik durumunda iki
alternatif tedavi yontemi arasindan birini se¢meleri istenen bireylerin, pozitif ve
negatif cergeveler altinda hangi segenege yoneleceklerini  degerlendirmeyi
amaglamiglardir. Arastirma, cergeveleme etkisinin bireylerin ekonomik olaylara
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iliskin algilarim degistirdigini gostermistir. Bu nedenle, ekonomik olaylara dair
genellestirilmis sonuglara ulasmanin yaniltici olabilecegi sonucuna varilmastir.

Unal (2019) calismasinda, cinsiyet faktdriine dayali olarak bireylerin hangi
durumlarda rasyonel veya irrasyonel davranmaya egilimli olduklarini davranigsal
iktisat perspektifinden incelemeyi amaglamigtir. Caligsma, katilimcilarin cinsiyete bagl
olarak bazen rasyonel, bazen ise irrasyonel davranislar sergilemeye egilimli
olduklarini ortaya koymustur. Ancak, bireylerin kesin olarak rasyonel ya da irrasyonel
davrandiklarini sdylemenin miimkiin olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Yayar ve Karaca (2019) calismalarinda, davranissal iktisat teorisinin, bireylerin
ekonomik islemlerinde yalnizca rasyonel davranislarda bulunmadiklarini, duygularin
da karar alma siire¢lerinde etkili oldugunu savundugu vurgulanmistir. Bu galismada,
kamu calisanlarinin davranigsal iktisat perspektifinden incelenmesi amaglanmistir.
Arasgtirma sonuglarina gore, erkeklerin piyasa normlarina gore hareket ettikleri, yasca
daha olgun bireylerin 6z kontrol konusunda daha basarili olduklar1 ve genglerin
yaslilara kiyasla daha fazla risk almay tercih ettikleri tespit edilmistir.

5. AMPRIK ANALIZ
5.1. Arastirmanin Amaci, Yontemi, Orneklemi ve Veriler

Siirekli gelisim ve etkilesim halinde olan iktisat ve psikolojinin sentezinden dogan
noroiktisat, bireylerin karar alma siireglerinde sergiledikleri davraniglarin hangi
kosullar altinda ortaya ¢iktigini1 incelemeyi amaglar. Noroiktisat, bireylerin karar alma
stireglerinde  yalnizca rasyonaliteyi degil, aym zamanda davraniglarinin ve
tutumlarinin neden ve sonuglartyla birlikte degerlendirilmesi gerektigini ele alir. Bu
baglamda, bireylerin yaptiklari se¢imlerde duygularini 6n planda tuttuklar
gozlemlenmektedir. Bu ¢alismanin amaci, bireylerin geleneksel iktisat literatiiriinde
kabul edildigi gibi rasyonel olup olmadiklarini arastirmaktir. Bu kapsamda, Kocaeli
Universitesi dgrencileriyle anket ve deneyler yapilarak, dgrencilerin diisiinceleri
incelenmeye galigilmistir.

Calismada anket ve deney yontemleri tercih edilmistir. Tlk olarak, hazirlanan ¢evrimigi
anket Kocaeli Universitesi ogrencileriyle paylagilmistir. Anket bes béliimden
olusmaktadir. ik béliimde katilimcilarin kisisel bilgileri (cinsiyet, dgrenci durumu ve
kendilerini 1-5 arasinda nasil hissettikleri) yer almistir. Ikinci béliimde, harcama
davraniglarini, karar alma siireglerini, fiyat karsisindaki tutumlarimi ve imajla ilgili
diistincelerini 6grenmek amaciyla 5°1i Likert 6l¢egi kullanilarak 22 soru sorulmustur.
Uciincii boliimde, cergeveleme etkisini 6lgmek amaciyla 5 adet kapali uglu soru
yoneltilmis ve katilimcilardan Kkendilerine en uygun segenegi isaretlemeleri
istenmistir. Daha sonra, zihinsel muhasebe ve alternatif maliyetin etkisini 6grenmek
amaciyla 6 kapali uglu soru sorulmus ve yine uygun secenegi isaretlemeleri talep
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edilmistir. Dordiincii boliimde, zihinsel muhasebe ve olasiliga karst duyarlilik
Olgiilmeye c¢alisilmis ve 12 kapali uglu soru sorularak katilimcilardan kendi
diistincelerine en uygun durumu se¢meleri istenmistir. Son boliimde ise ¢ipalama
etkisini incelemek amaciyla ankete ii¢ ev gorseli eklenmis, katilimcilardan dgrenci
kimlik numaralariin son dort hanesini yazmalari ve bu sayinin Kira iicreti olarak kabul
edilip edilmeyecegini belirtmeleri istenmistir. Ardindan, bu evlere kendileri bir bedel
odeyecek olsalar, bu kira ticretinin ne olacagi sorulmustur.

Anket calismasinin 6rneklemi, Kocaeli Universitesi dgrencilerinden olusmaktadir.
Kocaeli Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ile Sosyal Bilimler
Enstitiisi’niin ortalama 7.000 O6grenci popiilasyonu iizerinden anket g¢alismasi
gerceklestirilmistir (https://www.kocaeli.edu.tr/fakulteler/iibf.php). Bu popiilasyon
icin %95 giiven seviyesi ve %10 orneklem hatasi ile 95 anketin yeterli oldugu
belirlenmistir. Toplamda 131 katilimciya ulasilmig, ancak elde edilen anketlerden 30
tanesi hatali dolduruldugu i¢in degerlendirmeye alinmamis ve 101 anket ile ¢alismaya
devam edilmistir. Anketten elde edilen veriler, IBM SPSS Statistics paket programi
kullanilarak analiz edilmistir. Arastirmanin son boliimiinde, katilimcilarla deneyler
gergeklestirilmistir. Bu deney calismalar1 hem yiiz yiize hem de ¢evrimigi olarak
yapilmustir. Ik deneyde, katilimcilar gruplara ayrilmis ve her bir gruba puzzle oyunu
oynatilmistir. Oyunun kurallart su sekildedir:

+ Katilimcilara, oyun iginde satin alma davranigi sergileyebilmeleri i¢in oyun
baslangicinda 500 K verilmistir.

» Opyun seviyeleri kolay, orta ve zor olup, bu seviyelere giris ticretleri sirastyla 10K,
50K ve 100 K olarak belirlenmistir. Ayrica oyun siireleri sirasiyla 1 dakika, 3 dakika
ve 10 dakika olarak sabitlenmistir.

e Oyunu ilgili siirenin ilk dakikasinda bitiren gruplara giris ticreti geri iade
edilecektir.

« Opyunu siiresi iginde bitiremeyenler, en fazla 5 dakika ek siire alabilirler. Bu ek
stireler 1 dakika i¢in 50K ve 3 dakika i¢in 10K 6denerek alinabilir.

* Oyunu ilgili ek siire iginde tamamlayan gruplara 50K 6denecektir.

Deneyin basinda ve sonunda katilimcilara 0 giin kendilerini nasil hissettikleri ve duygu
durumlar1 sorulmustur. ilk deneyin tamamlanmasimin hemen ardindan ikinci bir deney
gerceklestirilmistir. ikinci deneyde, katilimcilara satin almalari icin iki farkl tiirde
kitap ayraci gosterilmistir. Katilimcilar gruplara ayrilmis ve farkli senaryolarda satin
alma davraniglarinin neler oldugu arastirilmistir. Bu gruplara sunulan segenekler su
sekildedir:

K, bu ¢alismada kullamlan deney senaryosunda sanal bir para birimini ifade etmektedir. “K” sembolii
bin anlamina gelir. Yani, 500K, 500.000 sanal para birimini temsil etmektedir.
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1. Grup: Birinci tirtiniin fiyat1 100K, ikinci tiriiniin fiyat: 50K.

2. Grup: Birinci tirtiniin fiyat1 90K, ikinci iirtin bedava.

3. Grup: Birinci tirtiniin fiyat1 100K (ikincisi bedava), ikinci tirtiniin fiyat: 50K olarak
belirtilmistir.

Ik deneyde oldugu gibi, ikinci deneyde de katilimcilara satin alma davranisi
gostermeden Once ve gosterdikten sonra 0 giin kendilerini nasil hissettikleri ve duygu
durumlar1 sorulmustur.

5.2. Calismanin Bulgular ve Analiz

Calismada, bireylerin kisisel 6zelliklerinin aldiklar1 Kkararlar ve sergiledikleri
davraniglar ilizerindeki etkisi incelenmistir. Bu baglamda, katilimcilarin cinsiyet,
egitim durumu ve 0 giinkii duygu durumlari dikkate alinarak verdikleri yanitlar
degerlendirilmistir. Toplamda 101 katilimciya ulasilmis olup, bu kisilerin 55’1 kadin,
46’s1 erkektir. Egitim durumlarina gore frekansi en yiiksek katilim orani1 %30,8 ile 1.
sinif d6grencilerinden gelirken, bunu %23,8 ile 2. sinif, %17,8 ile 3. sinmif 6grencileri,
%14,9 ile mezunlar, %8,9 ile yiiksek lisans 6grencileri, %2 ile 4. siif 6grencileri ve
%1 ile donem uzatan ogrenciler izlemistir. Ankete baslamadan 6nce katilimcilarin
%12,9’u kendini kotii veya ¢ok koti, %39,6’s1 notr, %46,15°1 ise iyi veya harika
hissettiklerini belirtmistir.

Analize baslamadan once verilerin giivenilirligini degerlendirmek ig¢in Cronbach’s
Alpha testi uygulanmistir. Cronbach’s Alpha degeri 0,7’nin altinda oldugunda
ifadelerin giivenilir olmadigi kabul edilir. Hatali ifadenin ¢ikarilmas: kararini
vermeden o6nce, ifadenin diger ifadelerle iliskisi analiz edilmistir ve bu ifadenin diger
ifadelerle ters korelasyon gosterdigi belirlenmistir. Bu durum dikkate alinarak hatali
ifade yeniden kodlanmig ve Cronbach’s Alpha degeri 0,707 olarak giincellenmistir.

Normallik testi, analizlerde hangi testlerin uygulanacagini belirlemek agisindan 6nem
tagimaktadir. Bu ¢alismada normallik testi Shapiro-Wilk testi ile degerlendirilmis ve
sonuglara gore hem parametrik hem de parametrik olmayan testler uygulanmistir.
Normal dagilim varsayimi altinda Tek Yonlii Anova testi ve gruplar arasi varyansin
homojen olmadigimni belirlemek i¢in Games-Howell post-hoc analizi kullanilmistir.
“Cok kotii hissediyorum” segenegini isaretleyen katilimer sayisinin azligi nedeniyle
bu secenek analizlere dahil edilmemistir. Normallik varsayimini tam olarak
karsilamayan durumlar i¢in ise parametrik olmayan Mann Whitney U testi
kullanilmastir.

Kocaeli Universitesi dgrencilerinin kararlarinin cinsiyet faktoriine bagh olarak nasil
degistigini belirlemek amaciyla anket ¢alismasinda 22 soru sorulmustur. Bu sorular,
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iktisadi kararlarinda etkilendikleri unsurlar ve diistiikleri tuzaklar temel alinarak
hazirlanmistir. Her ifade i¢in kurulan hipotezler asagidaki gibidir:

HO: ifadeye verilen yanitlar ile cinsiyet degiskeninin Kategorileri arasinda
anlamli farklilik yoktur.

HA: ifadeye verilen yanitlar ile cinsiyet degiskeninin kategorileri arasinda
anlamli farklilik vardir.

Hipotez 1. Kadimnlarin harcama yaparken; kampanyalar, indirimler ve
promosyonlar gibi etkenlerden etkilenme orani, erkeklerin etkilenme oranindan
anlamli olarak yiiksektir.

Hipotez 7: Kadmlarin vermis oldugu yanitlar, erkeklerin vermis oldugu
yanitlardan anlamli olarak yiiksektir. Kadimnlar, harcama yaparken erkeklere gore
psikolojik agidan daha rahat hissederler.

Hipotez 17: Zar atarak para kazanmay1 veya kaybetmeyi taahhiit eden bir oyun
oynandiginda, erkeklerin oyuna katilim orani kadinlara oranla daha fazladir.

Hipotez 20: Katilimcilarin yatirnm kararlari ile ilgili olarak; kadinlarin, erkeklere
oranla daha fazla beklentiyle hareket ettikleri sdylenir.

Tablo 1. Mann Whitney U Testi

Asymp. Sig. (2- Asymp. Sig. (2-

tailed) tailed)
1 0,004 12 0,856
2 0,400 13 0,352
3 0,700 14 0,139
4 0,703 15 0,178
5 0,703 16 0,871
6 0,899 17 0,007
7 0,050 18 0,320
8 0,521 19 0,361
9 0,779 20 0,008
10 0,351 21 0,994
11 0,374 22 0,143

Analizde normallik varsayiminin tam olarak karsilanamadigi ve iki grubun belli bir
grup degiskendeki ortalamasinin anlamli bir sekilde farklilagip farklilasmadigini
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incelemek i¢in parametrik olmayan testlerden Kruksal-Wallis Testiyle analiz
yapilmustir. Hipotezler asagidaki gibidir.

HO: [fadesine verilen yanitlar ile o giinkii durum Kategorileri icerisinde dagilimi
benzerdir.

HA: [fadesine verilen yamitlar ile o giinkii durum Kategorileri icerisinde dagilimi
benzer degildir.

Hipotez 11, katilimcilardan “Cok kétii hissediyorum” ve “Iyi hissediyorum” diyenler,
sampuan Ve sa¢ kKremi iriinlerini ayni serinin iiriinii olarak kullanmadiklarin1 daha
fazla sdyleyenlerdir.

Hipotez 20, Koti hissediyorum” ve Orta hissediyorum” katilimcilarin yatirim
kararlari ile ilgili olarak beklenti ile hareket edeceklerini soyledikleri goriilmektedir.

Tablo 2. Kruksal-Wallis Testi

Asymp. Sig. (2- Asymp. Sig. (2-

tailed) tailed)
1 0,873 12 0,537
2 0,466 13 0,636
3 0,288 14 0,402
4 0,663 15 0,354
5 0,722 16 0,510
6 0,979 17 0,574
7 0,553 18 0,792
8 0,742 19 0,837
9 0,094 20 0,008
10 0,934 21 0,576
11 0,016 22 0,596

Anketin son agamasinda katilimcilara 6ncelikle 6grenci kimlik numaralarinin son dort
hanesini yazmalar1 soylenmistir, ardindan gordiikleri evlere yazili Kira {cretini
odemeye razi olup olmadiklar1 sorulmustur. Sonrasinda katilimeilarin bu evler igin
kira ticreti belirlemeleri istenmistir. Analizde verilen bu ¢ipa ile katilimcilarin yapmis
oldugu secimi ve yeni belirlemis olduklari Kira iicreti bulunmaktadir. ikinci ev, birinci
ve liciincii eve kiyasla daha liiks bir goriintiiye sahip olup katilimcilarin 0 ev igin ¢ipaya
takilip takilmadig: arastirilmustir.
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Birinci ev igin belirlenen ¢ipa degeriyle katilimcilarin vermis oldugu ticret degerleri
asagidaki grafiklerde goriilmektedir. Grafik 1’de goriildiigli tizere katilimcilarin
bir¢cogu cipaya takilmistir.

Grafik 1: Birinci Ev I¢in Cipa Kira Ucreti
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Grafik 2: Birinci Ev I¢in Katilimeimin Verdigi Kira Ucreti
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Ikinci evin ¢ipa grafigiyle katilimcilarin vermis oldugu kira iicreti karsilastirildiginda
insanlarin genel olarak begenmis oldugu eve ¢ipaya yakin ve hatta ¢ipanin tizerinde
degerler verdigi goriilmektedir. Katilimcilarin verecekleri kira ticreti i¢in baslangigta
¢ipa haricinde baska higbir etkileyici deger bulunmamasina ragmen katilimcilar ¢ipa
degerinin ¢ok tizerinde kira ticretleri belirlemislerdir. Bu durum, katilimcilarin gipa
degerini baz olarak kabul edip ev igin bir fiyat belirlediklerini goézler oniine
koymaktadir.
Grafik 3: ikinci Ev i¢in Cipa Kira Ucreti
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Grafik 3: Ikinci Ev Igin Katilimecinm Verdigi Kira Ucreti
Ucgiincii ev icinde ayn1 birinci ev gibi ikinci evin degerini ortaya koymalari igin
verilmis bir tuzakti. Burada da katilimcilar ¢ipa degerine yakin ve hatta daha disiik
kira ticretleri belirledikleri goriilmektedir.

Grafik 5: Ugiincii Ev I¢in Cipa Kira Ucreti
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Grafik 4: Ugiincii Ev I¢in Katilimcimin Verdigi Kira Ucreti
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Genel olarak, katilimecilar biitiin evlerin ¢ipa degerlerini temel alarak evi begenme
durumlarina gore Kira ticreti belirlemiglerdir. Aragtirmanin son boliimiinde katilimeilar
ile yapilan deneylerin analizi ise asagidaki gibidir. Deneye katilan 68 katilimcidan
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%52 si kadin, %48 i erkektir. Oyuna baslamadan kendinizi nasil hissediyorsunuz?”’
ifadesine 3 kisi “Cok kotii hissediyorum”, 7 Kisi  Koétii hissediyorum”, 23 Kisi  Orta
hissediyorum”, 15 Kkisi Iyi hissediyorum” ve 20 Kisi Harikayim!” segeneklerini
secerek nasil hissettiklerini derecelendirmislerdir.

Ardindan katilmcilara Oyunu kazanarak bitireceginiz diisiincesi Sizi nasil
hissettiriyor?” sorusu yoneltilmistir ve Kolay seviye oyuna giren katilimeilarin %73’
“Mutlu”, %18 i Haz almis” ve %9 u “Uzgiin” hissettigini belirtmislerdir. Orta seviye
oyuna giren katilimcilarin %58 i Mutlu”, %21 i Haz almis”, %18 i Rekabet i¢inde”
ve %3’ “Endiseli” hissettigini belirtmislerdir. Zor seviye oyuna giren katilimcilarin
ise %34’1 “Mutlu”, %33’1 “Haz almis” ve %33’i “Rekabet iginde” hissettiklerini
ifade etmislerdir.

Oyun sonunda nasil hissettiklerini 6grenmek icin yoneltilen Oyun sonunda nasil
hissediyorsunuz?” ifadesine verilen yanitlar ise Kolay seviye oyun i¢in %451 Haz
almis”, %44’ “Mutlu” ve %11 i “Uzgiin”, Orta seviye oyun icin %58 i Eglenmis”,
%29 u Mutlu” ve %13’i “Haz almis”, Zor seviye oyun iginse %34’ti “Heyecanl1”,
%251 Eglenmis”, %25 i “Uzgiin”, %8i Mutlu” ve %8i Haz almis” hissettigini
belirtmistir.

Oynanan oyunun sonunda tekrar katilimcilarin kendilerini nasil hissettikleri
soruldugunda 2 kisi “Cok kotii hissediyorum”, 2 Kisi  Kotii hissediyorum”, 9 Kisi
Orta hissediyorum”, 21 Kisi Iyi hissediyorum” ve 32 kisi Harikayim!” yanitlarm
vermistir. Burada goriildiigii gibi insanlarin grup halinde rekabet i¢ine girmesi duygu
durumlarini etkilemistir. Baslangigta kendini ¢ok koti, kotii ve orta hissediyorum
olarak tanimlayan katilimcilarin sayis1 azalarak iyi ve harikayim diyen katilimcilarin
sayis1 artmistir.

Oyun igerisinde katilimcilarin siireyi nasil kullandigiyla ilgili veriler ise alinan ilk
dakikay1 1 dakika olarak segenler 37 Kisi, 3 dakika olarak segenler 31 Kisi, alinan ikinci
dakikay1 1 dakika olarak segenler 26 kisi, 3 dk olarak segenler 16 Kisi, alinan tigiincii
dakikay1 1 dakika olarak segenler 21 kisi, 3 dakika olarak segenler 6 Kisi ve son olarak
alinan dordiincii dakikay1 1 dakika olarak segenler 3 kisidir.

Puzzle oyununun ardindan katilimcilara ellerinde kalan parayla gosterilen iki {irlinden
hangisini tercih edeceklerinin soruldugu bir deney yapilmistir. Bu deneye katilan
katilimcilara da deneye girmeden o6nce nasil hissettiklerini derecelendirmeleri, deney
sonucunda nasil hissettiklerini tanimlamalar1 ve derecelendirmeleri istenmistir. Buna
gore, 3 kisi “Cok kotii hissediyorum”, 1 kisi Kotii hissediyorum”, 16 Kisi Orta

202



SAKARYA IKTISAT DERGISI CILT 13, SAYI 3, 2024, SS. 183-210
THE SAKARYA JOURNAL OF ECONOMICS, VOLUME 13, NUMBER 3, 2024, PP. 183-210

hissediyorum”, 21 kisi 1lyi hissediyorum” ve 26 kisi Harikayim!” seceneklerini
secerek kendilerini nasil hissettiklerini derecelendirmistir. Sonugcta ise 1 Kisi “Cok kotii
hissediyorum”, 1 Kisi Kotii hissediyorum”, 6 Kisi Orta hissediyorum”, 22 Kisi lyi
hissediyorum” ve 35 Kisi “Cok iyi hissediyorum” cevaplarini vermiglerdir. Satin alma
davranig1 sonrasinda katilimcilardan “Cok Koti hissediyorum”, Koti hissediyorum”
ve Orta hissediyorum” diyenlerin sayisinda azalma oldugu goriiliirken Iyi
hissediyorum” ve Harikayim!” diyenlerin sayisinda artis meydana gelmistir.

Uc gruba ayrilarak her gruba aynu iiriinler gosterilip farkli fiyatlar belirlenmistir. Buna
gore birinci gruptakilerin sectigi tiriinlere bakilacak olursa %43 oraninda birinci tiriin
secilirken %57 oraninda ikinci iiriin secilmistir. ikinci grupta, %29 oraninda ikinci
{iriin segilirken %71 oraninda ikinci iiriin secilmistir. Ugiincii grupta ise %62 birinci
iriin %32 oraninda ise ikinci iriin secilmistir. Satin alma davranisi sergileyen
katilimeilarin deney sonunda nasil hissettikleri tanimlanmasi istendiginde %68 i
Mutlu”, %20si Haz almis” ve %I12si Rekabet icinde” hissettiklerini
soylemislerdir.

SONUC VE ONERILER

Iktisat bilimi, temel arastirma alan1 insan olan bir disiplin olarak, teorilerini insan
davraniglar1 izerindeki gozlemler ve bu gézlemlerden tiiretilen varsayimlar iizerinden
gelistirmektedir. Ancak, doga bilimlerinde oldugu gibi sabit olmayan insan
davranislarinin incelenmesi oldukga zordur. Bu zorlugu agmak igin geleneksel iktisat,
rasyonel insan varsayimini benimseyerek, homoeconomicus adi verilen sabit bir tanim
kullanmistir. Homoeconomicus, her zaman mantikli davranan, kararlarinda ve
tercihlerinde rasyonel olan bireyi temsil eder. Bu varsayim, iktisat teorilerinde insan
davraniglarinin goz ardi edildigi durumlarda kullanilir. Ancak, teorik gergevenin disina
cikip gergek hayata bakildiginda; bireylerin algilari, tutumlari, zihinsel gelisimleri,
kisilikleri ve yasadiklar1 gevre gibi bir¢ok farkli faktoriin bireyin davranislarini ve
kararlarin1 derinden etkiledigi goriilir. Bu nedenle, iktisat biliminde geleneksel
yaklagimlardan uzaklasilarak davranigsal iktisat alanina artan bir yonelim
gozlenmektedir. Bu yeni yonelim, iktisat literatiiriinde giderek artan bir ilgiyle de
karsilanmaktadir.

Rasyonalite kavramy, iKi farkl1 sekilde aciklanabilir. Tlk olarak, bir bireyin her kosulda
faydasin1 maksimize edecek sekilde ve kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda se¢imlerde
bulunmas1 durumunda rasyonel oldugu kabul edilir. Ancak, bireyler her zaman
maksimum fayda ve ¢ikar amaciyla karar almazlar. Bu durum, iktisat yazininda gesitli
elestirilerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Rasyonelligin smirli oldugunu ve
bireylerin belirli bir sinir igerisinde rasyonel davraniglar sergiledigini savunan
yaklasimlar da bulunmaktadir. Bu ¢alismada kullanilan anket sorular1 hazirlanirken,
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siirlt  rasyonelligi  anlamada yardimci olan Ariely’nin  deneylerinden de
faydalanilmistir.

Bu caligsma, iktisat yazinindaki rasyonel insan kavramindan hareketle sekillenmistir.
Geleneksel iktisat yazminin aksine, insanlarin sinirli olarak rasyonel olabilecegi
goriisiinden yola ¢ikilarak hazirlanan bu galismada, oncelikle insanlarin rasyonel
davramglar1 Kocaeli Universitesi 6grencileri arasindan 101 kisinin katilimiyla
cevrimigi olarak gergeklestirilen bir anketle arastirilmistir. Ardindan, 68 kisi ile yiiz
ylize Ve ¢evrimigi deneyler yapilmistir. Anket ¢caligmasinda, katilimeilarin karar verme
stireclerinde etkilendikleri durumlar incelenmistir. Deneylerin birinde, rekabet
ortaminda bireylerin davraniglarinin rasyonelligi arastirilirken, digerinde ise bedava
sunulan tiriinlerin etkisi altinda nasil hareket ettikleri incelenmistir.

Calismadan elde edilen sonuglara gore, harcama davraniglari incelendiginde,
katilimeilarin olumlu dig tepkiler aldiklarinda harcama yapma egiliminde olduklari,
olumsuz tepkiler aldiklarinda ise harcama davranisini erteledikleri goriilmiistiir. Bu
durum, ¢evreden gelen olumlu geri bildirimlerin bireylerin tutum ve davranislarinda
onemli bir rol oynadigin1 ortaya koymaktadir. Fiyatin, katilimcilar igin 6nemli bir
etken oldugu da belirlenmistir ve bu durum cinsiyetten bagimsiz olarak kabul
edilmistir. Imaj konusunda yapilan arastirmada, katihmecilarin  biiyiik  bir
cogunlugunun imaja énem verdigi ve bunun da kullanilan esyalarla Sl¢iilebilecegi
sonucuna ulasilmistir. Ancak, imajin kullanilan esyalarla 6lgiilebilmesi, fiyatin Gnemli
oldugu hipoteziyle g¢elismektedir, bu da bireylerin rasyonelliginin sinirli oldugunu
gostermektedir. Ayrica, kaybin kazangtan daha az fakat yiiksek bir oranda oldugu
durumlarda katilimcilarin kendilerini geri ¢ektigi, kaybin kazangtan daha az ve diisiik
bir oranda oldugu durumlarda ise kazang i¢in harekete gectikleri gézlemlenmistir. Bu
sonuglar, katilimeilarin riskli durumlarda akiler davranarak kendilerini korumaya
yonelik hareket ettiklerini, ancak risk oran1 diistiik¢e rasyonelligin boyutunu azaltarak
kazanca yonelik hareket ettiklerini gostermektedir.

Arastirmanin bir diger bulgusu, katilimcilarin 6deme yaptiklari1 seye hemen ulasmay1
tercih ederken, yatirim yaptiklar1 bir tahvil i¢in beklenti i¢inde davranmalaridir. Bu
durum, bireylerin menkul kiymetler veya yatirimlar s6z konusu olmadiginda beklenti
icine girmeyi tercih etmediklerini gostermektedir. Aragtirmanin ortaya koydugu bir
diger 6nemli sonug, dliimciil bir hastalik durumunda, kurtulus oranlar1 ayn1 olsa da,
katilimcilarin ameliyat yerine yasam boyu ilagla tedavi olmay: tercih etmeleridir.
Katilimeilar, siirece yayilan bir iyilesmeyi, ani 6liim riski tasiyan bir ameliyata tercih
etmislerdir. Bu anket sorusuna iki acidan bakilabilir. ilk olarak, her iki secenekte de
kurtulus oranlar1 ayni verildiginden, hastaliktan bir ameliyatla bir an 6nce kurtulmak
mantikli goriinebilir. Ancak, diger taraftan bakildiginda, ameliyatin ani bir 6lim riski
tasidigr da agiktir. Bu nedenle, katilimcilarin ¢ogunlugu, yavas yavas iyilesmeyi,
ameliyatin getirdigi ani 6lim riskine tercih etmistir. Ancak, katilimcilarin gézden
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kagirdigi bir nokta vardir: Ameliyatin tasidigr ani 6lim riski, ilagla tedavi siirecinde
de ayn1 derecede mevcut olabilir. ilagla tedavi sirasinda da hasta, ayn1 6liim riskiyle
kars1 karsiya kalabilir. Bu faktorler goz oniine alindiginda, katilimcilarin ameliyat ile
tedavi secgenegini segerek hastaliktan tek seferde kurtulmayr mantikli bulmalari
beklenirken, ¢erceveleme etkisi altinda karar verdikleri goriillmektedir.

Anket verilerinden ¢ikarilabilecek bir diger énemli sonug, katilimcilara gosterilen
evler igin kira ticreti belirlemeleri istendiginde ortaya ¢ikmustir. Katilimcilarin,
sunulan ilk say1 veya referans degeri olan ¢ipaya takildiklar1 ve bu ¢ipa degerine yakin
bir kira tcreti belirledikleri gézlemlenmistir. Bu durum, katilimcilarin karar alma
stireglerinde ¢ipalama etkisinin giiglii bir rol oynadigini géstermektedir.

Calismanin deney kismi degerlendirildiginde, katilimcilardan oyunu oynamadan 6nce
ve sonrasinda kendilerini nasil hissettiklerini degerlendirmeleri istenmistir. Genel
sonuglar incelendiginde, oyuna katilan katilimcilarin oyun sonunda kendilerini daha
iyi hissettikleri ortaya cikmistir. Ug farkli oyun seviyesi arasinda, kazanacaklarin
diisinen katilimcilarin ¢ogunlugu mutlu olacaklarini belirtirken, bunu haz almis
hissedeceklerini ifade edenler takip etmistir. Bu sonuglar, oyunun basinda mutluluk
hormonu olarak da bilinen oksitosin hormonunun aktif oldugunu diisindiirmektedir.
Oksitosin seviyesinin yiiksek olmasi, oyun igindeki satin alma oranlarinin artmasina
yol agmustir. Ayrica, dopamin hormonunun yiiksek seviyede olmasi, oyunun
belirlenen siireler iginde tamamlanmasini siirtingen beyinde bir o6dil olarak
algilayarak, katilimcilarin ek siire satin alma davranislarini etkilemistir. Beklenti,
katilimcilarin daha az 6deme yapmak icin 3 dakika ek siire almalar1 yoniindeyken,
katilimcilarin %541 1 dakika ek siire alarak daha fazla 6deme yapmayi tercih etmistir.
Bu durum, katilimeilarin anlik 6diil alma istegiyle hareket ederek rasyonel olmayan
bir karar verdiklerini gostermektedir.

Deneyin ikinci kisminda, katilimcilar ii¢ gruba ayrilarak kendilerine gosterilen iki
iirinden uygun olanmi se¢meleri istenmistir. Ik gruptaki katilimcilarin %57’si,
triinlerin amaca uygunlugunu géz ardi ederek daha pahali olan iiriini tercih
etmislerdir. Tkinci gruptaki katilimcilara ise bir iiriiniin bedava, digerinin indirimli
oldugu séylendiginde, katilimeilarin %29°u bedava iiriinii degil, iicret 6deyerek iirline
sahip olmay tercih etmistir. Son grupta ise pahali olan {iriin, ucuz olan {iriintin iki kat1
olarak belirlenmis ve ikincisinin bedava oldugu belirtilmistir. Sonugta, iiriinlerin adet
fiyat1 esit olmasina ragmen, katilimcilarin %62’si bedava iirtiniin cazibesine kapilarak
bedavanin tuzagma diismislerdir. Bu sonuglar, bedava sunulan iirtinlerin karar alma
stirecinde rasyonelligi nasil etkileyebilecegini acikca gostermektedir.

Sonug olarak, insanlar disaridan gelen uyaranlara tamamen kapali degillerdir. Cevresel
uyaranlar, kendilerine iyi gelen durumlar, bedava sunulan iiriinler ve olumlu geri
bildirimler gibi faktorler, bireylerin karar alma siireclerini etkileyen énemli unsurlar
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arasinda yer almaktadir. Bireyler genellikle tamamen rasyonel davranip ihtiyaglarina
gore hareket etmek yerine, onlar1 mutlu edecek seylere yonelmektedirler. Calismaya
katilan bireylerin baz1 durumlarda rasyonel davranislar sergiledikleri, baz1 durumlarda
ise irrasyonel kararlar aldiklar1 gozlemlenmistir. Bu durum, bireylerin karar alma
slireglerinde yalnizca mantik ger¢evesinde ya da sadece duygulariyla hareket
etmediklerini gostermektedir. Sinirhi rasyonellige sahip bireylerin, karar anindaki
kosullar1 degerlendirerek hareket ettikleri tespit edilmistir. Bazen duygular agir
basarken, diger durumlarda ise risk ve belirsizlik unsurlarini degerlendirerek mantikla
hareket ettikleri goriilmektedir.

Insanlar karmasik Kararlar alirken genellikle daha fazla diisiinme egilimindedirler,
ancak risk orani diisiik ve sonuglariin kesin oldugu diistiniilen durumlarda neredeyse
hi¢ diisinmeden karar verebilirler. Bedava olarak sunulan firiinler, insanlar igin
genellikle kiymetsiz olarak algilanirken, karsiliginda bir bedel 6dedikleri tiriinler veya
hizmetler daha degerli kabul edilir. Ayrica, insanlar bir seye hak kazandiklarinda, onu
kaybetmekten kac¢inma egilimindedirler ve cezalar, odiller kadar caydirict
olmayabilir. Bu bulgulardan hareketle, politika yapiminda insanlarin davraniglarini
sekillendirmek i¢in bedava tirtinlerin etkisi kullanilabilir ve belirli bir davranisi tesvik
etmek amaciyla cezalandirmak yerine 6diillendirme yoluyla davranisin siirekliligi
saglanabilir.

Bu ¢alismanin bir adim ileriye tagmarak laboratuvar ortaminda katilimcilarin beyin
aktivitelerinin arastirilmasi saglanabilir. Boylece, katilimcilarin sozlii beyanlari beyin
dalgalar1 ile teyit edilerek analizler sinir biliminin 1s1ginda daha derinlemesine
yapilabilir. Noroiktisat caligmalarina yonelik onerilerden ilki, dopamin seviyesinin
olglilmesi yoluyla kisilerin duygusal tepkilerinin analiz edilmesi ve diirtiisel
davranislarin motivasyon ve 6diil alaninda arastirilmasidir. ikinci 6neri ise, serotonin
seviyesinin olgiilerek “mutlu” olarak adlandirilan bireylerin karar alma siireglerinde
mutlulugun tiikketim kararlarini ne derece etkilediginin incelenmesidir. Bu tiir
yaklagimlar, bireylerin ekonomik karar alma siireglerinin daha kapsamli bir sekilde
anlasilmasina katki saglayabilir.

Getirilebilecek tigiincii 6neri, oksitosin hormonunun dlgiilerek katilimcilarin giivenlik
endigelerine yonelik karar alma davranislarinin incelenmesidir. Bu baglamda,
oksitosin hormonu yiiksek olan bireylerin giivenlik endisesi duymasi saglanarak, nasil
kararlar aldiklart gozlemlenebilir; tam tersi durumda, kendini giivensiz hisseden
bireylerin oksitosin seviyeleri artirilarak karar alma siireglerine etkisi analiz edilebilir.
Bu tiir bir calisma, giivenlik hissinin karar alma davranislari tizerindeki etkilerini daha
iyi anlamamizi1 saglayabilir. Son olarak; ayna noronlarin incelenmesine yonelik bir
oneri getirilecek olursa, katilimcilara karar alma davranisi iceren videolar izlettikten
sonra benzer karar alma durumlariyla karsi karsiya getirilmeleri saglanarak analizler
yapilabilir. Bu siirecte, katilimcilara benzer sorular sorularak hangi davranislari
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sergiledikleri incelenebilir. Boylece, ayna noronlarin karar alma siireglerindeki rolii ve
bireylerin gézlem yoluyla nasil etkilendikleri daha derinlemesine anlasilabilir.
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