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Son yillarda hizli teknolojik gelismeler ile birlikte sik¢a yasanan siber zorbalik hakkinda farkli konu ve
kazanimlara sahip sosyal bilgiler dersinin 6gretmenleri ile olayin tespit ve ¢oziimiinde 6nemli goéreve sahip
rehber 6gretmenlerinin duyarliliklari, 6nem tagimaktadir. Bu g¢ercevede arastirmanin amacini, sosyal
bilgiler 6gretmenlerinin siber zorbaliga iliskin farkindaliklarinin tespit edilmesi ve rehber dgretmenler ile
igbirliklerinin belirlenmesi olusturmaktadir. Caligma, nitel bir aragtirma olup durum c¢aligmast desenine
sahiptir. Arasgtirmanin ¢alisma grubunu devlet ve 6zel olmak tizere farkli kurumlarda gérevli 22 sosyal
bilgiler 6gretmeni ve 18 rehber dgretmen olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak yediser agik uclu
sorudan olusan 2 farkli anket kullanilmistir. Ayrica 4 sosyal bilgiler 6gretmeni ve 3 rehber 6gretmen ile
yart yapilandirilmis goriisme gerceklestirilmistir. Elde edilen veriler nitel veri analiz yontemlerinden igerik
analizine tabi tutulmustur. Arastirma sonuglarina gore 6gretmenler siber zorbaliga iliskin sosyal medya,
internet gibi teknik 6zellikli ve intikam, ¢ikmaz sokak gibi duygu 6zellikli farkli kavramlar ile agiklamalar
getirmigler; Ogrencilerin 6zellikle intikam duygusu ile hareket ederek olay1r gergeklestirdiklerini
vurgulamiglardir. Ayn1 zamanda siber zorbaligin okul diginda yasanan bir zorbalik tiirli olmasina ragmen
etkileri itibariyle okul ve sinif ortamina farkli boyutlarda yansidigi goriilmektedir. Olayin ¢oziimiine iliskin
ise sosyal bilgiler dersinin farkli iinite ve konularinda yapilabilecek galismalara iliskin goriislere ve genel
bir igbirligine vurgu yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siber zorbalik, sosyal bilgiler egitimi, egitimde isbirligi.

ABSTRACT

The sensitivities of social studies teachers, who have different subjects and achievements, and guidance
counselors, who have an important role in detecting and solving the incident, are important about cyber
bullying, which has been frequently experienced in recent years with rapid technological developments. In
this context, the purpose of the research is to determine the awareness of social studies teachers and
regarding cyber bullying and to determine their cooperation with guidance teachers. The study is a
qualitative research and has a case study design. The study group of the research consists of 22 social
studies teachers and 18 counselors working in different institutions, both public and private. Two different
surveys consisting of seven open-ended questions were used as data collection tools. Additionally, semi-
structured interviews were conducted with 4 social studies teachers and 3 guidance counselors. The data
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obtained was subjected to content analysis, one of the qualitative data analysis methods. According to the
results of the research, teachers explained cyber bullying with different technical concepts such as social
media and the internet and emotional concepts such as revenge and dead end; They emphasized that the
students committed the incident by acting with a sense of revenge. At the same time, although cyber
bullying is a type of bullying that occurs outside of school, it is seen that its effects are reflected in the
school and classroom environment in different dimensions. Regarding the solution of the incident, opinions
on the studies that can be done in different units and subjects of the social studies course and general
cooperation were emphasized.

Keywords: Cyberbullying, social studies education, cooperation in education.

GIRIS

Insanoglunun varolusundan itibaren hayatin iginde yer alan iki dnemli kavram kabalik ve
nezaket olmustur. Insanlarmn birbirleri ile olan iliskilerini de tanimlayan bu iki kavram zaman
icerisinde sosyal hayatta bir¢cok alanda yasanan degisimlerle farkli boyutlara evrilmis ve
dolayistyla farkli isimler ile de ifade edilmistir. Bu siirecin igerisinde en ilkel toplumlardan en
medeni toplumlara kadar karsilasilan 6nemli bir sorun olan “saldirganlik” kavrami uzun siire
kullanilagelmistir (Gokler, 2009). Son donemde ise “bilingli” ve “saldirgan” olmayi icinde
barindiran bir davranis modelini ifade ederek daha genis bir yelpazeyi igine alan “zorbalik”
kavraminin kullanimi tercih edilmistir (Smith, 1999). Bu kavramlarn birbirinden ayiran en 6nemli
Ozellik saldirganligin daha ¢ok siddet igeren davraniglart igermesi, zorbaligin ise farkl tiirlerde
yasantyor olmasidir. Tirk Dil Kurumuna (2024) gore, “Zorbaca davramigta bulunma,
miistebitlik” olarak tanimlanan zorbalik, kisiler arasinda farkli yollarla ve tekrarlanarak devam
eden rahatsiz edici davraniglar olarak tanimlanabilir. Genel olarak bes farkli tiirde goriilen
zorbalik gesitlerini su sekilde ifade edebiliriz (Y1lmaz, 2016) :

1.Fiziksel Zorbalik: Vurma, diirtme, bogazlama, sag¢ ¢ekme vb.

2. Sozel Zorbalik: Alay etme, dedikodu, rencide edici ifadeler ve isimler takma.

3. Duygusal Zorbalik: Santaj, adimi ¢tkarma, asagilama, dil, din, ik gibi ozellikleri hor
gorme, diglama.

4. Cinsel Zorbalik: Teghircilik, rontgencilik, cinsel taciz, saldwri ve istismar.

5. Siber Zorbalik: Sosyal medya, internet ve mesajla rahatsiz etmek, asagilamak ve
dedikodu yapmatk.

Ozellikle son dénemde teknolojide yasanan hizli gelismeler gagimizin teknoloji ¢ag1 olarak
yaygin ifade ile tanimlanmasina neden olmustur. Bu ¢agin sundugu olanaklar bireysel ve sosyal
hayatimiz1 kolaylastirmanin da etkisi ile toplumun hemen her kesimine ve yasina hitap edecek
sekilde yaygin bir kullanima ulagsmistir. Bu olanaklar kadar elbette getirdigi olumsuz etkiler de
yadsinamaz. Bu olumsuz etkilerin basinda ise bireylerin sosyal medyay1 yogun bir sekilde
kullanarak bireysellesmeyi tercih etmeleri gelmektedir. Yalmzligin igerisinde ¢evresini rahatsiz
edici farkli kullanimlar ile zorbaligi siber ortama tagimistir. Literatiirde “sanal zorbalik, elektronik
zorbalik, siber taciz, dijital siddet, siber tartaklama, ¢evrim ici siddet” gibi farkli isimlerle de ifade
edilen siber zorbalik kavrami kendisini savunamayacak durumda olan kisi veya kisilere karsi
elektronik ortamda tekrarlanarak gergeklestirilen zorbalik tiiriidiir (Smith & ark., 2008).
Giliniimiizde teknolojinin hayatimizin hemen hemen her alaninda ve her yas grubunda etkin
kullanima sahip oldugu diisiiniildiigiinde siber zorbaligin yasanmasi, etkisi, yayilimi zorbalik
tiirleri i¢indeki 6nemini ortaya koymaktadir. Cilinkii elektronik ortamda vuku bulan zorbalik tiirii
kisa siirede ¢ok sayida insana ulasabilir ve tekrarlanarak hatta yillar sonra bile goriintiilenerek
devam edebilir. Bu da zorbaliga maruz kalan kisilerin biligsel, duyussal, psikolojik ve sosyal
anlamda daha c¢ok sorunlar yasamasina, olumsuz sonuglar ile karsilasmasina neden
olabilmektedir. Ozellikle niifusun teknoloji kullanim oran1 goz 6niine alindiginda bu sonuglarm
yasanma durumunu degerlendirmek ¢ok da zor olmayacaktir.
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Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan 2023 yilinda yapilan “hanehalki bilisim
teknolojileri kullanim arastirmasi”na gore internete erisim imkani olan hane orani1 % 95,5 olarak
tespit edilmistir. Hemen hemen her hanede artik evin bir pargasi olarak yer alan internet erigimini
sosyal medya ve mesajlasma uygulamalarini kullanim orami yakindan takip etmektedir. TUIK
tarafindan 2021 yilinda yapilan “Cocuklarda Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi”na gore
ise 6-15 yas grubu ¢ocuklar igin internet kullanim oram yine TUIK tarafindan 2013 yilinda tespit
edilen % 50,8 oranindan % 82,7’ ye ¢ikmistir. Yine ayn1 aragtirmada internet kullanan ¢ocuklarin
%90,1'i hemen her giin, % 8,5'i haftada en az bir defa, %1,4'0i ise haftada bir defadan az internet
kullandigim beyan etmistir. Hemen her giin veya haftada en az bir defa olmak iizere diizenli
internet kullandigin1 beyan eden ¢ocuklari oran1 2013 yilinda % 91,8 iken 2021 yilinda % 98,6
olarak tespit edilmistir. Diizenli internet kullanan cocuklarin % 31,3'ii Interneti sosyal medya icin
kullandigim belirtmistir. Sosyal medyay1 kullanan 6-15 yas grubundaki ¢ocuklarin % 77,7'sinin
hemen her giin, % 16,5'inin haftada en az bir defa, % 5,8'inin ise haftada bir defadan az sosyal
medya kullandig1 gortilmistiir. Diizenli internet kullanip hemen her giin veya haftada en az bir
defa olmak {iizere diizenli sosyal medya kullandigin1 beyan eden ¢ocuklarin oran1 % 94,2 olarak
belirlenmistir. Diizenli sosyal medya kullanan ¢ocuklar, sosyal medyay1 hafta i¢i giinde ortalama
2 saat 54 dakika, hafta sonu giinde ortalama 2 saat 44 dakika kullanmaktadir. Bilgisayar
(masatistii/diziistii/tablet), cep telefonu/akilli telefon, TV/akilli TV, akilli saat ve oyun konsolu
teknoloji iiriinlerinden en az birinin sadece kendi kullaniminda oldugunu beyan eden 6-15 yas
grubundaki c¢ocuklarm oram1 ise 2021 yilinda % 66,6 olarak belirlenmistir (Tiik,
2013;2021;2023).

Diinya genelindeki oranlar da iilkemizdeki oranlarla benzer boyutta seyir gostermektedir.
UNICEF’in 2019 yilinda siber zorbaligin yayginligini ve gengler tizerindeki etkisini ortaya koyan
anket caligmasinda 30 {ilkedeki genglerin iigte birinden fazlasi ¢evrimigi zorbalik magduru
olduklarm belirtmislerdir (Unicef, 2019). Yapilan arastirmalardaki rakamlarin oranim dikkate
aldigimizda siber zorbaligin yaganma fazlaligim kestirmek miimkiin olacaktir. Bu anlamda siber
zorbalik haberlerine gazetelerde de sik sik yer verilmeye baglanmistir. Bununla ilgili bazi
haberlere asagida yer verilmistir.

Sekil 1
Siber Zorbalikla Ilgili Gazete Haberleri

nternet zorbaligina davanamavm..

14 YASINDA
INTIHAR
ETTi!

Avustralya'nin simge sapka markasi Akubra’nin yiizii olan 14 yasindaki Amy "Dolly”

12:15 Cocuklar siber zorba magduru
Giiniimiizde hayatin hemen hemen her noktasinda
yer alan dijital iletisim araglari, siber zorbalik gibi
koti niyetli insanlarin da hedefinde. Siber zorbalar,
ozellikle korkutulmasi ve etkilenmesi kolay olan

n cocuklari segiyor.

Everett'in internette ugradigi satasma ve zorbaliklar nedeniyle yasamina son vermesi,
ilkede sok etkisi yaratti.Sekiz yasindayken tinli Akubra sapkalarinin reklam yiizi olan
"Dolly” lakapli Amy'nin babasi Tick Everett kizinin "bu diinyadaki kétaliklerden”
kurtulmak istedigini ve yasamina son verdigini séyledi
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Okullarda yeni nesil zorballk... ifsa-iftira hesaplari Akran zorbalig dijital diinyada da yayginlasti

Dzenleyen: Ali Dirl
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Masum ftrafiar icin agilan sosyal medya hesapian, ogrencilerin IIkokul, ortaokul ve lise cagindaki ocuklar arasinda gorilen

‘ifsa’ platformlan haline geldi. Ogrenciler, arkadaglarinin ve

6gretmenlerinin siriarni bu hesaplar izerinden ifsa ediyor, hatta akran zorhali, teknolojiyle birlikte "siber zorbaligi"
cesitli iftiralar atiyor. Uzmanlar, ilkokul 8grencilerinin bile bu

hesaplan agtigini soyliyor... beraberinde get|rd|

(Hiirriyet, 02.12.2023; Ege Meclisi, 21.07.2024; Hiirriyet, 02.12.2024; Tiirkiye, 01.12.2017)

Yapilan yerel ve uluslararasi gazete haberleri de siber zorbaligm birey ve toplum
acisindan ne kadar 6nemli sonuglar dogurdugunu gostermesi acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.
Birey igin biligsel, duyussal ve sosyal etkilere sahip olan siber zorbalik, okul disinda teknolojik
ortamda gergeklesen bir durum olsa da egitim ortamindaki arkadaslar arasinda yasantyor olmasi
ve okul ortamina yansimalar1 nedeniyle egitim-6gretim ig¢inde ele almip degerlendirilmesi 6nem
arz eden bir konu haline gelmistir. Dolayisiyla ilgili 6gretim programlari basta olmak iizere ders
ici kullanilan 6gretim materyalleri, yontem ve teknikler ile okul-aile iletisimi gibi egitimin farkli
unsurlar ¢ok boyutlu olarak degerlendirilmelidir. Bunun igin ilgili 6gretim programlari, iletisim
teknolojilerindeki gelismeler dogrultusunda giincellenerek gelistirilirken ilgili ders 6gretmenleri
de cocuklarin bilingli medya kullanim becerileri i¢in giincel ve ilging materyal ve yontemlerle
Ogretim yaparak konuyu daha dikkat ¢ekici ve kalici hale getirmelidir (Yilar, 2023). Yapilacak
bu calismalar, ailenin de dahil edilmesi ile daha kapsamli bir boyuta ulasmis olur. Zira ¢ocugun
farkindalik temelinde internet ve sosyal medya kullanimi okul-aile birlikteligi ile daha miimkiin
hale gelebilir. Ayrica medyay1 dogru okuma ve kullanma becerisi, 6grencinin giinliik yagsamina
hatta hayat boyu 6grenme anlayisindan hareketle egitim sonrasi yagsamina da taginmasi becerisidir
(Bilici, 2020). Dolayisiyla bu beceriyi kazandirmada 6zellikle sosyal bilgiler d6gretmenleri ile
rehber 0gretmenlerinin 6nemli rolii ve sorumluluklar: vardir.

Bu dogrultuda 6gretmenlerin konu hakkinda gerekli bilgiye sahip olup dnleyici ¢caligmalar
yapmalar siber zorbaligin yaganmasinda, yayilmasinda ve etkilerinin azaltilmasinda biiyiik rol
oynayacaktir. Dolayistyla son yillarda siber zorbalik konusu egitim arastirmalarinda tartisilan,
ozellikle ortaokul kademesi icin ele alman ve dolayisiyla {lizerinde ¢alismalar yapilan bir baglik
haline gelmistir. Ilgili literatiir taramasinda uluslararasi alanda Redmond ve arkadaslar1 (2018)
tarafindan Avustralya’daki bolgesel iiniversitedeki bir kursa dayanarak yapilan Ogretmen
adaylarinin siber zorbaliga iliskin bakis agilarini aragtiran bir ¢aligmanin yaninda Eden ve
arkadaglar1 (2013) tarafindan Ogretmenlerin siber zorbalik {izerine algilarimi, inanglarini ve
endiselerini inceleme amaciyla gerceklestirilen bir arastirma oldugu goriilmektedir. Yine
Kanada’daki bir tiniversitede 154 6gretmen aday: iizerinden yapilan bir ¢alisma’da 6gretmen
adaylarinin siber zorbalik iizerine endiseleri, kendilerine giivenleri ve kendilerini ne kadar hazir
hissettikleri hakkinda Li, Q. (2009) tarafindan farkli bir ¢aligma yapildigina rastlanmigtir. Monks
ve arkadaglar1 (2016) tarafindan ise ilkokul 6grencilerindeki siber zorbalik hakkinda veliler ve
okul personelinin farkindaliklar ile algilart ele alinmistir. Ayrica Thompson, R. (2019) siber
zorbalik olaylarina ilk miidahale edenler olarak ifade ettikleri 0gretmenlerin siber zorbalik
miidahalesine yonelik gegici ¢oziimlerini sundugu aragtirmast ile dikkat gekmektedir.
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Ulusal g¢aligmalar icinde ise Serin (2012), Metin (2017) ve Toprak (2018) tarafindan
ortaokulda gorev yapan Ogretmenlerin genelinin siber zorbalik goriislerini almaya yonelik
caligmalarin yapildigi goriilmektedir. Velileri igine alan bir ¢aligma ise Bulut (2018) tarafindan
ogrenci ve Ogretmenleri de dahil ederek yapilmistir. Ayrica okul yoneticilerinin siber zorbalik
hakkinda goriislerini ortaya koymaya yonelik Serin (2012) ile Cemaloglu ve Karadag (2019)
tarafindan yapilan calismalara da rastlanmistir. Brans bazinda ise, Karaman ve Unsal (2017)
tarafindan gergeklesetirilen caligmada ortaokul rehber ogretmenleri ile bilisim teknolojileri
Ogretmenleri birlikte ele alinarak konu hakkinda bir ¢alisma gerceklestirmislerdir. Siber zorbalik
konusunun 6zellikle bilisim teknolojileri ile iligkisi baglaminda bu ¢alisma 6nemlidir. Bundan
baska Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin goriislerini alan Gilingér ve ark., (2020) ile Yesil
(2024) tarafindan da caligmalar yapildigir goriilmektedir. Ulasilan kaynaklarm smirliligi
icerisinde, sosyal bilgiler 6gretmenlerinin siber zorbalik hakkindaki goriislerini ele alan tek
caligma Tingis (2022) tarafindan gergeklestirilmistir. Buradan hareketle, rehber 6gretmenler ile
sosyal bilgiler 6gretmenlerinin siber zorbalik konusundaki goriislerini birlikte ele alan ve ¢oziime
yonelik isbirliklerini ortaya koyan bu c¢alismanin siber zorbalik literatiiriine katki saglayacagi
umulmaktadir.

Rehber 6gretmenler, yillik planlar1 kapsaminda yer alan siber zorbalik konusu iizerine
Ogrencilerine bilgilendirici caligmalar yapmaktadir. Ayn1 zamanda sosyal bilgiler dersinin sahip
oldugu konu ve kazanimlarla sosyal bilgiler 6gretmenleri de siber zorbalik basligina derslerinde
deginmektedirler. Ozellikle yeni Maarif Modeli ile “Teknoloji ve Sosyal Bilimler” dgrenme
alaninda 6grencilere teknolojik iirlinlerin bilingli kullaniminin 6nemi ile buluslar ve teknolojik
iiriinlerin toplum hayatina etkilerine iliskin bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amag¢lanmaktadir.
Yine “Yagsayan Demokrasimiz” 6grenme alani ile 6grencilerin etkin bir vatandasin 6zelliklerine,
temel hak ve sorumluluklarin 6nemine iliskin bilgi ve beceriler kazanmalar1 amaglanmaktadir
(Meb, 2024). Ayrica sosyal bilgiler dersinin Ogrencilere sosyal hayatlarinda karsilarina
cikabilecek sosyal olaylarin ve problemlerin iistesinden gelmeye yonelik farkindaliklar ve
beceriler kazandirmaya caligan bir misyonu oldugu da unutulmamalidir (Kabapinar, 2015). Bu
kapsamda etkin ve sorumlu vatandaslar yetistirmeyi amaglayan Sosyal Bilgiler dersinde, gelisen
teknolojiyle birlikte dijital vatandaslik kavrami da gittikce 6nem kazanmakta ve ilgili dersin
dgretim programinda da vurgulanmaktadir. Internet ya da sosyal medya kullanirken elestirel bakis
acisina sahip, etik kaygilar tagiyan ve bilgi paylasimi konusunda sorumlu davranan bireyler dijital
vatandas olarak nitelendirilmektedir (Mercimek & ark., 2016). Dijital vatandas, dijital bir
diinyada yasamanin hak, sorumluluk ve firsatlarin1 tanir; yasal ve etik yollarla hareket eder
(Sevigen & Yilar, 2022). Dolayisiyla bu ders kapsaminda bilingli dijital vatandaglarin
yetistirilmesi siber zorbalik gibi dijital ortamlarda istenmeyen durumlarla karsilasilmasini
azaltabilir.

Dolayisiyla her iki 6gretmen grubunun siber zorbalik iizerine sahip olduklar1 bilgi
durumlari, farkindaliklar1 ve birbirleri ile olan iletisimleri ve ortak ¢aligmalarinin belirlenmesi
siber zorbaligin onlenmesi ve yayilmasinda énem arz etmektedir. Bu nedenle bu ¢aligmayla
sosyal bilgiler 6gretmenleri ile rehber 6gretmenlerin siber zorbaliga iligkin farkindaliklarinin
tespit edilmesi ve igbirliklerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu genel amag¢ dogrultusunda
asagidaki arastirma sorularina cevap aranmistir:

1. Sosyal bilgiler 6gretmenleri ve rehber 6gretmenlerin siber zorbalik hakkindaki bilgileri
nelerdir?

2. Sosyal bilgiler d6gretmenleri ve rehber O0gretmenlerin siber zorbalik i¢in ¢6ziim
onerileri nelerdir?

3. Sosyal bilgiler 6gretmenleri ve rehber Ogretmenlerin siber zorbalia yonelik
yasadiklar1 miidahale deneyimleri nasildir?
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4. Sosyal bilgiler 6gretmenleri ve rehber 6gretmenlerin siber zorbaliga iliskin igbirlikleri
nasildir?

YONTEM

Aragtirma nitel bir arastirma olup nitel arastirma desenlerinden durum ¢alismasi desenine
gore sekillenmistir. Durum ¢alismasi bir konuyu kendi gerceklestigi ¢evresinde tiim yonleriyle,
derinlemesine ve sistematik bir sekilde inceleyen bir desendir (Yildirim & Simsek, 2021). Bu
aragtirmada siber zorbalik hakkindaki degerlendirme durumu i¢in paydaslar olan sosyal bilgiler
ogretmenleri ve rehber 6gretmenler iki farkli analiz birimi olarak diistintilmiistiir.

2.1. Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu 2023-2024 egitim-0gretim yilinda devlet ve o&zel
ortaokullarda gorev yapmakta olan rehber Ogretmenler ve sosyal bilgiler &gretmenleri
olusturmaktadir. Aragtirmaya toplamda 40 6gretmen katilmis olup bunlarin 22’si sosyal bilgiler
Ogretmeni, 18’1 ise rehber Ogretmendir. Arastirmanin katilimecilar1 goniilliiliik esasina gore
belirlenmistir. Ayrica katilimcilarin belirlenmesinde kolay ulagilabilir durum 6rneklemesi ile
ol¢iit 6rnekleme birlikte kullanilmigtir. Kolay ulagilabilir durum 6rneklemesi ile arastirmacilarin
ulasilmasi kolay olan katilimcilart galigmaya dahil etmesi saglanmistir. Calisma grubuna iliskin
baz1 demografik bilgiler agagidaki Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1

Katilimcilarin Demografik ozellikleri

Degisken f
Brans Sosyal Bilgiler Ogretmeni 22
Rehber Ogretmen 18
Cinsiyet Kadin 21
Erkek 19
Calistigt Kurum Devlet 35
Ozel 5
Yas 25-35 Arast 12
36-45 Arasi 18
46+ 10
Tecriibe 1-10 Y1l Arasi 11
11-20 Y1l Arast 13
21+ 16
Toplam 40

Tablo 1’e gore katilimcilarin cinsiyet olarak birbirine yakin dagilim gosterdigi
gorlilmektedir. Cogunlugu devlet kurumlarinda ¢aligan 6gretmenlerin olusturdugu goriliirken,
katilimcilarin agirlikli olarak 36-45 yas araliginda oldugu goriilmektedir. Tecriibe yillar1 dikkate
alindiginda ise ¢aligma grubunun meslekte belli bir deneyime sahip 6gretmenlerden olustugu
ifade edilebilir. Ayrica katilimcilardan 2’si ilge, 2’si il merkezine bagh kdy okullarinda, kalan
tamamu ise il merkezindeki okullarda gorev yapmaktadir. Okullar bulunduklar g¢evre itibariyle
sosyo-ekonomik ve egitim diizeyi iyi konumda olan halkin yasadig1 bolge’de yer almaktadir.

2.2.Veri Toplama Araclar

Aragtirmanin veri toplama araglar1 olarak anketler ve yar1 yapilandirilmis goriisme formu
kullanilmustir. Tlgili araglar alanyazin taramasi yapildiktan sonra olusturulmustur. Ankette yer
alan sorular arastirmacilar tarafindan hazirlandiktan sonra; anket taslagi, kapsam gegerliligini test
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etmek amaciyla bir alan uzmam tarafindan incelenmistir. Alinan goriisler ve katki saglayici
elestiriler dogrultusunda anket formu gerek icerik gerekse bicimsel agidan yeniden
diizenlenmistir. Dilbilgisi, yazzim ve noktalama kurallar1 agisindan da Tiirkce Ogretmeni
tarafindan yapilan gerekli kontroller sonras1 anket son seklini almistir.

Sosyal bilgiler 6gretmenleri ve rehber 6gretmenler icin ayr1 ayr tasarlanan ve yediger
sorudan olusan anketler iki kisimdan olusmaktadir: ilk kisimda katilimcilarin demografik
ozelliklerinin belirlenmesi, ikinci kisimda ise Ogretmenlerin siber zorbaliga iliskin bilgi,
farkindalik, igbirligi ve tecriibelerinin 6grenilmesi amaglanmistir. Bu amagla hazirlanan anketler
ayn1 dogrultuda tasarlanmigtir. Her iki anket formunda yer alan ilk ii¢ soru siber zorbaliga dair
akla gelen ilk {i¢ kavrami, 6grencilerin arkadaslarini siber zorbaliga maruz birakma nedenlerini,
siber zorbaligin 6grencilere, ailelere ve okula etkilerini belirlemeye yonelik hazirlanmigtir. Yine
her iki anketin altinci sorusunda karsilikli igbirliginin 6grenilmesi ve yedinci sorusunda ise
ogrencilerle konuya iliskin yasanilan anilarin anlatilmasi istenmistir. Dordiincii ve besinci soru
sosyal bilgiler Ogretmenleri ile rehber o6gretmenlerin brans olarak farkli bakis agilarini
segileyebilmeleri igin farklilik gostermektedir. Bu dogrultuda sosyal bilgiler 6gretmenlerine
dordiincii soruda siber zorbaliga dair yeterli bilgiye sahip olup olmadiklarina iliskin diistincelerini
ifade etmeleri, besinci soruda ise derslerinde konuya yonelik gerceklestirilebilecekleri etkinlikler
ve faaliyetleri 6grenilmek istenmistir. Rehber 6gretmenler ise dordiincii soruda konuya iligkin
hangi brang 6gretmeni ile igbirligi yapmak istedikleri, besinci soruda da bransg 6gretmenlerinin
farkindalig1 ve ¢oziim miidahaleleri hakkindaki goriisleri alinmistir.Bu sorular araciligiyla rehber
Ogretmenlerin ve sosyal bilgiler 6gretmenlerinin siber zorbaliga iliskin farkindaliklari, siber
zorbalik karsisinda miidahale deneyimleri ve igbirlikleri hakkindaki bilgi ve diislinceleri hakkinda
gerekli bilgiler toplanmaktadir.

Anketteki acik uclu sorularla ayrintili bilgi edinilmis olsa da anketteki baz1 diislince ve
bakis acgilarinin ardindaki anlamlar ¢6ziimleme noktasinda hazirlanan yarit yapilandirilmig
goriisme formlar1 dogrultusunda ¢alisma grubundan goniillii olan bazi 6gretmenlerle goriigmeler
yapimistir. Goriismelerde Ogretmenlerden alinan izin dogrultusunda ses kayit cihazi
kullanilmistir. Hazirlanan dort soru ile Ogretmenlerin siber zorbalik deneyimleri, ¢6ziim
miidahaleleri ve igbirlikleri hakkinda daha detayli bilgi alarak verilerin derinlemesine
zenginlestirilmesi amag¢lanmgtir.

2.3. Verilerin Analizi

Anketlerden elde edilen veriler igerik analizine tabi tutulmustur. Agik uglu olusturulan her
bir soruya verilen yanitlar i¢in analiz siirecinde belli kategoriler olusturulmus ve yanitlar bu
kategorilere gore kodlanarak nicellestirilmistir. Ortaya c¢ikan sonuclar tablolar halinde
sunulmustur. Ilgili tablolar, yorumlamasi yapilirken Ogretmenlerin goriislerini yansitmak
amaciyla dogrudan alintilara da yer verilmistir. Caligmanin genelinde sosyal bilgiler 6gretmenleri
icin O1, 02, O3; rehber 6gretmenler icin ise R1, R2, R3 gibi kisaltmalar kullanilmustir.

2.4. Gegerlik ve Giivenirlik

Ortaya konulan her arastirma icin olusan beklentilerin haricinde o6zellikle nitel
arastirmalarda arastirmacinin yapmasi gerekli goriilen iki 6énemli beklenti vardir; dogru bilgiyi
elde etmek igin uygun goriilen Onlemlerin alinmasini ifade eden “gegerlik” ve bagka bir
arastirmaci icin daha detayl degerlendirme yapma imkan1 sunacak sekilde tanimlanmasi olan
“giivenirlik” beklentileridir (Yildinm & Simsek, 2021). Caligmamizda bu beklentileri karsilamak
adma gecerlik ve giivenirligi giiclendirmek i¢in yapilan ¢aligmalar agagida agiklanmaktadir:

I¢ Gegerlik: Hazirlanan anket formlari ve yar1 yapilandirilmis gériisme formu ilgili uzman
gorlisiine sunulmus ve gerekli goriilen diizenlemeler yapilmistir. Yapilan analizler ikinci bir
aragtirmaci tarafindan yapilarak olusan farkliliklar incelenmistir. Uzerinde yapilan tartismalar
sonucunda fikir birligine varilan temalar ve kodlamalara son sekilleri verilmistir.
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Dis Gegerlik: Amach 6rnekleme yontemi kullanilarak ¢alismanin siireci ve katilimcilarin
ozellikleri ayritili olarak verilmistir.

I¢ Giivenirlik: Katilimcilarin verdigi yanitlar arastirmacilar arasinda degistirilerek
cozlimlenmis veriler bir kez de diger arastirmaci tarafindan kodlanmistir. Ayni1 zamanda
aragtirmanin i¢ giivenilirligini arttiracag: diisiincesi ile aragtirmanin sonuglar1 rapor edilirken
dogrudan goriisme alintilarina ve ankette yer alan agik uglu sorulara verilen cevaplardan el yazisi
kesitlerine de ¢calismada yer verilmistir.

Dis Giivenirlik: Arastirmanin teyit edilebilir olmasi i¢in toplanan tiim veriler ihtiyag
gorlilmesi halinde tekrar kontrol edilmesi adina aragtirmacilar tarafindan uygun sekilde
saklanmaktadir.

2.5. Etik Kurul izni

Aragtirma Oncesinde etik kurul izni Marmara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii
Aragtirma ve Yayin Etik Kurulunun 01.03.2024 tarih ve 03-08 sayist ile alinmigtir.

BULGULAR
3.1. Rehber ve Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Ortak Sorularina Yénelik Bulgular

Rehber oOgretmenlerle sosyal bilgiler Ogretmenlerinin  siber zorbaliga iligkin
farkindaliklarim1 ve ¢6ziim miidahalelerini ortaya koymaya yonelik yapilan ¢alismada rehber
Ogretmenlere ve sosyal bilgiler 6gretmenlerine yonelik uygulanan anketlerden ortak sorularin
sonuclarindan elde edilen goriisler farkli temalar altinda kategorize edilerek tablolar halinde
sunulmustur.
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Tablo 2

Rehber ve Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Siber Zorbaliga Dair Ifade Ettikleri Ilk 3 Kavram ve
Ifade Etme Nedenleri (n=18) (n=22)

Tema Kod f Tema Kod f
- Internet 5 Sik karsilagilan ve yaganan kavramlar 7
ﬁ ) olmalar1
E Izinsiz gorlintii paylasimy/ ifsa 5 Sosyal medyada daha 6zgiir 3
LE . hissedilmesi
E Sosyal medya 5 ,4_2 Dijitallesmenin yayginlasmasi 3
"o Gizlilik 5 5 Eglence araci olarak goriilmesi 2
% Yalan haber ve dedikodu yaymak 4 £ Kavramlar1 6nemli gérmeleri 1
g Tehdit edici mesajlar atmak 3 o Bilgilerin yayilmasini istememeleri 1
g Rahatlik 3 E Yeterli bilince sahip olunmamasi 1
,%’D .. Eglence 3 2 Duygu karmasiklig1 yasamalari 1
’CE %’ Zorbalik 3 & Korkutma amaci ile kullanilm 1
é g I‘Sst_i%el siddet ? Psiko-sosyal boyutlarinin olmasi 1
oG iger ‘er
B M kez
Toplam 54 Toplam 21
Tema Kod f Tema Kod f
Tehdit 6 En sik karsilagilan problemler olmasi 7
. Sosyal medya 5 Internet’te siddet ve kotii davramslar 4
8 olmasi
= Hakaret 4 Dijital teknolojiler ile yapilmasi 2
% Teknoloji 4 Cocuklarin sosyal-psikolojik sikintilar 2
3 yasayabilmeleri
= Oyunlar 3 Tehdit ve santaj olmasi 2
§ Baski1 3 Toplumsal sorunlara ve zarara yol 2
5 agmasl
TE; Siddet 3 Sosyal medyay1 bilingsiz-yanlig 2
g . kullanmalar1
2 Taciz 2 5 Ustiinliik kurma istegi 2
< Yalan soylemek 2 § Diger Ier
= o kez
= Insanlik dis1 mesajlar yaymlamak 2 %
M %’ Korku 2 £
S £ ifsa 2 E
) Diger 1’er &
N M kez =
Toplam 68 Toplam 41

Tablo 2 incelendiginde rehber 6gretmenlerin siber zorbalik hakkinda ifade ettikleri ilk 3
kavram igerisinde “internet”, “izinsiz gorlintii paylagim1”, “sosyal medya ve gizlilik” kavramlar
dikkati ¢ekmektedir. Ozellikle “internet” ve “sosyal medya” kavramlari son yillarda artan
teknoloji ile birlikte internet ve sosyal medya kullanim yaginin iyice diistiigiinii gostermektedir.
Ayrica “izinsiz goriintii paylasimi/ifsa”, “yalan haber ve dedikodu yaymak” kavramlari ile
Ogrenciler arasinda 6zel hayatin gizliliginin ihlal edildigi, bireysel hayata saygi konusunda
sikintilar yasandig1 goriilmektedir. Ayn1 zamanda rehber 6gretmenlerin konu ile ilgili “dijital
okuryazarlik” ve “dijital ayak izi” gibi teknik kavramlara yer verdikleri gibi “¢ikmaz sokak™ ve
“duygusuzluk” gibi duygu ve diisiincelerini yansitan farkli kavramlar1 da dile getirdikleri dikkat
¢ekmektedir.

Tablo 2’de rehber 6gretmenlerin siber zorbaliga iliskin yazdiklar kavramlarin sebeplerinin
baginda ise “cok sik karsilagtiklar1 ve yagsanan kavramlar” olmalar1 gelmektedir. Bu durum bizlere
siber zorbaligin Ogrenciler arasinda g¢ok yasanan ve sik karsilagilan bir olay oldugunu
gostermektedir. Rehber 6gretmenlerin kendilerini “sosyal medyada daha 6zgiir hissetmeleri”
cevab1 dgrencilerin giindelik sosyal hayatta kendilerini dogru ve saglikli ifade edemediklerini,
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duygularin1 bastirma durumunda kaldiklarini ve bu durumu sosyal medyaya yansitarak
rahatlamaya ¢alistiklarini belirtmektedir. Ayrica “duygu karmagikligi yasiyor olmalar” cevabi da
kismen bunu desteklemekle birlikte 6grencilerin iginde bulunduklar gelisim donemi itibariyle
duygusal sikintilar yasayabildiklerini ifade etmektedir. Ayni zamanda son yillarda dijitallesmenin
Ogrenciler arasinda yayginlastigi fakat yayginlasirken dijital diinyanin nasil kullanilacagina
iligkin Ggrencilerin yeterli ve dogru bilgiye sahip olmadiklar1 anlasilmaktadir. Zira verilen
cevaplar icerisinde “yeterli bilince sahip olunmamasi”, “eglence araci olarak goriilmesi”,
“korkutma amaci ile kullanilmas1” gibi sebepler bunu gostermektedir. Asagida katilimcilari bu
soruya iligkin cevaplari ile ilgili baz1 6rnekler sunulmustur;

Sekil 2
R3 Kodlu Rehber Ogretmen Goriisii

1. Siber zorbalifa dair aklimza gelen ilk 3 kavram nedir? Neden bunlan yazdifiniz agiklayiniz.
\

lZl'ﬂ;SiZ 90"&"/115'; Qg{cgm; , febcli - edict pedp Jo~ ohete, oloy A-abe-;\.!ogml._

Bu kavramlari yazdim glinkil;

Olbolda en sl kor)«Lo}l;E-r»uL sbe corbo il gearHe~ olifw
|\C"") d‘tlo(—t/v\._

Sekil 3
RI13 Kodlu Rehber Ogretmen Goriisii

1. Siber zorbalia dair akliniza gelen i1k 3 kavram nedir? Neden bunlar yazdiginizi agiklayiniz,

“Tehdi 4 Gikratl Sokalk Duasurlol
Bu kavramlan yazdim ¢linkil; mu.a 2n Ll u.’,-&.s*f.?l*\ bu;'nlclw l)u4|9/,

Sekil 4
RI16 Kodlu Rehber Ogretmen Goriisii

1. Siber zorbalida dair akliniza gelen ilk 3 kavram nedir? Neden bunlari yazdifimizi agiklayimiz,

Gualbe ihlol -—E{F—l«k&—ﬂﬂkﬁu-\— Ad\nn\m Kisler

Bu havramlan yazdim ¢linki;
GN\\;‘\‘ PVITUAV-Co <Y\ duusin Oca\oriade éplenmele | woka e

Banck. ok . Roho e igmad Eimlil Bleles diwu amoém isite—
korgpnedn ddo Yooy e Kormdoky @30y orudnol— mf\j\q yYine
0 wnnn el biglerini | fodfroglann. pRyeiorse gialile Wole  ~oprliqer.

R2 ve R13’in ifade ettikleri kavramlarin nedenleri igin karsilagtiklar1 sik bagliklar
olduklarimi belirtmeleri, 6gretmenlerin yasadiklarini belirtiyor olmasindan dolay1 6nemlidir.
R2’nin belirttigi kavramlardaki “izinsiz”, “tehdit” ve “yalan” ifadeleri siber zorbalik i¢inde
durumun ciddiyetini ortaya koymaktadir. Ayni zamanda R2’nin belirttigi “gorlintii paylagimi”,
“mesajlar atmak” ve “haber yaymak™ siber zorbaligin hangi yollar iizerinden yapildigini
gostermektedir. R13’iin ifade ettigi “cikmaz sokak” kavrami siber zorbaligin son zamanlarda
yasanan teknolojik gelismelerin karsisinda ilerleyen teknolojik bagimlilik karsisinda ig¢inden
cikilmas1 zor bir siire¢ olabilecegini vurgulamasi agisindan dnemlidir. Yine R13’iin belirttigi
“duygusuzluk™ kavrami ziber zorbalik icinde yer alan 6grencilerin yasanan yogun teknolojik
bagimlilik ile birlikte duygu diinyasindan uzaklastigini ifade etmektedir. R13’lin yazdig1 “tehdit”
kavrami ¢ikmaz sokak olan siber zorbalikta duygu yoksunlugu yasayan bireylerin karsi tarafi
tehdit altina aldig1 seklinde yorumlanabilir. Ayrica R16’nin ifade ettigi “eglence anlayis1”
kavrami da siber zorbaliga miiracaat eden S6grencilerin bu olay1 mizah araci olarak gordiiklerini
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veya saka yapmak amaglh degerlendirdiklerini gostermektedir. Bu durum ayni zamanda
ogrencilerin olayin ciddiyetinin farkinda olmadiklarimi da ortaya koymaktadir.

Tablo 2’de sosyal bilgiler 6gretmenlerinin siber zorbaliga dair ifade ettikleri ilk 3 kavram
incelendiginde ise “tehdit”, “sosyal medya”, ‘“hakaret” ve “teknoloji” kavramlar1 dikkat
cekmektedir. Bu kavramlardan “tehdit ve “hakaret” kavramlar duygu ve diisiinceleri yansitirken
ve “sosyal medya”, “teknoloji” kavramlar ise olayin teknik boyutunu yansitmaktadir. Sosyal
bilgiler 6gretmenlerinin ifade ettikleri diger kavramlar1 da teknik ve ayn1 zamanda farkli duygu
ve disiinceleri yansitan kavramlar olarak gorebilmekteyiz. Bilhassa “baski” ve “siddet”
kavramlarmin ifade edilmis olmasi, 6grencilerin olay1 ne boyutta degerlendirdiklerini gosteren
Ogretmen tespitleridir. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin en sik ifade ettikleri “tehdit” kavram
rehber 6gretmenlerin en sik ifade ettikleri kavramlardan farklilik gosterdigi dikkat cekerken diger
kavramlarm yansittiklar1 boyutlar itibariyle benzerlik tagidiklar gortilmektedir.

Kavramlar1 ifade etmelerinin nedenleri arasinda ise bu kavramlari “en sik karsilagilan
problemler olarak” gérmeleri dikkat ¢cekmektedir. Ayrica “internet’te siddet ve kotii davraniglar
olmasi” ile “dijital teknolojiler ile yapilmas1” gibi nedenler, yazilan teknik kavramlarin nedenleri
olarak goriilebilir. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin yazdiklar1 “cocuklarin sosyal-psikolojik
sikintilar yagsayabilmeleri” nedeni olayimn gocuklar iizerindeki sosyal ve psikolojik etkisini ifade
etmektedir. Ayrica ifade edilen “toplumsal sorunlara ve zarara yol agmasi”nin neden olarak
gosterilmesi de siber zorbaligin sosyal boyutunu gosterir bir diger énemli ifadedir. Yine “sosyal
medyay1 bilingsiz-yanlis kullanmalar1” ifadesi 6grencilerin konu hakkinda yeteri kadar bilgi
donanimina sahip olmadigm gostermektedir. Ayrica “internet’te gerekli giivenlik tedbirlerinin
alinmamas1”, “Internet ortaminin denetimsiz olmasi”, “ailelerin dikkatli olmasi gerektigi”,
“cocuklarm savunmasiz kalmalar1”, “cocuklarin temel hedefkitle olmas1” gibi gosterilen nedenler
internetteki tehlikeleri gostermesi ve ailelerin ¢gocuklarini bu tehlikelerden korumak adina bilmesi
ve almasi gereken giincel antiviriis, filtre ve glivenlik duvari programlari gibi teknik uygulamalari,
ailelerin ¢ocuklarini 6zellikle internet kullanimindaki teknik kavramlarin énemini gostermesi
acisindan dikkat cekicidir. Bu durum ayrica ailelerin bilhassa ¢evrimi¢i ortamda kendilerini
rahatsiz veya tehdit eden kisileri kendilerine sdylemeleri konusunda ¢ocuklarmi uyarmalarinin ve
tegvik etmelerinin Onemini de vurgulamaktadir. Ayrica sosyal bilgiler Ogretmenlerinin
gosterdikleri en sik neden olan “en sik karsilagilan problemler olmasi” ifadesi rehber
Ogretmenlerin beyan ettikleri en sik neden ile “sik karsilagilan ve yasanan kavramlar olmalar1”
nedeni ile benzerlik gosterdigi goriilmektedir. Asagida sosyal bilgiler §gretmenlerinin siber
zorbaliga dair akillarina gelen ilk 3 kavrami ve nedenlerini yazdiklar1 agiklamalara iligkin
ornekler sunulmustur:

Sekil 5
O3 Kodlu Sosyal Bilgiler Ogretmeninin Goriisii

1. Siber zorbah3a dair akliniza gelen ilk 3 kavram nedir? Neden bunlari yazdiginizi agiklaymiz.

Mohtemyed, +ehﬂ&, halarod
Bu kavramlari yazdim ciinl\ii;‘ k ;ﬂ“ﬁb‘ C;Z(sz’f\ol@q W‘L (ﬂqFQMQlLLlAF\ (V1N
stylegeradidelin  soliei syliget ve gazigerle. Faimdaks e
lgwaa'(r—'x QL\QA \Ju\(u&.r(;\c‘
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Sekil 6

09 Kodlu Sosyal Bilgiler Ogretmeninin Goriisii

1. Siber zorbahda dair akhniza urlin‘L 3 kavram nedir? Neden bunlar yazdiginizi agiklayiniz. 0
Gidded , hahdi dit Yok’
Bu kavramlan yazdim giinkil;  2ocdolyzg  Marvi~ kalaa —\‘zﬂ\—éﬂ\ A— é’ _ /\lﬂ s\ud ‘
varon  olomiua- dov rwaar\m kargrlogo Nl mebde, ey oole ¥ il

W\\; .Lo u+--v Li lel ‘}ﬂ 'u "Ll E sruv)
Oﬁo\;\xc&_m. e e et Slsesaiias

03 ve O9 kodlu sosyal bilgiler dgretmenlerinin siber zorbaliga dair ifade ettikleri
kavramlara dikkat ettigimizde tehdit, hakaret ve siddet kavramlar1 olaym yasanma boyutunu
gbzler Oniine sermesi agisindan énemlidir.

O3 kodlu sosyal bilgiler 6gretmeni 6grencilerin yapamadiklarini ve sdylemediklerini
internet yoluyla gergeklestirdiklerini ve bdylelikle ifade edemedigi igindeki gercegi yansittigini
belirtmektedir. Belirtilen bu diisiince 6grencilerin arkadas iletisiminde sikint1 yasadiklarini ve
bastirilmis duygu ve diisiincelere sahip olduklarini géstermektedir.

09 kodlu sosyal bilgiler dgretmeni ifade ettigi siddet, tehdit ve santaj kavramlarinin
nedenini, zorbaliga maruz kalan kisinin siddetle sonlanan olumsuz davraniglarla karsilagabilmesi
olarak gostermektedir. Ogretmenin bu agiklamasi yazili veya gorsel igerikli iiretilen zorbaligm
ulagabilecegi boyutu yansitmaktadir. Rehber 6gretmenlere ve sosyal bilgiler 6gretmenlerine
Ogrencilerin arkadaglarimi siber zorbaliga maruz birakmalarinin nedenlerine yonelik goriigleri
sorularak Tablo 3’teki bulgular elde edilmistir.
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Tablo 3

Rehber ve Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Osrencilerin Arkadaslarim Siber Zorbaliga Maruz
Birakmalarmmin Nedenlerine Iliskin Goriisleri (n=18) (n=22)

Tema Kod
Intikam alarak rahatladiklar1 bir mecra olarak gdrmeleri
Ogrencilerin sorun ¢ézme becerilerindeki yetersizlikleri
Daha rahat davranabildiklerini diistinmeleri

Bireysel Kendini daha gii¢lii gésterme ¢abast

Nedenler  Eglence unsuru olarak gérmeleri
Zorbaligin tespit edilemeyecegini diisiinmeleri
Empati kuramamalari
I¢inde bulunulan psikolojik durumun etkileri

Toplam
Sosyal Sosyal medyadaki emsallere 6zenmeleri
Nedenler  Ogrencinin iginde bulundugu kiiltiiriin etkisi
Toplam
Dijital Sosyal medyaya erisim kolaylig1
Nedenler  Dijital oyunlarin etkisi
Toplam
Genel Toplam
Tema Kod

Intikam almak

Gizli kalan duygularini ifade ederek rahatlama ihtiyaci
Bireysel = Tespit edilemeyecegini zannetmek
Nedenler  Yeterli bilgiye sahip olmamalar1

Ustiinliik kurma istegi
Diger “er kez
Toplam 2
Sosyal Tlgisiz aile
Nedenler  Ailevi nedenler
Diger “er kez
Toplam 9

Sosyal medyayi bilingsiz-yanlis kullanmalari
Dijital Sanal oyunlar
Nedenler  Internetin getirdigi hizli giindem degisikligi
Toplam
Genel Toplam
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Rehber 6gretmenlerin ve sosyal bilgiler 6gretmenlerinin dgrencilerin arkadaglarini siber
zorbaliga birakma nedenlerine verdikleri cevaplar bireysel, sosyal ve dijital nedenler olmak tizere
3 tema bashg1 altinda toplandig1 goriilmektedir. Tablo 3 incelendiginde rehber &gretmenler
Ogrencilerin arkadaslarini siber zorbaliga maruz birakmalarinin nedenleri iginde bireysel
nedenlerin agirhigr dikkat ¢ekmektedir. Rehber dgretmenler bu nedenlerin basinda en ¢ok
ogrencilerin “intikam alarak rahatladiklar1 bir mecra olarak gérmeleri” ni gostermislerdir. Bu
neden, ikinci neden olarak gosterilen “Ogrencilerin sorun ¢dzme becerilerindeki yetersizlikleri”
nin sonucu olarak degerlendirilebilir. Zira aralarindaki sorunlar1 saglikli iletisim ile normal
sartlarda ¢6zemeyen Ogrenciler, bu sorunlarini intikam duygusu ile daha rahat davranabildiklerini
diisiindiikleri sosyal medyaya tagimaktadirlar. Rehber 6gretmenlerin gosterdikleri “kendini daha
giiclii gosterme ¢abas1”, “empati kuramamalar1” gibi nedenler dgrencilerin gelisim donemleri
itibariyle kisilik yapilarmin heniliz tam olarak sekillenmedigini gostermektedir. Ayrica bu
donemde kendilerine sunulan olumlu-olumsuz rol modellerinin onlar iizerinde 6nemli etkiye
sahip oldugu “sosyal medyadaki emsallere 6zenmeleri” nin neden olarak gosterilmesinden
anlagilmaktadir. Asagida katilimcilarin bu soruya iliskin cevaplan ile ilgili baz1 6rnekler
sunulmustur;
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Sekil 8
R3 Kodlu Rehber Ogretmen Goriisii

2. Sizce dgrencilerinizin arkadaslarini siber zorbaliga maruz birakmalarinin nedenleri neler olabilir? Detaylanyla agiklayiniz.
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Sekil 9
R5 Kodlu Rehber Ogretmen Goriisii

2. Sizce 83 rencilerinizin arkadaslarini siber zorbahga maruz birakmalaninin nedenleri neler olabilir? Detaylanyla agiklayiniz.
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Sekil 10
R8 Kodlu Rehber Ogretmen Goriisii

2, Sizce Bprencilerinizin arkadaglarimi siber zorbalifa maruz birakmalarinin nedenleri neler olabahr" Detaylary la agiklay iz,
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R3, R5 ve R8’in cevaplarinda ifade edilen “sorun ¢6zme becerileri”, “travma” ve yiiz ylize
iletisim” durumlarinda &grencilerin nasil davranacaklarini bilmedikleri ve bu tiir durumlarda
gerekli dayaniklilign gosteremedikleri i¢in de R3’lin belirttigi “6¢ alma duygusu” ile hareket
ettikleri ve R5’in soyledigi gibi “internet ortaminda zorbaligin tespit edilemeyecegini diisiinme”
nedeninden dolay1 R8’in ifade ettigi “internet ortaminda bu duyguyu yasamak istemeleri” ile
hareket ettiklerini gostermektedir. Boylelikle R8’in ifade ettigi “karsisindaki kisinin
mutsuzlugundan dolayr mutlu olmasi” diisiincesi siber zorbaligi uygulayan ogrencilerin
yasadiklar intikam duygusunu gdstermektedir.

Tablo 3’te sosyal bilgiler 6gretmenlerinin 6grencilerin arkadaslarini siber zorbaliga maruz
birakmalarinin nedenleri iizerine verdikleri cevaplar incelendiginde bireysel nedenlerin fazlalig
dikkat cekmektedir. Bireysel nedenler i¢inde de 6grencilerin “intikam almak” duygusu ile hareket
ettikleri 6n plana ¢ikmaktadir. Devaminda ifade edilen “Gizli kalan duygularini ifade ederek
rahatlama ihtiyac1”, “intikam almak” duygusunun bir yansimasi olarak degerlendirilebilir. Bu
yoniiyle rehber 6gretmenlerin verdikleri cevaplar ile benzerlik gdsterdigi sdylenebilir. Sosyal
nedenler igerisinde ailevi durumlarin &n plana giktigi goriilmektedir. Ozellikle “ilgisiz aile”
ifadesi ile ailelerinden ilgi géremeyen Ogrencilerin hem kontrol hem de duygu baglaminda
eksiklik yasadig1 diisiiniilebilir. Zira gerek bireysel gerekse sosyal nedenlerde belirtilen birgok
ifade Ogrencilerin hem duygu yoksunlugunu hem de kontrol mekanizmasinin eksikligini
yansitmaktadir. Sosyal nedenler kisminda belirtilen aileye iliskin bu ifadeler rehber 6gretmenlerin
verdikleri cevaplardan farklilik gdstermektedir. Son olarak dijital nedenler temasi altinda
belirtilen “sosyal medyay1 bilingsiz-yanlis kullanmalar1” 6grenciler arasinda teknolojiye kars
gerekli bilgi donaniminin olmasinin Onemine isaret etmektedir. Asagida sosyal bilgiler
Ogretmenlerinin 6grencilerin arkadaglarini siber zorbaliga maruz birakmalarinin nedenlerine
yonelik agiklamalara 6rnekler sunulmustur;
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Sekil 11
OI Kodlu Sosyal Bilgiler Ogretmeninin Goriisii

2 Detaylariyla agiklayimiz.
2. Sizee dgrencilerinizin arkadaglarini siber zorbahga maruz birakmalarinm nedenleri neler olabilir?
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Sekil 12
O12 Kodlu Sosyal Bilgiler Ogretmeninin Goriisii

2. Sizce brencilerinizin arkadaglarimi siber zorbaliga maruz birakmalarinin nedenleri neler olabilir? Detaylariyla agiklayimiz.
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Sekil 13
014 Kodlu Sosyal Bilgiler Ogretmeninin Goriisii

2. Sizce 6grencilerinizin arkadaglarini siber zorbahga maruz blr'ka'ilarmm nedenleri neler olabilir? Detaylariyla agiklayiniz.
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O1 kodlu sosyal bilgiler dgretmeni tarafindan belirtilen nedenler dgrencilerin arkadas
iliskilerinde yasadiklar1 sorunlara isaret etmektedir. Ogrencilerin iletisimde yasadiklari sorunlari,
kars: taraftaki kisinin baskin kimligini ve kendilerini ifade edemeyislerini sanal ortamda intikam
alarak gidermek istediklerini belirtmektedir. O12 kodlu sosyal bilgiler gretmeninin “yiiz yiize
yapamayacagi olumsuz bir durumu teknolojiyi teknolojiyi kullanarak yapabilmesi” agiklamasi da
bunu destekler niteliktedir.

012 kodlu sosyal ilgiler 6gretmeninin ailelerin ilgisizligine, O14 kodlu sosyal bilgiler
Ogretmeninin ise ailelerin bilingsizligine isaret etmeleri siber zorbaligin aile ile ilgili boyutuna
dikkat c¢ekmektedir. Ailelerinin ilgisinden mahrum kalan c¢ocuklarn farkli yollara
yonelebilecegine ayn1 zamanda konu hakkinda detayli bilgiye sahip ailelerin ise ¢ocuklarinin bu
duruma diismelerini 6nlemede etkili olabilecegine vurgu yapmaktadir. Rehber 6gretmenlerin ve
sosyal bilgiler 6gretmenlerinin siber zorbaligin 6grencilere, okula ve ailelere yonelik etkileri
hakkindaki goriislerinden elde edilen bulgular Tablo 4’te sunulmustur.
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Tablo 4

Rehber ve Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Siber Zorbaligin Ogrencilere, Okula ve Ailelere
Etkileri Hakkindaki Goriigleri (n=18) (n=22)

Tema Kod
Ofke
Sosyal uyumsuzluk
Ogrenci yasal olarak suglu olabilir
Ogrencilere  Akademik basarisizlik
Etkisi Stres/Depresyon
Ozgiiven eksikligi, Caresizlik, Igekapaniklik, Bireysel kaygi, Sosyal ve
duygusal ciddi problemler, Mahcubiyet hissetme
Diger I’er kez
Toplam
Okula devam konusunda isteksizlik
Siniftan ve okuldan sogumak
Okula Etkisi ~ Sinif ve okul ortaminda gerilim
Ogrenciler arasinda yayginlagmasi
Yasadig1 olumsuzluklar1 okula yansitma
Diger
Toplam
Yasadig1 olumsuzluklar aileye yansitabilir
Ailede igekapaniklik
Aileye Etkisi  Aile igi iletisimsizlik
Aile, 6gretmen ve idarecilerin biling seviyesinin olaya etkisi
Ailenin kaygilanmasi
Aile hayatinda zorluklar yasanmasi
Toplam
Genel Toplam

Tema Kod
Ogrencilerin psikolojik yapisinin etkilenmesi
Ogrencilerin egitim hayatlarina olumsuz etki
Ogrencilere ~ Ogrencilerde yalmzlik hissi
Etkisi Cocuklarda korkaklik
Ogrencilerde icekapaniklik
Cocuklarda ¢ekimserlik
Diger
Toplam
Aileler arasinda iligkiler bozulur
Aileye Ogrenci-aile arasinda iletisim problemleri
Etkisi Ailelerde kayg1
Ailenin psikolojik etkilenmesi
Diger
Toplam
Ogrencilerde akademik diisiis
Okula Etkisi  Okulun egitim-6gretime odaklanamamasi
Ogrenciler arasinda siddet
Okulun psikolojik etkilenmesi 2
Diger I’er kez
Toplam 23
Genel Toplam 85
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Ogretmenlerin verdikleri cevaplardan soruya paralel olarak dgrencilere, okula ve ailelere
etkileri seklinde temalar olusturulmustur. Tablo 4 incelendiginde Rehber Ogretmenler siber
zorbahigin agirhikli olarak ogrencileri etkiledigini belirtmektedirler. Ogrenciler iizerindeki
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etkilerinin biligsel, duyussal, sosyal ve yasal yonlerden oldugu dikkat ¢ekmektedir. Ozellikle
karsilastiklart durumun neticesinde yasadiklar sikintilarin  6grencilerde “0fke”ye sebep
olduklarini belirtmeleri énemlidir. Ogrenciler iizerinde sosyal yonden uyumsuzluga neden
oldugunu ifade etmeleri Ogrencilerin “yalmzlhik” kavramina yoneldiklerini gostermektedir.
Ogrenciler {izerindeki etkileri icinde ifade edilen “dzgiiven eksikligi”, “caresizlik”,
“icekapanmiklik”, “keder”, “umutsuzluk” kavramlar1 6grencinin durum karsisinda yasadigi
sikintilart belirtmekte ve olayin bireysel etki iizerindeki ciddiyetini gostermektedir. Ayrica
“fiziksel yorgunluk” ve “uyku sorunu” etkileri 6grenci iizerineki biyolojik etkisine vurgu
yapmaktadir. Okula etkileri konusunda, okula kars1 olusan “isteksizlik” ve “sogukluk” kavramlari
dikkat ¢ekici iken “Ogrenciler arasinda yayginlagma” ifadesi olayin yayilma durumunu belirtmesi
acisindan Onemlidir. Siber zorbaligin o6grencilerin ailelerini etkiledigi ve aile ici iligkilere
olumsuz yansidigy, aile i¢inde “igekapaniklik”, iletisimsizlik”, “kayg1”, “zorluklar” gibi farkli
sonuclara yol actigin1 gostermektedir. Siber zorbaligin tiim bu etkileri 6grencilerin i¢ diinyalart
basta olmak {izere okul ve aile hayatina da yansiyarak adeta dgrencinin tiim hayatim1 gegirdigi
yasam alanlar1 tizerinde etkide bulundugunu sdylemek miimkiindiir. Asagida katilimcilarm bu
soruya iligskin verdigi cevaplardan bazi 6rnekler sunulmustur;

Sekil 14
R2 Kodlu Rehber Ogretmen Goriisii

3. Sizce dgrenciler arasindaki siber zorbaligin dgrencilere, ailelere ve okula etkileri neler olabilir? Detaylariyla yaziniz.
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Sekil 15
R5 Kodlu Rehber Ogretmen Goriisii
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Sekil 16
RI15 Kodlu Rehber Ogretmen Goriisii

3. Sizce drenciler arasindaki siber zorbahifin 63rencilere, ailelere ve okula etkileri neler olabilir? Detaylariyla yazimz.
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Sekil 17
RI16 Kodlu Rehber Ogretmen Goriisii

3. Sizee drenciler arasindaki siber zorbalidin 6grencilere, ailelere ve okula etkileri neler olabilir? Detaylaniyla yaziniz.
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Katilimcilardan R2, siber zorbaligin 6grenciler i¢in yasal sorunlara yol actigini ifade etmesi
Ogrencilerin olayin ciddiyetinin farkinda olmadiklarin1 gostermektedir. Ayrica RS ve R15’in
belirttigi “6fke”, “keder”, “caresizlik”, “kaygi”, “stres” gibi kavramlar &grencinin yasadigi
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psikolojik, biligsel ve sosyal boyutlar1 gozler oniine sermektedir. Bilhassa R15 ve R16 nin etkileri
hususunda “6grenciler arasinda yayilimi”na, “smif ve okul ikliminin bozulmasi”na yonelik
etkilerine dikkat ¢cekmeleri siber zorbaligin okul disinda yasanmasina ragmen okul hatta simif
icine kadar yansimalarinin goriildiigiinii géstermesi agisindan dnemlidir.

Tablo 4 incelendiginde sosyal bilgiler 6gretmenlerine gore siber zorbaligin agirlikli olarak
ogrenciler iizerinde etki biraktigi goriilmektedir. Ogrenciler iizerinde de ozellikle bilissel,
duyussal ve sosyal olmak lizere farkli agilardan etkide bulundugunu séylemek miimkiindiir.
Bilhassa ogrencilerin psikolojik yapilarim etkiledigi vurgulanirken Ogrencilerin yalnizlik,
korkaklik, igekapaniklik ve ¢cekimserlik gibi durumlari yasamasina sebep oldugunun belirtilmesi
de olaym farkli yonlerden etkilerini gostermektedir. Ogrencilerin egitim hayatlarmin olumsuz
etkilendiginin vurgulanmas1 da &grencilerin derslerine odaklanmalarinda sorun yasadiklarina
isaret etmektedir.

Siber zorbaligin aile bireylerinin psikolojilerini olumsuz etkiledigi, aile i¢inde kaygiya ve
iletisim sorunlarina neden oldugunun ifade edilmesi, olaymn bireysel boyutttan ¢ikip ailevi bir
sorun haline geldigini gdstermektedir. Ayrica sorunun ¢6ziimil i¢in ailelerin uyguladigi cezalar,
bu cezalarin devami olarak ¢ocuklarda ailelerine karsi olusan 6fke ve tiim bunlarin sonucu aile
baglarinda kopmalarin yasanmasi sosyal bilgiler 6gretmenlerinin olayin ailelere etkisi iizerinde
yaptiklar tespitleri gostermektedir.

Siber zorbaligin okul iizerinde en ¢ok Ogrencilerin akademik basarilarini diisiirdiigiine
dikkat ¢ekilmektedir. Sadece akademik basar1 degil ayn1 zamanda okulun disinda yaganmasina
ragmen okula olan yansimalarini ¢6zmek i¢in ayrica ¢aba sarfedilmesinden dolay1 okulun egitim-
ogretime odaklanamadig1 da diisiiniilmektedir. Ozellikle 6grenciler arasi iliskilerin bozulmast,
okul i¢i 6grenci uyumunu etkilemesi, 6grenciler arasinda gruplagsmanin olugmasi, okul iginde
birlik ve biitlinliigiin bozulmas1 gibi durumlar okul iklimine olan olumsuz etkilerini gozler 6niine
sermektedir. Asagida sosyal bilgiler 6gretmenlerinin siber zorbaligin 6grencilere, ailelere ve
okula etkilerinin neler olduguna yonelik fikirlerini sunduklar1 6rneklere yer verilmistir;

Sekil 18

O4 Kodlu Sosyal Bilgiler Ogretmeninin Goriisii

3. Sizce 6grenciler arasindaki siber zorbaligin 63rencilere, ailelere ve okula etkileri neler olabilir? Detaylariy la yazimz.
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Sekil 19

010 Kodlu Sosyal Bilgiler Ogretmeninin Goriisii

W, SiFee bgrenciler arfsindaki siber zorbah@in 63reiicilere, ailelere ve okula etkileri neler olabilir? Detaylariyla yaziniz.
P C}’a‘rz_,\‘; de CLosrl‘o,,\\e JUJ-PL‘. Kwle Y ohodest  bogawrtsincle doss {
POy ;\':{\C.\zfl\«d& o\umdv, doco A D elfleb \ e
e L oct—ai\l orap~ck e Nedst lom\, lertler oc\ oy € ol Ay,

A SW\ ero, doht 2o0b Ao FYTEN ol amvacn cLo\g\r\«L'{'\;\ fal.
Sekil 20

018 Kodlu Sosyal Bilgiler Ogretmeninin Goriisii

3. Sizce d3renciler arasindaki siber zorbaligin 6rencilere, ailelere ve okula etkileri neler olabilir? Detaylariyla yazimz.
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04, 010 ve O18 kodlu sosyal bilgiler gretmenleri siber zorbaligin 6grencilere etkisini
akademik basar1 ve disiplin agisindan ele almis, her iki konuyu olumsuz etkiledigini ifade etmistir.
Aile ile ilgili boyutunda 6grencilerin ailesine kars1 6fke duymasina neden oldugunu belirterek aile
ici iligkilere olan olumsuz etkisini dile getirmiglerdir. Siber zorbalik ile elde edilen yanlig
aligkanliklarin 6grenci ortamini olumsuz etkileyerek kotii 6rnek teskil ettigini ve bu durumun okul
iginde disiplin ortaminin bozulmasina neden oldugunu da belirtmislerdir. Asagida sosyal bilgiler
Ogretmenleri ile rehber 6gretmenlerin sorunun ¢oziimiine yonelik yapabilecekleri igbirlikleri
hakkindaki goriislerinden olusan bulgular Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5
Rehber Ogretmenler ile Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Isbirliklerine Dair Onerileri (n=18)
(n=22)
Tema Kod f
Kazanimlarla dijital vatandasliga iliskin beceriler gelistirilebilir 3
Becerilere Bilingli internet kullanimina iligkin beceriler gelistirilebilir 3
Dair Iletisim kaliplarina iliskin beceriler gelistirilebilir 2
Siber zorbalikla bas etmeyi saglayacak beceriler gelistirilebilir 2
Toplam 10
Ogrenci Ogrenciler ile ilgili siirekli diyalog halinde olunmali 6
ve Velilere Ogrencilere gizlilik ve kisisel smirlar anlatilmali 1
Dair Ogrenci ve veliler bilgilendirilebilir 1
Konu ortak bir ¢aligsma ile 6grencilere beraber anlatilabilir 1
Toplam 9
Tletisime Isbirligi icinde 6nleyici caligmalar yapilmali 5
Dair Sosyal bilgiler 6gretmeni rehber 6gretmenden bilgi ve 6neri alabilir 2
Toplam 7
Etkinlik ve Sinif rehberlik faaliyetleri gerektigi gibi yerine getirilebilir 1
Faaliyetlere Pano ve afis etkinlikleri yapilabilir 1
Dair Toplam 2
Derse Derste toplumlar iizerinden 6rnek olaylar gosterilmeli 1
Dair Konuya iliskin zengin 6gretim strateji ve teknikleri kullanilmal 1
Toplam 2
Genel Toplam 30
Tema Kod f
Sahit olunulan durumlarda bilgi paylasimi yoluyla igbirligi yapilmali 3
Gozlemledigimiz dgrencileri takibe alip isbirligi i¢inde 6grenciye yardim edilmeli 1
Isbirligine Dair  Birlikte hizl1 bir sekilde aileye bildirerek tedbir alinmast saglanmali 1
Yasanan olaylar direk rehber 6gretmenle paylasiimali 2
Sorunun ¢dzliimii i¢in ortak kararlar alinmali 2
Veli, okul ve 6gretmen dayanigma i¢inde olmali 2
Toplam 11
Rehber 6gretmenlerle derslerde daha bilingli bu konuya deginilmeli 2
Derslere Dair Derslerde ortaklasa etkinlikler yapilmali 3
Ornek olaylar simifta anlatilabilir 1
Sos. Bilg. dersinde “Giivenli Internet” konusu islenirken igbirligi olmali 1
Derste ortaya ¢ikan olumsuzluklarin giderilmesinde isbirligi yapilmali 1
Toplam 8
Ogrencilerin psikolojik sorunlar1 hakkinda birlikte hareket edilmeli 1
Sosyallesme etkinlikleri ¢ocuklarin ruh sagligina uygun birlikte planlanmali 1
Ogrencilere Ogrencinin duygusal ¢okiintiisiinii énlemek derinlemesine dinlemeden Rehber 6gretmene 1
Dair yonlendirmeli
Bireysel gortigmelerde konu sikga iglenmeli 1
Olumsuz vakalar Rehber 6gretmene yonlendirilmeli 1
Toplam 5
Rehber 6gretmenlerin 6grencilere yaptiklar seminerler 6gretmenlere de agik olmal 1
Seminerlere Rehber 6gretmenler bu konuda seminer ve bilgilendirmeler yapmali 2
Dair Rehber 6gretmenler konu ile ilgili 6gretmenleri bilgilendirmeli 2
Toplam 5
Genel Toplam 29

1577



Rehber &gretmenlere gdre sosyal bilgiler dgretmenleri ile rehber 6gretmenlerin siber
zorbaliga iliskin nasil isbirligi i¢inde bulunmalar1 gerektigi hakkindaki dnerilere baktigimizda
onerilerin bes tema altinda toplandig1 goriilmektedir. Ozellikle sosyal bilgiler dersi iginde yer alan
ogrencilere kazandirilmas: hedeflenen “dijital vatandaslik” ve “bilingli internet kullanimi”na
iliskin becerilerin gelistirilmesine yonelik oneriler dikkat cekmektedir. Ogrenci ve velilere dair
olan oneriler i¢cinde 6gretmenlerin “6grenciler ile siirekli diyalog halinde olunmas1” yoniindeki
oOneri, siber zorbalik sorununun 6niine gegilmesinde iletisimin 6nemine vurgu yapmaktadir. Siber
zorbalik ortaya ¢ikmadan veya yayilmasini dnlemeye yonelik yapilabilecek isbirligini ifade eden
“igbirligi icinde Onleyici caligmalar yapilmali” tavsiyesi egitimde isbirligine ve Onleyici
caligmalarin 6nemini ifade etmesi agisindan degerlidir.

Ogretmenlerle yapilan vyiizylize goriismelerde rehber Ogretmenlere siber zorbalik
durumunda sosyal bilgiler 6gretmenleri ile igbirliklerini nasil degerlendirdikleri sorulmustur. R6
kodlu 6gretmen “Onlarla is birligi icinde kaynak saglayarak, bazi énerilerde bulunarak, dersin
icinde harmanlayarak bu konunun islenmesi ya da hem benim anlatmam hem onlarin anlatmasi,
takibinin yapilmasi, bilinglenmesi tabii ki 6nem arz ediyor.” seklinde ifade etmistir. Ogretmenin
bu ifadesi “igbirligi icinde Onleyici caligmalar yapilmasi” Onerisini destekler mahiyettedir.
Asagida katilimcilarin bazilarinin bu konu hakkinda sunmus oldugu farkli Onerilere yer
verilmistir;

Sekil 21
RI Kodlu Rehber Ogretmen Goriisii

6. Sizce siber zorbahga iliskin sosyal bilgiler 63retmenleri ile rehber 8gretmenleri nasil isbirligi icinde olmalidirlar? Agiklayimiz.
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Sekil 22
R7 Kodlu Rehber Ogretmen Goriisii

6. Sizce siber zorbalia iligkin sosyal bilgiler dgretmenleri ile rehber dgretmenleri nasil isbirlii icinde olmalidiriar? Agiklayimiz.
3\:5»&\ %S & maxce AA‘L‘ Ser(‘,g\ > (@\-\\) e c“ce}wt\
?\t\“\er\ S‘*“Q‘S‘ ocdak \Lo«u\&r‘a ‘l"’—'!)\“\.‘ 30\’ la— ZQJ-cf\ .
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R1 sunmus oldugu oneride sosyal bilgiler dersinin kazanimlarina isaret ederek “dijital
vatandasliga yonelik becerilerin gelistirilmesi’nin 6nemine deginmistir. Bunun yaninda sorunun
¢cozlimiinde faydali olabilecek 6grencilere “internet”, “iletisim”, “dogru bilgi” gibi kavramlarin
kazandirilmasina yonelik becerilere agirlik verilmesi gerektigini dnermektedir. R7 sosyal bilgiler
dersi miifredatina ve rehberlik planlarina dikkat ¢ekerek yer alan ortak konularda oldugu gibi
sadece Ogrencilere degil, velilere yonelik de pano ve afig gibi farkli etkinlikler yoluyla birlikte

caligma yapilmasi gerektigini belirtmektedir.

Tablo 5 incelendiginde sosyal bilgiler dgretmenlerinin 6nemli bir kismimin rehber
ogretmenler ile isbirligine dair Oneriler sundugu goriilmektedir. Bu 6nerilerin 6zellikle “bilgi
paylasimi yoluyla isbirligi yapilmas1” gerektigi seklinde olmustur. Bilhassa “yasanan ve sahit
olunan olaylarin rehber oOgretmenlerle paylasimi”, “Ogrencilerin takibe alinarak igbirligi
yapilmas1” ve “ortak kararlar alinarak dayanigma iginde sorunun ¢oziimiinde adimlar atilmasi”
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gerektigi gibi Oneriler dikkat ¢ekmektedir. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin Onerilerine yonelik
“derslerde rehber 6gretmenler ile ortaklasa etkinlikler yapilmasi”, bu sekilde daha bilingli hareket
edilebilecegi belirtilmektedir. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin igbirligi iizerine goriislerini ifade
ettikleri bazi1 alintilara asagida yer verilmistir;

Sekil 23

O4 Kodlu Sosyal Bilgiler Ogretmeninin Goriisii
6. Sizce siber zorbahga iliskin sosyal bilgiler 63retmenleri ile rehber d3retmenleri nasil isbirligi icinde olmahdirlar? A¢iklayimiz.
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vodeller konssunds,  ke'a X leri ’ot‘lf)}le/pl(\f.";/ Sglleml@l.)a‘mm- by
b@r&\dlﬂf} ‘lqkt\‘ot Oll‘P, il ?ﬁ ‘Geriside é\\?uqué jsmhm eJ-helt\dr} )
Magk b doray hall bir~ sekilde. al b "l‘\'"\(:’/ fedbie alvasa,
Soglenaliyiz . Kisaas “)‘;-)f bi- Qlo-.’m«\? aé‘aJemLt‘m‘ it olvale }\QU’\&J"E-

Sekil 24
09 Kodlu Sosyal Bilgiler Ogretmeninin Goriisii

6. Sizce siber zorbaliga iliskin sosyal bilgiler 6gretmenleri ile rehber dgretmenleri nasil isbirligi icinde olmahdirlar? Agiklayimiz.
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Sekil 25

010 Kodlu Sosyal Bilgiler Ogretmeninin Goriisii

6. Sizce siber zorbahga iliskin sosyal'bilgiler 83retmenleri ile rehber 6gretmenleri nasil isbirligi icinde olmahdirlar? Agiklayimz.
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04 kodlu sosyal bilgiler dgretmeni isbirligine yonelik sundugu &nerilerinde rehber
ogretmenlerin kendilerini bilgilendirmelerinin 6nemini ifade etmistir. Bu bilgilendirmeler ile
ogrencileri daha iyi gozlemleyip takip etmenin sorunun ¢oziimii i¢in énemli bir adim olacagini
vurgulamugtir. Bu siireci “iyi bir davranis gdzlemcisi” olmak ile agiklayan O4 kodlu sosyal bilgiler
Ogretmeni aslinda her 6gretmenin sahip olmasi gereken 6nemli bir 6zelligi boyle ifade etmistir.
09 kodlu sosyal bilgiler 6gretmeni rehber 6gretmenler ile iletisimin siirekli olmas1 gerektigini
vurgularken O10 kodlu sosyal bilgiler 6gretmeni ise sosyal bilgiler dersinin konu ve kazanimlari
ile irtibat kurarak rehber 6gretmenlerden destek alinmasinin 6nemine deginmistir. Siber zorbalik
ile ilgili 6gretmenlerin mesleki hayatlarinda yasadiklar1 olaylar1 anlatmalarina imkan saglayan ve
siber zorbaligin yasanma sekillerini gorme firsat1 saglayan anilara yonelik bulgular Tablo 6’da
farkli temalar altinda sunulmustur:
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Tablo 6

Rehber ve Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Ogrencilere dair yasadiklar: anilar (n=18) (n=

22)

Anilarin Kapsam

Fotograflarin fotoshop ile uygunsuz hale getirilmesi

Fotograflara kotii yorumlar yapma

Kisisel fotograflarin ifsa edilmesi

Arkadasinin fotografini ¢ekip kendisine gondererek onu kotii hissettirme

Arkadasinin fotografini sinif grubunda paylasma

Kiz 6grencinin erkek arkadasina att1g1 uygun olmayan fotograflarin paylasimi

Arasi bozulan iki kiz 6grenciden birinin fotograflarinin digeri tarafindan paylagimi
Sosyal medyada paylasilan anlik fotograflarin ekran goriintiisii alinarak santaj yapilmasi
Okul adina hesap agilarak 6gretmen ve dgrencilerle ilgili dedikodular yayma

Ogretmen adina hesap agarak paylasimlarda bulunma

Ogrencilerin dgretmenleri adina agtiklari fan sayfasi iizerinden paylagim yapmalari
Intikam amagli bagka 6grencinin agzindan ihbarda bulunarak sosyal medyada paylasma
Erkek 6grencinin sahte 43 hesap ile kiz 6grencileri rahatsiz etmesi

Sosyal medyada baskasi gibi davranip arkadaslar ile mesajlarla dalga gegmesi

Kiz 6grencilerin disladiklar1 arkadasinin sosyal medya hesaplarini ele gegirerek paylasim
yapmalari

Dedikodu yayilmasi

Okul disinda yasanan kavga videosunun paylasimi

Kisisel videonun sonuna hayvan fotografi koyarak paylasma

Toplam

— e et e e e e e e e e e e (G| ey

Anilarin Kapsami

Arkadasinin fotograflarini izinsiz sosyal medyada paylagsma

Kiz 6grencinin 6zel fotograflari {izerinden tehdit edilmesi

Whatsapp grubu iizerinden fotograf paylasimi ile tehdit edilmesi

Sosyal medyada paylasilan fotograflarin altina yapilan ¢irkin paylagimlar

Paylasilan aile fotosu veya sinif etkinligi gorselinin altina yazilan olumsuz yorumlar
Habersiz ¢ekilen fotograflarin bagkalar: tarafindan paylasiimasi

Bir erkek 6grencinin goniil verdigi bir kiz1 sosyal medyada hedef gostererek icerikler paylagsmasi
Kiz 6grenci adina sosyal medya hesabi lizerinden erkek 6grenciler ile arkadaslik kurulmasi
Sosyal medyada tehdit

Ogrencinin iiye oldugu platformdaki bir kisi tarafindan kisisel bilgilerinin calinmas1
Sosyal medyada okul ile ilgili ifsa hesaplarinin agilmasi

Ogrencilerin birbirlerine hakaret etmeleri

Ogrencilerin video ve fotograflarini paylasacaklarini sdyleyerek tehdit etmeleri

Kizin kendisini tehdit etmesi

Onceden planlanmug bir kavganin videosunun sosyal medyada paylasiimasi

Olumsuz paylasim ve videolar izleyerek korku yasama

Anim yok

Toplam

Genel Toplam

F A N e W e e e e e el e e e e e e e e R s N O e e i

W W

Ogretmenlerin siber zorbaliga iliskin dgrencileri ile yasadiklar1 anilarm kullanim aracina,
kullanilan kisiye ve kullanim amacina gore ii¢ kategoride toplandigini gérmek miimkiindiir.

Kullanim aracina gore degerlendirdigimizde 6grencilerin siber zorbaligi daha ¢ok “fotograflar’

)

iizerinden yapmay1 tercih ettiklerini, bunu “sahte hesap ve mesaj” ile “video”nun takip ettigini
gormekteyiz. Fotograflar iizerinden yapilan siber zorbalikta ise 6grencilerin fotograflar1 fotoshop
uygulamasi ile uygunsuz hale getirerek kullanmay1 tercih ettikleri goriilmektedir. Sahte hesap ve
mesaj yoluyla yapilan siber zorbalikta anlatilan “erkek Ogrencinin sahte 43 hesap ile kiz
Ogrencileri rahatsiz etmesi” 6grencinin bu olay1 gerceklestirmek adina harcadigi zaman ve ¢abay1
gostermesi bakimindan, ayni1 zamanda i¢inde bulundugu farkli duygu ve diisiinceleri yansitmasi

acisindan onemlidir.

1580



Kullanilan kisiye gore siber zorbalik anilarinin genel arkadaslar, okul ve 6gretmen, kiz-
erkek arkadashigi ve hemcinsler seklinde kategorize edildigini soyleyebiliriz. Ozellikle genel
arkadaslik iliskilerinde kullanim orani bir hayli fazlayken kiz-erkek arkadasliginin yaninda
hemcinslerine kars1 yapiliyor olmasi da 6nemlidir. Ayrica okul ve 6gretmenlere karsi kullaniliyor
olmasi da dikkat cekicidir.

Kullanim amaglarina gore tasnif edildiginde “ifsa” amacinin agirlikli olarak tercih edildigi
goriilmektedir. Ifsa ve onu takip eden intikam amaglarinda 6grencilerin karsihikli diyalog ve
iligkilerinde yansitamadiklar1 duygu ve diisiincelerinin ya da bastirdiklari hislerinin disavurumu
seklinde yansimasi oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ayrica okul ve 6gretmenlere yonelik
uygulanan siber zorbalik i¢in dgrencilerin dgretmenlere kars1 yasadiklar1 hayranlik duygusuyla
hareket ettikleri sdylenebilir. Ogretmenlerin anlattiklar1 anilarin genel 6zelliklerinin siber
zorbaligin nedenlerine iligkin verdikleri cevaplar ile uyum iginde oldugunu gostermektedir.
Asagida rehber 6gretmenlerin bazilarinin yazdigi anilara dair 6rnekler sunulmustur;

Sekil 26
R3 Kodlu Rehber Ogretmen Goriisii

7. Siber zorbalik ile ilgili 5grencilerinize dair yagadigimz bir amnzi (isim, yer, yil belirtmeden) anlatiniz.
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Sekil 27
R7 Kodlu Rehber Ogretmen Goriisii

7. Siber zorbalik ile ilgili 6rencilerinize dair )nsadzmnz bir anmizs (nlm yer, yil belirtmeden) anlatimiz.
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Sekil 28
R11 Kodlu Rehber Ogretmen Goriigii

7. Siber zorbahik ile ilgili bgrmcllermuc dair yagadifiniz bir ammizi (isim, yer, yil belirtmeden) anlatimiz.
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R3’iin anlattigl anisinda Ogrencinin “sevmedigi”’, “hirslandigi”, “6¢ almak istedigi”
ogrencilere karsi siber zorbaligi uyguladigini ifade ediyor olmasi siber zorbaligi uygulayan
Ogrencinin yasadigi duygu ve his diinyasim yansitmakta, ayrica intikam amacini ortaya
koymaktadir. Ayn1 zamanda “ekran gorlintiisii ile diger 6grencilere duyurmasi” ifsa amacini ve
nasil yapildigini1 yansitmaktadir. R3’{in anlatti1 anisinin devaminda olaym emniyet araciligryla
oncelikle aileye ve ardindan aile araciligtyla da okula sigradigimi gérmekteyiz. Anlatilan ani, siber
zorbaligin okul disinda yasanan bir olay olmasina ragmen genel olarak arkadashk iligkileri
iizerinden yasaniyor olmasindan dolay1 okula ve dolayisiyla disiplin siirecine yansimasini
anlatmasi bakimindan da 6nemlidir.

R7’nin anlattig1 anisinda ise “6grencinin dgretmeni adina agtigi sosyal medya hesabinda
paylasimlar” yaptig1 ifade edilmektedir. Durumun tespit edilmesi ve gereken miidahalelerin
yapilmasi egitim ve rehberlik caligsmalar1 agisindan 6nemli bir 6rnektir. Veli ile iletisime gecilerek
konunun sakincalar1 agisindan gerekli bilgilendirmenin yapilarak sorunun veli ve 6gretmen
arasinda uzlagmanin saglanarak ¢éziilmiis olmasi da rehberligin tasidig1 gérev ve sorumlulugun,
ayn1 zamanda iletisimin 6nemini ortaya koymaktadir.

R11’in ise amisinda ergenlik donemine vurgu yapmasi ve bu donemde Ogrencilerin
ailelerinden ziyade arkadaglarini kendilerine yakin gordiiklerini ifade etmesi siber zorbalikta
yasanan arkadaglik iligkilerinin boyutuna dikkat ¢ekmektedir. Ciinkii devaminda bahsedilen
durum 6grencinin iginde bulundugu ergenlik donemi nedeniyle kisilik ve karakterinin tam olarak
oturmadigii ve arkadaslik iliskilerinin de saglam bir zeminde kurulmadigini gostermektedir. Zira
R11’in anlattig1 anisinda “6grencilerin birbirlerini yakin gorerek” paylasilmamasi gereken “6zel
bilgi ve fotograflarin” rahatlikla paylasildigi ve devaminda oturmayan arkadaglik iliskilerinin
bozulmasi durumunda da bunlarin sosyal medyada paylasildigi goriilmektedir. Bu ani1 bizlere
ogrencilere ergenlik doneminde 6zellikle arkadaslik basta olmak iizere insan iliskileri ve 6zel
hayatin gizliliginin ©6nemi izerine gerekli bilgilendirmelerin yapilmasi gerektigini
hatirlatmaktadir. Asagida sosyal bilgiler 6gretmenlerinin yasadiklari anilara dair yazdiklar
alintilara yer verilmistir.

Sekil 37

04 Kodlu Sosyal Bilgiler Ogretmeninin Goriisii
7. SiberZorbalik ile gili 6grencilerinize dair yayadigimiz bir aninizi anlatimz.™
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Sekil 38

06 Kodlu Sosyal Bilgiler Ogretmeninin Goriisii

7. Siber zorbalik ile ilgili 6grencilerinize dair yagadifimiz bir amimizi anlatimz.,
v~
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Sekil 39

010 Kodlu Sosyal Bilgiler Ogretmeninin Goriisii

7. Siber zorbalik ile ilgili brencilerinize dair yasadiginiz bir ammiz anlatiniz.
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Sekil 40

O11 Kodlu Sosyal Bilgiler Ogretmeninin Goriisii

7-Siber zorbahk il&Hgili 6grencilerinize dair yasadiginiz bir anmizi anlatiniz. o etnnel\Gied On,
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04 kodlu sosyal bilgiler 6gretmeni 6grencilerin iletisim gruplarinda birbirlerini tehdit edici
yazigmalar yaptiklarini hatta fotograflarii bagkalan ile paylasmaya varacak kadar zorbalik
davraniglart gosterdiklerini belirtmistir. Aielerin dikkatli olmasi gerektigini ve ¢ocuklarinin
telefonlarini kontrol etmelerinin 6nemine dikkat ¢ekmektedir.

06 kodlu sosyal bilgiler 6gretmeni siber zorbalik ile ilgili farkli bir anisi1 anlatmig ve
kisinin gizli olmas1 gereken e-devlet bilgilerinin arkadaslar1 tarafindan alinarak nasil ciddi bir
boyuta ulastigini anlatmistir. Ayrica zorbaliga maruz kalan 6grencinin korkarak ailesine olay1
anlatamamig olmasi ¢ocuk aile iletisiminin onemine dikkat ¢ekerken ayni zamanda olayin
ilerleme sebebini gostermektedir. Olayin ilerlemesi sonucu ailelerin dahil olup birbirlerine girmis
olmasin1 “cok kotii bir ortam” olarak tarif etmesi, zorbaligin 6grenciler arasinda kalmayip ailelere
de sirayet ettiginde nasil bir duruma doniisebilecegini gostermektedir.

010 kodlu sosyal bilgiler dgretmeni anlattigi anisi ile siber zorbaligin sosyal medya
kismina drnek vermistir. Ogretmenin anlattigi am sosyal medyanimn bilingli kullanilmasi ve
yasanabilecek tehdit vb. durumlarda rehber Ogretmenin bilgilendirilmesinin 6nemini
gostermektedir.

011 kodu sosyal bilgiler dgretmeni ise siber zorbaligin yasandig1 bir baska konu olan kars1
cins ile ilgili anisim1 anlatmaktadir. Bir kiz 6grenci {izerinden 6grencinin haberi olmadan acilan
sahte hesap ile erkek 6grencilerle arkadaslik iliskisi kurulmaya ¢alisilmasi zorbaliga maruz kalan
kiz 6grencinin i¢ine diisebilecegi psikolojik vb. durumlar gostermektedir.

Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin anilar1 siber zorbalikta yasanan kisilik haklar1 ihlallerinin
ne kadar ciddi boyutlara ulasabilecegini gozler oniine sermektedir. Zorbalik ilerlediginde ise
sonuclar itibariyle ailelere ve okula sicramasi ile ulasabilecegi sonuglarin biiyiikliigiinii de
gostermektedir.

Ayrica 22 sosyal bilgiler 6gretmeninden 16°s1 siber zorbalik ile ilgili 6grencilerine dair
yasadiklar1 bir aniy1 anlatmiglar, dolayisiyla meslek hayatlarinda bir siber zorbalik olay ile
karsilasmiglardir. Bu katilimcilarin 6’s1 anilarinda agik bir ifade ile sorundan rehber 6gretmenini
haberdar ettiklerini vurgulamiglardir. Rehber 6gretmene bagvuran sosyal bilgiler 6gretmenlerinin
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devaminda sorun ile ilgili oncelikli olarak rehber &gretmenlerin Ogrenciler ile gorlismeler
yaptiklarini, aileleri bilgilendirerek aileler ile igbirligi i¢inde sorunun ¢éziimiine dair birlikte adim
attiklarim1 vurgulamiglardir. Konu ile ilgili 1 sosyal bilgiler 6gretmeni, bilisim polisinin siirece
dahil oldugunu ifade etmesi olayin polise intikal ettigini gostermektedir. Ayrica 1 sosyal bilgiler
ogretmeni “psikolojik destekle”, diger 1 sosyal bilgiler 6gretmeni “telkin ve takip ile” gibi
ifadeleri rehber Ogretmenlerden alman yardimin niteligini gdstermektedir. Isbirligi i¢inde
bulunulan durumlarin tamaminin ¢6ziime kavusturulmus olmasi da rehber ve sosyal bilgiler
ogretmenlerinin igbirliginin 6nemini ortaya koymaktadir. Ayrica konu hakkinda bir anisini anlatip
rehber 6gretmene vurgu yapmamis olan sosyal bilgiler 6gretmenlerinin ani anlatiminda “biz”
dilini kullanmis olmalar1 sorunun ¢éziimiinde rehber 6gretmenler ile birlikte hareket ettikleri
sonucunu dogurmaktadir.

Tim bu verileri 4 sosyal bilgiler 6gretmeni ile yapilan goriismelerdeki cevaplar da
desteklemektedir. Bu dogrultuda yapilan goriismelerde kendilerine yoneltilen “Siber zorbalik
durumunda rehber 6gretmenlerle isbirliginizi nasil degerlendiriyorsunuz?”’ sorusuna isbirligi
yaptiklarmi ifade ederek yanitlamiglardir. 013 bu soruyu “Okulumuzdaki rehber 6gretmenlerimiz
gercekten cok gayretli ¢alisiyorlar. Soyle ki, okulda yasadigimiz bir sorunda her zaman sorunun
merkezinde varlar” diyerek baslamig, “Rehber oOgretmenlerin Ogrenciyle ve aileleriyle
goriismeleri gercekten sorunun ¢dzlimiine olumlu anlamda katki sagladigini sdyleyebilirim”
diyerek tamamlamistir. O14 aymi soruyu, “Gergekten o anlamda sanslhiy1z” diyerek baslamis ve
yaptiklart isbirliginin mahiyetini anlatan ifadelerle devam etmistir. O14’iin “Rehber
ogretmenlerimiz bu konularda hem kendi 6zel calismalar1 hem de zaman zaman yaptiklar
anketler ve seminer ¢aligsmalar1 olsun. Bu konularda hassaslar” ifadeleri rehber 6gretmenlerin
yaptiklar1 calismalar anlatirken “Iletisim noktasinda kesinlikle zaman mekan farki olmadan
iletisim kurabiliyoruz. Bizim adimiza su anda uyumlu bir ¢alisma var ve karsilikli olarak fikir
aligverisi oluyor. Sorunlar1 ¢6zme noktasinda bu sekilde hareket ediyoruz” ciimleleri ile sorunun
¢oziimiindeki miidahalelerini ifade etmistir. O9 bu soruya “Rehberlik ayagi olmadan bunu
¢ozmenin imkansiz oldugunu diisiiniiyorum. Calistigim kurumlarda da bunun avantajim1 hep
yasadim. Rehberlige sorunun ¢oziilecegine emin olarak 6grencimi gonderiyorum” diyerek ifade
etmistir. Ayrica “Benim silipheye diisecegim ciimleler kuran ¢ocuklardan tespit edersem ve bu
sinifta bir kisiyi gectiyse 3-5 kisi olduysa hemen bir seminer talep ediyorum. Bu yiizden de o
smifa agirlik veriliyor. Hatta gerektiginde veli seminerleri de yapilarak ¢ok kapsamli bir ¢alisma
ortaya kondugunu belirtmislerdir. O10 da bir sorun oldugunda rehber 6gretmenle goriistiigiinii
belirterek isbirligi ve iletisimin Onemini ifade etmistir. Bu ifadelerden sosyal bilgiler
Ogretmenlerinin sorun hakkinda rehber 6gretmenlerle iletisime gectikleri, bu konuda isbirligi
yaptiklari, igbirliklerini daha ¢ok bilgi aligverisi tarzinda ger¢eklestirdikleri ve sonraki siirecte bu
igbirligi ile sorunun iistesinden gelme noktasinda énemli bir asama kaydettikleri belirtilmistir.

3.2. Rehber Ogretmenlerin Anketlerine Yonelik Bulgular

Rehber 6gretmenlere anketlerinde sorulan 5. ve 6. sorulardan elde edilen sonuglar farkli
temalar altinda tablolar ve sekiller halinde sunulmustur.

Tablo 7

Rehber Ogretmenlerin Isbirligini Hangi Brans Ogretmenleriyle Yapacaklarina Iliskin Goriisleri
n=18)

Kod

Bilisim teknoloji

Sinif rehber 6gretmeni
Sosyal bilgiler

Beden egitimi

Giizel sanatlar

Din kiiltiirii ve ahlak bilgisi
Brans yok

Toplam
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N
~

1584



Sekil 29

Rehber 6gretmenlerin siklikla isbirligi yaptiklar: brans ogretmenleri ve isbirligi gerekgeleri

Biligim teknolojileri dgretmenleri ) )
Sosyal bilgiler égretmenleri

Bilisim teknoloji kullamimi konusunda T Vasal soramluluk hakkmda yardim |
yardim alma 3 1

« Vatandaslik bilinci konusunda yardim

asa cler 2
Yasal siiregler 2 Yasal adimlar hakkinda faydal 1

Teknoloji okuryazarhig: 1
Teknik goziimler 1
Givenlik 6nlemleri 1

Bilisim teknolojileri gretmenleri

Giizel sanatlar dgretmenleri

Rehber Ogretmenlerin Siklikla isbirligi

Yaptiklari Brans Ogretmenleri ve sbirligi >

Gerekgeleri

« Ogrenciler daha dogal davrandiklart igin 1

. Ogretmenler dgrencileri tespit edebilir 1
Duygularin farkh sekillerde ortaya

gikarilmas 1

Ogrenciyi iyi tanimast 1
Dabha iyi oldugu igin 1
Anlamsiz 1

Beden cgitimi dgretmenleri

. Sosyal destek 6nemli 1
. Ogrenciler daha sosyal davrandiklart \
igin 1 . Ogrencilerin yakin iletisimde olduklar1

Din kiiltiirii ve ahlak bilgisi
gretmenleri

Brang yazmayanlarin nedenleri

Etkili gahgmalar
.. e N yapabilecekleri igin 1
. Ogretmenler zorbalig tespit edebilir 1 ) Sgretmeni 1
Duygularin farkh sekillerde ortaya - Ogrencilerin sevdigi 6gretmeni |
¢ikarilmast 1 . Ogrencilerle diyalogu iyi olan &gretmeni 1
Duygularin sosyal ortama uygun . Kisisel birikimi iyi olan 6gretmeni 1
ortaya gikarilmast 1 . Coziim odakhi7pratik olan dgretmeni 1
Tletisim becerileri iyi olan 6gretmeni 1
. Sorun karsisinda ne yapmast gerektigini bilen
ogretmeni 1

Rehber 6gretmenlerin konu ile ilgili igbirligi yapabilecekleri 6gretmenler icerisinde biligim
teknolojileri 6gretmenlerini daha c¢ok tercih ettikleri goriilmektedir. Bunun nedeni olarak siber
zorbalik konusunun daha c¢ok teknik bir konuya dayaniyor olmasindan dolay1 6grencilerin
teknoloji kullanim1 hakkinda yardima ihtiyaci olduklar1 gosterilmektedir. Siif rehber
Ogretmenlerini ifade eden rehber d6gretmenlerin bu tercihlerinin nedeni olarak dgrenciyi egitim-
Ogretim siirecinde yakindan takip edip rehberlik yapiyor olmalarindan dolay1 daha iyi taniyor
olmalarint gostermeleri dikkat c¢ekicidir. Benzer bir durumu brang yazmayan rehber
Ogretmenlerinin nedenlerinde gorebiliyoruz. Brans yazmayan rehber 6gretmenlerinin tercihleri
icinde gosterdikleri nedenleri Ogrencilerden kaynaklanan durumlar ve Ogretmenlerden
kaynaklanan durumlar olarak degerlendirdiklerini gorebiliyoruz. Ogrencilerden kaynaklanan
durumlar “6grencilerin yakin iletisimde olduklar1 6gretmeni” ve “6grencilerin sevdigi 6gretmeni”
tercih etmeleri gosterilebilir. Ogretmenden kaynaklanan durumlar ise “dgrencilerle diyalogu iyi
olan”, “kigisel birikimi iyi olan”, “¢c6ziim odakli/pratik olan”, “iletigsim becerileri iyi olan”, “sorun
karsisinda ne yapmasi gerektigini bilen” gretmenler olarak tercih edilmesi dgretmenin farkli
bilgi, iletisim, beceri donamimlarina sahip olmasii gostermektedir. Bu durum rehber
Ogretmenlerin konu karsisindaki ¢oziim kriterlerine bakis agilarmi gostermesi agisindan
onemlidir. Beden egitimi ve giizel sanatlar 6gretmenlerini yazan rehber dgretmenlerinin neden
olarak Ogrencilerin bu derslerde “daha dogal davrandiklarini” ifade etmeleri ve boylelikle
“duygularin farkli tarzlarda ortaya g¢ikarilmasi”nin miimkiin oldugunu gostermeleri dnemlidir.
Aslinda bu durum ilgili derslerin dogasiyla da beklentilerin ve yasananlarin uyum iginde
oldugunu gostermektedir. Rehber Ogretmenlerin i¢inde sosyal bilgiler 6gretmenlerini tercih
edenlerin “yasal sorumluluk”, “yasal adimlar”, “vatandaslik bilinci” hakkinda yardim gibi
nedenleri ise yine sosyal bilgiler dersinin konuya iligkin iinite, kazanim ve becerilerine isaret
etmekle birlikte siber zorbalik konusunun yasal boyutuna iligkin 6nemine dikkat cekmektedir.
Rehber 6gretmenlerin brang dgretmenlerinin siber zorbaliga iliskin farkindaliklar ve ¢6ziim
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miidahaleleri hakkindaki goriisleri Tablo 8’de olumlu ve olumsuz goriisler temalar1 altinda
sunulmustur.

Tablo 8

Rehber Ogretmenlerin Brans Ogretmenlerinin Farkindaligi ve Céziim Miidahaleleri Hakkindaki
Goriigleri (n=18)

Kod

Yeterli degil

Coziimiin konusunda isteksizler
Toplam

Yeterli

Farkindalik diizeyleri iyi

Bilgi diizeyleri iyi

Faydali

Farkl1 diizeyde farkindaliga sahipler
Toplam

Genel Toplam

Tema

Olumsuz Goriisler

Olumlu Goriigler

(&) —_— —_—
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Tablo 8 incelendiginde rehber 6gretmenlerin siber zorbalik hakkinda brans 6gretmenlerinin
farkindalik ve ¢6ziim miidahaleleri konusunda yeterli veya yetersiz olduklarimi diisiinenler
arasinda c¢ok bariz bir farklilik olmadig1 gortilmekle birlikte yeteri kadar farkindaliga ve ¢6ziim
miidahalelerine sahip olmadiklarini ifade edenlerin yaninda sorunun ¢oziimiine iligkin “isteksiz”
olduklarini belirtenlerin olmasi da dikkat ¢ekicidir.

3.3. Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Anketlerine Yonelik Bulgular

Sosyal bilgiler 6gretmenlerine sorulan 4 ve 5. sorularin cevaplarindan olusan bulgular tablo

ve sekiller halinde asagida verilmistir.

Sekil 27

Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Siber Zorbalhga Dair Yeterli Bilgiye Sahip Olup Olmadiklarina

[liskin Cevaplar:

Evet yeterli bilgiye sahibim
diyenlerin agiklamalar:

Oba’da yayimlanan hizmet igi seminerler

« Okulumuzda uygulanan rehberlik sunumlari

7.smif iletisim konusunda islemekteyiz
Egitimini aldigim disiiniiyorum
Sanal olarak yapilan bir zorbalik
Aldigimiz egitimler sayesinde
- Smiflarda tanik oldugumuz baz1 6rnekler
Medya'dan duydugumuz olaylar

Sosyal Bilgiler
Ogretmenlerinin Siber
Zorbaliga Dair Yeterli Bilgiye

Sahip Olup Olmadiklarina
liskin Cevaplari

ol

Okuduklarm
Sosyal medya’dan izlediklerim
Ogrencilerle zaman gegirme
\ Ogrencileri gozlemleme )

Cok fazla bilgiye sahip degilim
diyenlerin agiklamalari

Evet yeterli bilgiye sahibim 7
Hayur yeterli bilgiye sahip degilim 5
Cok fazla bilgiye sahip degilim 4
Yeterli olmasa da biraz bilgim var 4
Kismen bilgim var 2

. Durum olustuktan sonra fark ederim
. Sosyal medya kullanim: gok diisiik
- Bilgisayar ya da cep telefonu ile fazla
Zzaman gegirmiyorum
. Ogrencilik zamanimizda boyle olaylar
yoktu
« Maruz kalan 6grencim olmadigi igin

~

Yeterli olmasa da biraz bilgim

var diyenlerin agiklamalar

Fazla arastirma yapmadigim igin
iletigim araglarinda fazla
bilgilendirme yapilmadi@ igin

Konu ile ilgili haber ve egitici videolar

Hayir yeterli bilgiye sahip

degilim diyenlerin agiklamalar:

Bu konuda egitilmedim
Cok fazla bilgi kirliligi var
Cevremde maruz kalan kisilerin
olmamast
Genis kapsamli egitim verilmedi
Kisisel tecriibe ve aragtirmalar ile
miimkiin degil

« Hizmet i¢i egitimler saglam ve verimli

diizenlenmeli

Kismen yeterliyim diyenlerin
agiklamalari

«  Kismen sahip olsam da
olumsuzluklar:
dgrencilere anlatlmalt
. Gelisen teknolojiye ayak
uydurma’da sikintilar
yastyorum

seyrettim
Konuya merakim yok
Ogrencilerin kullandigi teknoloji
programlarina hakim degilim
Teknik konularda yeterli degilim
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Siber zorbaliga dair yeterli bilgiye sahip olduklarini ifade eden sosyal bilgiler 6gretmenleri
aciklamalarinda hizmet i¢i egitim seminerleri ile okulda uygulanan rehberlik sunumlarinin bunda
etkili oldugunu belirtmiglerdir. Diger agiklamalar icerisinde “medyadan, okuduklarimdan ve
sosyal medyadan” gibi ifadelerin yer almasi sosyal bilgiler 6gretmeninin sahip olmas1 gereken
farkli okuryazarlik 6rneklerinin 6grenciyi, farkli sorunlar1 ve gelismeleri tanimasinin énemini
gostermektedir. Bu durumun Onemini “cok fazla bilgiye sahip degilim” diyenlerin
aciklamalarinda da gérmek miimkiindiir. Bu agiklamalarda sosyal medya, bilgisayar ve cep
telefonu gibi iletisim ara¢larinin kullanimin diisiik oldugu belirtilmektedir. Asagida sosyal bilgiler
ogretmenelerinin konu ile ilgili yeterli bilgiye sahip olup olmadiklarina iliskin acgiklamalarini
gosteren alintilara yer verilmistir;

Sekil 28

010 Kodlu Sosyal Bilgiler Ogretmeninin Goriisii

4. Siber zorbaha dair yeterli bilgiye sahip oldugunuzu diisiiniiyor musunuz? Nedenini kisaca agiklayimiz.

Siber 2orbolle Ne u\j\\A 3@:\"-\ Le \3 q=- solby /‘\o\[&'p'! U~
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Sekil 29

015 Kodlu Sosyal Bilgiler Ogretmeninin Goriisii

4. Siber zorbahga dair yeterli bilgiye sah:p oldugunuzu diisiiniiyor musunuz? Nedenini kisaca agnl\laymlz
— Dstni 40w, o 5 doren (c/a\:_ alc‘jmm eq"/ﬂ”\ p _<<m=( ché
Jantle olc{uqm«uz bau Saeller ve me. dadom clgclw
olyles” bizi b konudo demlew verolemsaaCloily s i‘da N /00"

Sekil 30
020 Kodlu Sosyal Bilgiler Ogretmeninin Goriisii

4. Siber zorbaliga dair yeterli bilgiye sahip oldugunuzu diisiiniiyor musunuz? Nedenini kisaca agiklayiniz.

edei L’lflan' Sahip °H~3-‘M QL-§MNU°#~-"'“ ks, Siber 20 alLla
'\'VL 3—%§ kqfsow\\‘ bir c\,gv—h‘m verd meals

010 kodlu sosyal bilgiler 6gretmeni siber zorbalik hakkinda yaptig1 okumalar sayesinde
genel hatlartyla bilgi sahibi oldugunu fakat olayin teknik boyutu {izerine yeterli olmadigini
belirtmektedir. O15 kodlu sosyal bilgiler 6gretmeni ise aldigi egitimler basta olmak iizere
smiflarda yasanan ornek olaylar ve medya aracilifiyla konu hakkinda yeterli bilgiye sahip
oldugunu ifade etmistir. O20 kodlu sosyal bilgiler 6gretmeni ise genis kapsamli egitim
verilmedigi igin siber zorbalik hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadigim aktarmistir. Sosyal
bilgiler 6gretmenlerinin siber zorbalik hakkinda derslerinde/konularinda ne tiir faaliyetler
yapabileceklerine iligkin dnerilerinden olusan bulgular Tablo 12°de sunulmustur.
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Tablo 12

Sosyal bilgiler o6gretmenlerinin derslerinde/konularinda yapabilecekleri faaliyetlere iligkin
onerileri (n=22)

Tema

Kod

Kitap, Unite ve
Konulara
iliskin
Oneriler

Yonteme [liskin
Oneriler

Yeterli Goriilen
Hususlar

Tletisime
Iliskin Oneriler

Etkinliklere
Iliskin Oneriler

Iigili Derslere
Iliskin Oneriler

Ders kitaplarinda konu iizerinde daha fazla durulmali

“Teknoloji” ile ilgili tinite’de farkindalik olusturulmali

“Bilim ve Teknoloji” tinitelerinde 6rnekler verilmeli

“Bilim, Teknoloji ve Toplum” iinitesinde yer alan konu gelisen teknolojiye gore
giincellenmeli ve daha ayrmtili islenmeli

“Kisi Hak ve Ozgiirliikleri” konularinda dikkat edilmesi gerekenler anlatilmali
“Iletisim Araglar ve Iletisim” konularinda dikkat edilmesi gerekenler anlatilmali
Her sinif bazinda ders miifredatlarinda konular olmali

Sadece uyar1 degil konu seklinde verilmeli

Toplam

Ornek olaylardan faydalanilmali

Giincel 6rnekler iizerinden bilgilendirme

Tlgili konularda dgrencilerin gériisleri almnip videolar izletilmeli

“Giivenli internet kullanimi1” kazaniminda 6rnek olay yontemi kullanilmal
Olumsuz etkileri 6rneklerle agiklanmal

Kendilerinden 6rneklerle genisleterek islenmeli

Toplam

Derslerdeki konu ile ilgili kazanimlar var, yeterli

Bakanlik ders kitabindaki konular yeterli

Aldiklar egitimleri yeterli

Ogretmenler yeterli fakat aileleri tarafindan goz ardi edilen ¢ocuklarda farkindalik
olmuyor

Toplam

Ciddi sonugclar olabilecegine dair gerekli bilgilendirme yapilmali
Haklarimizin kisitlanamayacagi konusunda bilgilendirme yapilmali

Empati yapilmali

Opgrenciyle saygi, sevgi ve giivene dayali bir iliski gelistirilmeli

Toplam

Temal: etkinlikler yapilmali

Ogrenciler aras1 uyum ve iletisimi giiclendirecek etkinlikler yapilmali

Toplam

Medya okuryazarlig1 dersine yeterince 6nem verilmeli

Drama dersleri ile farkindalik olusturulmali

— e e |,y
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Toplam

Yas gruplarina uygun gercek olaylarin uyarlandigi kisa videolar hazirlanmali

Gorsel materyaller (video, ekran goriintiisii vb.) ile tiim yonleri pratik olarak gosterilmeli
Toplam

Genel Toplam

Materyallere
[liskin Oneriler
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Sosyal bilgiler O6gretmenlerinin derslerinde/konularinda siber zorbalik hakkinda
yapilabilecek etkinliklere iligkin oneriler kisminda 6zellikle kitap, iinite ve konulara iliskin
Onerileri ile yonteme iliskin onerileri dikkat ¢ekmektedir. Ayrica “bilim ve teknoloji”, “kisi hak
ve Ozgirlikleri”, “iletisim araglart ve iletisim” konularinda gelisen teknolojiye gore
giincellemeler yapilarak gerekli farkindaliklarmm olusturulmasi gerektigi belirtilmektedir.
Yonteme dair ise tavsiye edilen ornek olay yontemi ve giincel olaylarin kullanilarak siber
zorbaligin 6grencilere daha iyi anlatilabilecegi belirtilmektedir. Ozellikle dgrencilerle iletisimin
onemli oldugunu diisiinen 6gretmenlerin Onerileri icinde empati kavrami dikkat ¢ekmektedir.
Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin yontem sec¢iminde Ornek olay1 tavsiye etmeleri, iletisim
boyutunda empati kavramina yer vermeleri, Kabapinar (2015) tarafindan 6rnek olay yontemi i¢in
vurgulanan 6grencilere sorun ve problemler hakkinda 6nceden diisiinebilme, ¢cok yonlii ¢oziimler
iiretebilmek i¢in farkli bakis agis1 kazandirabilme potansiyelinin 6nemini gostermektedir. Sosyal
bilgiler 6gretmenlerinin derslerinde ve konularinda yapabilecekleri faaliyetlere iliskin dnerilerini
yazdiklar alitilara asagida yer verilmistir;
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Sekil 31

04 Kodlu Sosyal Bilgiler Ogretmeninin Goriisii

5. Sizce Sibed zorbahbaSfiskin farkindahk gelistirinesine yonelik sosyal bilgiler 63retmenleri derslerinde/konularinda ne gibi
faaliyetler ger¢eklegtivebilirler? Liltfen detaylaryla agiklaymiz,

Uber 2orballl  qeren 2 gruploraa vgen edkileyici kesa videolar
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Sekil 32

O8 Kodlu Sosyal Bilgiler Ogretmeninin Goriisii

5. Sizce siber zorbahida iligkin farkindahk gelistirilmesine yonelik sosyal bilgiler 6gretmenleri derslerinde/konularinda ne gibi
5. 3

faaliyetler gergeklestirebilirler? Liitfen detaylariyla agiklaymiz.
N - w Ve \( Wﬂv/ JN‘[ < UA”\
E e Y, Al sonsed °

Sekil 33

018 Kodlu Sosyal Bilgiler Ogretmenin Gériisii

5. Sizce siber zorbahga iliskin farkindalik gelistirilmesine yonelik sosyal bilgiler 8gretmenleri derslerinde/konularinda ne gibi
faaliyetler gerceklestirebilirler? Liitfen detaylariyla agiklayiniz.

gl Biloier clrimd  siber soldsrilbreks bohs 2. Tty Blljm Tetroloy ve
Toplim ditksind er akn bu ket dlten Tetmbyje 9de guelbimels dobe
ayrintl (g bpmelicin

04 kodlu sosyal bilgiler 6gretmeni yasanmus olaylardan yola ¢ikarak dgrencilerin yaslarina
uygun hazirlanan videolar ile konunun daha iyi bir sekilde kavratilabilecegini belirtmistir. Ayni
zamanda drama ile olaylarm derste canlandirilarak dgrenciler lizerinde konuya iliskin farkindalik
olusturulabilecegini vurgulamaktadir.

08 kodlu sosyal bilgiler 6gretmeni &rnek olaylart kullanarak ogrencilerde empati
anlayisinin gelistirilebilecegini ve boylelikle olayin sonuglarinin 6grenciler tarafindan daha iyi
anlagilabilecegini belirtmektedir. O18 kodlu sosyal bilgiler 6gretmeni ise siber zorbaliga
deginilen bilim, teknoloji ve toplum tinitesinin siirekli gelisen teknolojiye gore gilincellenerek
Ogrencilerin ilgilerini ¢ekecek boyutta ayrintili islenmesi gerektigini dnermistir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada sosyal bilgiler 6gretmenlerinin ve rehber 6gretmenlerin siber zorbalik
hakkindaki farkindaliklar1 ve birbirleri ile olan igbirliklerinin belirlenmesi amaglanmisgtir.
Arastirma bulgularma gore 6gretmenlerden siber zorbaliga dair ifade etmeleri istenen ilk {ig¢
kavram ve bu kavramlar1 yazma nedenlerine bakildiginda 6gretmenlerin siber zorbalik hakkinda
yeterli ve detayli bilgiye sahip olduklar1 anlagilmaktdir. Zira 6gretmenlerin ifade ettikleri internet,
izinsiz goriintii paylagimi/ifsa, sosyal medya ve gizlilik kavramlari siber zorbaligin iginde yer alan
unsurlar1 barindirmaktadir. Serin (2012) tarafindan yapilan ¢alismada ise 6gretmenlerin %53,4’
iiniin daha o6nceden “siber zorbalik” diye bir kavrami duymadiklari, %42,7’sinin bu kavramin
tanimini bilmedikleri goriilmektedir. Belirtilen oranlar degerlendirildiginde ¢alismanin yapildig
zaman diliminden giiniimiize kadar olan siirecte siber zorbaligin daha yaygm bir sekilde
yasandigi, glindeme geldigi ve dolayisiyla dgretmenlerin kavram hakkinda daha fazla bilgiye
sahip olma oranlarinin arttig1 ifade edilebilir. Kestel ve Akbiyik (2016) tarafindan yapilan
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arastirmada ortaokul &grencilerinin siber zorbaliga sosyal ag, cevrimici oyun ve elektronik
mesajlasma gibi farkli sanal ortamlarda maruz kaldiklarn goriilmektedir. Arastirma sonuglarina
gore Ogrencilerin siber zorbalig: tehdit, kiifiir, hesab1 ele gecirme, iftiraya ugrama, asagilanma
bigimleriyle yasadiklari belirlenmistir. Bu ¢alismada belirtilen 6grencilerin siber zorbaliga maruz
kaldiklar1 sanal ortam ve yasama bicimleri, ¢alismamizdaki Ogretmenlerin siber zorbalik
hakkindaki ifade ettikleri kavramlar ve nedenler ile oOrtiismektedir. Ayrica Sahin ve digerleri
(2010) tarafindan yapilan aragtirmada Ogrencilerin siber zorbalik durumunu saka olarak
degerlendirdikleri ortaya c¢ikmigtir. Bu sonu¢ c¢alismamizda yer alan R16 kodlu rehber
Ogretmeninin siber zorbalik hakkinda “eglence anlayisi” kavramimi ifade etmis olmasi ile
ortlismektedir. Alanyazinda siber zorbalik kavramina iligkin 6grenci ve 6gretmen agiklamalar
dikkate alindiginda 6gretmenlerin gelisen teknolojiye bagli olarak yayginlagan siber zorbalik
hakkinda gerekli tanima sahip olduklar1 sonucuna ulagilmstir.

Ogretmenlerin, &grencilerin  arkadaslarini  siber zorbaliga maruz birakmalarinin
nedenlerine iligskin soruya 6zellikle bireysel nedenler temasi altinda verdikleri intikam, sorun
cozme becerilerindeki yetersizlikler, kendini daha giiclii gosterme ¢abasi, psikolojik durum
cevaplan dikkat ¢ekmektedir. Dilmag (2009) tarafindan yapilan arastirmada siber zorbaligin
nedenleri i¢inde saldirganlik ve ilgi gérme; Yaman ve Peker (2012) tarafindan yapilan ¢calismada
ise intikam duygusu ve zevk alma; Cetin ve arkadaslar1 (2012) tarafindan gergeklestirilen
arastirmada ise iligkilerde karsilikli bagimli benlik durumunun diisiik olmalar1 gdsterilmistir.
Monks ve arkadaslari (2016) tarafindan yapilan baska bir ¢alismada ise katilimcilar kisilerin
kendilerini daha iyi hissetmek igin bazilart ise bunu giiclii hissetmek igin yaptiklarini
vurgulamiglardir. Alanyazinda ortaya konulan siber zorbalik sebepleri calismamizda
ogretmenlerin belirttikleri nedenler ile ortligmektedir. Bu da &gretmenlerin siber zorbaligin
nedenleri ile ilgili gerek okumalarinda gerekse tecriibelerinde 6nemli tespitlere sahip olduklarim
gostermektedir.

Ogretmenlerin siber zorbaligm &grencilere, ailelere ve okula etkilerine iliskin sorulan
soruya en ¢ok dgrenciye olan etkilerini ifade ederek cevap vermislerdir. Ogretmenler dgrencilere
olan etkilerini 6fke, sosyal uyumsuzluk, stres/depresyon gibi cevaplar ile agiklamislardir.
Alanyazinda Peker ve Iskender (2015) tarafindan yapilan arastirmada siber zorbalik karsisinda
ogrencilerin 6fke ve lizlintli duydugu belirtilmistir. Kestel ve Akbiyik (2016) tarafindan yapilan
bir diger ¢alismada ise Ofke, korku, tedirginlik yasadigi ve arkadaslariyla iletisim kurmakta
zorlandiklar tespit edilmistir. Alanyazinda ortaya konulan sonuglarin bulgularimizla benzer ve
onlar1 destekler mahiyette oldugu goriilmektedir. Hatta ¢calismamizda caresizlik, igekapaniklik,
mahcubiyet hissetme, keder, umutsuzluk, fiziksel yorgunluk, uyku sorunu gibi 6grenciye olan
psikolojik, biligsel, sosyal ve fiziksel anlamda daha genis sonuglarina deginildigi goriilmektedir.
Ayrica Kestel ve Akbiyik (2016) tarafindan yapilan arasgtirmada grencilerin siber zorbalik
siirecinde derslerine yogunlasamadiklar1 ve ders c¢alismada sikintilar yasadiklart ortaya
konulmustur. Caligmamizda bu durum bir katilimci tarafindan “odaklanma problemi” seklinde
ifade edilmis, 6gretmenlerin belli bir kesimince okula devam konusunda isteksizlik, siiftan ve
okuldan soguma, okul basarisinin diismesi seklinde ifade edilmistir. Erdurbaker ve Tanrikulunun
(2010) ortaokul Ogrencileri iizerine yaptiklar1 aragtirmalarinda ise siber zorbalik durumunda
ogrencilerin gerginlikler yasadiklar1 ve bu yiizden de aileleri ile gesitli sorunlar yagayabildikleri
goriilmiistiir. Bu durum calismamizda Ogretmenlerin siber zorbaligin aileye etkileri olarak
belirttikleri “yasadiklar1 zorluklart aileye yansitabilir”, “aile i¢i iletigsimsizlik”, “aile hayatinda
zorluk yaganmasi” gibi durumlari yansitmaktadir. Bu sonuglar siber zorbaligin ¢aligmamizda
temalastirdigimiz sekilde basta 6grencilerin kendilerine olmak iizere okula ve aileye 6nemli
olgtide farkl tarzlarda olumsuz yansimalar1 oldugunu gostermektedir.

Bu calismada rehber 6gretmenler ile sosyal bilgiler 6gretmenlerinin sorun iizerine nasil bir
isbirligi icinde olmalar gerektigine yonelik soruya; becerilere, 6grenci ve velilere, iletisime,
etkinlik ve faaliyetlere, derse dair olmak iizere farkli 6neriler sunmuslardir. Bu oneriler iginde
kazanimlar iligkilendirerek dijital vatandashiga iliskin beceriler ile bilingli internet kullanimina
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iliskin becerilerin gelistirilmesi fikri dikkat cekmektedir. Ozellikle 6grenciler ile siirekli diyalog
halinde olunmas1 6nerisi egitimin siire¢ igerisinde yakindan takip edilmesi gereken bir boyutu
oldugunu gozler oniine sermektedir. Ayrica “igbirligi icinde dnleyici ¢aligmalar yapilmali” 6nerisi
de egitimde isbirliginin ve bu tiir sorunlar i¢in Onleyici ¢alismalarin 6gretmenler agisindan
Onemini ortaya koymaktadir. Bu durum Redmond ve arkadaglari (2018) tarafindan
Avustralya’daki bolgesel bir {inversitedeki kursa dayanarak yapilan ¢aligmada da vurgulanmistir.
Arastirmada 6gretmen adaylarinin siber zorbaligin onlenmesine iligkin profesyoneller olarak
tanimlanan okul yoneticilerinin, 6gretmenlerin, okul psikologlarinin ve okul danigmanlarinin
siber zorbalig1 dnlemeye ve miidahale etmeye yonelik 6nemli yardimlar olabilecegi belirtilirken
caligmaya katilan 6gretmen adaylarinin okul, veli ve dgrencilerin beraber hareket etmelerinin de
onemine vurgu yapmislardir. Benzer bir durum 6gretmenler tizerine Li (2009) tarafindan yapilan
caligmada belirtilmistir. Arastirmada katilimcilarin siber zorbalig1 okullar i¢in 6nemli bir sorun
olarak gordiikleri, sorunun ¢oziimii i¢in daha genis perspektiften bakarak strateji gelistirmek
gerektigi kadar okul ekibi ve velilerin konu ile nasil basa ¢ikilacagma dair yontemler
belirlenmesinin 6nemi vurgulanmistir.

Sosyal bilgiler 6gretmenleri tarafindan siber zorbalik {izerine derslerinde/konularinda ne
tiir caligmalar yapabileceklerine iliskin soruda konunun gectigi initelerdeki farkindaligin
arttirilmasi, konunun gelisen teknolojiye bagl olarak siirekli giincellenmesi gerektigi ve daha
ayrintili ele alinmasinin énemi vurgulanmistir. Arastirmanin bulgular1 Aydemir (2019) tarafindan
yapilan ¢alismada ifade edilen dijital vatandaslik konusu dogrudan veya dolayl yoldan ele alinip
Ogrencilere aktarilmaya calisilmasina ragmen ilgili kazanimlarin konuyu yeterli bir sekilde
yansitmadigi sonucu ile Ortiismektedir. Ayrica Tingis (2022) tarafindan sosyal bilgiler
Ogretmenlerinin siber zorbalik {izerine goriislerinin alindig1 ¢alismada sosyal bilgiler
Ogretmenlerinin program igerigini yeterli gormedikleri ve arttirilmasi gerektigini ifade ettikleri
belirtilmistir. Arastirmamizda sosyal bilgiler 6gretmenleri Ozellikle gercek, giincel Grnek
olaylarin derslerinde kullaniminin 6nemine vurgu yapmuslardir. Bu Oneri aym1 zamanda
Ogrencilerin bagimsiz diisiinerek 06zgilir ve rahat bir sekilde konusabilmelerine, dolayisiyla
Ogretmenlerin arastirmamizda ifade ettikleri siber zorbaligin 6nemli bir gerekgesi olan ™ iletisim
kurmakta zorluk cektikleri” sorununun ¢oziimiine de katki saglayacaktir (Kabapiar, 2021).
Thompson (2019) tarafindan yapilan arastirmada 10 6gretmenle gerceklestirilen goriismelerde
Ogretmenlerin siber zorbalikla basa ¢ikmada ders i¢i ve disinda farkli yontemlere yer verdikleri
ifade edilmistir. Bu 6gretmenlerden birinin yaptig1 agiklama {izerinde durulmasi ve ¢dziime
kavusturulmasi gereken bir konu olarak dikkat ¢ekmektedir. 10 yildir 6gretmenlik yapan bu
katilmcinin  akademik miifredattaki zorluktan dolayr siber zorbalik iizerinde fazla
duramadiklarin1 ifade ettigi goriilmektedir. Dolayisiyla iilkemizin yeni maarif modeli ile
miifredattaki konu yogunlugunda azaltmaya gitmesi ve ilgili dersin miifredatinda “Teknoloji ve
Sosyal Bilimler” baslig1 altinda ayr1 bir 6grenme alani olugturmus olmasi énemlidir.

Ogretmenlerin siber zorbalik ile ilgili 6grencilerine dair yasadiklari anilarinda énemli hatta
cok ciddi olaylardan bahsetmislerdir. Anilarin kullanilan araca, kullanilan kisiye ve kullanim
amacina gore farkliliklar gosterdigi goriilmektedir. Ogretmenlerin anilarindan 6grencilerin siber
zorbalik i¢in kullanim araglar olarak fotograflar, sosyal hesap/mesaj ve videoyu tercih ettikleri,
kullanilan kisiler olarak arkadaslar, okul/6gretmen, kiz/erkek arkadaslig1 tizerine kurguladiklari,
kullanim amac1 olarak ise arkadasini ifsa etme, intikam, dedikodu, kotli yorum/mesaj, rahatsizlik
verme, hayranlik ve santaj i¢in kullandiklar1 goriilmektedir. Anlatilan anilarin i¢inde 6zellikle
fotograflarin  fotoshop programi aracilifiyla uygunsuz hale getirilip kullamildigi dikkat
cekmektedir. Ayrica arkadaslarinin kisisel fotograflarinin izinsiz paylasimi, arasi bozulan
arkadaglarindan intikam almak amagli gerceklestirilen izinsiz paylagimlar, 6gretmenler ve okul
adima agilan sahte hesaplar iizerinden yapilan paylasimlar, erkek 6grencinin sahte 43 hesap ile kiz
Ogrencileri rahatsiz etmesi gibi anilarin yasandig goriilmektedir. Bu durumu Eden ve arkadagslar
(2013) tarafindan yapilan aragtirma sonuglarinda da gérmek miimkiindiir. Aragtirmaya katilan
ogretmenlerin yaklasik yaris1 6grencilerin cep telefonu ve internet araciligiyla tacizden sikayet
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ettigini, hatta baz1 6gretmenlerin kendilerinin de siber zorbaliga maruz kaldiklarini belirtmeleri
caligmamizdaki durumu destekler niteliktedir.

Aragtirma sonuglarina gore sosyal bilgiler 6gretmenleri ve rehber dgretmenlerin siber
zorbalik iizerine belli bir farkindaliga sahip olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin yeterli
bilgi diizeyi iizerine daha detayli ve farkli ¢alismalarin yapilmasi gerektigi, aralarindaki igbirligini
arttirmaya yonelik ise dnemli 6neriler sunduklar1 goriilmiistiir.

Mevcut isbirligine dair 22 sosyal bilgiler 6gretmeninden 16’simin siber zorbalik iceren bir
olayla dogrudan muhatap oldugu anlattiklar1 anilarda goriilmektedir. Bu 6gretmenlerin 6’simin
rehber dgretmen ile iletisime gectigini belirtmesi ve 4 6gretmen ile yapilan goriismelerdeki
aciklamalar da mevcut igbirliginin 6ncelikle iletisime dayali oldugunu destekler niteliktedir.
Ayrica bu konuda igbirligi yaptiklarini, isbirliklerini daha ¢ok bilgi aligverisi tarzinda
gergeklestirdiklerini ve sonraki siirecte bu isbirligi ile sorunun iistesinden gelme noktasinda
onemli bir agama kaydettiklerini belirtmiglerdir.

Yapilan bu ¢alisma sonuglarina gore sosyal bilgiler 6gretmenlerinin bilgi diizeylerinin
arttirilmasia yonelik neler yapilabilecegi lizerine daha derinlemesine ve farkli c¢aligmalar
yapilabilir. Hatta 6gretmen adaylar1 tizerinde bu farkindaligi olusturmak icin yapilabilecek
caligmalar literatiire 6nemli katki saglayabilir. Ayrica arastirmamizda yansiyan konu ile ilgili
onemli bir brans oldugu 6gretmenlerce ifade edilen bilisim teknolojileri 6gretmenleri ile sosyal
bilgiler 6gretmenleri ve rehber 6gretmenlerinin birlikte yapabilecekleri ¢aligsmalara iligkin bir
aragtirma ortaya konulabilir. Bu branslara okul idarecilerinin de dahil edilmesi ile yapilabilecek
ortak ¢aligmalar hazirlanabilir.

Yazar Katki Oram

Makalenin tiim siireclerinde birinci yazar %50, ikinci yazar %45 ve 3. yazar %5 oraninda
rol almigtir. Tlim yazarlar ¢aligmanin son halini okumus ve onaylamislardir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Especially in recent years, rapid developments in technology have caused our age to be
widely defined as the age of technology. The opportunities offered by this age have reached
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widespread use in a way that appeals to almost every segment and age of society, with the effect
of facilitating our individual and social lives. Of course, the negative effects it brings cannot be
denied as much as these opportunities. At the forefront of these negative effects is the fact that
individuals prefer to individualize by using social media intensively. They have carried bullying
to the cyber environment with different uses that disturb their surroundings in loneliness. The
concept of cyberbullying, which is also expressed with different names such as “virtual bullying,
electronic bullying, cyber harassment, digital violence, cyber assault, online violence” in the
literature, is a type of bullying that is repeatedly carried out in the electronic environment against
a person or persons who cannot defend themselves (Smith & Al., 2008).

In this direction, teachers having the necessary information on the subject and carrying out
preventive studies will play a major role in the occurrence, spread and reduction of the effects of
cyberbullying. Therefore, in recent years, the subject of cyberbullying has become a topic that
has been discussed in educational research, especially for the secondary school level, and
therefore has been studied.

Within the limited resources available, the only study that addresses the views of social
studies teachers on cyberbullying was conducted by Tingis (2022). Based on this, it is hoped that
this study, which addresses the views of guidance teachers and social studies teachers on
cyberbullying together and reveals their collaborations towards a solution, will contribute to the
cyberbullying literature.

Method

The research is a qualitative research and was shaped according to the case study design,
which is one of the qualitative research designs. The study group of the research consists of
guidance teachers and social studies teachers working in state and private secondary schools in
the 2023-2024 academic year. A total of 40 teachers participated in the research, 22 of whom
were social studies teachers and 18 were guidance teachers. Surveys and semi-structured
interview forms were used as data collection tools of the research. The data obtained from the
surveys were subjected to content analysis.

Results, Discussion and Conclusion

According to the research findings, the first three concepts that teachers were asked to
express about cyberbullying were internet, unauthorized image sharing/disclosure, social media
and privacy, and when the reasons for writing these concepts were examined, it was seen that they
gave the following answers, especially under the theme of individual reasons: revenge,
inadequacy in problem-solving skills, efforts to show oneself more powerful and psychological
state. When the explanations of students and teachers about the concept of cyberbullying put
forward in the literature and the reasons for cyberbullying are taken into consideration, it is
understood that teachers have sufficient and detailed information about cyberbullying, as well as
experience. Regarding its effects, teachers explained that cyberbullying affects students the most
and its effects on students with answers such as anger, social disharmony, stress/depression.

In this study, different suggestions were made regarding skills, students and parents,
communication, events and activities, and the course in response to the question of how guidance
teachers and social studies teachers should cooperate on the problem. Among these suggestions,
the idea of developing skills related to digital citizenship and conscious internet use by associating
achievements draws attention. In particular, the suggestion to be in constant dialogue with
students reveals that education is a dimension that should be closely monitored throughout the
process.

In the question about what kind of studies social studies teachers can do on cyberbullying
in their lessons/subjects, it was emphasized that awareness should be increased in the units where
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the subject is mentioned, the subject should be constantly updated depending on the developing
technology and the importance of addressing it in more detail. The findings of the research
coincide with the conclusion that although the subject of digital citizenship expressed in the study
conducted by Aydemir (2019) was directly or indirectly addressed and tried to be conveyed to the
students, the relevant gains did not reflect the subject sufficiently.

Teachers have mentioned important and even very serious incidents in their memories of
cyberbullying with their students. It is seen that the memories vary according to the tool used, the
person used and the purpose of use. It is especially noteworthy that photos were made
inappropriate and used through the Photoshop program in the memories told. In addition,
memories such as unauthorized sharing, opening fake accounts, and harassing the opposite sex
are also seen.

According to the research results, it was concluded that social studies teachers and guidance
teachers have a certain awareness of cyberbullying. It was seen that more detailed and different
studies should be conducted on the sufficient knowledge level of teachers, and that they offered
important suggestions to increase cooperation between them.

Regarding the current cooperation, it is seen in the memories they told that 16 out of 22
social studies teachers were directly involved in an incident involving cyberbullying. The fact that
6 of these teachers stated that they contacted the guidance teacher and the statements in the
interviews with 4 teachers support that the current cooperation is primarily based on
communication. They also stated that they cooperated on this issue, carried out their cooperation
mostly in the form of information exchange, and that they made an important step in overcoming
the problem with this cooperation in the following process.

According to the results of this study, research can be conducted on what can be done to
increase the knowledge levels of social studies teachers. In addition, a research can be conducted
on the work that information technology teachers, which is stated by the teachers to be an
important branch regarding the subject reflected in our research, and social studies teachers and
guidance teachers can do together.
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