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Ozet: Bireyleri digerlerinden ayiran yetenekler (iletisim becerileri, teknolojik yatkinlik gibi) ve kisilik &zellikleri (disa déndikliik,
iyimserlik, nevrotiklik gibi), 6rgttlerde ¢alisanlarin ve yoneticilerin davranislarini etkileyen énemli faktorlerdir. Yetenekler ve
kisilik 6zellikleri, bireylerin kendilerini digerlerinden daha ayricalikli hissetmelerine ve 6dil beklentilerine girmelerine yol aca-
bilmektedir. Yazinda bir kisilik 6zelligi olarak ele alinan psikolojik ayricalik kavrami 6ne ¢ikmaktadir. Psikolojik ayricalik, bireyin
kendisini baskalarindan Ustlin gérmesi ve bu nedenle elde edecegi seyler konusunda daha fazla hakka sahip olduguna in-
anmasindan kaynaklanmaktadir. Sonug olarak, bireyler kendilerini digerlerine kiyasla daha 6nemli hissetmekte ve kendilerine
ayricalikli bir muamele yapilmasi gerektigini beklemektedirler. Arastirmanin amaci psikolojik ayricalik kavramin kokenlerine,
teorik altyapisina, 6ncdillerine ve ardillarina dair derinlemesine bir analiz sunmaktir. Calismada, 6rgiitlerde dnemli bir yapi olarak
gorilen psikolojik ayricaligin tanimi, teorik temelleri (6rn., 6zellikleri, 6rgttler agisindan dnemi), 6ncilleri ve sonuglari ele alin-
acak ve ardindan bazi 6neriler sunulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Ayricalik, Psikolojik Ayricalik, Kisilik Ozellikleri.

Abstract: The abilities (such as communication skills and technological aptitude) and personality traits (such as extraversion, op-
timism, and neuroticism) that distinguish individual are significant factors influencing the behavior of employees and managers
in organizations. These abilities and personality traits can lead individuals to feel more privileged than others and develop ex-
pectations for rewards. In the literature, the concept of psychological entitlement, which is considered a personality trait, stands
out. Psychological entitlement arises from an individual's belief that they are superior to others and, therefore, expect greater
benefits or privileges. As a result, individuals feel more important compared to others and expect to be treated preferentially.
The aim of this research is to provide an in-depth analysis of the origins, theoretical foundations, antecedents, and outcomes
of the psychological entitlement concept. The study will explore the definition of psychological entitlement as an important
construct in organizations, its theoretical foundations (e.g., characteristics, organizational relevance), its antecedents and con-
sequences, and will subsequently offer several recommendations.

1. Giris
Calisanlarin ayricalik algilarina yonelik ilgi akademide
ve kurumlarda giderek artmaktadir. Ayricalik her ne ka-
dar orgiit ve yoneticiler tarafindan hos karsilanmayan bir
durum olsa da calisanlarin sahip olduklar1 bazi 6zellik-
leri (yetenek, kisilik 6zellikleri gibi) neticesinde ayricalik
beklentisi icerisine girmeleri normaldir ve normal kar-
stlanmalidir. Bu ayricalik kimi zaman onlar diger kisi-
lere gore ayricalikli oldugunu hissettirerek kendilerinin
tutum ve davranislarini olumlu yonde (verimlilikte ve
performans diizeylerinde artis gibi) etkileyebilmektedir
(Merdan, 2023: 47). Psikolojik ayricalik, zaman igerisin-
de narsisizm ile 6nemli benzerlikler gostererek siklikla
onun bir alt boyutu olarak degerlendirilse de teorik ve
ampirik olarak narsisizmden ayrisan 6zgiin bir kav-
ramdir (Copuroglu, 2022: 189). Psikologlar narsisizmin
oncelikle benlikle ilgili oldugunu savunmaktadir. Buna
karsin, psikolojik ayricalik esas olarak bagkalariyla iligkili
olan benlikle ilgilidir (Lee vd., 2019). Kendilerini ayrica-
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likl1 goren bireyler, sosyal ortamlarda kendilerine 6zel ya
da essiz davranilmasi gerektigine inanmaktadirlar. Ken-
dileri hakkinda siirekli olarak olumlu bir goriise sahip-
tirler ve genellikle 6nemli olaylarin “kendi istedikleri gibi
gitmesini” beklemektedirler (Snow vd., 2001). Psikolojik
ayricalik, bireyin kendisini diger insanlardan daha is-
tiin gormesi, haklarinin daha fazla oldugunu distinmesi
ve taleplerinin 6ncelikli olmasi gerektigine inanan ben-
merkezci bir kisilik 6zelligidir (Grubbs ve Exline, 2016:
1204; Campbell vd., 2004). Psikolojik ayricaliga sahip ki-
siler, diger bireylerin diisiincelerine 6nem vererek onlarla
uyum saglama ve yakin iliskiler kurma istegi tasirlar (Lee
vd., 2019: 111). Bu bireylerde genellikle olumlu bir benlik
algist bulunmasina ragmen, yetenek ve performanslariy-
la gelisen iyimser beklentiler de goriilmektedir (Brouer
vd., 2011: 111). Ayrica, psikolojik ayricaliga sahip bireyle-
rin diger kisilerden beklentileri, bagkalar1 hakkinda endi-
seleri ve duyduklar1 gtivensizlik diizeyi oldukea yiiksektir
(Zitek ve Schlund, 2021: 2).
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Psikolojik ayricalik, orgiitsel davranis yazininda birey-
lerin kendilerini bagkalarindan tstiin gérmesi ve bu ne-
denle daha fazla hakka sahip olduklarina inanmasiyla
iligkili olarak tanimlanan 6énemli bir kavramdir. Bu kav-
ram, ¢alisanlarin orgiitlerindeki tutum ve davraniglarini
etkileyen kritik bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ancak mevcut yazinda psikolojik ayricaligin bireyler ve
orgiitler tizerindeki etkileri ¢cogunlukla olumsuz yonle-
riyle ele alinmis, kavramin orgiitsel isleyise olan pozitif
katkilar1 goz ardi edilmistir. Calismanin temel amaci
kavramin kokenlerine, teorik altyapisina, onciillerine
ve ardillarina dair derinlemesine bir analiz sunmak-
tir. Bu baglamda, psikolojik ayricaligin nasil olustuguy,
hangi psikolojik mekanizmalarin islev gosterdigi ve bu
kavramin bireyler arasindaki sosyal etkilesimleri nasil
sekillendirdigi tizerinde durulacaktir. Ozellikle psiko-
lojik ayricaligin sosyal degisim teorisi ve esitlik teorisi
gibi kuramsal yaklasimlarla olan iliskisini incelemek, bu
kavramin orgiitlerde nasil isledigine dair daha genis bir
bakis agis1 sunacaktir. Yazinda mevcut ¢aligmalar, psi-
kolojik ayricaligin etik dist davranislar, tiretkenlik karsit
tutumlar ve isten ayrilma niyeti gibi olumsuz sonuglara
odaklanmistir. Ancak bu ¢alisma, psikolojik ayricaligin
yenilik¢i davranislar, yiksek motivasyon ve calisan bag-
lilig1 gibi pozitif ¢iktilara da yol acabilecegini gostermeyi
amaclamaktadir. Bu baglamda calismanin hem teorik
hem de pratik acidan yazina katki saglayacag distinil-
mektedir. Sonug olarak, calisma psikolojik ayricalik kav-
ramini kavramsal bir ¢ercevede ele alarak, alana 6nemli
bir katki saglama ve gelecekteki ampirik ¢alismalara
zemin olusturma potansiyeli tasimaktadir. Béylece, kav-
ramin teorik sinirlarinin netlestirilmesi farkli teorilerle
iligskilerinin incelenmesi ve gelecekteki aragtirmalara yo-
nelik 6nerilerin sunulmasi yoluyla yazina 6nemli 6l¢iide
katkida bulunulmasi 6ngorillmektedir.

Bu ¢alisma, psikolojik ayricalik kavraminin teorik cerce-
vesini olusturmak ve yazindaki yerini belirlemek amaciy-
la derleme yontemiyle gerceklestirilmistir. Aragtirmanin
temel amaci, psikolojik ayricalik kavramin kokenlerine,
teorik altyapisina, 6nciillerine ve ardillarina dair derinle-
mesine bir analiz sunmaktir. Bu dogrultuda, alanla ilgili
kapsamli bir yazin taramasi yapilarak psikolojik ayricalik
tizerine gergeklestirilen ampirik ve kuramsal ¢calismalar
derlenmigtir. Yazin taramasi, belirlenen anahtar kelime-
ler (psikolojik ayricalik, ayricalik, narsisizm) kullanilarak
cesitli veri tabanlarindan yapilmigtir. Tarama igin kulla-
nilan veri tabanlar: arasinda Google Scholar, Springer-
Link, PubMed, DergiPark, Ulusal Tez Merkezi, ProQu-
est, Scopus, Web of Science gibi uluslararasi ve ulusal
kaynaklar yer almaktadir. Bu veri tabanlar: araciligiyla,
psikolojik ayricalik kavramina dair yapilmis ampirik ve
teorik ¢alismalar toplanmis ve kapsamli bir literatr
degerlendirmesi gerceklestirilmistir. Secilen makaleler,
derleme galigmasinin kapsamina uygun olarak incelen-
mistir. Toplanan calismalar, icerik analizi yontemi ile
incelenmistir. Bu stirecte, psikolojik ayricaligin tanimi,
oncilleri ve sonuglari gibi temel unsurlar belirlenmis
ve bu unsurlarin birbiriyle olan iligkileri agiklanmigtur.
Ayrica, mevcut yazindaki bosluklar ve gelecekteki aras-

Bucak Isletme Fakilltesi Dergisi / Journal of Bucak Business Administration Faculty, 2024: 7(2) l I

tirmalara yonelik oneriler de derleme siirecinde ortaya
koyulmustur.

2. Psikolojik Ayricalik Teorik Alt Yapisi

Narsisizmin alt boyutu olarak uzun siire degerlendiril-
mis olan ayricalik kavrami, yonetim ve orgiitsel davra-
nis alaninda “calisan ayricaligi,” “is yerinde ayricalik” ve
“psikolojik ayricalik” ifadeleriyle bagimsiz bir kavram
olarak ele alinmaktadir (Jordan vd., 2017). Freud’un Psi-
kanalitik Kuramrna gore psikolojik ayricaligin temeli,
bireyin ¢ocukluk ve genclik donemlerinde edindigi de-
neyimlere dayanmakta olup, 6zellikle cocuklugun ilk y1l-
larinda ebeveynleriyle kurdugu iliskiler bu davranislarin
sekillenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Bishop ve
Lane, 2000). Ozellikle ¢ocukluk déneminde, yetiskin-
lerin ¢ocuklar1 diger ¢ocuklarla kiyaslamasi dogru bir
tutum degildir. Kiyaslama yapilan ¢ocuklardan olumlu
bir sekilde yansitilan ¢ocuk, kendisini iistiin hissederken;
olumsuz olarak degerlendirilen ¢ocuk, kendisini yetersiz
gormeye baslayacaktir. Bu tiir kiyaslamalar, bireyin ben-
ligine yerlesir ve kendisini digerlerinden istiin gorme
egilimleri uzun siire devam edebilir. Oysa her bireyin
dogustan sahip oldugu cesitli 6zellikler ve yetenekler
bulunmaktadir. Bu nedenle, bireylere oldugu gibi yakla-
silmali ve onlar1 kendi nitelikleriyle kabul etmeli; kiyasla-
malardan mimkiin oldugunca kaginilmalidir (Merdan,
2023: 49).

Psikolojik ayricalik, kisinin bazi seyleri digerlerinden
daha fazla hak ettigine ve daha fazlasina hakk: olduguna
dair istikrarli ve yaygin bir duygu olarak kavramsallasti-
rilmaktadir. Bu ayricalik duygusu ayni zamanda istenen
veya gerceklesen davranislara da yansimaktadir (Cam-
pbell vd., 2004: 30-31). Grubbs ve Exline’e (2016) gore
psikolojik ayricalik, kisinin bagkalarinin sahip olmadigi
tercihleri ve kaynaklar1 hak ettigi inanciyla karakterize
edilen kalict bir kisilik 6zelligidir. Bir baska ifadeyle bi-
reyler, gercek performanslarina bakilmaksizin yiiksek
dizeyde ovgi ve 6dilit hak ettiklerini diisiinmektedir-
ler (Harvey ve Harris, 2010). Yiiksek diizeyde psikolojik
ayricalik sergileyen calisanlar, is yerinde karsilastikla-
r1 zorluklara karsi daha diisiik bir direng gelistirmekte,
bu durum ise isten ayrilma niyetlerini digerlerine ki-
yasla daha giiclit ve daha sik deneyimlemelerine neden
olmaktadir (Harvey ve Martinko, 2009: 464). Psikolojik
ayricalik diizeyi yiiksek bireyler, hak ettiklerinden fazla-
sin1 istemekte ve bu talepleri karsilanmadiginda agresif
bir sekilde davranabilmektedirler (Campbell vd., 2004).
Yiiksek diizeyde psikolojik ayricalik algilayan calisanlar
orglite sundugu girdilerin niteligine ve niceligine bak-
maksizin, orgiitten ¢ok fazla 6dil ve ayricalik beklentisi
icine girmektedir. Calisanin bu beklentilerinin karsilan-
mamasi da Orglite karsi tutum ve davranislar: olumsuz
yonde etkilemektedir (Unsal Akbryik, 2018: 247). Kendi-
lerini digerlerinden daha tistiin goren ve yiiksek diizeyde
psikolojik ayricaliga sahip bireyler, kurumdan daha fazla
destek, 6diil ve imkén bekleme egilimindedir. Bu durum,
distik diizeyde psikolojik ayricaliga sahip bireylere kiyas-
la, ytiksek diizeyde psikolojik ayricaliga sahip bireylerde
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daha sik goriilmektedir (Schwarz vd., 2023: 199). Psiko-
lojik ayricaligin calisanlar arasinda gelismesini 6nlemek
icin cesitli stratejilerin benimsenmesi gereklidir. Bu
stratejilerin basinda, ¢alisanlara beklentiler ve perfor-
mans standartlarinin net bir sekilde iletilmesi gelmek-
tedir. Agik ve net bir iletisim, calisanlarin hak etmedik-
leri 6dulleri veya ovgiileri hak ettiklerini diisiinmelerini
engelleyebilir. Ayrica, diizenli geri bildirim saglanarak
calisanlarin performanslarinin beklentilerle ne kadar
ortustiigii konusunda bilgi sahibi olmalar1 saglanabilir.
Bu, ¢alisanlarin hak etmedikleri bir 6dill veya takdiri hak
ettikleri yanilgisina kapilmalarini engelleyebilir (Kansoy
ve Nalbantoglu, 2023: 463).

Yazinda, psikolojik ayricalik kavraminin Sosyal Degisim
Teorisi (Blau, 1964) baglaminda ele alindig1 gérillmekte-
dir. Bu teorik yaklasim, psikolojik ayricaligin calisanla-
rin is tutumlari ve davranislar: iizerinde nasil olumlu ya
da olumsuz etkiler yaratabilecegini incelemek amaciyla
kullanilmaktadir. Sosyal Degisim Teorisine gore, cali-
sanlar orgiitlerinden olumlu bir tutum gordiiklerinde,
buna olumlu is tutumlar: gelistirerek ve olumlu is dav-
ranislartyla karsilik vermektedirler (Schwarz vd., 2023:
198). Teori bireylerin sosyal degisim siirecini algilama
sekillerinin farklilik gosterdigini belirtmektedir (Blau,
1964). Kendilerinin diger kisilere gore daha ayricalikli
oldugunu distinen ¢alisanlarin kurumlariyla olan sosyal
degisim iligkilerinde daha istekli olma egilimi icerisin-
de olduklar: ve ¢calisma gruplarinda karar alma stirecine
dahil olma firsatlar saglanmadiginda olumsuz tepki ver-
me olasiliklarinin daha yiiksek oldugu belirtilmektedir.
Bu tiir firsatlar saglandiginda ¢alisanlarin kurumla olan
sosyal degisim iliskisine daha az 6nyargili bakabilecek-
leri digtiniilmektedir (Schwarz vd., 2023: 214). Psikolojik
ayricaligin Sosyal Degisim Teorisi ile baglantisi, bu kav-
ramin bireylerin sosyal statii algilarini ve beklentilerini
nasil sekillendirdigiyle ilgilidir. Psikolojik ayricalik, ¢a-
lisanlarin orgiitle olan sosyal degisim iliskilerinde daha
yiiksek taleplerde bulunmalarina neden olabilir ve bu
taleplerin karsilanmamast durumunda orgiitsel uyum
bozulabilir. Ozetle Sosyal Degisim Teorisi psikolojik ay-
ricalik kavramini, bireylerin sosyal statii ve hak beklen-
tileri ile bu beklentilerin karsilanmasi arasindaki iliskiyi
agiklamak i¢in etkili bir ¢cerceve sunmaktadir. Psikolojik
ayricalik, Sosyal Degisim Teorisi baglaminda ele alindi-
ginda, bireylerin sosyal statiileri ve beklentileri arasinda-
ki dengesizlikleri agiklayarak orgiitsel esitsizliklere dair
ipuclar1 da sunabilmektedir. Bu baglamda, psikolojik
ayricalik algisinin Esitlik Teorisi perspektifinden deger-
lendirilmesi, adil dagilimin saglanmasi ve ayrimciligin
onlenmesi icin gerekli stratejilerin belirlenmesine olanak
tanimaktadir.

Adamsin Esitlik Teorisi, bireylerin 6rgiitsel ortamlarda
kendi katkilar1 (gaba, yetenek, deneyim gibi) ile elde et-
tikleri sonugclar1 (maas, terfi, takdir gibi) diger calisan-
larla kiyaslayarak bir adalet algis: olusturduklarini ve bu
alginin motivasyon tizerindeki etkilerini inceleyen bir
teoridir. Teoriye gore, bireyler kendi girdileri ile ¢iktila-
rinin, digerlerinin girdi ve ¢iktilariyla orantili oldugunu

distindiklerinde adalet algisi olusmakta ve bu durum
calisanlarin motivasyonlarini artirmaktadir. Ancak, bu
oranlamada bir dengesizlik algilanirsa (yani) kendile-
rinin daha fazla caba sarf edip daha az 6dil aldiklarini
veya tam tersini algilamasi) adaletsizlik hissi ortaya ¢ikar
ve bu da motivasyonlarini diisiirebilir (Dogan ve Varog-
lu, 2019: 26). Bu baglamda, Esitlik Teorisi'nin, psikolojik
ayricaligin ¢alisanlarin adalet algis1 izerindeki etkilerini
acgiklamada 6nemli bir rol oynadig: séylenebilir. Psikolo-
jik ayricalik kavrami ise bu teorik ¢ercevede yer alabilir;
cunkii psikolojik ayricalik duygusu tasiyan bireyler, ken-
dilerini digerlerinden daha tistiin goriirler ve bu nedenle
daha fazla 6diil hak ettiklerine inanirlar. Bu durum, on-
larin orgiitsel ortamlarda esitlik algisina sahip olmalari-
ni1 zorlastirabilir. Psikolojik ayricalik sahibi bir birey, ayni
cabayi gosterse bile daha fazla 6diil ve ayricalik talep ede-
bilir, hem bireyler aras: adalet algisini bozabilir hem de
orgiit icindeki dengeyi olumsuz etkileyebilir. Dolay1siyla,
Esitlik Teorisi baglaminda psikolojik ayricalik, bireylerin
adalet algilarini nasil sekillendirdigi konusunda 6nemli
bir rol oynar. Esitlik algist bozuldugunda, psikolojik ayri-
calik hissi daha fazla hak iddiasina ve orgiitsel catigma-
lara yol agabilir. Bu nedenle, Esitlik Teorisinden burada
bahsedilmesinin nedeni, psikolojik ayricalik duygusu-
nun bireylerin adalet algilarini nasil etkileyebilecegini ve
bunun 6rgiit i¢cinde motivasyon, performans ve baglilik
tizerinde nasil sonuclar dogurabilecegini agiklamaktir.
Esitlik Teorisi, psikolojik ayricaligin ¢alisanlarin adalet
algist tizerindeki etkilerini agiklamada yardimci olmak-
tadir. Calisanlar, kendilerine saglanan ayricaliklar: adil
bir sekilde degerlendirip dengeyi korumak isterler; aksi
takdirde, bu durum olumsuz is tutumlarina yol agabilir.
Adaletsizlik hissettiginde, birey bu durumu agiklamak
icin cesitli nedenler bulmaya ¢alismaktadir.

Bu noktadan hareketle, Atif Teorisinin savlar: giindeme
gelmektedir. Atif Teorisi, bireylerin belirli bir olayin veya
davranigin nedenlerini nasil belirlediklerini ve bu neden-
sel aciklamalarin duygusal ve davranissal tepkilerini na-
sil etkiledigini inceleyen bir psikolojik teoridir. Weiner
(2000) atif teorisinin hem nedenselligi (bir olayin neden
ortaya ¢iktigini aciklama) hem de bu nedensellige baglh
olarak ortaya c¢ikan davranislari aciklamaya calistigini
belirtmektedir. Hastie (1984) Atif Teorisinin, 6zellikle
olumsuz olaylarin nedenlerini agiklamada 6nemli bir
ara¢ oldugunu vurgulamaktadir. Yakut (2018) ise Atif
Teorisinin, bireylerin olaylar: anlamlandirma siirecinde
hangi bilgileri kullandiklarini ve bu bilgileri nasil bir-
lestirerek nedensel yargilara vardiklarini inceledigini
belirtmektedir. Bu baglamda, Atif Teorisi psikolojik ay-
ricaligin anlasilmasinda da 6nemli bir rol oynayabilir;
cunkii bireylerin kendi yasantilarina ve baskalarinin
davranislarina verdikleri anlamlar, psikolojik ayricaligin
nasil algilandigini ve deneyimlendigini etkileyebilir. Psi-
kolojik ayricalik kavraminin teorik altyapisinin anlagil-
masl, kavramin etkilerini daha iyi kavrayabilmek agisin-
dan 6nemlidir. Bu nedenle, psikolojik ayricaligin ortaya
cikmasina neden olan onciilleri ve bu kavramin bireyler
tizerindeki etkilerini incelemek, kavramin dinamikle-
rini ve genis kapsamli etkilerini anlamamiza yardimci
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olacaktir. Bu cergevede, kavramin nasil sekillendigini
ve hangi faktorlerin etkilesimde bulundugunu anlamak
onemlidir.

3. Narsizm ve Psikolojik Ayricalik Ara-

sindaki Iligki
Psikolojik ayricalik ile narsisizm arasindaki iliski yazinda
tartismali bir konudur. Aksoy Kiirti (2022) bu iki kavram
arasinda bir baglanti oldugunu belirtirken, Campbell vd.,
(2004) bu iki kavramin birbirinden farkli oldugunu sa-
vunmaktadir. Raskin ve Terry (1988) de narsisizmin, psi-
kolojik ayricaligin kapsamini tam olarak agiklayamadi-
gin1 ifade etmektedir. Rose ve Anastasio (2014) ise bu iki
kavramin birbirinin yerine kullanilmasinin yaniltic1 ola-
bilecegini ve psikolojik ayricaligin daha farkl bir yapiya
sahip oldugunu belirtmektedir. Bu farkli goriisler 15181n-
da, psikolojik ayricaligin narsisizmden bagimsiz olarak
incelenmesi gerektigi yoniinde bir egilim gortilmektedir
(Aksoy Kuri, 2022: 463).

Narsisizm, bireyin kendisini ¢evresindekilerden iistiin ve
essiz olarak gormesi, kendine hayran olmasi, baskalary-
la empati kuramamasi ve onlar: istismar etmesi olarak
belirtilmektedir (Keller vd., 2014: 26). Narsisizm bireyin
diisiinme, hissetme ve davranislarini etkileyen 6nemli
bir kisilik 6zelligidir. Narsistik bireyler, genellikle yiizey-
sel iligkiler kurmakta ve dikkat ¢ekmeye ¢aligmaktadir-
lar. Bu kisiler, bagkalarinin yararini daha az disiinerek,
kisisel ¢cikarlarina odaklanmaktadir. Narsist kisiler, hay-
ranlik arayisi, 6viinme, maddi varlik sergileme ve 6nemli
kisilerle sosyallesme gibi 6z diizenleme stratejileri kul-
lanmaktadirlar. Bu stratejiler, narsistlerin kendilerini yii-
celtmelerinin hem nedeni hem de sonucudur (Campbell
ve Foster, 2007: 115). Narsistik kisilik ozelligi tasiyan
bireylerin gii¢ ve basar1 elde etme arzulari, kendilerine
duyulan hayranlik ve liderlik pozisyonlarinda istiin per-
formans gibi olumlu yonleri oldugu kadar, is tatmini, o6r-
giitsel baglilik ve is performansi diisiikligii gibi olumsuz
etkileri de beraberinde getirebilmektedir. Bu kisilerin,
orgiitsel vatandaslik davranislari sergileme egilimleri ol-
dugu gibi, tiretkenlik karsiti is davraniglar1 gosterme ola-
siliklar1 da bulunmaktadir. Bu celigkili bulgular, narsistik
kisilik 6zelliginin hem olumlu hem de olumsuz sonugla-
ra yol acabilecegini gostermektedir (Kanten, 2014: 163).
Bu durum, narsisizmin temelde yatan psikolojik siirec-
lerin, psikolojik ayricalik gibi diger kisilik 6zelliklerinin
anlasilmasinda da 6nemli ipuglar1 sunabilecegini goster-
mektedir. Benzer sekilde, psikolojik ayricalik kavrami
incelendiginde, bireyin gerceklikten kopuk bir sekilde
kendini digerlerinden ustiin gérme egiliminde olduguy,
abartili bir benlik imaji olusturma ¢abasidir. Bu durum,
bireyin 6z saygisini ve 6z giivenini artirmasina yardimci
olsa da sosyal iliskilerde sorunlara ve psikolojik dengesiz-
liklere neden olabilir (Hogg ve Vaughan, 2014). Psikolojik
ayricalik yasayan bireyler, hak ettiklerini distindiikle-
rini almadiklarinda haksizlia ugradiklarini diisiinerek
tiztintd ve sinirlilik yasayabilirler. Bu durum, bagkalarina
givenerek kendi ¢abalarini en aza indirmeye calistik-
larindan, basariya yonelik zorluklarla karsilastiklarin-
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da motivasyonlarini diisiiriip ¢aba ve performanslarini
azaltabilir. Diisiik diizeyde psikolojik ayricalik, bireyleri
motive ederken, yiiksek diizeyde olmasi motivasyonu dii-
siiriicti bir etki yaratabilir (Anderson vd., 2013). Narsizm
ve psikolojik ayricalik arasindaki iligki, psikolojik ayrica-
ligin ne anlama geldigine dair merak: artirmaktadir. Bu
baglamda, psikolojik ayricaligin teorik altyapisini detayli
bir sekilde incelemek, bu kavramin dogasini ve etkilerini
anlamak agisindan kritik 6neme sahiptir. Teorik incele-
meler psikolojik ayricaligin temel bilesenlerini, narsistik
kisilik ozellikleriyle nasil iliskilendigini ve bu iliskinin
bireylerin davranislar tizerindeki etkilerini daha net bir
sekilde ortaya koyabilir. Bu kapsamda, psikolojik ayrica-
ligin detayl: bir analizi hem kavramin tanimlanmasina
hem de narsizm ile olan baglantisinin anlasilmasina yar-
dimci olacagi diisiintilmektedir.

4. Psikolojik Ayricalik Kavramiyla ilgili
Yapilmis Olan Calismalar

Kendilerini digerlerine gore ayricalikli hisseden kisiler
isteklerine veya beklentilerine ulasamadiklar1 zaman
Orgiitlerine, yoneticilerine karsi olumsuz davranis ser-
gileme egilimi icerisinde olabilirler. Bu egilimler onlarin
isten ayrilma, is tatminsizligi, motivasyonlarinda ve or-
giitsel bagliliklarinda azalma gibi pek ¢ok olumsuzlugu
beraberinde getirebilir. Bireyler bu durumu yoneticileri-
ne yansitabilir ya da yansitmayabilirler (Merdan, 2023:
47-48). Fisk ve Neville'nin (2010) belirttigi gibi, ytiksek
diizeyde ayricaliga sahip bireylerin yoneticilerine zarar
veren uretkenlik karsiti is davranislarini sergileme ola-
siliklar1 daha yiiksektir. Ayni zamanda orgiitten ayrilma
egilimi gosteren calisanlar, yoneticileriyle daha sik ¢atis-
ma yasama egilimindedirler (Harvey ve Martinko, 2009).
Yazinda belirtildigi gibi psikolojik ayricalik kavramina
yonelik calismalar son zamanlarda varligini gostermeye
baslamis ve pek ¢ok dnciil ve ardil ile kavramin goriinir-
ligiini arttirabilmek icin cesitli degiskenler kullanilarak
arastirmalar yapilmistir. Dolayisiyla s6z konusu bu kav-
ramui gelistirmek, arttirmak ya da stirekliligini saglamak
orgiitler acisindan etkin ¢aligsanlara sahip olma ile sonug-
lanmasi agisindan sadece teorisyenler i¢in degil bunun
yaninda uygulayicilar icinde tizerinde durulmasi gereken
konular arasinda yer almaktadir. Yazinda psikolojik ayri-
calik kavramu ile ilgili yapilmis olan bazi ¢aligmalar asa-
gida belirtilmektedir:

Irshad vd., (2024) otel ¢alisanlar: iizerinde psikolojik ay-
ricaligin 6grenme faaliyetlerine katilim ve psikolojik kay-
g1 Uzerindeki etkilerini ve bu siirecte iyi huylu ve kotil
huylu kiskang¢ligin roliinii incelemistir. Pakistan’daki ce-
sitli otellerde ¢alisan 242 kisiden elde edilen verilerle ya-
pilan analizler, psikolojik ayricaligin dogrudan 6grenme
faaliyetlerine katilim ve psikolojik kayg: tizerinde etkili
olmadigini gostermistir. Ancak, psikolojik ayricaligin bu
iki degisken tizerindeki etkisinin, iyi huylu ve kot huylu
kiskanglik gibi duygular araciligiyla dolayli olarak ortaya
ciktigr bulunmustur.

Shin vd., (2024) tarafindan yapilan arastirmada, psikolo-
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jik ayricalik ve algilanan icsel statii kavramlar: kullanila-
rak calisanlarin etik dis1 davranislar yerine yardim etme
ve yenilik¢i davranislar sergileme nedenleri incelenmis-
tir. Calisma, farkli sektorlerden toplam 345 Guiney Koreli
calisan tizerinde gerceklestirilmistir. Arastirma sonugla-
r1, psikolojik ayricalik ve algilanan igsel statiiniin, ¢ali-
sanlarin etik digt davranislara yonelmek yerine yardim
etme ve yenilikgi fikirler gelistirme gibi olumlu davranis-
lara yonelmelerini saglayan 6nemli faktorler oldugunu
gostermistir.

Zhao vd., (2024) sosyal degisim teorisini kullanarak
olumsuz is yeri dedikodularinin ¢aligsanlarin bilgi giz-
leme davranislari tizerindeki etkisini incelemiglerdir.
Arastirma, gorev yonelimi ve psikolojik ayricalik gibi iki
onemli degiskenin bu iligkiyi nasil etkiledigini ele almig-
tir. Bulgular, olumsuz is yeri dedikodularinin ¢alisanla-
rin bilgi gizleme egilimlerini artirdigini gostermektedir.
Psikolojik ayricalik ise bu siirecte 6nemli bir rol oyna-
maktadir; yiiksek psikolojik ayricaliga sahip calisanlar,
olumsuz dedikodularin gérev yonelimlerini olumsuz et-
kilemesine daha fazla maruz kalmakta ve bu durum bilgi
gizleme davranislarini daha da artirmaktadir. Yani, ken-
dilerini ayricalikli hisseden calisanlar, dedikodular kar-
sisinda daha fazla bilgi gizleme egilimi gostermektedir.

Kansoy ve Nalbantoglu (2023) tarafindan gergeklestirilen
arastirmada, havayolu sektoriinde ¢alisan 271 personelin
psikolojik ayricalik ve istismarci yonetimin orgiitsel sap-
ma Ulzerindeki etkileri incelenmisgtir. Arastirma bulgu-
larina gore, kendilerini psikolojik olarak ayricalikli his-
seden ve yoneticileri tarafindan kotii muameleye maruz
kalan ¢aliganlarin, i kurallarini ihlal etme gibi olumsuz
davraniglarda bulunma olasiliginin daha yiiksek oldugu
belirlenmistir.

Bizri ve Kertechian (2023) ¢alismasinda, psikolojik ayri-
caligin orglitsel sapma davraniglar: tizerindeki etkisini
ozellikle artan is 6zerkligi baglaminda incelemislerdir.
Arastirma, is 6zerkliginin artmasiyla calisanlarin psiko-
lojik ayricalik duygusunun gii¢lendigini ve bu durumun
orgiitsel sapma davranislarini tetikledigini ortaya koy-
mugtur. Ayrica, algilanan orgiitsel destegin psikolojik
ayricalik ile orgiitsel sapma davranist arasindaki iligkiyi
zayiflattigi bulunmustur. Ote yandan, algilanan érgiitsel
adalet ile orgiitsel sapma davranigi arasindaki iligkide
psikolojik ayricaligin tam aract rol oynadig: tespit edil-
mistir. Yani, algilanan orgiitsel adaletin, 6rgiitsel sapma
davranisina olan etkisi, psikolojik ayricalik araciligiy-
la gerceklesmektedir. Eger ¢alisanlar, kendilerini orgiit
icinde ayricalikli hissederse bu durum algilanan orgiitsel
adalet ile orglitsel sapma davranislari arasindaki iligkiyi
etkileyebilir.

Schwarz vd., (2023) calismasinda, Cin’deki biyiik bir
otomobil ireticisinin 231 yonetici-ast ¢ifti tizerinde sos-
yal degisim teorisine dayali kapsamli bir teorik model
gelistirmis ve test etmistir. Bu ¢alisma, bireylerin yiiksek
psikolojik ayricalik hissettikleri durumlarda hangi kosul-
lar altinda olumlu is tutumlar: ve davranislar: sergileme

olasiliklarinin arttigini veya azaldigini incelemektedir.
Ozellikle, calisan katilim ikliminin &rgiitsel vatandaslik
davranislar1 tizerindeki etkisinin, duygusal baglilik ara-
ciligiyla nasil aracilik ettigini arastirmaktadir. Arastir-
manin bulgulari, yiksek ¢alisan katilim ikliminin mev-
cut oldugu ortamlarda, psikolojik ayricaligin olumlu is
tutumlar: ve davranislarini destekledigini, ancak diisiik
katilim iklimlerinde bu etkilerin olumsuz yonde degisti-
gini gostermektedir.

Lin vd., (2023) tarafindan gerceklestirilen arastirma, ge-
nellikle olumsuz bir 6zellik olarak kabul edilen psikolojik
ayricalik duygusunun is yasaminda beklenmedik pozitif
sonuglar1 olabilecegini ortaya koymustur. Tayvan’daki
farkli sektorlerde galisan bireyler tizerinde yapilan bu
calismada, psikolojik ayricalik ile is bagliligi arasindaki
iliski incelenmis ve bu iligkinin kariyer hirsi tarafindan
aracilik edilip edilmedigi arastirilmistir. Calismanin so-
nuglari, psikolojik ayricalik duygusunun bireylerde daha
yiiksek kariyer hirsi diizeylerine yol a¢tigini ve bu sayede
dolayli olarak is bagliligini artirdigini gostermistir.

Chen vd., (2023) tarafindan gergeklestirilen arastirma,
Cinli calisanlar arasinda psikolojik ayricalik ve hisse-
dilen yukiimliliik arasindaki iligskinin etik davraniglar
tizerindeki etkilerini incelemistir. Calismada, 202 tam
zamanli ¢alisandan elde edilen veriler, psikolojik ayri-
calik ve hissedilen yiikiimlilagiin dengeli bir sekilde
yiksek oldugu durumlarda ¢alisanlarin is bagliligi ve
yardimseverlik gibi olumlu davranislara daha yatkin ol-
dugunu gostermistir. Benzer sekilde, yiiksek hissedilen
yuktmliliik ve distik psikolojik ayricalik diizeyine sahip
calisanlarin da olumlu davranislar sergileme egiliminde
olduklar: gorilmistiir.

Liu ve Koivula (2023) tarafindan yiriitiilen arastirmada,
Cin'deki 784 ergen iizerinde c¢evre dostu davranislarin
maddiyatcilik iizerine olan etkileri ve bu iligki tizerin-
de psikolojik ayricaligin oynadig: rol incelenmistir. Ca-
lismanin bulgulari, ergenlerin ¢evre dostu davranislar
sergiledikce maddiyatgilik egilimlerinin azaldigini gos-
termektedir. Bu iligkiyi daha yakindan incelemek ic¢in
yapilan analizler, psikolojik ayricaligin 6nemli bir aract
rol oynadigini ortaya koymustur. Psikolojik ayricalik,
bu iliskiyi aracilik ederek ergenlerin ¢evre dostu davra-
nislart ile maddiyatgilik arasindaki baglantiyr giiclen-
dirmektedir. Ayrica, ailelerin sosyoekonomik durumu,
cevre dostu davranislar ile psikolojik ayricalik arasindaki
iliskiyi etkileyen bir moderator olarak rol oynadig: tespit
edilmistir.

Peng vd., (2023) tarafindan yapilan ¢alismada algilanan
asirt nitelikli olmanin orgiitsel diglanma tizerindeki
olumsuz etkisi ve bu iliskiye psikolojik ayricaligin ara-
cilik edip etmedigi incelenmistir. Arastirma, bir devlet
isletmesinde calisan 450 kisi izerinde ti¢ asamada top-
lanan verilerle gerceklestirilmistir. Bulgular, algilanan
asir1 nitelikli olmanin, psikolojik ayricalig1 artirarak or-
giitsel dislanmaya yol a¢tigini gostermistir. Ayrica, gorev
bagimliliginin, algilanan asir1 nitelikli olmanin psikolo-
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jik ayricalik tizerindeki olumlu etkisini dengeleyerek or-
giitsel dislanmayi azalttig: belirlenmistir.

Mao vd., (2023) sosyal bilgi isleme teorisine dayanarak,
kendine hizmet eden liderligin ¢alisan yenilik¢i davra-
nis tizerindeki etkilerini inceleyen bir model 6nermistir.
Arastirmanin sonuglari, kendine hizmet eden liderligin
calisanlarin yenilik¢i davranislarini olumsuz etkiledigi-
ni gostermektedir. Ayrica, bu etkinin psikolojik ayricalik
araciligiyla gerceklestigi bulunmustur. Son olarak ahlaki
kimligin, kendine hizmet eden liderligin psikolojik ayri-
calik tizerindeki etkisini negatif yonde moderator olarak
etkiledigi ve bu etkilerin psikolojik ayricalik araciligiyla
calisan yenilik¢i davranigi tizerinde dolayl bir etkisi ol-
dugu tespit edilmistir.

Yilmazer vd., (2021) Bati Akdeniz Bolgesi'ndeki devlet
tiniversitelerinde gorev yapan akademisyenler tizerinde
yaptiklar: arastirmada, karanlik tcli kisilik 6zelliklerin-
den subklinik narsisizmin psikolojik ayricalik tizerinde
pozitif yonde etkili oldugunu belirlemislerdir. Ancak,

Tablo 1. Psikolojik ayricalik kavraminin énctil ve ardillan

makyavelizm ve subklinik psikopatinin psikolojik ayrica-
lik tizerinde herhangi bir etkisi olmadig1 bulunmustur.
Ayrica, akademisyenlerin psikolojik ayricalik diizeyleri-
nin arttikca isten ayrilma niyetlerinin de yiikseldigi so-
nucuna ulasilmistur.

Unsal Akbiyik (2018) tarafindan gerceklestirilen arastir-
ma, psikolojik ayricaligin tretkenlik karsiti davraniglar
tizerindeki etkisini ve bu etkide psikolojik s6zlesmenin
ihlal edilmesinin aracilik roliinii incelemistir. 148 beyaz
yakali ¢calisandan elde edilen verilerle yapilan analizler,
psikolojik ayricaligin tiretkenlik karsit1 davraniglar: an-
lamli ve pozitif yonde etkiledigini ortaya koymustur. Ay-
rica, psikolojik s6zlesmenin ihlal edilmesinin, psikolojik
ayricaligin tiretkenlik karsit1 davranislar tizerindeki etki-
sini kismi olarak aracilik ettigi bulunmustur. Yani bir ¢a-
lisanin psikolojik ayricalik hissetmesi, tiretkenlik karsiti
davraniglar sergilemesine neden olabilir ve bu iliski, ca-
lisanin psikolojik sozlesmesinin ihlal edilip edilmedigine
bagli olarak kismen degisebilir.

Arastirmalar Oncal

Irshad vd., (2024)

Orglt Yararina Etik Olmayan

Shinvd.,, (2024)

Zhao vd. (2024)

Kansoy ve Nalbantoglu (2023)

Davranis (+)

Olumsuz isyeri Dedikodusu (-)

Istismarci Yonetim

Bizri ve Kertechian (2023)
Schwarz vd., (2023)

Linvd., (2023)

Chenvd. (2023)

Liu ve Koivula (2023) Gevre Dostu Davranislar (+)

Pengvd. (2023) Algilanan Asiri Niteliklilik (-)

Mao vd. (2023) Kendine Hizmet Eden Liderlik (-)

Yilmazer vd. (2021) Karanlik Ugli Kisilik Ozelligi

Not: (+) pozitif etkileri, (-) negatif etkileri gdstermektedir.

Tablo 1'de incelenen calismalar, psikolojik ayricalik
kavraminin is yerinde hem olumlu hem de olumsuz so-
nuglarini ortaya koymaktadir. Olumlu etkiler arasinda,
psikolojik ayricalik hisseden ¢alisanlarin yardimsever-
lik, yenilik¢ilik ve ise baglilik gibi davranislarinin arti-
st dikkat ¢cekmektedir. Bu durum, is yerinde olumlu bir
kiiltiiriin olusmasina katk: saglayabilir ve calisanlarin
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Ardil Araci (M)/Diizenleyici (W)

Psikolojik Kaygi (-)

Ogrenme Aktivitelerine Katilim (+) s emdlicl)

Algilanan igsel Statl (+)

Gorev Yonelimi (-)

Orglitsel Sapma

Orglitsel Sapma (+)

Algilanan Orgutsel Destek (+)

Calisan Katilim iklimi (-) Duygusal Baglilik (+)

ise Baglilik (+)
ise Baglilik (+)
Materyalizm (-)

Orgitsel Diglanma (-) Gorev Bagimliligl (+)

Yenilikci Davranis (-) Ahlaki Kimlik (-)

Goreli Yoksunluk
isten Ayrilma Niyeti

motivasyonlarini artirarak orgiitsel verimliligi arttirabi-
lir. Ozellikle psikolojik ayricalik hissi, calisanlarin kendi
yeteneklerine giiven duymasini pekistirerek daha yarati-
c1 ve proaktif bir is yapma bigimine zemin hazirlayabilir.
Diger yandan, psikolojik ayricaligin olumsuz etkileri de
goz ardi edilmemelidir. Kendilerini ayricalikli hisseden
calisanlar, kot muameleye maruz kaldiklarinda is ku-
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rallarini ihlal etme egiliminde olabilirler. Bu durum hem
bireysel performansi olumsuz etkileyebilir hem de is ye-
rinde disiplinsizlik ve huzursuzluga yol acabilir. Ayrica,
olumsuz dedikodularin psikolojik ayricalik ile birlesmesi,
calisanlarin bilgi gizleme davraniglarini artirarak ileti-
sim kopukluguna ve is birligi eksikligine neden olabilir.
Algilanan asir1 nitelikler ise galiganlarin motivasyonunu
distirerek dislanma hissine yol agabilir. Sonug olarak,
psikolojik ayricalik is yerinde karmasik bir etki yarat-
makta ve hem olumlu hem de olumsuz sonuglara sebep
olmaktadir. Bu nedenle, yoneticilerin ve orgiitlerin, psi-
kolojik ayricalig1 dengeli bir sekilde yonetmeleri 6nemli-
dir. Bu denge, calisanlarin kendilerini degerli hissetmele-
rini saglarken, olumsuz durumlarin etkilerini minimize
edecek stratejiler gelistirmekle saglanabilir.

5. Sonug ve Oneriler

Bir kisilik 6zelligi olarak ifade edilen psikolojik ayricalik
orgiitler icin 6nem teskil eden faktorlerden biridir. Psi-
kolojik ayricalik bireylerin, genellikle gercek nitelikleri
veya performans seviyelerini ¢ok az dikkate alarak, sii-
rekli olarak ayricalikli 6diilleri hak ettiklerine inandik-
lar1 olguyu ifade etmektedir (Harvey ve Martinko, 2009:
459). Bireylerin bir kurumdaki paylarini dikkate almak-
sizin digerlerinden daha fazla iicret, takdir, olumlu geri
bildirim ve 6diilit hak ettiklerini diisiinmeleri anlamina
gelmektedir (Rahaei ve Salehzadeh, 2020: 139). Psikolojik
ayricalik durumuna sahip olan kisiler diger kisilere gore
kendilerini ¢cok daha 6nemli hissetmekte ve kendilerine
ayricalikli davranilmas: gerekildigi beklentisi icerisine
girmektedirler (Copuroglu, 2022: 199). Bu duygu, saldir-
ganlik, aggozliilik, etik olmayan davranislar, catismalar
ve diger olumsuz sonuglara yol acabilir (Harvey ve Mar-
tinko, 2009). Kapsamli olarak degerlendirildiginde, psi-
kolojik ayricaligin calisanlarin refahi, performansi ya da
isyeri davranislari tizerinde olumlu ve olumsuz etkileri-
nin bulunabilecegi varsayilmaktadir. Dolayistyla iyi bir
calisma ortaminin yaratilabilmesi i¢in 6rgiitiin psikolojik
ayricaligi dikkate almasi 6nem arz etmektedir (Kansoy
ve Nalbantoglu, 2023: 463). Yazinda yapilan aragtirma-
lar, psikolojik ayricaligin calisanlarin orgiitsel tutum ve
davraniglari tizerinde ¢esitli olumlu yansimalar gosterdi-
gini ortaya koymaktadir. Calisanlarin kendilerini degerli
hissetmeleri, yardim etme ve yenilik¢i davranislar sergi-
lemelerini artirmakta (Shin vd., 2024), algilanan 6rgiitsel
destegi giiclendirmekte (Bizri ve Kertechian, 2023) ve
yiiksek ¢aligan katilim ikliminin olusmasina katki sag-
lamaktadir (Schwarz vd., 2023). Bununla birlikte, psiko-
lojik ayricalik bazi olumsuz yansimalar: da beraberinde
getirebilmektedir. Yiiksek diizeyde psikolojik ayricalik
algisina sahip bireyler, beklentileri karsilanmadiginda is-
ten ayrilma niyeti (Yilmazer vd., 2021), orgiitsel diglanma
(Peng vd., 2023) gibi olumsuz sonuglar sergileyebilirler.
Ayrica, bu kisiler orgiitlerine ve yoneticilerine karsi tiret-
kenlik karsiti1 davranislar (Unsal Akbiyik, 2018) sergile-
yebilir, etik dist davraniglar (Shin vd., 2024) gosterebilir
ve orgiitsel sapma (Bizri ve Kertechian, 2023; Kansoy ve
Nalbantoglu, 2023) egiliminde bulunabilirler.

Bu ¢aligmanin sonucu, psikolojik ayricaligin orgiitsel
ortamda olumlu ve olumsuz etkiler yaratabilecegini
gostermektedir. Psikolojik ayricalik, bireylerin kendi ni-
teliklerinden bagimsiz olarak, diger calisanlara kiyasla
kendilerini siirekli olarak daha fazla diillendirilme hak-
kina sahip hissetmeleri anlamina gelmektedir. Bu alg,
is yerinde bireylerin yiiksek beklentiler gelistirmesine
ve kendilerini ayricalikli hissetmelerine yol agmaktadur.
Ornegin, bu kisiler, diger calisanlardan daha fazla iic-
ret, takdir veya olumlu geri bildirim bekleyebilirler. Bu
durum, ¢alisanlar arasinda catigmalara ve gerilimlere
yol acabilir; ¢linkil ayni pozisyonda bulunan bireyler,
esit sartlarda calisirken ayrimciliga tabi tutulduklarini
hissedebilirler. Psikolojik ayricalik algisinin etkileri yal-
nizca bireylerle sinirli kalmaz; bu durum orgiitiin genel
verimliligini de tehdit eden unsurlar haline déniisebilir.
Ozellikle, yiiksek diizeyde psikolojik ayricalik algisina
sahip bireyler, beklentileri karsilanmadiginda isten ayril-
ma niyeti gelistirebilir ve bu durum, 6rgiitsel dislanma
deneyimleri ile daha da pekisebilir. Bu kisiler, is yerinde
kendilerini degersiz hissedebilir, bu da tiretkenliklerini
distirebilir ve genel calisma motivasyonunu olumsuz
yonde etkileyebilir. Bu bulgular, psikolojik ayricaligin sa-
dece bireyleri degil, ayn1 zamanda tiim orgitii etkileyen
karmasik bir olgu oldugunu ortaya koymaktadir. Yiik-
sek psikolojik ayricalik algisi, 6rgiitiin genel atmosferini
bozabilir ve ekip i¢i dayanismayi zayiflatabilir. Orgiitler,
bu durumun farkinda olarak, psikolojik ayricalik algi-
sint yonetme ve bu olumsuz etkilerini minimize etme
stratejileri gelistirmelidir. Ornegin, adil bir 6diil sistemi
olusturmalk, acik iletisim kanallar1 saglamak ve ¢alisan-
lar arasinda seffaflik saglamak bu stratejilerin bir parcasi
olabilir. Sonug olarak, psikolojik ayricalik, yalnizca birey-
lerin davranislarini degil, ayn1 zamanda orgiitlerin genel
isleyisini de 6nemli 6l¢iide etkileyebilecek bir faktordiir.
Dolayisiyla, 6rgiitlerin, caliganlarinin psikolojik sagligini
ve is tatminini artirmak amaciyla, psikolojik ayricaligin
olumsuz etkilerini azaltmaya yonelik proaktif yaklasim-
lar benimsemeleri bityiik bir 6nem tagimaktadir.

Gelecekte yapilacak arastirmalar, psikolojik ayricalik
kavraminin daha kapsamli bir sekilde anlasilmasi ve des-
teklenmesi icin cesitli degiskenlerle iligkilerine odakla-
nabilirler. Ozellikle psikolojik sermaye ve duygusal zeka
gibi faktorlerin, psikolojik ayricalik tizerindeki etkileri
incelenmelidir. Ctnkii psikolojik sermaye ve duygusal
zeka, bireylerin is ortamindaki performanslari ve psiko-
lojik iyi oluslar1 tizerinde belirleyici bir etkiye sahip ola-
bilir. Psikolojik sermaye calisanlarin dayaniklilik, iyim-
serlik ve oz-yeterlik algilarini gii¢lendirerek psikolojik
ayricalik hissini artirabilir. Bunun sonucunda, bireylerin
kendilerini daha degerli hissetmeleri ve orgiit icinde-
ki statiilerini yiikseltmeleri miéimkiin olabilir. Duygusal
zeka ise, bireylerin duygusal durumlarini etkili bir sekil-
de yonetmelerine ve sosyal iliskilerini gelistirmelerine
olanak taniyabilir. Orgiit icindeki destekleyici etkilesim-
lerin artmasi ve psikolojik ayricalik algisinin pekisme-
si beklenmektedir. Bu baglamda, psikolojik sermaye ve
duygusal zekanin incelenmesinin, psikolojik ayricaligin
daha iyi anlagilmasina ve desteklenmesine 6nemli bir
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katk: saglayacag diisiintilmektedir.

Bu tiir calismalarin hem nicel hem de nitel yontemlerle
yuritilmesi, elde edilecek verilerin ¢esitliligini ve derin-
ligini artirabilir. Ayrica, psikolojik ayricalik kavraminin
belirli sektorlere odaklanan ampirik ¢alismalarla ince-
lenmesi 6nem arz etmektedir. Sektore 6zgit dinamik-
lerin dikkate alindig1 bu aragtirmalar, sektoriin 6zgiin
ozelliklerine dayali daha ayrintili analizler yapma firsati
sunmaktadir. Béylece elde edilen bulgular, sektore 6zgii
uygulamalar agisindan daha anlamli ve faydali hale gel-
mektedir. Sektore 6zgii calismalarin, psikolojik ayrica-
Ligin sektorel baglamda nasil isledigini ve uygulamaya
yonelik pratik ¢ikarimlarin nasil gelistirilebilecegini an-
lamak agisindan 6nemli oldugu varsayilmaktadir.

Ayrica ¢alisanlar arasinda terfi ve diillendirme siiregle-
rinin, yetenek ve basariya dayali olarak gergeklestirilmesi
yapilabilir ve bu, orgiit icindeki adaleti artirabilir. Birey-
lerin psikolojik ayricalik beklentilerini anlamak igin ile-
tisim kanallar1 agik tutulabilir, béylece beklentilere hizl
ve etkili bir sekilde yanit verilebilir. Her ¢alisana, orgiit
icinde esit muamele gordiigii ancak terfi ve ddiillendirme
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