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Şekil-3: Sürekli İyileştirme Süreci (SİS)  
 

EYS’nin temel bileşenleri (Yönetmelikte geçen şekli italik yazı ile belirtilmiştir.)  
şöyledir: 

 

a) Emniyet politikasının belirlenmesi: Şirketin yönetim organı tarafından aşağıdaki 
konuları içerecek şekilde emniyet politikasının onaylayarak uygun bulunması ve tüm 
personele iletilmesi zorunludur: 

1) Yönetimin taahhüdü ve sorumluluğu, 
2) Yönetici personelin emniyet sorumlulukları, 
3) Emniyet yönetim sistemi uygulama planı, 
4) Diğer işletme politikalarıyla uyumu. 
 
Buna göre kuruluşun en üst idarecisi tarafından onaylanmış ve ilgili herkesin bilgisine 

sunulmuş olan bir emniyet politikası oluşturulmalıdır. EYS’de emniyet politikası, yönetimin 
emniyet bölümüne yönelik iş talimatı statüsündedir.  

TCDD Genel Müdürü ve Yönetim Kurulu Başkanı emniyet stratejisini ilan etmiştir. Bu 
strateji (politika) kurumun internet sayfasında tüm personelin bilgisine sunulmuş, tüm 
personele intranet ortamında mail olarak gönderilmiştir. Ayrıca afiş olarak bastırılıp tüm 
işyerlerine asılmıştır. 

 
b) Emniyet hedeflerinin belirlenmesi: Her işletme emniyetin devamlılığını sağlamak ve 

iyileştirilmesi için şirketin sayısal ve niteleyici hedefleri ile bu hedeflere ulaşmak için gerekli 
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