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Toplumlarin ihtiyag ve beklentileri degistikce sorulari da degismekte, her alanda oldugu
gibi din hizmeti sunanlarin da bu ihtiyag ve beklentiler dogrultusunda din hizmeti verirken
uygun yontem ve teknikleri kullanmalari, yeni yontem ve teknikler gelistirmeleri
gerekmektedir. Bu gelismeler karsisinda giiniimiizde insanlara daha etkili ve verimli din
hizmeti sunabilmek icin bilinen yontemler yaninda kisilerin sorunlariyla birebir
ilgilenmeyi 6neren manevi danismanlik hizmetleri 6n plana ¢ikmaktadir. Bu baglamda
hastaneler ve cezaevlerinin yani sira yakin zamanlarda yiiksek 6grenim &grencilerine
yo6nelik olarak da verilmeye baslanan manevi danigsmanlik hizmetleri alan, ihtiya¢ duyulan
ve lizerinde ¢alisilmasi gereken bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ¢alismanin amaci
Corum, Amasya ve Kirikkale illerinde bulunan Kredi ve Yurtlar Kurumu (KYK) yurtlarinda
yiiriitilen manevi danmgmanlik hizmetlerinin manevi damsman olarak gérev yapan
personelin goriisleri dogrultusunda degerlendirmektir. Calisma kapsaminda: Manevi
danismanlarin  dgrencilerle iletisim kurma yoéntemleri, 6grencilerin sorulari ve
sorunlarinin en fazla yogunlastigi alanlar ve olasi nedenleri, manevi danismanlarin hizmet
dncesi veya hizmet esnasinda manevi danigmanlik i¢in hangi egitimlere ihtiya¢ duyuldugu
ve bu ihtiyacin nasil giderildigi sorularina cevap aranmistir. Literatiirde manevi
danigmanlik alani ile ilgili bilimsel ¢alismalar mevcuttur. KYK yurtlarinda yapilan
calismalar ise olduk¢a simirli sayidadir. Arastirmamizin, nitel saha calismas: ile KYK
yurtlarinda manevi danismanlik hizmetlerini manevi danisman goriisleri dogrultusunda
inceleyen ilk c¢alisma olmasi nedeniyle alana katki saglayacagi disiiniilmektedir.
Arastirmada, anlamaci ve yorumlayici sosyal bilim yaklasimi dogrultusunda nitel arastirma
yontemi esas alinmis, tasarim olarak tanimlayici arastirma, desen olarak fenomenoloji
(olgubilim) yaklasimi tercih edilmistir. Arastirmanin birinci béliimiinii olusturan kuramsal
cgergeve icin ihtiya¢ duyulan veriler dokiiman incelemesi teknigi kullanilarak elde edilmis,
ikinci boliimii olan bulgular kismu i¢in ise goriisme teknigi kullanilarak ¢alisma grubunda
yer alan katilimcilarla yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak elde edilmistir.
Katilimcilarla yapilacak gériismeler icin “Etik kurul izni” ve ilgili kurumlardan gerekli
izinler alinmustir. Arastirmanin ¢alisma grubunu Corum, Amasya ve Kirikkale illerinde KYK
yurtlarinda gérev yapan manevi danigsmanlardan amagli Grneklemeye gére
olusturulmustur. Buna gére dini yiiksek §grenim gérmiis ve halen manevi danisman olarak
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gdrev yapmakta olan ve din hizmetleri tecriibesine sahip kisilerden 20 kisi ¢alisma grubunu
olusturmaktadir. Maksimim c¢esitlilik 6rneklemeye uygun olarak yas, mesleki tecriibe ve
cinsiyet agisindan kadin ve erkek manevi danigmanlarin katilimi saglanmaya calisilmugtir.
Goriismeler, katilimcilarin onay:r alinarak kaydedilmis, sonradan ¢oziimlenerek yaziya
gecirilmistir. Elde edilen dékiimler incelenerek arastirmanin temelini teskil eden sorular
cercevesinde anlamh bdliimlere ayrilarak kodlanmis, ardindan temalar ve alt temalar
olusturulmustur. Temalarda katilimci gériislerinden &rneklere yer verilmistir. Orneklerde
katilimcilar (K1, K2) seklinde kodlanmustir. Elde edilen veriler icerik analizi ile
degerlendirilip yorumlanmistir. Calismada manevi danismanligin yalnizca dini bir hizmet
degil, ayn1 zamanda bir psikolojik destek stireci oldugu, bu nedenle manevi danigmanlarin,
gengclerin ruhsal ve manevi ihtiyaglarina karsilik vermek icin hem dini bilgiye hem de
psikolojik bilgi ve anlayisa sahip olmanin geregi 6nemli bir sonug olarak tespit edilmis,
genglerin yasadigi sorunlara daha biitiinciil bir yaklasim sergilemek i¢in iletisim becerileri,
geng gelisim 6zellikleri ve sosyal medya kullanimi gibi konularla manevi danisman egitim
ve bilgilendirme siireglerinin gii¢lendirilmesi gerektigi ifade edildigi gériilmustiir. Sonug
olarak caliymada; manevi danmigmanlik hizmetlerinin Ggrencilerin yasam kalitesini
artirarak, zorlu dénemlerde destek bulmalarin saglayacagi, bu nedenle, yiiksek 6grenim
kurumlarinin ve yurtlarinin, manevi danismanlik hizmetlerini aktif bir sekilde
sunmalarimin 6nemi vurgulanmaktadir.
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Abstract

As the needs and expectations of societies change, their questions also change, and as in
every field, those who provide religious services should use appropriate methods and
techniques and develop new methods and techniques while providing religious services in
line with these needs and expectations. In the face of these developments, in order to
provide more effective and efficient religious services to people today, in addition to the
known methods, spiritual counseling services that suggest dealing with people's problems
one-on-one come to the fore. In this context, the field of spiritual counseling services,
which has recently started to be provided for higher education students as well as hospitals
and prisons, emerges as a subject that is needed and needs to be studied. The aim of this
study is to evaluate the spiritual counseling services carried out in the dormitories of the
Credit and Dormitories Institution (KYK) in the provinces of Corum, Amasya and Kirikkale
in line with the opinions of the personnel working as spiritual counselors. Within the scope
of the study: Spiritual counselors' methods of communicating with students, the areas
where students' questions and problems are most concentrated and possible reasons,
which trainings are needed for spiritual counseling before or during the service of spiritual
counselors and how this need is met. There are scientific studies on spiritual counseling in
the literature. Studies conducted in KYK dormitories are very limited. It is thought that
our research will contribute to the field as it is the first study to examine spiritual
counseling services in KYK dormitories in line with the views of spiritual counselors
through qualitative fieldwork. In the research, qualitative research method was taken as a
basis in line with the interpretive and interpretive social science approach, descriptive
research was preferred as a design, and phenomenology approach was preferred as a
design. The data needed for the theoretical framework, which constitutes the first part of
the research, was obtained by using the document review technique, and for the second
part, the findings part, the interview technique was used and a semi-structured interview
form was used with the participants in the study group. For the interviews with the
participants, “Ethics Committee Permission” and necessary permissions were obtained
from the relevant institutions. The study group of the research was formed according to
purposeful sampling from spiritual counselors working in KYK dormitories in Corum,
Amasya and Kirikkale provinces. Accordingly, 20 people who have higher religious
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education and are currently working as spiritual counselors and have religious services
experience constitute the study group. In accordance with maximum diversity sampling,
it was tried to ensure the participation of male and female spiritual counselors in terms of
age, years of service, professional experience and gender. The interviews were recorded
with the consent of the participants and then transcribed and transcribed. The transcripts
obtained were examined and coded into meaningful sections within the framework of the
questions that form the basis of the research, and then themes and sub-themes were
created. Examples of participant opinions were included in the themes. In the examples,
participants were coded as (K1, K2). The data obtained were evaluated and interpreted by
content analysis. In the study, it was determined that spiritual counseling is not only a
religious service but also a psychological support process, therefore, the need for spiritual
counselors to have both religious knowledge and psychological knowledge and
understanding in order to respond to the spiritual and spiritual needs of young people was
determined as an important result, and it was seen that spiritual counselor training and
information processes should be strengthened with topics such as communication skills,
youth development characteristics and social media use in order to demonstrate a more
holistic approach to the problems experienced by young people. As a result, the study
emphasizes that spiritual counseling services will improve the quality of life of students
and provide them with support during challenging periods, and therefore, the importance
of higher education institutions and dormitories to actively provide spiritual counseling
services is emphasized.
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Giris
Her ¢agda oldugu gibi giiniimiizde de din, birey i¢in vazgecilmez bir olgudur ve birey
yiice bir varliga dayanma ve glivenme ihtiyaci duyar. Bireylerin hayati anlamlandirmasinda

dinin énemli bir rolii vardir.

Insanlar, icinde bulunduklari hayata iliskin bazi sorular sorarlar ve bu sorularin
cevaplarinin bir kismini dinde bulurlar. Ancak insanin sorularina cevap bulabilmesi her
zaman pek kolay olamayabilir. Bu nedenle insanlar ¢cevrelerine danismaya ihtiyag duyarlar.
fste bireylerin tek baslarina hareket etmekte zorlandiklar ve danigmaya ihtiya¢ duyduklar
alanlardan birisi de dini hayattir.'

Tarih boyunca dinin varolusu gibi yine tarih boyunca topluma din hizmeti veren kisiler
olmus ve bu kisiler, insanlarin din ile ilgili sorularini cevaplandirmaya, sorunlarini ¢dzmeye
calismiglardir. Siiphesiz toplumlarin ihtiyag ve beklentileri degistikce sorulari da
degismekte, dolayisiyla din hizmeti sunanlarin da bu ihtiyag ve beklentiler dogrultusunda
din hizmeti verirken, uygun yontem ve teknikleri kullanmalar1 ve yeni yontem ve teknikler
gelistirmeleri gerekmektedir. Bugiin artik insanlar klasik irsat ve teblig faaliyetleri yaninda
dini soru ve problemlerini din hizmeti sunan kisilerle birebir gériismek ve konusarak
¢6zmek, ayrica dnerilen ¢éziimler konusunda ikna olmak istemektedirler. Diger yandan
insanlar cevreden aldiklar1 direktifler ve ¢6ziim onerilerini dinleyerek dini yasantilarin
sekillendirmek yerine, neyi yapip neyi yapmamas:1 gerektigine kendileri karar vermeyi
arzulamaktadirlar.” Bu gelismeler karsisinda giiniimiizde insanlara daha etkili ve verimli
din hizmeti sunabilmek i¢in bilinen yoéntemler yaninda kisilerin sorunlariyla birebir
ilgilenmeyi 6neren dini/manevi danismanlik hizmetleri 6n plana ¢ikmaktadir.

Manevi darigsmanhk; “fiziksel, psikolojik ve sosyal boyutlari olan insanin manevi
boyutuna seslenmektir. insanin hayatina yiikledigi anlam ve degerleri, benimsedigi
inanglar1 ve davraniglarina yon vermede kullandigi ahlaki ilkeleri dikkate alarak ona
rehberlik etmek™ seklinde aciklanabilir. Manevi danismanligin temel islevleri arasinda
kisinin kendi dogrularini bulmasina yardim etme, problemleriyle basa ¢ikma, iyilestirme,
destekleme, rehberlik etme gibi unsurlar yer almaktadir.*

Dinin, bireylerin yasamlarina dokunmast olarak da anlamlandirilabilecek olan manevi
danigmanlik ve rehberlik ¢alismalarmin tarihine bakildiginda, &zellikle Avrupa ve

Nurullah Altas, “Dini Danismanligin Teorik Temelleri”, Ankara Universitesi flahiyat Fakiiltesi Dergisi
41/1(2000), 327.

Nevzat Asikoglu, “Din Hizmetlerinin Sunumunda Alternatif Yéntem: Dini Danusmanlik”, I. Din
Hizmetleri Sempozyumu, ed. Mehmet Bulut (Ankara: Diyanet Isleri Baskanlig1, 2008), 2/544.

Sevde Diizgiiner - Ali Ayten, Manevi Damismanlik ve Rehberlik Hizmetleri Temel Bilgiler Kilavuzu
(Ankara: Diyanet isleri Baskanlig, 2023), 10.

Salih Aybey, “Genglere Yonelik Manevi Danmigsmanlik Uygulamalar: ve Genglik Dénemi Soru ve
Sorunlari (Bat1 Karadeniz Ornegi)”, Diyanet flmi Dergi 60/1 (2024), 353.
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Amerika'da ¢ok eski bir ge¢misi olmasina ragmen Tiirkiye’de ¢ok yeni bir alan olarak ortaya
ciktig1 goriilmektedir.

Diyanet Isleri Baskanhigmin (DIB) cami disi din hizmetleri cercevesinde manevi
danigmanlik hizmetleri iilkemizde Oncelikle hastaneler, sosyal hizmet kurumlari ve
cezaevlerinde giindeme gelmekle birlikte Genglik ve Spor Bakanlig: ile Diyanet Isleri
Bagkanligi arasinda yapilan protokol® ile 2015 yilindan itibaren KYK yurtlarinda da

verilmeye baslanmgtir.

1. Problem, Ama¢-Onem ve Yontem
1.1. Arastirmanin Problemi

Genglik donemi, hizli fiziksel, duygusal ve sosyal degisimlerin yasandigi, kimlik
arayisinin  yogun oldugu bir dénemdir. Bu ddnemde gencler, hayatin anlamini
sorgulayabilir, deger yargilarini sekillendirebilir ve gelecege dair kaygilar yasayabilirler.
Genglik dénemi icerisinde yer alan tniversite yillarinda yiiksek 6grenim 6grenci yurtlari,
genglerin barinma ve yeme i¢me gibi temel ihtiyaglarinin yani sira sosyallesme ve kimlik

gelistirme ortamlarinin olustugu hizmet kurumlaridir.

Tiirkiye'deki yiiksekdgretim ogrencilerinin biiyiik bir béliimii, sosyo-ekonomik
sebeplerle devlet veya 6zel nitelikli 6grenci yurtlarinda kalmayi tercih etmektedir. Yapilan
bir arastirmada® bir sehirde iiniversite §grencilerinin yariya yakininin KYK yurtlarinda
kaldig1 belirtilmektedir. ilk kez evden uzakta, kendi ayaklari {izerinde durmaya baslayan ve
yeni bir cevreye uyum saglamaya calisan 6grencilerin bir¢ogu, yasadiklari cevreden, ev ve
aileden ayrilmanin yam sira, okuduklar1 iiniversiteden ve fakiilteden egitim ve sosyal
acidan beklentileri’ nedeniyle birtakim sorunlar yasayabilir. Genglerin bu karmagik siirecte
kendilerini anlamalarina, i¢sel giiclerini kesfetmelerine ve yasamlarina anlam katmalarina
yardimci olan bir destek sistemi olarak goriilen ve bu siiregleri daha saglikli bir sekilde
atlatmalarina yardime olacag: diisiiniilen manevi danismanlik hizmetleri, hem genclerin
bireysel gelisimleri hem de toplumun gelecegi agisindan bilyiikk 6nem tagimaktadir.®
Belirtilen hususlar cercevesinde bu arastirmanin temel problemi “KYK yurtlarinda

Diyanet isleri Baskanligi, T.C. Basbakanlk Diyanet Isleri Baskanlg ile T.C. Genglik ve Spor Bakanligi
Arasinda Isbirligi Protokolii (Ankara: Diyanet Isleri Baskanlig, 2015).

Hasan Magin vd., “Universite Ogrencilerinin Manevi Danismanlik Ve Dini Destek ihtiyaci:
Adiyaman Universitesi Ornegi”, islami flimler Arastirmalari Dergisi 1 (2020), 42.

7 Ahmet Kog¢ - Nurullah Altas, “KKTC’deki Yiiksek Din Egitimi Kurumlarinda Ogrenim Géren
Ogrencilerin Bu Kurumlar: Tercih Sebepleri, Beklentileri Ve Meslege Hazirlik Motivasyonlarimin
incelenmesi”, Yakin Dogu Universitesi flahiyat Fakiiltesi Dergisi 6/1 (2020), 133.

Mustafa Kog, “Diyanet isleri Baskanligi'nin Ogrenci Yurtlar1 ve Genglik Merkezlerindeki Manevi
Danigsmanlik ve Rehberlik Hizmetleri (2013-2021): Sinirhiliklar ve Bir Egitim Programi Onerisi”,
Tiirk Manevi Damismanlik ve Rehberlik Dergisi 3 (Haziran 2021), 140-143.
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nelerdir?” sorusu ile formiile edilmistir.

1.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu ¢alismanin amaci Corum, Amasya ve Kirikkale illerinde bulunan KYK yurtlarinda
yiriitillen manevi damgmanlk hizmetlerini, manevi danmigsman olarak gérev yapan
personelin  goriisleri  dogrultusunda degerlendirmektir. Bu baglamda: Manevi
danigmanlarin  8grencilerle iletisim kurma yontemleri, &grencilerin sorular1 ve
sorunlarinin en fazla yogunlastigi alanlar ve olasi nedenleri, manevi danigsmanlarin hizmet
Oncesi veya hizmet esnasinda manevi danismanlik i¢in hangi egitimlere ihtiya¢ duyuldugu
ve bu ihtiyacin nasil giderildigi sorularina cevap aranmustr.

Literatiirde manevi damgmanhk alam ile ilgili bilimsel calismalar mevcuttur. Bu
calismalar arasinda KYK yurtlari ile ilgili olanlar ise oldukea sinirli sayidadir. Bunlara 8rnek
olarak Ko¢’, Yilmaz'’, Bozkaya ", Aybey (2023)"”, Aybey (2024)" ve Magin, Cevik ve Akay"
gosterilebilir.

Bu ¢alismalardan Kog ve Aybey (2024) calismalari kuramsal; Yilmaz ve Bozkaya’nin
calismalar1 KYK yurtlarinda kalan grenci gériislerine; Aybey (2023) ise manevi danigsman
goriislerine dayali saha ¢alismasidir. Aybey, Bat1 Karadeniz Bélgesi rneginde yiirtittigi
nitel saha ¢aligmasinda manevi danmsman goriislerine gére genclik dénemi soru ve
sorunlarina  odaklanmaktadir. KYK yurtlarinda yiiriitillen manevi danismanlik
hizmetlerinin, manevi danigmanlar tarafindan ne anlama geldigi, nasil algilandigi ve
manevi danismanlarin bu konuda kendilerini ne diizeyde yeterli gordiikleri gibi konularin
arastirilmasi 6nemli griilmektedir. Bu ¢alismanin ilgili literatiirden ayrilan en dnemli
yonii; 6grencilerin soru ve sorunlarinin yani sira, manevi danismanhga yiiklenen anlam,
dgrencilerle iletisim kurma yollari, 6grencilere ulasma oranlar1 ve bunlari etkileyen

Kog, “Diyanet Isleri Baskanhiginin Ogrenci Yurtlar1 ve Genglik Merkezlerindeki Manevi
Danmismanlik ve Rehberlik Hizmetleri (2013-2021): Smirliliklar ve Bir Egitim Program Onerisi”.
Siikriye Yilmaz, “Kredi ve Yurtlar Kurumunda Manevi Danismanlik ve Rehberlik (Bilecik Ornegi)”,
Uluslararasi Sosyal Bilimler Dergisi 7/28 (2023), 320-338.

Tugba Bozkaya, Pozitif Psikoloji Baglaminda Din Egitimi Temelli Manevi Danismanlik ve Rehberlik (Sivas
GSB Yurtlarinda Kalan Kiz Ogrenciler Ornegi) (Sivas: Cumhuriyet Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Doktora Tezi, 2023).

Salih Aybey, “Manevi Danismanlkta Yeni Bir Alan: Yiiksekogretim Kredi ve Yurtlar Kurumu”,
Journal of Islamic Research 34/3 (2023), 809-830.

Aybey, “Genglere Yonelik Manevi Danismanlik Uygulamalari ve Genglik Dénemi Soru ve Sorunlari
(Bat1 Karadeniz Ornegi)”.

Hasan Magin vd. “Universite Ogrencilerinin Manevi Danismanlik Ve Dini Destek ihtiyaci:
Adiyaman Universitesi Ornegi”, Islami flimler Arastirmalar: Dergisi 1 (2020), 38-54.
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faktorler gibi hususlarda manevi danisman gériislerinin alan arastirmasiyla incelenecek
olmasidir. Manevi danigman goriislerinin incelenmesi, manevi danismanlik hizmetlerini
yiiriiten DIB tarafindan manevi danigman olarak gérevlendirilecek olan personele hizmet
icin gerekli temel formasyonu kazandirilmasina katki saglamasi agisindan Snemlidir.
Calisma bu agidan manevi danigmanlara yénelik seminerlerinin hazirlanmasinda DIiB
program hazirlayicilarina saglayacagi katkinin yami sira, alan literatiiriine yapacagi
akademik katki ile manevi damigmanlik konusunu calisan akademisyenlere de Snemli
katkilar sunacaktir.

1.3. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada anlayici ve yorumlayici sosyal bilim anlayisi dogrultusunda nitel
arastirma yontemi esas alinmistir. Nitel arastirma goklu dznel veri tiirleri ve kendi dogal
ortaminda belirli durumlardaki bireylerin incelenmesine dayanan yorumsamaci arastirma
yaklagimidir.”® Arastirmanin tasarimi olarak “tanimlayici arastirma” tercih edilmistir.
Tamimlayici aragtirmalar ile kim, ne, zaman, nerede ve nasil sorulariyla bir durumun ya da
olgunun ayrintili resmi ortaya koymaya calisilir. Bu tip arastirmalarda, arastirmaci durum
ve olaylar1 gdzlemleyerek tespitlerini tanimlar.'® Arastirma deseni olarak da fenomenolojik
(olgubilim)" desen kullanilmistir.

iki ana béliimden olusan arastirmanin birinci béliimii kuramsal cerceve olarak
belirlenip dokiiman inceleme teknigi ile elde edilen verilere, ikinci bolim ise saha
calismasina dayalidir. Bu kisimda ihtiyag duyulan veriler i¢in de nitel arastirmadaki veri
toplama tekniklerinden olan yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi kullanilmistir. Arastirma
1-30 Temmuz 2024 tarihleri arasinda Corum, Amasya ve Kirikkale illerinde katilimcilarla
yiiz ylize goriisiilerek gerceklestirilmistir. Katilimcilarla yapilacak gériismeler i¢in Hitit
Universitesi Girisimsel Olmayan Arastirmalar Kurulunun 03.01.2023 tarih ve 2022- 28 say1ili
yazist ile “Etik izni” ve ilgili kurumlardan gerekli izinler alinmustir.

1.4. Arastirmanin Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu Gorum, Amasya ve Kirikkale illerinde KYK yurtlarinda
glrev yapan manevi danismanlardan amacl 6rneklemeye®® gére olusturulmustur. Buna
gore dini yiiksek 6grenim gérmiis ve halen manevi danisman olarak gérev yapmakta olan

Larry B. Christensen vd., “Arastirma Yontemleri Desen ve Analiz”, ¢cev. Emine Giimiis vd., ed.
Ahmet Aypay (Ankara: An1 Yayincilik, 2015), 54.

Sait Giirbiiz - Faruk Sahin, Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri Felsefe-Yontem-Analiz (Ankara:
Seckin Yayincilik, 2018), 101.

Glirbiiz - Sahin, Sosyal Bilimlerde Arastirma Yéontemleri Felsefe-Yéntem-Analiz, 111.

Belkis Kiimbetoglu, Sosyolojide ve Antropolojide Niteliksel Yontem ve Arastirma (istanbul: Baglam
Yayincilik, 2021), 99; Ali Yildirim - Hasan Simsek, Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yéntemleri
(Ankara: Seckin Yayncilik, 2021), 116.
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ve din hizmetleri tecriibesine sahip personel arasindan segilen 20 kisi ¢alisma grubunu
olusturmaktadir. Ayrica yas, mesleki tecriibe ve cinsiyet acisindan kadin ve erkek manevi
danigmanlarin miimkiin oldugunca katilmi saglanmaya calisilmistir. Calisma grubunu
olusturan katilimcilara iliskin bilgiler Tablo 1'de yer almaktadir.

Tablo 1. Galisma Grubuna iligkin bilgiler

Kod Cinsiyet Ogrenim Durumu Hizmet Siiresi
K1 Kadin Lisans 5 yil alt1

K2 Erkek Lisans 6-10 y1l

K3 Kadin Lisans 6-10 yil

K4 Erkek Lisans 6-10 y1l

K5 Erkek Lisans 6-10 yil

K6 Kadin Lisans 6-10 y1l

K7 Erkek Lisans 6-10 y1l

K8 Erkek Lisans 6-10 y1l

K9 Erkek Lisans 11-20 y1l

K10 Kadin Lisans {istii 11-20 y1l

K11 Erkek Lisans {istii 11-20 y1l

K12 Erkek Lisans 11-20 y1l

K13 Erkek Lisans 11-20 y1l

K14 Erkek Lisans 11-20 y1l

K15 Kadin Lisans 11-20 y1l

K16 Erkek Lisans 11-20 yil

K17 Kadin Lisans {istil 11-20 y1l

K18 Kadin Lisans {istil 21 y1l ve tizeri
K19 Kadin Lisans 21 y1l ve tizeri
K20 Kadin Lisans 21 y1l ve tizeri

Gorlismeler, katilimcilarin onayi alinarak kaydedilmis, sonradan ¢6ziimlenerek yaziya
gecirilmistir. Elde edilen dokiimler incelenerek arastirmanin temelini teskil eden sorular
cercevesinde anlamli bdliimlere ayrilarak kodlanmis, ardindan temalar ve alt temalar
olusturulmustur. Temalarda katilimer gériislerinden drneklere yer verilmistir. Orneklerde
katilimcilar: katilimer 1 (K1), katilime 2 (K2) seklinde kodlanmigtr.

Elde edilen veriler igerik analizi ile degerlendirilip yorumlanmigstir. icerik analizi,
verilerin, ¢ogunlukla 8nceden olusturulmus siniflamalar dogrultusunda sistematik olarak
sekillenmesini saglayan bir arastirma teknigidir."

' Haluk Geray, Toplumsal Arastirmalarda Nicel ve Nitel Yéntemlere Giris (Ankara: Siyasal Kitabevi, 2004),

147.
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2. Kavramsal Cergeve
2.1. Maneviyat Olgusu

Insanin, saghk basta olmak {izere yasamini degistirecek nitelikteki agir sorunlarla
karsilasmasi bir dizi fiziksel, psikososyal, davranigsal ve ruhsal kaygiya yol agabilir ki bu da
bireyin hayatini tehdit edebilir.”® Ozellikle genglik dénemlerinde ortaya ¢ikan sorunlar
daha fazla kaygiya neden olmaktadir. O nedenle basta geng bireylerin temel sorunlarina ve
ihtiyaclarina cevap verebilmek i¢in disiplinler arasi is birligine dayanan yéntemlere ihtiyag
vardir. Bu yontemlerden birisi de “manevi danismanlik ve rehberliktir”.

Sozlitk anlamiyla maneviyat; “ancak duyularla sezilebilen, ruhani, tinsel” ya da “kalp ile
kavranan, ruha ait olan, ilahi mesajla destelenen, inang, hakikat, vicdan gibi i¢sel 6zellikleri
icine alan”*' bir tanimlamaya sahiptir. Yasamin 6zii olan maneviyat, “kisilerarasi iliskilerle,

1”22

cevreyle ve 6zellikle askin olanla iliskiyle iliskilendirilen 6znel bir deneyim”? olarak da

tanimlanmaktadir.

Yasami degistirecek nitelikteki agir sorunlarla basa ¢gikmanin temel kaynaklarindan
birisi olan “maneviyat” karmasik bir kavram oldugu i¢in tanimi bireyin diinya gdriisiine
gore farklilik gostermektedir. Bu nedenle maneviyat hem “bireyin daha yiiksek bir giic veya
deger sistemiyle iliskisine atifta bulunan dikey bir unsur” hem de “kisinin yasam tarzinda
askinhigin roliine, kendine, baskalarina, dogaya ve dnemli veya kutsal olana bagliligina
atifta bulunan yatay bir unsur” icerebilir.”” Maneviyat fenomeninin karmasikligini gésteren
bir c¢alismanin bulgular;; “sanatsal aktivitelere katihmlarin 6nemli iggoriiler
kazandiracagini” ve “sanatin, sanat¢i icin manevi bir uygulama olabilecegini”
gostermistir.”

Cok agir sorunlarla basa ¢ikmanin temel enstriimanlarindan birisi olan maneviyatin
etkisi ¢esitli arastirmalara konu olmustur. Bu anlamda cinsel sapmalar, madde kullanimi ve
sug isleme gibi davranislar {izerindeki etkilerini arastirmak tizere yapilan bir ¢alismanin
bulgularina gére maneviyat, bu gibi olumsuz davranislar1 dogrudan azaltabilmektedir.
Konuya iliskin olarak yapilan ¢alismalarda, maneviyatin, ergenlerin zorlu yasam

2 Mahbobeh Sajadi vd., “Effect of Spiritual Counseling On Spiritual Well-Being in Iranian Women

With Cancer: A Randomized Clinical Trial”, Complementary Therapies in Clinical Practice 30 (2018), 80.

21 Bozkaya, Pozitif Psikoloji Baglaminda Din Egitimi Temelli Manevi Damsmanhik ve Rehberlik (Sivas GSB

Yurtlarinda Kalan Kiz Ogrenciler Ornegi), 104.

22 (Cristina Teixeira Pinto vd., “Models Of Spiritual intelligence interventions: A Scoping Review”,

Nurse Education in Practice 73 (2023), 1.

2 Sajadi vd., “Effect of Spiritual Counseling On Spiritual Well-Being in Iranian Women With Cancer:

A Randomized Clinical Trial”, 80.

24 Ruth Slatter, “Sacred Squares? A Non-Representational Study Of James Smetham’s (1821-1889)
Everyday Artistic Experiences Of Religion, Faith, And Spirituality”, Journal of Historical Geography
79 (2023), 32.
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durumlariyla karsilastiklari zamanlarda koruyucu bir kaynak islevi gordiigiine isaret
edilmektedir.”

Maneviyat her ne kadar bu ve benzeri agir sorunlarla basa ¢ikmanin temel
kaynaklarindan biri olarak gériilmiis ve binlerce yildir insan dogasinin ayrilmaz bir parcasi
olarak kalmis olsa da ruh saghg disiplinleri tarihsel olarak hastalarin manevi hayatlarin
gdrmezden gelmistir.” Dolayisiyla maneviyat ile ilgili arastirmalarin ¢ogu da “bireylerin,
dinin resmi boyutuyla etkilesimine odaklanmistir.” ¥ Bunun temel nedeni olarak da
“gerceklestirilecek bilimsel arastirmada gézlenen ‘maneviyat’ fenomeninin anlamu ile ilgili

bir fikir birliginin olmamas1” gosterilmektedir.” *

Kendisi basli-basina bir fenomen olan “maneviyat” kavram kendisi ile ilgili baska
olgularla da karistirilmakta ve/veya birbiri yerine kullanilmaktadir. Bunlarin basinda; din
ve manevi iyi olus kavramlar1 gelmektedir.

2.2. Maneviyat ve Din

ingilizcesi “spirituality” olan ve Tiirkiye'de “ruhsallik, tinsellik” gibi kelimelerle karsilik

bulan® “

maneviyat” kavraminin bizzat kendisi karmagik oldugu gibi bir de “din” olgusu ile
karistirilmaktadir. Ciinkii sosyal bilimciler 6zellikle de psikologlar tarafindan bu iki
kavramin iliskisi hakkinda yapilmis, ¢ok az sistematik kavramlastirmanin var oldugu
goriilmektedir. Dinin ve maneviyatin, kisinin biitiin bir idraki agisindan diistiniilmesinin
gerekliligi maneviyata olan ilgiyi artirmistir. Dinin ve maneviyatin kisinin biitiin bir idraki
acisindan disiiniilmesinin sebebi ise her iki kavramin asagida siralanan dogal 6zellikleri

iceriyor olmalaridir:*

—  Din ve maneviyat, yasam siiresi boyunca gelisir.

—  Din ve maneviyat, dogas1 geregi sosyal- psikolojik fenomenlerdir.
—  Din ve maneviyat zihinsel fenomenlerle iliskilidir.

—  Din ve maneviyat, duygu ve heyecanla iliskilidir

—  Din ve maneviyat, kisiliin incelenmesi ile iligkilidir

—  Din ve maneviyat, ruhsal saglik durumlariyla iliskilidir

2 Ppamela P. Martin - Tiera Cleveland, “Spirituality and Religion”, Encyclopedia of Adolescence

(Academic Press, 2024), 497.

% Sean Minns - David H. Rosmarin, “Spirituality, Religion, And Mental Health”, Encyclopedia of Mental

Health (2023), 355.

27 Slatter, “Sacred Squares? A Non-Representational Study of James Smetham’s (1821-1889)

Everyday Artistic Experiences of Religion, Faith, And Spirituality”, 29.

28 Ppeter C. Hill vd., “Din ve Maneviyati: Kavramlastirma: Birlesme ve Ayrilma Noktalar1”, ¢ev. Nurten

Kimter, Canakkale On sekiz Mart Universitesi flahiyat Fakiiltesi Dergisi 3 (2015), 86.

2 Diizgiiner - Ayten, Manevi Danismanlik ve Rehberlik Hizmetleri Temel Bilgiler Kilavuzu, 23.

%0 Hill vd., “Din ve Maneviyati Kavramlastirma: Birlesme ve Ayrilma Noktalar1”, 88-91.
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—  Din ve maneviyatin, pozitif yardimc1 sosyal fonksiyonlar: bulunmaktadir.

Literatiirde din ve maneviyat kavramlarini kutuplastirma ya da birbirinden ayirma
seklinde ele alan ¢alismalar mevcut oldugu gibi dini ve manevi olgulari, din semsiyesi
altinda toplama ya da bu iki kavrami birbirinin yerine kullanma girisimleri de sz
konusudur.’* Oysa maneviyat, dinin 6zii, tecriibeye dayanan y6nii, motive edici giicii olarak

tanimlanabilir.*

Din ve maneviyatin iligkisi hakkinda siirli da olsa bir sistematik
kavramlastirma yapilirken bu olgularin i¢inde iiretildigi kiiltliriin izleri yogun bir sekilde
g6z oniinde tutulmalidir. Bu agidan bakildiginda Batida maneviyat, dini kurumlardan
uzaklagarak bireysel doruk tecriibelere yonelme seklinde ortaya ¢ikmustir, islam
kiiltiiriiniin egemen oldugu cografyada ise din ile maneviyat kavramlar: birbiri ile iliskili
kavramlar olarak algilanmaktadir. Ayrica Tanri ve askin varlik kavramlarina yiiklenen
anlamlar da farklihk gostermektedir. Batida “Tanr1” daha ¢ok dini kurumlarla
iliskilendirilirken “agkin varlik” kavrami bu diinyay1 asan yiice bir gerceklige isaret
etmektedir. Islam kiiltiiriinde ise “Allah” kavrami her iki boyutu da biiyiik &lciide

icermektedir.”

2.3. Manevi lyi Olus

Karmagik bir kavram olarak bir¢ok alani kapsayan® “iyi olusla” ilgili tartigmalarin

tarihi, bir anlamda insanligin tarihi kadar eski bir konudur. Yiizyillar boyunca gesitli
baglamlarda tartisilagelen bu konular zamanla psikoloji alaninda da yer edinmeye
baglamustir. iyi olus genel olarak iki bakis acisiyla agiklanmaktadir. Bunlardan birisi
mutluluk {izerine yogunlasan “hedonizm” bakis acisidir ve 6znel iyi olusa karsihk
gelmektedir. Bir digeri ise yasami doyum verici sekilde yasamaya odaklanan
“eudomonismdir” ve bu da psikolojik iyi olus olarak ifade edilmektedir. Psikolojik iyi olus
genel olarak bireyin yasaminda karsilastig1 zorluklar1 yénetebilme becerisidir. *

Manevi iyi olus ise genel manada; “benlik, toplum, cevre ve biitiinligii besleyip

kutsayan Tanrt ile birey arasindaki iliskide yasamin onaylanmasidir”.*

31 Emine Kurt, Kanser Hastalarinda Manevi Damismanhk Uygulamalarinin Kaygi ve Yasam Kalitesi

Uzerindeki Etkisinin Incelenmesi (Bursa: Uludag Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi,
2021), 53.

32 Fatma Coskun, “Diinden Bugiine Manevi darmsmanlik ve Rehberlik Hizmetleri”, fldhiydt: Akademik

Arastirmalar Yilligi 5 (Aralik 2022), 77.

3 Diizgiiner - Ayten, Manevi Danismanlik ve Rehberlik Hizmetleri Temel Bilgiler Kilavuzu, 24-25.

34 Sho Takeda vd., “Community-Level Social Capital And Subsequent Health And Well-Being Among

Older Adults in Japan: An Outcome-Wide Longitudinal Approach”, Health & Place 89 (Eyliil 2024), 1.

35 Mustafa Kiling, “Psikolojik Iyi Olusun Yordayicilar1 Olarak Oz-Yeterlik Ve Etkilesim Kaygis1”, Ines

Jjournal 4/13 (2017), 20.

% Hiimeyra Nazli Tan - Mualla Yildiz, “Manevi yi Olus” Kavraminin Ortaya Gikisi ve Tanimlanmas1”,

Dini Arastirmalar 25/3 (2022), 458.
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Insanin kendisiyle, cevreyle ve Tanrr'yla iliskisini irdeleyen, hayata ve dine dair
konular1” iceren “manevi iyi olusun” hayatin biitiin y6nlerini kapsayan ¢ok ydnlii yapist,
zihinlerde bu kavramin ¢ok farkli sekillerde algilanmasina sebep olmaktadir. “Maneviyat”
ile “manevi iyi olus” arasindaki iliski maneviyatin insanoglunun tarih sahnesine ¢iktigr ilk
andan itibaren onun her anlamda “iyi olusuna” metafizik bir gii¢ olarak etkide bulunma
seklindedir.*® Manevi iyi olus asagida siralanan bilesenlerden olusmaktadir:®

a. Kisisel Iyilik Hali: Kisinin hayattaki anlam, amag ve degerler acisindan kendisiyle i¢
iligki kurmasidir. Bir anlamda “6z farkindalik” olarak da tamimlanan “kisisel iyilik hali”,
insan ruhunun kimlik ve 6z deger arayisinda itici gii¢ veya askin yoniidiir.

b. Toplumsal fyilik Hali: Ahlak, kiiltiir ve dinle ilgili olarak, benlik ve digerleri arasindaki
kisilerarast iligkilerin kalitesi ve derinligini ifade eder.

c. Gevresel Iyilik Hali: Fiziksel ve biyolojik olana yénelik bakim ve beslenmenin étesinde,
hayranlik ve hayret duygusuna; ¢evreyle birlik anlamina gelir.

d. Askin Tyilik Hali: Benligin insan seviyesinin 6tesinde bir sey veya birbiriyle iliskisidir.
(Kisilere gore, kozmik giic, askin gerceklik veya Tanri olabilir)."

Bu anlamda yapilan bir calismada “manevi iyi hissetmenin”, hayatlarinin son giinlerini
gecirdiklerini diisiinen kanser hastalarindaki umutsuzluk tizerinde en giiclii etkiye sahip
oldugu saptanmistir. Dolayisiyla manevi iyi hissetme hem sorunlarin 6nlenmesinde hem de
iyilesme siireclerinde kaygi ve depresyonu kontrol etmede 6nemli bir rol oynayabilir. Diger
bir ifadeyle manevi iyi hissetme agir sorunla karsilagsanlar1 sakin bir durumda tutabilen
duygular iizerinde olumlu bir etkiye sahip olabilir.*

2.4. Manevi Danismanlik ve Rehberlik Kavraminin Tanimi

Manevi damigsmanlik ve rehberlik, ¢ok eskiden beri var olan bir uygulama olmasina
ragmen bu kavramlar ile ilgili olarak farkli isimlendirmelerin ve tanimlarin ortaya ¢iktigi
goriilmektedir. “Manevi danismanlik ve rehberlik” kavramini yerli-yerine oturtabilmek
acisindan Oncelikle bu kavramin parcalari olan “manevi damigsmanhk” ve “rehberlik”
olgularina ayr1 ayr1 deginmek gerekmektedir.

37 Hatice Acar, “Manevi Iyi Olus fle Dindarlik Arasindaki iliski Uzerine Bir Degerlendirme”, C.U.

Hlahiyat Fakiiltesi Dergisi 18/2 (2014), 392.

3% Tan - Yildiz, “Manevi Iyi Olus” Kavraminin Ortaya Gikist ve Tanimlanmasi”, 455.

3 Carole Daniel vd., “Mindfulness, Spiritual Well-Being, And Sustainable Consumer Behavior”,

Journal of Cleaner Production 455 (2024), 2.

40 Sajadi vd., “Effect of Spiritual Counseling On Spiritual Well-Being in Iranian Women With Cancer:

A Randomized Clinical Trial”, 80.
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2.4.1. Manevi Danigmanlik

Tarihi siire¢ i¢inde manevi danismanligin ge¢misi, énemli derecede Hristiyanlik
diisiincesi, gelenek ve dini dgretilerine dayanmaktadir. Ornegin Hz. Isa'nin hastalarla 3zel
olarak ilgilenmesi, onlari iyilestirmesi, onun misyonunu siirdiirmeyi gérev bilen kilise,
hastalara ve hasta ziyaretine Snem vermektedir. Hristiyanlik gelenekleri, 6greti ve
pratikleri oncelikle ilk dénemlerde manevi danigsmanlik ve rehberlige kaynak teskil

etmistir."

flgili literatiir incelendiginde felsefe, psikoloji, antropoloji, teoloji gibi farklh
disiplinlerin kesisim noktasinda bulunan manevi danismanliga ait ortak kabul edilebilir bir
tanimin olmadig1 goriilmektedir. Ancak literatiirde konuyu ifade yéniinden bazi kapsayici
tanim ve agiklamalar bulunmaktadir. * Bu anlamdaki bir yaklasima gére Psiko-spiritiiel
sorunlari ele alan manevi danusmanlik; “bireyin inancina dayanarak genel sorunlarla basa
¢tkma stratejilerini iyilestirebilmek amaciyla ruhsal konulari kesfetmelerine yardimci
olmaktir”. Bu anlamdaki manevi danigsmanlk, “meditasyon, duygulari serbest birakma,
ruhsal kendini ifsa etme, giinliik tutma, dua ve/veya kutsal kitap ¢alismasi ve ilham verici
okumalar1” icermektedir.*

Digerlerine gore farkhilik tasiyan bir tanima gére manevi danigmanlik; “kisinin hastalik,
8liim, yas gibi kaygi ve kriz hallerinde ve cezaevi, huzurevi, hastane gibi mekanlarda ve aym
zamanda mutlu ve seving zamanlarinda iginde bulunduklar siirece eslik edilmesidir.” Bu
tamimda dikkat ceken niians; “manevi danismanhgin kaygi ve kriz dénemlerinin yani sira
mutlu ve seving zamanlarinda da bireyin yaninda olabilmeyi” icermesidir. Manevi
danisman sayet kisinin mutlu ve sevingli anlarinda kutsalla ve maneviyatla baglanti
kurabilirse kétii zamanlarinda da maneviyata bagvurmasinin yolunu agabilir.*

2.4.2. Manevi Rehberlik

Oldukga genis sayilabilecek bir anlam zenginligine sahip olan rehberligin anlami, tanimi
ve tasviri lizerinde degisik goriisler ortaya konulmus, dar ve genis anlamda ¢ok ¢esitli
tanimlar yapilmustir. Literatiirde ¢cok sayida rehberlik tanimi yapilmasina karsin bunlardan
hicbiri tek basma yeterli kabul edilmemektedir. Bir tanimsal yaklasima gére rehberlik;
“bireye kendini anlamasi, ¢evredeki olanaklar: tanimas: ve dogru kararlar vererek 6ziinii
gerceklestirebilmesi i¢in yapilan sistematik ve profesyonel yardim siirecidir” Biraz daha

41 Niliifer Mutlu, Gé¢ Eden Geleneksel Toplumlarda Manevi Damismanlik: Ahiskal Tiirkler Ornegi (Bursa:

Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, 2024), 94.

42 Yilmaz Ceylan - Muharrem Ozaydin, “Manevi/Dini Darigmanhkta Deger Algisi”, Bingél Universitesi

[lahiyat Fakiiltesi Dergisi 16/2 (Aralik 2020), 286.

4 Sajadi vd., “Effect of Spiritual Counseling On Spiritual Well-Being in Iranian Women With Cancer:

A Randomized Clinical Trial”, 82.

4 Seref Yildizhan, Hastanelerde Yiiriitiilen Manevi Damsmanlik ve Rehberlik Hizmetlerinde Problem ve

Beklentiler (Bursa: Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, 2023), 31.
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kapsamli olarak rehberlik “bireyin kendini anlamasi, sorunlarini ¢dzmesi, gercekgi kararlar
almasi, potansiyelini gelistirmesi, sosyal iliskilerinde dengeli ve uyumlu bir profil ¢izmesi
ve kendini gergeklestirebilmesi i¢in uygulanan psikolojik yardim” ya da “kisinin kendi
yetenek ve ilgilerini, potansiyellerini kesfedip, kullanmasi ve gelistirmesi igin yapilan
devamli yardim olusumu” seklinde tanimlanabilmektedir. *

Bir bagka tanimda da rehberlik icin; “insanlarin yasamlarini etkileyen dnemli se¢imler
yapmaya yardim etme siireci” ifadesi yer almaktadir. Tamimlardan da anlasilacag tizere
rehberlik ve danigma birbirinden farkli kavramlardir. Rehberlik, bireylere en ¢ok deger
verdikleri seyi se¢meye yardim etmeye odaklanirken, danigma, bireylerin degisiklik
yapmalarina odaklanir.” Danismanlik ve rehberlik ile ilgili olarak yapilan bir kavramsal
analizde “danmismanlik” kavraminin “nitelige”; “rehberlik” kavraminin ise “yonteme” isaret
ettigi belirlenmistir.*

2.5. Manevi Danigmanlik ve Rehberligin Amaci ve Onemi

Danismanlik ve rehberligin amaclarina ayri ayr1 bakildiginda damismanhigin, “bir
korkudan kurtarmak” seklinde ¢ok dar bir kapsamdan, “mutlu bir yasam saglamak”
seklinde ¢ok genel bir kapsama kadar genis bir yelpaze oldugu gériilmektedir. Bu anlamda
danismanhigin amacinin; “danisanini dogru yone ¢ekmek, ikna etmek veya inandirmaktan
ziyade kendi kararlarini alma siirecinde, kendi davranislarin1 degerlendirmesinde ona
rehberlik edebilmek” oldugu soylenebilir. Rehberligin amaci ise; “kisinin kendini
tanimasina, anlamasina ve kabul etmesine yardimci olmaktir”.* Manevi danigmanlik ve
rehberlik hizmetlerinin amaci ise birey i¢in bilme, ikna olma, yardim, moral ve uzlasma

ihtiyaglarmimn karsilanmasidir.*

Glintimiizde psikolojik, dini ve manevi danigmanlik olgular1 arasinda bir yandan az da
olsa niianslar bulunurken diger yandan bu kavramlar aslinda i¢-ice ge¢mis olgulardir.
Ornegin gecmiste psikoloji, felsefenin alt dallarindan biriyken bile; psikoloji, din ve
maneviyat birbirlerinin alanlarina giren ve kendi sorularmma cevaplar arayan,

4 Asude Coskunsever, Sosyal Hizmet Kurumlarinda Dini Damismanlik ve Rehberlik (Yetistirme Yurdu &

Bakim ve Sosyal Rehabilitasyon Merkezi Ornegi) (Bursa: Uludag Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Doktora Tezi, 2016), 115.

4 Fatma Zeynep Belen, Manevi Darusmanlikta Bibliyoterapi Teknigi ve Uygulanmas: (Ankara: Ankara

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, 2014), 10.

47 Remziye Ege, “Dini Damgmanlik ve Rehberligin Bir Bilim Dal Olarak Gelismesinin Gerekliligi

Uzerine Bazi Diisiinceler”, Dini Arastirmalar 14/39 (Aralik 2011), 106.

48 Coskunsever, Sosyal Hizmet Kurumlarinda Dini Darmsmanlik ve Rehberlik (Yetistirme Yurdu & Bakim ve

Sosyal Rehabilitasyon Merkezi Ornegi), 106-116.

49 flke Harputlu, Gazilerin Karsilastigi Sorunlar ve Manevi Damsmanlik Ihtiyaclar1 Uzerine Bir Arastirma

(Konya: Necmettin Erbakan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, 2023), 29.
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birbirlerinden faydalanan disiplinlerdi. Gliniimiizde ise hala manevi danismanlik ve dini
danigmanlik kavramlari birbiri ile karistirilmaktadir.

Dini danigmanlik, belli bir din mensubuna o dinin ilke ve prensipleri dogrultusunda
verilen damgmanliktir. Manevi danismanlik ise kisinin i¢inde bulundugu sorunlardan
kurtulabilmesi i¢in zaten kendisinde var olan manevi giiciin harekete gecirilmesi suretiyle
gerceklestirilen bir damigmanhktir. Diger yandan kisinin problemlerine, inandig1 dinin
degerleriyle iliski kurarak ¢6ziim yollar1 sunmay1 hedefleyen dini danisma ve rehberlik,
psikolojik danigma ve rehberlik kavramlari gercevesinde olusan ve ayni ad altinda gelisen
psikolojik danisma ve rehberlik bilim dalinin teorik ¢ergevesi iginde kendi bagimsizligini
saglamus bir ¢alisma alanidir. *°

2.6. Manevi Danismanliga Yonelik Tutumlar

Manevi danismanlik hizmetinin temel referanslar1 her ne kadar dini kaynaklar olsa da
manevi danismanhga yonelik tutum ve davranislarin sosyal realiteden bagimsiz oldugu
diisiiniilemez. Diger bir ifade ile bireylerin manevi danismanlik programlarina katiliminda
sosyal kodlarin da etkili oldugu sdylenebilir.” Bu nedenle farkli diinya gériisii ve farkh
cografi konumlarin 6tesinde ayni din, inang ve kiiltiir icinde ayni cografi konumlarda bile
goriis ve uygulamalarda 6nemli farkliliklarin olabilecegini anlamak hayati 6nem
tasimaktadir. Ayrica etik goriislerin ve kiiltiirel degerlerin yasamda statik unsurlar
olmadigini, zamanla degisebilen akiskan ve dinamik bir 6zellige sahip oldugunu
unutmamak gerekmektedir. Bu farkliliklar, danismanlik hizmeti alanlarin davranislarim
etkilemektedir. Ornegin, bazi Asya ve Orta Dogu iilkelerinde ebeveynler ve/veya dini
gruplar kendi manevi inanglari ve kiiltiirleriyle en uyumlu danigsmanlik bicimini kabul etme
egilimindedirler. Bu nedenle, her aileye hatta bireye 6zgii danigsmanlik sunulmalidir. Yasam
standartlarinin iyilesmesi ve hizli ekonomik biiyiime, insanlarin ve ailelerin mobilitesini
kolaylastirmistir. Dolayisiyla modern ¢agin toplumlarinda, niifus ¢ok kiiltiirlii ve c¢ok
inan¢h ge¢mislerden olusmaktadir. Bu durum, danismanlik hizmetlerinde kiiltiirler arasi
farklar1 dnemli kilmaktadir.” Ancak White'm iizerinde durdugu bagimhliga karsi
uygulanan manevi danismanlik klinik denemelerinde olumsuz sonuglar ¢ikmasi drneginde

%0 Omer Faruk Séylev, Tiirkiye'de Dini Danisma ve Rehberlik-Alanlari, imkanlart ve Yéntemleri-(Diyanet

Isleri Baskanligi Ornegi) (Bursa: Uludag Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, 2014),
51.

51 Merve Reyhan Baygeldi, Kiiltiirel Sermayeden Sosyal Sermayeye Maneviyat ve Din: Hiikiimliilerin Manevi

Danismanlik Deneyimleri (Bursa: Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, 2022),
142.

52 C. NG Pak - P.G. Fung Genevieve, “Spiritual and Cultural influences On End-Of-Life Care And
Decision-Making in NICU”, Seminars in Fetal and Neonatal Medicine, 28/4 (2023), 1.
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oldugu gibi her hal ve sart altinda manevi danismanhgin ¢ok da olumlu neticeler vermedigi
bilinmektedir.”

3. Bulgular ve Yorumlar

3.1. Katilmcilarin Manevi Damismanlik Kavramindan Ne Anladig1 ve Manevi
Danmigsmanlig1 Nasil Tanimladiklarina Yonelik Bulgular

Calismanin nitel arastirma kismini olusturan bu béliimde ¢alisma grubunda yer alan
KYK manevi danigmanlari ile yapilan goriismelerde elde edilen bulgular yer almaktadir. flk
olarak katilimcilara manevi danismanlik kavramindan ne anladig1 ve manevi danigsmanlig
nasil tanimladiklarina y6nelik soru ydneltilmistir. Katilimcilarin manevi danismanlik ilgili
goriisleri genellikle yas, cinsiyet, inang ve yasam tarzina bakilmaksizin her ¢esit insana
sikintt ve problemlerinin ¢dziimiinde yardimcr olmak seklinde dile getirilmektedir. Bu
konuda katilimcilardan K9 “Manevi danismanlik yas mefhumu olmadan her kesimden insana
ihtiya¢ duydugu manevi destegi vermek, icinde bulundugu soru ve sorunlar konusunda onlara
yardimci olmaktir. K5 “Manevi damismanhk, damisamin sorunlarint ¢ozmek degil, ¢oziim yolu
bulmasina yardimci olmaktir” K10 “Her yastan insana yasadiklari sorunlarda destek olmak ve aym
zamanda ruhsal anlamda beraber yol yiiriimektir.” K16 “Danisan kisinin hangi alanda bir sorunu
varsa o alana dogru bir stk tutmak, yol géstermektir.” K1 “Sosyal iletisim ve empati yetenegi giigli,
bu alana géniil verecek bir gérevlinin yiiriitecegi manevi islerdir.” K17 “Genglere yardimci olmak,
rehberlik etmek, sorunlarii dinlemek, birlikte ¢oziim iiretmeye ¢abalamaktir.” seklinde
goriislerini belirtmektedirler.

Katilimcilarin manevi danismanlik kavramu ile ilgili ifadeleri degerlendirildiginde,
manevi danigmanlik kavrami hakkinda genel anlamda yeterli diizeyde bilgi sahibi olduklar:
sdylenebilir.

3.1.1. Katilimcilarin Manevi Danmigmanligin Bilimsel Olarak
Konumlandirilmasina Yénelik Gériisleri ile ilgili Bulgular

Bu baslikta katilimcilara “manevi danismanlig dini bir alan mi1 psikolojik bir alan m
yoksa bunlardan bagimsiz daha farkli bir alan olarak mi gériiyorsunuz? Sorusu
yoneltilmistir. Katilimcilardan K15 “Manevi damsmanhk aslinda insamn inang boyutunu ¢ok
fazla ilgilendiren bir konu. Bu nedenle hangi dinden olursa olsun herkesin inanctyla alakali bir huzur
duyma bir tatmin olma faaliyeti olarak gériiyorum.” diyerek dini yoniin one ¢iktigini ifade
etmektedir. Ayni goriisti paylasan Ké “Ben din egitimi daha agirlikli diyebilirim. Bununla birlikte
tabii ki psikolojiyi de kapstyor, nerede nasil davramlacagim bilme agisindan davranis bilimleri de isin
icerisine giriyor.” K2 “Ben kendimi daha ¢ok din hizmetleri alaninda bir gorevli olarak hissediyorum.
Ama aynmi zamanda maneviyat yénleriyle ilgileniyoruz. Ogrenciler, manevi yonden iyi hissetmenin

3 William L. White, “Spiritual Guidance, Addiction Treatment, And Long-Term Recovery”, Journal of

Substance Abuse Treatment, 35/4 (2008), 444.
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psikolojik yonden de iyi hissetmeye yol actigini séyliiyorlar. Dolayisiyla ben manevi danismanhgi hem
manevi hem de psikolojik olarak goriiyorum” seklinde goriislerini dile getirmektedirler.

Katilmcilardan K3 “Bence bunlarn iistiinde bir ¢ati faaliyet. Ciinkii hem insan psikolojisini,
insan duygularim kapstyor hem de aym zamanda dinin inang boyutunu ahlak boyutunu, deger
boyutunu i¢ine alan bir uygulama.” ve K20 “Manevi danismanligi din/inang ve psikolojinin birlikte
yol aldigi bir uygulama olarak diistintiyorum. Yani dini bilgilerle psikolojik yontemleri birlestirerek
genglerin sorunlarina ¢dziim tiretmek diye ifade edebiliriz” diyerek diisiincelerini ifade
etmektedirler.

Diger yandan K4 “Bunlari birbirinden soyutlamak pek miimkiin degil gibi geliyor bana. Ama
maneviyat insanin dini bilgilerle beslenen degerler boyutunu da ele aliyor. Bunun icerisinde huzurlu
olma, huzur duyma da var.” seklindeki ifadeleriyle maneviyat ve huzur kavramlarini 6n plana
¢ikarmaktadir.

Katilimci goriisleri degerlendirildiginde manevi danismanhgin dini, psikolojik ya da her
iki alanin birlesimi olarak nasil anlasilmasi gerektigi konusunda goriislerin farklihk
gosterdigi anlasilmaktadir. Baz1 katilimcilar, manevi danismanlhigi daha ¢ok dini bir alan
olarak gormekte ve bu alandaki uygulamalarin inangla, huzur ve tatminle dogrudan
baglantili oldugunu belirtmektedirler. Bir baska grup katilimci ise manevi danigmanhgin
hem dini hem de psikolojik bir alan oldugunu ve bu iki alan1 birlestirerek, dini bilgiler ve
psikolojik ydntemlerin genclerin sorunlarina ¢dziim {iretmede etkili bir sekilde
kullanilabilecegini ifade etmektedir. Bazi katihimcilar ise manevi darmismanhkta huzur,
deger ve i¢sel denge gibi kavramlarin dne ¢iktigini belirterek, manevi danismanligin daha
genis bir cercevede, insanin degerleriyle, huzur ve icsel rahatlama gibi unsurlarim
icerdigini ifade etmektedir. Bu tablo, manevi danismanligin ¢ok boyutlu ve derin bir alan
oldugunu hem dini hem psikolojik hem de degerler ve huzur gibi unsurlari igerebilecegini
gostermektedir.

Alanla ilgili literatiir incelendiginde de bazi ¢alismalarda manevi danismanhgin; dini ve
psikolojik boyutlarin birlestigi, bireyin biitiinsel iyiligini hedefleyen bir yaklasim oldugu
konusuna vurgu yapildigi goriilmektedir. ** Bu agidan bakildiginda burada tespit edilen
goriislerin manevi darigsmanlik alanindaki mevcut literatiirle de ortiistiiglinii sylemek
miimkiindiir.

*  Magin vd., “Universite Ogrencilerinin Manevi Danismanlhk Ve Dinf Destek Ihtiyaci: Adiyaman

Universitesi Ornegi”, 39; Yilmaz, “Kredi ve Yurtlar Kurumunda Manevi Damgmanlik ve Rehberlik
(Bilecik Ornegi)”, 324; Aybey, “Genglere Yonelik Manevi Damigsmanhk Uygulamalari ve Genglik

Dénemi Soru ve Sorunlar: (Bati Karadeniz Ornegi)”, 353.
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3.2. Katilimcilarin Hizmet Oncesi veya Hizmet Esnasinda ihtiyag Duyduklar
Egitimlere Yonelik Goriisleri

Bu baslikta katilimcilara géreve baslamadan énce manevi damsmanlikla ilgili egitim
alip almadiklar1 sorulmustur. Katilimcilarin neredeyse tamami géreve baslamadan 6nce
manevi danmsmanlikla ilgili seminer almadiklarini, bu konuda géreve baglamadan 6nce KYK
yurdunda 6grencilere manevi danismanlik yapacaklarini, ama manevi danismanlhigin ne
oldugu, neler yapilacagi, nasil yapilacagi ve nelerle karsilasilacagi konusunda ¢ok fazla
bilgilerinin olmadigini ifade etmektedirler. Bu nedenle gdrev oncesi bir bilgilendirme
seminerinin olmasinin ¢ok daha yararli olacag bilyiik cogunlukla dile getirilmektedir. Bu
konuda gorev dncesi egitim almadiklarii dile getiren K10 “Bana KYK yurtlarinda manevi
damsmanlik gorevi teklif edildijinde manevi damsmanhikla ilgili ne yapacagim, nasil bir seyle
karsilasacagim konusunda hicbir fikrim yoktu. Bu konuda fakiiltedeki hocalarimiza damstim. Onlar
da bana genglerle konusma teknikleri konusunda bazi tavsiyeler vererek tesvik ettiler. Bu sayede
kendimi biraz iyi hissettim. Ama goreve basladiktan sonra olduk¢a zorlandigim soyleyebilirim.” K7
“Baslangicta seminer almadim ve yapacagim gérev hakkinda bilgim yoktu. Bu nedenle genglere karst
nasil bir tavir takinacagimi bilemiyordum. Yani kendi ¢cabalarimla yol yordam égrenmeye ¢calistim”
K5 “Baslangicta belli bir zorlugu oldu ve genglerle nasil iletisim kuracagimizi bilemedigim i¢in bayag
mesafeli durmustum. Bu yiizden benden once manevi damsmanlik faaliyetini yiiriiten
hocalarimizdan yardim istedim. Onlarin paylastigi tecriibeler bana yol gésterici oldu.” diyerek
baslangicta egitim almamanin zorluk yasamalarina neden oldugunu ifade etmektedirler.

Yine bu konuda K2 “Manevi damsmanlik gorevi icin bir hazirlik egitimi ihtiyact mutlaka
hissediliyor. Belki cok uzun siireli olmayabilir ama géreve bir hazirlik egitimi olsa daha yararli olurdu
diye diisiiniiyorum.” ve K18 “Bizim hedef kitlemiz 20 yas civarindaki gencler. Bu yasin ozellikleri
nelerdir? Ayrica genglerin her birinin farkh 6zellikleri, kaygilari ve stkintilari var. Yani farkl bir bakis
agistyla ele almalisiniz gengleri. Bunlari géreve basladiktan sonra zamanla dGrendik.” seklindeki
sozleriyle baslangicta verilecek egitimin yararlarina isaret etmektedirler.

Dile getirilen goriisler degerlendirildiginde katilimcilarin manevi danismanlik gérevi
dncesinde herhangi bir bilgilendirme semineri almadiklari, kendi ¢aba ve gayretleriyle
okumalar yapip, sorup-sorusturarak bilgi edinmeye ¢alistiklari anlasilmaktadir. Yapilan bir
bilimsel arastirmada da “yurtlarda manevi damsmanlik hizmetini yiiriten din
gorevlilerinin danisma konusunda yeterli bilgi ve tecriibeye sahip olmadiklari, kisisel
gayret ve nitelikleri Sl¢iisiinde bu gérevi yiiriittiikleri” bulgusuna yer verilmektedir.*

3.2.1. Katilimcilarin Gérev esnasinda Diizenlenen Seminerlerin Katkisi1 ve

Seminerlerde Yer Almas1 Gereken Konular Hakkindaki Goriisleri

Bu baslikta katilimcilara iki soru y6neltilmistir. Birincisi “gérev esnasinda aldiginiz
seminerlerin size ne gibi katkilar1 oldu?” sorusudur. Bu gergevede seminerlerin yararl

55 Aybey, “Manevi Danismanlikta Yeni Bir Alan: Yiiksekdgretim Kredi ve Yurtlar Kurumu”, 820.
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oldugunu séyleyen katilimcilardan K17 “Ben simdiye kadar 3 defa seminere katildim ve ¢ok
yararlandim bu seminerlerden. Biitiin oturumlara eksiksiz katilmaya gayret ettim ve neredeyse
hocalarimizin séyledikleri pek ¢ok seyi not aldim. Basim sikistiginda o notlarima miiracaat ettim.” ve
K8 “Gérev esnasinda verilen hizmet ici egitim seminerleri elbette yararlt oldu. Ayrica bireysel
okumalar yaptyorum. Bunun yam sira manevi danisman WhatsApp gruplarimiz var. Orada tecriibe
paylasimlart yapiliyor.” seklinde goriis bildirmektedirler. Bu konuda” K12 ise “Seminerler
ozellikle yeni baslayanlar icin elbette yararli ama yeterli degil. Anlatilan konular daha ziyade teorik
olarak kaliyor ve bazen aym seylerin tekrari soz konusu olabiliyor. Genglerle iletisim nasil kurulur,
onlara nasil yaklasilir, dgrencilerin sorularinin altinda neler var, séylediklerinin yaninda séylemeyip
de bakislariyla ifade ettikleri seyleri ¢ozmek de ¢ok 6nemli. Bu nedenle teorik konularin yani sira
uzman tecriibe paylasimlarina daha fazla yer verilmeli.” diyerek seminerlerin yeterli olmadig:
konusunda elestirel bir yaklasim sergilemektedir.

Bu baslik ¢ercevesinde katilimcilara ikinci olarak “alanda gorev yapan kisiler olarak
seminerlerde yer almasinin yararli olacagini diisiindiigiiniiz konular nelerdir?” sorusu
yoneltilmistir. Katilimcilarin  biiyiik ¢ogunlugu tarafindan seminerlerin  her yil
diizenlenmesi dile getirilmektedir. Bunun yamni sira her yil ayni bilindik konularin tekrari
degil, y1l icinde konu hakkinda yapilan bilimsel ¢alismalarin tartisma ortamina getirilmesi
ve manevi danismanlarin istifadesine sunulmasi talep edilmektedir. Bu konuda
katilmcilardan K11 “Seminerler her yil olmali ve bu alanda yapilan bilimsel arastirmalarin
verileri, sonuglart bizimle tartisiimali. Biz bu konulari sahada ne kadar, nasil ve hangi diizeylerde
yansitilabiliriz bunlar: tartismaliyiz.” K13 “Gengleri ilgilendiren giincel dini meselelerle ilgili konular
stirekli giincellenmeli ve taze bilgilerle, yeni arastirmalarla desteklenecek sekilde planlanip
seminerlerde giindeme getirilmeli. Genglerin inan¢ konusundaki problemleri; ateizm, deizm gengler
arasinda popiiler olmus, bunun nedenleri ve dnlenme yollar1 ¢alistaylar seklinde tartisiimali.”
diyerek giincel konulara ve bilimsel arastirma verilerinin kendilerine yol gésterecek sekilde
tartisiimasini gerekliligini belirtmektedirler.

Katilimcilardan K20 “Genglik donemi gelisim ozellikleri, iletisim becerileri, etkili konusma,
etkili dinleme, beden dili vb. konular, genglerle iletisim kurma yollari ve becerileri, davrams bilimleri
gibi konulara yer verilmeli.” ve K1 “Sosyal medya egitimi ¢ok énemli. Sosyal medya dili, sosyal
medya nasil kullarilacak, nasil degerlendirilecek bu konuda bilgilendirilme yapilmis olsa yararl
olacagim diisiintiyorum.” seklindeki ifadeleriyle seminerlerde bireysel beceri gelistirmeye
yonelik konulara yer verilmesine vurgu yapmaktadirlar.

Katilimcr goriisleri degerlendirildiginde seminerlerin yarar: ve manevi danismanlara
gorev esnasinda olumlu rehberlik ettigi anlasilmakla birlikte yeterli olmadigi konusunda da
onemli diisiincelerin ileri siiriildiigii gériilmektedir. Diger yandan seminerlerin daha ziyade
yeni baslayanlar i¢in 6nemli konular ihtiva ettigini ancak géreve devam eden ve gérev
esnasinda tekrar seminerlere katilan kisiler i¢in daha farkli konularin giindeme getirilmesi
Onerilmektedir. Bu konuda seminerler; daha ziyade teorik baglamda kalmasi, pek ¢ok
konuda tekrara diisiilmesi nedeniyle elestirilmekte ve daha ziyade uzman tecriibelerine yer
verilmesi istenmektedir. Bu nedenle katilimcilar tarafindan seminerlerde pratige yénelik
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uygulamalara yer verilmesi, bilimsel ¢alisma verilerinin seminer ortaminda paylasilarak,
danismanlar tarafindan sahada ne kadar, nasil ve hangi diizeylerde yansitilabileceginin
tartisilmasi da dile getirilmektedir. Alanda yapilan bazi calismalarda ulasilan bazi sonuglar
ve bulgular da bu tespitlerle &rtiismektedir. Ornegin: Sdylev, Kilincer ve Topuz'un
calismalarinda manevi danismanlar icin diizenlenen seminerlerin yeni baslayacaklar i¢in
yararly, fakat pratik uygulama verilememesi nedeniyle seminerlerde sunulan teorik bilginin
yetersiz kaldig1 ve yeterli verim alinamadig1 belirtilmektedir. Ayrica manevi danigmanlik
hizmeti verebilmenin mevcut mesleki donanim ve yeterlikten farkli donanim ve yeterlik
gerektirdigi, seminer programlari ile béyle bir yeterlik saglanmasinin miimkiin olmadig;,
din gérevlilerinin teorik bilgiler yaninda alanda bizzat uygulama yaparak mesleki tecriibe
kazanmalarinin gerekliligi vurgulanmaktadir.”® Ayrica Bozkaya'nin ¢alismasinda manevi
danismanlikla ilgili kurumsal diizeyde personel yeterligi ve egitimi, kullanilan yontem ve
uygulamalardan kaynakli bogluklarin olmasi, mekén, ara¢-gereg yetersizligi >’ konularina
da yer verilmektedir.

3.3. Katilimcilarin Genglerle iletisim Kurma Yontemleri Hakkindaki Goriisleri

Bu baglikta katilimcilara genglerle nasil iletisim kurduklari, genclere ulasabilmenin
yollari, 6grencilere ulasmada etkili olan yéntemler neler oldugu ve en ¢ok hangi yontemleri
kullandiklar1 sorulmustur. Katilimcilardan K3 “Kayit donemlerinde yurt idari personeli ile
birlikte burada bulunuyoruz ve éGrencilere kendimizi tanitiyoruz. Yemekhanede ve kantinde tanisma
imkammiz oluyor.” K19 ise “Yurtta dénem basinda yapilan uyum toplantilarinda idari personel,
psikolog ve manevi damsman olarak bulunuyoruz ve kendimizi tamtiyoruz.” diyerek kendilerini
tanitma konusunda yurt idaresinin katkisina isaret etmektedirler.

Katilimcilardan K9 “Biz yurtta manevi damsman olarak iki kisi gorev yapiyoruz ve birlikte
dgrencilerin odalarmna ziyarete gidiyoruz. Ojrencilerden izin isteyerek kendimizi tanitiyoruz. Simdiye
kadar bundan sikayetci olan ¢cikmadi ve dGrencilerin neredeyse tamami ziyaretlerimizden de ¢ok
memnun kaldilar.” K17 “Genglerle iletisim kurmak konusunda video hazirlama, fotograf diizenleme
vb. konularda yardim isteyip, onlart isin icerisine kattigimizda gengler, kendilerinin ise yaradigini
gortip, degerli hissediyorlar ve daha da bir yakinhk duyabiliyorlar.” K4 “Genglerle iletisim

6 Omer Faruk Soylev, “Yerlesik Irsat Usullerini Uygulamada Ortaya Gikan Sorunlar ve Dinf Danisma

ve Rehberlik Uzerine Bir Inceleme”, Uludag Universitesi flahiyat Fakiiltesi Dergisi 22/1 (2013), 179-
202; Hatice Kilincer, “Manevi Darusmanlarin Aile Danismanligi Hakkindaki Algi ve Tutumlar1”,
Manevi Daruismanlik ve Rehberlik Farkli Alanlardan Arastirma Bulgulart ve Degerlendirmeler, ed. Ali Ayten
(istanbul: Dem Yaymlari, 2019), 65-97; ilhan Topuz, “Danmismanlik Goérevi Yiiriiten Din
Gérevlilerinin Mesleki Algilarina Yonelik Nitel Bir Arastirma”, Siileyman Demirel Universitesi flahiyat
Fakiiltesi Dergisi 34 (2015), 75-94; Aybey, “Manevi Danismanhkta Yeni Bir Alan: Yiiksekdgretim
Kredi ve Yurtlar Kurumu”, 819-821.

57 Bozkaya, Pozitif Psikoloji Baglaminda Din Egitimi Temelli Manevi Darusmanlik ve Rehberlik (Sivas GSB

Yurtlarinda Kalan Kiz Ogrenciler Ornegi), 4.
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konusunda sosyal medyay1 aktif olarak kullanmak ve genclerle sosyal medya araciligiyla baglantida
olmak da onemli. Gengler bunu fark ettiginde sizinle ilgili olumlu kanaat besliyor. Diger yandan
genglerin sosyal medyadan Ggrenebilecekleri stipheli bilgilerin miimkiin oldugunca takibi ve
genglerin dogru bilgilendirilmesine yardimct olma imkam oluyor.” K11 “Bizim yurtta tip ve
miihendislik 6grencileri var. Onlarin ilgisini cekecek sekilde mesela tip bayramlarim kutlamak,
miihendislikteki konulardan birini se¢ip o konuda uzman bir hocay: davet ediyoruz yurtta program
diizenliyoruz. Ogrencilerin ilgisini ¢ekiyor.” K1 “Yurt bahgesinde, koridorda ve asansérde
karsilastigimiz grencilerle tamsmaya ¢alistyoruz. Bunun yam sira biiyiik katilimli piknikler ve
programlar diizenliyoruz, danisman odasinda haftalik sohbetler yaptyoruz.” seklindeki s6zleriyle
dgrencilere ulasma ve tanisma konusunda oda ziyaretleri 6grencilere sorumluluk vermek,
dgrencilere cesitli etkinlikler diizenlemek gibi yontemlerle ulasabildiklerini ifade
etmektedirler.

Katilimci goriisleri degerlendirildiginde katilimcilarin 6grencilerle en yogun sekilde
Whatsapp gruplar: araciligiyla iletisim kurduklar: anlasiimaktadir. Bunun yani sira kayit
giinleri, uyum toplantilari, yemekhane ve kantin bulusmalari, sohbet toplantilar: ve gesitli
etkinlikler iletisim kurmada kullanilan yollar olarak goriilmektedir. Katilimcilarin
teknolojik konularda genglerden destek istenmesi ise genlerle iletisim igin bir yol olmakla
beraber genglerin kendilerini iyi hissetmelerine vesile oldugu anlasilmaktadir.

3.4. Katilimcilarin Ogrencilere Ulasma Oranlar: ve Bunda Etkili Olan
Faktorler Hakkindaki Goriisleri

Bu baglik altinda katilimcilara “Yurtta dgrencilere ulasma oranlariniz nedir ve bunda
etkili olan faktorler nelerdir? sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin gorislerine gore
danismanlarin 6grencilere ulagma oranlari oldukga degiskenlik sergiledigi anlagilmaktadir.
Yurtta bulunan 6grenci sayisi, gdrev yapan danisman sayisi, yurdun degisik sayida
bloklardan olusmasi, kiz ya da erkek 6grenci yurdu olmasi gibi faktorler bunlara 6rnek
olarak gosterilebilir. Bu konuda katilimcilardan K5 “Benim gdrev yaptiim yurt 200 kisilik.
Ogrencilerin tamamina ulasabildigimi syleyebilirim.” ifadeleriyle 6grenci sayisinin az olmasi
nedeniyle Sgrencilerin tamamina ulasabildigini belirtmektedir. K11 “Biz 1700 dgrenci
kapasiteli yurtta iki kisi gorev yapiyoruz. Farkh zamanlarda yapilan cesitli etkinliklerimize
dgrencilerimizin yaklasik 4'te 3'iiniin katildigini sdyleyebilirim.” ve K3 Yurttaki dgrencilerin
bilyiik cogunluguna ulasabildiklerini su sozleriyle belirtmektedir: “Yurtta toplamda 1300
civarinda 6Grenci var ama 2 manevi damsmaniz. Yurtta 2 blok var. Benim blogumdaki 6grencilerin
%70'1 beni tantyordur. Yani burada bir manevi danisman oldugunu biliyor diyebilirim. Benim odam
giris katta ve goriilebilirligi ¢ok giizel.” Bu konuda goriis bildiren K12 “Yurtta 3 tane mescit var.
Kalabalik Ggrenci cemaati oluyor mescitlerde. Namazlarimizi grencilerle birlikte kilmaya
calistyoruz. Mescit ve diger faaliyetlerle dGrencilerin yaridan fazlasina ulasabiliyoruz.” ve K10
“Ogrenci sayimiz yaklasik 1000 kisi. Etkilesime gegebildigimiz dgrenci sayisi yaklasik en fazla 500
diyebilirim.” diyerek &grencilerin ancak yarisina ulasabildiklerini belirtmektedirler.
Katilimcilardan K18 ise “Ogrenci sayist 900 kisi. Ancak etkinlik gruplarinda kayith olan grenci
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saytlart degisik gruplarda 400-500 kisi.” seklindeki ifadeleriyle 6grenciye ulasmayi etkinliklere
katilma acisindan degerlendirdigine isaret etmektedir.

Katilimcr goriisleri degerlendirildiginde Ggrenci sayist az olan yurtlarda 6grencilerin
tamamina yakinina ulasilmak miimkiin iken say1 arttikca bu oranlarin azaldigi
goriilmektedir. Erkek 6grenci yurtlarinda 6grencilere ulasma oranlari yari veya daha fazlasi
iken kiz 6grenci yurtlarinda ise bu sayimn yaridan daha az oldugunu soylemek

miimkiindiir.

3.4.1. Katilimcilarin Ogrencilere Ulagsma Oranlarini Etkileyen Faktorler
Hakkindaki Gériisleri

Bu konuda katilimcilara “Ogrencilere ulasma konusunda hangi faktérler etkili oluyor?
sorusu ydneltilmistir. Bu konuda katilimcilardan K1 “Ulasilabilir 6grenci sayisinin artmasinda
damsmana tahsis edilen odanin gériiniirliigii etkili oluyor. Ogrencinin en sik girip ¢iktigi yer idare
binast. Manevi damsman odas: da idare katinda olursa daha gériintir olur. Ama 3 bloktan olusan bir
yurtta 6grenci blogunun birinde ve drnegin 3. katta oldugu zaman sadece bir blokta ve o kattaki
dgrenciler gériiyor digerleri goremiyor. Bu da bizim ulagilabilirligimizi énemli 6lgiide olumsuz
etkiliyor.”

Bukonuda yurt idaresinin tavrinin nemine dikkat ceken K7 “Ogrencilerle iletisim kurmak
konusunda idarenin destegi de 6nemli. Ornegin yurtta yapilan tamsma programlarinda yurt idaresi
ve diger garevlilerle birlikte manevi danisman da yer almali. Bu husus bazi yurtlarda gozetilirken
bazilarinda 6nemsenmiyor.”

K8 ise dizenlenen etkinliklerde ikram konusuna dikkat gekerek “Genellikle dgrenciler
programlarda ikramlar oldugu zaman yojun katihm gésteriyorlar. Tkram olmazsa bir dahaki
programa katilim fazla olmuyor.” seklinde goriisiini dile getirmektedir.

Bu konuda kiz yurtlar: ile erkek yurtlari arasindaki farka dikkat ¢eken K20 “Kiz
yurtlarinda yiiksek oranda dgrenciye ulasilamiyor maalesef. Bunun énemli bir nedeni oda ziyareti
imkammn kisith olmasidir.” K6 “0da ziyaretleri konusunda erkek 6grenciler ile kiz 6grencilerin bakis
acilar1 farkl. Erkek ogrenciler oda ziyaretlerini problem etmezken pek cok kiz dgrenci bu konuya
tepkili davraniyor.” ve K15 “Kiz yurtlarinda manevi danismanlarin tek kisi olarak oda ziyareti
yapmalari yurt idareleri de ¢ok uygun gérmiiyor. Iki grevli olan yerlerde iki kisi birlikte veya tek
olan yerlerde bir giivenlik gorevlisi ile birlikte gidilmesini dneriyor. Givenliki ile birlikte gitmek de
¢ok sik olmuyor zaten.” seklinde kiz 6grencilerin oda ziyaretlerine mesafeli oluslarinin
dgrencilere ulagsma oranlar: tizerinde kisitlayici etkisini vurgulamaktadir.

K6 ise “Kiz Ggrenciler bazi konularda daha hassas ve kirilgan oluyorlar. Ornegin: bir sohbet
ortarmimiz var diyelim belli sayida az ya da ¢ok katilimli. Katilanlardan bir kizin o sohbet grubunda
hoslanmadigt birisi varsa onu orada goriince ya kalkip gidiyor ya bir daha ben gelmem diyor.”
diyerek kiz 6grencilerin bazi konularda hassasiyetlerine vurgu yapmaktadir.
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Katilime goriisleri degerlendirildiginde 6grencilere ulasmayi etkileyen bazi faktorlerin
One c¢iktig1 goriilmektedir. Bunlar arasinda erkek yurtlarinda &grencilere ulasma
konusunda en etkili arag oldugu goriilen oda ziyaretlerinin kiz yurtlarinda kiz 6grencilerin
tepkili olmalar1 nedeniyle kisitli olusu en fazla dikkat ¢eken unsur denilebilir. Bununla
birlikte danisman odasimin gériiniirliigii ve 6grenci etkinliklerinde yapilacak ikramlar
konusunda destek verilip verilmemesinin de diger ¢nemli etkenler olarak goriildiigii
sdylenebilir.

3.5. Katilimcilarin Ogrencilerin Sorulari ve ilgisini En Fazla Ceken Konular
Hakkindaki Gériisleri

Katilimcilarin bu konu hakkindaki gériislerinin belirlenmesi amaciyla “Ogrencilerden
en fazla gelen sorular/ §grencilerin ilgisini en fazla ¢eken konular nelerdir? sorusu
yoneltilmistir. Katilimcilara gére bu konuda; dini sorular, haram-helal, genglik sorunlari ve
gelecek kaygilarinin dne ¢iktigi gézlenmektedir. Bu baglamda katilimcilardan farkh
basliklarda en fazla dini konularda soru geldigine isaret edilmektedir. Katilimcilardan K2
“Dini alanda inang problemleri sonra ailevi problemler geliyor.”, K8 “Namaz, abdest orug vb.
maneviyatla ve dini alanla ilgili sorular daha ¢ok dindar dgrencilerden geliyor. Fetva boyutu ile ilgili
olan konulart da miiftiiliige yonlendiriyoruz.” K10 “Inang konulari, yani kétiiliigi, ilahi adaleti
vesaireyi sorguluyorlar. Bir de deizm konusu ile ilgili ¢ok soru geliyor.” K13 ise “Kiz erkek
arkadasliklari, flértlesme, bunun sirlart ve dini boyutlary, evlilik, dini nikah, resmi nikah gibi
konular.” seklindeki sézleriyle, 6grencilerin ilgi duyduklar1 konular1 dini ydnden
mesrulastirma ihtiyacina vurgu yapmaktadir.

Konunun degisik bir boyutuna dikkat ¢eken K19 “Bazen dgrenci yasadigi bir olay: anlatiyor
ve bunun dini boyutunu soruyor. Yasadiklar1 olaylara dini yorum katmak istiyor. Bir de sosyal
medyada karsilastiklar:  seyler oluyor. Bize bunlarin dogrulugunu soruyorlar.” diyerek,
dgrencilerin sosyal hayatta karsilastiklari bazi olgu ve olaylari dini yénden anlamlandirma
veya somutlastirma isteklerine isaret etmektedir.

Ogrencilerin siklikla ilgilendigi ekonomi konusunda K9 “Borsa caiz mi, para kazandigim
bir internet oyun hesabim var bundan kazandigim para caiz mi, faiz ve vade farkimin ayrintisi nedir?
gibi sorular geliyor. Genelde dini hassasiyeti olan cocuklar soruyorlar bunlari. Ama bazen yapacaklar:
seylere kilif arayanlar da ¢ikiyor. O yiizden bu tiir sorularda ¢ok dikkatli olmak gerekiyor.” K4 ise
“Bazi Ggrencilerin ekonomik sorunlart da oluyor. Biz eger bu tip ekonomik sorunlart ¢ézmeye
kalkacak olursak bunun altindan kalkamayiz. Ama bazen dyle seyler oluyor ki mesela bir 6grenci yurt
ticretini Gdeyememis. Bu gibi durumlarda bazi haywrseverleri devreye koyarak Ggrencilerin
sorunlarini bu sekilde ¢ézmeye gayret ediyoruz.” diyerek 6grencilerin ekonomik ihtiyaglari
olabildigine de dikkat ¢cekmektedir.

K17 “Ailevi sorunlar, aile icerisindeki problemler, abla kardes iliskileri vb. hususlarda sikintilart
var. Kalabalik ailelerden gelen bazi cocuklar yaz tatilinde veya bayramlarda memleketine gitmek
istemiyor.” seklindeki ifadeleriyle ailevi sorunlara isaret etmektedir.

https://dergipark.org.tr/tr/pub/yaduitmed


https://dergipark.org.tr/tr/pub/yaduitmed

irfan Seving *649

K18 “Oda arkadastyla sorunlar ¢ok geliyor. Ogrenci oda arkadastyla ilgili stkintilari anlatip,
odasinin degistirilmesini talep ediyor. Ama tabii ki bu husus idarenin takdirinde olan bir konu oldugu
icin biz bu konuyu idare ile ¢c6zmesi gerektigini ifade ediyoruz.” diyerek bu gibi konularda manevi
danigmanlarin dikkatli olmasi gerektigine vurgu yapmaktadir.

Bunun yanu sira §grencilerin gelecege déniik diistinceleri ve bazen de kaygilar: oldugu
da gdriilmektedir. Bu konuda K5 “Universite dgrencileri hayata atilmanin esigindeler ézellikle
mezuniyet asamasinda olan gengler is ve es se¢imi gibi daha akl basinda sorunlarla geliyorlar.”
Diger yandan 6grencilerin kaygilar ile ilgili de K8 “Bazi dgrencilerin okul bittikten sonra ne
olacak is bulabilecek miyim benzeri kaygilart var. Bazen de psikolojik sorunlari olan égrenciler
geliyor. Biz onlari psikologa yonlendiriyoruz.” demektedir.

Katilimc1 goriisleri degerlendirildiginde Ggrencilerin sorularinin daha ziyade dini
konular, o6zellikle inan¢ konulari, ilahi adalet ve deizm, ailevi sorunlar, son simf
dgrencilerinde de daha ¢ok gelecege yonelik sorular ve bazi 6grencilerde de gelecek
kaygilar iizerinde yogunlastigi, diger yandan kiz 6grencilerle erkek 6grencilerin soru ve
sorunlarinin bazi alanlarda 6nemli farklilastig1 da gériilmektedir.

Calismamizda inang konular1 ve deizm konusunun 6ne ¢ikan sorunlardan bir olmasi
Aybey 2023 verileriyle ortiismektedir. Aybey, “inang konusunda karsilasilan en Snemli
sorunlardan biri kuskusuz Allah’in evrene miidahalesini kabul etmeyen, evrene miidahale
etmesini O'nun acizligi olarak yorumlayan deist diisiincedir.” seklinde konuya isaret
etmekte ve bir 6grencinin “Tamam Allah var. Bir seyin var olabilmesi i¢in baslangicta bir
varlik gereklidir. Ama daha sonrasini aklim ¢ok almiyor. Neden ibadet, neden ceza, neden
olim.” seklindeki goriislerine yer vermektedir. **

3.6. Katilimcilarin Ogrencilerle Goriismelerinde izledikleri Stratejiler
Hakkindaki Gériisleri

Bu baglamda katilmcilara “Ogrencilerle goriismelerinizde nasil bir = strateji
izliyorsunuz? sorusu yoneltilmistir. Katilimcilar oncelikle 6grencileri dinlemeyi ve
dgrencilerin kendilerini rahatga ifade etmelerini tercih ettiklerini, sonra gerekirse birlikte
¢6ziim arama siirecine gegtiklerini ifade etmektedirler. Bu ¢ergevede katilimcilardan K13
“Ben ilk asamada dinlemeyi énemsiyorum. Ogrenciler ¢ogunlukla sikintilarini anlatmak istiyorlar.
Ogrenciyi tam olarak dinlemediginiz zaman huzursuz oluyor, ama meramini yeterince anlatabilirse
ondan sonra sizi dinliyor.” K15 ise “Ogrenciler bize kendilerini anlattiklari zaman hem rahatliyorlar
hem de kendilerini degerli hissediyorlar. Beni dinleyen, goriislerime yorum yapan birisi var diye yani
manevi huzur hissediyorlar.” Bu konuda bir bagka 6nemli hususa dikkat ¢eken K16 ise “Bize
herhangi bir konuda damisma amach gelenler oldugu gibi, bazen de dgrenciler kendi sikintilarim
anlatip rahatlamak istiyorlar. Manevi damisman gtivenilir olarak gordiikleri icin sorunlarin dile
getiriyorlar.” diyerek manevi danismana duyulan giivene isaret etmektedir.

8 Aybey, “Manevi Danigmanlikta Yeni Bir Alan: Yiiksekdgretim Kredi ve Yurtlar Kurumu”, 363-364.
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Katilime goriisleri degerlendirildiginde, Katilimcilarin, 6grencilerle gerceklestirdikleri
goriismelerde 6ncelikle onlar1 dinlemeye, sikintilarini anlamaya ve kendilerini ifade
etmelerine firsat tamimaya bilyiikk 6nem verdikleri anlasilmaktadir. Katilimcilarin
dgrencilerle yapilan goériismelerde izledikleri stratejilerin de bu cercevede genellikle
dgrencilerin kendilerini rahatca ifade edebilecekleri bir ortam olusturmak iizerine
odaklandigini séylemek miimkiindiir. Bu yaklasimin, §grencilerin kendilerini daha rahat
hissederek daha verimli bir sekilde iletisim kurmalarini ve giiven duymalarini saglayarak,
¢Oziim arama siirecine gegisi kolaylastirdigi sGylenebilir. Diger yandan katilimcilarin
dgrenci goriismelerindeki stratejilerinin, etkili bir danismanlik siirecinin temelini
olusturdugunu da sdylemek mimkiindtr. Bu yaklasim, &grencilerin sorunlarini
¢6zmelerine yardimci olmakla birlikte, onlarin kendilerine olan giivenlerini de artirmakla
birlikte dinleme, empati kurma ve giivenli bir ortam saglama gibi faktdrlerin, 6grencilerin
kisisel gelisimlerine de olumlu katk: saglayacag: sGylenebilir.

3.7. Katilimcilarin Ogrencilerin Manevi Danigsmanlar: Nasil Gordiigii
Konusundaki Gériisleri

Bu baglkta katilimcilara “Ogrencilerin size bakis agilar1 nasil, sizi nasil gériiyorlar?
sorusu ydneltilmistir. Katilimcilardan K2 “Ogrenciler bize dini sorularini bir cami imamina
yonelttir gibi yoneltmiyorlar. Bizi bir manevi damisman olarak daha samimi buluyor ve ona gére
soruyor. Biz de onu bir manevi damsman olarak dinliyoruz ve ona gére birlikte ¢dziim tiretmeye
calisiyoruz.” K18 “Kiz-erkek arkadashklart konusuna son sinifa gelindiginde ozellikle kiz 6grenciler
arasinda arkadaslik ve flort asamasindan cikilip, evlilik goziiyle bakiliyor. Fakat isin dini
boyutlarindan ¢ok evlilik konusunda kriterlerimiz ne olmali gibi hayati tecriibeler soruyorlar. Bu
konuda kendi diistindiiklerini bizimle istisare etmek istiyorlar. Bu da bize olan giivenlerinin bir
boyutunu gésteriyor.” K14 “Tiirkiye'de yakin tarihte yasanan iiziicii olaylardan sonra ¢cocuklar
béyle cesitli siyasi gruplara dini gruplara mesafeli davraniyorlar. Ama burada égrenciler bizim
Diyanet gérevlisi oldugumuzu biliyor ve bu yiizden ¢cocuklarda, devletin giiler yiizlii, sefkatli elinin
uzatildii hissinin uyandigim gériiyoruz.” K20 “Burada gengler ailelerinden ayrilar. Ozellikle
kizlarm sorunlarim anlatabilecekleri anneleri, ablalari, abileri yok. Tek dertlesebilecekleri kimse
olarak arkadaslari var. Ama burada ilk defa tamudigi arkadagina ne kadar giivenebilecek gen. Iste
glivenerek konusabilecegi kisi olarak manevi damismani gériiyor.” diyerek 6grenciler ile manevi
danigmanlar arasinda olusan giiven duygusuna dikkat cekmektedir.

Katilimcilarin - goriisleri  degerlendirildiginde &grencilerin  manevi danismanlar
hakkindaki gériislerinin 6nemli 6l¢tide olumlu oldugu, bu nedenle, 6grencilerin sadece soru
sormak degil ayni zamanda kendileri icin 6nemli olan gelecek diistinceleri ile ilgili
paylasimlarda da bulunduklart gorilmektedir. Bunlar KYK yurtlarinda manevi
danigmanlara duyulan giivenin oldukga iyi diizeylerde oldugunu tespitin yani sira manevi
danismanlarin yaptigr danmismanlik hizmetlerinin Ggrenciler i¢in ne diizeyde onemli
oldugunu gosterir bulgulardir.
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3.8. Katilimcilarin Gérev Alani ile ilgili Sorunlar Hakkindaki Gériisleri

Katilimcilara gorev alaninizla ilgili yasadiginiz sorunlar nelerdir? sorusu yoneltilmistir.
Bu konuda katilimcilardan K9 aidiyet sorununa dikkat ¢ekerek “Bizim bu konuda en biiyiik
stkintimiz DIB ile Genglik ve Spor Bakanligi (GSB) arasinda kaltyor olusumuz. DIB bizi gérevlendiriyor
ve yurda gonderiyor ama GSB'de Diyanet personelidir deyip bize zaman zaman mesafe koyuyorlar.
Mesela bir etkinlik yapacagimiz zaman gerekli olan maddi destegi kim saglayacak belli degil.”
demektedir.

Katimcilarin  vurguladiklari bir baska sorun da KYK’lardaki gdrev haricinde
Miiftiiliiklerce ek gorevler verilmesi. Bu konuda K8 “Kurumlar arast yapilmus olan protokollerde
¢alisma sartlari, mesailer her sey belirlenmis olmasina ragmen miiftiilitk bize manevi damsmanlik
gdrevimizin yam sira ek gérevler veriyor. Cogunlukla Valilik onayn ile gorevlendirmeler yapiltyor.”

Bu konuda katilmcilar tarafindan dile getirilen bir baska husus da yapilacak
etkinliklerde ¢ay vs. ikram konusunda destek saglanmamasi oldugu goriilmektedir. Bu
konuda Ké “Yurtta yapilacak faaliyetler icin manevi damisman olarak biitcemiz yok. Dolayistyla
Miiftiiliik veya GSB'den destek almak durumundayiz. Ama maalesef istedigimiz dlciide destek
verilmiyor.” ve K1 “Ogrencileri faaliyetlere yénlendirme konusunda ¢ay vs. ikram etkili oluyor.
Damisman odasinda diizenledigim faaliyetlerde Ggrencilere iste cesitli ikramlar hazirlamaya
¢alistyorum. Her hafta béyle bir program yapiyorum ve ikramlari da kendim karsiliyorum. Bu da
benim icin kiilfetli oluyor. Ozellikle genis katiimh programlarda énemli dlciide destege ihtiyacimiz
oluyor ama maalesef yeterince maddi destek alamiyoruz.” seklinde goriislerini dile
getirmektedir. Yine katilimcilardan K7 “Yurt idaresinin ekonomik destegi cok dnemli mesela
sinav donemlerinde Ggrencilere stnav dncesi bir moral gecesi vs. yapalim diyoruz. Tabii ki bunun igin
biitce gerekiyor. Bunun icin idareden destek géremiyoruz.” sdzleriyle ilgili kurumlardan
etkinlikler i¢in destek bulamamanin faaliyetleri kisitladigina vurgu yapmaktadir.

Katilimcilarin  gorisleri degerlendirildiginde gérev alaru ile ilgili dile getirilen
sorunlarin baslica aidiyet, manevi damismanlara miiftiilikklerce ek gérevler verilmesi ve
etkinlikler i¢cin harcamalara destek konularinda yogunlastig1 goriilmektedir. Diger yandan
faaliyetler icin manevi danigsmanlara biitge tahsis edilmesi veya kurumlarca destek
olunmas: en fazla dile getirilen konu olarak éne ¢ikmaktadir. ifade edilen bu hususlarin
manevi danismanlik hizmetlerinin daha iyi yiiriitiilmesi ve manevi danismanlarin gérev

motivasyonu tizerinde etkili olabilecegini sdylemek miimkiindiir.

Sonug ve Oneriler

Katilmer goriisleri, degerlendirildigine katilimcilarin manevi danigsmanlik tanimi
hakkindaki goriislerinde; insanlarin ihtiyag duydugu manevi destegi vermek, soru ve
sorunlar konusunda onlara yardimci olmak, sorunlari ¢zmek degil, ¢6ziim yolu bulmasina
yardimct olmak, beraberce ¢oziim odakli yol yiiriimek gibi hususlarin 6ne ¢iktig
goriilmektedir. Katilimcilar, manevi danigsmanlik hizmetlerinin sadece dini boyutla sinirh
olmayip, psikoloji ve davranis bilimleriyle de etkilesim iginde oldugunu belirtmektedirler.
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Manevi danismanlar, 6grencilere manevi destek sunarak onlarin i¢ huzuru, psikolojik ve
sosyal gelisimlerine katkida bulunmay1 hedeflemektedirler.

Katilmcilarin ¢ogu, gérev dncesinde manevi danismanlik hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmadiklarini ve bilgilendirme seminerleri almadiklarini, gérev esnasinda ne yapilacagi,
gdrevin nasil yiiriitiilecegi ile ilgili kendi cabalari ile bilgi edinmeye calistiklarini ifade
etmektedirler. Ancak bu gorev icin ¢ok donanimli olunmasi gerektigi, gorev 6ncesi ve gérev
sliresince bilgilendirme seminerlerinin ¢ok yararli olacagi genel kanaat olarak dile
getirilmektedir. Katilimcilar, genglerin sorunlarini anlayabilmek ve onlara etkili bir sekilde
yardimci olabilmek igin iletisim becerileri, davranis bilimleri ve geng gelisim dzellikleri gibi
konularda bilgi sahibi olmanin gerekliligi tizerinde durmuslardir.

Manevi danigsmanlarin 6grencilerle kayit dénemlerinde ve yurtta diizenlenen uyum
toplantilarinda tanmigsma, kantin ve yemekhanede tanigsma, yurtlarda cesitli etkinlikler,
anma ve kutlama programlari, piknikler, danisman odasinda sohbetler vb. yollarla iletisim
kurmaktadirlar. Ayrica ogrenciler, etkinlikler ve duyurulardan WhatsApp gruplart
aracihigiyla da haberdar edilmektedir. Sosyal medya ve teknolojik araglarin etkin
kullaniminin, bunun yarni sira bazi teknik konularda 6grencilerden destek istemenin ve
onlara sorumluluk vermenin, onlarin kendilerini degerli hissetmelerini sagladigi ve
dgrencilerle iletisimi giiclendirdigi ifade edilmistir.

Katilimc1 goriislerinin degerlendirilmesinde dgrencilere ulasma oranlarinin erkek ve
kiz yurtlarinda farklilastigi gériilmektedir. Erkek yurtlarinda 6grencilere ulasma oranlari
¢ogunlukla yaridan fazla oldugu ifade edilmekle birlikte kiz yurtlarinda ise yaridan daha az
oldugu goriilmektedir.

Ogrencilere ulasma oranlar1 ve iletisim yéntemleri tizerine yapilan degerlendirmelerde,
katilmcilar, yurt ortaminda G&grencilere ulasmanin bazi zorluklar1 oldugunu ifade
etmislerdir. Bu konuda danigmanlara tahsis edilen odanin gériiniirligiintin 6grencilere
ulasma oranlarinda 6nemli etkenlerden birisini oldugu dile getirilmektedir. Diger yandan,
ulasma oranlarinda erkek ve kiz yurtlar1 arasinda 6nemli farkliliklar oldugu; oda ziyaretleri
erkek Ggrenciler tarafindan normal karsilanirken, kiz &grencilerin daha mesafeli
davrandiklar: ve oda ziyaretlerine sicak bakmadiklar: ifade edilmektedir.

Katilimcilarin gériislerine gore, 6grencilerden gelen sorular genellikle dini konular,
ailevi sorunlar, genglik sorunlari ve gelecek kaygilar1 gibi alanlarda yogunlasmaktadir. Bu,
manevi danigmanlarin Sgrencilere daha etkili bir sekilde yardimci olabilmesi igin bu
konularda daha fazla egitim ve bilgi saglamasi gerektigini gostermektedir.

Katilimcilarin ifadeleri, manevi damismanligin yalnizca dini bir hizmet degil, aym
zamanda bir psikolojik destek siireci oldugunu ortaya koymaktadir. Manevi danismanlar,
genglerin ruhsal ve manevi ihtiyaglarina karsilik vermek icin hem dini bilgiye hem de
psikolojik anlayisa sahip olmanin dnemini vurgulamiglardir. Arastirma sonuglari, manevi
danmismanlik uygulamalarinin etkinligini artirmak icin hizmet dncesi ve sirasinda ihtiyag
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duyulan egitimlerin &nemini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, manevi danigsmanlik
uygulamalarinda, genglerin yasadigi sorunlara daha biitiinciil bir yaklasim sergilemek igin
iletisim becerileri, geng gelisim 6zellikleri ve sosyal medya kullanimi gibi konularla egitim
ve bilgilendirme siire¢lerinin giiclendirilmesi gerektigi ifade edilmistir.

Sonug olarak, manevi danismanlik, {iniversite &grencilerinin ruhsal ve duygusal
saghgini desteklemek, sosyal ve ahlaki gelisimlerini tesvik etmek, genglerin hem akademik
basarilarin artirmalarina hem de kisisel gelisimlerini desteklemeye yénelik dnemli bir
hizmettir. Yurtlarda bu hizmetlerin verilmesi, grencilerin yasam kalitesini artirarak, zorlu
dénemlerde destek bulmalarima imkan saglar. Bu nedenle, yiiksek 6grenim kurumlarimin

ve yurtlarinin, manevi danismanlik hizmetlerini aktif bir sekilde sunmalar1 6nemlidir.
Calismada ulasilan sonuglar dogrultusunda yapilacak 6neriler de sdyle siralanabilir:

1.Manevi darmugsmanlara yo6nelik diizenli bilgilendirme seminerleri ile manevi
danismanlarin bilgi ve becerileri artirilmalidir. Bu seminerler, genglik dénemi gelisim
6zellikleri, iletisim becerileri ve psikoloji konularini icermelidir.

2.Sosyal medya ve teknolojik aracglarin etkin kullanimini tesvik etmek, dgrencilerle
iletisimi artirmak icin énemlidir. Ozellikle genglerin aktif olarak kullandig1 platformlarda
varlik gostermek, onlarla etkilesimi giiclendirebilir.

3.Darugmanlhik odalarinin yurtlarda daha gériiniir bir konumda olmasi, dgrencilere
ulasmay1 kolaylastiracaktir. Giris kat1 veya idare katinda bulunan odalar tercih edilmelidir.
Manevi danismanlik etkinliklerine 6grenci katilimini artirmak icin gesitli ikram ve 6diiller
ile motive edici programlar diizenlenmelidir. Bdylece katilimin artirilmasi saglanabilir.

4.08rencilerin sikca sordugu sorular iizerinde daha fazla egitim ve kaynak saglanmali,
dini ve sosyal konulara dair biling artirilmalidir.

5.08rencilerin dini inanglar1 ve sosyal sorunlari hakkinda daha fazla bilgi edinmeleri
icin atdlye ve seminerler diizenlenmelidir.

6.Manevi danismanhk hizmetlerinin etkinligini artirmak igin G&grenci geri
bildirimlerinin alinmas1 ve degerlendirilmesi énemlidir. Bu geri bildirimler, hizmetin
stirekli olarak iyilestirilmesini saglayacaktir. Bu konuda &grenci goriislerine dayali bilimsel
calismalar yapilmasi da tesvik edilmelidir.
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