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The Mediating Effect of Innovative Organizational Culture on The Effect of
Transformational Leadership on Innovative Work Behavior: An Application in
The Logistics Industry?

Abstract

In this research, the effect of transformational leadership on innovative organizational culture and innovative
work behavior was examined. It is also tried to determine whether innovative organizational culture has a
mediating role on this effect. For this purpose, the concepts of transformational leadership, innovative
organizational culture and innovative work behavior were theoretically examined. As a result of the literature
review, it is seen that the mediating role of innovative organizational culture in the effect of transformational
leadership on innovative work behavior has not been investigated. The logistics sector is developing as a
new sector in our country. Especially, the population of the research reveals the originality of the research.
Again, when the literature on innovative work behavior and innovative organizational culture is examined,
it is seen that there is no research that directly explains the research model. The data of the research were
obtained from the employees of different enterprises that continue their activities in the logistics base in
Ankara in order to contribute to the logistics sector. Convenience sampling method was used in the research.
After the incomplete and incorrect forms were removed, 407 data were analyzed. According to the results
of Anova and T-Test between the demographic variables and the variables of the research, it was seen that
the participants' educational status and their positions had an effect on their perceptions of transformational
leadership, while there was no effect on their perceptions of innovative organizational culture and innovative
work behavior. According to the results of correlation analysis, transformational leadership has a positive
and significant relationship with innovative work behavior and innovative organizational culture, and the
direction of the relationship is positive in all variables. Again, when the correlation values between the
innovative organizational culture variable and innovative work behavior variables were examined, it was
determined that there was a positive and significant relationship between the two variables, and the direction
of the relationship was positive. In the regression analyses conducted in the research, it was determined
that transformational leadership has a significant and positive effect on innovative organizational culture
and innovative work behavior. Innovative organizational culture has a significant and positive effect on
innovative work behavior. Innovative organizational culture has a full mediating role between
transformational leadership and innovative work behavior. As a result, the mediation effect was examined
with the idea that it would be better for organizations to adopt innovative organizational culture before
expecting innovative work behavior from their employees. As a matter of fact, the result showed the
importance of innovative organizational culture before expecting innovative work behavior from employees
in organizations.

Keywords: Transformational Leadership, Innovative Work Behavior, Innovative Organizational Culture,
Logistics Businesses, Mediating Effect

Doniisiimcii Liderligin Yenilikci Is Davranisi Uzerine Etkisinde Yenilikgi Orgiit
Kiiltiiriiniin Araci Etkisi: Lojistik Sektoriinde Bir Uygulama?

Oz

Bu calismada déniisiimcii liderligin (DL), yenilikgi drgiit kiiltiirii (YOK) ve yenilikgi is davranisina (YID) ydnelik
etkisi incelenmistir. Yenilikgi 6rgit kdltliriniin bu etki lzerinde aracilik roliine sahip olup olmadigi tespit
edilmeye calisiimistir. Belirlenen amaca y6nelik olarak doniisimci liderlik, yenilikgi 6rgiit kiltiirii ve yenilikgi
is davranisi kavramlari teorik olarak incelenmistir. Literatlir arastirmasi sonucunda déntstimci liderligin
yenilikci is davranigina etkisinde yenilikgi Orgiit kltliriinin araci roliinin arastinlmadidi goriilmektedir.
Lojistik sektorii iilkemizde yeni bir sektor olarak gelismektedir. Ozellikle arastirmanin evreni calismanin
0zgilinligiini ortaya koymaktadir. Yine yenilikgi is davranisi ve yenilikgi 6rgit kiltiirine yonelik literatiir
incelendiginde arastirma modelini dogrudan agiklayan bir calismaya rastlanmadidi goriiimektedir.
Arastirmanin verileri, lojistik sektoriine katki saglamasi amaciyla Ankara’da lojistik lisstinde faaliyetlerine
devam eden farkli isletmelerin galisanlarindan elde edilmistir. Arastirmada kolayda 6rnekleme yontemi
kullanilmistir. Eksik ve hatali formlar gikarildiktan sonra 407 veri ile analizler gergeklestirilmistir. Demografik
degiskenler ile arastirmanin degiskenleri arasinda yapilan Anova ve T-Testi sonuclarina gore katiimcilarin

11 Bu calisma Dog. Dr. Mihriban CINDILOGLU DEMIRER danismanliginda Celebi YASAR tarafindan 2023 tarihinde tamamlanan
“Déniislimcil Liderligin Yenilikgi Is Davranigi Uzerine Etkisinde Yenilikgi Orgiit Kiltiiriniin Araci Etkisi: Lojistik Sektériinde Bir
Uygulama” baglikli ve 783892 tez no'lu yiiksek lisans tezinden tiiretilmistir.

2 This study is derived from the master's thesis titled “The Mediating Role of Innovative Organizational Culture in the Effect of

Transformational Leadership on Innovative Work Behavior: An Application in the Logistics Sector,” completed in 2023 by Celebi
YASAR under the supervision of Assoc. Prof. Dr. Mihriban CINDILOGLU DEMIRER, with the thesis number 783892.
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editim durumlari ve bulunduklari pozisyonlarin déniisiimc liderlik algilarina etki ettigi, yenilikgi 6rgiit kaltiirl
ve yenilikci is davranisi algilarina herhangi bir etkinin bulunmadigi gorilmustiir. Korelasyon analizi sonucuna
gore donustimci liderligin yenilikci is davranisi ve yenilikgi Orglit kiltirl ile pozitif ve anlamli bir iliski
igerisinde oldugu tespit edilirken, iliski yoniiniin tim dediskenlerde pozitif ydnde oldugu gorilmistir. Yine
yenilikgi 6rgiit kaltliri degiskeni ile yenilikgi is davranisi degiskenleri arasindaki korelasyon degerleri
incelendiginde iki dedisken arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugu belirlenirken, iliski yoniiniin ise pozitif
oldudu tespit edilmistir. Arastirmada yapilan regresyon analizlerinde dontsimci liderligin yenilikci orglit
kiltirini ve yenilikgi is davranisini anlamli ve pozitif ydnde etkiledigi tespit edilmistir. Yenilikgi 6rgiit
kiltirinin yenilikgi is davranigini anlamli ve pozitif yonde etkiledigi tespit edilmistir. Yenilikgi 6rgiit
kilttrinin, déntstimct liderlik ile yenilikci is davranisi arasinda tam aracilik roliine sahip oldugu tespit
edilmigtir. Sonug olarak érgutlerin galisanlarindan yenilikgi davranis beklemeden 6nce acaba yenilikgi 6rgiit
kiltlirind mi benimsemeleri daha dogru olur diisiincesi ile aracilik etkisi incelenmistir. Nitekim cikan sonug
orgltlerde calisanlardan yenilikgi davranig beklemeden énce yenilikci 6rgit kiltiiriiniin énemini gdstermistir.

Anahtar Kelimeler: Déniisimcii Liderlik, Yenilikci Is Davranisi, Yenilikci Orgiit Kiiltiir(i, Lojistik Isletmeleri,
Araci Etki

Giris

Teknoloji ile birlikte gelisim gbsteren isletme yapilari, daha ¢ok gelisebilmek ve bilyiyebilmek
amaciyla farkli yéntemlere bagvurmaktadir. Isletmenin érgiitsel yapisi, ydnetim modeli ve
vizyonu, orgutiin kiltirel yapisini etkileyebildigi gibi bireylerdeki davraniglarin farklilasmasina
neden oldugu sdylenebilir. Ozellikle pandemi siireciyle birlikte bireylerin davranislarinda
gorilebilen farkliliklarin isletmeye olan yansimasi, isletmelerin bu siireg igerisinde yonetim
modellerini tekrar dederlendirmeleri ile evden ve hibrit calisma modellerinin
yayginlastiriimasina ve orgiit kiltliriiniin éneminin daha ¢ok anlasiimasina olanak sagladigi
da sOylenebilir. Gelisen bu durumlar karsisinda isletmenin biitiinligini saglayabilecek,
vizyonunu yansitarak hedeflere ulagilabilmesinde dncliliik edebilecek, bireylerin bulunduklari
orgit igerisindeki psikolojik durumlarina etki etmesi beklenen ilk kisinin, érgiitiin lideri oldugu
dastndlmektedir.

Liderlik, orgiitte olusturulan ortak bir vizyona bagli olarak bireylerin biitiinlesebilmesini
sadlayan, orgiitiin hedeflerini gondillllik esasiyla benimseten ve bu hedeflere ulasiimasinda
bireylerin samimiyetle ve baglilikla etki edebilmesini saglayan sireci ifade etmektedir
(Cindiloglu, 2016, s.8). Bu sebeple lider, orgiitiin gelisimine, degisimine ve ayni zamanda
bireylerin davranislarina farkli sekillerde etki edebilmektedir. Isletmeler gelisen rekabet ve
artan yenilik ortaminda bir gelisim ve degisim siireci icerisine girmek isteyerek bu etkiyi
liderlerden beklemektedir. Donlsimcu lider, takipgilerinin bakis agilarinda ve sergilemis
olduklari davraniglarda bir degisim ve gelisim meydana getirerek, érgiitiin hedefledigi vizyona
ulasma amacinda baghlik sirecini olusturmaktadir (Cetin ve digerleri, 2012, s.14).
Isletmelerin yenilikci olma siirecinde lider 6nemlidir, lider ile birlikte érgiitiin kiiltiirii ve bu
kiiltiir icerisinde yer alan bireyler de aktif rol almaktadir. isletmeler, kiiltiirlerinde yenilikgi bir
yap! isterken yeniligi benimsemeli ayica ic ve dis cevreden gelen tiim gelismelere agik olarak
hareket etmelidir (Bayhan, 2018, s.36). Bu aciklama dogrultusunda bu arastirmada
doéndstmcd liderlik, yenilikgi is davranigi ve yenilikgi 6rgit kiltiri kavramlari incelenecektir.
Galismada drgutlerin calisanlarindan yenilikci davranis beklemeden 6nce acaba yenilikgi 6rgit
kdltirind mi benimsemeleri daha dogru olur distincesi ile aracilik etkisi incelenmistir.
Isletmeler icin yenilikciliin, dnemli oldugu giiniimiizde kiiltirii gézden kagirmamalari
gerektigi sdylenebilir. Elde edilen sonuglarin orgiitlere, lojistik sektoriine ve yoneticilere
faydall sonuclar saglayacadi diisiiniilmektedir.
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1.Kavramsal Cerceve
1.1.Doniisiimcii Liderlik
Burns'e (1978) gore ddntsimcu liderlik, liderin takipgileriyle yliksek motivasyon ve ahlak

seviyesinde kurmus oldudu iletisimle birlikte, takipgilerinin farkindaliklarini arttirarak biling ve
ahlak seviyesini yikselttigi liderlik modelidir (Burns, 1978, Aktaran. Mulla ve Krishnan, 2009,
s.1). Yukl (1989) doniisimci liderligi, takipgilerin tutum ve varsayimlarindaki biyik
degisiklikleri etkileme ve 6rgltiin misyonu, amaglari ve stratejileri icin baghlik olusturma
surecidir, seklinde tanimlamistir (Yukl, 1989, s.269). Bass ve Avolio'ya (1993) goére orgit
icerisinde liderin takipgilerinin dénustiiriildiigii bir siirectir. Idealize edilmis etki, ilham verici
motivasyon, entelektiiel tesvik, bireysel ilgi gibi degerlerin olustugu, takipgilerin kendilerini
gelistirmesini destekleyen ve motivasyonlarini en yiiksek seviyeye cikarmasini bekleyen
davranis bigimidir (Bass ve Avolio, 1993, s.112). Kogel (2010) doéniisimci liderligi 6rgitiin
degisim sirecini ve yenilenmesini saglayarak orgiit performansini en (st noktaya ulastiran
bireydir, seklinde ifade etmistir (Kogel, 2010, s.92).

Avolio ve arkadaslari (1991, s.9) yaptidi calismada, calisma kosullari ve artan rekabet
ortamiyla birlikte beklenen rekabet ortaminda istenilen performansi saglamak igin degisimin
gerekliligini ifade etmisler ve eski aliskanliklarla 6rgiitiin hedefe ulagsamayacagi n goriisiiyle
degisim ve yenilik ile bu degisimin hizli bir sekilde gergeklesmesinin 6nemini vurgulamiglardir.
Yapilan galismalari g6z 6niine alinarak sunlar ifade edilebilir: Glnimuz isletmelerinin hizli
degisen kosullarda bu degisimi ve yeniligi saglayacak liderlere ihtiyaclari vardir. Elbette
yOneticilerin ve calisanlarin da bu yenilik gerekliliginin farkinda olmasi gerekir. Nitekim
doéndsimci lider yenilikgi bir yaklagimi tesvik eder. Calisanlarin liderleri olmadan sorunlar
karsisinda yenilikci bakis agisi ile sorunlari gdzebilmelerini saglar, her kosulda yenilikci bakis
agisini Onerir ya da bu potansiyele gelinmesi igin gabalar. Degisime ve yenilige olumlu bakis
agisi biraz 6ncede ifade edildigi gibi sadece yonetici ile degil calisanlarla paralel bir sekilde
gelistigi zaman anlamli olacaktir. Bu da yenilikgi 6rgiit kiiltlirii ile mimkindir. Yenilikgilik,
6rglt icinde bir kiiltlr haline gelirse yani herkes tarafindan benimsenir ise yenilikgi is davranisi
zaten ortaya ¢ikacaktir. Bu da dénisimci liderlik ile gergeklestirilebilir. Déntistimcu liderlik,
modern liderlik yaklagimlari arasinda yer almaktadir. Onemli bir liderlik anlayisi olmasi ve
orgitlere saglayabilecedi avantajlar sebebiyle literatiirde bircok calismaya konu olmustur.

Acar (2013) calismasinda, lojistik isletmelerinde liderlik tarzlari ve farkh 6rgit kultird
tiplerinin Orgitsel baghligina yonelik iliskisini ele alinmistir. Lojistik sektdriinde faaliyet
gosteren 39 isletmenin evren olarak alindigi arastirmada, anket yoluyla galisanlardan 448 veri
elde edilmistir. Arastirma sonucunda dontsimcii liderligin entelektiiel tesvik boyutunun
herhangi bir 6rglt kultlrt tiplerine (Adhokrasi, Klan, Hiyerarsi, Pazar) yonelik etkisinin
bulunmadidi, karizma boyutunun ise bitiin 6rgit kiltiri tiplerinde etkisinin bulundugu
sonucuna ulasilmigtir. Elde edilen sonuglar isiginda liderlik tarzlari ve bazi 6rgit kultird
tiplerinin, orgitsel baghhda pozitif etki ettigi sonucuna ulasiimistir. Dalgic (2019) yapmis
oldudu calismasinda lojistik sektdriinde calisan bireylerin algi diizeylerindeki liderlik tarzini
arastirmis ve galisanlarin isten ayrilma niyetleriyle iliskisini aragtirmigtir. Turkiye’de kombine
tasimacilik yaparak ytiksek ciroya ulasan dort lojistik isletmenin arastirmada evren olarak ele
alindigi goriilmektedir. Arastirma sonuclarina gore bireylerde dontisiimci liderlik algisinin yer
aldigi goriilerek, tniversite ve Universite dengi egitim seviyesi gruplarinin lise egitim grubuna
gore donisimci liderlik tarzi algilarinin anlamli ve daha diisiik seviyede oldugu gozlenmistir.
Isten ayrilma niyetleriyle iligkisine yonelik ise doniisiimcii liderligin isten ayrilmaya etki ettigi
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sonucuna ulagilmistir. Cicek ve Kiling (2021) tarafindan yapilan calismada dénlstimci
liderligin lojistik sektoriinde teknostrese yonelik etkisi arastiriimistir. Arastirmada Malatya
ilinde faaliyet gosteren lojistik isletmeleri evren olarak alinarak anket yontemiyle toplam 334
kisiye ulasilarak veriler elde edilmistir. Elde edilen sonuglara gdére donisimci liderlik tarziyla
yOnetilen bireylerde teknostres oranlarinin daha distik oldugu tespit edilmistir. Literatir
arastirmasi sonucunda doénisimci liderligin yenilikci is davranisina etkisinde yenilikgi 6rgiit
kiiltirinln araci roliiniin arastinimadigi gorilmektedir. Lojistik sektori tlkemizde yeni bir
sektdr olarak gelismektedir. Ozellikle arastirmanin evreni calismanin 6zgiinliigiinii ortaya
koymaktadir. Arastirmanin bir diger degiskeni yenilikgi is davranisi kavramidir.

1.2.Yenilikci Is Davranisi
Scott ve Bruce (1994, s.581), bireysel yeniligin, problemin taninmasi ve yeni veya

benimsenmis fikirlerin veya ¢oziimlerin Uretilmesiyle baslayacagini ifade etmislerdir. Jansenn
(2000, s.288), yenilikci is davranisini rol performansina, gruba veya isletmeye fayda saglamak
icin bir is rolli, grup veya isletme icinde yeni fikirlerin kasith olarak yaratiimasi, tanitiimasi ve
uygulanmasi olarak tanimlamaktadir. Yuan ve Woodman (2010, s.324) galismalarinda
yeniliki is davranisina yer vererek, yeniliki is davranisini yalnizca yeni fikirler Gretmeyi degil,
ayni zamanda baskalarinin kendi drgltiini veya is birimi igin yeni olan fikirleri benimsemesi
olarak tanimlamaktadir.

Yenilik kavrami 6rglit ortamlarinda, calisanlardan beklenen bir davranis bigimi seklinde ifade
edilebilir. Calisanlarin bu konuda tesvik edilmesi orgiitiin en temel gorevlerinden birisidir.
Calisanin fikirlerini rahatlikla ifade edebilecedi bir ortamin hazirlanmasi, calisanin isini
sevmesi, Orgiitiine baglanmasi gibi orgiit icin dederli konular yenilikgi davranigin ortaya
gikmasinda bir etken olabilir (Cindiloglu Demirer, 2020, s.170). Yenilikci is davranisi, érgiit
kiiltlirl icerisinde gelistigi sirece orglitteki siireglerde isletmenin basariya ulasmasina pozitif
bir etki edip rekabet avantajini saglayabilir (Cevik Tekin ve Akgemci, 2021, s.1678). Nitekim
orgiitsel kiltiir calisanlarin yenilikci is davranisini etkileyen dnemli bir faktérdir. Orgiitsel
kiiltirin disinda yenilikgi is davranigini etkileyen diger orgiitsel faktorler ise “6rgltler arasi
gelisim istegi, orgiitsel kltlr, yenilikgi kiltir, psikolojik kiltlr, bilgiyi paylasim istegi, planh
hareket etme istedi, mantikli hedeflerin olmasi, farkli islerin yer almasi, bireylerin gelisimini
gugclendirmek” seklinde siralanmaktadir (Knol ve Linge 2009, s.359). Yenilikgi is davranigini
etkileyen bireysel faktérler ise, dnculik, liderlik, yaraticilik ve etkileyicilik, tcret ve ikramiyeler,
kidem, iyimserlik, demografik 6zellikler, cinsiyet, egitim, kariyer, tecriibe, kisilik 6zellikleri ve
motivasyonel faktorler olarak siralanmaktadir (Scoot ve Bruce, 1994, ss.580-607; Carmelive
Spreitzer 2009, s.169).

Scott ve Bruce (1994) yenilikci is davraniginin faktorlerini incelemislerdir. Arastirma
kapsaminda, ABD'de yer alan blylk bir sanayi sirketinin AR-GE departmaninda ¢alisan
miihendis, bilim insanlari ve teknisyenlerin yer aldigi 172 kisiden elde edilen veriler ile
analizler yapilmistir. Arastirmada yenilikgiligin psikolojik iklim algilar yenilikgi davranigla
pozitif iliskili olmasina ragmen, kaynak arzi ve yenilik¢i is davranisi arasinda iligki
bulunmadigina, yenilige verilen destegin yenilikci davranisla pozitif olarak iliskide olduguna,
ekip-uye degisiminin, yeniliki is davranisi veya iklim algilari ile ilgisi olmadigina yer verilmistir
(Scott ve Bruce, 1994). Ramamoorthy ve arkadaslarinin (2005) Irlanda’'da yer alan iretim
isletmelerinde calisan 204 calisanin olusturdugu arastirmada, algilanan yenilik yapma
zorunlulugu, is ozerkligi ve Ucret, psikolojik sdzlesme degiskeninin, yeniliki is davranigi
lzerinde pozitif etki gosterdigi ifade edilmistir. Kim ve Park (2015), yenilikgi is davranigi ve
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bireysel faktorler arasindaki iligkiyi arastirarak, 6z liderligin, yaratici 6z yeterligin, bireyler
aras! bilgi paylasimi ve bireylerin 6rglt igerisindeki yaraticiliklarinin yenilikgi is davranigini
pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagsmistir. Canbek ve Ipek’in (2021) Tiirkiye genelinde 412
katiimciya ulasarak yapmis olduklan calismada, psikolojik glclendirmenin, isle
bitiinlesmenin yenilikci is davranisinda araci bir rol oynadigi gézlenmistir. Aslan’in (2019),
Gaziantep'te faaliyet gosteren gida lretim isletmesinde 206 calisan lzerinden elde ettigi
verilere gore ise adanmislik ve yenilikgi is davranisina yonelik kapsayici liderligin pozitif bir
etki ederek araci bir rol oynadigi sonucuna ulasiimistir. Yenilikci is davranigi literatiirde pek
cok calismaya degiskenlik yapmistir. Literatiir incelendiginde arastirma modelini dogrudan
aciklayan bir galismaya rastlanmadigi goriilmektedir.

1.3.Yenilikci Orgiit Kiiltiirii

Yenilikgi 6rguit kilthrd, heyecan verici ve dinamik yapisiyla birlikte calismak icin yaratici ortam
barindirarak girisimci ve hirsli bireylerin gelisebildigi bir ortam saglamaktadir (Wallach, 1983,
s.33). Yenilikgi drgit kilttirh strekli gelisime, hedeflere yonelik risk almaya ve yeni fikirlere
acik olmaya odaklanarak, rekabet ortaminda adaptasyonu saglayip gelisimleri destekleyen
degerlerden olusmaktadir (Williams ve digerleri, 1993, s.35). Yenilikgi orgiit kultrd, isletme
icinde degerler ve tutumlar yaratan, gelistiren ve tesis eden, bu tiir degisiklikler olsa bile,
firmanin isleyisinde ve verimliliginde iyilesme saglayan, fikirleri ve dedisiklikleri ortaya
cikaran, onerileri kabul eden ve destekleyen diisiinme ve davranis bicimidir (Claver ve
digerleri, 1998, s.10).

Yapilan literatiir taramasinda, yenilikgi 6rgiit kiltiiriine yonelik farkh siniflandirmalarin oldugu
gorilmektedir. Wallach (1983, s.32) yapmis oldugu calismada yenilikgi orgit kultlrd
icerisinde 8 farkll unsura yer vermistir. Bunlar, “risk almak, sonug odakli, yaratici, baskici,
uyaricl, zorlayici, girisimci ve harekete gegirici olmak” seklindedir. Ayrica Wallach (1983)
Orglt kdltlrdni tanimlarken blrokratik, yenilikgi ve destekleyici 6rgut kalttira siniflandirmasi
yapmaktadir. Blrokratik kiltiir, bireylerin almis olduklar sorumluluklarin net bir sekilde
belirtildigi otokratik bir kiltlirGi ifade etmektedir. Destekleyici kiltlr, bireyler arasindaki
iliskiye vurgu yaparak, yardimlasma, iyi niyet, iletisim kanallarinin agik olmasi gibi kavramlari
ifade etmektedir. Yenilikgi kiiltlir ise heyecan verici ve dinamik yapisiyla birlikte yaratici
ortamin oldugu risk alan, girisimci ve hirsli bireylerin gelisebildidi bir ortam saglar (ss.32-33).
Dopni (2008, ss.540-544) yenilikci kiltirde yer alan boyutlan “yenilikgilik istegi, yenilik igin
altyapi, yenilige yonelik pazar etkisi, inovasyona uygun ortam’ olarak ifade etmistir. Sonug
olarak bunlar performansi etkilemektedir. Bireylerin gostermis oldugu davranislar, orgiit
klltirinden etkilenebilmektedir ve vyenilikgi 6rgut kultlrinin boyutlarina sahip olan
isletmelerin, bireylere takim galismasi, yenilikgilik, gliven ve saygi gibi degerleri kazandirarak
yenilikgilikteki engellerin kaldiriimasinda yardimci olabilir. Leron ve Baconguis (2021, s.42)
yenilikgi 6rgit kilttriind orgitsel, insani ve davranissal ile ag ve ortaklik olmak lizere 3
degisken Uzerinde tanimlamistir.
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Sekil 1. Leron & Baconguis Yenilikci Orgiit Kiiltiirii Modeli

Yenilikgi
Orgiit

Orgitsel Kiiltiirii
1. Orguitsel Iklim
2. Tletisim . .
. Insani ve Davranissal
/ 3. Gatisma Yonetimi .
f 4. Tasarm 1. Bireyler
\ o 2. Liderler ve Yoneticiler
\ 5. Siireg
. 3. Takimlar
6. Kaynaklar Ag ve Ortakhik
7. Odiil ve Tegvikler 1. Is Birligi

2. Mugteri Odaklihgi
3. Pazar Yonelimi

8. Degerler

Kaynak: Leron & Bacongui, 2021, s.42.

Sekil 1'de goriildugu Uzere orglitsel boyut; érglitsel iklim, tasarim, degerler, iletisim kanallari,
catisma yonetimi, siregler ve vyenilige uygun orgit kiltirini destekleyen odil ve
tesviklerden olusmaktadir. Insani ve davranigsal boyut; érgiitii olusturan bireylerin, ekiplerin,
gruplarin ve liderlerin yenilikci Ozelliklerini sergilemelerine olanak saglamaktadir. Ag ve
ortaklik boyutu ise yenilikci Orgiitiin is birligini, pazar ve misteri odaklilik faaliyetlerini
simgeledigi boyutu temsil etmektedir.

Yenilikgi 6rgit kiltiiri kavramina yonelik yapilan calismalar incelendiginde, Bayhan (2018)
lojistik isletmelerinden elde ettigi verilere gore yenilikgi yonetim model ile yeniliki 6rgiit
kiiltir modeli arasinda ve yeniligin alt boyutlar ile (yenilik performansi, destegi, istegdi)
yenilik¢i 6rgit kiiltiirii arasinda pozitif bir iliski oldugunu tespit edilmistir. Orgiitte yenilige
olan yetenek, orgiit yapisi ve yenilige katilim boyutlar ile yine yenilikgi 6rgit kultlri
arasindaki iligki, pozitif olarak tespit edilmistir. Calismada, ydnetim modelinin yenilikgilik
yaklagimiyla sergilenme ve bu yenilikgiligin kiiltiir haline getirilerek 6rglitte benimsenmesinin
onemi vurgulanmistir. Goksel (2019) mobilya sektorli calisanlari (izerine yapmis oldugu
calismada, hem yenilikgi drgit kiilttiri hem de is tatmininin yonetim ilkeleriyle arasinda pozitif
bir iliski oldugunu tespit etmistir. Yine calisma arkadaslarinin haksizliga ugramasina sessiz
kalmadiklari, érgut ici prosedirler ve politikalar konusunda bilgilendirdikleri gérilmds, karar
mekanizmasi igerisinde yer alan bireylerin is tatminleri yenilikci 6rgit kultird ile tanimlandig
ifade edilmistir. Bu sonugla birlikte yenilikgi drgut kiltliriiniin araci modelde araci bir etki
yarattigi sonucuna ulasiimistir. Kenek (2021) Ankara’da 559 saglik calisani Gzerinden veri
toplamistir. Elde ettigi verilere gore donisimci liderligin is tatmini ve isle bitlinlesme
Uzerinde anlamli ve pozitif bir etkisi oldugunu ve vyenilikci kultliriin calisanlarda isle
bitlinlesmede anlamli ve pozitif bir etki olusturdugunu tespit etmistir. Yine var olan is
Ozelliklerinin igle bltinlesmeye ydnelik anlamli ve pozitif ve is tatminin igle bltlinlesme
arasindaki iligkinin anlamli ve pozitif bir etki olusturdugunu ifade etmistir. Sonuglara gore is
tatmini, yenilikgi 6rgit kultiru ile igle bitlnlesme iliskisi icerisinde kismi aracilik etkisi
olusturmaktadir.

3. Arastirma
3.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsami
Arastirmada, lojistik isletmelerinde donistimcu liderlik, yenilikgi is davranigi Gzerine etki

ederken yenilikgi 6rgt kiiltliriiniin bu etkide araci rolii Ustlenip tUslenmedigi incelenmektedir.
Arastirmanin evrenini Ankara ilinde yer alan, Ankara Lojistik Ussii'nde lojistik sektdriinde
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faaliyet gosteren isletmeler olusturmaktadir. Anket formlarini uygulamak icin Ankara Lojistik
Ussii Isletme Midiri ile yiiz yiize bir gériisme gerceklestirilerek ilgili izinler alinmigtir.
Arastirmada kolayda drnekleme yontemi kullaniimistir. Ankara Lojistik Ussii Yénetim Kurulu
Baskani'nin, Ankara Lojistik Ussii'ne ait Logitrend dergisindeki yazisinda belirttigi tizere, Us
icerisinde 400 isletme ve 2000’den fazla calisan vardir (Glindiiz, 2019, s.8). Literatirde 2000
evren biyUkligu igin %95 gliven araliginda 322 6rneklem buylkliginiin temsil yetenegine
sahip oldudu ifade edilmistir (Glrbiliz ve Sahin, 2014, s.126). Arastirma kapsaminda anket
formlari, isletmelerin yoneticileri ve arastirmaci tarafindan, lojistik sektériinde ¢alisanlarin bir
kisminin mobil calismasi bir kisminin ise ofis ortamlarindan galismalarindan dolayr hem e-
posta yontemiyle, hem de yliz ylize formlarin dagitiimasiyla gergeklestirilmistir ve 419
katihmciya ulagilmigtir. Eksik ve hatali formlar gikarildiktan sonra 407 veri ile analizler
gerceklestirilmistir. Arastirmanin amaci cercevesinde kurulan hipotezler asagidaki gibidir;

H1: Déndstmcd liderlik yenilikgi Orgdit Kdltdrdnd anlamli ve pozitif etkilemektedir.

H2: Déndisimcd liderlik yenilikgi is davranisini anlamii ve pozitif etkilemektedir.

H3: Yenilikgi Orgdit kdltdrd, yenilikei is davranisini anlamli ve pozitif etkilemektedir.

H4: Déndisimcii liderfigin yenilik¢i is davranisi lzerindeki etkisinde yenilik¢i orgiit Kiltdird
aracilik roldi tstlenmektedir.

3.2. Arastirmanin Yontemi
Arastirmada verilerin toplanmasi igin anket formu tercih edilmistir. Anket formu demografik

sorular, Cok faktorlii Liderlik Olcegi, Yenilikci Is Davranisi ve Yenilikci Orgiit Kltiiri
Olcedi'nden meydana gelmektedir. Arastirmada kullanilan élceklerin tamaminda 5'li Likert tipi
dereceleme kullanilmigtir. Bu dereceleme “kesinlikle katiimiyorum (1), katiimiyorum (2),
kararsizim (3), katiliyorum ve (4) kesinlikle katiiyorum (5)” seklinde yapilmistir.

Dénlstimcu liderlik icin Avolio & Bass (2004) tarafindan gelistirilen “Cok Faktorli Liderlik”
dlceginin alt 6lcedi olan Doniisimci Liderlik Olcedi kullanilmistir. Olgek 20 ifadeden
olusmaktadir. Yenilikgi is davranisi igin Scott & Bruce’un (1994) 6 ifadeli 6lgegi kullanilimistir.
Yenilikgi 6rgut kilttrt icin Wallachin (1983) burokratik, yenilikgi ve destekleyici 6rgiit
kiiltiiriinden olusan 8 ifadeden olusan ii¢ boyutlu “Orgiit Kiiltiirii Indeksi” kullaniimistir.

3.3. Arastirmanin Bulgulan
Uc deger ve normallik analizleri yapilarak veriler kullaniimak Uzere hazir hale getirilmistir.

Degiskenlerin yapisini tespit edebilmek icin carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtois) ile
dagiim bigimleri incelenmistir. Elde edilen bu bilgiler 1si§inda verilere yonelik yapilan
normallik analizi sonucunda déntisiimci liderlik, yenilikgi 6rgit kiltlri ve yenilikgi is davranigi
degiskenlerinin carpiklik dederi 0,121, basiklik dederi ise 0,241 olarak tespit edilmistir. Bu
hesaplama sonuclarina gore verilerin normal bir dagiim gosterdigi ifade edilebilmektedir. Ilgili
degiskenlerin olcekleri araciliiyla elde edilen veriler, SPSS 23.0 ve AMOS 23 programlari
kullanilarak analiz edilmistir. Arastirma kapsaminda 6lgeklerin yapisal gegerliliginin tespiti icin
SPSS programinda Agimlayici Faktor Analizi ve AMOS 23 programinda Dodrulayici Faktor
Analizi, ig tutarliik degerinin tespiti igin glivenilirlik analizi, degiskenler arasindaki iligki yonu
ve siddeti icin korelasyon analizi, degiskenler arasinda olusabilecek potansiyel iliskiyi
gozlemek igin goklu regresyon analizi, degiskenler arasi farkliliklari gozleyebilmek igin
Independent Sample T Testi ve One-Way ANOVA testi, aracilik rolini tespit edebilmek igin
ek olarak Bootstrap yontemi (process makrosu) ve Sobel testi tercih edilmistir. Hem agimlayici
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faktor analizi hem de dogrulayici faktdr analizinin gerceklestirilmesinde *maksimum likelihood’
yontemi kullaniimistir. Katiimcilarin demografik 6zelliklerine yonelik elde edilen bilgilere Tablo
1'de yer verilmistir.

Tablo 1. Katiima Demografik Ozellikleri

Degiskenler N %
Cinsiyet

Kadin 95 24,1

Erkek 309 75,9
Yas

18-25 19 4,7

26-35 186 45,7

36-45 165 40,5

46 yas ve lzeri 37 9,1
Egitim Durumu

Lise 150 36,9

On Lisans 88 21,6

Lisans 152 37,3
Yiksek Lisans/Doktora 4 1,0
Diger 13 3,2
Mevcut Kidem

0-1 82 4,7

1-5 240 45,7

5-10 76 40,5
10 Yil ve Uzeri 9 2,2
Mevcut Pozisyonunuz
idari Personel-Y6netici 150 36,9
idari Personel-Calisan 88 21,6
Isci Personel-Yénetici 152 37,3
isci Personel-Galisan 4 1,0
Liderlik EGitimi Aldiniz mi?

Evet 46 11,3

Hayir 361 88,7
Yenilik Icerikli Egitim Aldiniz mi?

Evet 20 49

Hayir 387 95,1
Kendinizi Lider Olarak Gorliyor musunuz?

Evet 316 77,6

Hayir 91 22,4
Liderligin Pandemi Siirecinde One Gikma Durumu Oldu mu?

Evet 373 91,6

Hayir 34 8,4

Demografik degiskenler ile arastirmanin degiskenleri arasinda yapilan Anova ve T-Testi
sonuglarina gore katilimcilarin egitim durumlarn ve bulunduklari pozisyonlarin doniisimci
liderlik algilarina etki ettigi, yenilikgi 6rglt kiltliri ve yenilikgi is davranisi algilarina ise
herhangi bir demografik degiskenin etki etmedigi gorilmistr.

Katiimcilarin déniistimct liderlik agisindan yenilikgi 6rgit kiltliri ve yenilikgi is davranigi
arasindaki iliskiyi tespit edebilmek amaciyla degiskenlere yonelik acimlayici faktér analizi
yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda yenilikgi 6rglt kiltirl disinda tim faktér analiz
sonuglarinin  faktor yiklerinin  0,50'nin {izerinde oldugu gorilmistir. Yenilikgi orgiit
kiiltiiriinden iki ifade (YOK4=-0.490 ve YOK6=-0.428) olcekten cikariimistir. Arastirmada
kullanilan 6lgeklerin AMOS programinda yapilan dogrulayici faktdr analizleri (DFA) Tablo 2'de
gosterilmektedir (Iyi uyum: x%/df<5, RMSEA<0.08, GFI>0.85, RFI>0.85, NFI>0.90,
IFI1>0.90, CFI=0.90 (Meydan ve Sesen, 2011, s.37).

Tablo 2. Dogrulayici Faktér Analizi Sonuclar

DFA x2 df x2 /df RMSEA  GFI RFI NFI IFI CFI

DL 464.063 158 2.937 0.069 0.892 0.901 0.918 0.944 0.944
YiD 8.302 7 1.186 0.021 0.993 0.983 0.992 0.999 0.999
YOK 13.854 7 1.979 0.049 0.989 0.967 0.985 0.992 0.992
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Tablo 3'te donilislimcii liderligin tiim degiskenlerle pozitif ve anlamli bir iliski icerisinde ve iligki
yoniiniin tim degiskenlerde pozitif ydonde oldugu goriilmektedir. Yenilikgi orgit kltird ile
yenilikci is davranigi arasindaki korelasyon degerleri incelendiginde iki degisken arasinda
pozitif ve anlamli (r=0.558) bir iliski oldugu ve iliski yonlnin pozitif oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3. Korelasyon Analizi Sonuclari

1 2 3
1.DL (0.89)

2.YOK 0.542%* (0.81)

3.YiD 0.394** 0.558** (0.85)

Not: * korelasyon p<0.05 derecesinde anlamli ** korelasyon p<0.01 derecesinde anlamli, N: 407, Sig.: 0.000

Tablo 4'te donilisiimc liderligin yenilikci 6rgit kiltlriine yonelik regresyon analiz sonuglarinin
istatistiksel olarak anlaml oldugu goériilmektedir (F= 168.057, p<0.001). Bu sonuglar 1siginda
doéntstimci liderlik, yenilikgi 6rgit kiltiriniin %29 oranindaki varyansini bagimsiz degisken
olarak aciklayabilmekte ve Beta katsayisi incelendiginde doniisiimci liderlik algisinin yenilikgi
orglt kdlttirint pozitif yonde etkileyerek (B= 0.542) ddnlstmci liderlik algisinin arttikca,
yenilikci 6rgit kiltiriinin artacadi ifade edilebilmektedir. Bu sonuca gére H1 hipotezi kabul
edilmektedir.

Tablo 4. Doniisiimcii Liderlik ve Déniisiimcii Liderligin Alt Boyutlarinin Yenilikci Orgiit Kiltiir
Uzerindeki Etkileri (Bagiml Degisken: YOK)

Bagimsiz
Degisken

Beta Katsayisi (B) R2 Diizeltilmis R2 F-ist. P-degeri

DL 0.542 0.293 0.292 168.057 0.000

Tablo 5'te doniisiimci liderligin yenilikgi is davranisina yonelik regresyon analiz sonuglarinin
istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmektedir (F= 74.257, p<0.001). Yenilikci is
davranisinin %15 oranindaki varyansi bagimsiz degisken olarak agiklayabilen doniisimci
liderligin Beta katsayisi dederine gore yenilikci is davranisini pozitif yonde etkiledigi
godzlenmektedir (B= 0.394). Bu sonuca gére donutsumci liderlik algisi arttikca, yenilikgi is
davranisi algisi artmakta ve dontsimci liderligin yenilikgi is davranisini anlamli ve pozitif
yonde etkiledigine yonelik H2 hipotezi kabul edilmektedir.

Tablo 5. Doniisiimcii Liderlik ve Déniisiimcii Liderligin Alt Boyutlarinin Yenilikgi Is Davranigi
Uzerindeki Etkileri (Bagimh Degisken: YID)

Bagimsiz Beta Katsayisi
Degisken (B)

R? Diizeltilmis R2 F-ist. P-degeri

DL 0.394 0.155 0.153 74.257 0.000

Tablo 6'ya gore yenilikgi 6rglt kilttrinin yenilikci is davranisina yénelik regresyon analiz
sonuglarinin istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmektedir (F= 183.407, p<0.001).
Yenilikgi is davranisinin %31 oranindaki varyansini bagimsiz degisken olarak agiklayabilen
yenilikgi orgit kiltiriiniin Beta katsayisi degerine gore yenilikgi orgtit kiltiird, yenilikgi is
davranisini pozitif yonde etkiledigi gézlenmektedir (B= 0.558). Bu sonuca gore yenilikgi drgit
kdltira algisi arttikca, yenilikgi is davranigi algisi artmakta yenilikgi drgut kiltirinin yenilikgi
is davranisini pozitif ydénde ve anlamli olarak etkiledigine yonelik H3 hipotezi kabul

61 Hitit Sosyal Bilimler Dergisi ¢ Cilt 18 » Sayi 1 2025



I Déniisiimcii Liderligin Yenilikci Is Davranisi Uzerine Etkisinde Yenilikci Orgiit Kiiltiiriiniin Araci Etkisi: Lojistik Sektdriinde Bir Uygulama

edilmektedir. Degiskenlerin birbirlerine yonelik etkisinde yenilikgi 6rglit kiltlrinin,
dénlsumci liderlik ile yenilikgi is davranisi arasindaki iliskide araci bir etkiye sahip olup
olmadigina yonelik regresyon analizi yapilmistir.

Tablo 6. Yenilikci Orgiit Kiiltiiriiniin Yenilikci Is Davranisi Uzerindeki Etkileri (Bagiml Degisken:
YiD)

Bagimsiz

2 .. A, e I
Degisken Beta Katsayisi (B) R Diizeltilmis R F-ist. P-degeri

YOK 0.558 0.312 0.310 183.407 0.000

Tablo 7. Yenilikci Orgiit Kiiltiiriiniin Aracilik Etkisi Regresyon Analizi (Bagiml Degisken: YID)

Bagimsiz

Degisken Beta Katsayisi (B) R? Diizeltilmis R? F-ist. P-degeri
DL 0.129 0.008
YOK 0.488 0.000
Genel 0.323 0.320 96.592

Elde edilen analiz sonuglarina goére, dontisimci liderligin yenilikgi is davranisina yonelik
anlamlilik dizeyinin 0,08 oldugu gorilmektedir. Anlamliik dizeyi 0.05'in {izerinde olmasi
sebebiyle modelin anlamli olmadi§i gézlenmektedir. Yenilikgi 6rgiit kiltiirl Gzerinden yenilikgi
is davranisina olan etkinin anlamlilik diizeyinin ise 0.00<0.05 oldudu tespit edilmistir.
Literatlirde incelendiginde, regresyon analizi kapsaminda araci degiskenin modele dahil
olmasiyla birlikte bagimsiz degiskenle bagimli degisken arasinda anlamli olmayan bir iligki
gozlendiginde tam aracilik etkisinin, bagimsiz degiskenle bagimli degisken arasindaki iliskide
azalma veya istatistiki agidan anlamsiz bir deger gozlendiginde kismi aracilik etkisinin oldugu
ifade edilmektedir (Burmaoglu ve diderleri, 2013, s.17; Yiimaz ve Dalbudak, 2018, s.520).
Elde edilen sonuglarda modelin araci degiskeni yenilikgi 6rgit kiiltliri modele eklendiginde,
donisimci liderlik degiskeninin p-dederi 0.008 olarak anlamliik dederinin altinda kaldigi
gorilmektedir. Yenilikgi 6rgiit kiiltliriintn ise anlaml oldugu gorilmustiir. Bu sonuglara gore
yenilikgi orglt kilturinin yenilikgi is davranigina yonelik etkisinde araci bir rol oynadigi
gozlenirken, bu araci rollin ise tam araci degisken oldugu tespit edilmistir.

Regresyon analizine ek olarak araci degiskenlerin analizi igin gelismis ve glvenilir sonuglar
verebilen Bootsrap yontemi de kullaniimaktadir (Girbiiz ve Bayik, 2021, s.2). Preacher ve
Hayes (2004) tarafindan gelistirilerek literatiire kazandirilan Bootsrap ydntemi, Process
makrosu (versiyon 4.1) eklentisi ile SPSS (Versiyon 23) lzerinden analizlerin ¢gézimlenmesi
saglanmistir. Arastirma modelinin hipotezlerinde yer alan aracilik rolii igin Process makrosu
icerisinde yer verilen modele Sekil 2'de yer verilmistir.
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Sekil 2. Araci Model

Déniisiimeii Yenilikei Is
Liderlik Davrams1

B: 0.129, p:0.08; b:0.203+0.076

Not: Déniisiimcii Liderlik: Bagimsiz Degisken, Yenilikci Is Davranisi: Bagimli Degisken, Yenilikci Orgiit Kiiltiirii: Araci
Degisken

Sekil 2'de a ve b'nin garpimlari dolayh etkiyi vermektedir. Bu dolayh etkinin hesaplanmis hali
tablo 8'de belirtilmis ve bu etki degerinin 0.415 oldugu tespit edilmistir. Tabloda direkt etki
degerinin ise (c) 0.203 oldugu gdzlenmistir.

Tablo 8. Déniisiimcii Liderlik Yenilikci Is Davranisina Etki Ederken Yenilikgi Orgiit Kiiltiiriiniin

Araci Roli
Bootstrap Tahminleri %095 Giiven Araligi
Etki Std.Hata Alt Ust P-degeri St'KRaetg:f;’:’“
Toplam Etki %
DL-YiD 0.618 0.72 0.477 0.759 0.000 0.394
Direkt Etki
DL- YiD ) 0.203 0.76 0.53 0.353 0.008 0.129
Dolayh Etki (YOK)
DL-YiD 0.415 0.057 0.305 0.524
Standardize
Dolayh Etki (YOK) 0.264 0.039 0.191 0.341
DL-YID

Not: *p<0.05 anlaml etki var; p>0.05 anlamli etki yok

Tablo 8'e gore dolayl etki (0.415+ 0.203= 0.618) ve dogrudan etki toplam 0.618 olarak
hesaplanmis ve tabloda gosterilmistir. Dolayli etki sonuglarina gore, regresyon katsayilarina
yonelik gozlenen %95 giiven araliginin alt ve Ust aralik degerlerinde 0 dederi bulunmadigi
icin (0.305-0.524; 0.191-0.341) buradaki degisken, tam araci dedisken oldudu tespit
edilmistir.

Araci degiskenle birlikte bagimli ve bagimsiz degiskenlerin arasindaki iliskide araci degiskenin
rolli, Sobel testi yapilarak da bulunabilmektedir (Yilmaz ve Dalbudak, 2018, s.521). Veriler,
SPSS programinda linear regression araciliiyla elde edilmis, interaktif ortamda
(http://quantpsy.org/sobel/sobel.htm)  hesaplanmasi yapilarak Sobel test sonucu elde
edilmistir. Aracilik etkisi, 0.05 dizeyinde (p<0.05) istatistiksel olarak anlaml olarak ifade
edilmektedir (Ors Ozdil ve Kutlu, 2019, s.33). Verilerin interaktif ortamda analizi sonucunda,
doéntstimci liderligin yenilikgi 6rglt kultiri Gizerindeki etkisi hesaplandiginda B degeri 0.745,
standart hatasi ise 0.057 olarak bulunmustur. Donlsimci liderlik ve vyenilikci orgiit
kiiltlrindn, yenilikci is davranisi lzerindeki etkisi hesaplandiginda yenilikgi 6rgiit kiltlrinin
B dederi 0.557 ve standart hatasi 0,056 olarak bulunmustur. Yapilan Sobel testi sonucunda
elde edilen p degerinin referans deder araliginda oldugu goézlenerek (0<0.05), model
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icerisinde yenilikgi 6rgit kltlriinin aracilik etkisinin bulundugu tespit edilmistir. Donlisimci
liderlik yenilikgi is davranisina etki ederken yenilikci 6rgut kiltlrindn aracilik rolind ve
etkilerini aragtirmak igin yapilan regresyon, Bootstrap ve Sobel test analizi sonuglarina gére
arastirmanin son hipotezini olusturan H4 hipotezi (yenilikci 6rgiit kiltiiri aracilik rold) kabul
edilmektedir.

Sonug

Liderligin etkisi, orglit icerisinde kimi zaman hizli, kimi zaman yavas bir sekilde kendini
gbstermektedir. Buradaki en 6nemli husus 6rgit kilttrd ve bireylerin galisma yapilarindaki
ozellikleri olusturmaktadir. Orgiit kiltiir(i, liderlerin ve calisan bireylerin davranislarina uygun
zemin hazirlamak icin dnem verilen bir yapiyr olusturmaktadir. Yenilikci bir kdltdirdn
benimsenmesiyle yeniliklerin olusum siirecinin hizlandirilabilecegi diisiinilmektedir. Bireylerin
yenilikci olma egilimi gerek bu siireg icerisinde gerekse liderden ve orgit kiltiiriinden
etkilenerek performanslarinda bir farkliik olma ihtimali séz konusudur. Bu dodgrultuda
arastirmada lojistik isletmelerinde déniisiimci liderligin yenilikgi is davranisina etkisi ve bu iki
degisken arasindaki iliskide yenilikgi 6rgit kiltlirliniin araci etkisi arastiriimistir.

Dénusimci liderlik boyutuyla, yenilikgi 6rgit kiltiirl arasinda pozitif yonli ve anlamli bir iligki
oldugu goriilmektedir. Bu sonuca gore doniisimci liderin, bulundugu orgitiin yenilikgi bir
yaplya sahip olmasinda etkili oldugu ifade edilebilir. Yenilikgi 6rgiit kiiltiir yapisina sahip olmak
isteyen isletmeler, yonetim anlayisindaki dontisimci liderlik yaklagimiyla isletmelerindeki
bireylerin yenilikgi dénisimlerine ve bu dénisim sirecini en iyi sekilde gegirmelerine
yardimcr olacaktir. Buradan elde edilecek sonugla birlikte, bir drgitte dontsimcu liderlik
algisinin artmasiyla yenilikgi 6rgiit kiltiriiniin de artacagi soucuna erisilmistir.

Donlislimcd lider, 6rgiit kiiltlrine etki ettigi gibi, bireylerdeki davraniglar lizerinde de olumlu
yonde etki edebilecedi ifade edilebilir. Liderin bireylerdeki yenilikgilik arzusunu, cesaretini ve
Uretkenligini arttirabilecek potansiyele sahip olmasi, bireylerde bu eylemleri yapabilme
kapasitesini ve uygulayabilme giivenlerini arttirabilir. Bu sayede isletmenin yenilikgiligi artarak
hem bireysel hem de 6rglitsel yenilikgi basari oraninin ylikselebilecegi diistiniilmektedir. Elde
edilen sonuglar incelendiginde bu onerileri destekleyecek bir sekilde donlisimci liderligin
yenilikci is davranisini olumlu ve pozitif ydnde etkiledigi tespit edilmistir. Bu sonuca gore
bireylerdeki yenilikci is davranisi algilarinin artmasini isteyen bir isletme, yonetim tarzinda
doniisiimci liderlik yaklasimini benimsemesi faydali olacaktir. Buradan elde edilecek sonugla,
bir drgltte dénlsimci liderlik algisinin artmasiyla birlikte bireylerdeki yenilikgi is davranigi
algilarinin da artacadi bulgusu elde edilmistir. Ilgili sonucla birlikte, bir 6rgiitte yenilik¢i 6rgiit
kiiltirinln artmasiyla birlikte bireylerdeki yenilikgi is davranigi algilarinin artacagi sonucuna
erigilmistir.

Liderligin yenilikgi 6rgiit kiltiirine ve yenilikgi is davranisina pozitif yonde etkisi oldugu gibi,
orguitte yenilikgi bir davranis beklentisi olmasi halinde 6rgiit yapisinin bu istege cevap verip
veremeyecegi biiylik 6nem arz etmektedir. Bireyler cevresel faktorlerden etkilenerek giinliik
veya belirli periyotlarda yenilikci davranislar sergileyebilmektedir. Orgiit igerisinde yenilikgi bir
kiltirdn var olmasi, bireylerin zorunlu bir yenilik yapma gereksinimi tagimalari yerine 6rgit
icerisinde dogal olarak yenilikci gudilerinin canlanmasina ve bu sayede orgit igerisinde
Uretkenliklerinin ve yenilikgi davraniglarinin artmasina olanak saglayacaktir. Bu Oneriler
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dogrultusunda yapilan analiz sonucunda, yenilikci 6rgit kiltlriiniin yenilikgi is davranisini
anlamli ve pozitif ydnde etkiledigi tespit edilmistir.

Dénusimci liderlik yaklagimiyla birlikte bireylerdeki yenilikgi is davranis algisinin artmasi,
performans acisindan isletmeye ilk zamanlarda umut vaat eden bir yapi gibi
goriinebilmektedir. Daha sonra bireylerdeki yenilikcilik performansinin diismeye basglamasi,
bu yapinin liderler tarafindan tekrar sorgulatiimasina sebep olmaktadir. Dontsiimci liderlik
yaklagiminin 6rglit icerisinde yer almasi, liderin bireylerdeki yenilikci davraniglara pozitif
yonde etki sadladi§i goriilmektedir. Orgiit, doniisimcii liderlik yaklagimiyla yenilikgi
davraniglarda sirekli artis gosterebilmesini saglayabilmesi igin yenilikgi bir 6rglt kiltiriine
ihtiyag duyar. Yenilikci 6rgut kiltiri hem liderlerin hem de galisan bireylerin ortak menfaatler
dogrultusunda isteklerini ve beklentilerini yerine getirmede kolaylik saglayan araci bir yapi
olarak dusinulmektedir. Liderler, yenilikci 6rglit kiltliri sayesinde bu sireci her seferinde
tekrar baslatmak yerine sireci gelistirmeye odaklanirken, calisan bireyler ise bu 6érguit kiltiri
yapisiyla vyeniligi gereksinim ve talep dogrultusunda degil, bireysel farkindalik ve
uretkenlikleriyle dogal bir giidii olarak yapma egilimi gstereceklerdir. Ifade edilen bu éneriler
dogrultusunda yapilan analizlerin sonucu, bu ifade ve gorlsleri destekler niteliktedir.
Doniistimci liderligin yenilikgi is davranigini etkilemesinde yenilikgi 6rgit kiiltliriintin bu model
icerisinde tam araci bir rol istlendigi tespit edilmistir. Tim bu bilgiler kapsaminda bir érgiitte
dontstimci liderlik algisinin artmasiyla bireylerdeki yenilikci is davranis algilarinin artacadi,
yenilikgi orglit kiltlriinin ise bu pozitif etkiyi arttiracak araci bir rol Ustlendigi ifade
edilebilmektedir.

Ozetle bu calisma dénisiimcii liderligin yenilikgilik {izerindeki ©nemini ortaya koymak
amaciyla ele alinmistir. Yenilikcilik anlayisi igin, yenilikgi 6rglt kiltird ve yenilikci is davranigi
arastirmaya konu edilmistir. Orgiitlerin calisanlarindan yenilikgi davranis beklemeden énce
acaba yenilikgi 6rgut kiltliriini mi benimsemeleri daha dogru ya da iyi olur dislncesi ile
aracilik etkisi incelenmigstir. Nitekim ¢ikan sonug drgitlerde galisanlardan yenilikci davranig
beklemeden &nce yenilikgi 6rgit kultlrinin ©nemini gdstermistir. Donlsumci liderlik
anlayisinin yenilikgi davranis lizerinde elbette 6nemli oldugu ancak kdltiriin bu iliskide tam
araci oldugdu tespit edilmistir. Uygulayicilarin yenilikgiligin, 6nemli oldugu glinimizde kultiri
gbzden kacirmamalari gerektigi soylenebilir. Analizler sonucunda arastirma kapsaminda
olusturulan tiim hipotezlerin dogrulandigi goriiliirken, elde edilen sonuglarin hem literatiire
hem de lojistik sektoriine katki saglayacadi diistiniilmektedir.
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