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6z
Verilere erismek giintimiizde temel bir 6ncelik olarak gortlmektedir. Ancak ar-
sivlerde muhafaza edilen dijital kulttrel verilerin buytk bir kismina gizlilik, telif
hakk: veya teknik sorunlar nedeniyle erisilememektedir. E-posta arsivleri ve di-
ger dogustan dijital koleksiyonlar genellikle kataloglanmamus, erisilemez ve kul-
lanilamaz durumdadir. Basili kaynaklarin dijitallestirilmesiye olusturulan arsivlere
erismek soz konusu oldugundaysa, belgeye erisimde telif hakk: biiytik bir engel
teskil edebilmektedir. Dijital arsivlere erisim problemini ¢dzmek icin kesinlikle
disiplinler arasi is birliklerinin saglanmas1 gerekmektedir. Glinumuzde kiiresel
1sinmadan sosyal esitsizliklere kadar ¢ok sayida sorun bulunmaktadir ve bu so-
runlar tek bir disiplin icinde ¢oziilemez durumdadir. Ayn1 durum kullanicilarin
erisimine kapatilmis olan “kapali/kisithi” arsivler icin de gecerlidir. Arsivcilerin
veya dijital beseri bilimcilerin (digital humanists) bu arsivleri aninda daha erisile-
bilir hale getirebilecek, mucizevi bir ¢éziim bulmalar1 beklenemez. Bunun yerine
bu sorunun ¢oziilebilmesi i¢in, birbirleriyle neredeyse hi¢ temas kurmamais olan
disiplinler arasinda is birlikleri kurmamiz gerekmektedir. Arastirmada 26 kisiyle
(arsivei, kuttiphaneci ve ilgili kurumlarda gérev yapan diger uzmanlar) yapilan top-
lam 21 gortismeye dayanilarak, dijitallestirilmis ve dogustan dijital koleksiyonlarin
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kullanicilar icin daha erisilebilir héle getirilmesinin 6niindeki temel engeller be-
lirlenmistir. Calismada erisime a¢ilmamis olanlar veya sinirl erisim (kullanicilarin
belgelere erisebilmek i¢in ilgili kuruma gitmelerini gerektiren erisim tir) imkan:
sunan kurumlar da dahil olmak tzere, koleksiyonlar i¢in belirlenen mevcut erisim
politikalar: aktarilmistir. Calisma kapsaminda, kullanicilarin erisimine kapali olan
“kapali/kisith arsivlerin” kilidini acilabilmesi icin yapay zekénin etil bir sekilde
kullanimi da dahil olmak tizere, erisim sorunlarina olasi ¢éztimler ile dijital kolek-
siyonlara erisimle ilgili kararlara katkida bulunabilecek, kiiresel ¢apta bir kullanici
toplulugunun olusturulmas: 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Dogustan dijital arsivler, dijitallestirilmis arsivler, telif hakki,
veri koruma, yapay zeka

ABSTRACT

Access to data is seen as a key priority today. Yet, the vast majority of digital cultural
data preserved in archives is inaccessible due to privacy, copyright or technical
issues. Emails and other born-digital collections are often uncatalogued, unfindable
and unusable. In the case of documents that originated in paper format before
being digitised, copyright can be a major obstacle to access. To solve the problem of
access to digital archives, cross-disciplinary collaborations are absolutely essential.
The big challenges of our time—from global warming to social inequalities—cannot
be solved within a single discipline. The same applies to the challenge of “dark”
archives closed to users. We cannot expect archivists or digital humanists to find a
magical solution that will instantly make digital records more accessible. Instead,
we need to set up collaborations across disciplines that seldom talk to each other.
Based on 21 interviews with 26 archivists, librarians and other professionals in
cultural institutions, we identify key obstacles to making digitised and born-digital
collections more accessible to users. We outline current levels of access to a wide
range of collections in various cultural organisations, including no access at all and
limited access (for example, when users are required to travel on-site to consult
documents). We suggest possible solutions to the problems of access—including
the ethical use of Artificial Intelligence to unlock “dark” archives inaccessible to
users. Finally, we propose the creation of a global user community who would
participate in decisions on access to digital collections.

Keywords: Born-digital archives, digitised archives, copyright, data protection,
artificial intelligence

Giris
ERILERE erismek gintimuizde temel bir 6ncelik olarak gorilmektedir. An-
Vcak arsivlerde muhafaza edilen dijital ktltarel verilerin btiytk bir kismina
gizlilik, telif hakki veya teknik sorunlar nedeniyle erisilememektedir. E-posta arsiv-
leri ve diger dogustan dijital koleksiyonlar genellikle kataloglanmamus, erisilemez
ve kullanilamaz durumdadir.! Basili kaynaklarin dijitallestirilmesiye olusturulan

1 Dogustan dijital belgeler, elektronik ortam tizerinde tretilmis olan belgeleri ifade etmektedir.
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arsivlere erismek s6z konusu oldugundaysa, belgeye erisimde telif hakki buytk
bir engel teskil edebilmektedir. Bir edebiyat akademisyeni ve dijital beseri bilimci
olarak, dijital koleksiyonlara erisim saglamaya calismak (ve ¢ogu zaman basarisiz
olmak) konusunda olduk¢a deneyimliyim. “Geleneksel” bir akademisyen olarak,
birka¢ yilimi arsiv depolarinda yer alan eski yazismalar: ve diger basili belgeleri
inceleyerek gegirdim. Ote yandan e-posta arsivlerine, PDF'lere ve Word belgele-
rine erismek cok daha zahmetlidir. Dolayisiyla calismalarim kapsaminda, Harry
Ransom Center'da yer alan Ian McEwan koleksiyonu ve Manchester'daki Carcanet
Press arsivinde bulunan az sayida e-postaya erisebildigim ic¢in sansliydim. Fakat
dogustan dijital verilere erisim gintimuzde hala olagan bir durum degil, istisna
olarak gortilmektedir.

Dijital arsivlere erisim problemini ¢6zmek igin disiplinler arasi is birlikleri-
nin saglanmasi kesinlikle gerekmektedir. Glintimtizde kiiresel 1sitnmadan sosyal
esitsizliklere kadar ¢ok sayida sorun bulunmaktadir ve bu sorunlar tek bir disip-
lin icinde ¢oztlemez durumdadir. Ayni durum kullanicilarin erisimine kapatilmis
olan “kapali/kisith” arsivler i¢in de gegerlidir. Arsivcilerin veya dijital beser? bilim-
cilerin (digital humanists) bu arsivleri aninda daha erisilebilir hale getirebilecek,
mucizevi bir ¢6zim bulmalar: beklenemez. Bunun yerine bu sorunun ¢6ztilebil-
mesi i¢in, birbirleriyle neredeyse hi¢ temas kurmamais olan disiplinler arasinda is
birlikleri kurmamiz gerekmektedir.

Bu baglamda, o¢zellikle bilgisayar bilimciler ile yapilacak is birliklerinden
olumlu sonuglar elde edilebilecektir. Arsivlerde yapay zeka ve makine 6grenimi-
nin” kullanilmasiyla birlikte, drnegin hassas ve hassas olmayan materyaller arasinda ay-
rim yaparak veya erisilebilirligi artirmak igin etiketler ve diger iist verilerin otomatik olarak
ekleyerek, cok sayida arsiv belgesi agiga ¢ikabilir ve daha erisilebilir hale getirilebilir.
Ancak bunun ic¢in verilerin secilmesi ve islenmesi stireclerinde, belirli gruplara
kars1 ayrimciliga sebep olabilecek ve kolektif hafizay: etkileyebilecek 6n yargi-
lardan ka¢inilmasi son derece 6nemlidir. Bu durum yapay zekay: bir “kara kutu”
olarak ele almak yerine, yapay zekay: algoritmalarla iliskilendirmeyi gerektirmek-
tedir. Insanlarin bir makinenin belirli sonuglara ve kararlara nasil ulagstigini anla-
yabilmesi i¢in “Aciklanabilir Yapay Zeka” gerekli hile gelmistir. AURA (Archives
in the UK/ Republic of Ireland and AI) ve AEOLIAN (UK/ US: Al for Cultural Or-
ganisations) gibi aglar dijital beseri bilimcileri, bilgisayar bilimcilerini, arsivcileri,
kutiphanecileri ve diger paydaslar1 bir araya getirmektedir®.

Bu makale icin dijital beserl bilimcilerden olusan ekibimiz Birlesik Krallik,
Irlanda ve ABD'deki kiitiiphane ve arsivlerde ¢alisan profesyonellerle bir dizi go-
risme gerceklestirmistir. Dogustan dijital ve dijitallestirilmis arsivlere erisimin
ontundeki temel engeller ve bu engellere dair arsiv sorumlularinin bakis agisi

2 Yapay Zeka (Al), insan distinme yetenegini ve davranigini taklit edebilen akilli makinelerin yaratilmasini
ifade eden genis bir kavramdir. Makine Ogrenimi (ML), dogrudan programlanmadan verilerden 6gren-
meyi saglayan Al'nin bir uygulamas: veya alt kiimesidir. Uygulamada, “AI” ve “ML” terimleri genellikle
birbirinin yerine kullanilmaktadir.

3 www.aura-network.net ve www.aeolian-network.net
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arastirilmistir. Arastirmada, erisimin 6ntindeki veri koruma mevzuati ve telif hak-
ki gibi temel problemlerin herkesce bilindigi gortulmustir. Bunun yani sira go-
rigsmeler sonucunda, kurumlarin riskten ka¢inmak ve kendi itibarlarini korumak
icin mevzuat1 ¢ok kisitlayici bir sekilde yorumlamalar: gibi erisimin 6ntindeki
diger engeller de ortaya c¢ikmuistir. Gortstilen kisiler cogunlukla bu durumdan
dolay1 yasanilan hayal kirikligini dile getirmis, verilere erisim ve ilgili mevzuat
arasinda daha iyi bir denge kurulmas: ihtiyacindan bahsetmistir. Ayrica, bu ki-
siler tarafindan s6z konusu engellerin asilabilmesi amaciyla dijital arsivleri daha
erisilebilir hale getirecek olasi ¢oziimler tanimlanmistir. Ote yandan goériisiilen
kisilerin bir¢ogu, akademisyenlerin ve diger kullanicilarin genelde dijital arsivle-
rin sorunlariyla ilgilenmediklerinden yakinirken, daha yeni kaynaklar kullanmak
yerine ¢cogunlukla basili koleksiyonlarda geleneksel arastirma yontemlerini tercih
ettiklerini belirtmislerdir.

Bu makalenin ilk bolimtnde dogustan dijital ve dijitallestirilmis koleksiyon-
lara erisim konusundaki mevcut arastirmalara kisaca deginilmektedir. Bir sonraki
bolimde bir dizi gértismenin ardindan ¢alismada kullanilan yéntem ve usule yer
verilmektedir. Calismanin devaminda sonugclar tartisilmakta ve “arastirmacilarin
cogunlukla dijital koleksiyonlara erisim konusundaki tartismalarda s6z sahibi ol-
madiklar1” iddias1 savunulmaktadir. Akademisyenlerin ve diger kullanicilarin bir-
likte “masaya oturmalar1” ve dijital arsiv koleksiyonlarina erisim politikalarinin
sekillendirilmesine katkida bulunmalar: i¢in 6neriler sunulmaktadir.

Ozetle, bu makale agagida yer alan hususlarda katk: saglayacaktir:

— Arsivciler, ktttiphaneciler ve kurumlarda gorev yapan diger profesyonel-
lerle yapilan gortismelere dayanilarak, dijitallestirilmis ve dogustan diji-
tal koleksiyonlarin kullanicilar i¢in daha erisilebilir hale getirilmesinin
ontndeki temel engeller belirlenmektedir.

—  Farkli kurumlardaki ¢ok cesitli koleksiyonlara yonelik mevcut erisim dii-
zeyleri, erisime agilmamasi veya sinirli erisim de dahil olmak tzere (kul-
lamicilarin belgelere erigebilmek igin ilgili kuruma gitmelerini gerektiren erigim tiirii)
ozetlenmektedir.

— Kullanicilarin erisimine kapali olan “kapali/kisitli arsivleri” erisime aca-
bilmek i¢in, yapay zekdnin etik bir sekilde kullanimi da dahil olmak tzere
ortaya cikabilecek olas1 erisim problemlerine ¢6ztimler dnerilmektedir.

— Dijital koleksiyonlara erisim i¢in ortak kararlar alabilecek ktiresel bir kul-
lanici toplulugunun olusturulmasi 6nerilmektedir.

flgili caligmalar

Dijital koruma konusunda son otuz yilda ¢ok sayida bilimsel makale ve farkli
calismalar ortaya ¢ikmustir. Bilimsel calismalar cogunlukla arsiv belgelerine dayan-
dirilmaktadir. Ancak Dijital Beseri Bilimler ve benzer ¢alisma alanlari arsiv kaynak-
larina nadiren bagvurmaktadir. Kullanicilarin bu géreceli sessizligi, dijital koleksi-
yonlara iliskin tartismalarin yapilanma bi¢imi tizerinde sonuclar dogurmaktadir.
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Dolayisiyla bu tartismalarin odak noktas: cogunlukla dijital koruma olurken, eri-
sim konusu daha az ele alinmaktadir. Gortistilen kisilerden biri sunlar1 belirtmis-
tir: “Cok uzun bir stiredir, dijital koruma konusunda ‘erisimi’ nasil saglayacagimizi
dustinmeden yapilan planlamalarin tasarlanma bi¢iminde, stirecin basindan sonu-
na hatal1 yaratildtgint distintiyorum”.*

Arsiv toplulugu, 1990'larin ortalarinda e-posta arsivleri da dahil olmak tzere
dijital materyalleri korumak i¢in stratejiler gelistirmeye baglamistir.”> O donemler
dijital korumanin merkezindeki konular ihmal ve teknolojik eskime nedeniyle
yok olma riski tasiyan tehlike altindaki materyaller tzerineydi. Dijital karanlik
¢aga iliskin artan endiselerle birlikte, 2002 yilinda Ingiltere ve irlanda'da faaliyet
gosteren birka¢ ajansin ortakligiyla Digital Preservation Coalition (DPC-Dijital Ko-
ruma Koalisyonu) kurulmustur. 20001i yillarin sonlarinda arsivciler ve akademis-
yenler arasindaki is birlikleri, BitCurator® gibi icerik ktratorligt icin agik kaynakli
dijital kuttiphane araglarinin yaratilmasiyla sonu¢lanmistir. Ancak, bu tir is birligi
ornekleri oldukea istisnai kalmis ve “kapali/kisitli” arsivlere erisim konusuna na-
diren deginilmistir.

Email Task Force (E-posta Calisma Grubu) c¢alismalarini takiben, DPC tara-
findan Preserving Email’ (E-postalarin Korunmasi) raporu yayimlanmais, raporda
“muhafazanin” artik eskisi kadar zor olmadigina dikkat ¢ekilmistir. Raporda odak
noktanin, materyallerin korunmasindan uzaklasarak kalic1 degere sahip materyal-
lerin degerlendirilmesi ve se¢ilmesine dogru kaydig: belirtilmistir. RATOM proje-
si kapsaminda e-posta arsivlerinin degerlendirilmesi ve islenmesi i¢cin Dogal Dil
Isleme (Natural Language Processing) gelistirmektedir®. Ayrica, The UK National
Archives (Birlesik Krallik Ulusal Arsivleri), tarihsel degere sahip belgelerin kalici
olarak korunmas icin devlet kayitlarini degerlendirmek ve se¢mek tizere yapay
zekay1 kullanma stirecindedir.

Hemen veya daha sonraki bir asamada kullanilmayacak bir arsiv belgesini mu-
hafaza etmenin bir anlam1 bulunmamaktadir. Sara Martinez-Cardama ve Ana Paci-
os'un ulusal arsivler hakkinda yayinlanan son makalesinde, 14 kurumun “erisim”i
ve 12 kurumun “kullanim” 6ncelik olarak belirledigi tespit edilmistir. Ancak uy-
gulamaya bakildiginda mahremiyet, telif hakki veya teknik sorunlar gibi buytik
engellerin, dijital kiltirel verilere erigimi zorlagtirdigi gorilmektedir. Ornegin
e-posta arsivleri s6z konusu oldugunda, mahremiyet kaygilar1 ¢ogu zaman tim
koleksiyonun erisime kapatilmasina yol agmaktadir®. Ingiliz yazar Ian McEwan
arsivini Teksas'ta yer alan Harry Ransom Center'a satarken, 1997'den 2014'e kadar

4 Anonim, two interviews with author, 27 May1s 202I.
5 Bkz. 6rnegin, Bearman (1994), Cook (1994), Ross ve Gow (1999).

6 Bkz (Kirschenbaum ve ark. 2010). Bu rapor, su anda dijital arsivciler tarafindan yaygin olarak kullanilan
BitCurator sistemini gelistiren ortakligin temel tasi olmustur.

7 Cristopher Prom, Preserving Email, 2nd ed. (Digital Preservation Coalition, 2019), https://doi.org/10.7207/
twrl9-01

8 https://ratom.web.unc.edu/about/ [Erisim tarihi: 17 Kasim 2021]
9 E-posta arsivlerine erisim konusu i¢in Jaillant ve Johnston'in diger ¢alismalarina bakiniz.
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olan on yedi yillik e-postalarini da arsive déhil etmistir. lgili argivin aragtirma
rehberi (finding aid) McEwan'in e-posta yazismalarindan kisaca bahsetmekte, bu
yazismalarin “islenmemis oldugunu ve su an arastirmacilarin kullanimina agik
olmadigin1™® belirtmektedir. Buna benzer olarak bircok koleksiyon da gizli tu-
tulmaktadir ve kullanicilar genellikle dijital belgelerin varligindan haberdar bile
degildir. Ornegin, yazar Will Selfin British Library'de (Ingiliz Milli Kiitiiphanesi)
yer alan e-posta arsivleri, koleksiyonu tanimlayan arastirma rehberi icerisinde lis-
telenmemigtir ve hicbir sekilde kullanicilarin erisimine agik degildir. Dolayisiyla
e-posta arsiv koleksiyonlarina ¢ok az sayida akademisyenin erisebilmesi, bu ko-
nudaki bilimsel arastirmalarda biiytk bir bosluga yol agmaktadir. Ayrica, yayin
asamasinda gizlilik ve telif hakki konusundaki kaygilar da bazi problemlere se-
bep olabilmektedir. Sophie Baldock, 2020 yilinda diizenlenen “Arsivler, Erisim ve
Yapay Zeka” konulu konferansta yaptigi sunumunda, isbirlik¢i doktora programi
ogrencisi oldugu dénemde Ingiliz sair Wendy Cope'un British Library'de yer alan
e-posta koleksiyonuna ayricalikli bir sekilde erisebildigini", ancak yazismalarin ge-
nellikle 6zel ve hassas bilgiler icermesi sebebiyle arastirmasinin yayinlanmasi asa-
masinda zorluklarla karsilastigini belirtmistir. Calismanin yayimlanabilmesi i¢in
e-postalarin yazarinin yani sira e-postalarda adi gecen Uglinct taraflarin da izni
gerekmektedir. Dolayisiyla arastirmacilarin bilimsel ¢iktilar: daha kolay alintilana-
bilen verilere sahip, daha erisilebilir koleksiyonlara odaklanmay1 tercih etmeleri
sasirtict degildir.

Genellikle dijitallestirilmis koleksiyonlara erismenin, e-posta arsivlerine eris-
menin aksine daha kolay oldugu dustntlmektedir. Ancak 6ncesinde erisilebilir
olan koleksiyonlar, mahremiyet ve telif hakk: sorunlar1 nedeniyle sonrasinda eri-
sime kapatilabilmektedir. Michelle Moravec'in, 6zellikle British Library tarafindan
2013 yilinda feminist Spare Rib dergisinin dijitallestirilmesine odaklanmais olan, fe-
minist arastirma uygulamalar1 ve dijital arsivler hakkindaki makalesinde, konuya
yonelik olarak bireylerin mahremiyet hakkina dair vurgu yapildig: gériilmektedir.
Moravec® “Calismalar: bu materyallerde yer alan bireyler buna riza gosterdi mi?”
sorgusuyla duruma dikkat ¢cekmektedir. Birlesik Krallik Avrupa Birligi'nden (AB)
ayrildiktan sonra Aralik 2020'de British Library, Spare Rib dergisini erisime kapata-
cagini duyurmustur. Aslinda bu kaynak AB'nin EU Orphan Works Directive (Ano-
nim Eserler Yonergesi) kapsaminda kullanima sunulmus olsa da, Brexit baglamin-
da degisen telif hakk: kurallar1 Spare Rib dergisinin erisime tamamen kapatilmasina
yol agmustir'.

10 https://norman.hrc.utexas.edu/fasearch/fndingAid.cfm?eadid=01073 [Erigim tarihi: 17 Kasim 2021]

11 Baldock, “Wendy Cope's Email Archive at the British Library,” presentation at the conference Archives,
Access, and Al: Working with Born-Digital and Digitised Archival Collections, https://www.poetrysurvi-
val.com/programme-aracai-conference/ [Erisim tarihi: 17 Kasim 2021].

12 Michelle Moravec, “Feminist Research Practices and Digital Archives,” Australian Feminist Studies 32
(2017): 186—201, https://doi.org/10.1080/08164649.2017.1357006.

13 Bkz. https://journalarchives.jisc.ac.uk/britishlibrary/sparerib [Erigim tarihi: 17 Kasim 2021]
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Arsivciler, erisim sorununa giderek daha fazla 6nem vermektedir. 2020 yilinda
Born-Digital Archives Working Group (Dogustan Dijital Arsivler Calisma Grubu)
(cogunlukla ABD'de bulunan arsiv profesyonellerinden olusan bir grup), dogus-
tan dijital materyallere erisim icin bir dizi 6l¢tit ve uygulama kilavuzunu iceren
“Levels of Born-Digital Access”i (Dogustan Dijital Erisim Duzeyleri) yayinlamistir.
Raporda, “Erisim dtizeylerinin, uygulamacilar tarafindan ‘uygulamaci perspektifi’
dustntlerek olusturuldugu” dile getirilmistir. Raporda sunulanlarin “dijital arsiv
araclar: ve kavramlar: hakkinda temel seviyede bilgiye sahip olanlar tarafindan kul-
lanilmas: ve referans alinmasi” hedeflenmistir”.!* Dijital ortamda calisan arsivciler
tarafindan hazirlanan ve yine ayni kullanici grubunun kullanimi i¢in olusturulan
raporda, cesitli erisim seviyeleri 6zetlenmistir. Seviye 1'de, arastirmacilarin halkin
erisimine acik bir bilgisayarda yer alan materyale basvurabilmesi i¢in, fiziksel ola-
rak bilgisayarin bulundugu alana gitmeleri gerekmektedir. ileri diizeydeki erigim
seviyelerinde ise, belgelere uzaktan erisilebilmekte ve bu belgeler gelismis araclar
kullanilarak analiz edilebilmektedir. Bagka bir deyisle kullanicilar ileri dtzeydeki
erisim seviyelerinde, evlerindeki masalarindan uzaktaki arsivlere erisebilmekte ve
erisilen dijital materyallere sayisal yontemler uygulayabilmektedir.

Soz konusu calisma her ne kadar degerli olsa da akademisyenlerin ve diger
kullanicilarin daha fazla is birligi gerceklestirmesine acilen ihtiya¢ duyulmaktadir.
Dijital koleksiyon kullanicilarinin hepsi ayn1 ihtiyaglara sahip degildir. ileri diizey
bilgisayar becerilerine sahip kullanicilar, dijital beserl bilimler akademisyenleri
ve akademik olmayan kullanicilar arasinda azinliktadir. Bu nedenle arsivciler ta-
rafindan tasarlanan ve kullanicilar: hedefleyen tek yonli kilavuzlar yerine, dijital
arsivlere erisimi daha kolay hale getirecek stratejileri birlikte tasarlamak oldukca
onemlidir.

Yontemler, yaklasim ve sonuglar

Erisim saglanmayan kapali/kisitli arsivlerin arastirmacilar tizerinde yaratti-
g1 etki asikar olmasina ragmen, dijital koruma ve erisim konusundaki literatir
arastirmacilar tarafindan degil arsivciler tarafindan yazilmistir. Bu makalede soz
konusu bu bosluk disiplinler aras1 bir bakis agisiyla ele alinacaktir. Dijital beserl
bilimciler kapali/kisitli dijital arsivler konusuyla cogunlukla ilgilenmeseler de,
arastirma yaklasitmimiz arastirmacilar: arsivciler ile birlikte kiittiphane, arsiv ve
miuizelerdeki diger profesyonellerle dogrudan temasa gecirmektir. Arastirma i¢in
kurumumuzdaki Etik Kurul'dan onay aldiktan sonra, ti¢ dijital beser? bilimler aka-
demisyeninden olusan ekibimiz arsiv, kiitiphane ve miizelerdeki 26 profesyonel
ile toplamda 21 gértisme gerceklestirmistir. Bu goriismeler otuz dakika ile bir saat
arasinda stirmiis ve Birlesik Krallik, Irlanda ve Amerika Birlegik Devletleri'nde
bulunan profesyonellerle ¢evrimici ortamlar tizerinden gortstlmistir. Gortisiilen

14 Shira Peltzman ve digerleri, Levels of Born-Digital Access (Digital Library Federation, part of the Coun-
cil on Library and Information Resources (CLIR), Alexandria, VA), https://osf.io/r5f78/ [Erisim tarihi: 12
Haziran 2021]
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kisilerin ¢ogu makalede ve diger arastirma ciktilarinda isimlerinin yer almasini
kabul etmistir.

Mtulakat yapilacak kisilerin se¢imi mevcut kisisel baglantilar araciligiyla yapil-
mustir. Segilen kisilerin musait olmadig1 durumlarda, goriistilecek kisiler genellik-
le diger meslektaslarini 6nermistir ve bu durum kartopu teknigiyle ek gériismeler
yapilmasini saglamistir. Mevcut baglantilar tizerinden mtilakat yapilacak kisilerin
secilmesi, ozellikle de tim baglantilar ayn1 tirden bir ge¢mise sahipse, sonuclar:
carpitabilmektedir. Dolayisiyla bu ¢alismaya cinsiyet (12 kadin ve 14 erkek), kariyer
asamas1 (kariyerinin basindaki profesyonellerden emekli profesyonellere kadar)
ve cografi konum agisindan genis bir yelpazedeki profesyonelleri ddhil etmeye
dzen gosterilmigtir. Bu kapsamda National Library of Scotland (Iskogya Ulusal Kii-
tiphanesi), National Library of Wales (Galler Ulusal Kuttiphanesi), National Lib-
rary of Ireland (Irlanda Ulusal Kiitiphanesi) ve ABD Dogu Yakasi'ndaki Ivy League
kurumlarindaki (Yale, Harvard) uygulayicilarla goristlmustir. Gortstlen kisiler
British Library veya The National Archives UK (Birlesik Krallik Ulusal Arsivle-
ri) gibi blytik metropol kiltir kurumlarinin yani sira Seven Stories (Newcast-
le-upon-Tyne'da ¢ocuk kitaplar: tizerine uzmanlagsmis bir miize) veya Dublin'deki
Irish Traditional Music Archive (Irlanda Geleneksel Miizik Arsivi) gibi daha kiigik
kurumlarda da calismaktayd:.

Orneklemin gesitliligine dikkat etmemize ragmen daha biytik kurumlarin
daha fazla yansitildigin1 kabul etmekteyiz. Bunun nedeni bu kurumlarin dogustan
dijital ve dijitallestirilmis koleksiyonlarini etkin bir sekilde yonetmelerine imkan
veren finansal kaynaklara ve yeterli personele erisimlerinin olmasidir. S6z konusu
daha kugtk koleksiyonlar oldugunda, dijitallestirme programlar: veya dijital kay-
naklarla kurulan stratejik baglantilar ¢cogu zaman imkan dahilinde degildir. Rachel
Hosker (Argiv Midiri ve Ozel Koleksiyonlar Bagkan Yardimcisi, Centre for Rese-
arch Collections, University of Edinburgh) gérece avantajli ve daha az avantajli ku-
rumlar arasindaki bu ugurumu fark etmistir. Hosker konuyla ilgili olarak “Gerekli
becerilere sahip olsak da pek cok noktada birlikte calisabilecegimiz yazilimcilar
bulunmuyor”demistir."”

Gortusmelerin format1 yar1 yapilandirilmis olup, soru listesi 6nceden gorusu-
len kisilere gonderilmis ve gortismeler sirasinda takip sorulari sorulmustur. So-
rular her gortstilen kisiye gore uyarlanmasina ragmen, anket sablonu agsagidaki
gibidir:

Calisma gegmisi ve deneyim

1. Bana calisma ge¢misiniz hakkinda daha fazla bilgi verebilir misiniz? Bu
isebagslamadan 6nce ne yapiyordunuz?

2. Kurumunuzda bulunan koleksiyonlarin tiirlerini tanimlayabilir misiniz?

15 Rachel Hosker, Interview with author, 19 May1s 2021.
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3. Kurumunuzu her yil ka¢ arastirmac ziyaret ediyor (yaklasik olarak)? Bu
arastirmacilarin ¢ogunlukla akademisyenler mi yoksa halktan kisiler mi
oldugunu biliyor musunuz?

4. Kurumunuzun COVID pandemisinin getirdigi zorluklara nasil yanit ver-
digini agiklayabilir misiniz?

Dijitallestirilmis koleksiyonlar

5. Bize kurumunuzdaki mevcut dijitallestirme projeleri hakkinda daha fazla
bilgi verebilir misiniz? Su anda kag¢ koleksiyon dijital ortamda mevcut?

6. Tum dijital koleksiyonlara uzaktan erisilebiliyor mu? Yoksa erisim igin
kisitlamalar var mi1 (kurumu fiziksel olarak ziyaret etmek, oturum a¢mak
ve kisisel bilgi vermek vb.)?

7. Genel resme bakarsaniz, Birlesik Krallik'ta ve bagka yerlerde dijitallestiril-
mis arsivlerin 6éniindeki zorluklar ve beklentiler nelerdir?

Dogustan dijital koleksiyonlar

8. Bildiginiz gibi, dogustan dijital koleksiyonlar pek ¢cok nedenden o6tiirt na-
diren kullanicilarin erisimine agiktir. Bu arsivlere erisim agisindan kuru-
munuzdaki durumu anlatabilir misiniz?

9. Dogustan dijital koleksiyonlar:1 kullanicilar i¢in nasil daha erisilebilir hale
getirebiliriz?

10. Birlesik Krallik ve bagka yerlerdeki diger kurumlarla dogustan dijital ko-
leksiyonlar ve projeler ile ilgili herhangi bir ortakliginiz var mi?

11. Birlesik Krallik'ta ve baska yerlerde dogustan dijital arsivlerin karsilastigi
zorluklar ve beklentiler nelerdir?

Diger isler

12. Bize sOylemek istediginiz bagka bir sey var mi?

Gorustlen kisilerin bu sorulara verdikleri yanitlar, dijitallestirilmis ve dogus-
tan dijital koleksiyonlara erisimi engelleyen yaygin sorunlarin tespit edilmesini,
belirli kurumlarda secilen koleksiyonlara (6rnegin internet arsivleri veya e-posta
arsivleri gibi) mevcut erisim duzeylerini belirlenmesini, yapay zekd ve makine
ogrenimi gibi gelismis teknolojilerin kullanimi da dahil olmak tzere erisim so-
runlarina olast ¢éztimlerin arastirilmasini saglamistir. Bu sonuclara dayanilarak,
erisime kapali kulttrel varliklara ulasabilmek icin arsivciler ve koleksiyon sahip-
leri arasinda daha fazla etkilesime ihtiya¢ oldugu savunulmaktadir.

Dijitallestirilmis koleksiyonlara erisimin 6niindeki engeller

Dijitallestirilmis koleksiyonlar, hem ytksek kaliteye sahip dijital kopyalar ve
ust veriler tretmek icin maliyet ve teknik uzmanlik gerektirmesi, hem de tim
koleksiyonlarin ilk etapta dijitallestirilemeyecek olmasi nedeniyle kurumlardaki
tim koleksiyonun azinligini olusturmaktadir.
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Ilk olarak, teknolojik eskime eski formattaki belgeleri okuyacak ekipmani
bulmay1 zorlagtirmaktadir. Ornegin, VHS veya Betamax formatindaki manyetik
kasetlerin oynaticilar1 her gecen giin daha az bulunur hale gelmektedir. Stuart
Lewis'e (Dijital Stire¢lerden Sorumlu Miidiir Yardimcisi, National Library of Scot-
land- NLS) gore bunlar, ti¢ veya dort yil icinde neredeyse tamamen yok olma ris-
kiyle kars1 karsiya kalacaktir. Lewis'in de degindigi gibi oynaticilar olmadan, “kayit
ortami iyi durumda olsa bile, dijitellestirme islemi gerceklestirilememektedir”.’
NLS kisa stire énce 10.000 manyetik bandi dijitallestirmek i¢in bir proje dosyasini
onaylamistir. Bu durum kagit tabanli dijitallestirmeye kiyasla, gorsel-isitsel dosya-
larin boyutu nedeniyle halihazirda depolanan verileri énemli 6l¢tide arttiracaktir.

Ikinci olarak, dijitallestirme projeleri éncelikli olarak kabul edilen mater-
yallerin segilmesine ve daha az 6nemli ya da degerli gérulen materyalin harig
tutulmasina dayanmaktadir. Anthea Seles (Genel Sekreter, International Council
on Archives) bu konuda “Hangi topluluklarin, hangi belgelerin dijitallestirilece-
gi, dijitallestirme stratejik kararlarinda kimin temsil edilip kimin edilmeyecegi
konusunda biiytik bir tartigma s6z konusu” demistir.” Ornegin, George Floyd'un
oldirtlmesinin ardindan Dorothy Berry (Dijital Koleksiyonlar Program Yoneticisi,
Harvard Houghton Library) Afro-Amerika belgelerinin ¢ok azinin dijitallestirildi-
gini fark etmistir. Ardindan 2.000 belgeyi dijital ortama aktarmak i¢in bir projeye
onculik etmistir.'®

Telif hakki, baz1 koleksiyonlarin dijitallestirilmemesinin ya da dijital kopyalar:
mevcutken kullanima sunulmamasinin bir diger nedenidir. Treasa Harkin (Kuttip-
haneci, Irish Traditional Music Archive) ITMAnin yillar icinde geleneksel muzik
toplulugu arasinda ¢ok gti¢lt bir gtiven ortami olusturduguna dikkat ¢ekerek “Bu
guvenin bir kismi, arsive bir sey verdiginizde bunun giivende oldugunu ve web
sitesinde veya cevrimici bir yerde ortaya ¢ikmayacagini bilmeniz tizerine kurulu-
dur” demistir.”” Arsivler, bu gtiveni korumak ve daha fazla dijitallestirilmis mater-
yali kullanicilarin erisimine sunmak arasinda bir denge kurmaya calismaktadir. Bu
stireg, izin i¢in telif hakki sahipleriyle gortismeyi veya farkli erisim diizeylerini
arastirmay1 (6rnegin sadece kullanici ad1 ve sifre ile kayit olan kullanicilara ¢evri-
mici erisim hakk: tanimak gibi) gerektirmektedir.

Telif hakk: sahiplerinin ya da onlarin maliklerinin hi¢bir iz birakmadan or-
tadan kayboldugu durumlarda izin almak son derece karmagik bir stire¢ héline
gelmektedir. Stuart Lewis, National Library of Scotland arsivlerinde yer alan ma-
teryalleri dijital ortama aktarmak i¢in onlar1 bagislayan ya da depolayan kisilerden
herhangi bir izin almadiklarini belirtmis “Yirmi bes yil 6nce, ‘Bunu dijital ortama

16 Stuart Lewis, Gill Hamilton, and Stephen Rigden, Interview with author, 19 May1s 2021
17 Anthea Seles, Interview with author, 28 Mayis 2021.

18 [Anonim], Interview with author, 28 Mayis, 2021.
Ayrica bkz. https://news.harvard.edu/gazette/story/2020/07/houghtons-2020-21-digitization-focus-blac-
kamerican-history/. [Erisim tarihi:rg Kasim 2021]

19 Treasa Harkin ve Liam O'Connor, Interview with author, 20 May1s 2021.
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aktarip ¢evrimici erisime acabilir miyiz’ diye sormazdik” demistir.>® Telif hakki
izinlerini geriye doniik olarak almanin zorlugu, NLS'nin neden el yazmasi mater-
yallerin dijitallestirilmesine 6ncelik vermedigini ve NLS'ye ait Data Foundry web
sitesinde bulunan djjitallestirilmis koleksiyonlarin btytk bolimiint olusturan
kamu mulkiyetindeki eserler gibi daha az sorunlu belgelere odaklanmay1 tercih
ettigini a¢iklamaktadir.”

Dijital ¢cagdan 6nce kaydedilen materyallerle ilgili telif hakk: sorunlar1 Yale
University Library Fortunoff video arsivleri de dahil olmak tizere ¢ogu arsivi etki-
lemektedir. Holokost'tan hayatta kalanlarin ifadelerinden meydana gelen bu kolek-
siyon olusturulurken, goriistilen kisiler roportajlarin kaydedilmesine izin vermis
ancak roportajlarin internette herhangi bir yerde yayinlanmasina kars: ¢ikmislar-
dir. Bu durum, koleksiyonlar1 Abby Gondek (Morgenthau Misafir Arastirmaci, FDR
Library and Roosevelt Institute) gibi arastirmacilar i¢in daha az erisilebilir hale ge-
tirmektedir. Gondek, “Hayatta kalanlarin konuya dair ¢ok fazla tanikligi olmasina
ragmen bunlar1 dinleyemiyorsunuz, s6z konusu arsive ya da kayitlarin tutuldugu
ilgili alanlara gitmediginiz stirece sadece bazi kisimlara erisebiliyorsunuz ve bura-
larda kayitlar1 dinleyebiliyorsunuz” demistir.>>

Veri koruma, hassas materyaller iceren dijitallestirilmis koleksiyonlara erisi-
min artirtlmasinin 6éntindeki dérdtincti biiytik engeldir. Birlesik Krallik ve Avrupa
Birligi'ndeki arsiv kurumlarinin AB'deki General Data Protection Regulation'a (Ge-
nel Veri Koruma Yoénetmeligi- GDPR) ve Ingiltere'deki 2018 Data Protection Regu-
lation'a (Veri Koruma Yonetmeligi) uymalar1 gerekmektedir. Bireylerin tibbi kayut-
lar1 da dahil olmak tzere saglik ve tipla ilgili mahremiyet iceren verilere sahip bir
kurum olan Londra'daki Wellcome Collection i¢in hassas belgelerin yayilmasini
onlemek temel bir sorun kaynagidir. Wellcome arsivi, is stire¢lerine dair yer alan
bilgiler de dahil olmak tzere farkl tiirden gizli bilgileri icermektedir. Bu nedenle
Wellcome, on yildan daha eski materyalleri dijital ortama aktarmamaktadir. Diger
belgeler icin arsivciler risk yonetimi yaklasimi benimsemektedir. Bu kapsamda
belgelerde belirli bir serinin bir kism1 alinarak degerlendirilmekte, degerlendirme
sonucunda ilgili belgelerde ¢ok sayida hassas veriye erisilirse, ilgili seriden daha
fazla belge degerlendirmeye tabi tutularak stire¢ yurutilmektedir. Bazi durum-
larda, ktlttrel acidan hassas olan veya uygun olmayan bir tislup kullanilan ya da
sadece goruntiisi hos olmayan (ameliyat gortinttleri gibi) vb. belgeleri belirlemek
icin daha ayrintili bir inceleme yapilmaktadir. Bu belgeler dijitallestirilmekte ve
cevrimici olarak kullanima sunulmaktadir ancak éncesinde kullanicilar gérmek
tizere olduklar1 sey hakkinda uyarilmaktadir. **

Cok buytk arsivlerde hassasiyet incelemesi zorlu bir stire¢ olabilmektedir.
Hassas olmadig1 dustintilen koleksiyonlarin problem yaratabilecek materyaller

20 Stuart Lewis, Gill Hamilton, and Stephen Rigden, Interview with author, 19 May1s 2021
21 https://data.nls.uk/data/digitised-collections/. [Erigim tarihi: 19 Kasim 2021]

22 Abby Gondek, Interview with author, 20 Mayis 2021.

23 [Anonim], Two interviews with author, 27 May1s 2021.
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icermesi her zaman mumkindtr. The National Library of Scotland, dijitallesti-
rilecek koleksiyonlar: veri koruma ve telif hakk: sorunlar: agisindan incelemeye
olanak veren ve ek kosullar iceren bir dizi givenlik kontroltinden gecirmektedir.
Stephen Rigden (Dijital Arsivci, The National Library of Scotland) konuyla ilgili
“Dijitallestirme i¢in kriterlerden biri, bir referans sistemi olmasidir. Birinin belirli
bir baglamda belirli bir dosyaya geri donebilmesi i¢in dizenlenmesi, tanimlanmasi
ve numaralandirilmasi i¢in belgelerin nihai dtizende olmasi gerekmektedir” ifade-
lerini kullanmistir. >*

“Daha Fazla Uriin, Daha Az Siire¢” akimini benimseyen bazi aragtirmacilar, bu
kurallarin gerekenden fazla oldugunu, koleksiyonlar tam olarak diizenlenmemis
ve hald sorun tegkil edebilecek nitelikte bilgiler iceriyor olsa bile, belgeleri dijital-
lestirmenin ve erisime a¢gmanin her zaman daha iyi oldugunu savunmaktadir. Bu
cercevede, hicbir koleksiyonun kusursuz bir sekilde organize edilemeyecegi gibi,
hi¢ kimsenin de tim hassas belgelerin ortadan kaldirildigini garanti edemeyece-
gini one sirmektedirler. Dennis Meissner ve Mark Greene 2010 tarihli makalele-
rinde “en buytk etik zafiyetimiz erisimin engellenmesinden kaynaklanmaktadir
ve ‘hassas’ veri iceren ancak herhangi bir sézlesme ile kisitlamasi bulunmayan
materyallerin, erisime agilmasindan kaynaklanan gtivenlik ag¢iklar:i bunun yaninda
sonik kalmaktadir” demistir.>

Dogustan dijital koleksiyonlar: tiretimden erisim siirecine

Basili koleksiyonlarin dijital kopyalarinin aksine, dogustan dijital koleksiyonlar
genellikle tek bir butiin olarak satin alinmamakta, daha ziyade basili ve dogustan
dijital kaynaklarin oldugu hibrit koleksiyonlarin bir pargasi olarak arsivlere sunul-
maktadir. Tek basina dogustan dijital koleksiyonlarin pazarlanmasi i¢in hentiz pa-
zar olusmamuastir. Calisma kapsaminda gortisme gergeklestirilen uzmanlardan biri:
“Biri orijinal belgelere erisimi teklif ettikten sonra bir baskas1 gelip bu belgelerin
fotokopilerini sunsa, icerik ayni olsa bile fotokopiler kabul edilmez” s6ylemiyle
bunun sebebini ortaya koymustur.*® Fotokopilere benzer olarak, dogustan dijital
koleksiyonlar da igerige erisim saglamakta ve kolayca cogaltilabilmektedir. Ancak
bir koleksiyonun finansal degeri orijinal ntshalarin sahip oldugu atmosfere ve
koleksiyonun yaraticisiyla olan baglantisina dayanmaktadir.

Ozel koleksiyonlarin orijinal niishalara deger vermesinin nedenlerinden biri,
bu niishalarin sergilerde rahatlikla sunulabilmesidir. Benzer olarak “Seven Stories”
Mtzesi, orijinal ntishalar1 kullanarak cocuklar ve ebeveynleriyle etkilesim kur-
may1 yonetim stratejisinin temeli olarak ele almaktadir. Koleksiyon Mudiirt Krie
McKie konuyla ilgili asagida yer alan ifadeleri kullanmistir:

24 Stuart Lewis, Gill Hamilton, and Stephen Rigden, Interview with author, 19 Mayis 2021

25 Mark Greene, Denis Meissner, “More Product, Less Process: Revamping Traditional Archival Processing,”
American Archivist 68 (2005): 208—63, https://doi.org/10.17723/aarc.68.2.c741823776k65863

26 [Anonim], Two interviews with author, 27 May1s 2021.
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“Enid Blyton'in argivi, veya bir kismi, burada tutulmaktadir ve Afacan Besler, Noddy serileri
gibi kitaplarimin pek ¢ok miisveddesi elimizde bulunmaktadir. Bu miisveddelerden birini kulla-
nict gruplarina gostermek ve bunun Enid Blyton'a ait bir miisvedde oldugunu soylemek gercek-
ten ¢ok kolay ve bu durumun bir 6zgiinliigii de var. Ancak dogustan dijital belgeler soz konusu
oldugunda, bir Word dosyasina ayni diizeyde heyecan veya ilgi nasu yaratilabilir bilmiyorum.”

Baz1 kurumlar dogustan dijital sanat eserlerini sergilemek yerine o eserin olus-
turuldugu orijinal bilgisayar1 sanat eseri olarak sunmaktadir. Ornegin Harvard's
Houghton Library, yazar Jamaica Kincaid'in diztistii bilgisayarlarindan birini dii-
zenlenecek olan bir etkinlikte sergilemeyi planlamaktadir.?® Zira yazarin eserleri-
ni yaratma stirecinde dokundugu bilgisayarin, o bilgisayar ile olusturulmus olan
dijital eserlerin yoksun oldugu bir enerjiye/auraya sahip oldugu dustintilmektedir.

Gunumiizde satin alinan veya bagislanan koleksiyonlar genellikle dijital dev-
rimden 6nce olusturulmustur. Son zamanlarda yeni nesil icerik olusturucularinin
ortaya ¢ikmasiyla birlikte, gelecekte koleksiyonlarin biytik bolimint dogustan
dijital kayitlarin olusturmas1 muhtemeldir. Bazi kurumlar bu durumu 6ngorerek,
tim kariyerlerini daktilo ve diger klasik araclar yerine bilgisayar kullanarak gecir-
mis yazarlara yonelik aktif caligmalar yturttmektedir.

National Library of Ireland (NLI), 2019 yilinda ¢ok satan yazar Marian Keyes'in
(1963 dogumlu) “Cikmaz Sokagin Sirr1” adli romaninin yayimlanmasiyla ilgili diji-
tal materyalleri kiitiphaneye bagisladigini duyurmustur. Bu materyaller arasinda
kitap kapag1 ornekleri, taslaklar ve 6n baskilar; yazarin kitaptaki karakterleri ve
yazma stirecini tartistigi videolar; tanitim materyalleri, sosyal medya etkilesim-
leri ve romanin zaman ¢izelgesi yer almaktadir*® NLI personeli zenginlegtirilmis
koleksiyon (British Library tarafindan gelistirilen bir kavram) ruhuna uygun olarak,
ayrica Keyes'in ¢alisma alaninin fotograflarini da ¢ekmistir.*® Zenginlestirilmis ko-
leksiyon, yazarlarin ¢alisma odalarinin interaktif fotograflarini olusturmak, arsiv
sorumlulariyla roportaj gerceklestirmek veya sorumlularin calisma ortamlarinda
video-konferans turlar1 diizenlemek gibi ¢esitli yontemlerle, gintimuz arsivlerinin
edinimlerini ¢evreleyen yeni icerikler olusturmayi amaglamaktadir. Bu girisim,
arastirmacilarin ek baglamlar: kesfetmelerini saglamakta ve boylece yeni bir ko-
leksiyonla ilk kez karsilasan kuratortin sahip oldugu ayricalikli konumu yeniden
ortaya cikarmaktadir.

NLI, web arsivleme programinin bir parcasi olarak, internet ve medya or-
tamlar1 tzerinde gucla bir kitlesi olan Keyes'in web sitesini ve Twitter akisini
derleme galigmalarina baglamigstir. NLI, dogustan dijital bu koleksiyonla birlikte,
kadin yazarlarin kayitlarinin derlenmeye deger olduguna dair énemli bir mesaj
vermektedir. Kurum, kendisini geleneksel olarak sadece erkek eser yaraticilarina

27 Krie McKie, Interview with author, 28 Mayis 2021.
28 [Anonim], Two interviews with author, 28 May1s 2021.

29 https://www.nli.ie/en/list/latest-news.aspx?article=2a51d71e-584f-4779-a3f0-0f3d023cc179 [Erisim tarihi
19 Kasim 2021]

30 Della Keating and Joanna Finegan, Interview with author, 28 Mayis 2021
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ait olmayan, orijinal ntshalarla birlikte geleneksel ve poptler kultar arasindaki
kat1 hiyerarsilere odaklanmayan, koleksiyonculuk modelleriyle kisitlanmayan ve
gelecegi hedefleyen bir kurum olarak tanimlamaktadir. Della Keating (NLI, Dijital
Koleksiyonlar Mudur Yardimeisi), konuyla ilgili “Mudurtimiz, gesitlilik ve kapsa-
yiciligin buytk bir savunucusudur” demis ve eklemistir: “Cesitlilik ve kapsayicilik,
kutaphanelerin toplumsal degisimi yansitmadaki rolti agisindan da bakis acimizin
onemli bir parcasidir”. Marian Keyes arsivi, “Yes Equality Visual Digital Archive”
(Irlanda'da escinsel evlilige iligkin 2015 referandumu hakkinda) da dahil olmak
tizere, bir dizi dogustan dijital 6ncti projenin bir parcasidir.®?

Transport for London (TFL), koleksiyonun arsiv deposuna aktarimini bekle-
yerek pasif bir rol oynamak yerine, arsiv belgelerinin tireticilerine ulasma konu-
sunda aktif rol oynayan kurumlardan biridir. TFL'de gorev yapan arsivci Tamara
Thornhill, 2012 Londra Olimpiyatlar1 hakkinda dijital bir koleksiyon olusturulma-
sinda 6nemli bir rol oynamistir. Bu koleksiyonu biinyesinde barindiracak uygun
bir platform olusturmak i¢in teknik bir ekiple ile birlikte ¢alismalar ytGrttmustir.
Sonrasinda oyunlarin nakliyesinin gerceklestirilmesinde gérev almis olan ekiplere
ulasarak, ellerindeki kayitlar1 bu platforma aktarmalarini istemistir. Thornhill'in
ekibi ayrica, calisanlarin Olimpiyatlar sirasinda yasadiklar: deneyimlerle ilgili go-
rismeler gerceklestirmistir. Gortismeler yapilirken bazi tst diizey calisanlar hala
medyada yer almasi sebebiyle, her seyin miikemmel bir sekilde planlandig: ve
hi¢bir seyin ters gitmedigi izlenimini olusturan ifadeler kullanmislardir. Ancak iki
yil sonra yapilan takip goértismelerinde daha farkl: bilgiler ortaya ¢ikmastir. Thorn-
hill, yaptig1 gériismelerle sozli tarih olusturulmasina énctliik etmenin yani sira,
mimkiin oldugunca eksiksiz bir koleksiyona sahip olmak i¢in, oynanan oyunlara
yonelik ekstra dijital kayitlar olup olmadigini tespit etmek amaciyla sosyal medya
ve kurumsal aglarda bir dizi gortisme gerceklestirmistir. Buna yonelik olarak Thor-
nhill, “Ihtiyacimiz olan ve olmasi gereken her seye sahip oldugumuz konusunda
son derece eminim” demistir.*

Bu yaklasim arsivcilik camiasinda tartismalara yol agmistir. Calisma kapsamin-
da gortsiilen ve UK Central Government'ta bilgi yonetimi alaninda c¢alisan bir kisi
bu belirsizlige yonelik olarak “Arsivciler bu duruma biraz stpheyle yaklasmakta
— tarihin akis1 bozuluyor olabilir mi? Yoksa sadece belgeyi mi degerlendiriyoruz?”
soyleminde bulunmustur.®** Bununla birlikte, XIX. ytizyildaki respect des fonds (or-
ganik yontem) kavrami, arsiv belgelerinin koleksiyon sahiplerinden kurumsal ve
fonksiyonel iligkilerini degistirmeden alan argsivcinin, daha edilgen bir rolt oldu-
gunu ima etmektedir. Ancak dogustan dijital koleksiyonlar genellikle herhangi bir
diizenleme islemine tabi tutulmamakta, kolayca kopyalanabilmekte ve birden fazla
ortamda aktif olarak yonetilmeden tutulabilmektedir. Bu nedenle, dogustan dijital

31 Della Keating and Joanna Finegan, Interview with author, 28 Mayis 2021

32 https://www.nli.ie/en/born-digital-collection.aspx [Erisim tarihi 20 Kasim 2021]
33 Tamara Thornhill, Interview with author, 27 May1s 2021.

34 [Anonim], Interview with author, Kasim 2020.
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koleksiyonlarda respect des fonds yaklasiminin tersine, aktif bir yaklasim benimse-
mek, gelecekteki aragtirmacilarin ihtiyaclarina pragmatik bir yanit olarak deger-
lendirilebilir. Ornegin Brexit'in ya da Londra Olimpiyatlari'nin tarihiyle ilgilenen
kullanicilar, kayitlarin farkli yerlerde tutulmas: yerine tek bir yerde ve dogru bi-
cimde indekslenmis olmasini daha kullanish bulacaklardir.

Ancak gortuldugt tzere, dogustan dijital koleksiyonlarin ¢ogu arastirmacilara
acik degildir. Buna su anda tizerinde calisilan NLI'daki “Marian Keyes”e erisimi
birkag personelle sinirli olan “TFL London Olympics” arsivi de dahildir. Peki erisi-
min 6ntndeki temel engeller nelerdir? Dijitallestirilmis arsivler gibi, dogustan di-
jital koleksiyonlar da genellikle hassas materyaller icermektedir. Uygulamada pek
¢ok kurum sorunlu belgeleri yayinlamaktansa erisimi tamamen kapatmay1 tercih
etmektedir. Veri koruma mevzuatinin Avrupa'dakinden ¢ok daha az kisitlayici ol-
dugu Amerika Birlesik Devletleri'nde dahi, dogustan dijital arsivlerde ad1 gecen
yasayan bireylerin mahremiyetinin tehlikeye atildig1 durumlar yasanmaktadir. Ca-
lisma kapsaminda gortsiilen kisilerden biri, UCLA'daki (University of California,
Los Angeles) “Susan Sontag” arsivinde yasanmuis olan bir vakanin, arsivlerde mah-
remiyet konusunda fikrinin degistirmesine neden oldugunu soylemistir:

“Kariyerimin ilk donemlerinde, mahremiyeti ve gizliliffi korumanin arsivin sorumlulugu oldu-
Juna inanmiyordum. Bakis aguma gore arsiv belgesi bir ‘belge’ydi ve ¢ogu zaman bunun nasil
kullamildigina dair bir algum olusmamugst. Bu stiregte baskalart, gercekten énemli bilgilerin agi-
ga ¢tkmamast i¢in bu durumdan faydaland: ve genellikle giiglii kisiler tarafindan yayinlanmast
istenmeyenbilgiler engellendi.”>

Bu konudaki déontim noktasi, Susan Sontag'in e-posta arsivleri ve sabit diskle-
rine erisim saglayan UCLAT1 iki doktora 6grencisi tarafindan yazilan, 2014 tarihli
bir makalenin Los Angeles Review of Books'ta yayimlanmasi olmustur.*® Makalede yer
alan bilgiler, Sontag'in fotograf¢ci Annie Leibovitz ile olan ve Sontag'in yasami bo-
yunca inkar ettigi (2004 yilinda 6lda) iliskisini ortaya ¢ikarmistir. Makalede ayrica
Sontag'a ait kayitlar icerisinde Leibovitz'in tastyici anneligine iliskin hassas belge-
ler bulundugu bilgisi de yer almaktadir. S6z konusu makalede yasadisi bir durum
bulunmamaktadir. Ancak c¢alisma kapsaminda gortistlen ve ilgili arsivde gorevli
olan kisi, bu durumu son derece etik dis1 bir mahremiyet ihlali olarak gérmek-
tedir. Gortstlen kisi, sirketlerin bireylerin telefonlarindan ve bilgisayarlarindan
btiytik miktarda veri topladig1 boyle bir déonemde, kutiphanelerin ve arsivlerin
bu egilime direnmesi ve mahremiyeti korumaya 6zen gostermesi gerektigini di-
sinmektedir (Ryan Cordell de Makine Ogrenimi+Kiitiiphaneler 2020 raporunda ayni
arglimani savunmustur).

35 [Anonim], Interview with author, Kasim 2020.

36 Jeremy Schmidt, Jacquelyn Ardam, “On Excess: Susan Sontag's Born-Digital Archive,” Los Angeles Re-
view of Books (2014), https://lareviewofbooks.org/article/excess-susan-sontags-born-digital-archive/ [eri-
sim tarihi: July 14, 202I1]

Hazine-i Evrak Arsiv ve Tarih Aragtirmalart Dergisi, 2024, Cilt: 6, Say1: 6; 315-340 329



Lise Jaillant — (Cev.: Burcu Yilmaz Karahan)

Gizli ve hassas belgeler basili koleksiyonlar: da etkilemektedir. Arsivler, uzun
zamandir arsiv belgelerinin erisime acilacagi ileri bir tarih belirleyerek erisimi
yonetmektedir. Yasal olarak koleksiyonlarin1 kamunun erisimine agmak zorunda
olmayan ozel arsivler bile, arastirmacilarin belirli bir stire sonra bazi belgeleri
incelemesine izin vermektedir. Arsivin ya da bir kisminin ag¢ilmasi konusu sirket
icinde siklikla tartisilmaktadir. Ornegin, arsivinde 1846 yilina kadar uzanan belge-
leri barindiran bir iletisim sirketi olan British Telecom'un, Londra'daki arsivinde
yer alan belgeler 1984 yilinda British Telecom'un ¢zellestirilmesinden 6nce olus-
turulmussa, kamuya agiktir. Kullanicilar “Public Records Act” ve “Freedom of In-
formation Act” kapsaminda bunlar1 gériintiileme hakkina sahiptir. Buna ragmen,
32 yil boyunca BT'de arsiv muidiri olarak calismis olan James Elder, “hala devlet
duzeyinde gizlilik isaretine sahip olan ve bu nedenle heniiz erisilemeyen birkag
belge bulunmakta” demistir.*1984'ten sonra olusturulan belgeler (dogustan dijital
belgeler de dahil) cogunlukla kapalidir. BT'de kiilttirel miras ve arsiv uzmani olarak
calisan David Hay'in de belirttigi gibi:

“Ozellestirme sonrasinda, ilk dénem belgeleri agmak bile belirli bir siire i¢in son derece zor
olacaktir, ¢iinkii s6z konusu riskle ilgili olarak avukatlar ve st diizey yoneticiler BT'nin son
derece katt diizenlemelere tabi, biiyiik bir isletme oldugunu goz oniinde bulunduracaklardir.
Ayrica kanun diizenleyici kurumlarin ve hiikiimetin yaptigimiz isle dogrudan ilgisi bulunmak-
tadur. Sirket olarak bityiik vergi problemlerimiz mevcut ve HMRC (Her Majesty's Revenue and
Customs) ile siirekli olarak bir anlagsmazhk yasanmakta. Siklikla endiistriyel tazminat davala-
riile karsilasmaktayiz. BT'yi olasi bir riske atabilecek herhangi bir seyi neden erisime agmak
isteyelim ki? Yasal olarak buna hakkumiz varsa kapali tutmak ¢ok daha kolay olacaktir (28
Mayis 2021).”

Oldukea kisitlayicr olan bu erisim politikas1 ¢ercevesinde bile, baz1 materyal-
lerin hentiz kesinlesmemis bir zaman aralig1 icinde erisime agilmasi planlanmak-
tadir. Elder, “Uretilen belgelerin 30, 40, 50 yil ya da daha fazla siire i¢in stirekli
olarak artig gosterdigini ve sonrasinda arastirmacilarin erisimine agildigini duisi-
nelim. Bu belgelerin arastirmalarda kullanilabilmesi i¢in, amaci belirlenmis bir
arastirma stireci gerekmektedir. Bu durumda sonuclarin ¢alisma yayinlanmadan
once paylasilmasi ve bunun da bir sekilde denetiminin saglanmasi gerektigini du-
sintiyorum” demistir. Gergeklestirilecek olan denetim sonrasinda ¢aligmasina san-
stir uygulanmasi korkusuyla pek ¢ok arastirmaci, arastirma ¢iktilarini yayimlama-
dan 6nce arsivle paylasmaya sicak bakmayacaktir. Ancak belki de bu, aksi takdirde
erisilemeyecek kayitlara erisim i¢in 6denmesi gereken bir bedeldir.

Belgelerin olusturulmasi ile erisime sunulmalar: arasindaki uzun zaman ara-
l1g1, teorik olarak arsivcileri koleksiyonlar1 mtimktn oldugunca kullanici odakli
hale getirmek icin tesvik etmektedir. Neticede arsiv belgelerini gerekli stire¢ ve
islemlerden gecirmek icin fazlasiyla uzun bir zamana sahip olmak, arsivciler i¢in
bu durumu kolaylastirmaktadir. Ayrica koleksiyonun gizli ya da hassas olmayan

37 James Elder and David Hay, Interview with author, 28 May1s 2021.
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kisimlarini daha hizli erisime agmak i¢in strateji gelistirmek de daha kolay olacak-
tir. Ancak koleksiyonlarin 20 yil ya da daha uzun bir siire erisime ag¢ik olmayacagi-
n1 bilmek, arsivcilerde “bekleyip gorelim” yaklasimina yol acabilmektedir. Arastir-
ma kapsaminda goriistilen kisilerden birinin, “Temelde koleksiyonun bir kisminin
yasal acidan erisime ac¢ilmasi mimkin degilken, neden simdi erisim konusunda
bu kadar zaman harcayalim ki?” sdylemi de bu durumu dogrular niteliktedir.*

Dogustan dijital koleksiyonlara erisimin ontindeki tek engel “veri koruma”
degildir. Bu koleksiyonlarin boyutu da btiytik bir endise kaynagidir. Bu durum
ozellikle de devasa miktarlarda veriyi depolamak ve yonetmek ic¢in sinirli isgticti
ve mali kaynaklara sahip olan kti¢tik kurumlar i¢in gecerlidir. Arsivler genellikle
bu boyutta verileri diizenlemekte ve kataloglamakta zorlanmakta ve bu durum do-
gustan dijital koleksiyonlarin daha az erisilebilir olmasina sebep olmaktadir.** Ay-
rica, bir koleksiyonun stirdtrtlebilirligini saglamak i¢in 6nemli olan “birden fazla
kopyanin korunmasi” ilkesinin uygulanmasini da zorlastirabilmektedir. Mevcut
durumda British Library ve diger derleme ktittiphaneleri tarafindan arsivlenmesi
icin UK Web Archive, tek niisha paylagmaktadir. Ote yandan, National Library
of Scotland yakin zamanda belgeleri iki ntisha seklinde tutacagini agiklamistir.*°
Bazen belirli béltimler arastirmacilarin erisimine agilsa dahi, koleksiyonlarin ta-
mamini erisilebilir hale getirmek ¢ogunlukla bir se¢enek olarak gortilmemektedir.
Ornegin, Irish Traditional Music Archive biinyesinde terabaytlarca materyal (mii-
zik performans videolar: da dahil) bulundurmaktadir. Ancak bu materyallerin ba-
zilarin1 erisilebilir hale getirmek ve kopyalarin yeterli kalitede oldugundan emin
olmak i¢in, olduk¢a yogun bir ¢aba gerekmektedir.*

Muhafaza ve erisim stirecleri arasindaki farkliliklar, kullanier agisindan zorluk-
lara yol agmaktadir. Euan Cochrane (Dijital Koruma Mudird, Yale University Lib-
rary), dogustan dijital belgelerin topluca edinildigini ve islendigini belirtmektedir.
Muhafaza asamasinda, icerigi kontrol eden arsivciler tim igerigin goértntistini
alip saklayabilirken, erisim asamasi ¢ok daha zahmetlidir ve zaman almaktadir.
“Birisi herhangi bir belgeye erisim talebinde bulundugunda, arsivcilerin ilgili ko-
leksiyon icerisinden talep edilen bilgileri bulmasi, incelemesi ve hatta ilgili arsiv
belgesinin yeterince kataloglanmadigi durumlarda daha ayrintili kataloglama yap-
mast gerekmektedir”.*> Kisacasi erisim stirecini otomatik hale getirmek koruma
stirecine kiyasla ¢ok daha gtictur.

Kullancilarin dogustan dijital materyallere erisebilmesi i¢in uygun bir ara-
yuz tasarlamak bircok arsiv kurumu acisindan oldukga zordur. Ctinkt kullani-
cilarin kayitlar1 degistiremeyeceginden ya da silemeyeceginden emin olmalar:

38 [Anonim], Two interviews with author, 27 Mayis 2021.

39 Rachel Hosker, Interview with author, 19 Mayis 2021.

40 Stuart Lewis, Gill Hamilton, and Stephen Rigden, Interview with author, 19 May1s 2021
41l Treasa Harkin ve Liam O'Connor, Interview with author, 20 May1s 2021.

42 Euan Cochrane, Interview with author, 26 Mayis 2021.
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gerekmektedir.** Kullanicilarin dijital dosyalara erisim bicimlerini denetim altinda
tutabilmek, dogustan dijital belgelerin kiratorligtintin de gerektirdigi gibi ileri
duzeyde teknolojik beceriler gerektirmektedir. Callum McKean (Bas Kirator, Bri-
tish Library) konuyla ilgili olarak sunlar1 séylemistir: “Bu stirecte sadece kiirator-
lere ve teknoloji uzmanlarindan daha fazlasina ihtiya¢ duyulmaktadir, cogu zaman
bunlar faydali olabilir ancak bu stireci etkili bir sekilde yturtttlebilmek, bu iki
dtnya arasinda kopra kurabilecek ve bunlar: tercime edebilecek insanlarla mim-
ktindtr”.** McKean, dijital koleksiyonlarla ilgili kodlama tekniklerini 6grenmek
icin Uygulamali Veri Bilimi kursuna katilmistir. Bu tiir bir egitim kulttirel miras
uzmanlar1 i¢in hald alisilmadik bir durum olarak degerlendirilmektedir. Ancak
McKean'e gore, sektor icin calisanlar1 bu yonlerde gelistirmek ve bu becerilere
sahip kisileri ise almak onemli bir 6ncelik olarak kabul edilmelidir.

Kidemli dijital arastirmaci olarak ¢alisan Mark Bell (The National Archives UK)
ve bazilar: ise kodlama becerilerinin dijital koleksiyonlarla ilgilenen tim uygula-
macilar i¢in gerekli olmadigini distinmektedir. Arsivlerde yapay zekd uygulama-
larina ilgi duyan personelin dahi programlama dillerini bilmeleri gerekmedigini
savunmaktadir. Ancak buna ragmen, “grafikler veya olasiliklar ya da sayisal veya
gorsel ciktilar s6z konusu oldugunda, uygulamacilarin veri ¢iktilarini yorumlama
becerilerine” ihtiyaglar1 bulunmaktadir.*® Ozetle, siirecte gérev alan uygulamaci-
larin teknolojik egitiminin nasil veya ne dizeyde olmas1 gerektigi konusunda bir
fikir birligi yoktur ancak McKean ve Bell gibi profesyoneller dahi, bu sektoérde
gorev yapan uygulamacilarin becerilerinin gelistirilmesi i¢in kat edilmesi gereken
uzun bir yol oldugu konusunda hemfikirdir.

Dijital koleksiyonlara yonelik mevcut erisim diizeyleri

Calismanin buraya kadar olan béliminde ele alinan temel engeller -veri koru-
ma, kapsam belirsizlikleri ve dijital beceri eksiklikleri-, dijital koleksiyonlarin aragtirma-
cilar i¢in ¢ogunlukla neden erisilemez durumda oldugunu agiklamaktadir. Natio-
nal Library of Wales'ta ¢aligan Sally McInnes (Ozgiin Koleksiyonlar ve Koleksiyon
Bakimi Baskani) kurumdaki e-posta arsivlerinin “kurumsal ag tizerinde herhangi
bir yerde” tutuldugunu ve onlar1 hentiz herhangi bir degerlendirmeye tabi tut-
madiklarini belirtmis, ancak buna yonelik planlamalarin oldugunu da eklemistir.*®
Bu koleksiyonlar icerisinde yer alan veriler tamamen gizlenmis ve arastirmacilar
tarafindan erisilemez durumdadir. Ayni1 durum Yale University Library'de yer alan
hassas veriler iceren e-posta koleksiyonlar: icin de gecerlidir. Cochrane bu ko-
nuya yonelik olarak, ¢limiinden hemen 6nce belgelerini arsive teslim eden bir
plastik cerrahi 6rnek vermektedir: “Bu belgeler arasinda ytiz binlerce e-postanin

43 Rachel Hosker, Interview with author, 19 May1s 2021.
44 Callum McKean, Interview with author, 26 Mayis, 2021.
45 Mark Bell, Interview with author, 27 Mayis, 2021.

46 Sally MclInnes, Interview with author, 26 Mays, 2021.
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bulundugu gelen kutusu da bulunuyordu ve bunlarin ¢ogunda hasta verileri yer
aliyordu. Dolayisiyla boyle bir durumda, bu verilerle ne yapacaginizi ancak hayal
edebiliyorsunuz”.*’

Dogustan dijital ve dijitallestirilmis koleksiyonlar erisilebilir olsa bile, kul-
lanicilarin belgeleri gortintilemek icin genellikle ilgili kuruma gitmeleri gerek-
mektedir. Dolayisiyla belgelere erisebilmek i¢in zaman, finansman ve seyahat et-
mek i¢in gerekli fiziksel imkéna sahip olabilmek bir zorunluluktur. Ornegin Seven
Stories, illtistrator Chris Fulton ile ilgili Photoshop dosyalari, PDF'ler, JPEGler ve
diger dosya formatlarini iceren bir dijital koleksiyona sahiptir. Arastirmacilarin
bu dijital illistrasyonlara basvurmak icin Newcastle'a seyahat etmesi gerekmek-
tedir, ¢ctinkd arsiv kurumunun bunlar: ¢evrimici olarak kullanima sunma kapasi-
tesi bulunmamaktadir.*® Benzer olarak Transport for London Archive i¢in de ayn1
durum gecerlidir. Bununla birlikte, tim materyaller erisime acik degildir. Tamara
Thornhill buna yonelik olarak: “Sistemlerimizde yalnizca erisime agik ya da kapali
secenekleri mevcut. Ne yazik ki sadece st verileri erisime agma imkénimiz bu-
lunmuyor” demistir.*” Bu durum, uygulamada arsivcilerin yalnizca st veriyi pay-
lasmak gibi bir orta yol secenegine sahip olmadigini ve pek ¢ok belgenin kesfinin
mumkin olamayacaginin bir gostergesidir.

Ingiltere'de 2013 tarihli Non-Print Legal Deposit Regulations (Basili Olmayan
Yasal Emanetler Yonetmeligi) kapsaminda, kullanicilarin ge¢miste internet tizerin-
den erisime acgik olan materyallere ulasabilmesi i¢in kayitlarin tutuldugu kurum-
lara gitmeleri gerekmektedir. Koleksiyonun biiytik kismi sadece dokuz bolgede
bulunan alt1 derme kuttiphanesinde gortntiilenebilmektedir. Bunlar: British Lib-
rary (Londra St Pancras ve Boston Spa), National Library of Wales (Aberystwyth ve
Cardiff), National Library of Scotland (Edinburgh ve Glasgow), Bodleian Library
(Oxford), Cambridge University Library ve Library of Trinity College, Dublin'dir.
Buna ek olarak, Birlesik Krallik'ta yaklasik olarak 5 ila 10 milyon farkli internet
sitesi bulunmaktadir. Ancak sadece 19.000+ civari internet sitesi UK Web Archive
tzerinden, sahiplerinin de iziniyle her yerden gortintilenebilmektedir.>

Ote yandan Amerika Birlesik Devletleri'nde durum ¢ok farklidir. “Internet Ar-
chive” diizenli olarak internet sitelerini derlemekte ve bunlari ¢evrimici olarak
erigilebilir hale getirmektedir. ABD'de yururliikte olan Fair Use (Adil Kullanim)
Yasasi, Birlesik Krallik'ta yazili olmayan saklama kurallarindan ¢ok daha esnektir.
Ingiliz mevzuat: erisim konusunda oldukga kisitlayici olsa da, derme kiitiiphane-
lerine materyalleri toplama konusunda acik bir yetki vermektedir. Bir gértismeci
konuyla ilgili s6yle demistir: “Materyalleri toplamak i¢in yasal bir yetkinin ve yt-
kumlultgin olmast iyi bir sey ¢ctinkt British Library ve benzer diger kiitiphaneler

47 Fuan Cochrane, Interview with author, 26 May1s 2021.
48 Krie McKie, Interview with author, 28 May1s 2021
49 Tamara Thornhill, Interview with author, 27 Mayis 2021.

50 [Anonim], Two interviews with author, 27 Mayis 2021. Ayrica bkz. https://www.bl.uk/collection-guides/
uk-web-archive. [Erisim tarihi 20 Kasim 2021]
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uzun vadeli planlama yapmaktadir. Bundan dolay1 bence 50 ya da 100 yil son-
ra da hala burada olma olasiligimiz oldukga ytksek”.”! Kimileri ise kullanicilarin
UK Web Archives'a belirlenen kiitiphanelerde erismelerini gerektiren bu duruma
daha elestirel yaklasmaktadir. William Kilbride (Genel Mudtr, Digital Preservation
Coalition), bu konuda sunlar1 sdylemektedir: “Bircok insan bu materyallerin orada
oldugunu ya da nasil kullanacagini bilmiyor bile”.>> Kilbride'a gére erisim olmadan
koruma da olmaz, ¢tinkti kullanicilarin ihtiya¢ ve beklentilerini dogru bir sekilde
anlamak ¢ok onemlidir.

Soz konusu basili koleksiyonun dijital ortama aktarilmasi oldugunda, ticari
sirketlerle yapilan sozlesmeler sebebiyle kurumlar genellikle dijital kopyalar:1 web
tizerinden paylasamamaktadir. Sirketler, cogu zaman dijital kopyalarin kurumun
web sitesi ya da herhangi bir platform tizerinden kullanicilara sunulmas: duru-
munda, erisim taleplerini ticretlendirmektedir. Dijitallesme sonrasinda kutiipha-
neler ve arsivler ticretsiz olarak dijital kopyalara sahip olmakta ve bu kopyalar:
kurum i¢inde erisime acabilmektedir. Ancak sahip olduklar1 kopyalari, web sitele-
rinde ya da diger ¢evrimigi platformlarda sunmalar1 yasaktir. Stuart Lewis bu ko-
nuda “Esasen yaptigimiz sey, daha sonra ¢evrimici hdle getiremeyecegimiz koleksi-
yonlarimizi bir bagkasina satmaktir” demistir. Ote yandan The National Library of
Scotland'in farkli bir modele ge¢meyi planlamakta oldugunu belirten Lewis: “As-
linda amacimiz su: Kurumlarin dijitallestirme islemlerini, ticreti karsiliginda NLS
btinyesi icerisinde yapabilmek. Ctinkti kurumlarin dijitallestirme islemleri ¢cogu
zaman Uc¢ilinct bir taraf tarafindan gergeklestiriliyor ve biz de iletilen kopyalarin
kalitesinden genellikle memnun kalmiyoruz. Yani temelde bu ticari rolt kendimiz
tstlenmeye calistyoruz.” demistir.>

Dijitallestirilmis koleksiyonlara erisim konusu, pandemi déneminde daha da
one cikmustir. Gortsiilen kisilerden birinin de belirttigi gibi, dijitallestirilen kul-
tirel mirastmizin biytk bir kismina ilk etapta yapilan diizenlemeler nedeniyle
acik erisim saglanamamuigstir. Kiitiphaneler ve arsivler bu ticari sézlesmelerden
telif Gcereti seklinde bir gelir kaynagi elde etseler de, “dijitallestirme projelerinde
yer alan materyalin tam ekonomik degerini” gorememektedirler.>* Ayrica kulla-
nicilarin dijitallestirilmis bu materyallerle yapabilecekleri arastirmalar da sinir-
lidir. Ust verilere agik bir gekilde erigilememesi, aragtirmacilarin son yirmi yilda
tretilen 6nemli sayida dijitallestirilmis materyali analiz etme olasiligini oldukga
dustrmektedir.

Pandemi sirasinda kurumlar kapatildiginda, kullanicilarin Gcretlendirilmis di-
jital kopyalar i¢cin 6deme yapmaktan baska secenegi kalmamistir. History of Parlia-
ment Trust Direktort Paul Seaward, British Library ve The National Archives'ta bu-
lunan bazi 6nemli koleksiyonlarin ProQuest tarafindan dijitallestirildigine dikkat

51 [Anonim], Two interviews with author, 27 Mayis 2021.

52 William Kilbride, Interview with author, 19 May1s 2021.

53 Stuart Lewis, Gill Hamilton, and Stephen Rigden, Interview with author, 19 May1s 2021
54 [Anonim], Two interviews with author, 27 May1s 2021.
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cekerek: “Bu koleksiyonlara yalnizca olduk¢a pahali ve ticari ¢evrimici yayinlar
araciligiyla erisilebiliyor, dolayisiyla bu biiytik bir sorun teskil ediyor” demistir.>

Erisim sorunlarina olas1 ¢oziimler

Dijital koleksiyonlara erisim sorununu ¢ozmek dastintldtgt kadar kolay de-
gildir. Basil1 olmayan eserlerin depolanmasina iliskin yasal dtizenlemeler goz 6nt-
na alindiginda, gorusiilen kisilerden bircogu acik erisimin 6nemli bir itici glg
haline geldigi bu dénemde, ilgili yasal dtizenlemelerin yetersiz olduguna dikkat
cekmektedir. Internet tizerinden sunulan argivlere erigimi kisitlamak, o arsivler-
den yararlandiktan sonra agik erisimli dergilerde yayin yaparak degerli arastirma
sonuglar1 Gretme potansiyeli olan arastirmacilar goz 6ntne alindiginda mantikl
degildir. Mevcut mevzuat daha az kisitlayic: héle gelse dahi, pek ¢ok kurum ris-
kten kaginmaya devam etmek isteyecektir. Bu durum, su an oldugu gibi 6nemli
belgelere erisimi engellenen pek ¢ok arastirmaciy: hayal kirikligina ugratacaktir.
Hassas belgelerin erisime acilmasi, 6zellikle itibar1 ytiksek kurumlar i¢in biytk
bir risk teskil etmektedir. Buna yonelik olarak gortstilen kisilerden biri “Biz halk
tarafindan gtiven duyulan bir kurum olmak istiyoruz ki zaten dyle oldugumuzu da
dastintiyoruz ve bunu korumak istiyoruz” demistir.>

Tam dijital koleksiyonlar: internet tizerinden tcretsiz olarak erisime a¢mak
bir Gitopya olarak kalmaya devam ederken, bazi kurumlar kayitli kullanicilar i¢in
sanal okuma odalar1 olusturarak daha pragmatik bir yaklasim benimsemektedir.
Yale University Library, kullanicilarin kendi bilgisayarlarindan sinirlandirilmis
icerigi goruntileyebilecekleri bir ¢evrimici platform tzerinde calismaktadir. Bu
platformda kullanicilar kendi tarayicilarini kullanabilmekte ancak materyalleri
indirememektedir.”” UK National Archives'da calisan Mark Bell de farkli erisim
seviyeleri sunabilecek gtivenli ve sanallastirilmis ortamlarla ilgilenmektedir. Bu
fikir, Bell'in “Alan Turing Institute” ile birlikte organize ettigi internet arsivindeki
bir veri ¢alisma grubu deneyimine dayanmaktadir. Bu ¢calismalar esnasinda Bell ve
meslektaglari, hassas olmayan materyaller tizerinde ¢alismalar1 sebebiyle sistemde
tanimlanan en diistik gtivenlik seviyesine sahiplerdi. En dustk gtivenlik seviyesin-
de sahip olduklar1 yetkiler; yeni veri setleri ekleyebilme, kopyalama, yapistirma
ve benzeri islemleri icermekteydi. Ancak daha ytiksek giivenlik seviyelerinde bu
islevler mevcut degildi ve ekran gértntist almak, veri eklemek ya da ¢ikarmak
gibi temel islevleri gerceklestirmek olanaksizdi. Materyallerin sunuldugu platform
oldukea kisitlayicr olarak tasarlanmasina ragmen, yine de kullanicilarin verilerle
calismasina imkan vermekteydi. Bell'e gore, bir bilgisayar ile erisilebilen ve ma-
teryale erisimde agir kisitlamalar getiren bu model, erisim sorununu ¢ézmek i¢in
“kullanilabilecek bir yontem”dir.>

55 Paul Seaward, Interview with author, 28 May1s 2021.
56 [Anonim], Two interviews with author, 27 Mayis 2021
57 Euan Cochrane, Interview with author, 26 May1s 2021.
58 Mark Bell, Interview with author, 27 Mayis, 2021.
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Her gecen glin ¢ok sayida kurum, koleksiyonlarini daha kesfedilebilir ve aras-
tirmacilar i¢in erigilebilir hile getirmek amaciyla Yapay Zekd ve Makine Ogreni-
mini kullanmaktadir. Otomatik olarak tst veri olusturmak, yapay zeka sistemleri
tarafindan gerceklestirilebilecek bir islemdir. Bu nedenle The Irish Traditional Mu-
sic Archive, melodileri tanimlamak i¢in Yapay Zek4 ve Makine Ogrenimini kul-
lanmaya yonelik ¢aligmalar yirtitmektedir. Ornegin, 1960'larda kaydedilmis bir ses
bandi, 50-60 melodi i¢eren bir bucuk saatlik bir mtzik olarak dijitallestirilmistir.
S6z konusu ytzlerce ses kayd: iceren koleksiyonlar oldugunda, yapay zekd daha
sonra arastirmacilarin kullanimina sunulacak olan bir melodi veri setinin olustu-
rulmasinisaglayabilmektedir.”

Cok az sayida st veri iceren koleksiyonlara bir baska ¢rnek de internet arsiv-
leridir. Cogunlukla ilgili sitenin yalnizca baglik bilgisi tist veri olarak girilmektedir.
Yapay Zeka ve Makine Ogrenimi, internet sitelerini siyaset veya kiiltiir gibi genig
kategorilere ayirabilmektedir. Bu sayede arastirmacilar ilgilendikleri kategorilere
odaklanabilmektedir.®® Ayrica, fotografi ¢ekilen ve daha sonra dijital ortama ak-
tarilan tablolar da dahil olmak tizere, tarihi koleksiyonlardaki ihtilafl1 Gst verileri
belirlemek icin Yapay Zeka kullanilabilmektedir. Antoine Isaac (Europeana Aras-
tirma ve Gelistirme Mudtrt) burada amaglananin hos olmayan tarihi olaylar1 giz-
lemek olmadigina dikkat ¢ekerek: “Eger elimizde ‘kole’ olan bir insani temsil eden
bir resim varsa, koleligin var oldugu gergegini gizleyemeyiz” demistir.®® Ancak
bu ve benzeri ihtilafli terimlere yonelik olarak artan farkindalik, bazi miizelerin
sanat eserlerinin bagliklarin1 degistirmek, -6rnegin kolelestirilen kisinin bireysel
ozelliklerine odaklanacak sekilde-, ve koleksiyonlar: tanimlamak i¢in yeni yollar
aramasina sebep olmaktadir.

Arsivlerde, Yapay Zeki ve Makine Ogrenimi dosya tiirlerini tahmin etmek i¢in
de kullanilmaktadir. Dijital koruma uzmani olan Santhilata Venkata (The Natio-
nal Archives UK), kuruma siklikla bozuk verilere sahip metin tabanli dosyalarin
geldigini belirtmektedir. Yapay Zekd, dosyanin icerigini otomatik olarak inceleye-
bilmekte ve ardindan dosya tiirleri hakkinda tahminde bulunabilmektedir. Bu da
dijital koruma ve erisim agisindan son derece énemlidir.**

Ust verilerin iyilestirilmesi ve dosya tiirlerinin tahmin edilmesi elbette ¢ok
mithimdir, ancak Yapay Zekd ve Makine Ogreniminin argivlerdeki belki de en
onemli kullanim alani hassas materyalleri belirleme becerisidir. Hassasiyet ince-
lemesi, Stanford University's Special Collections & University Archives (Stanford
Universitesi Ozel Koleksiyonlar ve Universite Arsivleri) tarafindan gelistirilen ve
tarihi e-posta arsivlerinin degerlendirilmesini, islenmesini, korunmasini, kesfedil-
mesini ve teslim edilmesini saglayan tcretsiz ve acik kaynak kodlu bir yazilim olan
ePADD'in bir pargasidir. Ancak, ePADD'in Dogal Dil Isleme 6zelliginin hassasiyet

59 Treasa Harkin ve Liam O'Connor, Interview with author, 20 May1s 2021.
60 [Anonim], Two interviews with author, 27 Mayis 2021

61 Antoine Isaac, Interview with author, 28 May1s 2021.

62 Santhilata Venkata, Interview with author, 21 Mayis 2021.
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incelemesi i¢in yeterli oldugu konusunda fikir ayriliklar: bulunmaktadir. Ingiliz
sair Wendy Cope'un arsivi tizerinde kratorliik calismasi yapan Callum McKe-
an, konuyla ilgili sunlar1 soylemistir: “ePADD'in hatali sonug¢ verdigi durumlar
olabiliyor. Ornegin aligveris listesinde mantarin yer aldigi durumlarda, baglama
bakmaksizin mantar kelimesini uyusturucu olarak siniflandiriyor, dolayisiyla cok
sayida yanlis sonug elde edebiliyorsunuz”.®® Bunlara ek olarak ePADD, Cope'un di-
ger yazarlar hakkinda eserlerinde yer verdigi ¢ok sayida sifrelenmis kisisel bilgiyi
de ¢oztimleyemediginden, hassas veri olarak tanimlayamamaktadir.

Kitiiphaneler ve argivlerde Yapay Zeki ve Makine Ogrenimi kullaniminin yay-
ginlagmasiyla birlikte hizmet tasariminda kullanici geri donisleri, kulanicilarin
koleksiyona erisim ve kullanim bi¢imleri daha fazla 6nem kazanmaya baslamistir.
Kutuphane ve arsivlerde gorev yapan uzmanlar, tst veri belirleme veya katalog-
lama stirecine yardimer olmak ic¢in ya da hassas ve normal belgeler arasindaki
ayrimin yapilabilmesi i¢in Yapay Zekd ve Makine Ogrenimininden faydalanabil-
mektedir. Ayrica aragtirmacilar tarafindan ¢ok sayida belgenin ya da verinin (6rne-
gin internet arsivleri) analiz edilebilmesi i¢in kullanilmaktadir. Tim bu teknolojik
ilerlemeler veriye erisimi gerektirmektedir. Erisim olmadan yeni bilgi kaynaklari-
nin ortaya ¢ikabilmesi s6z konusu degildir.

Yapay Zeki ve Makine Ogrenimi, hassasiyet kontrolleri veya st veri tanimla-
ma gibi islemlere yardimer olma potansiyeline sahip olsa da teknolojik gelisme-
ler tek basina erisim sorununu ¢ézmek icin yeterli olmayacaktir. Telif hakk: ve
veri koruma ile ilgili yasal kisitlamalar, dijital varliklara yonelik erisim uygula-
malarini engelleyici niteliktedir. Bu yasalarin 6zellikle hassas ya da gizli olmayan
belgelere acik erisimi destekleyecek sekilde gelistirilmesi gerekmektedir. Birlesik
Krallik “Ulusal Veri Stratejisinde” verilerin “uygun sekilde erisilebilir, tasinabilir
ve yeniden kullanilabilir” olmas: gerektigini vurgulamaktadir. Bu strateji, Birlesik
Krallik'ta verinin glicintn en iyi sekilde nasil ortaya ¢ikarilacagini belirlemekte-
dir. Birlesik Krallik htktimeti verileri daha erisilebilir hale getirmek i¢in temel
oncelikler olarak Yapay Zeka ve veri bilimine odaklanmis durumdadir. Bu kapsam-
da UK AI Council's (Birlesik Krallik Yapay Zeka Konseyi) tarafindan 2021 yilinin
baslarinda yayinlanmis olan “Yapay Zeka Yol Haritas1” ve “UKRI Yapay Zeka Yol
Haritas1” baslikl1 iki 6nemli belge Yapay Zeka ve veri bilimini temel alarak olus-
turulmustur. “UKRI AI Yol Haritas1” ozellikle “veriye yetersiz erisim” sorununu
ele alarak, Beseri Bilimler ve Fen Bilimleri de dahil olmak tizere “disiplinler aras1”
daha fazla arastirmaya ihtiya¢ duyuldugunu vurgulamaktadir.

“Dijital karanlik ¢aga” iliskin farkindaligin artmasi, yirmi yil énce Birlesik
Krallik ve Irlanda'da Digital Preservation Coalition (Dijital Koruma Koalisyonu)
kurulmasina yol agmustir. Koalisyon o zamandan bugtine kadar 100'den fazla ku-
rumsal tiyesi olan kiresel bir organizasyona dontsmistiir. Bu dogrultuda odak
noktas1 koruma yerine erisim olan kiiresel nitelikte bir kullanici toplulugunun
olusturulmasi onerilmektedir. Bu topluluk arsivciler, ktttiphaneciler ve diger

63 Callum McKean, Interview with author, 26 Mayis 2021.
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profesyonellerle birlikte, “kapali/kisitli” arsivler sorununa pratik ¢oztimler getir-
melidir. Topluluk, telif hakki yasalarinin esnetilmesi ve mevzuatta arastirma amaclh
istisnalarin artirilmasi i¢in gerekli lobi faaliyetlerini ytrtterek, yasal kisitlamalara
dayal1 erisimdeki baglica sinirlamalar: ele almalidir. Ayrica dijitallestirme ve telif
hakk: islemleri icin ilave kaynaklar saglamak tizere kampanya yurttmelidir. The
National Archives UK'den Mark Bell'in belirttigi gibi, “tim bu zorluklar tizerinde
bir topluluk olarak calismak, bizim icin gercekten 6nemli olacaktir. S6z konusu
ister fikirler ister teknolojinin kendisi ister platformlar ya da sadece veri paylasimi
olsun, sonuc¢ta miithim olan paylasimin olmasidir”.**

Finansman

Fon, Arts And Humanities Research Council (Sanat ve Beseri Bilimler Aragtir-
ma Konseyi)den AH/ V002341/1. hibe numarasi ile alinmistir.
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