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Oz
Amag: Bu arastirmanin amaci acil servise basvuran hastalarin saglik okuryazarlig1 diizeyi ile akilc
ila¢c kullamimi arasindaki iliskinin belirlenmesidir.

Yontem: Tanimlayic, iliski arayic tipteki bu calisma Kasim 2022 - Eylul 2023 tarihleri arasinda
gerceklestirilmistir. Arastirma bir kamu hastanesinin acil servisinde 306 hasta ile yurutulmustur.
Arastirmada verilerin toplanmasinda Tamtici Bilgi Formu, Tirkiye Saglik Okuryazarligi Olcegi
(TSOY-32) ve Akilal ilag Kullamimi Olcegi (AIK) kullanilmistir. Veriler anket yontemiyle toplanmistir.
Verilerin analizinde bagimsiz gruplarda t testi, ANOVA ve Pearson korelasyon testi kullamlmistir.

Bulgular: Arastirmaya katilanlarin TSOY-32 6lcegi puan ortalamasi 32.08+8.70, AiK Olcegi puan
ortalamasi 35.57+6.00’dir. Hastalarin %56.2’sinin TSOY-32 Olcegine gore yetersiz ve sorunlu/sinirl
saglik okuryazarligina sahip oldugu tespit edilmistir. Hastalarin egitim durumu ile saglik okuryazarligi
diizeyleri arasinda iliskinin istatistiksel olarak anlamli oldugu (p<.001) ve cinsiyet, sigara ve alkol
kullanma durumu ile arasindaki iliskinin istatiksel acidan anlamsiz oldugu bulunmustur (p>.05).
Katiimcilarin cinsiyeti ile AiK Olcegi puam arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu
(p<.05) fakat yas, ekonomik durum algisi, sigara ve alkol kullanma, kronik hastalik varligi ve
diizenli ilag kullanma durumu ile anlamli bir iliski olmadig1 bulunmustur (p>.05). Bireylerin saglik
okuryazarligr diizeyi ile akilc ila¢ kullammlan arasinda zayif diizeyde pozitif yonde iliski oldugu
belirlenmistir (r:0.252, p<.001).

Sonug: Acil servise basvuran hastalarin genel olarak saglik okuryazarligi diizeylerinin yetersiz
oldugu; saglik okuryazarligi yetersiz olanlarin akilci ilag kullamimi durumlarinin da yetersiz oldugu,
saglik okuryazarligi arttikca akilci ilag kullamimimin da arttigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Acil Servis, Saglik Okuryazarligi, Akilci ilag Kullanim, Halk Saglig1 Hemsireligi
Abstract

Determining the Relationship Between the Health Literacy Level and Rational
Drug Use of Patients Admitting to the Emergency Department

Objective: The aim of this study is to determine the relationship between health literacy level and
rational drug use in patients applying to the emergency department.

Methods: This descriptive, relationship-seeking study was conducted between November 2022 and
September 2023. The research was conducted with 306 patients in the emergency department of a
public hospital. Introductory Information Form, Turkey Health Literacy Scale (TSOY-32) and Rational
Use of Medicines Scale (RUM) were used to collect data in the study. Data was collected by survey
method. Independent groups t test, ANOVA and Pearson correlation test were used in data analysis.

Results: The RUM Scale average score of the study participants is 35.57+6.00, and the TSOY-32
scale average score is 32.08+8.70. It was determined that 56.2% of the patients had inadequate
and problematic/limited health literacy according to the TSOY-32 Scale. The relationship between
the educational status of the patients and their health literacy levels was found to be statistically
significant (p<.001), and the relationship between gender, smoking and alcohol use was found
to be statistically insignificant (p>.05). It was found that there was a statistically significant
relationship between the gender of the participants and the RUM Scale score (p<.05), but no
significant relationship was found with age, perception of economic status, smoking and alcohol
use, presence of chronic disease and regular medication use (p>.05). It was determined that there
was a weak positive relationship between the health literacy level of individuals and their rational
use of medication (r:0.252: p<.001).

Conclusion: It was determined that the health literacy levels of patients applying to the emergency
department were generally inadequate; that those with inadequate health literacy according to
the also have inadequate rational drug use, and that as health literacy increased, rational drug use
also increased.

Keywords: Emergency Service, Patient, Health Literacy, Rational Drug Us, Public Health Nursing
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GIRIS

Saghk okuryazarligl, bireyin saglik durumuyla alakali
bilgileri anlayip yorumlayabilme kabiliyeti olarak ifade
edilmektedir. Saglik durumu bozulan bireyler saghkla
ilgili bilgiyi degerlendirme, yapilan tetkikleri anlama
ve ilag kullanimi hakkinda bilgi karmasasiyla karsi
karsiya kalmaktadirlar. Bireyin uygun diizeyde saghk
okuryazari olmasi saglkla alakali dogru bilgi ve hizmete
ulasmasini, saghk hizmeti talimatlarini dogru okuyup
yorumlayabilmesini saglamaktadir (Tanriéver ve ark.,
2014). Amerika Birlesik Devletleri’nde yetiskin niifusunun
cogunlugunun saghk okuryazarligi diizeyinin yetersiz veya
sinirll dizeyde oldugu belirtiimektedir (Mamedova ve
Pawlowski, 2019). Avrupa Birligi tyesi sekiz Glkede yapilan
bir arastirma, sinirh saghk okuryazarligi diizeyinin %48
olarak belirtmistir (Sorensen ve ark., 2015). Tirkiye'de
ise her 10 kisiden 7’sinin saglik okuryazarligi dizeyi
disik olarak bulunmustur. Ayrica cinsiyet ve yasin saglik
okuryazarligi dazeyini etkiledigi, erkeklerin kadinlara
gore saglik okuryazarhk dizeylerinin daha yuksek oldugu
tespit edilmistir. (Saghk Bakanhgi, 2023). Dustk saglik
okuryazarhigi, bireylerin genel sagliklarini etkileyen ve
hastalikla ilgili sorunlari artiran 6nemli bir halk saghgi
sorunudur. Yetersiz saglk okuryazarligi, hastane yatislarinin
artmasi, acil bakim hizmetlerinin kullaniminin artmasi,
daha az koruyucu saglik hizmeti alma, ilaglari dogru
veya diizenli kullanmama, kronik hastaliklari ydnetmede
yetersizlik, saglikla ilgili mesajlari anlayamama ve saglik
harcamalari igin sinirl kaynaklarin israfi gibi birgok soruna
neden olmaktadir (Aslantekin & Yumrutas, 2014; Geboers
veark.,2015; Palumbo, 2017; Rowlands, 2014) Busorunlara
ek olarak, literatiirde yetersiz saghk okuryazarliginin daha
distk ilag uyumu, artan ilag hatalari ve irrasyonel ilag
kullanimi gibi istenmeyen saglik sonuglarina da sebep
oldugu bildirilmistir (Geboers ve ark., 2015; incesu, 2017;
Zhang ve ark., 2014).

Akilci ilag kullanimi hastalik durumunu olusmasindan
once, tani ve tedavi slrecinde gereken miktar ve uygun
zaman gozetilerek yonetilmesi gereken bir siire¢ olarak
ifade edilmektedir (Aydin & Gelal, 2012). Ugman ve Uysal
(2021), akilct ilag kullanimini yas, medeni durum, egitim
durumu, yasanilan yer ve ¢ocuk sahibi olma durumunun
etkiledigini belirtmislerdir. Ayni ¢alisma sonuglarina
gore hastalik belirtilerinin gecmesi sebebiyle recgete
edilen ilaci birakan hasta orani %43.7 olarak bulunmus
ve bireylerin %88.1’inin analjezik, vitamin ve soguk
alginligi ilaglari basta olmak Uzere regetesiz ilag kullandigi
sonucuna varilmistir (Ugman & Uysal, 2021). Akilcl ilag
kullanimi, hastaliklarin tani ve tedavi stirecinde énemli rol
oynamaktadir. Akilci ilag kullanimi ayni zamanda bireyin
kisisel karar verme ve uygulama mekanizmasindan da
etkilendigi icin saglik okuryazarhg dilizeyinin énemi de
artmaktadir (Celik ve ark., 2013). Yapilan bir ¢alismada
daha o6nce gegirilen saglik sorunlari ve kullanilan ilaglar
konusunda doktora bilgi verebilme, ilag alerjisi konusunda

saglk personelini bilgilendirme, verilen tedaviyi uygun
siirede tamamlama ve ilag yan etkileri konusunda uygun
prosediri uygulayabilme durumlarinin saglik okuryazarligi
diizeyi arttik¢a arttigi sonucuna varilmistir (Abacigil ve ark.,
2019). Saglik okuryazarhg dizeyinin akilci ilag kullanimina
etkisinin incelendigi bir diger ¢alismada ise akilci olmayan
ilagkullanim aliskanliklariolan bireylerin saglik okuryazarlig
duzeylerinin akilcr ilag kullanim aliskanliklari olan bireylere
gbre daha dusuk oldugu sonucuna varilmistir (Aslan ve
ark., 2017).

Turkiye’de acil servislerin gereksiz kullanimi oldukga 6nemli
bir sorun teskil etmektedir. Hasta olarak gelen bircok
bireyin gelis sikayetinin acil miidahale edilmesi gereken
hasta profiline uymadig bilinmektedir. Bu durumun
bireylerin isini cabuk halletme istegi, birinci basamak
saglk hizmetleri hakkinda bilgi yetersizligi, hastaliginin
hangi poliklinikte tedavi edilecegini bilmeme gibi durumlar
nedeniyle olustugu dusdndlmektedir. Bundan dolayi
yetersiz saglik okuryazarhgi diizeyi ve bununla birlikte akilci
olmayan ilag¢ kullanimi konusunda toplumun ne diizeyde
oldugunu belirlemek olduk¢a 6nem kazanmaktadir (Aslan
ve ark., 2017). Akilci ilag kullanimini artirmak igin bireylerin
saghk okuryazarligini artirmak ¢ok énemlidir. Daha ylksek
saglk okuryazarhgi toplum sagligini tesvik etmede oldukca
onemlidir ve bireylerin g¢ocukluk déneminden itibaren
saghk okuryazarliklarini gelistirilmelidir (Kolar ve ark.,
2017). Hemsireler, toplumdaki tiim yas gruplarina saglk
hizmeti sunmalari ve toplum saghginin gelistiriimesinde
aktif rol oynamalari nedeniyle saglik okuryazarhiginin
gelistiriimesinde dnemli bir goreve sahiptir. Hemsirelerin
bireylerin kronik hastaliklarini anlamalari ve yénetmeleri,
ilaglarini dogru bir sekilde kullanmalari, saglikli yasam
tarzi davranislarini benimsemeleri igin bircok konuda
saghk egitimi verirler. Saglk egitimi ile istenen sonuglara
ulasmada bireylerin saglik okuryazarlik dizeyinin 6nemli
oldugu siphesizdir. Bu durumda hemsireler 6ncelikle
hizmet verdikleri toplumun saglik okuryazarlik dizeyini
belirlemeli ve ardindan saglik okuryazarligini gelistirmeyi
amaglayan saghk egitimi programlarini planlamali ve
uygulamalidir (Kolar, 2017; Macabasco-O’Connell & Fry-
Bowers, 2011). Bunun, insanlarin saglik okuryazarhgi
farkindaliklarini artirarak ilag uyumunu ve akilcl ilag
kullanimini artirmasi, daha etkili hastalik yonetimi ve saghk
profesyonelleriyle etkili iletisimi saglamasi beklenmektedir.
Bu olumlu saglik sonuglarini elde etmek i¢in hemsirelerin
bireylerin saglk okuryazarhgini ve akilci ilag kullanimiyla
ilgili bilgi ve uygulamalarini degerlendirmesi cok 6nemlidir
(incesu, 2017). Bu nedenle bu arastirma acil servise
basvuran hastalarin saglik okuryazarligi diizeyi ile akilci ilag
kullanimi arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilmistir.

Arastirma Sorulari

1. Acil servise basvuran hastalarin saglk okuryazarligi ve
akilcrilag kullanimlari ne diizeydedir?

2. Acil servise basvuran hastalarin temel 6zelliklerine gore

https://dergipark.org.tr/tr/pub/jphn
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saglhk okuryazarhg ve akilci ilag kullanim dizeyleri
degismekte midir?

3. Acil servise bagvuran hastalarin saglik okuryazarhgi
dizeyi ile akilcr ilag kullanimi arasinda anlamh bir iliski
var midir?

GEREC VE YONTEM

Arastirmanin Tipi

Tanimlayici, iliski arayici tiirde yapilmistir.

Arastirmanin Yeri ve Zamani

Bu arastirma Konya ilinde bulunan bir kamu hastanesinin
acil servisinde, Kasim 2022 — Eyliil 2023 tarihleri arasinda
yapimistr.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Konya ilinde bulunan bir kamu
hastanesinin Acil Servisine basvuru yapan hastalar
olusturmustur. Arastirmanin 6rnek buyukligi G*Power
3.1.9.4. programi ile hesaplanmistir. Yilmaz ve ark.
(2021)'in yapmis olduklari ¢alisma dogrultusunda “Saghk
Okuryazarhigi Olgegi’ puan ortalamasi ve standart sapma
degeri dikkate alinarak etki buydklGgt 0.207 olarak
hesaplanmistir (Yilmaz ve ark., 2021). Bu etki blyuklGgu
sonucuna gore %95 gii¢ ve %95 gliven araliginda ¢alismanin
ornek sayisi minimum 304 olarak belirlenmistir. Belirli bir
kuruma basvuru yapanlarin secildigi gelisigizel 6rnek
secim yontemi ile yetiskin acil servise basvuran, okur yazar
olan, kisi, zaman ve yer oryantasyonu bulunan, yesil alan
hastasi olan 306 hastaya ulasiimistir.

Veri Toplama Araglan

Bu c¢alismada; Tanitici Bilgi
Okuryazarhgl Olcegi ve Akilc
kullaniimigtir.

Formu, Tirkiye Saghk
ilac Kullanimi Olgegi

Tanitici Bilgi Formu: Literatir dogrultusunda (incesu,
2017; Karabulut ve Hosgor, 2021) hazirlanan bu form;
arastirmaya katilan bireylerin sosyodemografik 6zelliklere
(yas, cinsiyet, egitim durumu, ekonomik gelir algisi) iliskin
4, saglik aliskanliklarina (sigara ve alkol kullanma durumu,
kronik hastalik durumu, saglik algisi, diizenli kullanilan ilag
durumul) iliskin 5 soru olmak lzere toplamda 9 soru yer
almaktadir.

Tirkiye Saglik Okuryazarhg Olgegi-32 (TSOY-32): Saglk
Okuryazarhgi Olgek Gelistirme Calistayl ve Avrupa Saglik
Okuryazarhigi Olgeginin Tirkce’ye uyarlanmasindan sonra
tekrar degerlendirmis, mevcut likert 6lgegi icin degisiklige
gidilerek;  Turkiye Ozelinde kavramsal ¢ergevenin
“hastaliklardan korunma” ve “saghgin gelistiriimesi”
boyutlarinin  birlestirilerek  degerlendirilmesi  uygun
goralmustir. Bu amag dogrultusunda 32 maddelik bir

likert olgegi gelistirilmistir. TSOY-32, orijinal 6lgekten farkli
olarak, g degil, iki temel boyut alinarak olusturulmustur.
Buna gore, matris iki boyut (Tedavi ve hizmet ve saghgin
gelistirilmesi) ile dort strec (Saghkla ilgili bilgiye ulasma,
saglkla ilgili bilgiyi anlama, degerlendirme, uygulama)
olmak (lizere toplam sekiz bilesenden olusmaktadir. Son
haliyle Tiirkiye Saghk Okuryazarhigi Olgegi-32 (TSOY-
32) olarak adlandiriimaktadir. Olgekten 0-50 arasi puan
alinabilmektedir; 0-25 puan yetersiz saglik okuryazarligini,
25-33 puan sinirh saghk okuryazarligini, 34-42 puan
yeterli saglk okuryazarligini ve 43-50 puan mikemmel
saghk okuryazarligini géstermektedir. Olcegin ic tutarlik
katsayisi 0.93 olarak belirlenmistir (Abacigil ve ark., 2016).
Bu calismada olgegin Cronbach alfa degeri 0.84 olarak
bulunmustur.

Akilcr Tlag Kullanimi Olgegi (AIK): Demirtas ve arkadaslari
tarafindan gelistirilen Akilcr ilag Kullanimi &lgegi 21
maddeden olusmaktadir. Olgege verilen cevaplar: Evet:
2 puan, Bilmiyorum:1 puan, Hayir:0 puan seklinde
puanlanmaktadir. 2, 5, 6, 9, 10, 13, 15, 16, 17, 19, 20.
maddeler ters dnerme olup tam tersi puanlanmaktadir.
Olgekten alinan puanlar arttikga akilci ilag kullanimi bilgi
diizeyi artmaktadir. Olgek icin kestirim degeri 34 puan
olarak belirlenmistir. 35 puan ve Uzeri akilci ilag kullanimi
bilgisine sahip olarak veya 6lcekten alinan puan arttikca
akiler ilag kullanimi bilgi dlizeyi artmaktadir seklinde
degerlendirilmektedir. Olgegin Cronbach alfa i¢ tutarhlik
katsayisi 0.78 olarak bulunmustur (Demirtas ve ark., 2018).
Bu calismada 6lgegin Cronbach alfa degeri 0.60 olarak
bulunmustur.

Verilerin Toplanmasi

Arastirma verileri bir egitim aragtirma hastanesinin yetiskin
acil servisine basvuran hastalara yiz ylize anket yontemi
ile toplanmistir. Hastalar acil servise ait olan bekleme
salonu veya gozlem odasindayken arastirmaci tarafindan
so6zIU ve yazih olarak bilgilendirilip rizasi alindiktan sonra
arastirmaya dahil edilmistir. Her hasta icin veri toplama
siresi ortalama 20 dakika stirmastar.

Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen veriler SPSS paket programinda
bilgisayar ortaminda  degerlendirilmistir. ~ Verilerin
analizinde sayi, yilzde, ortalama ve standart sapma
seklinde tanimlayici istatistiklerden faydalaniimistir.
Verilerin normal dagilima uygunlugu Kolmogrov-Smirnov
testi ile degerlendirilmis, p degerinin p<.05 olmasi
durumunda Skewness ve Kurtosis degerleri incelenmistir.
Normal dagilim gosteren nicel verilerin analizinde bagimsiz
gruplarda t testi ve ANOVA kullaniimistir. Degiskenler arasi
iliskilerin degerlendirilmesinde Pearson korelasyon analizi
kullanilmistir. Sonuglar % 95 giiven araliginda ve p<.05
anlamhlik dizeyinde degerlendirilmistir.

https://dergipark.org.tr/tr/pub/jphn
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Arastirmanin Etik Yonii

Arastirma 6ncesinde Selcuk Universitesi Hemsirelik
Fakultesi Girisimsel Olmayan Arastirmalar Etik Kurul’'undan
Etik Kurul izni (Tarih:31/03/2023, karar no:2023/18),
Beyhekim Egitim ve Arastirma Hastanesinden kurum izni
alinmistir. Calismaya katilacak olan bireylere calismanin
amaci aktarilarak ve cevaplarinin gizli kalacagi konusunda
glivence verilerek yazili onamlari alinmistir. Kullanilan
Olgekler icin yazarlardan mail yolu ile izin alinmistir.

BULGULAR

Katthmcilarin  yas ortalamasi 39.32+13.52, %54’si
kadin, %39.5’i Universite ve Uzeri mezunu ve %66.7’si
ekonomik durumunu orta olarak algilamaktadir. Calisma
kapsamina alinan bireylerin %42.5’i sigara, %7.2’si alkol
kullanmaktadir. Bireylerin %74.5’i kronik bir hastaliga
sahip olmadigini, %28.4’G dizenli ilag kullandigini ve
%42.5'i genel saghk durumunu iyi olarak algiladiklarini
belirtmislerdir (Tablo 1).

Tablo 1. Katilimcilarin temel 6zelliklerinin dagilimi

Degiskenler

Ort+SS Min-Max
Yas 39.32+13.52 19-65
Sayi %
Cinsiyet Kadin 166 54.2
Erkek 140 45.8
Egitim Durumu | Okuryazar 13 4.2
ilkokul 65 21.2
Ortaokul 27 8.8
Lise 80 26.1
Universite ve 121 39.5
Uzeri
Ekonomik yi 63 20.6
Durum Algisi
Orta 204 66.7
Kotu 39 12.7
Sigara Kullanma | Evet 130 42.5
Hayir 165 53.9
Biraktim 11 3.6
Alkol Kullanim Evet 22 7.2
Hayir 278 90.8
Biraktim 6 2.0
Kronik Hastalik | Var 78 25.5
Varhg Yok 228 74.5
Diizenli ilag Evet 87 28.4
Kullanma Hayir 219 71.6
Genel Saglik lyi 130 425
Durumu Orta 158 51.6
Kotu 18 5.9
Toplam 306 100

Ort: Ortalama, SS: Standart Sapma, Min: Minimum, Max:
Maximum

Bireylerin TSOY-32 oOlcegi puan ortalamasi 32.08+8.70,
AiK Olgegi puan ortalamasi 35.57+6.00°dir. Katilimcilarin
%19.9’unun  yetersiz, %36.3’Gntn  sorunlu/sinirh,
%31.7'sinin yeterli ve %12.1’inin mikemmel dlzeyde
saglik okuryazarhgina sahip oldugu belirlenmistir (Tablo
2).

Tablo 2. Katiimcilarin TSOY-32 ve AK 6lcegi puan ortalamalari

AIK 306 |35.57+6.00| 15-42
TSOY-32 306 |32.08+8.70 0-50
n %
Yetersiz 61 19.9
TSOY-32 Sorunlu/Sinirh 111 36.3
Yeterli 97 31.7
Mikkemmel 37 12.1

AIK: Akilci ilag Kullanimi, TSOY-32: Tiirkiye Sadghk Okuryazarligi
Olgegi-32, Ort: Ortalama, SS: Standart Sapma, Min: Minimum,
Max: Maksimum

Calismaya katilan bireylerin egitim durumu ile saghk
okuryazarligl dilizeyleri arasinda iliskinin istatistiksel
olarak anlamli oldugu (p<.001) ve egitim dizeyi arttikca
saghk okuryazarligi dlzeyinin de arttg belirlenmistir.
Katilimcilarin ekonomik durum algisi ile saglik okuryazarhgi
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmus (p>.05) ve bu farkin ekonomik durumunun
iyi olarak algilayanlardan kaynakh oldugu saptanmistir.
Acil servise basvuran bireylerden kronik hastaliga sahip
olmayan ve duzenli ilag kullanmayanlarin TSOY-32 6lgegi
puan ortalamalari daha yiksek belirlenmis ve kronik
hastaliga sahip olma ve dizenli ilag kullanma ile saghk
okuryazarhgi dlizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski oldugu saptanmistir (p<.001). Bireylerin genel saglik
durumu ile saglik okuryazarhgi diizeyi arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir fark bulunmus (p<.001) ve bu farkin
genel saglk durumunu iyi olarak algilayanlardan kaynakli
oldugu belirlenmistir (Tablo 3).

Acil servise basvuran bireylerin yas, ekonomik durum algisi,
sigara ve alkol kullanma, kronik hastalik varligi ve dizenli
ilac kullanma durumlari ile AiK Olgegi puan ortalamalari
arasinda istatistiksel olarak bir fark saptanmamistir (p>.05).
Katilimcilarin cinsiyetiile AiK Olgegi puani arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir fark bulunmustur (p<.05). Kadinlarin AiK
puan ortalamalarinin daha yiksek oldugu saptanmistr.
Acil servise basvuran hastalarin egitim durumlari ile AiK
Olgegi'nden aldiklari puan ortalamalari arasinda istatistiksel
agidan anlamli bir fark bulunmustur (p<.05) ve bu farkin
ortaokul mezunlari ile Universite ve Gzeri mezunlar kaynakli
oldugu saptanmistir. Hastalarin genel saglik durumlari ile AiK
Olgegi'nden aldiklari puan ortalamalari arasinda istatistiksel
acidan anlaml bir fark bulunmus (p<.05) ve bu farkin genel
saghk durumunu iyi ve orta olarak algilayanlardan kaynakli
oldugu saptanmistir (Tablo 3). Hastalarin yasi ile TSOY-
32 puan ortalamalari arasinda orta dlizeyde negatif iliski
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bulunurken (p<.001), AiK Olgegi ile yas arasinda istatistiksel
acidan anlamli bir iliski bulunamamustir (p>.05). Acil servise
basvuru yapan hastalarin saglik okuryazarligi diizeyi ile akilci

ilag kullanimlari arasinda zayif diizeyde pozitif yonde iliski
oldugu belirlenmistir (p<.001). Hastalarin saglik okuryazarlig
dizeyi arttikga akilci ilag kullanimlari da artmaktadir (Tablo 4).

Tablo 3. Katihmcilarin temel 6zelliklerine gére TSOY-32 ve AiK 6lgegi puan ortalamalarinin karsilastirilmasi

Degiskenler TSOY-32 AiK
Test degeri Test degeri
Ort+Ss ve anlamlilik Ort+Ss ve anlamlilik
Cinsiyet Kadin 32.2748.24 t:0.413 36.28+5.61 t: 2.250
Erkek 31.86+9.24 p; .680 34.74+6.36 p; .025
Egitim Durumu Okuryazar 23.15+7.50 F:12.370 33.00£7.25 F:3.916
ilkokul 28.4618.56 p; .000 35.01+5.18 p; .004
Ortaokul 31.40+10.08 33.00+7.87
Lise 31.67+7.06 35.17+6.23
Universite ve (izeri 35.42+8.11 37.00+5.33
Ekonomik Durum iyi 35.00+8.82* F:5.619 36.92+4.94 F:2.150
Algisi Orta 31.68+8.32 p: .004 35.32+6.07 p:.118
Kotu 29.51+9.44 34.74+6.93
Sigara Kullanma Evet 31.93+8.60 F:0.054 34.98+6.34 F:2.613
Hayir 32.23+8.97 p: .947 36.21+5.52 p: .075
Biraktim 31.72+5.79 33.00+7.86
Alkol Kullanma Evet 31.45+8.96 F:0.074 36.68+4.06 F:0.516
Hayir 32.12+8.65 p:.929 35.4616.16 p:.598
Biraktim 32.66+11.46 36.66+4.08
Kronik Hastalik Varhigi Var 28.24+8.20 t: —4.670 34.7046.20 t:—1.491
Yok 33.40+8.49 p:.000 35.8745.92 p:.137
Diizenli ilag Kullanma Evet 28.45+8.33 t:— 4,755 35.02+6.77 t:—1.020
Hayir 33.52+8.44 p: .000 35.7945.67 p: .309
Genel Saghk Durumu iyi 35.14+7.67* F:17.344 36.75+5.80 F: 4.482
Orta 30.24+8.57 p:.000 34.75%5.93 p:.012
Kot 26.2249.69 34.27+6.92

TSOY-32: Tiirkiye Saglik Okuryazarligi Olgedi-32, AiK: Akilci ilag Kullanimi, Ss: Standart Sapma, t: Bagimisz gruplarde t testi, F: ANOVA

Tablo 4. Katiimcilarin TSOY-32 ile AiK Olgegi ve yas arasindaki iliski

Degisken 1 2 3
1.TSOY-32 1
2.AIK r:0.252 2
p:0.000
3.Yas r:-0.402 r:-0.080 3
p:0.000 p:0.162

TSOY-32: Tiirkiye Saglk Okuryazarligi Olgedi, AIK: Akilci llag Kullanimi, r: Pearson korelasyon

TARTISMA

Bu calismada, bireylerin saglik okuryazarligi ve akilc
ilag  kullanim duzeylerinin belirlenerek, aralarindaki
iliski ve sosyodemografik Ozelliklere gore degisimleri
incelenmistir. Acil servise basvuran hastalarin saglik
okuryazarligi  dlizeyinin incelendigi bu ¢alismada
katilimcilarin %56.2’sinin yetersiz ve sorunlu/sinirli oldugu
tespit edilmistir. Tlrkiye’de yapilan bir diger galismada
bu oranin %64.6 oldugu bu sonucu desteklemektedir
(Tanriover ve ark., 2014). Yine acil servise basvuran
hastalarin saglk okuryazarligi dizeylerinin incelendigi bir

calismada hastalarin %82,8’inin yetersiz veya sinirli saghk
okuryazarligi dizeyine sahip oldugu sonucuna ulasiimistir
(Vilmaz ve ark., 2021). Sekiz tlkede gergeklestirilen, saglik
okuryazarligi Gzerine yapilan bir arastirmadan elde edilen
bulgulara gore katiimcilarin neredeyse vyarisinin (%47)
sinirli saglik okuryazarligina sahip oldugu ortaya ¢ikmistir
(Sgrensen ve ark., 2015).

Hastalarin AiK Olgegi puan ortalamasi 35.57+6.00 olmasi
ve Olcek icin kestirim degerinin 35 olmasi nedeniyle
arastirmaya dahil edilen bireylerin akilci ilag kullanimi
bilgisine sahip oldugu belirlenmistir. Birinci basamak saglk
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kurulusuna basvuran eriskinlerin akilci ilag kullanim tutum
ve davraniglarinin incelendigi bir calismada katilimcilarin
%53.4’Un0n akilcl olmayan ilag kullanimi davranisina sahip
oldugu sonucuna ulasilmistir (Dagtekin ve ark., 2018).

Bireylerin sosyo-demografik 6zellikleri akilciilag kullanimi
ve saglik okuryazarhig dizeylerini etkilemektedir.
Yas, egitim ve ekonomik durum degiskenleri ile saglik
okuryazarhg dlzeyi arasinda bir fark oldugu tespit
edilmistir. Bireylerin yas ortalamasi artbk¢a saghk
okuryazarhg dizeylerinde bir azalma goriliurken,
egitim ve ekonomik durumu arttikca saglik okuryazarhgi
dizeyinde artis tespit edilmistir. Literatlre bakildiginda
bireylerin saghk okuryazarligi diizeyi ile yaslari arasindaki
iliski bu cahismaya paralellik géstermektedir (Duong ve
ark., 2015; Yilmaz & Kil, 2018). Kan ve Sevim’in 2023
yihinda yaptigi bir calismada ekonomik durumun iyi
olanlarin saghk okuryazarligi dizeyinin yilksek oldugu
sonucuna varilmigtir. Bu sonug¢ ekonomik durumun
tibbi bilgiye erisim, tibbi bilgiyi anlama, analiz etme ve
saglik konusunda dogru karar alabilmeyi olumlu yonde
etkiledigi seklinde yorumlanmistir (Sevim & Kan, 2023).
Genel saghk durumunu iyi olarak algilayan bireylerin
saglik okuryazarligl diizeyi de yiiksek bulunmustur. Ayrica
kronik hastaligi olmayan ve duzenli ilag kullanmayan
hastalarinda saglik okuryazarligi dizeylerinin ylksek
oldugu sonucuna varilmistir. Cinsiyet sigara ve alkol
kullanma durumlari ile saghk okuryazarhg arasinda
anlamh bir fark bulunamamistir. Fakat Danimarka’da
yapilan bir calismada erkeklerin kadinlara nispeten
daha vyetersiz diizeyde saghk okuryazarhg dizeyine
sahip oldugu bulunmustur (Svendsen ve ark., 2020).
Misir’da yapilan bir calismada saghk okuryazarliginin
sosyodemografik degiskenlerden etkilenmedigi sonucuna
varilmasi bu arastirmanin farkh Glkelerde farkh sonuclar
verebilecegi sonucunu disiindirmektedir (Mostafa ve
ark., 2021).

Acil servise basvuran hastalarin cinsiyeti, egitim durumu,
genel saglik durumu algisi ile akilcr ilag kullanimi durumlari
arasinda iliski oldugu, kadinlarin erkeklere goére akilc
ilag kullanimi davraniglarinin daha ylksek oldugu ve
egitim durumu ortaokul ve (zeri, saglik durumu algisi
orta ve iyi olanlarin akilci ilag kullanimi davranislarinin da
yuksek oldugu sonucuna varilmistir. Tirkiye’de yapilan
bir calismada egitim durumu arttikca akilci ilag kullanimi
durumlarinda da artis gozlemlenmistir (Kartal ve ark.,
2023). Bu ¢alisma sonucunun aksine baska ¢alismalarda
O0grenim seviyesi arttikga akilci olmayan ilag kullanimi
davranisinin da arttigl sonucuna ulasilmistir (Karakurt ve
ark., 2010; Yapici ve ark., 2011).

Bu calismada yas, ekonomik durum algisi, sigara ve
alkol kullanma, kronik hastalik varhg ve duzenli ilag
kullanma durumlari ile akilci ilag kullanimi arasinda bir
iliski bulunamamistir. Sevim ve Kan’in calismasinda da
yas, ekonomik durum algisi, sigara ve alkol kullanma,

kronik hastalik varligi ve dizenli ila¢g kullanma durumlari
ile akilcr ilag kullanim 6lcegi puanlari agisindan gruplar
arasinda istatistiksel olarak anlamli farkin olusmamasi
bu arastirmayla benzerlik géstermektedir (Sevim & Kan,
2023).

Bu calismada saglik okuryazarhig dizeyi ile akilci ilag
kullanim dizeyleri arasindaki iliskinin incelendigi bu
calismada zayif diizeyde pozitif bir iliski tespit edilmistir.
Turkiye’de bir Gniversite hastanesinde yatan hastalar
Uzerinde yapilan kesitsel bir calismada, saglk personelini
ilag veya gida alerjileri konusunda bilgilendirme, herhangi
bir yan etki oldugunda doktora danisma, doktorlarin
onerileri  dogrultusunda ilag kullanma  durumlari
katthmcilarin saglk okuryazarligi dizeyi arttikga arthgl
sonucuna ulasiimistir (Abacigil ve ark., 2019). Bu baglamda
calisma sonuglari birbirini destekler niteliktedir.

SONUC VE ONERILER

Acil servise basvuran hastalarin saglk okuryazarlig
dizeylerinin yetersiz oldugu; akilci ilag kullanim bilgisine
sahip oldugu belirlenmistir. Egitim dizeyi ve genel saglk
durumu algisi hem saglk okuryazarligi hem de akilci ilag
kullanim dulzeyini etkilemektedir. Saglik okuryazarlig
dizeyi arttikga akilci ilag kullaminin da arttigi belirlenmistir.
Halk sagligi hemsirelerinin bireylerin saglik okuryazarhg
dizeyive akilcrilag kullanimi farkindahginin artirlmasindaki
egitimci, politika gelistirici ve danisman roll lizerinde
durulmasi gerekmektedir. Toplumdaki tim bireylerin saglk
okuryazarhigi ve akilci ilag kullanimi diizeyinin artiriimasi
saglk hizmetlerinin daha etkili bir sekilde kullanilmasi ve
toplum saghginin ylkseltiimesi agisindan énemlidir.

Tesekkiir: Bu ¢alisma 13" International Medicine and Health
Sciences Researches (26/27 Adustos 2023 Ankara) bildiri olarak
sunulmustur.

Finansal Destek: Bu arastirma, kamu, ticari veya kdr amaci
glitmeyen sektérlerdeki herhangi bir fon kurulusundan bir hibe
almamustir.

Cikar Catismasi: Yazar(lar) herhangi bir ¢ikar catismasi olmadigini
beyan eder.

Etik Kurul Onayi: Bu ¢alisma Selcuk Universitesi Hemsirelik
Fakiiltesi Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar etik kurulu
tarafindan  onaylanmistir  (Onay tarihi:31.03.2023, Karar
no:2023/18)

Hakem degerlendirmesi: Dis bagimsiz

Yazar Katkilari:

Arastirma fikri: NB, BA

Calismanin tasarimi: NB, BA

Calisma igin veri toplama: NB, BA

Calisma igin verilerin analizi: NB, BA

Calisma igin verilerin yorumlanmasi: NB, BA

Makalenin hazirlanmasi: NB, BA

Elestirel olarak gbzden gegirmek: NB, BA

Yayinlanacak versiyonun nihai onayi: NB, BA

Veri Kullanilabilirlik Beyani: Mevcut ¢alisma sirasinda kullanilan
ve analiz edilen veri kiimeleri, talep lizerine ilgili yazardan temin
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