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Esra KIZILOGLU * - Hilal YAYLA **

OZET

Giintimiiz is diinyasinda orgiitsel siirdiiriilebilirlik, ¢cevresel, ekonomik ve sosyal boyutlar da dahil olmak
iizere cesitli boyutlart kapsamaktadir. Orgiitlerin siirdiiriilebilirlik alamndaki girvisimleri, calisanlarin orgiite
olan baghlk diizeyini énemli élciide etkileyen bir faktordiir. Bu ¢alismamn temel amaci, tiniversitelerin dig
iliskiler birimlerinde ¢alisan personelin orgiitsel siirdiiriilebilirlik algisimin, duygusal baghliklari iizerindeki
etkisini incelemektir. Literatiirde, orgiitsel siirdiiriilebilirligin ¢alisanlarin  kuruma olan baghliklarim
artirabilecegine dair ¢esitli bulgulara rastlanmakla birlikte, bu iliskinin duygusal baghlik iizerindeki spesifik
etkisine dair arastirmalar stmrlidir. Bu baglamda, ¢alisma, séz konusu iliskinin olgiimlenmesine katk
saglamayr hedeflemistir. Calismada nicel aragtirma yontemlerinden anket teknigi kullamimustir. Arastirma
verileri, Tiirkiye'deki farkli iiniversitelerin dis iliskiler birimlerinde gorev yapan 169 ¢alisandan toplanmigstir.
Python programlama dili ile veriler analiz edilmig ve yorumlanmistir. Analizler sonucunda orgiitsel baglhligin
duygusal baghligi anlamh ve pozitif sekilde etkiledigi goriilmiistiir. Orgiitsel siirdiiriilebilirlik algisinin yiiksek
oldugu birimlerde, calisanlarin duygusal baghlik seviyelerinin anlamli derecede arttigi saptanmistir. Orgiitsel
stirdiiriilebilirlik boyutlarindan cevresel, sosyal ve yonetsel alt boyutlar: da ¢alisanlarin duygusal baghliklarin
anlamli ve pozitif yonde etkilemistir. Bu sonug, ¢alisanlarin kurumlarimin siirdiiriilebilirlik politikalarin
desteklemelerinin, onlart kuruma daha derin bir duygusal baghlik gelistirmeye yonlendirdigini ortaya
koymaktadur.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik, Duygusal Baghlik, Universite, Dis
Tliskiler

ABSTRACT

In today's business world, organizational sustainability encompasses various dimensions including
environmental, economic and social dimensions. Organizations' sustainability initiatives are a factor that
significantly affects the level of commitment of employees to the organization. The main purpose of this study
is to examine the effect of the organizational sustainability perception of employees working in the international
relations units of universities on their emotional commitment. Although there are various findings in the
literature that organizational sustainability can increase the commitment of employees to the organization,
research on the specific effect of this relationship on emotional commitment is limited. In this context, the study
aimed to contribute to the measurement of the relationship in question. The survey technique, which is one of
the quantitative research methods, was used in the study. The research data were collected from 169 employees
working in the international relations units of different universities in Tiirkiye. The data were analyzed and
interpreted with the Python programming language. As a result of the analyses, it was seen that organizational
commitment significantly and positively affects emotional commitment. It was determined that in units where
the perception of organizational sustainability was high, the emotional commitment levels of employees
increased significantly. The environmental, social and administrative sub-dimensions of organizational
sustainability also significantly and positively affected the emotional commitment of employees. This result
reveals that employees' support for the sustainability policies of their institutions leads them to develop a deeper
emotional commitment to the institution.

Keywords: Sustainability, Organizational Sustainability, Emotional Organizational Commitment,
University, International Relations
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GIRIS
Giinlimiizde iiniversiteler yalnizca bilimsel bilgi iiretmekle kalmayip ayn1 zamanda gelecek nesiller i¢in
daha yasanabilir bir diinya yaratma sorumluluguna da sahip oldugu bilince erismistir. Bu nedenle siirdiiriilebilirlik,
iniversitelerin stratejik planlamalarinin merkezinde yer alan kritik bir kavram haline gelmistir. Siirdiiriilebilir
kalkinma hedeflerine katkida bulunma ve toplumlari bu alanda bilin¢lendirme sorumlulugunu iistlenen bu egitim
kurumlarinm ayni zamanda, akademik programlar araciligiyla 6grencilere ve personeline siirdiiriilebilirlik bilincini
asilamasi ve siirdiiriilebilirlik lizerine yapilan arastirmalar1 ve faaliyetleri artirmast gerekmektedir.

Universiteler, topluma drnek olma ve liderlik etme misyonlar1 dogrultusunda, siirdiiriilebilirlik ilkelerini
hem operasyonel hem de egitim-6gretim faaliyetlerine entegre etmeye ¢aligsmaktadir. Bu ¢abalar, yalnizca ¢evresel
stirdiiriilebilirlik saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda {iniversitelerin ekonomik ve sosyal sorumluluklarini da yerine
getirmesine olanak tanir. Siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin 6nemi, dogal kaynaklarm korunmas, iklim degisikligiyle
miicadele, ¢evre kirliliginin azaltilmas1 ve toplumsal refahin artirilmasi gibi uzun vadeli hedeflere ulasmada hayati
bir rol oynamaktadir. Bu sebeple, iiniversitelerin bu alandaki 6ncii rolii hem 6grenciler hem de toplum genelinde
stirdiiriilebilir bir yagam bi¢ciminin benimsenmesine katki saglamaktadir.

Hemen hemen tiim kurumlarin c¢alisanlarinin kendilerine bagli olmalar1 ydniinde beklentileri
bulunmaktadir. Bu beklentinin karsihgi literatiirde orgiitsel baghlik olarak kavramsallastirilmistir. Orgiitsel
baglilik, calisanin orgiitiine baglilik gdstermesi, orgiitte kalmaya istekli olmasidir. Kurumlar ¢alisanlarinin daha
¢ok duygusal anlamda kendilerine bagli olmasini bekler. Ciinkii duygusal baglilik Meyer ve Allen (1991)’a gére
calisanin Orgiite kars1 hissettigi goniilliilik esasina dayali bir bagdir ve ¢alisanlar, orgiite aidiyet hissettiklerinde
ve orgiitiin amaglartyla 6zdeslestiklerinde duygusal bagliliklar1 yiiksek olur. Universite personeli, calistiklari
kurumun siirdiiriilebilirlik ilkelerine ne derece bagl oldugunu ve bu ilkeleri giinliikk operasyonlarina nasil entegre
ettigini gozlemlediginde, bu durum onlarin kuruma karst duygusal bagliliklarmi énemli olgiide etkileyebilir.
Siirdiiriilebilirlik faaliyetleri sosyal, adalet ve etik kurallara goére hareket etmeyi igerir. Bu tiir faaliyetler,
calisanlarm is yerinde kendilerini daha anlamli bir amaca hizmet ediyormus gibi hissetmelerine katkida
bulunabilir. Ozellikle gevreye duyarli ve etik kurallara nem veren calisanlarn siirdiiriilebilirlik faaliyetleri sonucu
aidiyet duygular1 gelisebilir. Nitekim literatiirde yapilan bazi c¢alismalar, ¢alisanlarin ¢evresel siirdiiriilebilirlik
uygulamalarin1 benimseyen bir 6rgiite duyduklar1 baghlik diizeyinin arttigini tespit etmislerdir (Pellegrini vd.,
2018; Tilleman, 2012).

Xu (2021)’ya gore tniversitelerde yesil kiiltirtin olugturulmasi ve liderlerin bu konudaki destekleri,
personelin hem sirdiriilebilirlik algisini hem de duygusal baghiliklarini pekistirmektedir. Norton vd. (2014) ise
orgiitsel siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin calisanlarin yesil davranislarda bulunmasmma olumlu katki sagladigimi
tespit etmistir. Bu davraniglar neticesinde ise calisanlarin duygusal bagliliklari artmistir.

Bu calismada, iniversitelerin dig iliskiler birimlerinde calisan personelin oOrgiitsel siirdiriilebilirlik
algisinin, duygusal bagliliklar1 iizerindeki etkisinin incelenmesi amaglanmaktadir. Caligmanin 6rnekleminde
Tiirkiye’de yer alan iiniversitelerin dis iligkiler birimindeki personeller yer almaktadir. Dis iligkiler birimi
personelinin drneklem olarak secilmesinin nedenleri ise sunlardir;

Dis iliskiler birimleri, tniversitelerin uluslararasi iliskilerini, akademik is birliklerini ve kiiltiirel
etkilesimlerini yonlendirir ve liniversitelerin yerel, ulusal ve uluslararasi platformlarda temsil edilmesini saglar.
Bu nedenle bu birimlerin siirdiiriilebilirlik algilart hem tniversitelerin genel performanst hem de dig diinyayla
kurulan iligkiler agisindan stratejik bir neme sahiptir.

Dis iligkiler birimi ¢alisanlarinin se¢ilmesinin bir diger nedeni, bu calisanlarin farkli kiiltiirler ve
uluslararasi paydaslarla siirekli temas halinde olmalari ve siirdiiriilebilirlik gibi kiiresel 6neme sahip konulara
duyarlilik gelistirme egiliminde olmalaridir. Bu durum, ¢alisanlarin siirdiiriilebilirlik konusundaki algilarini ve bu
algilarin orgiitsel bagliliklarina etkilerini incelemek igin uygun bir zemin sunmaktadir. Ayrica, dig iliskiler
birimlerinin siirdiiriilebilirlik konusunda farkindalik gelistirmeleri, bu birimlerin faaliyetlerinin tiniversitelerin
genel siirdiiriilebilirlik stratejileriyle uyumlu olmasini saglayarak hem i¢ hem de dis paydaslar nezdinde olumlu
bir kurumsal imaj yaratabilir.

Caligmanin literatiire katkis ise iki ana baglikta toplanabilir. Birincisi, ¢aligma, siirdiiriilebilirlik ile ¢aligan
baglilig1 arasindaki iliskinin nasil sekillendigini incelerken ayni zamanda dis iliskiler birimi gibi spesifik bir
grubun bu etkilesimde nasil bir rol oynadigini ortaya koyacaktir. ikinci olarak, siirdiiriilebilirlik ve duygusal
baglilik kavramlarinin {iniversitelerin stratejik birimlerine entegrasyonuna dair bulgular, diger yliksekdgretim
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kurumlar i¢in de yol gosterici olabilir. Bu baglamda, siirdiiriilebilirlik algisinin ¢alisanin duygusal baglilig
iizerindeki etkilerini ortaya cikararak iiniversitelerin daha etkili insan kaynaklar1 ve kurumsal siirdiiriilebilirlik
stratejileri gelistirmesine katki saglayacaktir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Siirdiiriilebilirlik ve Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Kavram

Siirdiiriilebilir olma kavrami TDK giincel sozliikte, “ayni diizeyde veya bigimde devam edebilen” seklinde
tamimlanmistir (TDK, 2024). Buradan hareketle bu kavramin is hayatinda ise varligin1 devam ettirme gayesiyle
hareket etmek seklinde kendini gosterdigi ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte sanayilesmenin kit kaynaklarin
kontrolsiiz tiiketimine yol agmasi ve buna da her gecen giin hiz kazandirmasiyla birlikte 1970°1i yillarda gevreyle
ilgili kaygilar diinya ¢apinda olugsmaya baglamis ve uluslararasi alanda konferanslar diizenlenerek ¢evre ile ilgili
yeni gergeveler ¢izilmeye, yeni dnlemler sunulmaya baglanmistir. Bu kapsamda 1987 yilinda Birlesmis Milletler’in
Bruntland Raporu ve 1992 yilinda gerceklestirilen Rio Konferansi, siirdiiriilebilirlik ve ¢evre hakkindaki en 6nemli
goriismeler olmaktadir. Yenilenebilir olmayan kaynaklar ve g¢evre kirliligi ile g¢evreye duyarli iiretim ve
stirdiiriilebilecek bir biiyiime anlayist bu goriismelerde 6n plana gikan basliklar olmustur. Bruntland Raporu’nda,
gelecek kusaklarn ihtiyaglarn tehlikeye atilmadan insanlarm bugiinkii ihtiyaglarmi karsilamaya odaklanan
sirdiiriilebilir bir kalkinma anlayis1i ortaya konmustur (Tiyen, 2020; 92). Birlesmis Milletler’in 2030
Giindemi’nde yer alan siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri ise yoksulluk, iklim degisikligi ve cinsiyet esitsizligi gibi
birtakim problemlere doniigiimsel bir bakis acisi ile yaklasilmasi gerekliligini ifade etmektedir. Bunun neticesinde
tilkeler agisindan baglayici bir ¢ercevenin ilk defa ¢izilmesinin de 6nemli bir doniim noktas1 oldugu belirtilebilir
(Ustuk ve Goniilal, 2021; 1248).

Siirdiiriilebilirlik kavrami zamanla kiiresel ve uluslararas: boyutu gozetilerek yerelde ve kurumlar bazinda
da énemli bir kavram haline gelmistir. Isletmeler bazinda paydaslarm ihtiyaclarmimn da gozetildigi siirdiiriilebilir
bir kalkinma ihtiyaci dogmustur. Birlesmis Milletler’in 2005 yilinda gerceklesen Diinya Zirvesinde siirdiiriilebilir
kalkinmanin {i¢ boyutunun varlig1 ifade edilerek bunlarin; ekonomik, sosyal kalkinma ile gevrenin korunmasini
kapsadigi goriilmektedir (Yavuz, 2010; 65). Bunun neticesinde ise isletmenin siirdiiriilebilirligi baslangicta
ekonomik nedenli olarak ve varligini devam ettirme odakli ortaya ¢ikmis, ardindan sosyal boyutun da dahil
edilmesi zorunluluk arz etmistir. Dolayisiyla isletmelerin ¢cevreye duyarliligi da hem miisterileri hem de paydaslari
acisindan onemli hale gelmistir. Cevresel duyarliliga sahip isletme; kaynaklarini gereksiz kullanmaktan kagian
bir isletmeyi ifade ederken siirdiiriilebilirligin sosyal boyutu ise sosyal adalet, cinsiyet esitligi ve sosyal sorumluluk
gibi kavramlari iginde barindiran kapsamli sekilde ifade edilmeye baglanmistir (Tiiyen, 2020; 94).

“Orgiitsel siirdiiriilebilirlik, bir isletmenin dogrudan ve dolayl paydaslarimn ihtivaglarim, gelecekteki
paydaglarimin ihtiyaglarint karsilama yeteneginden odiin vermeden karsilamak anlamina gelir” (Dyllick ve
Hockerts, 2002; 131). Orgiitsel siirdiiriilebilirlik; ekonomik, gevresel ve sosyal siirdiiriilebilirligin evrensel
temeldeki ilkelere dayali olan ayni1 zamanda da uzun vadeli davranis ve degerler baglaminda diizenlemesini ifade
eder. Boylelikle orgiitsel siirdiiriilebilirlik isletmenin ve ag ortaklarmin eylemlerine ve yapilarina rehberlik
etmektedir. Bununla birlikte farkliliklara karsi daha hoggoriilii olunmasini saglamaktadir (Cagnin vd., 2005).

Orgiitsel siirdiiriilebilirlik bir isletmenin sadece ekonomik deger iiretmesi degil, ayn1 zamanda sosyal ve
gevresel degerler tiretmesini saglar (Dyllick ve Hockerts, 2002;134). Ekonomik kalkinmayi ¢evresel yoneticilikle
uyumlu hale getirerek orgiitlerin uzun vadede ayakta kalmasini saglayan sistemler yaratmayi igerir (Shrivastava,
1995; 942). Hart ve Milstein (2003)’a gore orgiitsel siirdiiriilebilirlik, karlihigi dogal kaynaklarin sorumlu kullanimi
ve gevresel siirdiiriilebilirlikle uyumlu hale getiren stratejik bir gergeve gerektirir (Hart ve Milstein, 2003; 56).

Orgiitsel Baghlik ve Duygusal Baghlik Kavram

Gilintimiizde artis gostermekte olan rekabet ortami icerisinde calisanlarin orgiite karst duyduklari
bagliliklarinin saglanmasi ddeta bir zorunluluga déntismiistiir (Dogan ve Kilig, 2008; 39-41). Yo6netimsel degerler
de giiniimiizde hizla degisim gostermekte ve orgiitlerin bu hizli degisime adapte olabilmeleri icin ¢aliganlartyla
kurduklari iliskileri yeniden yapilandirmalarini gerektirmektedir. Orgiitlerin, calisanlarmi kurum igerisinde tutacak
stratejiler gelistirmeleri, rekabetci bir ortamda basarili olmak i¢in goz dniinde bulundurulmasi gereken konularin
basinda gelir. Bu ise calisan baglihginin saglanmasi ile gerceklesecektir. Orgiit ve calisan arasindaki iliski
neticesinde olusan orgiitsel baglilik, calisanin 6rgiitiine yonelik hissettigi bagin giiciinii ve dayanikliligini yansitir.
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Ancak, baglhlik olgusunun calisanlara zorla kazandirilmasi miimkiin degildir; bu goniillii olarak gelisen bir
duygudur ve ¢aligsanin orgiitiin degerlerini igsellestirmesine dayanir. Bu sebeple, calisan bagliligini saglamak,
Orgiitler i¢in mal veya hizmet tiretmek kadar 6nem tagimaktadir ( Porter vd., 1974; Meyer ve Allen, 1991; Kotter,
1996).

Orgiit; birtakim hedeflere erismek amaciyla calismakta olan kisilerin bir araya gelmesini yansitmaktadir
(Aswathappa, 2010; 32-33). Orgiitler, personellerinin en iist seviyede performans gostermelerini talep etmekte
iken personellerinin birtakim sebeplerle orgiite yonelik olumsuz davranig ve tutumlar sergilemesi durumuyla da
karsilasmaktadirlar (Tayfun ve Catir, 2014; 351-353). S6z konusu olumsuz tutumlar ise ise devamsizlik ve
gecikme oranlart ile isgiicli devrinin yiikselmesi seklinde kendisini gosterebilmektedir (Bennett, 1994; 48-50).
Orgiit icerisinde meydana gelmekte olan biitiin olumsuz davranslar is gorenlerin islerine yonelik gelistirmis
olduklar &rgiite kars1 olan baghliga fazlasiyla derinden etki etmektedir (Celen vd., 2013; 399-400). Orgiitlerin
hayatta kalmaya devam edebilmeleri, is gérenlerinin sorumluluklarini ve gorevlerini gergeklestirmenin yani sira
ayn1 zamanda tiim is gorenlerin bir is birligi ve uyum igerisinde calismalarmi da gerekli kilmaktadir. Orgiit
kapsaminda s6z konusu durumlarm gergeklesebilmesi amaciyla gerekli olan ¢aligma ortaminin hazirlanmasi nem
tasimaktadir. {s gorenlerin yiiksek performans sergilemeleri kendilerinin talep edilen seviyedeki iiretim ve hizmet
i¢in motive olmalari ile miimkiin olabilmektedir. S6z konusu durum da baglilik duygusunun gelisim géstermesiyle
oldukea yakindan iligkilidir (Arslan vd., 2013; 172-174).

Orgiitsel baglilik, bir rgiit igerisinde galismakta olan is gérenlerin gorev ve baglilik duygusuna dayali bir
sekilde orgiit ile kendilerini 6zdeslestirmelerine dayanmaktadir. S6z konusu tanim baglaminda orgiite yonelik
beslenmekte olan baglilik hissi, is gorenler tarafindan yansitilan duygusal bir tepki seklinde ifade edilmektedir
(Muthuveloo ve Rose, 2005; 1079-1080).

Orgiitsel baghlig kisaca galisanlarin orgiit icinde kalma istekleri, orgiitiin sahip oldugu amaglara ve
degerlere bagliliklar1 olarak ifade etmek miimkiindiir (Bayraktaroglu vd., 2014; 106). Diger yandan orgiitsel
baghilik konusunda gergeklestirilen ¢alismalar incelendiginde kavramin ne anlama geldigiyle ilgili kesin bir
uzlagmanin bulunmadigi goriilmektedir. Bununla birlikte calisanlarin 6rgiitsel baghiliginin igletmeler acisindan
arzu edilebilir bir durum oldugu belirtilebilir. Zira isletmenin basarisi ¢alisanlarin tutumlari ve performanslariyla
sekillenmektedir. Bu anlamda o6rgiitsel bagliligi; calisanlarin calistiklar isletmeye karsi pozitif bir bakis agisina
sahip olmalar1 ve isletme amaclarini gerceklestirmek igin calismaya istekli olma durumlar1 olarak gérmek
miimkiindiir (Bakan vd., 2018; 438).

Orgiitsel baglilig1 tanimlamaya yonelik calismalarda orgiitsel baghlik tanimlamalarmm tutumsal ya da
davranigsal bir temele dayandigi konusunda goriis belirtildigi goriilmektedir. Tutumsal baglilikta, calisanin
calistig1 orgiitle biitiinlesmesi ve orgiitiin amag ve degerleriyle uyumluluk s6z konusudur. Davranigsal baglilikta
ise Orgiite bagliliktan ¢ok, ¢alisanin calistigi orgiitte gerceklestirdigi davraniglara olan bagliligindan kaynaklanan
bir baglilik durumu s6z konusu olmaktadir (Bayraktaroglu vd., 2014; 106-107).

Orgiitsel baglilik literatiiriinde siklikla atif yapilan arastirmalardan birini gerceklestirmis olan Allen ve
Meyer (1990)’e gore orgiitsel baghligin; duygusal, devam ve normatif olmak iizere {i¢ boyutu bulunmaktadir.
Duygusal baglilikta; calistigi rolde kendisini rahat ve yetkin hisseden ¢alisanlarin daha fazla duygusal bagliliga
sahip olduklar1 bulgusuna ulagmiglardir (Allen ve Meyer, 1990; 13). Devam bagliligi; ¢alisanin hem ise devam
etme durumunun karliligini hem de isten ayrilmasi durumunda karsilagacagi maliyetleri goz 6niinde bulundurdugu
ve bu sebeple bir baglilik hissettigi, diger bir deyisle farkli bir sosyal kimlik segme durumuna bir kiyasta bulundugu
durumdur. Normatif baglilik durumunda ise ¢alisanin yalnizca yaptiginin dogru ve ahlaki oldugunu diisiindiigii
icin ve igsellestirdigi normatif baskilardan dolay: bir baglilik hissetmesi s6z konusudur. Bu ii¢ boyut temelde bir
¢alisanin ig yerinde kalma nedenini agiklama hususunda farklilagsmaktadir. Giiglii bir duygusal baglilik hisseden
calisanlarin ¢alistiklar1 is yerinde ¢alismaya devam etme nedenleri bunu istemeleri iken giiglii bir devamlilik
bagliligini hisseden ¢alisanlarin ¢alismaya devam etme nedenleri buna ihtiya¢ duymalarindan kaynaklanmaktadir.
Gii¢lii bir normatif baglhlik hisseden ¢aliganlar ise bunu yapmalari gerektigini diisiindiiklerinden mevcut is yerinde
caligmaya devam etmektedir (Allen ve Meyer, 1990; 3).

Bu calismada orgiitsel baglilik boyutlarindan biri olan duygusal baglilik kavrami ele alinacaktir. Duygusal
baglilik, goniillii bir baglilik tiirii olmast nedeniyle orgiitler tarafindan en ¢ok istenilen baglilik tiirii olmustur.
Ciinkii yiiksek duygusal bagliliga sahip c¢alisanlar, orgiitle daha uzun siireli bir iligki stirdiirme egilimindedirler.
Calisanlar, is yerinde daha fazla katilim gdsterir ve orgiitiin hedeflerine ulagmasinda daha fazla sorumluluk iistlenir
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(Mercurio, 2015). Allen ve Meyer (1996), duygusal bagliligin ¢alisanlarin iste kalma niyetlerini giiglendirdigini
ve isten ayrilma oranlarmi diisiirdiiglini bulmustur.

Duygusal baglilik, ¢alisanlarin organizasyonla olan iliskilerini goniillii olarak siirdiirmek istemeleri ve bu
iligkiye deger verdiklerini gostermektedir (Meyer ve Allen, 1991). Duygusal baglhiligin is tatminini arttirdigi da
bilinmektedir (Anand ve Dhamija, 2019). Ayrica Noreen Byrne ve O. McCarthy (2005), bu bagliligin sadakat ve
destek gibi unsurlari tesvik ettigini belirtmektedir.

Siirdiiriilebilirlik Algis1 ve Duygusal Baghhk Iliskisi

Son doénemde siirdiiriilebilirlige yonelik artan farkindaligin etkisiyle siirdiiriilebilirligi destekleyici
uygulamalarin kurumlar nezdinde daha ¢ok benimsendigi ve yayginlasmaya basladigi goriilmektedir. Konunun
giderek artan bir éneme sahip olmasi ise arastirmacilar tarafindan inceleme alani haline gelmesine de sebep
olmaktadir. Calisanlarin galistiklart kurumun siirdiiriilebilirligine yonelik algilari ile kuruma bagliliklari arasinda
bir iligskinin bulunup bulunmadigi da arastirilan bir konudur. Norton vd. (2014), Pellegrini vd. (2018) ve Xu (2021)
gibi akademisyenler orgiitsel siirdiiriilebilirlik ve duygusal baglilik arasinda bir iliski oldugunu sdylemektedirler.
Bu konuda yapilan ¢aligmalardan birini ortaya koyan Merriman vd. (2016), kurumsal siirdiiriilebilirlik hedeflerine
yonelik tesviklerin, calisanlarin bagliligini ve katilimini artirabilecegi yoniinde bulgulara ulagmislardir. Manuti vd.
(2020) ise siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarmin, ¢alisanlarm bagliligi tizerinde giiglii bir etkisi
oldugunu belirtmistir.

Siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin kurumlarin tiim paydaslari ile olan iliskisini etkiledigi goriilmektedir. Bu
konuda c¢alisma yapan aragtirmacilardan biri olan Weder (2021), paydas katilimmin, siirdiiriilebilirlik
cabalarmdaki roliinii inceleyerek paydaslarin orgiitsel siirdiiriilebilirlik hedeflerine katilimmin, sadece bilgi
paylasimi ile siirli kalmamasi, ayni zamanda siirdiiriilebilirlik cabalarinim sekillenmesinde aktif bir rol iistlenmesi
gerektigini belirtmistir. Stirdiiriilebilirlik cabalarinda tiim paydaslarin farkli perspektiflerini igeren tartismaya agik
bir yaklagima ihtiya¢ bulundugunu ifade etmistir (Weder, 2021; 337-360). Glavas ve Kelly (2014) ise
stirdiiriilebilirlik uygulamalarinin hem i¢c hem de dis paydaslar {izerindeki etkilerini incelemis, ozellikle
organizasyon ig¢indeki belirli rolleri Gistlenen bireyler iizerinde duygusal bir bagllik yarattigini belirtmislerdir.
Yazarlar, ¢alisanlarin siirdiiriilebilirlik uygulamalarina katilimmin sadece kurumsal sosyal sorumluluk
performansini artirmakla kalmayip ayn1 zamanda c¢alisan bagliligini ve is tatminini de gelistirdigini savunmustur.

Glavas (2012) arastirmasinda, siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin ¢alisanlar {izerinde olumlu bir etkisi
oldugunu ve calisanlarin kuruma olan duygusal bagliliklarini artirdigini tespit etmistir. Tilleman (2012),
calismasinda farkli diizeyde gevresel siirdiiriilebilirlik uygulamalar1 bulunan kurumlarda calisanlarin orgiitsel
baglilik diizeylerindeki farklilasmaya odaklanmis ve daha gevreci olarak algilanan kurumlarda c¢alisanlarin
duygusal ve normatif bagliliklarinin daha yiiksek oldugu bulgusuna ulasmistir. Benzer sekilde Kesen (2024),
calismasinda yesil insan kaynaklar1 uygulamalarinin, ¢alisanlarin drgiitsel baglilik diizeyini artirdigi ve bagliligin
stirdiiriilebilirlik algisina katki sundugunu ortaya koymustur. Tan vd. (2023) ise ¢alisanlarin kurumlarma yiiksek
diizeydeki bagliliklarinin is sagligi ve giivenligi yonetimini kolaylastirarak kurum igindeki uygulamalarin
stirdiiriilebilirligini tesvik ettigini ve araci bir rol iistlendigini destekler nitelikte bulgulara ulagmislardir (Tan vd.,
2023; 420).

Calisanlarin ¢evreye yonelik algilari ve bu konuda orgiitten bekledikleri destekler is tutumlarini ve orgiite
olan aidiyetlerini de etkilemektedir. Orgiitlerin cevreye yonelik destekleyici politikalar gelistirmesi, ¢alisanlarin
orgiite olan bagliliklarin1 ve gevresel siirdiiriilebilirlik davranislarini artirabilecegini ortaya koymustur (Sanchez
vd., 2015; 207-218). Kim vd. (2017) ise liderlerin ¢evreye duyarl tutumlarinin, ¢alisanlarin siirdiiriilebilirlik
hedeflerine olan bagliliklarini giiclendirdigini belirtmektedir. Buna gore liderler ve calisanlar ¢evreye duyarli
davraniglar sergilerse, ¢aliganlarm géniilli yesil davraniglari artmaktadir. Ayrica ¢alisanlarin kisilik 6zellikleri,
ozellikle vicdanlilik ve ahlaki yansiticilik, yesil davraniglari olumlu yonde etkilemektedir. Bu 6zelliklere sahip
¢alisanlarmn siirdiiriilebilirlik girisimlerine daha fazla katilim gosterdigi bulgusuna ulagilmistir (Kim vd., 2017
1335-1358).

Kurumlarn siirdiiriilebilirlik politikalarinin yalnizca ¢evresel ve sosyal faydalar saglamadigi, ayn1 zamanda
kurum i¢inde baglilik, uzun vadeli hedefler ve performans gibi temel unsurlari da giiclendirdigi ortaya koyulmustur
(Eccles vd., 2012; 2836). Bu dogrultuda siirdiiriilebilirligin, ¢alisanlarin kendilerini kurumun bir parcasi olarak
hissetmelerini sagladigi ve onlarin daha fazla sorumluluk almasmi tesvik ettigi goriilmektedir. Calisanlarin
stirdiiriilebilirlik stratejilerine dahil edilmesi, bireysel anlamda igin anlamli hale gelmesini de saglayacaktir. Bu
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nedenle orgiitlerin, siirdiiriilebilirlik stratejilerini ¢alisanlar: isin merkezine koyarak yeniden sekillendirmeleri
gerekmektedir (Glavas ve Kelley, 2014;15).

Zappala vd. (2019) de orgiitsel siirdiiriilebilirlik ¢abalarinin basarili olabilmesi i¢in ¢alisanlarin degisimle
ilgili kaygilarmin giderilmesi ve bu siirecte kendilerini degerli hissetmelerinin 6énemli bir faktor oldugunu ortaya
koymustur. Siirdiirtilebilir orgiitler olusturma cabalarinda bagliligmn temel bir unsur oldugu disiiniiliirse,
yoneticilerin desteginin kritik bir rol iistlendigi sdylenebilir. Yonetici destegi, calisanlarin siirdiiriilebilirlik
stratejilerini benimsemelerini kolaylastirmakta ve baglilik diizeylerini yiikseltmektedir. Ayrica orgiitsel kimlik de
¢alisanlarmn siirdiiriilebilirlik hedeflerini benimsemelerinde ve degisim siireclerini i¢sellestirmelerinde dnemli bir
faktor olmaktadir (Zappala vd., 2019; 9-10).

Tim bu bilgiler ve yapilmig ¢alismalar 1s1ginda bu ¢alisgmanin ana hipotezi ve alt hipotezleri asagidaki
sekilde olusturulmusg ve modeli kurulmustur.

Cevrese
Siirddriilebilirlik

Kiiltiire Sreiitsel
iitsel
Siirdiiriilebilirlik g Duygusal Baghhk
Siirdiiriilebilirlik
Hla, Hlb,
Hlc, Hld, Hle

— /
Siirdiiriilebilirlil
Ekonomik
Siirdiiriilebilirlil
Yinetsel
Siirdiiriilebilirlil

Sekil 1. Arastirmanin Kavramsal Modeli

Ana Hipotez:

Ha: Calisanlarin 6rgiitsel siirdiiriilebilirlik algisi, duygusal bagliliklar1 izerinde anlamli ve pozitif bir etkiye
sahiptir.

Alt Hipotezler:

e Hia Calisanlarin cevresel siirdiiriilebilirlik algisi, duygusal bagliliklar: iizerinde anlamli ve pozitif bir
etkiye sahiptir.

e  Hip: Calisanlarin kiiltiirel siirdiiriilebilirlik algisi, duygusal bagliliklar: {izerinde anlamlh ve pozitif bir
etkiye sahiptir.

e Hic: Calisanlarin sosyal siirdiiriilebilirlik algisi, duygusal bagliliklari iizerinde anlamli ve pozitif bir etkiye
sahiptir.

e  Hig: Calisanlarin ekonomik siirdiiriilebilirlik algisi, duygusal bagliliklar iizerinde anlamli ve pozitif bir
etkiye sahiptir.

e  Hie: Calisanlarin yonetsel siirdiiriilebilirlik algisi, duygusal bagliliklar1 iizerinde anlamli ve pozitif bir
etkiye sahiptir.

ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Bu calismada iiniversitelerin dig iligkiler birimi calisanlarinin o6rgiitsel siirdiiriilebilirlik algilarmin
calistiklar1 tiniversiteye olan duygusal bagliliklarina etkisinin olup olmadigi, varsa bu etkinin yoniinii ve boyutunu
belirlemek amagclanmistir. Orgiitsel baglilik ve duygusal baglilik konular1 literatiirde oldukga genis bir yelpazeye
sahiptir. Ancak orgiitsel siirdiiriilebilirlik ve duygusal baglilik gibi iki degiskenin birlikte incelendigi bir caligmanin

43



Aksehir Meslek Yiiksekokulu Sosyal Bilimler Dergisi

olmadigr tespit edilmistir. Calisanlarin duygusal baglihgmin orgiitsel siirdiiriilebilirlik algis1 tizerindeki etkisini
anlamak i¢in daha fazla arastirmaya ihtiyag duyuldugu 6ngdriilmektedir.

Calismada gerek kamu tiniversitelerinde gerek de 6zel tiniversitelerdeki siirdiirtilebilirlik algist ve duygusal
baghiliga iligkin olarak; “Calisanlarin siirdiiriilebilirlik algisinin duygusal bagliliklarina etkisi nedir?” temel
aragtirma sorusuna cevap aranmustir. Universitelerde siirdiiriilebilirlik iizerine yapilan calismalar genellikle
akademisyenler, 6grenciler veya idari ¢alisanlar iizerine yogunlagmaktadir. Bu ¢alismanin dig iligkiler birimi gibi
iniversitenin imajimi dis diinyaya yansitan bir grubu ele almasi, siirdiiriilebilirlik ¢alismalarmin iiniversite ¢apinda
nasil algilandigmi daha kapsamli bir sekilde anlamaya katki saglayacaktir.

Bu calismada nicel aragtirma yontemlerinden biri olan anket teknigi kullanilmistir. Anket sorularinin ilk
boliimii demografik sorulardan olugmaktadir ve ilk olarak katilimcilardan aragtirmaya goniillii olarak katildiklarim
onaylamalar1 istenmektedir. Bu boliimde katilimcilara; cinsiyet, yas, medeni durum, iinvan, ¢aligma siiresi ve
¢alisilan tiniversite gibi sorular yoneltilmektedir.

Anket sorularmin ikinci boliimi; Sezen Giiltekin ve Argon (2020)’un Development of Organizational
Sustainability Scale adli makalesinde gelistirilen 6rgiitsel siirdiiriilebilirlik 6l¢eginden olugsmaktadir. Bu odlgek;
gevresel sirdiriilebilirlik (1 - 6), kiiltiirel siirdiiriilebilirlik (7 - 11), sosyal siirdiiriilebilirlik (12 - 19), ekonomik
strdiriilebilirlik (20 — 23) ve yonetsel siirdiirtilebilirlik (24 — 39) olmak iizere 5 adet alt boyuttan olusmaktadir ve
olgekte toplam 39 soru yer almaktadir. 5°1i Likert tipinde olusturulmus olan gegerli ve giivenilir bir 6lgektir.

Anket sorularinmn {igiincii béliimii ise Akalm (2006)’m Duygusal Orgiitsel Baghlik Gelisiminde
Calisanlarin Algiladigi Orgiitsel Destek ve Ara Bir Degisken Olarak Orgiit Temelli Oz-Sayg Yiiksek Lisans
Tezi nde Tiirkge’ye uyarlanan; Meyer, Allen ve Smith (1993) tarafindan gelistirilen ve 6 sorudan olusan duygusal
orgiitsel baglhhk olgegidir. Olgek 5°1i Likert tipinde olusturulmustur. Olgegin 3, 4 ve 5. sorulari ters madde
seklindedir.

Bu calisma igin etik kurul izni 19.12.2023 tarih ve 654769 sayili Selcuk Universitesi Rektorliigii Bilimsel
Etik Kurulu’'ndan alinmistir. Aragtirmanin evrenini, Tiirkiye’deki tiniversitelerin dis iliskiler birimi ¢alisanlari
olusturmaktadir. Drs iliskiler biriminin kapsamina ise; iiniversitelerdeki Dis Iliskiler Koordinatorliikleri/Birimleri,
Erasmus Koordinatorliikleri/Birimleri, Mevlana Koordinatorliikleri/Birimleri, Farabi Koordinatorliikleri/Birimleri
ve Orhun Koordinatérliikleri/Birimleri dahil edilmistir.

Calismanm orneklem hacmi orgiitsel siirdiiriilebilirlik algismin calistiklart iiniversiteye duygusal
bagliliklar1 iizerindeki etkisini 6lgmek i¢in amagli 6rneklem yontemiyle secilen ve anketi goniillii olarak yanitlayan
169 dis iliskiler birimi caliganindan olusmaktadir. Anketler e-posta yoluyla iletilerek c¢evrimici sekilde
gerceklestirilmek iizere gonderilmis ve gonderilen anketi 169 kisi yanitlamistir. Hedef kitleden elde edilen veriler;
korelasyon, regresyon, betimsel istatistik, agiklayici faktor analizleri ve dogrulayici faktor analizi teknikleri
kullanilarak analiz edilmistir.

Calismada analizler i¢cin Python programlama dili kullanilmistir. Python, veri analizi ve istatistiksel
islemler i¢in giiclii kiitiiphaneler sunan bir programdir. Python iizerinden veri analizleri i¢in agagidaki kiitiiphaneler
kullanilmustir.

1. Pandas: Verileri yiiklemek, organize etmek ve analiz etmek i¢in kullanilmistir.

2. Statsmodels: Regresyon analizi ve istatistiksel modellemeler i¢in kullanildi. Bu kiitiiphane ile bagimsiz
degiskenlerin duygusal baglilik iizerindeki etkisini incelenmistir.

3. Matplotlib: Regresyon sonuglarini gorsellestirmek i¢in kullanilmistir.

BULGULAR

Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Caligmaya Tiirkiye’deki 67 devlet {iniversitesi ve 19 6zel iiniversiteden toplamda 169 dis iliskiler birimi
calisan1 katilmigtir. Katilimcilarin %59°u kadin, %41°1 erkektir. Yas dagilimma baktigimizda geng ve orta yas
grubun agirlikli oldugu goriilmistiir. En biiyiik yas grubu 36-45 yas aras1 (%44.38) ile 75 kisi iken 26-35 yas arasi
(%34.91) ile 59 kisi de ikinci biiyiik grubu olusturmustur. Katilimcilarin %62’°si evli, %38’1 bekardir. Yine
katilimeilarin tinvanlarina bakildiginda %581 6gretim elemani iken %42’si idari personeldir. Caligsanlarin biiyiik
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¢ogunlugunun 10 yilin altinda ¢alistig1 goriilmiistiir. 1-5 y1l arasi ¢aligma siiresi en yaygin goriilen ¢aligma siiresi
(%39.64, 67 kisi) olmus, onu 6-10 y1l calisma siiresi (%24.85, 42 kisi) takip etmistir. Goérev ve pozisyonlara
bakildiginda ankete katilanlarin %22’si koordinatdr iken %20’si koordinatdr yardimeisidir. Kalan %56°s1 ise diger
personel (uzman, uzman yardimcisi, proje sorumlusu gibi) sinifinda yer almaktadir.

Giivenirlik ve Gecerlilik Analizleri

Olgeklerin giivenirliligini 6lgmek amaciyla dlgek icindeki maddelerin birbirleriyle ne kadar tutarh
oldugunu gosteren Cronbach Alfa Katsayisi kullanimistir. Olgegin gegerliliginin &lgiilmesinde ise yapi
gegerliligini  test eden agiklayict faktor analizi (AFA) kullanilmistir. Calismada kullanilan  orgiitsel
stirdiiriilebilirlik 6lgeginin Tirkiye’de ilgili ¢alismalarda heniiz ¢ok kullanilmamasi nedeniyle 6l¢egin faktdr yapisi
yeniden test edilmek istenmistir.

Kullanilan 6lgek ve alt boyutlarina iligkin gegerlilik ve giivenirlik analizleri Tablo 1 ve Tablo 2’de
gosterilmistir;

Tablo 1. Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik Olcegi Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizi Sonuclari

Olcek Boyutlar Olcek Sorular1  Faktor Yiikleri AFA Sonuglar:
CSl1 0.556
Cevresel CS2 0.722
Stirdiiriilebilirlik CS3 0.740
Cs4 0.622
CS5 0.722
CS6 0.568
KS1 0.619
Katire Ks2 o
Stirdiiriilebilirlik KS4 0.664 ronbach's o = 0.
KS5 0.636 KMO =0.953
SS1 0.600 Barlett sph. test = 6691.49
SS2 0.611
SS3 0.593 p-degeri: 0.000
Sosyal Ss4 0.508
Siirdiiriilebilirlik SS5 0.681 Toplam Agiklanan Varyans:
SS6 0.611 Faktorler, verinin %68.8'ini agikliyor
L gg; 8258 Factor yiikleri > 0.50
Orgiitsel
Siirdiiriilebilirlik ES1 0.642 Cikarim Yontemi: Temel Bilesenler
Ekonomik ES2 0.731 Analiz
Siirdiiriilebilirlik Egi 82;3 Dondiirme Yo6ntemi:Varimax
YS1 0.606
YS2 0.675
YS3 0.597
YS4 0.548
YS5 0.616
YS6 0.559
YS7 0.544
Yonetsel YS8 0.554
Stirdiiriilebilirlik YS9 0.540
YS10 0.442
YS11 0.651
YS12 0.598
YS13 0.697
YS14 0.759
YS15 0.749
YS16 0.666
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Tablo 1’e gore 6lgek Tiirkge uyarlanan c¢aligmada oldugu gibi 5 faktdre ayrilmistir. Faktorler ve yiikleri
orijinal Olgekler ile de uyum gostermistir. Tabloya gore KMO Testi ile 0.953, dlgegin ¢ok iyi bir uyumu
gosterdigini ve verilerin faktor analizine uygun oldugunu gostermistir. Faktorler, verinin %68.8'ini agiklamistir.
Cronbach's Alpha degeri 0.980 olarak hesaplanmistir. Bu rakam dlgegin oldukea yiiksek bir giivenilirlige sahip
oldugunu gdstermistir.

Tablo 2. Duygusal Baghihk Olcegi Gecerlilik ve Giivenilirlik Analizi Sonuclar

Olgek Olgek Sorular Faktor Yiikleri AFA Sonuglar
Cronbach’s a = 0. 806
KMO =0.824
Barlett sph. test = 515.97
p-degeri: 0.000

DBl 0.656 Toplam Agiklanan
DB2 0.524 . -
DB3 0.749 Varyans: Faktor, verinin
. ) N o
Duygusal Baghlk DB4 0.901 %51.8'ini agikliyor
DB5 0.835 Factor yiikleri > 0.50
DB6 0.578

Cikarim Yontemi: Temel
Bilesenler Analiz

Dondiirme Yontemi:
Varimax

Tablo 2’ye gore Olgek orijinal yapisina uygun olarak tek faktdr altinda toplanmistir. Tabloya gére KMO
Testi ile 0.824, dlgegin ¢ok iyi bir uyumu gosterdigini ve verilerin faktor analizine uygun oldugunu gostermistir.
Faktor, verinin %51.8'ini agiklamistir. Cronbach's Alpha degeri 0.806 olarak hesaplanmuistir. Bu rakam olcegin
oldukga yiiksek bir giivenilirlige sahip oldugunu gostermistir.

Tablo 3. Olgeklerin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Olcek ve Boyutlari Mean Std. Sap.
Cevresel

Siirdirilebilirlik 3.474 0.933
Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik 3.691 1.013
Sosyal Siirdiirtilebilirlik 3.467 1.014
Ekonomik

Siirdirilebilirlik 3.342 0.975
Yo6netsel

Siirdiiriilebilirlik 3.561 0.972
Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik 3.523 1.176
Duygusal Baglilik 3.322 1.056

Calismada kullanilan degiskenlerin katilimcilar tarafindan ne diizeyde algilandigina bakmak i¢in ortalama
ve standart sapma degerleri hesaplanmistir. Tablo 3 bu degerleri 6zetlemektedir. Buna gore katilimcilarin orgiitsel
stirdiirtilebilirlik algisinin genel olarak "orta" seviyede oldugu goriilmektedir. Standart sapma degeri ise yanitlarin
ortalamaya gore oldukca genis bir dagilim gosterdigini, yani katilimcilar arasinda bu alginin gesitlilik gosterdigini
ifade etmistir. Katilimcilarin orgiitsel siirdiiriilebilirlik algilar1 genel olarak orta diizeyde olmasina ragmen, alt
boyutlar arasinda bazi farkliliklar bulunmaktadir. Katilimcilarin kiiltiirel ve yonetsel siirdiiriilebilirlik algilari,
cevresel ve ekonomik siirdiiriilebilirlik algilarindan biraz daha yiiksek ¢ikmistir. Standart sapmalarin genelde
yiiksek olmasi, bu konularda katilimcilarin oldukea farkli algilara sahip oldugunu ve yanitlarin genis bir dagilim
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gosterdigini isaret etmektedir. Katilimeilarin duygusal baglilik algilari ise "orta" seviyelerde oldugu ve yanitlarin
ortalamaya gore genis bir dagilim gosterdigi goriilmektedir.

Korelasyon Analizi

Caligmada kullanilan degiskenlerin arasindaki iligkileri ve yoniinii belirlemek amaciyla korelasyon analizi
yapilmustir. Korelasyon analizinde pearson katsayilar1 Tablo 4’te 6zetlenmistir.

Tablo 4. Korelasyon Analizi

Degiskenler CS KS SS ES YS DB

(S;u?rvéfifg{ebﬂir]ik ©S) 1.0 0.598 0.656 0.719 0.632 0.329
e ik KS) 0.598 1.0 0.648 0.628 0.757 0.457
gg‘:‘ﬁwebﬂir]ik 9 0.656 0.648 1.0 0.793 0.881 0.554
ngé‘i?gli:bmr“k E9) 0.719 0.628 0.793 1.0 0.808 0.446
;?r‘:fﬁt;‘;ebmr“k ) 0.632 0.757 0.881 0.808 1.0 0.605
Duygusal Baghlik 0.329 0.457 0.554 0.446 0.605 1.0

(bB)

Korelasyon analizi sonucunda orgiitsel siirdiiriilebilirlik alt boyutlarina bakildiginda en giiclii iliskinin
yonetsel siirdiiriilebilirlik ile ¢alisanlarin duygusal bagliliklar1 arasinda (r = 0.605) oldugu goriilmektedir. Bu
sonuca gore yonetsel siirdiiriilebilirlik diizeyi arttikca, calisanlarin duygusal bagliliklarmin da énemli dlgiide arttig
sOylenebilir.

Genel olarak yorumlayacak olursak, orgiitsel siirdiiriilebilirlik boyutlarinin duygusal baglilik iizerinde
olumlu bir etkisi oldugunu sdyleyebiliriz. Ozellikle sosyal ve yonetsel siirdiiriilebilirlik boyutlarmin duygusal
baglilikla olan iligkisi diger boyutlara kiyasla daha giigliidiir. Diger siirdiiriilebilirlik boyutlar1 (¢evresel, kiiltiirel,
ekonomik) da duygusal baglilikla pozitif iliski i¢indedir, ancak bu iliskiler nispeten daha zayiftir.

Regresyon Analizi

Calismanin hipotezlerini test etmek amaciyla dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Dogrusal regresyon,
degiskenler arasindaki iligkiyi test etmek ve bagimsiz degiskenlerin bilinen degerlerine dayanarak bagimli
degiskenin gelecekteki degerlerini tahmin etmesi nedeniyle tercih edilmistir. Ayrica her bir bagimsiz degiskenin
bagimli degisken iizerindeki etkisinin ne kadar oldugunu sayisal olarak belirlemesi arastirmacilara avantaj
saglamaktadir.

Tablo 5. Regresyon Analizi

Coefficient Std.

Faktor ®) Sapma T p R? F
gﬁﬁﬁfgebﬂirhk 0.3869 0.079 4.918 0.0 0.127 24.19
I;éirl;%rr‘glebﬂiﬂik 0.0347 0103 a0y 0.743 0.002 0.108
ggig?ilrﬁlebilirlik 0.4902 0.108 4.54 0.0 0.197 20.61
ggfgiﬂli:bﬂirnk 0.1247 0.087 1.446 0.149 0.016 2.09
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Yonetsel

Siirdiiriilebilirlik 0.6673 0.062 10.73 0.0 0.408 115.1

Orgiitsel

Siirdiiriilebilirlik 0.6821 0.074 9.245 0.0 0.339 85.48
Bagiml Degisken: Duygusal Baglilik Bagimsiz Degisken: Orgiitsel Siirdiiriilebilirlik ve alt boyutlari

Tablo 5’e baktigimizda regresyon analizi sonucu degigkenler arasindaki iligkiler daha net bir sekilde ortaya
konulmustur. Tablo 5 © e gore;

e Cevresel siirdiiriilebilirlik, duygusal bagliligi pozitif yonde ve anlamli bir sekilde etkilemektedir. Bu
bulgu, cevresel siirdiiriilebilirlik arttikca duygusal bagliligin da arttigimi1 gostermektedir. B katsayisi
0.3869 olup cevresel siirdiiriilebilirlikteki her bir birimlik artisin duygusal baglilikta yaklasik 0.39
birimlik artisa yol agacagmi gostermektedir. Ancak, R? degeri 0.127 olup g¢evresel siirdiiriilebilirligin
duygusal bagliliktaki degisimin sadece %12.7'sini agikladigini gosterir. (Hia: Kabul)

e Kiiltiirel siirdiiriilebilirligin duygusal baglilik {izerinde anlamli bir etkisi yoktur (p > 0.05). Bu sonug,
kiiltiirel stirdiiriilebilirligin ¢alisanlarin duygusal bagliligina ¢ok az veya hig etkisi olmadigint gosterir.
(Hle REd)

e Sosyal siirdiiriilebilirligin duygusal baghlik tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir. Sosyal
stirdiiriilebilirlik arttik¢a ¢alisanlarin duygusal bagliliklar: da artmaktadir. B katsayisi 0.4902 olup sosyal
stirdiiriilebilirlikteki her bir birimlik artis duygusal baglilikta 0.49 birimlik artisa neden olmaktadir. R?
degeri 0.197 olup sosyal siirdiiriilebilirlik, duygusal bagliliktaki degisimin %19.7’sini agiklamaktadir.
(Hac: Kabul)

e  Ekonomik siirdiiriilebilirlik duygusal bagllik iizerinde anlaml bir etkiye sahip degildir (p > 0.05). Bu
bulgu, ekonomik siirdiiriilebilirligin calisanlarin duygusal bagliliklarina etkisinin smirli oldugunu
gosterir. (Hiqg: Red)

e  Yonetsel siirdiiriilebilirlik ile duygusal baglilik arasinda giiglii ve pozitif bir iliski vardir. Yonetsel
stirdiiriilebilirlik arttikca duygusal baglilik dnemli 6l¢iide artmaktadir. B katsayis1 0.6673 olup yonetsel
stirdiiriilebilirlikteki her bir birimlik artis duygusal baghlikta 0.67 birimlik artisa neden olmaktadir. R?
degeri 0.408 olup yodnetsel siirdiiriilebilirlik, duygusal bagliliktaki degisimin %40.8'ini agiklamaktadur.
Bu boyut, duygusal bagliligi en giiclii sekilde agiklayan boyut olarak dne ¢ikmaktadir. (Hze: Kabul)

Orgiitsel siirdiiriilebilirlik tek bir boyut olarak ele alindiginda da duygusal baghlik iizerinde pozitif ve
anlamli bir etkiye sahiptir. Bu da siirdiiriilebilirlik genel olarak arttiginda ¢alisanlarin duygusal bagliliginin da
arttigin1 gosterir. B katsayisi1 0.6821 olup orgiitsel siirdiiriilebilirlikteki her bir birimlik artis duygusal baglilikta
0.68 birimlik artisa neden olmaktadir. R*> degeri 0.339 olup orgiitsel siirdiiriilebilirlik, duygusal bagliliktaki
degisimin %33.9'unu agiklamaktadir. (Hi: Kabul)

Orglitsel Surduirilebilirlik ile Duygusal Baghhk Arasindaki iliski

5.0 X Gergek veriler x o x X oOx MK
—— Regresyon Gizgisi * x *x x
x x
4.5+ *
4.0
=
= 35
=)
2
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S 251
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Orglitsel sirdirilebilirlik

Sekil 2. Regresyon Grafigi
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Sekil 2°de yer alan grafik, orgiitsel siirdiirtilebilirlik ile duygusal baglilik arasindaki iligkiyi gostermektedir:
Mavi noktalar gergek veri noktalarini temsil eder. Kirmizi ¢izgi ise regresyon modeline dayali tahmin edilen
degerleri gosterir. Grafik, orgiitsel siirdiiriilebilirlik arttik¢a duygusal baghligin da arttigini, yani aralarinda pozitif
bir iliski oldugunu gorsel olarak desteklemektedir.

SONUC

Bu calisma, tiniversitelerdeki dis iligkiler birimi c¢alisanlarinin 6rgiitsel stirdiiriilebilirlik algisint ve bu
alginin duygusal bagliliklar1 {izerindeki etkisini analiz etmek amaciyla gergeklestirilmistir. Tiirkiye'deki kamu
tiniversitelerinin ve 6zel tniversitelerin dis iliskiler birimi ¢alisanlarindan toplanan anket verileri dogrultusunda
yapilan analizler, orgiitsel siirdiiriilebilirligin duygusal baglilik tizerinde 6nemli bir rol oynadigini gdstermistir. Bu
bulgu, orgiitsel siirdiiriilebilirligin ¢alisanlarin kurumlariyla olan baglarina biitiinciil bir etki sundugunu belirten
literatiirle ortiismektedir. Orgiitler, siirdiiriilebilirlik stratejileri araciligiyla calisanlarina deger verdiklerini
gosterdiginde, bu durum ¢alisanlarin 6rgiite olan bagliliklarini giiglendirmektedir (Kim vd., 2017; 1345-1350;
Mercurio, 2015; 390-400). Ozellikle stratejik roller iistlenen dis iliskiler birimi ¢alisanlari, oOrgiitsel
stirdiiriilebilirlik uygulamalarimin hem i¢ hem de dis paydaslar iizerindeki etkilerini gézlemleyebilmekte ve bu da
onlarin duygusal bagliliklarin1 daha da pekistirebilmektedir (Glavas ve Kelley, 2014; 180-190).

Aragtirma sonuglari, orgiitsel siirdiiriilebilirlik boyutlarindan yonetsel ve sosyal siirdiiriilebilirlik
unsurlarmin duygusal baghlik {izerinde daha giiclii bir etki yarattigini ortaya koymustur. Literatiir, etkili yonetim
ve sosyal sorumluluk odakli stratejilerin calisanlarin orgiite olan baghiliklarmi artirdigimi desteklemektedir
(Glavas, 2012; Zappala vd., 2019). Yonetimsel siirdiiriilebilirlik, ¢alisanlarin karar alma siireglerine katilimi,
liderlik destegi ve adalet algisi gibi faktdrlerle giiclenirken, sosyal siirdiiriilebilirlik de ¢alisanlarin kendilerini
topluma ve orgiitiin sosyal misyonuna ait hissetmelerini saglayarak duygusal bagliliklarini artirmaktadir (Glavas
ve Kelly, 2014; Meyer ve Allen, 1991).

Bununla birlikte, caligmada kiiltiirel ve ekonomik siirdiiriilebilirlik boyutlarinin duygusal baglilik iizerinde
anlaml1 bir etkiye sahip olmadig: tespit edilmistir. Kiiltiirel stirdiiriilebilirligin daha genis bir toplumsal ve bolgesel
baglamda degerlendirilmesi, ¢alisanlarin orgiite olan baglhliklart iizerinde dogrudan bir etki yaratmamasini
aciklayabilir (Sanchez vd., 2015). Ekonomik siirdiiriilebilirlik ise genellikle finansal performansla
iliskilendirilmekte olup ¢alisanlar tarafindan duygusal baglilik agisindan daha az 6nemli bir faktoér olarak
degerlendirilmektedir (Eccles vd., 2014). Bu boyutlar, calisanlarin giinliik deneyimlerine ve kisisel
motivasyonlaria daha az dokundugu i¢in baglilik izerinde anlamli bir etki géstermemis olabilir.

Sonug olarak, orgiitsel siirdiiriilebilirlik, bir kurumun uzun vadeli faaliyetlerini siirdiirme kapasitesi ile
iliskilendirilmesine ragmen, egitim kurumlarinda, 6zellikle {iniversitelerde yeterince ilgi gormemistir. Bu calisma,
dis iligkiler birimi calisanlarinin orgiitsel siirdiiriilebilirlik algilar1 ve duygusal bagliliklar1 arasindaki iliskiye
odaklanarak bu alanda literatiire 6nemli katkilar sunmaktadir. Ayrica, dnceki arastirmalar genellikle genel calisan
bagliligma odaklanmigken, bu caligma duygusal baglilik boyutunu derinlemesine incelemis ve tiniversitelerin
stirdiiriilebilirlik stratejilerini daha etkili bir sekilde uygulayabilmeleri igin degerli ¢ikarimlar saglamistir.

Son olarak, arastirmacilara, politika yapicilara ve iiniversite yoneticilerine orgiitsel siirdiiriilebilirlik
stratejilerinin  ¢alisanlar {izerindeki etkilerini daha kapsamli bir sekilde anlamak ve bu stratejilerin
uygulanabilirligini artirmak amaciyla 6nerilerde bulunmak yerinde olacaktir;

e Bu calismada kiiltiirel ve ekonomik siirdiiriilebilirligin duygusal bagllik iizerinde anlamli bir etkiye
sahip olmadigi tespit edilmistir. Ancak bu bulgular, daha genis baglamlarda ve farkli sektorlerde
yeniden test edilmelidir. Ozellikle kiiltiirel siirdiiriilebilirlik boyutunun daha genis toplumsal etkilerle
nasil iliskilendirilebilecegi lizerine nitel ¢caligmalar yapilabilir.

o Ekonomik siirdiiriilebilirligin ¢alisan bagliligi tizerindeki dolayli etkilerini anlamak igin finansal
performans, kurumsal itibar ve ¢alisan memnuniyeti arasindaki iligkiler iizerine ampirik arastirmalar
Onerilebilir.

e Kamu ve 6zel sektdr iiniversitelerinde yapilan bu calisma, diger sektorler veya daha genis cografi
baglamlarda tekrarlanabilir. Ornegin, saglik, teknoloji veya enerji sektorlerinde siirdiiriilebilirlik
algilarinin ¢aligan baglilig iizerindeki etkisi incelenebilir.
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e Universitelerde yonetsel ve sosyal siirdiiriilebilirlik boyutlarma 6ncelik verilmesi tavsiye edilir.
Caligsanlarm karar alma siireglerine katilimini tegvik eden ve liderlik destegini gii¢lendiren politikalar
gelistirilmelidir.

e  Stratejik roller Gistlenen dis iligkiler birimi ¢alisanlarinin, siirdiiriilebilirlik uygulamalarmi hem i¢ hem
de dis paydaslara daha iyi aktarabilmesi icin iletisim becerileri artirilmalidir. Orgiitsel
stirdiiriilebilirlik hedeflerine yonelik net bir vizyon sunulmali ve bu vizyonun ¢alisanlar tarafindan
i¢sellestirilmesi saglanmalidir.

Siirdiiriilebilirlik politikalarinin ¢alisanlara etkili bir sekilde iletilmesi i¢in resmi ve gayri resmi iletigim
kanallar1 olusturulmalidir. Bu sayede, ¢alisanlar kurumsal hedeflere daha bagli hale gelebilir.
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