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Diinya niifusu kentlerde yogunlasarak artmaktadir. Bu duruma bagl olarak kentlerde trafik sorunu ortaya ¢ik-
makta ve ulasim hizmetlerine bagl olarak ortaya ¢ikan ¢evre kirliligi de her gecen giin artmaktadir. Kentsel
hizmet alanlarindan 6nemli birisi olan ulasim, akilli kent uygulamalarmin ¢6ziim tiretmekte oldugu alanlar-
dan 6nemli birini olusturmaktadir. Bu ¢aligma akillt kent uygulamalarinin kentlerde yasanan trafik sorununun
ve ulagima bagli olarak ortaya ¢ikan c¢evre kirliliginin azaltilmasina etkisinin belirlenmesini amaglamaktadir.
Betimleyici bir yontemden yararlanilan ¢alismada oncelikle kentlerde yasanan trafik sorunu, kentsel ulasima
bagl olarak ortaya ¢ikan ¢evre sorunlari ve akilli kent kavramina iliskin bir kavramsal ¢ergeve ¢izilmektedir.
Calismada akilli kent uygulamalarinin kentlerde yasanan trafik sorununun ve ulagima bagl olarak ortaya ¢ikan
¢evre kirliliginin azaltilmasinda 6nemli 6l¢lide etkili oldugu sonucuna ulasilmistir.

ABSTRACT

The world population is increasing by concentrating in cities. Accordingly, traffic problems arise in cities and
environmental pollution caused by transportation services is increasing day by day. Transportation, which is
one of the important urban service areas, is one of the important areas where smart city applications produce
solutions. This study aims to determine the effect of smart city applications on reducing the traffic problem ex-
perienced in cities and environmental pollution caused by transportation. In the study, which uses a descriptive
method, a conceptual framework is drawn regarding the traffic problem experienced in cities, environmental
problems caused by urban transportation and the concept of smart city. In the study, it was concluded that smart
city applications are significantly effective in reducing the traffic problem experienced in cities and environmen-
tal pollution caused by transportation.

1. Giris

Diinya niifusunun kentlerde yogunlasarak artmasi gelismis, gelis-
mekte olan ve gorece az gelismis iilkelerin ortak bir gergekligini
olusturmaktadir. Kentlerde yasanan bu durum altyapi, gevre
yonetimi, giivenlik, saglik hizmetleri, egitim olanaklari, ulasim
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sorunlar1, kaynaklarin hizla azalmasi gibi birgok sorunu beraberinde
getirmektedir. Buna iklim degisikliginin belirginlesen etkileri ve
cevre iizerindeki baskisi da eklendiginde kentlerin ortaya ¢ikan
sorun ve ihtiya¢larinin ¢éziimiinde yenilik¢i ve siirdiiriilebilir

yontemlere bagvurmasi gerekliligini 6ne ¢ikarmaktadir. Kentlerin
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sorun ve ihtiyaglarina bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak
sunmus olduklar1 ¢oziimlerle akilli kent uygulamalari, bu noktada
kent yonetimlerinin 6nemli bir ¢ézliim ortagini olusturmaktadir.
Kentlerde yasam kalitesini artiran, kentlerin potansiyellerinin
gelismesini saglayan, rekabet giiciinii artiran ve stirdiirtilebilirligini
saglayan akilli kent uygulamalarinin, birbirleriyle iliskili iki ger¢cek
olarak trafik sorunu ve ulasim hizmetlerine bagli olarak ortaya
¢ikan cevre kirliliginin ¢éziimiindeki rolii bu ¢aligmanin konusunu
olusturmaktadir. Akilli kent uygulamalarinin kentlerde yasanan trafik
sorununun ve ulagima bagl olarak ortaya ¢ikan ¢evre kirliliginin
azaltilmasina etkisinin belirlenmesini amaclayan bu ¢alismada
betimleyici bir yontemden yararlanilmaktadir. Calismada oncelikle
kentlerde yasanan trafik sorunu, kentsel ulagima bagli olarak ortaya
¢ikan ¢evre sorunlart ve akilli kent kavramina iligkin bir kavramsal
cergeve cizilmektedir. Daha sonra akilli ulagim uygulamalarinin
kentlerde yasanan trafik sorununun ve ulasima bagli olarak ortaya
¢ikan ¢evre kirliliginin azaltilmasina etkisinin belirlenmesindeki
rolii Diinya’da ve Tiirkiye’de akilli ulasim alanindaki uygulama
ornekleri irdelenerek somut bulgular aranmaktadir. Calismanin
sonug boliimiinden dnce akilli ulasim uygulamalarinin 6niindeki
engellere deginilerek, akilli ulasim alanindaki uygulamalarinin
verimliligine iliskin ¢ikarimlarda bulunulmaktadir. Caligmanin sonug
boliimiinde akilli kent uygulamalarinin kentlerde yasanan trafik
sorununun ve ulagima bagl olarak ortaya ¢ikan cevre kirliliginin
azaltilmasinda akilli ulasim uygulamalarinin 6nemli dlgiide etkili
oldugu galismada incelenen uygulama 6rneklerindeki kazanimlardan
hareketle ifade edilmektedir.

2. Kentlerde Trafik Sorunu

Birlesmis Milletler’in niifus artisina yonelik arastirma ve gelecege
iligkin projeksiyonundan anlasilacagi tizere kentler, her gecen giin
niifusu ve alani genisleyen kalabalik mekanlar1 olugturmaktadir.
Halihazirda diinyadaki niifusun yaridan fazlasinin kentlerde yastyor
olmasinin yaninda yakin gelecekte bu oranin kentlerin lehine dérde
i¢ oranda bozulacag1 projeksiyonu, kent niifusunun artig seyrini
gostermektedir (Birlesmis Milletler Ekonomik ve Sosyal Isler
Departmani Niifus Boéliimii, 2018). Kalabaliklasan bu mekanlarda
niifusun artmasi, yasam alaninin geniglemesi, hizmet cesitliligi-
nin ve alanmin genislemesi, insan ihtiyaglarinin g¢esitlenmesi ve
teknolojik gelismelere bagli olarak yeni hizmet tiirlerinin ortaya
¢ikmasi bu siirecin beraberinde getirdigi gerceklikleri olugturmak-
tadir. Bu gergekliklere bagli olarak kentlerin ayn1 zamanda karsi
karstya kaldig1 birtakim sorunlar yer almaktadir. Cevre, giivenlik,
ekonomi, ulasim, yonetim gibi kentsel hizmetlerin sunulmakta
oldugu bir¢ok alanda ortaya ¢ikan sorunlar, kentlerin ¢6zim
iretmeleri gereken dnemli bir durumu ifade etmektedir (Giiven,
2016, s.22). Bu sorunlardan birisi olarak ulagim alaninda yasanan
trafik sorunu, bir¢ok kentin ortak sorunu konumundadir. Kentlerde
niifusun artis1, hizmet alaninin genislemesi ve kent yasaminin
neredeyse durmadan devam ettigi giinlimiizde kentsel hizmetlerin
geleneksel yontemlerle siirdiiriilemedigi, bunun yerine kesintisiz,

hizli, yenilik¢i ve etkin hizmet sunan bir yonetim yaklasimiyla
kentsel hizmetlerin yuiriitiildiigii bir yonetim siirecinin benim-
sedigi bir siire¢ yasanmaktadir. Ulagim hizmetlerini de igerisine
alan kentsel hizmetlerin sunumundaki degisim ve doniisiim, bir
paradigma degisimini beraberinde getirmektedir. Bu degisimin
yasanmasinda ulasim hizmetlerine olan talebin artmasi, seyahat
stirelerinin uzamasi, ¢evreci yakit tiirlerine sahip toplum tasima
araclarmin kullanilmasi, daha 6nce siiriis olarak bilinen mobilite
kavraminin yeniden tanimlanmasi gerekliligi, hizla zamandan
tasarruf ihtiyact basta olmak iizere bircok etmen yer alamaktadir
(Knoflacher, 2022). Bu durumun ortaya ¢ikmasinda niifus artigina
bagli olarak kenti¢i ulagim araglarinin sayisi, bireysel arag kullani-
minin artigt ve insanlarin hareketlilik siirecinde kesintisiz, kaliteli
ve hizli gergeklesen hizmet arayisi gibi nedenler yer almaktadir
(Filho, vd., 2020, s.1-2). Dolayisiyla gelismis ve gelismekte olan
iilkelerin karsilastigi bir sorun olarak kentlerde trafik sorununun
ortaya ¢ikmasinda ekonomik biiylime gibi makroekonomik gelisme-
lerle paralel olarak yasanan niifusun artisi, 6nemli bir etken olarak
yer almaktadir (Bashingi, vd., 2020, s.435). Kentlerin yasadiklar1
trafik sorununu bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanildig: akilli
ulagim uygulamalariyla ¢6zmeye calistiklart ve kent yonetimlerinin
bu sorunun ¢oziimiine yonelik basarilar elde ettikleri bilinmektedir
(Makino,vd., 2018, s.49). Bilgi ve iletisim teknoloji kullanilarak
iretilen ¢oziimler, kentlerde trafik sorununun ¢oziimiine katki
sagladig1 gibi dolayli olarak ¢evre sorunlarinin ¢éziimiinde de
pay sahibi olmaktadir.

3. Kentlerde Ulasima Bagh Olarak Ortaya Cikan Cevre Sorunlari

Kentlerde giinliik ihtiyaglarin karsilanmasi, cari islemlerin yiirii-
tiilmesi ve altyapi, ulasim, g¢evre, turizm, vb. birgok alanda kentsel
hizmetlerin aksamdan sunulabilmesi i¢in belirli islemler yiiriitiil-
mektedir. Bu noktada kentsel hizmetlerin sunumunda kullanilan
yontemler, kentin yerlesim alani olan mekani, diger bir ifadeyle
cevreyi dogrudan ve dolayli olarak etkilemektedir. Ozellikle kentin
sahip oldugu hava, su, toprak ve dogal kaynaklarin etkilenmesi
durumu, kentsel hizmetlerin sunumuna bagl olarak ¢evre sorun-
larinin ortaya ¢iktigini gostermektedir (Deniz, 2009, s.102-103).
Kentsel hizmet alanlarinda ytiriitiilen faaliyetlerin neden oldugu
bu durum, diger hizmet alanlarinda oldugu gibi ulasim alaninda da
yasanmaktadir. Diger bir ifadeyle ulasim da diger hizmet alanlari
gibi kentlerde ¢evreyi dogrudan ve dolayl olarak etkilemektedir.
Bu etkinin kentin kaynaklarini kullanmanin yaninda dogal kay-
naklardan yararlanma noktasinda da bir karsiligi bulunmaktadir.
Ulasim sektorii sahip oldugu %32’lik bir oranla Diinya’da en fazla
fosil yakit kullanan sektoér konumuna sahiptir (Ritchie ve Rosado,
2024). Ayni1 zamanda tiim sektorler igerisinde karbondioksit (CO2)
salmmminin tek basina %37’sini gerceklestirmektedir (Ucar ve Coban,
2023, 5.486). Kentlerde ulagim hizmetlerinin saglanmasinda kaynak
olarak fosil yakitlarin kullanimi, ¢evre kirliliginin olugmasinin
baslica etkenleri arasinda yer almaktadir (Liddle, 2013, 5.502-503).
Kentsel ulagim hizmetlerinin sunulmasi siirecinde ortaya ¢ikan
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¢evre sorunlari, fosil yakit kullanimina bagli olarak ilk etapta hava
kirliligi ile iligkili gibi goriinse de ortaya ¢ikan ¢evre kirliliginin
farkli boyutlari da bulunmaktadir. Bunlart ulagim araglariin neden
oldugu sesler dolayisiyla giiriiltii kirliligi, trafik sikisikliginin neden
oldugu sera gazi emisyonlarina bagli olarak ortaya ¢ikan kirlilik,
dogal kaynaklarin ulagim siirecinde kullanilmasiyla kaynaklarin
azalmasi, ulagim altyapisinin yetersiz kalmasi sorunun ¢oziimi
i¢in kentsel alanlarin ulagim i¢in kullanilmasiyla ¢evrede olusan
tahribat olarak siralamak miimkiindiir (Cirit, 2014, s.2). Ulasimda
kullanilan fosil yakitlarin neden oldugu ¢evre kirliliginin yaninda
ulasim hizmetlerinde kullanilan araglarin bakim-oranimi sonrasinda
ortaya ¢ikan lastik, akii, atik yag vb. atiklarin topraga ve suya
karigmast riskini olusturmasi gibi etkenler de ulasima bagli olarak
ortaya c¢ikan g¢evre kirliliginin nedenleri arasinda yer almaktadir
(Civelekoglu ve Biyik, 2018, s.158). Ulasima bagli olarak ortaya
¢ikan sorunlarm ¢evrede olusturdugu olumsuz etkinin dnlenebilmesi
ve giderilebilmesi igin birtakim 6nlemlerin alinmasinin yaninda
hizmet sunum y&ntemlerinin de siirdiiriilebilir sekilde bir degisim
icerisinde olmast 6nemli bir gerekliligi olusturmaktadir (Aydin
ve Kaya, 2022, s.199). Kiiresel dl¢ekte ulasimda ihtiya¢ duyulan
enerjinin %95’ten fazlasinin fosil yakitlarla ¢aligan motorlardan
elde edildigi ve ulagimin sera gazi emisyonu igerisindeki oran1 goz
ontinde bulunduruldugunda, ulagimin ¢evre lizerinde bir tahribatin
olugturdugu ve cevre sorunlarina neden oldugu anlasilmaktadir
(Caligkan, vd., 2017, s.2-3). Ancak kent yasaminda birgok insanin
bir yerden bir yere erisimini saglayan ulagim hizmetlerinin, ¢evre
sorunlarina neden olmasi dolayisiyla azaltilmasi veya kaldirilmasi
rasyonel ve miimkiin olmayacaktir. Bu noktada ulasim hizmetlerinin
yenilik¢i ve siirdiirtilebilir yontemlerle sunulmasi, ulagima bagl
olarak ortaya ¢ikan ve olusabilecek ¢evre sorunlarinin azaltilmasinda
etkili olacaktir. Ulagim hizmetlerine bagli olarak ortaya ¢ikan trafik
sorunu ve ¢evre kirliliginin 6nlenmesinde yenilik¢i ve siirdiiriilebilir
yontemlere sahip kent ¢dztimleri, akilli kent uygulamalaridir (Li,
vd., 2020, s.7-11). Akilli kent uygulamalar1 kentsel hizmet alanla-
rinda iiretmis oldugu ¢ozlimlerle kent yonetimlerinin bagvurdugu
onemli bir kaynag1 olusturmaktadir. Akilli ulasim uygulamalariyla
elde edilen trafik sikigikliginin yonetilmesi, ulasim hizmetlerinin
iyilestirilmesi ve ulagima bagl olarak ortaya ¢ikan emisyonunun
azaltilmasi kazanimlari, ulasima baglh olarak ortaya ¢ikan trafik
sorununun ¢oziimiinde ve cevre kirliliginin azaltilmasinda akill
ulagim uygulamalarmi gerekli hale getirmektedir (Codur ve Topdagi,
2018, 5.576-578). Dolayisiyla kent yonetimlerinin akilli ulagim
uygulamalarindan yararlanmalari, kentsel 6lgekte ortaya ¢ikan
trafik sorununun ¢éziimiinde ve g¢evre kirliliginin azaltilmasinda
etkin ve siirdiirtilebilir adimlarm atilmasina katki saglayabilecektir.

4.Akilh Kent Kavrami

Diinya’daki demografik egilimler gostermektedir ki kent yasami,
diinya niifusu i¢in baskin yasam bi¢imi haline gelmektedir. Bir-
lesmis Milletler verilerine gore, 1950 yilinda diinya niifusunun
yaklasik %29°u kentsel alanlarda yasryorken, 2000 yilinda oran

%47’ye ulasmis olup, Birlesmis Milletler projeksiyonu 2030
yilina gelindiginde diinya niifusunun yaklasik %61 inin kentlerde
yasayacagint dngormektedir (United Nations Population Division
(UNPD), 2006). 21nci ylizyilin kentlesme, kiiresellesme, siirdiirii-
lebilir kalkinma ve bilgi ve iletisim teknolojileriyle olan iliskisi,
kentlerin daha yasanabilir ve siirdiiriilebilir bir forma doniismesini
beraberinde getirmistir. Bu gerekliligin saglanabilmesi i¢in biiyiik
Olcekli adimlar yerine yerelde artan kent niifusunun ihtiyacini
karsilayan, sorun ve ihtiyaglara ¢6ziim iireten ¢evre dostu ve
teknolojik ¢ozlimler aranmaktadir (Yigitcanlar vd., 2019, s.2). Bu
coztimler, geleneksel hizmet sunum ydntemlerinin tesinde yeni
bir boyuta sahiptir. Ozellikle diinya niifusunun kentlerde yogun-
lasarak artmasi, kentlerde genisleyen hizmet dlgegi ve teknolojik
gelismeler basta olmak iizere insan ihtiyaglarinin g¢esitlenerek
artmasi, iklim degisikliginin ve dogal afetlerin olumsuz etkile-
rinin belirginlesmesi gibi birgok sorun, kentlerin hizmet sunum
yontemlerinde bir paradigma degisimini beraberinde getirmektedir
(Grossi, vd., 2020, s.635). Kentlerin karsilastiklari bu sorunlarin
¢oziimiinde ve ortaya ¢ikan ihtiyaclarin karsilanmasinda yenilik¢i
ve stirdiiriilebilir ¢oziimlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerinden yararlanarak kentlerin sorun ve ihtiyaglarina
yenilik¢i yontemlerle siirdiiriilebilir ve etkin ¢6ziim {ireten akilli
kentler, bu noktada kentlerin bir ¢6ziim ortag1 olarak yer almaktadir.
Hizmet sunum ydntemlerinde bilgi ve iletisim teknolojilerinden
yararlanma gerekliligi, akilli kent uygulamalariyla birlikte ileri
teknolojinin kent sistemlerinden kullanildigi bir boyuta ulasmustir.
Yapay zeka, metaverse, nesnelerin interneti, dijital ikiz, vb. ileri
teknolojiler, kentsel hizmetlerin sunumunda akilli kent uygulama-
larmin kullanmakta oldugu teknolojiler arasinda yer almaktadir.
Kentsel hizmetlere hiz, erisilebilirlik, stireklilik ve siirdiirtilebilirlik
gibi yonlerde katki saglayan akilli kent uygulamalarinda kentlerin
ihtiyaglar1 ve potansiyellerine bagli olarak kullanilan teknolojiler
degisiklik gosterse de temelde kentlerin sorun ve ihtiyaglarina
yenilik¢i ve siirdiirtilebilir ¢éziimler liretme motivasyonunun yer
aldig1 bilinmektedir. Kamu ydnetimi igerisinde yasanan dijital
doniisiim siirecinin enstriimanlarindan birisi olan ve biligim tek-
nolojilerinden ileri diizeyde yararlanan akilli kentler, literatiirde
bir¢ok bilim, disiplin, bilim insani, aragtirmaci, uluslararasi kurulus
ve teknoloji tireten sirketler bagta olmak tizere bircok perspektifte
tizerine ¢alisilan dnemli bir konuyu olusturmaktadir.

Akilli kente iligkin farkli birgok tanim gelistirilse de tizerinde
mutabik kalinmig bir tanimin olmadigini da ifade etmek gerekir.
Akilli kent kavramina iligkin tanimlardan birkag1 incelendiginde;

United Nations Development Programme (2024)’da yer alan akilli
kent taniminda, kentsel ¢evreyi iyilestirmek i¢in teknoloji ve ino-
vasyonu kullanarak yagam kalitesinin artmasina, daha fazla refah
ve strdiriilebilirlige, katilimer ve yetkilendirilmis vatandaslarin
olusmasini sagladigina vurgu yapmaktadir. Bimpas, vd., akilli kenti,
vatandaslarinin yasam kalitesini iyilestirmek, siirdiiriilebilirligi
gelistirmek ve operasyonel verimliligi artirmak i¢in nesnelerin
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interneti, yapay zeka ve veri analitigi gibi gelismis teknolojileri
kullanan bir kentsel alan olarak tanimlamaktadir (Bimpas, vd.,
2024, s.8). Gracias, vd., akilli kenti, kentsel yasam kalitesini iyiles-
tiren ve siirdiiriilebilirligi tesvik eden, verimli ve etkili bir hizmet
ortami olusturmak i¢in dijital teknolojileri, iletisim teknolojilerini
ve veri analitigini kullan kent olarak incelemektedir (Gracias, vd.,
2023 s.1722). Manoharan, vd., akilli kenti tanimlarken kentlerde
trafik sikigikligi, enerji tiikketimi, kaynak yonetimi ve gevrenin
korunmast gibi sorunlari ele almak i¢in yenilik¢i bir yaklagimin
gerekli oldugunu ve bu gerekliliklerin de bilgi ve iletisim teknolo-
jileri destekli bir kent ile saglandigina deginmektedir (Manoharan,
vd., 2023, 5.71). Tiirkiye Cumhuriyeti Cevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanligi, 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi
ve Eylem Plani’nda akilli kenti “Paydaslar arasi isbirligi ile hayata
gegirilen, yeni teknolojileri ve yenilik¢i yaklasimlar1 kullanan,
veri ve uzmanliga dayali olarak gerekcelendirilen ve gelecekteki
problem ve ihtiyaglari dngorerek hayata deger katan ¢oziimler
iireten daha yasanabilir ve siirdiiriilebilir sehirler” olarak tanimla-
mustir (Tiirkiye Cumhuriyeti Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi
Bakanligi, 2019, 5.20).

Yukarida akilli kente yonelik olarak yapilan tanimlamalar ince-
lendiginde, kurum ya da kisilerin yaklasimlari ve ¢alisma alanlari
farklilik gosterse de akilli kent uygulamalarinin, kentlerin sorun
ve ihtiyaglar1 igin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak
gelistirdikleri ¢oziimlerin kentlerin yasam kalitesinin ve siirdiirii-
lebilirliginin artirilmasinda etkili oldugu anlasilmaktadir. Akilli
kent uygulamalarinin kentsel hizmet alanlarinda varlik gdstermesi,
akilli kentin bilesenleri kapsamina girmektedir. Akilli kente ilis-
kin literatiiriin olugmasina 6nciiliik eden ¢aligmacilardan Cohen,
akilli kent kavraminin gercek anlamda neyi ifade ettigini ve akill
kente ait bilesenlerin ne oldugunu sorguladigi ¢alismasinda, birgok
kentin akilli bir ekonomiye, akilli ¢evre uygulamalarina, akill
yonetisime, akilli yasama, akilli mobiliteye ve akilli insanlara sahip
olmanin gergek bir deger oldugu konusunda hemfikir oldugunu
ifade etmektedir (Cohen, 2012). Buradan hareketle akilli toplum,
akillt yonetigim, akilli ulagim, akilli ekonomi, akilli gevre ve akilli
yasam bilesenlerinden olusan akilli kent uygulamalarinin, kentsel
hizmet alanlarinda tiretmis olduklart ¢dziimlerle kentlerin 6nemli
bir ¢6ziim ortagini olusturdugunu séylemek miimkiindiir (Cohen,
2014). Calismanin konusuyla iligkili olarak kentlerde yasanan
trafik sorunu ve ulagima bagli olarak ortaya ¢ikan gevre kirliliginin
¢ozlimiinde etkili olan akilli ulasim uygulamalarinin kullandig:
teknolojiler, asagida genel hatlariyla incelenmektedir.

Sekil.1 Akilli Kentin Bilesenleri

Akilli

Kentin 8

Bi le§e|'||eri = Alalls Toplum

lgIe 1

e Aklllll U?aglm Akilli Yonetigim

= @ =

Akilli Ulagim Sitemleri

&
%) 2
=2
Akilli Yasam Akilli Gevre
4 3
Akilli Ekonomi

Kaynak: (Yazar, Boyd Cohen’in akilli kent bilesenlerini goérsel olarak
olusturmustur).

5. Akilh Ulasim Sistemi Kavram ve Altyapisinda Kullanilan
Teknolojiler

Kentlerin kars1 karstya kaldiklar1 sorunlarin ¢dziimiinde yenilik¢i ve
strdiirilebilir ¢dziimler tireten akilli kent uygulamalarinin hizmet
sunum yontemlerinde yer alan bilgi ve iletisim teknolojileri, alt
bilesenlerinde bir¢ok farli teknolojiyi barindirmaktadir. Yapay zeka,
nesnelerin interneti, dijital ikiz ve SCADA sistemi basta olmak
iizere bir¢ok teknolojik enstriiman, kentsel hizmetlerin sunumuna
yeni bir boyut kazandirmaktadir. Bu baglamda ¢aligmanin konusuna
bagli olarak akilli kent uygulamalarimin ulagim alaninda sunmakta
oldugu hizmetlerde kullandig: teknolojiler, genel hatlariyla bu
baslik altinda incelenmektedir.

Akallt ulagim sistemi (AUS); “seyahat siirelerinin azaltilmast, trafik
giivenliginin artirllmasi, mevcut yol kapasitelerinin verimli kul-
lanilmasi, hareketliligin artirilmasi, enerjinin verimli kullanilmasi
ve gevreye verilen zararin azaltilmasi gibi amaclar dogrultusunda
gelistirilen kullanici, arag, altyap: ve merkez arasinda ¢ok yonlii
veri aligverisi ile izleme, 6lgme, analiz ve kontrol mekanizmalarini
iceren bilgi iletisim temelli sistemler” olarak tanimlanmaktadir
(Tirkiye Cumhuriyeti Ulastirma ve Altyapr Bakanligi Haberlesme
Genel Midiirligii, 2024).

Gergek zamanl ve dinamik kavsak yonetim sistemleri (akilli
kavsak); “Dinamik kavsak kontrol sistemi olarak adlandirilan
sistem, sinyalize kavsaklarda ara¢ sayilarina baglh olarak 151k siire-
lerinin optimize edilmesini saglayarak araglarin bekleme siiresini
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azaltmaktadir. Sinyalize kavsaklarda, kavsak kontrol cihazlarma
entegre edilerek yesil 151k siirelerinin otomatik olarak belirlenmesini
saglamaktadir” (Tiirkiye Cumhuriyeti Cevre Sehircilik ve Tklim
Degisikligi Bakanligi, 2020, s.45).

Adaptif sinyalizasyon sistemi; ger¢ek zamanh trafik kondisyonu,
talep ve sistem kapasitesine gore sinyal zamanlarini optimize
eden sistemdir. Bu sistem, trafikteki yogunluk degerlerine gore
kavsak kollar1 arasinda oncelikli ge¢is haklarini belirleyereck
trafikte yasanan gecikmeleri minimuma indirmektedir (Gonca ve
Giilsiin, 2019, s.35).

Nesnelerin interneti (IoT); sensorler, yazilim ve ag baglantisi ile
donatilmis fiziksel cihazlar, araglar, gerecler ve diger fiziksel nes-
nelerden olusan bir ag1 ifade etmektedir. Bu ag, sistem icerisindeki
nesnelerin veri toplamasina ve paylasmasina imkan saglamaktadir
(IBM, 2020).

Yapay zeka; “icerik, tahminler, oneriler veya kararlar gibi ¢iktilari
belirli bir insan tanimli hedefler kiimesi i¢in iireten mithendis-
lik sistemine adanmis teknik ve bilimsel bir alandir” (ISO/IEC
22989:2022).

Mikromobilite uygulamalari; “350 kg kadar agirliga sahip, eger
varsa giic kaynag1 kademeli olarak azalan ve 45 km/s hiz degerinin
altinda bir sinirda kesilen cihazlar ve araglar kullanilarak yapilan
kisisel ulagimdir” (International Transport Forum, 2020).

Sekil.2 Akilli Ulasim Sistemlerine iliskin Tarihsel Seyir
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+GPS tabanh navigasyon sistemleri

sOtonom (siiriiciisiz arag) calismalar
sBaglantul araglar ve altyapt
sUlagimda paylagim ekonomisi

Kaynak: (Tektas ve Tektas, 2019, s.5).

Yukarida yer verilen akilli ulagim sistemlerine iliskin tarihsel
seyirde, ulasim alaninda karsilasilan sorunlari ¢6zmek ve siireci
etkin sekilde yonetmek adina kullanilan uygulamalarmn neler oldu-
guna yer verilmektedir. Giinlimiizde ulagim alaninda kullanilan
akilli ¢oziimlerin 6ncesinde de ulagim alaninda bir¢ok yenilik¢i
¢Oziimiin zaman igerisinde devreye alinmig olmasi, ulagim ala-
ninin akilli ¢dziimlere olan uyumunu ortaya koymaktadir. Akill
ulasim sistemlerine iliskin tarihsel seyir ayn1 zamanda ulasim
alaninda zaman igerisinde bir¢ok teknolojinin kullanildig:1 da
gostermektedir. Ancak akilli ulagim uygulamalarinin altyapisinda
kullanilmakta olan teknolojiler yukarida yer alan teknolojilerle
smirh degildir. Teknolojide yasanan gelismeler, artan niifusa ve
insan ihtiyaglarina bagl olarak genisleyen hizmet alani, ulagim,
giivenlik ve altyapr hizmetleri gibi birtakim kentsel hizmetlerin
kesintisiz olarak sunulmasi gerekliligi gibi bircok faktor, akilli
uygulamalarm altyapisinda kullanilan teknolojilerin belirlenmesinde
etkili olmaktadir. Yukarida yer alan ve ulagim alanindaki sistemlere
iliskin seyri ifade eden sekil, akilli ulasim uygulamalarmin zaman
icerisindeki degisimini agiklamaktadir. Ayni zamanda bu seyir, ula-
sim alanindaki uygulamalarin ve kullanilan teknolojilerin, ilk kez
akilli kent uygulamalartyla devreye alinmadigi ve ulasim alaninin
akilli kent siirecinin icerisinde teknolojiyi halihazirda kullanan bir
alan olarak var oldugunu gostermektedir.

6. Diinya’da ve Tiirkiye’de Akill Ulasim Uygulamalari

Toplu tasima, yaya ve bisiklet kullanimi temelli aktif ulasim,
tasit ve yolculuk paylasimi, mikromobilite ¢oziimleri ve karbon
salinimmin sifir olarak kabul edildigi elektrikli ulasim yontemleri
gibi ulagim sisteminin igerisinde yer alan gesitlilikler, kent ici
ulasimin temel bilesenlerini olusturmaktadir (WRI Tiirkiye, 2023,
s.12). Bu sebeple Diinya’da ve Tiirkiye’de yer alan uygulama
ornekleri, kent i¢i ulagimin temel bilesenlerine 6rnek teskil edecek
sekilde belirlenmistir. Akilli ulagim uygulamalarinin kullandiklar
teknolojiler ve yontemler, kentin ulasim alaninda ihtiya¢ duydugu
gereksinimlerin karsilanmasinda ve sorunlara ¢oziim iretilmesi
noktasinda hedeflenen amaglarin ger¢eklesmesinde 6nemli bir
yere sahiptir. Trafik yonetiminin yapay zeka, nesnelerin interneti,
karar destek sistemleri gibi teknolojilerle gerceklestirilerek sorunun
yonetildigi ve akillt ulasim uygulamalariyla fosil yakit kullanimi-
nin azaltilarak ¢evre kirliliginin dnlenmesine katki saglandig1 goz
ontinde bulunduruldugunda akilli ulasim uygulamalarinin ulasim
hizmetlerine saglamis oldugu katki ¢ok boyutlu oldugu belirtmek
gereklidir (Zhao, vd., 2022). Ancak burada, akilli ulagimin temel
bilesenlerinden hareketle akilli ulasim uygulamalarinin, trafik
sorununun ve ulasima bagli olarak ortaya ¢ikan ¢evre sorunlarinin
¢ozlimiine yonelik sundugu katki, uygulama 6rnekleri lizerinden
incelenmektedir.

6.1. NoTraffic-Florida

Trafik yonetimi siirecinde trafik sikisikligi sorunu ¢ozerken yol
giivenligi ve verimliligini artirmak amaciyla yapay zeka teknolo-
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jisinden yararlanan NoTraffic sistemi, Florida kentindeki ulagim
stirecinde trafik akigini tam olarak kontrol etme ve dnceliklendirme
imkani sunmaktadir (SmartCitiesWorld, 2024).

Resim. 1 NoTraffic sistemi-Florida

Kaynak: (SmartCitiesWorld, 2024).

Yapay zeka gibi yonetim siirecinde karar verme ve esneklik imkani
saglayan uygulamalarin trafik yonetimi siirecinde kullanilmasi
kentlerde gelismis giivenlik, veri analizi, verimlilik, algilama,
kontrol ve uzaktan miidahale etme gibi bir¢ok aksiyonlara tek elden
erisim saglamalariyla dncelikle trafik yonetiminin etkin sekilde
yiiriitilmesini saglamaktadir. Buna bagli olarak trafik sorununun
¢ozlilmesinin yaninda NoTraffic sistemi gibi uygulamalar araglarmn
trafik sikisiklig igerisinde gegirdigi siirenin azalmasini saglamastyla
araclarin daha az fosil yakit harcamasina imkén sunmaktadir. Bu
durumda trafik sorunun ¢ézlimiiniin yaninda ¢evre kirliliginin de
azaltilmasi yoniinde kazanimlar elde edilmektedir.

6.2. OLEV-Seul

Kentlerde karbon emisyonuna neden olan konutlasma, hareketlilik,
tiketim gibi birgok faktér bulunmaktadir (Fatmah, 2023, s.2).
Fosil yakit kullanan ulagim araclarinin neden olduklar1 emisyon
da bunlardan 6nemli birisini olusturmaktadir. Bu noktada ulagima
bagli olarak ortaya ¢ikan karbon emisyonunun azaltilmasi 6nem
tasimaktadir. Fosil yakit yerine yenilenebilir enerjiyi kaynak olarak
kullanan araglarin kullanimi kadar ihtiya¢ duyulan enerjinin tiretim
ve transfer yontemi de ayrica onem ihtiva etmektedir. Gelecek
nesil elektrikle ¢alisan toplu tasima sistemleri i¢in potansiyel bir
¢Oziim olarak degerlendirilen bir yontem olan OLEV (On-line
electric vehicle) teknolojisine sahip uygulamada, elektrikle ¢alisan
otobiislerin kenti¢i ulagimda kullandiklar1 yollar {izerinde sarj
edilebilmeleri amaglanmaktadir (Jang, vd., 2015, s.223). Boylece
araglarin ihtiya¢ duyduklari enerji, ulasim hizmetlerinden ayrilma-
dan sahada hizmet verirken karsilanacaktir (Tiirkiye Cumhuriyeti
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig1, 2019, s.161;
Jeong vd., 2015, 5.6368-6370).

Resim.2 OLEV-Seul

Kaynak: (Tiirkiye Cumhuriyeti Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi
Bakanligi, 2019, s.161).

Kentlerde ulagim hizmetlerinde yenilik¢i ve siirdiiriilebilir yon-
temlerin hizmet sunumunun yaninda altyap1 gibi operasyonel
stireglerde kullanilmasi, ulasima bagli olarak ortaya cikabilecek
cevre kirliligini 6nlenmesinde etkili oldugu OLEV uygulamasinda
goriilmektedir.

6.3. Smou-Barselona

Barselona’da kentinde ulagimda paylasim ekonomisi modeline
bagli olarak kullanilan e-scooter, bisiklet, elektrikli ara¢ kiralama
ve bireysel ara¢ kiralama iglemlerin tek bir platform {izerinden
yenilik¢i ve entegre bir sekilde sunulmasini amaglayan Smou
uygulamasi, bir mobil aplikasyon iizerinden hizmet vermektedir.
Uygulama igerisinde ulagimda kullanilacak araglarin kiralama
islemlerini yapilmasiin yaninda otopark hizmeti ve elektrikli
araclar i¢in sarj istasyonu hizmetlerine de erisim imkani bulun-
maktadir (Smou, 2024).

Resim.3 Smou-Barselona

Utilitza smou per:

@ Agafar el Bicing
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Kaynak: (App Store, Ajuntament de Barcelona 2024).

Akill kent uygulamalarmin kentlerde insan yagamini kolaylastirdig
gibi kent yonetimlerinin de yonetim siireglerine katki sagladig
bilinmektedir. Kentlerde farkli hizmet alanlarinda yenilik¢i ve
stirdiiriilebilir ¢oziimler iireten bu uygulamalar, miistakil olarak
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basarili bir islerlik ivmesine sahip olsa da diger sistemlerle birlikte
calisma konusunda belirli dezavantajlara sahiptir. Entegrasyonun
da uygulamalarin say1 ve islerligi kadar 6neme sahip oldugu akill
kent siirecinde toplu ulasim, parklanma, mikromobilite, arag kira-
lama, elektrikli arag sarj etme olanaklari gibi birgok bilesene sahip
ulasim uygulamalarina tek bir platform tizerinde entegre olarak
hizmetlerin sunulmasi bu yontiyle 6nem tasimaktadir. Dolayistyla
alternatif ulasim yontemlerine, elektrikli ara¢ sarj istasyonlara
ve toplu ulasim araglarina ulasimi kolaylastiran bu uygulama
kentlerde ulasima bagl olarak ortaya ¢ikan ¢evre kirliliginin 6niine
gecilmesinde saglamig oldugu altyapi ile 6nemli rol tistlenmektedir.

Akilli ulagim uygulamalar1 Tiirkiye’de metropol kentler basta
olmak iizere birgok kentte bulunmaktadir. Ankara, Istanbul, Izmir,
Balikesir, Gaziantep gibi birgok kent, akilli ulasim uygulamalartyla
ulasim alaninda yenilik¢i ve siirdiiriilebilir ¢oziimler tiretmektedir.
Bu ¢oziimler hem ulusal 6l¢ekte yaymlanan kalkinma plani, strateji
ve eylem plani gibi metinlerde hemde yerel 6l¢ekte hazirlanan
strateji ve eylem plani niteligindeki metinlerde yer almaktadir. Bu
baglamda Tiirkiye’de akilli ulagimin ulagim talebinin dogru sekilde
yonetilmesi, trafik giivenliginin saglanmasi ve ulagim agimin verimli
kullanilmast gibi birtakim misyonlarinin oldugu bilinmektedir
(Turkiye Cumhuriyeti Strateji ve Biitge Baskanligi, 2023, s.215).
Belirlenen hedeflerin karsilanmasinda yontem olarak kabul edilen
akilli ulasim sistemleri igerisinde alternatif ulasim yontemlerinden
birisi olarak bisiklet kullanimi, gerek mikromobilitenin yaygin
kullanim araglarindan skuter kullanim1 gerekse de trafik yonetimi
stirecinde adaptif sinyalizasyon sistemlerinin kullanilmas1 gibi
bircok yontem yer almaktadir. Oncelikle Tiirkiye’de akilli ulagim
uygulamalarinin asagida incelenen Konya ve Kayseri kentlerinde
yer aldigi kadariyla sinirli olmadigimi ifade etmek gereklidir. Akilli
ulasim alaninda, akilli ulasimin bilesenlerinden hareketle bir¢ok
alanda hizmet veren ¢ok sayida uygulamay1 Tiirkiye’deki bir¢cok
kent 6zelinde gérmek ve incelemek miimkiindiir. Ancak caligmada
yer verilen uygulamalarin, akillt ulagim sistemi bilesenlerinden her
birisine drnek verebilmek amactyla segilidigi géz oniinde bulundu-
rularak, alternatif ulasim sistemi, kavsak-sinyalizasyon sistemleri ve
akillt parklanma sistemini 6rnek teskil edici uygulamalar, ¢alisma
dahilinde belirlenmistir.

6.4.0topark Bul-Konya

Vatandaglarin kendilerine en yakin otoparklar: bulabilmeleri,
otoparklarin ¢alisma saatlerine ve park yeri durumu bilgilerine
erigebilmelerine imkéan saglamaktadir (Konya Biiyiiksehir Bele-
diyesi, 2023a).

Resim. 4 Otopark Bul Uygulamasi

Kaynak: (Konya Biiyiiksehir Belediyesi, 2023a).

Otopark Bul uygulamasi sayesinde; park yeri bulmak i¢in trafikte
yogunluk olusturan araglarin olusturduklari yogunlugun 6niine
gecilmesinde ve otoparkta yer durumu bilgisine otoparka gitmeden
erisilebilmesiyle dolu otoparka gidip-donmenin 6niine gegilmesinde
etkili olmasi trafik yogunlugunun azaltilmasinin yaninda park yeri
bulabilmek i¢in sarf edilen fosil yakit kullaniminin azaltilmasiyla
da ¢evre kirliliginin 6niine gegilmesine katki saglamaktadir.

6.5.Abus (Akill Bisikletli Ulagim Sistemi)-Konya

Kentsel hareketlilik tiirleri arasinda gevre hassasiyetine sahip
bir ulagim yontemi olarak bisiklet kullanimindaki deneyimin
iyilestirilmesine altyap1 olusturan Akilli Bisikletli Ulagim Sitemi,
bisiklet kullanicilarina rota optimizasyonu yapan, kentin kiilttirel
gezi noktalarini igeren, yasanabilecek acil durumlarda gerekli
istasyonlarin konumunu gdsteren ve uygun rotayt olusturan bir
mobil uygulamadir (Konya Biiyiiksehir Belediyesi, 2023b).

Resim. 5 ABUS (Akilli Bisikletli Ulasim Sistemi)-Konya

Kaynak: (Konya Biiyiliksehir Belediyesi, 2023b).

Bireysel ara¢ kullanimi yerine tercih edilen alternatif ulasim tiirleri
arasinda yer alan bisiklet kullaniminin altyapisinin iyilestirilmesi
ve kullanicilara sunulan hizmetin niteliginin artirtlmasina katki
saglayan ABUS (Akilli Bisikletli Ulasim Sistemi), kentigi ulasimda
bisiklet kullanim deneyiminin iyilestirilmesine bagl olarak hem
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trafik sorununun ¢oziimiinde hem de fosil yakit kullanan arag
yerine siirdiiriilebilir bir ulasim ydnteminin kullanilmasiyla ¢evre
kirliliginin azaltilmasi siirecine katki saglamaktadir.

6.6. Akilli Kavsak Uygulamasi-Kayseri

Kentlerde trafik akiginin verimli bir sekilde saglanabilmesi ama-
ctyla kullanilan akillt kavsak sistemleri, genel olarak trafikteki
araglarin bekleme siirelerinin ve olusabilecek zaman kaybinin
azaltilarak trafik akisinin gerekli olmadik¢a kesinti yagamasinin
ontine gecilmesini saglamaktadir (Sengiil ve Altintag, 2020, 5.496).
Kayseri’de kullanilmakta olan akilli kavsak uygulamasi buna benzer
sekilde kavsaklardan toplanan verilerle yogunluk haritasi ¢ikararak
gelecege yonelik sinyalizasyon planlamasi yapan, yol kapasitelerini
yuksek verimde kullandirarak karbon emisyonunun azaltildigi ve
kavsaklara uzaktan miidahale ederek ariza tespitinin hizli sekilde
yapilarak kazalarin oniine gegildigi bir kavsak yonetim sistemi
kullanmaktadir (Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi, 2017).

Resim. 6 Akilli Kavsak Uygulamasi-Kayseri

KAVSAK KONTROL CIHAZI

LOOP SENSORLER,
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Kaynak: (Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi, 2017).

Trafik yonetimi siireci igerisinde énemli bir bileseni olusturan
kavsak yonetiminin etkin ve verimli sekilde kullanilmasina imkan
saglayan akilli kavsak uygulamalari yararlanmak olduklar1 yapay
zeka, nesnelerin interneti, vb. teknolojilerle kentsel ulasimda
ortaya ¢ikabilecek trafik sorununun ¢oziimiinde etkili ¢oziimler
iiretmektedirler. Bunun yaninda araglarin trafikte gegirdikleri
stirenin azaltilmas: siirecinde altyapisini olusturdugu sinyalizasyon
yonetimi, bekleme-gegis siirelerinin optimizasyonu, ariza tespitinin
hizli sekilde yapilmasi vb. yontemlerle de araglarin trafikte siire
harcarken kullandiklar fosil yakit kullanimina bagl olarak iiretmis
olduklart karbon emisyonunun azaltilmasina da katki saglamaktadir.
Boylece trafik yonetimi siireciyle baglantili olarak c¢evre kirliliginin
de 6niine gecilmesi siirecinde ortak bir kazanim elde edilmektedir.

Oncelikle yukarida yer verilen akilli ulasim uygulamalarmin sahip
oldugu amagclarin, kullandiklar1 teknolojik altyapilarin, hizmet
sunum yontemlerinin, {iretilen ¢oziimlerin ve kentin saglamis oldugu
kazanimlarin tamaminin ulagim hizmetlerinin sunumunda trafik ve
¢evre sorunlarini azaltict etkiye sahip oldugunu somutlagtirarak
sunmaktadir. Bunun yaninda Diinya’da ve Tiirkiye’de akilli ulasim

alaninda hizmet sunmakta olan iyi uygulama &rnekleri incelenerek,
bu uygulamalarin ulagim alaninda yenilikgi ve siirdiiriilebilir yon-
temlerle kentlere birtakim kazanimlar sagladigini gostermektedir.
Calismanin konusuna bagli olarak kentlerde ulasima bagli olarak
ortaya c¢ikan cevre kirliliginin azaltilmasinda ve trafik sorununun
¢ozlimiinde akilli ulasim uygulamalarinin incelenen 6rneklerden
hareketle etkin sekilde ¢oziimler tirettigi de goriilmektedir. Buna
bagli olarak kent yonetimlerinin ulagim hizmetlerine yonelik
stratejilerini belirlerken akilli ulasim uygulamalarini benimseyici
yonde planlama yapmalari, akilli ulasim uygulamalarimin say1 ve
kapsamlarinin artirmalari, trafik yonetimi ve toplu ulagim siireci-
nin yonetiminin yaninda insanlarin alternatif ulasim yontemlerine
yonelik egilimlerinin olusturulmasi ve deneyimlerinin iyilestiril-
mesine yonelik ¢alismalar da bu siiregte katalizor bir etkiye sahip
olacagi goz ardi edilmemelidir. Bunun yaninda kentlerde ulagima
bagli olarak ortaya cikan gevre ve trafik sorununun ¢éziimiinde
akilli kentin odaginda yer alan insan faktoriiniin ¢evreyle birlik-
teliginin géz oniinde bulundurulmasi daha kapsayici ¢oziimlerin
olusturulmasinin altyapisini saglayacaktir.

7. Akilh Ulasim Uygulamalarinin Oniindeki Engeller

Kentsel hizmetlerin sunulmakta oldugu alanlarda kullanilan uygu-
lamalarin devreye alinmasi stirecinde karsilan birtakim sorunlar
ve engeller yer almaktadir. Ortaya ¢ikan bu engeller, kentin sahip
oldugu gerceklik ile dogrudan iliskilidir. Bu sebeple akilli ulasim
alanindaki uygulamalarin 6niindeki engellerin de kentlerin ger-
ceklikleri gbz oniinde bulundurularak ayri ayri incelenmesi daha
somut ve gergekei sonuglari ortaya koyacaktir. Ancak ¢aligmanin
kapsaminin kentleri ayr1 ayr1 inceleme noktasinda kisitli olmasi ve
¢alismanin odaginin trafik sorunu ve ulasima bagli olarak ortaya
c¢ikan cevre kirliligi sorunu olmasi dolayisiyla akilli ulagim uygula-
malarmin dniindeki engellere iliskin genel bir ¢ergeve ¢izilmektedir.

Kentteki altyapi, mali yapi, yasal ve yapisal siiregler basta olmak
iizere bircok durum, bu engellerin ortaya ¢ikmasinda etkilidir.
Kamu yonetimi igerisindeki dijital doniigiim siireciyle baslayan
teknoloji giidiimiindeki degisim siirecinde ortaya ¢ikan genel
sorunlarin yaninda kentlerin kendi gercekliklerine bagli olarak
(teknoloji altyapisi, insan kaynag: yetkinligi, gii¢lii mali yapr ihti-
yact, toplumsal adaptasyon vb.) ortaya ¢ikan sorunlar, kentin akilli
ulagim stirecinde etkili olmaktadir (Shaaban, 2021, s.1378-1380).
Buradan hareketle akilli ulasim uygulamalarinin 6niindeki engeller
incelendiginde dncelikli olarak altyapi, biitce, insan kaynagi, veri
yonetimi, bakim-onarim, kullanicilarin adaptasyonu ve mevzuat
alanlarinda kiimelendigi goriilmektedir. Altyapida kentlerin hali-
hazirda kullanmakta olduklar altyapilarin akilli ulasim sistemleri
icin gorece eksi ve entegrasyona uygun olmayan yapida olabile-
ceklerinden hareketle yeni altyapilarin kurulmasini, déniigtimiinii
veya yenilemesini gerektirebilmektedir. Bu durum gerekli altyapinin
olusturulabilmesi i¢in belirli zamani ve yiiksek maliyetli bir siireci
beraberinde getirecektir. Altyapi ile kesisim noktalari olan maliyet
boyutunda, yiiksek kurulum ve bakim maliyetleri gerektiren akill
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ulasim uygulamalari i¢in kent yonetimlerinin uygulanabilir finans-
man modelleriyle bu siireci yonetmeleri noktasindaki ihtiyagtir. Aksi
halde kent yonetimlerinin yalnizca 6zkaynaklarmi kullanarak iletisim
altyapilari, sensorler, donanim bilesenleri ve yazilimlariyla akill
ulagim uygulamalarini devreye almalari miimkiin olmayabilecektir.
Bu noktada kent yonetimlerinin hibe-kredi programlari, kamu-o6zel is
birlikleri veya uluslararasi ya da ulusal desteklerden yararlanmalart
uygulanabilir bir finansman modeli kurmalarina katki saglayacaktir.
Diger bir engel ise akilli uygulamalarin yapitagini olusturan verinin
yonetimi noktasindadir. Verinin toplanmasi, giivenligi ve gizliligi
bilesenlerini igerisinde barindiran veri yonetimi siirecinde akilli
ulagim uygulamalarmin ihtiyag duydugu biiyiik miktardaki verilerin
toplanmast ve analiz edilmesi, tehditlere kars1 veri giivenliginin sag-
lanmasi ve vatandaslara ait verilerin toplanmasi ve saklanmasinda
seffafligin saglanmasinda karsilasilan giigliikler ve riskler, veri
yonetimi siirecindeki engelleri olusturmaktadir (Mandreoli, vd.,
2010). Akilli ulagim uygulamalarinin 6niindeki engellerden kent
yonetimlerinin ileri teknoloji igermesine bagli olarak uygulamalarin
tasarim, kullanim, gelistirme, bakim ve onarimu siireglerinde gerekli
ileri teknoloji bilgisine sahip insan kaynaginin kent yonetimlerinde
istenilen diizeyde istihdam edilememesi insan kaynagi ve bakim-o-
narim siireglerinin ortak bir sorununu olusturmaktadir. Akilli ulagim
uygulamalarimimn kullanicilart oldugu gibi ayn1 zamanda yararlanicilart
konumunda olan insan, yeni sistemlerin kabulii, yeniligine gosterilen
direng, geleneksel uygulamalar1 kullanma 1srar1 ve yanlis teknoloji
segiminden 6tiirii teknolojinin kullanimima y6nelik olarak gosterilen
¢ekimser tutum yoniiyle kullanicilarin adaptasyonu akilli ulagim
uygulamalart oniindeki bir engeli olusturmaktadir. Akilli ulasimin
oniindeki engellerden sonuncusu mevzuat boyutundadir. Diger alan-
larda hizmet sunmakta olan akilli kent uygulamalar1 gibi akilli ulagim
uygulamalarmin tasarlanmasinda, uygulanmasina ve gelistirilmesine
kadar tiim siireclerin altyapisinda uyumlu bir mevzuat ihtiyact yer
almaktadir. Akilli ulasim alaninda olusturulacak tamamlayici bir
mevzuat gerek projelerin tasarlanmasinda gerek uygulanmasinda
gerekse de gelistirilmesinde yapici bir etkiye sahip olacaktir. Bu
sebeple akilli ulagim uygulamalarinin 6niindeki engellerin belirle-
nerek, bunlara ¢ozlim iiretilmesi uygulamalarin tasarlanmasindan
gelistirilmesine kadarki tiim siireglerde uygulamalarm verimliligine
ve kent yonetimlerinin ulasima bagli olarak karsilastigi sorunlarin
¢ozlimiinde etkili olacagi 6ngoriilmektedir.

8.Sonug¢

Diinya’da halihazirdaki toplam niifusun yaridan fazlasinin kentlerde
yasarken yakin gelecekte bu oranin %68 gibi bir rakama ulagacagi
projeksiyonu, Diinya niifusunun kentlerde yogunlasarak artacagini
gostermektedir (United Nations Department of Economic and Social
Affairs, 2024). Bunun yaninda iklim degisikliginin etkilerinin belir-
gin hale gelmesi, insan ihtiyaclarinin teknolojik gelismelere bagl
olarak degisiklik gostermesi ve kentlerde yasanan ¢evre kirliliginin
yaninda kentsel hizmetlerin sunumu siirecinde ortaya ¢ikan karbon
emisyonu kentleri olumsuz sekilde etkilemektedir. Buna bagli olarak
ortaya ¢ikan sorunlar ve ihtiyaglar, kent yonetimlerinin miicadele
etmek zorunda olduklart dnemli bir durumu olusturmaktadir. Nite-
kim kentlerde hareketliligi iyilestirmek ve onlar1 daha gevre dostu,

verimli ayn1 zamanda sosyal agidan adil hale getirme kent yonetimi
stirecinde karsilagilan 6nemli zorluklardandir (Miiller-Eie ve Kos-
midis, 2023, s. 1-2).

Kentlerde hareketliligin 6nemli bir unsuru olan ulasim, ulagim ige-
risinde dnemli bir sorun olan trafik ve kentsel ulagim hizmetlerinin
saglanmasi siirecinde olusan ¢evre kirliligi, kent yonetimlerinin karsi
karstya kaldiklart 6nemli bir sorunu olusturmaktadir. Bu sorunun
¢oziimiinde yenilikgi ve siirdiiriilebilir ¢oziimler tireten akilli ulagim
uygulamalari, sunmakta olduklar1 hizmetlerle kent yonetimlerinin
ulagim siirecinde 6nemli bir ¢6ziim ortagimni olusturmaktadir. Bu
yoniiyle Diinya’da ve Tiirkiye’de ulasim alaninda uygulanmakta
olan akilli ulagim sistemleri ¢dziimleri, kentlerde trafik sorunuyla
ve ulasima bagli olarak ortaya ¢ikan g¢evre kirliligiyle miicadelede
basvurulan dnemli bir kaynag: ifade etmektedir. Bilgi ve iletigim
teknolojilerinin kentsel ulasim hizmetlerinin altyapilarinda kullanildig:
akilli ulagim uygulamalarinin 6rnekleri, kentlerin bu alanda ihtiyac
duyduklart hizli, kesintisiz ve siirdiirtilebilir hizmetlerin sunulmasina
imkan sagladigini gostermektedir. Nitekim ¢aligmada incelenen akilli
ulasim uygulama 6rnekleri de bunu dogrular bir nitelige sahiptir.

Kentlerin, akilli ulagim uygulamalariyla elde etmis oldugu kazanim-
larin hareketlilik, ¢cevre, ekonomi ve sosyal birgok boyutunun oldugu
incelenen uygulamalardan hareketle anlagilmaktadir. Bu kazanimlar,
kentlerde ulagima bagli olarak ortaya ¢ikan sorun ve ihtiyaglarinin
karsilanmasinda onemli etkiye sahiptir. Ozellikle ulasim alanindaki
gorece belirgin bir sorun olarak trafik sorunun ¢6ziimiinde ve ulagima
bagli olarak ortaya ¢ikan cevre kirliliginin stirdiiriilebilir yontemlerle
azaltilmasinda etkin rol iistlenmektedir. Bu sebeple iklim degisikliginin
etkilerinin her gegen giin daha da belirgin hale geldigi kentlerde artan
hareketlilik unsurlarinin yénetiminde ve karsilasilan sorunlarm ¢ozii-
miinde akilli uygulamalarin kullanilmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.
Kentlerde yaslanan trafik ve ulagima bagli olarak ortaya ¢ikan ¢evre
sorunlarina yonelik olarak iiretilen ¢dziimlerin akilli kentin odaginda
yer alan insandan soyutlanmadan planlanmasi ve uygulamaya alin-
masi biiylik 6nem tagimaktadir. Akilli kent uygulamalart her ne kadar
kentlerde sunulan hizmetlerin bilgi iletisim teknolojileriyle yeniden
iiretilmesini saglasa da uygulamalarin nihai kullanicilari olan insanin
kullanim egilimleriyle de dogrudan iliskili oldugu unutulmamalidir.
Bu yontiyle iiretilen, devreye alinan ve gelistirilmeye ihtiyaci olan
akilli ulasim uygulamalarmm tamami kullanict dostu olmak mis-
yonu da tagimak durumundadir. Kentsel hizmetlerin sunumunda
hiz, siireklilik, kesintisizlik, erisilebilirlik vb. birgok amacin yaninda
cevre hassasiyetine sahip olmasi yoniiyle akilli ulasim uygulamalari
hem kent yonetimlerinin hem de vatandaslarin kullanim egiliminde
oldugu kentlerin 6nemli ¢oziim ortaklar arasinda yer almaktadir.
Kentlerde neredeyse kesintisiz olarak hizmet sunmakta olan akilli
ulagim uygulamalarinin trafik ve ¢evre sorununu azaltict yonde
sahip oldugu etki ve iistlenmis oldugu etkin rol, ¢aligmada uygulama
ornekleri lizerinden incelenmistir. Caligmanin sonucunda akilli ulagim
uygulamalarinin, kentlerdeki trafik sorunu ve ulasima bagli olarak
ortaya ¢ikan hava kirliligi, fosil yakit kullanimu, 1s1 birikiminin artmasi
gibi bir¢ok ¢evre sorunlarmin ¢oziimiinde etkin rol tstlendigi gibi
sorunlari azaltic1 bir etkiye sahip oldugu da anlasiimaktadir.
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Extended Summary

Scope

The increase in the world population, concentrated in cities, and
the diversification of human needs due to technological develop-
ments have brought about both an increase in the services provi-
ded in cities and a diversification of service areas. In the face of
increasing population, expanding service areas, and diversifying
services, city administrations can no longer provide services with
traditional methods. Therefore, innovative and sustainable methods
are needed in the provision of urban services. At this point, smart
city applications produce innovative and sustainable solutions to
the problems and needs of cities. In this respect, smart city app-
lications are a solution partner for urban administrations. Smart
city applications provide effective solutions to the problems and
needs of cities with the services they provide in many areas such
as environmental management, urban economy, security, data
management, tourism, infrastructure services, etc. Today, one of the
most important service areas of cities is transportation. Especially
in cities, the increase in the population and the need for mobility
to meet the daily needs of the increasing population constitute an
important service area. In today’s world, where natural resources
are decreasing and the effects of climate change are becoming more
and more apparent, reducing carbon emissions is important and also
constitutes an important need for cities. At this point, the use of
sustainable methods in the provision of transportation services can
only be achieved with smart transportation applications. In other
words, since the need for data-based solutions in the management
of mobility in cities will bring about the production of effective
solutions, smart transportation applications are an important fact
that cities hear. This fact constitutes the subject of the article.

Purpose

Starting from this point, the purpose of this article is to determine
the effect of smart city applications on reducing the traffic problem
experienced in cities and the environmental pollution caused by
transportation. In determining this effect, the working methods,
objectives and achievements in smart transportation applications
implemented in cities in Turkey and the world are used as data.
These good application examples in cities show the solutions
produced by smart transportation applications to the problems in
the field of transportation, as well as the effect of many methods
such as the reduction in carbon emission, the use of renewable
energy as a source instead of fossil fuels, and the preference of
alternative transportation methods in the reduction of environmental
problems. When the examples applied in the field of transporta-

tion are examined in the study, it is seen that there are solutions
for many situations in the field of transportation, from public
transportation to parking. These concrete examples show that while
city administrations provide transportation services quickly and
uninterruptedly, these services can be provided without harming
the environment. Otherwise, many situations such as damage to
the infrastructure, water pollution, noise pollution and air pollution
caused by carbon emissions will lead to environmental pollution
while transportation services are being provided. The solutions
produced by smart transportation applications with innovative
and sustainable methods in transportation services show that they
play an active role in environmental problems that may arise due
to transportation in cities. In fact, this defense is also concretized
with examples given for many cities in the study. In addition, the
determination of the obstacles to smart transportation applications
by supporting smart applications in urban transportation with appli-
cations in Turkey and the world and the determination of the gains
of the cities in the conclusion section add originality to the study.

Method

It is thought that this study, which is handled with a descriptive
method, has an inspiring feature for other studies by being concre-
tized with findings on how transportation applications are presented
with sustainable methods in cities.

Results

The findings of the study show that smart transportation applications
have a reducing effect on environmental problems that arise due to
transportation in cities. In reaching this result, the gains of smart
transportation applications are effective in ensuring sustainable
mobility in cities by using sustainable transportation types, reducing
fossil fuel use or allowing the environment to be protected with
carbon-neutral transportation solutions, and enabling the effective
use of city resources based on data with applicable and concrete
projects. These gains show that in cities where the effects of climate
change are becoming more and more apparent, smart transporta-
tion applications have a reducing effect in solving the problems
arising from environmental pollution by making transportation
measurable and manageable with smart city applications. In short,
smart transportation applications play an active role in solving
the environmental problems arising from transportation in cities.
This study, which addresses the need for sustainable methods to
be adopted in the provision of urban services in today’s world
where the effects of climate change are becoming more apparent
and increasing, specifically in the transportation sector, can guide
studies that aim to emphasize the need for sustainable methods to
be adopted in other service areas in cities.





