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Arastirma Makalesi | Research Article DOl

Cografi Isaretli Uriinlerin Uretim, Pazarlama ve Markalasma
Sorunlari: Kagizman Uzun Elmas1 Ornegi

Marketing and Branding Problems of Geographical Indications:
The Case of Kagizman Long Apple

Oz

Sadece belirli bir bolgede yetistirilebilen veya iiretilebilen iiriinler cografi isaretli tiriinler olup biinyesinde
birgok 6zgiin 6zellik barindirmaktadir. Yerel cografyay: tanitan ve o bolgenin kiiltiirel zenginligini ve
dogasini yansitan tiriinlerin tanitimi, pazarlanmasi ve markalagmasi o bolgenin siyasal, ekonomik ve kiiltiirel
gelisimi agisindan 6zellikle 6nemlidir. Bu calismada Kagizman Uzun Elmasi iiretimi, pazarlamas: ve
markalasmasinda karsilasilan sorunlar yari yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilarak nitel olarak
belirlenmistir. Bu kapsamda yedi tiretici ve yedi pazarlamaci olmak {izere toplam 14 katilimcinin goriisleri
toplanmis ve analiz edilmistir. Yapilan tahminlerde; Kagizman Uzun Elmasi'nin aromasi, tadi, bagka
yerlerde yetistirilebilme 6zelligi, uzun siire depolanabilme 6zelligi ve kendine 6zgii uzun bir sekle sahip 6zel
bir elma ¢esidi oldugu tespit edilmistir. Ancak yetersiz ulusal tanitim, sulama, verim, soguk depolama
sorunlar1 ve tretici ile perakendeci arasindaki egitim eksikligi ile tiretim aksakliklar1 Kagizman Uzun
Elma'nin tiretimi, pazarlanmasi ve markalagsmasini engelledigi goriilmiistiir. Sonug olarak, sulama ve soguk
hava depolarindaki sorunlarin giderilmesi, kooperatifler kurularak {iretici sayisinin artirilmasi, ziraat
mithendislerinin egitilmesi ve asili uzun elma fidan1 dagitiminin yapilmasinin bu sorunlar1 azaltabilecegi
sOylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Kagizman Uzun Elmasi, Cografi Isaret, Uretim, Pazarlama, Markalasma

Abstract

Products that can only be grown or produced in a specific region are geographical indication products and
contain many specific features. Promotion, marketing and branding of products that introduce local
geography and reflect the cultural richness and nature of that region are especially important for the political,
economic and cultural development of that region. In this study, the problems encountered in the production,
marketing and branding of Kagizman Long Apple were qualitatively identified using a semi-structured
interview technique. In this context, the opinions of 14 participants, including seven manufacturers and
seven marketers, were collected and analyzed. In the estimates made; It has been established that Kagyzman
Long Apple is a special variety of apples that has aroma, taste, the ability to be grown in other places, the
ability to be stored for a long time and a unique elongated shape. However, inadequate national promotion,
problems of irrigation, yield, cold storage, and Lack of education among manufacturers and retailers, as well
as production disruptions, were found to hamper the production, marketing, and branding of Kagizman Tall
Apple. As a result, it can be said that addressing the problems of irrigation and cold storage, increasing the
number of producers through the creation of cooperatives, training of agricultural engineers and distributing
grafted long apple seedlings can reduce these problems.

Keywords: Kagizman Long Apple, Geographical Indication, Production, Marketing, Branding
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Giris

Sehirlesmeyle birlikte ortaya ¢ikan yapay tliretim ve dogaldan uzak yasam tarzi, zamanla bir¢ok insanin dogaya donme, dogal
olan1 kullanma ve katkisiz iiriin kullanma arzularina yol agmistir. Bu nedenle tiiketicilerin aligverislerde endiistriyel tirlinler
yerine yoresel iriinleri alma isteklerinin daha fazla oldugunu s6ylemek miimkiindiir. Y 6resel iiriinler, nesilden nesile bilgi ve
becerinin aktarilmasiyla iiretilen, bulundugu cografyaya 6zgii 6zellikleri bulunan tiriinlerdir (Rizo, Frigant ve Ghetu, 2021:
8). Yoresel gida iirlinlerinin viicuda faydali ve daha dogal iirlinler olabilecegine olan inang cografi isaretli iiriinlerin mikro ve
makroekonomik potansiyelinin (Giovannucci, Josling, Kerr, O’Connor ve Yeung, 2009: 3) yam sira ayirt etme, kdken
gosterme, kalite ve garanti, reklam olarak tanimlama, geleneksel ve kiiltiirel birikimleri koruma, kirsal kalkinma ve gog
azaltma, iilkenin tanitim1 ve markalasmasi gibi gorevleri de bulunmaktadir (Bozyigit, 2022: 23; Mercan ve Uziilmez, 2014:
70-74; Yilmaz, Canbolat ve Cilingir Uk, 2021: 147). Bu nedenlerle yoresel iiriinlerin korunmasina, tanitilmasina, ticari
degerinin artirilmasina yonelik ulusal ve uluslararasi alanda bazi koruma mekanizmalarinin gelistirilmesi de bir zorunluluk
olmustur (Ceylan ve Samirkas Komsu, 2020: 61). Bu mekanizmalardan en 6nemlisi cografi isaret olarak ifade edilen iiriiniin
cografi kokeninin ve Kkalitesinin tescil edilmesi ve bunun iiriin iizerinde tiiketiciye amblemlerle belirgin bir sekilde
gosterilmesidir (Artik, 2022: 17). Tarihsel bir ge¢misi ve tiiketicilerin zihinlerinde belirli bir kalite algis1 bulunan ydresel
tiriinlerin cografi isaret tescilinin yapilmasi sahte {irlinlerin piyasadan ¢ekilmesine ve cografi isaretli iiriiniin piyasa paymnin
artmasina neden olmaktadir (Charrouf ve Guillaume, 2008: 632; Reviron, Thevenod-Mottet ve EI Benni, 2009: 10). Omegin,
Fas’ta yetisen Argan agaci meyvesinin ¢ekirdeklerinden iiretilen Argan yagi, 1997 yilindan itibaren Bati Avrupa, Kuzey
Amerika ve Japon pazarlarinda genis 6l¢iide satilan diinyanin en pahali bitkisel yagi olarak bilinmektedir (Hilali, Charrouf,
Soulhi, Hachimi, Guillaume, 2007: 761).

Cografi isaretli iiriinlerin tiiketiciye ulagmasi i¢in markalagmasi ve pazarlamasinin yoresellikten kurtulup ulusal hatta
uluslararas stratejilere gore gelistirilmesi gerekir. Uriinlerin 6zgiinliigii ve kalitesinin tiiketiciler tarafindan zamanla
anlagilmasi cografi isaretli iirliniin yerellikten ulusalliga, daha profesyonel iiretim ve tanitimla da kiiresel ¢apta taninan bir
{iriine doniismesi miimkiin hale gelebilecektir (Balaban, 2016: 61; Artik, Sireli ve Olmez, 2022: 81). Bu nedenle, cografi
isaretli iriinlerin markalagsmasinda pazarlamasinin, ambalaj tasariminin, hikaye anlatiminin etkili pazarlama araglari
kullanilarak yapilmasina ihtiyag vardir (Gokoval, 2007: 148). Diinya pazarlarinda belirli bir marka degeri tagiyan triinler
incelendiginde bircogunun cografi isareti ve bolgesel {irlin degerini 6n plana ¢ikartarak basarili bir pazarlama stratejisini
kullandiklar1 goriilecektir (Giovannucci vd., 2009: 3). Ulkemizdeki pazarlama stratejilerinin en 6nemli eksikligi marka
stratejilerinin yetersiz olmasi, markalagsma siirecinde organizasyonun yetersizligi ve tanitim faaliyetlerinin yeteri kadar
yapilamamasidir. Bunun gergeklestirilebilmesi i¢in irilinlerin cografi Ozelliklerinin korunmasi, kalite standartlarinin
belirlenmesi ve devlet tarafindan da desteklenmesi gerekir (Artik vd., 2022: 99; Kilig ve Ozdemir, 2021: 40).

Diinya’da 12000°den daha fazla cografi isaretli iiriin bulunmaktadir. Tiirkiye’de ise ilk cografi isaretli iiriin tescil bagvurusu
1996 yilinda 25 adet iken 2021 ve 2022 yillarinda bu say1 500’{i gegmistir. 1996 yilindan itibaren toplam cografi isaret tescil
sayist 1471 iken islemleri devam eden bagvurusu sayisinin ise 628 oldugu bildirilmistir (Tiirkpatent, 2023a). Tirkiye’de
1990’11 yillarin sonlarma dogru marka, patent, telif haklar1 gibi kavramlar 6nemli bir gelisim gosterse de cografi isaret
konusunda gereken adimlarin ancak 2017 yilindan itibaren atilmaya baslandigini sdylemek miimkiindiir. Bu dénemden
itibaren cografi isaretli iirlinlerin tescil ve bagvuru sayilarinda artis yasansa da uluslararasi cografi isaretli {iriinlerle
karsilastirildiginda giliniimiizde Tiirkiye’de cografi isaret sisteminin yeteri kadar gelistigini soylemek miimkiin degildir. Bunun
en dnemli nedenleri {iretici ve tiiketicilerin cografi isaret hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamasi, cografi igaretin tescilinden
sonra Uretici ve pazarlamacilarin markalagsmaya gereken 6nemi vermemesidir (Duru, Hayran ve Giil, 2021: 441-443).

1.1. Literatiir Taramasi

Ekonomisinin ¢ogunu tarim ve hayvanciligin olusturdugu Kars ili, cografi 6zelligi ve tarihsel derinligine bagh olarak ¢ok
sayida birbirinden farkli geleneksel ve cografi isaretli iiriinlere sahiptir (Korucuk ve Aslan Cetin, 2024: 37). Bu tirlinlerden
1996 yilindan 2023 yilina kadar 8 cografi isaretli {iriiniin (Kars El Halis1, Siimer Kars El Halis1, Kars Tiirk Coban Kopegi,
Kars Kasari, Kagizman Uzun Elmasi, Kars Bali, Kars Ketesi ve Sarikamig Obsidyen Tag1) 4’4 mense adi, 4’ de mahreg
isaretli olarak tescillenmistir (Tiirkpatent, 2023b). Yapilan incelemelerde Kars ilinde 13 farkli isletmenin cografi isaretli iiriin
logosu alarak faaliyetlerini stirdiirdiigii, 2022 yili itibariyle de 2 igletmenin sadece iiretim yapabildigi, 11 isletmenin ise iiretim
/ pazarlama / dagitim / piyasaya arz faaliyetlerinde bulundugu bildirilmektedir (Korucuk ve Aslan Cetin, 2024: 53).

Tiirkiye’de ve Diinya’da bir¢ok tescillenmis cografi isaretli iiriin bulunmaktadir. Bu {iriinlerin kimi uluslararasi iine kavugmus,
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markalagsmis ve pazarlama sorunu hemen hemen olmayan fliriinlerken birgok cografi isaretli iiriin sadece yoresel kalmaya
devam etmektedir. Bunlardan birisi olan Kagizman Uzun Elmasi da Tiirkiye’de 2017 yilinda cografi isaret almus bir iiriin olup
tat, koku, gorsel 6zellikler ve besin dgeleri agisindan ayirt edici 6zellikleri bulunmasiyla cografi isaret almaya hak kazanmustir
(Atig ve Celikoglu, 2021: 89). Kagizman Uzun Elmasi 1800°1lii yillardan itibaren Kagizman bolgesinde yetistirilse de sadece
yorenin ihtiyaglarini karsilayacak sekilde sinirli kapasitede tiretiminin yapilmasi, 2017 yilina kadar cografi isaret tescilinin
yapilmamig olmasi, lizerine bilimsel aragtirmalarin yeteri kadar yapilmamasi bu elma ¢esidinin hem ulusal hem de uluslararasi
tanmabilirligini geciktirmistir (Kilic ve Ozdemir, 2021: 45).

Kiglik bir elma ¢esidi olan Kagizman Uzun Elmasi’nin sadece Kagizman bdlgesinde yetigsmesi, tadi, aromasi, fiziksel
Ozellikleri ve depolama kosullarinin kendine has olmasi bu elma ¢esidini digerlerine gore farkli kilmaktadir (Tiirkpatent, 2017:
3). Cografi isaret aldiktan sonra ekonomik degeri yiikselen Uzun Elma’nin pazar imkanlarinin giderek artmasi bir¢ok ¢ift¢inin
bahgelerini yeniden yapilandirmasina, diger meyve tiirlerini gerekirse sokerek Uzun Elma fidanlariyla donatmasina neden
olmustur. Bununla birlikte ilgede kooperatiflesmenin olmamasi, iireticilerin satig bilgisi eksiklikleri, hobi amagl {iretim,
ekonomik tabanli organizasyon ve strateji belirleyememe pazarlama sorunlarini da beraberinde getirmektedir (Atis ve
Celikoglu, 2021: 99-102).

Cografi isaretli iiriinlerden birisi olan Kagizman Uzun Elmasi iizerine yapilan bilimsel ¢aligmalarla ilgili Ulusal Tez Merkezi,
DergiPark, Google Akademik, PubMed, Web of Science gibi veri tabanlarinda yapilan literatiir taramalarinda 5 adet calisma
oldugu belirlenmistir (Tablo 1). Bu ¢alismalardan ulasilabilen ilk bilimsel kaynak Giileryiiz ve Ercigli (1995)’nin Kagizman
ilcesinde yetistirilen elma ¢esitlerinin biyolojik ve pomolojik 6zelliklerini belirlemeye yonelik yapmis olduklar aragtirmadir.
Bundan sonra dogrudan Kagizman Uzun Elmasi {izerine yapilan ilk ¢alisma ise Balik (2016) tarafindan Uzun Elmanin klon
seleksiyonuna yonelik gerceklestirilen yiiksek lisans tez ¢alismasi olmustur. 2021 yilinda Kagizman Uzun Elmasi’nin cografi
dagilisi, tiretim durumu ve siirdiiriilebilirligi (Atis ve Celikoglu, 2021) ile Kagizman Uzun Elmasi iireten tarim isletmelerinin
yonetim stratejileri (Kilig ve Ozdemir, 2021)’nin belirlenmesine yonelik yapilan bu arastirmalarin Uzun Elma ile énemli
caligmalardan oldugu sdylenebilir. Yapilan taramalarda ulasilan son kaynak ise Korucuk ve Aslan Cetin (2024) tarafindan
Kars yoresine ait Kars Bali, Kars Kasari, Kagizman Uzun Elmasi gibi cografi isaretli iiriinlerin destinasyon imaji ve
tiketicilerin tekrar satin almasi {lizerine etkisi doktora tez caligmasi diizeyinde degerlendirilmistir. Yapilan bu bilimsel
aragtirmalar degerlendirildiginde Kagizman Uzun Elmasi’nin iiretim, pazarlama ve markalagsma sorunlarina yonelik
calismalara rastlanilmamustir.

Tablo 1. Kagizman Uzun Elmasi Ile Tlgili Arastirmalar

Yayin Kiinyesi Yontem ve Sonu¢

Giileryliz, M., Ercisli, M. (1995). Kagizman
Ilgesinde Yetistirilen Mahalli Elma Cesitleri
Uzerinde  Biyolojik ve  Pomolojik
Arastirmalar. Atatiirk U. Zir. Fak. Der. 26
(2), 183-193.

Kagizman ilgesinde yetisen Banem, Kaburgali, Matibey, Mirizo, Sah ve Uzun elma ¢esitlerinin
biyolojik ve pomolojik 6zellikleri nitel yontemlerle belirlenmistir. En yiiksek polen ¢gimlenmesi,
kendileme sonucunda meyve tutumu, tam ¢igeklenme devreleri, ortalama meyve agirliklari,
elmalarin asit miktarlari, askorbik asit miktarlar1 tespit edilmistir.

Kagizman Uzun Elmast’nin klon seleksiyonunun belirlenmesine yonelik bu calismada, nitel

Balik, *S. (2016). Kagizman Yoresinde yontemlerden faydalanilarak 2013-2014 yillarin1 kapsayan 2 yillik siiregte elmalarin fenolojik

Yetistirilen ‘U Elma’ Yerel idind e e L . . . .
Kleolrf lrsleeirelksiyf)lrllz. ;?iisekeriiszilzsl ;Zzie, ve pomolojik dzellikleri belirlenmistir. Caligmada tam ¢igeklenmenin 27 Nisan-02 Mayis, hasat

lsdir Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisi, zamaninin 21-25 Eyliil oldugu tespit edilmistir. Bu aragtirmada meyve agirligi, boyu, ¢api, pH

degeri, suda ¢oziinebilir kuru madde miktari, titre edilebilir asit oraninin yani sira Uzun Elma

Igdir

agacinin orta kuvvette gelistigi, dik ve yar1 dikbiiylime karakteri gosterdigi de saptanmustir.

Atis, E. ve Celikoglu, S. (2021). Yoresel Bir
Uriin Olarak Kagizman Uzun Elmasi’nin
Cografi Dagilist  Uretim  Durumu  ve
Siirdiiriilebilirligi.  Journal of Social,
Humanities and Administrative Sciences,
7(35), 86-110.

Kagizman Uzun Elmasi’nin yetismesi ve pazarlamasini etkileyen kosullarin belirlenmesine
yonelik yapilan bu arastirmada nitel arastirma desenlerinden durum galismasi yaklasimi
benimsenmistir. Veriler gezi gézlem ve miilakat yontemiyle elde edilmistir. Geleneksel iiretim
faaliyetini yerine getiren 168 iireticiye ait toplam 8265 adet uzun elma agac1 bulundugu bildirilen
bu calismada tiretilen elmalarin biiyiik ¢ogunlugunun yakin ¢evreye pazarlandigi belirlenmistir.
Bundan bagka Kagizman Uzun Elmasi yetistiriciliginin beklentileri karsilayabilmesi igin
sulama, soguk hava depolamasi, kooperatiflesme ve pazarlama gibi eksikliklere yonelik
iyilestirme projeleri gelistirilmesi gerektigi de 6nerilmistir.

Kilig, M. E., Ozdemir, H. O. (2021). Cografi
Isaretli Kagizman Uzun Elmasi Ureten
Tarim Isletmelerinin Yonetim Stratejileri.

Bu calismada Kagizman Uzun Elmasi iireten tarim igletmelerinin yonetim stratejileri tireticilerle
yiiz yiize goriiserek, Ilce Tarim ve Orman Miidiirliigii ile belediyeden veri elde edilerek
belirlenmeye caligilmistir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda uzun elmanin kiigiik tarim
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Orgiitsel Psikoloji ve Davrams Dergisi, 2(1), isletmelerince genelde hobi amaciyla iiretilse de diisiik iiretim hacminin zamanla biiyiik tiretim
37-54 hacmine dogru evrildigi saptanmistir. Bundan bagka tarim isletmelerinin iiretim yontemleri ve
yonetim stratejileriyle ilgili modern tekniklerden faydalanmadig: da tespit edilmistir.

Korucuk, N. & Aslan Cetin, F. (2024). Kars’a ziyaret amaciyla gelen turistlerin cografi isaretli {irtinlerle ilgili tutumlar1 ve destinasyon

Cografi Isaretli Uriinlere Yonelik Tutumun
Destinasyon Imajina ve Tekrar Satin Alma
Niyetine Etkisi. Erzurum  Teknik
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, 18, 34-58.

alanlarinin bu {iriinlerin tekrar alimindaki etkilerinin belirlenmeye ¢alisildig1 bu ¢alismada; nicel
veriler iliskisel tarama modeliyle nitel veriler ise durum g¢aligmasi deseniyle elde edilmistir.
Yapilan degerlendirmeler sonucunda Kars’1 ziyarete gelen turistlerin Kars’in cografi isaretli
tirtinlerine yonelik tutumlarinin, Kars’in destinasyon imajinin ve Kars’a ait turistik triinleri
tekrar satin alma/Kars’1 tekrar ziyaret etme niyetlerinin yiiksek ve ¢ok yiiksek diizey oldugu
belirlenmistir.

1.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Kagizman Uzun Elmasi’nin taninabilirligini artirmak i¢in pazarlama ve markalagma durumunun tespitinin yapilmasi
mikroekonomik ve makroekonomik agidan O6nem arz etmektedir. Bu caligmada da Kagizman Uzun Elmasi g¢esidinin
pazarlama ve markalasma sorunlar1 yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi ile gerceklestirilerek nitel analiz yontemleriyle
belirlenmesi amaglanmustir.

2. Yontem
Arastirma Orneklemi, Simirliiklar: ve Varsayimlar

Bu ¢alismada olasilikli olmayan amagsal &rnekleme yontemlerinden 6lgiit 5rneklem ydntemi kullanilmistir. Olgiit 5rneklemde
arastirmaci ¢aligmanin amacim gerceklestirebilmek i¢in en fazla verinin elde edilecegi yonteme gore hareket ederek belli
Ozelliklere sahip evrenden 6rneklem segmektedir (Biytikoztiirk, Kilig Cakmak, Akgiin, Karadeniz, Demirel, 2016: 91-92).
Bu ¢aligmanin evrenini Kagizman Uzun Elma lireticileri ve pazarlamacilari olusturmaktadir. Bu iireticiler ve pazarlamacilarin
tamamina ulagsmak her ne kadar miimkiin olsa da goriigmeyi kabul etmeyenler ¢ikacagindan evreni temsilen kendilerine
ulasilabilen ve goriismeyi kabul eden 7 iiretici ve 7 pazarlamacidan olusan 14 kisi 6rneklem olarak seg¢ilmistir.

Arastirmanin katilimeilari sadece goriismeyi kabul eden iiretici ve pazarlamacilarla smirli olup bu katilimeilarin erkek olmasi
da ayr1 bir sinirlilig1 olarak goriilmiistiir. Bunun nedeni kiigiik bir ilge olan Kagizman’da Uzun Elma bahgelerinin bakimi ve
tireticiligi, Uriinlerin pazarlanmasi igleriyle sosyokiiltiirel olarak erkeklerin ugrasmasi, bu islerin nesilden nesile erkekler
yoluyla yapilmasindandir. Bundan bagka iiretici ve pazarlamacilarin tamamina ulagim ve bilimsel degerlendirmenin miimkiin
olmamasi, ulagilan bazi katilime1 adaylarinin kendilerine gore ¢ekincelerinin bulunmasi nedeniyle goriisme taleplerini kabul
etmemeleri de onemli bir smurliliktir. Arastirmada {ireticiler ve pazarlamacilarin Kagizman Uzun Elmasi’nin iiretim,
pazarlama ve markalagmasina yonelik diislinceleri soruldugundan katilimcilarin samimi bir sekilde cevap verdikleri ve yapilan
degerlendirme yontemlerinin de amaca uygun oldugu varsayilmstir.

2.2. Veri Toplama Araci ve Arastirma Sorulari

Arastirmada kullanilan nitel veri toplama araci arastirmaci tarafindan gelistirilen sorulardan olusan yar1 yapilandirilmig
goriisme formudur. Yari yapilandirilmis goriisme, aragtirmaciya yapilandirilmis gériismeden daha esnek davranabilme imkani
sunarken; yapilandirilmamig goriismede olabilecek konu digina ¢ikma ve aragtirma amacimin sapmasi gibi durumlarin
Onlenmesini de saglar. Bunun yani sira yari yapilandirilmig goriisme formuyla onceden hazirlanan gériisme sorularinin
goriisme sirasinda esnemesi amaca ulagsmayi kolaylagtirabilir (Tiirniiklii, 2000: 547).

Veri toplama araglarinin belirlenmesi asamasinda ilgili literatiir taranirken, siklikla alan uzmanlarinin goriislerine de
bagvurulmustur. Bu ¢alismada kullanilan nitel veri toplama araci olan yar1 yapilandirilmig gériisme formu goriigme sorulari
literatiir taranarak amaca gore belirlenmistir. Bu amag¢ dogrultusunda Kagizman Uzun Elmasi’nin taninirhigi, rekabet giicii,
pazarlanma sorunlari, ekonomik giicili, markalagmasi ve liretimine yonelik asagidaki gibi 8 aragtirma sorusu kurularak cevaplar
degerlendirilmistir;

1. Ureticilerin cografi isaretli Uzun Elma hakkindaki goriisleri nelerdir?
Ureticilerin cografi isaretli Uzun Elmanin pazarlamasinda karsilastiklar1 sorunlara yonelik goriisleri nelerdir?
Ureticilerin cografi isaretli Uzun Elmanin markalasamamasindaki sorunlara yénelik goriisleri nelerdir?
Ureticilerin cografi isaretli Uzun Elmanin {iretim asamasinda karsilastiklari sorunlara yonelik goriisleri nelerdir?
Pazarlamacilarin cografi isaretli Uzun Elma ile ilgili goriigleri nelerdir?

S A

Pazarlamacilarin cografi isaretli Uzun Elmanin pazarlamasinda karsilasilan sorunlara yonelik goriisleri nelerdir?
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7.  Pazarlamacilarin cografi isaretli Uzun Elmanin rekabet giicli konusundaki goriisleri nelerdir?
8. Pazarlamacilarin cografi isaretli Uzun Elmanin markalasamamasindaki sorunlara yonelik goriisleri nelerdir?

2.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Nitel verinin giivenirlik ve gecerlilik siireci nicel ¢aligmalardan farkli olarak yapilmakta (Yildirim ve Simsek, 2013) ve
giivenirligin saglanmasinin en énemli yontemi inandiricilik olarak kabul edilmektedir (Baskale, 2016: 24). Kagizman Uzun
Elma’sinin iiretim, pazarlama ve markalagsmasina yonelik aragtirmaci tarafindan olusturulan sorular Subat 2024-Nisan 2024
tarihleri arasinda iiretici ve pazarlamacilara sorulmustur. Bu kapsamda katilimcilarin verdigi cevaplar ses kayit cihazina
kaydedilmis, bu islemin amaci katilimcilara anlatilmig, ses verilerinin baska hicbir yerde kullanilmayacagna dair
aciklamalarda bulunulmustur. Bu arastirmanin yapilabilmesi icin Kafkas Universitesi, Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu tarafindan 24.11.2023 tarihinde 51 say1 ve 38 numarali karar kapsaminda etik acidan
uygunlugunun kabul edildigi etik izin onay yazisi alinmistir. Etik kurul karar1 dogrultusunda katilimcilarin kimliklerinin
ortaya ¢ikmamasi igin 6zel bilgiler paylasiimamustir.

Nitel arastirmanin giivenirligin saglanma asamasinda Oncelikle literatiire dayandirilarak goériisme sorulari olusturulmus ve
sonrasinda elde edilen veriler desifre edilerek katilimcilarin ¢aligmaya katilmalari birebir goriisiilerek saglanmistir. Bu amagla,
giivenirligi saglanan verilerin gecerlilik asamasinda ise uzman goriisii yontemi benimsenmistir. Uzman goriisiinde istatistiksel
degerlendirmelerde bilimsel yeterliligi bulunan akademisyenlere bagvurulmustur. Nitel ¢aligmalar alaninda uzman goriisii
almmis ve kodlayicilar aras1 uzlag1 saglanarak veri analiz siirecine geg¢ilmistir. Bu ¢alismada bilgisayar destekli veri analiz
programi “MAXQDA20” kullanilarak veriler 01-30 May1s 2024 tarihinde analiz edilmis ve analiz siirecinde Yin (2011: 178)
tarafindan ifade edilen ve Kurnaz (2016: 13) tarafindan Tiirkgelestirilen “Nitel Analiz Déngiisii” esas almmustir. Icerik
analizinde verilerin agiklanabilmesi i¢in elde edilen veriler tema, alt tema ve kodlar kullanilarak okuyucuya sunularak
karisiklik ortadan kaldirilmaktadir.

Sekil 1. Nitel Analiz Dongiisii

f/ -\1
|
M
Sonug
(Concluding)
Fart
N,
( ) SN
.
' Verileri Yeniden
Werileri Parcalanna Birlestirme
Ayirma : (Reassembling)
(Disassembling)

Verileri Yorumlama
(Interpreting)

'

. WVer
Tabanim
Derleme

(Compiling]

Sekil 1’de ifade edildigi lizere oncelikle sahadan veriler elde edilmeli, sonra bu veriler kodlama yapilarak ayristirtlmalidir.
Daha sonrasinda ise kodlanan veriler yeniden anlamlandirilarak biitiinlestirilmelidir. Son olarak verilerin yorumlanmasi ve
sonuglandirilmasi ile dongii sonlandirilmaktadir (Kurnaz, 2016: 14)
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Sekil 2. Veri Analizi

TEMALAR ALT TEMALAR KODLAR
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o
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©
c

<C
k5
>

Veriler icerik olarak analiz edilmis ve bu kapsamda temalar > alt temalar > kodlar olugturulmusgtur. Arastirmada 6n kodlar
belirlenmemis ve bunun sonucunda otomatik kodlama siireci uygulanmamustir. Bu kapsamda igerik analizi siirecinde 6ncelikle
“Katilimeilarin Uzun Elma Hakkindaki Diisiinceleri”, “Uzun Elmanin Pazarlama Sorunlar1”, “Genis Kitlelere Ulagmak I¢in
Neler Yapilmali”, “Uzun Elmanm Markalasma Sorunlari Nelerdir?”, “Uzun Elmanm Uretilmesinde Yasanan Sorunlar”
basliklarindan olusan bes ana tema ve “Uzun Elmanin Rekabet Giiciine Iliskin Degerlendirme” baslig altinda bir alt tema ile
ilgili sorular olusturularak kodlanmistir. Tema ve alt temalarla ilgili toplam 25 adet kod belirlenerek nitel verilerin
raporlanmasi saglanmistir. Bu kapsamda dig gegerligin korunabilmesi amaciyla dogrudan alintilara siklikla yer verilmis,
dogrudan alintilama siirecinde katilimcilar K1, K2, K3, K4 ..... K14 (K: Katilimci) olacak bigimde isimlendirilmistir.

3. Arastirma Bulgular: ve Tartisma

Bu baglik altinda katilimcilara iligkin betimsel bulgular ve igerik analizi sonucu tema, alt tema ve kodlara iliskin bulgulara yer
verilmis metot kisminda ifade edilen sorular olusturularak cevaplar1 aranmistir. Arastirmanin bulgulariin tartisilmasinda
Kagizman Uzun Elmasi iizerine yapilan uluslararasi c¢alisma olmamasi nedeniyle yabanci literatiirden dogrudan
faydalanilamamis sadece cografi isaretli iiriinlerle ilgili bilgilerden yararlanilmistir. Diger yandan ulusal ¢apta Kagizman
Uzun Elmasrt’yla ilgili bilimsel ¢alisma yetersizliginin bulunmasi da tartismanin sadece 4-5 arastirma kapsaminda ele
almmasina neden olmustur.

3.1. Katihmcilara iliskin Demografik Bulgular

Katilimcilarin demografik 6zelliklerine iligkin bulgular Tablo 2°de yer almaktadir. Katilimcilar ‘K’ harfiyle kodlanmis ve 14
katilimci tablodaki gibi numaralandirilmigtir. Tabloda ayrica katilimeilara iliskin yas, cinsiyet, egitim diizeyi, medeni durum,
kidem ve iiretime iliskin bilgiler de yer almaktadir.

Katilimcilara iliskin demografik bulgular incelendiginde katilimcilarin yas araligi en diisiikk 44 ve en yiiksek 60 oldugu
goriilmektedir. Katilimeilarin tamaminin erkek oldugu bu arastirmada katilimcilarin egitim diizeyi degerlendirildiginde 7 lise,
3 ilkokul, 2 lisans ve 2 yiiksekokul mezunu oldugu gériilmektedir. Katilimecilarin medeni durumu incelediginde 13 evli ve 1
bekar bulunmaktadir. Katilmcilarin kidem siireleri 14 yil ile 40 yil araligindadir. Katilimcilardan 7 kisi yetistirici
durumundayken, 7 katilimcinin ise pazarlamaci oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. Katilimeilara ligkin Betimleyici Ozellikler

= f = | == =
O wr > E E 5 -} E =
EO | X %) S N QX A 2

< bzd QO o w o Q

v o = =0 -)
K1 44 | Erkek Lise Bekar | 20 yil | Yetistirici
K2 50 | Erkek Lise Evli | 10y1l | Yetistirici
K3 44 | Erkek Lisans Evli | 25y1l | Yetistirici
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K4 53 | Erkek flkokul Evli | 30y1l | Yetistirici
K5 56 | Erkek Tlkokul Evli | 36 y1il | Yetistirici
K6 60 | Erkek | Yiiksekokul | Evli | 40 y1l | Yetistirici
K7 52 | Erkek Lise Evli | 27 y1l | Yetistirici
K8 45 | Erkek | Yiiksekokul | Evli | 20 y1l | Pazarlamaci
K9 50 | Erkek Lise Evli | 15 y1l | Pazarlamaci
K10 50 | Erkek Lise Evli | 25 y1l | Pazarlamaci
K11 62 | Erkek Tlkokul Evli | 35 y1l | Pazarlamaci
K12 48 | Erkek Lise Evli | 14 y1l | Pazarlamaci
K13 53 | Erkek Lise Evli | 35 yil | Pazarlamaci
K14 45 | Erkek Lisans Evli | 18 yil | Pazarlamaci

3.2. igerik Analizi Sonucunda Olusturulan Temalar, Alt Temalar ve Kodlara iliskin Bulgular

Sayi/Volume: 22

Kagizman Uzun Elmasi’nin {iretim, pazarlama ve markalagma sorunlarmin belirlenmesi amaciyla yapilan bu arastirmada bes
(5) tema, bir (1) alt tema ve bunlara iliskin toplam 25 kod Tablo 3’te gdsterilmistir. Nitel analiz siirecinde ¢esitli asamalar

izlenmistir. Ilk olarak, gériisme yoluyla ham veriler toplanmistir. Toplanan bu veriler, anlamli kategoriler olusturmak

amaciyla kodlanmigtir. Kodlama islemi sonrasinda, veriler temalar ve alt temalar halinde gruplandirilmis ve bu temalar

iizerinden detayl bir analiz yapilmistir. Nihayetinde, analiz edilen veriler tablolar ve grafikler aracilifiyla acik bir sekilde

sunulmustur. Bu siirecin tiim agamalar1 uygulanmasina ragmen, verilerin daha agiklayici olabilmesi i¢in tablonun bu sekilde

sunulmasi tercih edilmistir.

Tablo 3. Tema, Alt Tema ve Kodlar

TEMA-1: KATILIMCILARIN UZUN ELMA HAKKINDAKI DUSUNCELERI

Katihimer Sayisi

Kod -1: Bozulmadan uzun siire dayanikli kalmaktadir

4

Kod-2: Bagka bir yerde yetismemektedir

10

Kod -3: Aroma ve tadi giizeldir

Kod -4: Endemik bir tiirdiir

Kod -5: Cografi isaretlidir

Kod -6: Yeterince bilinmemektedir

Kod -7: Fiziksel sekli uzundur

| W| 0| Ww| &

Alt-Tema-1: Uzun Elmanin Rekabet Giiciine iliskin Degerlendirme

Katilimer Sayisi

Kod-1: Sekil agisindan rakipsizdir 6
Kod -2: Dayaniklilig1 agisindan rakipsizdir 7
Kod-3: Tat ve aroma agisindan rakipsizdir 8

TEMA-2: UZUN ELMANIN PAZARLAMA SORUNLARI

Katihmer Sayisi

Kod-1: Uriin yeterince taninmamaktadir 13
Kod-2: Taninmayan iiriin satig1 zor olmaktadir 6
Kod-3: Rekolte sorunu yaganmaktadir 3
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Kod-4: Soguk hava deposu yetersiz diizeydedir 3
TEMA-3: GENIiS KITLELERE ULASMAK iCiN NELER YAPILMALI Katihmel Sayisi
Kod-1: Reklamlar ile tanitilmalidir 3
Kod -2: Devlet destegi saglanmalidir 4
Kod -3: Festivallerle genis kitlelere ulasiimalidir 4
TEMA-4: UZUN ELMANIN MARKALASMA SORUNLARI NELERDIR? Katilimer Sayisi
Kod-1: Egitimsizlik 7
Kod-2: Teknolojiden faydalanilmamasi 2
Kod-3: Elma yetistiriciliginin bilingli yapilmamasi, kara diizen devam etmesi 5
Kod-4: Tanitim eksikligi 13
Kod-5: Aralikli iiretilme sorunu 3
TEMA-5: UZUN ELMANIN URETILMESINDE YASANAN SORUNLAR Katilime Sayisi
Kod-1: Sulama sorunu 12
Kod-2: Soguk depo yetersizligi sorunu 1
Kod-3: Agag tiiriine dayali rekolte sorunu 2

3.2.1. Kagizman Uzun Elmas1 Hakkindaki Gériisler
Katilimcilarm Kagizman Uzun Elmasi hakkindaki diisiincelerinin ortaya konulmasi amaciyla sorulan sorulardan elde edilen
veriler Sekil 3’te gosterilmistir.
Sekil 3. Katilimeilarin Kagizman Uzun Elmas1 Hakkindaki Gortisleri
el

Yeterince bilinmemekte

(O
e

Endemik bir tirdiir Aroma ve tadinun giizel olmast

l ]
Bozulmadan uzun siire 5 ; ;
e i \ / Baska bir yerde yetismemesi

Katilimcilarin Uzun Elma
Hakkindaki Diisiinceleri

Fiziksel seklinin uzun olmast ]
Cografi isaretlidir

] ]
Sekil agtsindan rakipsiz Tat agisindan rakipsiz

@]

Dayanikliligt agisindan rakipsiz

Kod-Teori Modeli ile olusturulan Sekil 3’te katilimcilara iligkin ifade edilen bulgulara gore; katilimcilar tarafindan uzun
elmaya iliskin aroma ve tadinin giizel, bagka bir yerde yetistirilemeyen, uzun siirelerde saklanabilen, fiziksel olarak uzun
sekilli, cografi isarete sahip, endemik bir tiir oldugu ve ayni zamanda yeterince bilinmedigi goriisii ifade edilmistir. Bu kodlarin
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ortaya c¢ikarildig1 bazi katilimcilara ait ifadeler asagidaki gibidir;

Kagizman Uzun Elmast zaten sizin de bildiginiz gibi endemik bir ¢esit olmasi hem de hemen hemen her bélgede yetismeyen
ve cografi isaret almis bir tirtintimiiz. Hatta séyle bir soyleyeyim kendi tecriibelerime dayanarak biz buradan Kagizman Uzun
Elmasi’ni Samsun ilinde bir arkadasa vermistik ovada dikmesi igcin. Daha sonradan bizzat kendim gittigimde Uzun Elmada
evet uzun elma geklinde olani da gérdiim. Uzun elmanin geklinin degistigini tamamen yuvarlaklastigini bizzat kendim gorerek
tecriibe ettim. Ayni zamanda ayni iiriin O bélgede bizdeki gibi boyle tat aroma geyini yakalayamadigini gérdiim. Dolayisiyla
Kagizman Uzun Elmasi tamamen Kagizman'da belli bir rakimda Kagizman'in topragindan mi tam olarak onu bilmiyorum
bilimsel bir arastirma yapmadigim igcin muhtemelen ona bagliyorum ben. Topragindan dayali olarak ayri bir tadi, ayri bir
aromast oluguyor, baska yoreye ya da bagka bir bolgeye diktigimizde bu tadi ve bu aromayt yakalayamiyoruz maalesef (K3,
Konum 18).

Bizim elmamiz aslinda esi benzeri olmayan bir elma. Nasil desem hem rengi olsun goriintiisii olsun, hem de tadi bambagskadir.
Sadece burada yetisir buradan baska Tiirkiye 'nin hi¢bir yerinde yetismez, bir tarafi kirmizi diger tarafi sart olur ortadan ikiye
kesince yildiz vardir i¢inde hatta biiyiiklerimiz yildizli elma derdi, eskilerin demesine yani dedemgilin demesine bu elmayi go¢
edenler getirmis buraya, burayi sevmis artik topragindan mi yoksa suyundan mi bilmiyorum (K4, Konum 16).

Bir yil boyunca bozulmadan dayaniyor en iyi seyi dayanikli olmas: (K1, Konum 28). Bizim elmamiz bildiginiz diger elmalara
benzemez séyle ki hem sekli farkli hem de daha saglam uzun siire bozulmadan saklanabilir. Isciligi zahmetinden ¢ok, bakim
isteyen bir elmadir, nasil desem her sey zamaninda olacak, sulamasi, giibrelemesi iste ilacidir, bunlara dikkat etmezsen verim
alamazsin. Bir tarafi kirmizi bir tarafi yesil sari gibi olur ig¢inde yildiz sekli vardwr. Bir sene verim verse diger sene vermez
verse de ¢ok az veren bir elma tiiriidiir (K5, Konum 17).

Diinyada ve iilkemizde ¢ok sayida elma ¢esidi vardir. Bunlardan biri de Kars ilinin Kagizman ilgesiyle 6zdeslesen Kagizman
Uzun Elmast’dir. Devitski’nin (1898) bildirdigine gore Tiflis Meyvecilik Okulu’ndan mezun olmus iki meyveci-6gretmenin
1896 yilinda Kagizman Okulu’ndaki ziraat boliimiinde egitim vermeleri asilama ve bahgecilikle ilgili faaliyetlerin baglamasina
neden olmustur. Yazara gére Kagizman’da yazlik (“siid almas1”, “sekeralmas1” ve “sak-sak almas1”) ve kiglik (“sah almas1”
ve “gis almas1”) olmak iizere iki ¢esit elma bulunmaktadir (Necefoglu, 2018: 14). Bu elma ¢esitlerinden biri olan Kagizman
Uzun Elmasi Aras Vadisi boyunca 6zellikle de Kagizman ilgesi sinirlarinda daha fazla yetistiriciligi yapilmaktadir. Bu {iriintin
2017 yilinda cografi isaret almis olmasi taninirligini artirarak yorenin ekonomisine de énemli katkilar sunmaktadir (Atis ve
Celikoglu, 2021: 89-90). Uzun Elma genellikle uzunca-silindirik ya da uzun-dikdortgen meyve olarak bilinen bir elma
cesididir. Standart elmalar genelde yuvarlak ya da yuvarlaga yakin olup meyve sekil indeksi degeri 1 (bir) ve altinda iken
Uzun Elma’nin sekil indeksi genellikle 1(bir)’den biiyiiktiir. Bu 6zelligi kendisini tanimlayici ve diger elma g¢esitlerinden ayirt
edilmesini saglar (Balik, 2016: 58). Bu ¢aligmada da katilimcilar Kagizman Uzun Elmasi’nin aroma ve tadinin giizel oldugunu
bundan baska hicbir yerde yetistirilemeyen, depolanabilen, kendine has uzun sekliyle ayirt edilebilen bir elma oldugunu ifade
etmislerdir. Katilimcilar Kagizman Uzun Elmast’nin cografi isaretli endemik bir tiir olmasi nedeniyle taninirhiginin arttigini
bildirmistir.

3.3. Kagizman Uzun Elmasr’nin Rekabet Giiciine iliskin Degerlendirmeler

Bu degerlendirme ile Kagizman Uzun Elmasi’nin rekabet giiciine iliskin verilerin aragtirilmasi amaglanmistir. Bu kapsamda
katilimeilara iligkin bulgular Sekil 4’te yer almaktadir.

Sekil 4. Kagizman Uzun Elmasi’nin Rekabet Giiciiyle Ilgili Goriigler

Sekil acisindan rakipsizdir

Uzun Elmanin Rekabet Giicii

Dayaniklik acisindan rakipsizdir

Tat ve aroma actsindan rakipsizdir
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Kod-Alt Kod- Modiiller Boliimii ile olusturulan Sekil 4’te, katilimeilara iliskin ifade edilen bulgular gosterilmektedir. Bu
kapsamda, katilimcilar tarafindan iiriiniin sekil 6zelligi, dayaniklig1 ve tat 6zelligi rekabet {istiinliigii olarak ifade edilmistir.
Katilimcilarin uzun elmanin rekabet giiciine iliskin goriislerinden bazilar ise asagidaki gibidir;

Kagizman Uzun Elmasi 'nin bence rakibi yok. Neden yok gerek fiziki yapisi gerek tat ve aromasi Iste nasil diyeyim icyapisinin
ozellikleri itibariyle ve diger iiriinlerde yani elma bazindaki diger iiriinlerde kesinlikle rakipsiz goriiyorum (K8, Konum 53).

Gerek tat ve aromasi, iste nasil diyeyim i¢yapisuin ozellikleri itibariyle ve diger iiriinlerde yani elma tiirlerinden iistiin bir
tiriin. Giines goren tarafimin tamamen kirmizi bir olmasi sebebiyle tad: diger elmalardan ¢ok ¢ok farkhdwr. Depolarda veya
soguk hava depolarinda daha uzun siire dayanir. Yatayma da kestiginiz zaman icerisinde yildiz isaretinin olmasi da farkl bir
giizellik katryor yani (K9, Konum 26).

Yani tad: farkly, depolamada ciiriime fazla olmuyor. Mesela diger elmalarda bir tanesi ¢iiriirse kasanin hepsini ¢iiriitiir ama
uzun elmada sadece oyle kalyor digerlerini ciiriitmiiyor. O kadar tadi Kendisi ozel oldugu icin diger elmalarila
karsilagtirilamaz yani diger elmalar ile karsilastirdigimiz zaman tamamen farkli ve benzersiz bir iiriin olmasi diger iiriinlere
gore daha on plana ¢tkmasim saglyor (K10, Konum 33).

Uzun elma sifadir. Burada uzun elma en meshur elmadwr ama yeteri kadar bilinmiyor sadece buradan gidenler biliyor onlar
alyor bunun disinda kimse bilmedigi icin yabanciya satamiyoruz (K11, Konum 31). Renk, tat, goriiniis ve dayaniklilik
bakimindan ¢ok avantajli bir iiriin. Uzun elma gerekli saklama kosullarinda bir yila yakin hatta bir yildan daha uzun siire
cliriimeden ve tadini kaybetmeden kalabiliyor. Ne yazik ki yeteri kadar bilinen taninan bir iiriinde degil bu konunda gerekli
desteklerin ve ¢alismalarin yapilmasi gerektigi diisiincesindeyim (K13, Konum 17).

Cografi isaret, lirline bir yandan piyasa kimligi kazandirdig1 gibi {irlinlin yetistirildigi bolgeye has izler tasidigi algisini
olusturmasi daha yiiksek bir fiyata alic1 bulmasina ve rekabet avantaji yol agabilir (Giirel vd., 2016: 1054). Cografi isaretli
riinlerin bolge iklimiyle, toprak yapisiyla, su kalitesiyle ve iiretim teknikleriyle iligkili bir sekilde iiretilmesi ve tiiketiciye
sunulmasi o trilinii ayricalikli hale getirir. Bu nedenle bir {irliniin cografi isaret almasi iiretimin artmasini1 ve pazarlama
olanaklarinin ¢ok hizli bir sekilde yiikselmesini saglayabilir. Kagizman Uzun Elmas: da bu 6zellikleri bakimidan rekabet
giicii yiiksek bir elma ¢esididir (Kilig ve Ozdemir, 2021: 39). Bu ¢alismada da Kagizman Uzun Elmasi’nin sekil, lezzet ve
aroma bakimindan rakipsiz oldugu bunun yani sira dayanikliligiin da rekabet giiciinii artirdigi literatiire uyumlu bir sekilde
bulunmustur. Yapilan bu degerlendirmelerle S2: Cografi isaretli Kagizman Uzun Elmasinin rekabet giiciinii artiran etkenler
nelerdir? Sorusuyla Kagizman Uzun Elmasi’nin lezzet ve aromasiyla birlikte ¢iiriimelere karsi diger elmalara gore dayanikli
olmasinin da énemli oldugu tespit edilmistir.

3.4. Kagizman Uzun Elmasi ile Tlgili Pazarlama Sorunlar:

Kagizman Uzun Elmasi ile iliskili yasanan pazarlama sorunlarinin arastirilmasi amaciyla yapilan degerlendirmelerde
katilimcilarin goriisleri dogrultusunda elde edilen bulgular Sekil 5°te yer almaktadir.

Sekil 5. Kagizman Uzun Elmas Ile iliskili Pazarlama Sorunlari

Ciriin yeterince taninmamakiadir _

Taninmayan urdn satisi zor olmaktadir
Soguk hava deposu yetersiz dizeydedir

Rekolte sorunu yasanmaktadir

0 2 4 6 8 10 12

Kod Matriks Tarayicisi ile olusturulan Sekil 5’te katilimcilara iliskin ifade edilen bulgular gosterilmektedir. Bu kapsamda,
katilimeilar tarafindan {iriiniin hem ulusal hem de uluslararasi arenada yeterince taninmamasi, taninmayan {iriin satiginin zor
olmasi, soguk hava depolarinin yetersiz olmasi ve rekolte sorunun yasanmasi genel pazarlama sorunlari olarak gosterilmistir.
Sekil 5 incelendiginde en 6nemli pazarlama sorunu olarak {irliniin yeterince bilinmemesi ve taninmayan {iriin satisinin zor
olmas1 gosterilmektedir. Katilimeilarin Uzun Elma’nin pazarlama sorunlarina iligkin goriislerinden bazilar asagidaki gibidir;

Kagizman Uzun Elmast 'nin en biiyiik problemlerinden bir tanesi yeteri kadar tamimirliginin olmamast yani gerek ulusal ¢capta
gerekse uluslararasi ¢apta uzun elma yeteri kadar deger gérmemesi (K8, Konum 34-35). Biiyiik sehirlerde uzun elmay:
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taniyan, bilen kimseler yok, bilinmedigi ve taminmadigi i¢in ayrica reklami da olmadigi i¢in kimse bilmiyor (K1, Konum 34-
40).

Insanlar tarafindan bilinmeyen taninmayan iiriinii satisi da zor oluyor. Diger sehirlerdeki bilen insanlarin cogu Kagizmanl
hemserilerimizin sayesinde oluyor. Reklamimiz olmadigi icin sehir disinda ¢ok istek olmadigi icin siparis olmadig igin sadece
Kagizman geneli ve sehir disindaki ozel miisterilerim igin tiretiyorum (K1, Konum 34-40). Simdi benim elimde 5 ton mal olsa
sadece ¢evreme satsam yeter ama 15, 20 ton mal olsa kime satacam, elimde kalacak, ziyan olacak hepsi yazik giinah yani. Bu
malt alan olacakki bende zarar etmeyeyim satayim para kazanirsam daha ¢ok elma yetistirivim. Bu elma altin gibidir deger
kaybetmez yeterki satilsin kayisidan daha giizel para kazandwriyor ve daha az zahmetli benim i¢in (K5, Konum 21).

Kagizman Uzun Elmasi biraz erken toplandigi igin fazla uzun siire dayanmiyor. Memleketimizde hi¢bir yatirum imkdni yok
mesela soguk hava deposu yok en yakin soguk hava deposu 100 km uzaklikta. Mazot masrafi ortada zaten kurtarmaz. Yani
mesela bir tane soguk hava deposu olsa elmaya uygun, sadece uzun elma icin de degil diger elmalar igin de insanlar meyvesini
daha uzun siire yiyebilirler, satisint yani mesela su elimizdeki uzun elmalar iste hava sartlarimdan dolay: sicagi yemis simdi
soguk yumugsamaya baglamig. Soguk hava deposunda olmus olsa, ¢itir ¢itir yani béyle daha saglam olacak yani (K10, Konum
19).

Depo yok abi ya depo olsa daha giizel olur yani soguk hava deposu, Kagizman sahipsiz oldugu i¢in kimse ilgilenmiyor, kendim
evde dama koyuyorum oda kivami kayboluyor zay oluyor, ydda ¢iirtiyor (K11, Konum 27).

Kagizman Uzun Elmast ile ilgili pazarlanmasi ile ilgili soyle bir ben daha éncesinde de kaymakamlikta ¢alistigim siirede suan
Kafkas Universitesi'nde ¢calistyorum. Daha oncesinde Kagizman Kaymakamhg da calistigim donemde Metro marketler zincir
endemik ¢esit olmast sebebiyle bu bélgede bu iiriinii satin almak icin bizimle irtibata gegti. Fakat Kagizman'da sulama su
probleminin olmasi sebebiyle yeteri kadar rekolteli iiriin, yani séyle izah edeyim sadece Metro Marketler Zinciri hani burada
reklam olsun diye de séylemiyorum bilgi olsun diye soyliiyorum onlarm yetkilileri geldiginde soyle bir sey soylemislerdi bize;,
Biz bu iiriinii almak istedigimizde minimum 500 ile 1.000 ton arasinda rekolteli olmasi gerekiyor demislerdi. Fakat
Kagizman'da bu tiriin daha ¢ok bahgelerde 3-5 agag olmasi sebebiyle yeteri kadar rekolte olmamasi sebebiyle bu iiriinii yeteri
kadar pazar, ayni toptan pazarlama sansimiz yok (K3, Konum 26).

Desteklemeye ihtiyact var derken hem egitim agisindan hem tanitim olsun reklam olsun hem de nasil hayvanciliga destek
olunuyorsa iste uzun elma igin de destek olunmasi gerek bunlar olmayinca yeterli diizeyde iiretim ve satis yapamiyoruz.
Ayrica, tireticiler igin hem de pazarlamacilar icin gerek hibe gerekse tesvikler gerekse ¢esitli egitimler olsun bunlarin eksikligi
ciddi sekilde ortada daha dogrusu iireticileri de pazarlamaciyi da bilinglendirmek gerek. En basitinden bizim buraya bir tane
soguk hava deposu olmasi lazim. Niye biz burada iirettigimiz kayisyi, uzun elmayr Igdir’a soguk hava deposuna gotiirelim.
Zaten maliyetler ¢ok yiiksek kendi ¢abamizla yapma sansimiz yok, bunun devlet tarafindan desteklenmesi gerek ya da
kaymakamlik ile belediyenin bunu yapmasi gerek bu biiyiik bir ihtiya¢ (K12, Konum 23).

Cografi isaretin pazarlama agisindan iireticiler ve tiiketicilerin bakis acisina gore degerlendirildigi bir caligmada {ireticiler
acisindan PDO sertifikasyonunun dnemli bir pazarlama gdstergesi olmadigi belirlenmistir. Cografi isaretin giris engellerini
kaldiran bir koruma stratejisi oldugu diisiiniilmektedir (Teuber, 2011: 904). Bununla birlikte cografi isaretin markalagsmay1
artirarak tiiketicilerin daha fazla talep etmesini sagladigi, iireticiler i¢in ise rekabet avantaji olusturdugu da bildirilmektedir
(Uygurtiirk ve Giliner, 2021: 381). Yarmand vd. (2023)'e gore, pazarlama stratejilerini iyilestirmeye odaklanmak, ihracat
performansini artirmak i¢in hayati dnem tasimaktadir. Ayrica, satis ve pazarlama yoneticileri ihracat gelistirmeleri i¢in uygun
dagitim kanallarmm kullanmalidir. Uriin kalitesini ve ambalajimi miisteri tercihleriyle uyumlu hale getirmelidirler (Noori vd.,
2024: 2).

Cografi igaretli iiriinlerin pazarlama ve markalagmasi bir¢ok sebebe bagli olarak degisiklik gostermekte ve dnemli engellerle
karsilagilmaktadir. Bu sorunlar1 cografi isaret adinin kotiiye kullanilmasi, cografi isaretin ticari markalarla beraber
kullanilmasi, iiretici bilgi yetersizligi, rekolte diisiikliigii, fiyat tutarsizhigi, pazarlamada yasanan finansal yetersizlik, depo
yetersizligi, devlet tesviklerinde yasanan yetersizlikler ve iireticilerin sermaye yetersizligi olarak siralamak miimkiindiir
(Sharma ve Kulhari, 2015: 911-98). Tiim bu sorunlar genel olarak degerlendirildiginde tutunmus bir markanin ayn1 alanda
faaliyet gstermesi, cografi igsarete benzer amblemlerin rekabet edilen iiriinlerde kullanilmasi, lireticinin hedef piyasayla ilgili
bilgi yetersizligi, ¢alisan elemanlarin nitelikli olmamasi, fiyat istikrarsizlig1 ve teknolojik gelismelere entegre olunamamasi
gibi sebepleri cografi igaretli iiriinlerin pazarlanmasinda olumsuz etki olusturdugu sdylenebilir (Yener ve Seger, 2017: 452-
453).

Elma pazarlamasinda genel olarak gesitlilige ve standardizasyona dnem vermek gerekir. Tiiketicinin istegi dogrultusunda
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ceside ve standartlara uygun elma {iretiminin yapilmasi hem ulusal hem de uluslararasi pazarlarda tutunabilmenin 6ncelikleri
arasindadir. Ulkemizde elma iiretimi yiiksek olmakla birlikte ihracatin istenilen seviyelerde olmamasinin en Onemli
nedenlerinden birisi tiretim kalitesinin disiikliigiiyle birlikte yetigtirilen iriiniin ihracata uygun olmamasi ve elma
isletmelerinin kiigiik 6lgekli olmasidir (Elma Raporu, 2017). Kagizman Uzun Elmasi uygun sartlarda saklandiginda uzun
Oomiirlii bir elma ¢esididir. Bununla birlikte Kagizmanda soguk hava deposunun olmamasi pazarlama sorununun ortaya
¢tkmasina neden oldugundan ¢éziim olarak atil durumdaki Kagizman Tuz Madeni galerilerinin bir boliimiiniin soguk hava
deposuna doniistiiriilmesi Onerilmistir (Koday vd., 2004). Pazarlama, Kagizman Uzun Elmas: iireticilerinin en 6nemli
sorunlarindan biridir. Yo6rede meyvecilikle ilgili herhangi bir kooperatifin olmamasi nedeniyle iireticinin irettigi elmalar
kendi gayretleriyle satmalar1 deger kaybina neden oldugundan kooperatiflesmeye gidilmesinin maliyetleri diisiirebilecegi ve
pazarlama sorununu azaltabilecegi bildirilmistir (Atis ve Celikoglu, 2021: 107). Bundan baska Kili¢ ve Ozdemir (2021) giincel
pazarlama araglarinin kullanilamamasinin, satilamayan iriinlerin hayvan yemine doniistiiriilmesinin, iklimlendirilmis
kosullarda depolama tesislerinin bulunmamasinin da elde edilen iiriinlerin pazara sunulmasini zorlastirdig bildirmislerdir (s.
50). Atis ve Celikoglu (2017: 201) yaptiklar1 bir ¢alismada Kagizman’da iiretilen kayisinin en fazla gelir getiren ve istihdama
katkis1 olan meyve tiirii oldugu, basta Istanbul olmak iizere i¢ Anadolu, Dogu Anadolu ve Karadeniz illerine yogun bir sekilde
gonderildigi belirlenmistir. Bu ¢alismadan da anlasildigi gibi Uzun Elma iiretimi ekonomik getirisi az olan meyveler
grubundandir. Bunun nedenlerinden birisi mevsiminde tretilen tiriiniin bir y1l boyunca taze bir sekilde tiikketime sunumunu
kolaylastiran soguk hava depolarinin olmamasidir. Kagizman Uzun Elmasi’nin en 6nemli pazarlama sorunu da soguk hava
depolarmin olmamasi nedeniyle iiriiniin sadece hasat edildigi mevsiminde satilmasi oldugu {iretici ve pazarlamaci
beyanlarindan anlagilmaktadir. Bununla birlikte soguk hava depolarmin rekoltesi diisiik bir {irline yonelik kurulmasi ve
isletilmesi maliyetli oldugundan Kagizman ilge merkezinde Oncelikle meyvecilik kooperatiflerinin kurulmasi hem Uzun
Elma’nin hem de diger meyvelerin depolanmasini kolaylastiracagi “S3. Kagizman Uzun Elmasi’nin pazarlanmasindaki
sorunlar nelerdir?” sorusuyla ortaya ¢ikartilmistir. Bundan baska pazarlamadaki en 6énemli sorunun soguk hava depolariin
olmamasinin da en dnemli sorunlardan biri oldugu anlagilmstir.

3.5. Kagizman Uzun Elmasi’nin Genis Kitlelere Ulastirilabilmesi icin Neler Yapilmah

Kagizman Uzun Elmasi’nin daha genis kitlelere nasil ulastirilabileceginin arastirildigi bu kisimda katilimeilara iliskin bulgular
Sekil 6’da yer almaktadir.

Sekil 6. Kagizman Uzun Elmasi Genis Kitlelere Nasil Ulastirilabilir
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Kod-Alt Kod-Modiiller Boliimii ile olusturulan sekilde, katilimcilara iliskin ifade edilen bulgular gosterilmektedir. Bu
kapsamda, daha genis kitlelere ulagabilmek adina festivaller araciligiyla kitlelere ulasilmali, devlet destegi saglanmali ve
reklamlar ile tanitilmali faktdrleri 6n plana ¢ikartilmistir. Katilmeilarin daha genis kitlelere ulagabilmesine iligkin goriisleri
su sekildedir:

Oncelikle reklamlarla tamitimlarla bunu biitiin sehirlerde tanminmasini arttirmak gerekiyor. Devlet yetkililerinin de destegi
olsa tabiki daha iyi olur. Maalesef dyle bir tanitim, reklamimiz veya girisimlerimiz yok. O yiizden uzun elmanin ¢ok satisin
yapamiyoruz (K1, Konum 50).

Uriiniin  bilinirligini séyle artirabiliriz. Sosyal medyayr kullanarak kendi kisisel kullanmis oldugumuz sosyal medya
araciligiyla hani iirtiniin resimlerini, iste yetisme dénemlerini ancak paylasarak (K3, Konum 34)
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Biz ne yapa biliriz ki yapacak olsaydik simdiye kadar yapardik zaten. Bunu devlet yapacak devlet tanitacak televizyonda falan
o zaman insanlarda bilir tanir bu tiriinii (K4, Konum 26).

Devletin yetkililerin bu konuda destegi gerek bizim kendi bagimiza gére yapa bilecegimiz bir sey degil yani yetkililer yaparsa
daha ¢ok verimli olur bununda reklamlarla tanmitimlarla insanlara tanitmak gerekiyor. Deviet yetkililerinin de destegi olsa
tabiki daha iyi olur (K5, Konum 27).

Biz tamitimimizi reklamumizi genelde belediyenin festivallerinde yapiyoruz, festivalde elma yarigmasi oluyor orada tanitim

oluyor. Onun disinda yeni tarzdan facebook, watsapp ve internet ortaminda elimizden geldigince yapmaya ¢alisiyoruz (K7,
Konum 27).

Uzun Elma Festivali, Kafkas Universitesi Kagizman Meslek Yiiksek Okulu tarafindan 2013 yilinda iigiincii kez diizenlenmis
bundan sonra festival yapilmamustir. Tiiketiciler tarafindan bu iiriiniin tercih edilebilmesi i¢in Uzun Elma Festivali’nin her yil
yapilmas1 gerekir. Bundan baska yazili ve gorsel basmin kullanilmasi, turistik alanlarda, hava alanlarinda, otobiis
terminallerinde veya dinlenme tesislerinde tanitici brosiirlere yer verilmesinin iiriinlin tanmirhigini artiracagi bildirilmistir
(Atis ve Celikoglu, 2021: 108). Arastirmalar, bir markanin tanitiminin ve tarimsal iirlinlerin pazarlanmasinin, tedarik zincirini
ve ilgili bilesenlerini olumlu yonde iyilestirebilecegini gostermektedir. Uriin ticari markalarm tiiketiciler i¢in 6zellikle geng
miisteriler i¢in daha ¢ekici hale getirme, pazar talebi degistiginden internet esasli tedarik zincirinin gelistirilmesi, cografi
markalagsmanin bir ara¢ olarak kullanilmasi {irlinlerin daha genis kitlere ulasmasini saglayabilir (Noori vd., 2024: 2).
Calisgmamizda da daha ¢ok tiiketiciler olmak {izere pazarlamacilarin da Uzun Elma’nin tanitimi adina festivallare 6nem
verilmesi ifade edilmistir. Arastirmada “S4. Kagizman Uzun Elmasi’nin ekonomik bir iiriin olarak gériilmesi igin neler
yapilmalidir?” sorusuyla Oncelikle yoresel bir iiriin goriintiisiinden kurtulabilmek i¢in yoresel tirlinlerin sergilendigi ulusal
festivallere katilimin saglanmasi, sosyal medya araciligiyla tanitiminin yapilmasi, iireticilerin 6zellikle devlet destekleri ile
yeni bahge kurma taleplerinin ve festivallere katilimin saglanmasi gerektigi anlagilmistir.

3.6. Kagizman Uzun Elmasi ile iliskili Markalasma Sorunlar:

Kagizman Uzun Elmasi’nin markalagma sorunlarinin arastirilmasi amaglanmistir. Bu kapsamda katilimcilara iligkin bulgular
Sekil 7°de gosterilmistir.
Sekil 7. Kagizman Uzun Elmas Ile iliskili Markalagsma Sorunlar
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Kod Matriks Tarayicisi ile olusturulan Sekil 7°de katilimcilara iligkin ifade edilen bulgular gosterilmektedir. Bu kapsamda,
katilimeilar tarafindan en biiyilk markalasma sorunu tanitim eksikligi olarak ifade edilmistir. Ayrica egitimsizlik, iiriin
yetistiriciliginin bilingli yapilmamasi, aralikli {iretim sorunu ve teknolojiden yeterince faydalanilmamasi sorunlari da
belirtilmistir.

Katilimeilari Uzun Elma’nin markalagsma sorunlarina iligkin goriisleri su sekildedir:

Ulusal ve uluslararast alanda reklaminin yapilmasi lazim. Bunun iginde iste yine az once soyledigim gibi ¢ift¢i yani tiretici
ve kamu destegi gerekiyor. Bununla ilgili iste hasatin oldugu dénemde hemen hemen her yil, hemen hemen her yil demeyelim
de her yul istisnasiz bu konunun festivallerde yapiimasi ve gerek ulusal gerek uluslararasit medya araciligi ile olur iste sosyal
medya aracithigiyla bu tiriiniin tanmitilmasi lazim. Aksi takdirde ydresel bir iirtinden dteye gegemez (K3, Konum 40).

Benim kendi fikrimce tanitim ve reklam olmasi lazim. Bugiin ben bile bir markete gittigimde reklamini gérmedigim bir iiriinii
almakta ¢ekiniyorum mecbur kalmadik¢a almiyorum. Uzun elmada dyle insanlar tanmimadig icin bilmedigi icin goriince
tereddiitte kalryor sey zannediyorlar hormun sanki hormun vermislerde boyle olmus diye diisiiniiyorlar. Halbuki elmanin
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yapist 6zelligi bu bilseler tabiki alirlar. O zaman kimse siiphe etmeden alir (K5, Konum 29).

En biiyiik eksik egitimsizlik, kara diizen is yapiyoruz. Yani simdi insanlara bakiyorsun internetlerde televizyonlarda olsun her
tirlii seyi satyyorlar, biz niye satamiyoruz ki korkuyoruz cesaret edemiyoruz ki daha fazlasin istemiyoruz ki satalim elimizde
yeter deyip ti¢ bes kurus geldi mi kenara ¢ekiliyoruz (K1, Konum 52).

Egitim ve reklam eksikligi basta geliyor. Kagizman Uzun Elmasi 'nin reklami yok, tanitimi yok daha dogrusu adamakilli sahip
¢tkan kimsesi yok. Mesela Tiirkiye ¢apinda uzun elmanin tamtimi yapilsa giizel olmaz mi insanlarda bilir. Kaymakamlik olsun
belediye olsun yeterince cificiye tireticiye destek olmadigt igin tanmmwrligimiz ¢ok diisiik. Kagizman denilince akla ilk gelen
seyin uzun elma olmast veya uzun elma deyince Kagizman in akla gelse marka olmaz mi? (K1, Konum 58).

Cografi isaretlemeyi Tiirkiye'de kag¢ kisi biliyor ya da kim bu konu iizerinde ¢alisma yapryor. Ne yazik ki yeteri kadar
arastirilmiyor, arastrilmayinca da uzun elmanin seyi degeri ve markalasmasi tam olarak anlagilmiyor. Yani bir Taskoprii
sarimsag diyelim yani sarimsak denildigi zaman bir Taskoprii sarimsagt akla geliyor, neden elma denilince Kagizman Uzun
Elmasi akla gelmesin. Tasképrii sarimsagina defalarca denk gelmisim mesela medyada iste Taskoprii Sarimsagin hasadt
basladi. Insanlar haber izlerken en azindan oradan bir girip Taskoprii sarimsag da neymis deyip baska biliyorlar mesela.
Ama uzun elmanin buna dair tek bir tane haberini ben su ana kadar gormedim. Boyle ufak tefek su Gezelim Gorelim Programi
bir iki tane sey oldu. Onun diginda boyle medyaya yansiyacak ya da haberlere sey olmadigi miiddetge de markalagma olmuyor
maalesef (K8, Konum 76-77).

Uzun elma mesela diger elmalara gore bir yil hasat edebilirsin ama bir yil sonra hi¢hbir tane bile olmaz. Boslugu kapatmak
icin her yu iiriin alabilmek icin goyle yaptik mesela 10 tane agacimizi 20 tane yaptik 10 tanesi 1 yil 10 tanesi sonraki y1l o
sekilde tiriin aliyoruz (K1, Konum 66).

Uriin bir yil veriyor bir yil vermiyordu, bastan salma kendi haline birakiyorduk artik ne olursa mantigiyla. Artik bilingli bir

sekilde yapiyoruz giibrelemesi olsun, ilaglamasi olsun, budamasi olsun bilingli bir sekilde yapilirsa her yul iiriin alinabilir
(K2, Konum 37).

Her seyin basi egitim tabiki iiretici nasil iiretecegini nasil kaliteli verim elde edecegini bilmesi gerek. Uretici ata dede
yontemleriyle iiretim yapiyor. Bu da uzun elmanin kalitesini diistiviiyor ya da yeterli miktarda kaliteli elma iiretemiyor. Yeterli
kalitede ve miktarda iiriin olmaymnca bizde iiriin alamiyoruz ve satamiyoruz. Hepsi birbirine bagli bizim bu yonde ciddi sekilde
ihtiyacimiz var, bu konulari kendi bildigimiz yontemlerle devam ettiremeyiz. Yerel yonetimler pazarlama, reklam ve
markalagsma konusunda gerekli egitimleri saglamis olsa bizler daha bilingli olarak bu isi yaparak uzun elmay: istenilen
diizeyde satisint yapariz, yerel ekonomiye ciddi katki saglariz (K12, Konum 25).

Markalasma sorunumuz asil nedir biliyor musunuz birincisi kaymakamlik olsun belediye olsun tarim miidiirliigii olsun ziraat
odast olsun bunlarin hicbiri bilingli olarak gereken destegi vermemesi. Markalagmasi icin istenen kaliteli iirtinii iiretmen
lazim bunu iirettikten sonra iyi bir tanitim reklam yaptiktan sonra da piyasaya pazarlaman lazim. Simdi iireten bilin¢li degil
ki kaliteli iiviin tiretilsin yani hangi agag tiiriine ast yapilarsa iirtin daha verimli ve kaliteli olur, topragin analizinden tutun
ilaclamast olsun giibrelemesi olsun tireten kisinin bunlarin bilincinde olacak sekilde tiretime tesvik edilse asil sorun ortadan
kalkar. Yani tiretici bilin¢lendirilirse tiretim kalitesinde artar (K12, Konum 35).

Ne yazik ki yeteri kadar bilinmediginden tanitimi yapimadigindan markalagmiyor. Bunun en biiyiik sorunu ilgili kurumlarn
gerekli olan ¢caliymalart yapmamasi veya bilingli olarak ¢calisma yapmamasmdan kaynaklanyyor. Bugiin piyasada olan bir¢ok
triiniin tamtimla, reklamla markalasmis ve insanlar o iiriinii biliyor ve satin aliyor. Uzun elmanmn tamtimi reklami iilke
capinda ciddi ve bilingli olarak yapilirsa inaniyorum ki uzun elmayr bilmeyen kimse kalmaz ve herkes manaviarda marketlerde
bu iiriinii alir. Ureticiler daha fazla iiriin iiretir ve piyasada iyi bir konuma gelir (K13, Konum 35).

Ticari markalar gibi cografi isaretler, lireticilerin yerlesik itibarlarini taklit ve dolandiriciliga karsi giivence altina almalarini
saglayan ayirt edici isaretlerdir. Ingiltere'deki elma sarabi iireticileri, Fransiz iireticilerin Ingiltere tarzi elma saraplariyla
genisleyen Ingiltere pazarma girebilmesi durumunda pazar paylarini kaybetmekten korktuklari igin PGI olarak koruma
basvurusunda bulunmusglardir. PDO/PGI sertifikasyon semasinin bir pazarlama araci olmaktan ziyade ulusal iiretici ¢ikarlarimi
korumak i¢in bir mekanizma oldugu anlasilmaktadir (Teuber, 2011: 904). Yapilan aragtirmalara goére cografi isaretli
markalarin tanitim1 ve yayilmasi markaya ve tanitimima yonelik tutum (Foroudi, 2019: 271), marka sadakati (Lin vd., 2019:
446), marka imaji1 (Mitchell ve Balabanis, 2021: 1), algilanan marka kalitesi (Ray vd., 2021: 1), 6zel marka degeri (Niyas ve
Kavida, 2022: 346) gibi faktorlere baglidir. Ticari degere sahip iirlinlerin diinya pazarlarinda yer alabilmesi tiriiniin marka
degeriyle iligkili bir durumdur. Bir iiriiniin marka degeri ne kadar yiiksekse tercih edilebilirligi de o kadar artar. Bunu
saglamanin yolu rekabet edilen diger iiriinlerden farklilig1 ortaya ¢ikarmaktir (Davis, 2011: 48). Saygin bir marka adi, bir {iriin
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satin almay1 diisiinen miisteriler i¢in giivenilir bir bilgi kaynagi gorevi goriir. Marka degeri miisteriler arasinda daha olumlu
bir imaja sahip olma egiliminde oldugundan onlara rakiplerine gore bir avantaj sagladigi anlamina gelir (Noori vd., 2024: 7).
Bir {irliniin cografi isaret almasi o iirliniin haksiz rekabet ya da sahte markalardan ayurt edilmesini saglar. Bu {irlinlerin
markalagsmak i¢in profesyonel destek almalari, 1srarci tutum sergileyerek marka yatirimina 6nem vermeleri gerekir (Eroglu
Pektas, Kahraman ve Alkan, 2018: 74).

Markalagmadaki en 6nemli etkenlerin ¢evresel faktorler, cografi isaret tescil caligmalarinin karmagikligi, iireticilerin vizyon
sahibi olmamasi, iiriin kalitesinde yasanan sorunlar oldugu sdylenebilir. Isletmelerin reklam ve ambalajla marka degeri
olusturabilecegi diigiincesi de lirlinlerin hak ettigi pazarlarda yer almasini engelleyen bir durumdur (Saygan, 2021: 108). Bu
nedenle iriinlerin marka degerini artiracak her tiirli etken g6z Oniine alinarak iriinlin iretimi ve tiiketime sunumu
saglanmalidir. Bu etkenlerden biri de tiriiniin pazarlama stratejilerinde kullanilan cografi isaretli olmasidir. Bazi cografi isaretli
riinler uygun tanitim, strateji ve devlet destekleriyle bir diinya markasi (6rnegin Darjeeling Cay1, Argan Yag: gibi) haline
gelirken bazilar1 ulusal bazda taninan ve tiiketilen iiriinler (Kars Kasari, Amasya Elmasi gibi) haline gelmistir. Bunun yan1
stra birgok cografi isaretli iiriin markalagmasini1 tamamlayamadigindan ulusal bazda bile taninmayan sadece yorede bilinen
iiriinler (Kagizman Uzun Elmasi gibi) oldugu goriilmektedir. Korucuk ve Aslan Cetin’in (2024) yaptig1 ¢alismada Kars’in
cografi isaretli gida {rlinlerinden Kars Bali ile Kars Kasari’nin Kagizman Uzun Elmasi’ndan daha fazla tanindig: ifade
edilmistir. Yaptig1 degerlendirmelerde de Kars Kasar1 ve Kars Bali disindaki cografi igaretli iiriinlerin Kars’in destinasyon
imajina ve turistik iiriinlerin tekrar satin alinma niyetine 6énemli 6lgiide etki etmedigi bildirilmistir. Bu degerlendirmeden de
anlagildigi gibi Kagizman Uzun Elmasi’nin yoresellikten kurtulamadigi ve markalagsma sorunu yasadigi asikardir.

Kagizman Uzun Elmasi bolge halki tarafindan tanmnsa da iilkemiz diger illerinde yasayan tiiketiciler tarafindan
bilinmemektedir. Bununla birlikte Kars ili disinda yasayan Karsli vatandaglarin siparisleri ile diger illere de Kagizman Uzun
Elmasi’nin gonderildigi ve az da olsa iilke geneline yayilmaya basladig1 goriilmiistiir. Ayrica, 6rnek bahge olusturarak Uzun
Elma iiretiminin desteklenmesi amaciyla son yillarda zirai desteklerle kurulan yeni bahg¢e uygulamalarina baslandig:
sdylenebilir (Kilig ve Ozdemir, 2021: 50). Devletlerin cografi isaretli iiriinlere yonelik teknik damsmanlk, egitim ve
finansman kaynagini saglamasi kaliteli ve rekoltesi yiiksek iiretime neden olacagindan iiriinlerin tanitimi ve pazarlamasi da
daha kolay olacaktir. Bundan bagka iilkelerin ekonomik durumu ve uluslararasi camiadaki yeri cografi isaretli lirlinlerin
goriliniirligl artinr (Kan vd., 2012: 94-95). Kirsal kalkinmanin ayrilmaz bir pargasi olan cografi igaretler kiiresel pazarlara
katilan ve rekabet avantaji elde eden liikks bir markanin 6zelliklerine sahip olabileceginden tiim tedarik zincirlerinin ve hatta
diger iiriin ve hizmetlerin de bolgeye akin etmesine, is kiimelenmesi ve kirsal entegrasyona neden olabilir (Giovannucci vd.,
2009: 3). Yapilan ¢aligmada da iireticilerin devlet desteklerinden yoksun olmalarinin pazarlama ve markalagsma sorununa
neden oldugunu bildirmesi literatiirle paralellik gostermektedir. Uretim ve pazarlamadaki sorunlarin markalasmay1 da
engelledigi bu nedenle heniiz bolgenin ekonomisine ve istihdam artigina énemli bir katki sunmadig1 “S5. Kagizman Uzun
Elmasi’nin markalasmasi ve tanitumindaki eksiklikler nelerdir?” sorusuyla orataya ¢ikartilmistir. Bundan bagka heniiz yeni
cografi isaret almig bir iiriiniin markalagsmasinda en 6nemli destegin devlet tarafindan verilmesinin 6nemi ortaya ¢ikmustir.

3.7. Kagizman Uzun Elmasr’nin Uretilmesine liskin Sorunlar

Uzun elmanin iiretilmesinde yasanan sorunlarin arastirilmasit amaglanmistir. Bu kapsamda katilimcilara iligkin bulgular Sekil
8’de yer almaktadir.

Sekil 8: Kagizman Uzun Elmasi’nin Uretilmesine Iliskin Sorunlar

Soguk hava depo eksikligi
sorunu

\

Uzun Elmanin Uretilmesinde Yasanan o - ‘
Sorunlar

Agac tiriine dayalt rekolte
/ sorunu

et

Sulama sorunu

Kod-Teori Modeli ile olusturulan Sekil 8’de katilimcilara iligkin ifade edilen bulgular gosterilmektedir. Bu kapsamda,
katilimcilar tarafindan uzun elma yetistiriciliginde sulama sorunu, soguk hava depo eksikligi sorunu ve agag tiiriine dayal
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rekolte sorunu ifade edilmistir.
Katilimcilari uzun elma iiretiminde yasanan sorunlara iligkin goriisleri su sekildedir:

Uzun elma suyu seven bir meyve Kagizman'da sulama suyumuzun eksikliklerinden kaynaklanan belli bir donemden sonra
suyun kitlasmasindan dolayr elma yeterince su alamiyor. Dolayisiyla elma kiigiik kaltyor tam verim alinamiyor. Bundan dolay:
tireticiler stkintt yastyorlar (K7, Konum 21).

Bizim en biiyiik sorunumuz su dur yani. Suyumuz olmadig icin agaclarimiz kuruyor sulama suyu olmayinca da highbir verim
elde edemiyoruz. Bu su sorunu varya sadece benim degil herkesin sorunu herkes dert yaniyor bundan. Agaglarimiz ¢igek
acyor ama yeterli su olmaymca hepsi ¢icekte yaniyor kuruyor o zamanda verim olmuyor. Su olsa elbet verim daha ¢ok olur
agaglarimiz kurumaz (K4, Konum 20).

Kagizman elmast yaz oldu mu su olmadig icin dékiiliiyor tiriin olmuyor o zaman bizde sikinti ¢ekiyoruz iiriin bulmakta.
Uriiniimiiz hep harap oluyor bosa gidiyor, niye su yok su olmadig icin yetismiyor (K11, Konum 17).

Simdi evet soyleyeyim en basta Kagizman Uzun Elmasi nasil tiretilecegi yani hangi agaglarin kullamilacagi. Erken bir
zamanda bir tiriiniin dedigim gibi konugmamizin basinda da séylemistim yerel anaglar kullanidigr zaman 10 yil gibi bir
agacmn tiriin vermesi bekleniyor 10 yilda bir ¢ift¢i icin ¢ok uzun zaman yani ¢ok biiyiik bir kayp demek. Ama yari bodur ve
bodur kullanilirsa bu 1 ya da 2 yila diisiiyor. Bir de [ ya da 2 yila diistiigii zaman yerel agaglarda her iki agacin arasindaki
mesafe 5 ile 7 metre arasinda dikilmesi gerekirken tam bodur ve yart bodurlar da 1 metreye kadar diisiiyor. Bir de Uzun Elma
sizin de bildiginiz gibi ayni kavak agact gibi eger miidahale etmezseniz budama yapmazsaniz kavak agaci gibi yiikselip giden
bir agag, yani kavak agaci gibi yiikselen bir tiriinii toplanmasi hasadi da ¢ok biiyiik bir zahmet (K3, Konum 56).

Soguk hava depomuz yok. Eskiden biiyiiklerimizden dgrendigimiz bizde kiler tarzi yerler olur kerpigten olur kerpi¢ duvarlarin
kalmhigr 1 metreyi bulur evierin iistii toprakla ortiiliir. Onlarda da hevenk yapilirdir hevenkte alis veris fileleri gibi fileler
olurdu onun icinde tavandan asihirdr elamlar. Oyle bir ortam olustururdu ki odamn sicakhginda Nisan Mayisa kadar
dururdur. Bizde biiyiiklerimizden 6grendigimiz sekilde toprak damlarda Nisan Mayisa kadar koruyabiliyoruz (K7, Konum
39).

Lawal-Arowolo (2019), cografi isaretin yalnizca triinleri korumakla kalmayip, daha da onemlisi, bunlarin arkasindaki
tekniklerin ve bilginin korunmasimi ve yenilenmesini de kolaylastirdigimi savunmaktadir (s. 364). (Joosse (2021), bir¢cok
cografi isaretli iirlinlinlin eksik endiistriyel zincirlerle kiigiik 6lgekte iiretildigini ve bunun yiiksek iiretim maliyetlerine ve
verimsizliklere yol agtigii belirtmektedir. Ureticilerin 6lgek ekonomileri yoluyla maliyetleri diisiirmeleri ve verimliligi
artirmalar1 zordur, bu da {irlinlerine daha fazla deger katmalarini engeller (s. 490).

Kagizman Uzun Elma’s1 geleneksel iiretim faaliyeti kapsaminda bolgede yetistirilen bir elma ¢esididir. Kagizman ilce
merkezindeki yetistiricilerin en 6énemli sorunlarindan birisi sulama sorunudur. Bu sorunun ¢6ziimii adina gelistirilen boru
sistemi ve dinamolarla Aras Nehrinden su getirilmesi maliyetin yliksekligiyle iptal edilmistir. Bunun yerine Karakurt Baraj1
ve OrtakOy Baraji sulama sorununa ¢6ziim olacagi bildirilmistir. Bundan bagka yoresel bir iiriin olan Uzun Elma’nin daha
fazla iiretilebilmesi i¢in bahge standartlarimin artirilmasma ve yeni bahgelerin kurulmasmin yami sira Ilge Tarim
Miidiirligiiniin fidan ve as1 kalemi {iretimiyle ilgili damizlik bahgeler iiretmesi, {irlin kalitesinin korunmasi ve rekoltenin
artirtllabilmesi igin karma bahgelerin yerine sadece Uzun Elma agag¢larindan olusan bahgelerin yapilmasi gerektigi onerilmistir
(Atis ve Celikoglu, 2021: 108). Kilig ve Ozdemir’in 2021 yilinda yapmis olduklari bir ¢aligmalarinda 2016 yil1 verilerine
gore Uzun Elma iiretiminin 15 ton, 2017 yilinda 18 ton, 2018’de 25 ton, 2019’da 35 ton 2020°de ise 50 ton oldugu
belirlenmigtir. 2020 yilinda Kagizman Belediyesinin 7500 adet Uzun Elma agacini asilayarak cift¢iye dagitmasi 2016 yilina
gore 2020 yilindaki %234 artis1 daha sonraki yillarda daha da fazla artiracagi bildirilmistir (s.52). Kislik elmalar grubunda yer
alan Kagizman Uzun Elmasi ticari degeri ¢ok yiiksek olsa da sinirli bir bolgede yetistirilmesi tiretim miktarini diisiirmektedir
Bununda en 6nemli nedeni periyodisiteye egilimin olmas1 ve kotii bakim kosullart oldugu bildirilmistir (Balik 2016: 60-61).
Bundan baska Kagizman Uzun Elmasi yetistiricilerinin ekonomik bilingten uzak, egitimsiz ve geleneklere gore hareket
etmesinin iiretim yetersizligine neden oldugu bildirilmistir (Kilig¢ ve Ozdemir, 2021: 49). Bu calismada da iireticiler ve
pazarlamacilarin ifadelerine gore rekolte sorununun devam ettigi anlagilmaktadir. Bunun en 6nemli nedeninin en basta sulama
sorunu olmak iizere soguk hava deposunun olmamasinin da {ireticilerin {iretim planlamalarini engelledigi sdyleyenebilir.
Ayrica, iireticilerin ve pazarlamacilarin genelinin lise mezunu olmalar1 Kilig ve Ozdemir’in (2021: 49) de ifade ettigi gibi
egitim seviyesindeki diisiikliigii desteklemektedir. Bu profildeki liretici ve pazarlamacilarin profesyonellikten uzak bir sekilde
babadan ogula gecen bir gelenege gore hareket ediyor olabileceklerini gostermektedir. Joosse (2021: 490)’nin de bildirdigi
gibi eksik endiistriyel zincirlerle kiigiik 6lgekte iiretim, yiiksek iiretim maliyetleri verimsizliklere yol acabilmektedir.
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Aragtirmada “S6. Kagizman Uzun Elmast iiretimindeki en 6nemli yetersizlikler nelerdir?” sorusuna katilimeilar soguk hava
depolarinin yetersizligi, sulama problemi ve agag tiirline dayali rekolte diisiikliigii oldugunu bildirmistir.

4. Sonug ve Oneriler

Kagizman Uzun Elmasi’nin {iretimi, pazarlamasi ve markalagmasina yonelik sorunlarin belirlenmesi amaciyla yapilan bu
caligmada asagidaki sonuglara ulagilmistir. Bu dogrultuda hem arastirmacilara hem iiretici ve pazarlamacilara, hem de Kars
ili ve Kagizman ilgesi tarim politikalarini belirleyicilere yonelik 6neriler asagidaki gibi sunulabilir.

o Uretici ve pazarlamacilarin genel goriislerine gére Kagizman Uzun Elmasi aroma ve tadi giizel, baska bir yerde
yetistirilemez, uzun siire saklanabilir, fiziksel olarak uzun sekillidir, cografi isarete sahiptir, endemik bir tiirdiir, ancak
yeterince bilinmemektedir.

e Kagizman Uzun Elmasi’nin rekabet giicii elmanin sekil 6zelligi, dayaniklig1 ve tadiyla saglanabilir. Bu 6zellikleri dikkate
alindiginda pazarlamacilarin elmanin dayanikliligini avantaja ¢evirerek, aromasi ve tadini da 6n plana ¢ikartarak daha fazla
ekonomik gelir elde etmesi saglanabilir. Bundan bagka sahip olunan aroma ve kimyasal igeriklerinin bilimsel aragtirmalara
konu olmasi1 énemli bir literatiir acigin1 kapatacak, belki de elde edilen veriler Uzun Elma’nin tanitimina énemli bir katki
sunabilecektir.

e Kagizman Uzun Elmasi’nin pazarlama sorunu uluslararasi arenada yeterince taninmamasi, soguk hava depolarinin
yetersizligi, rekolte sorunun yasanmasidir. Mevcut durumda idari yetkililerin de destegiyle Kagizman ilgesinde soguk hava
depolarmin yeteri oranda kurulmasi saglanmalidir. Kooperatiflesmenin saglanmasiyla hem soguk hava deposu kurulmasi
kolaylasabilecegi gibi elde edilen ekonomik gelirin artmas1 Uzun Elma iiretici sayisinin da artigina neden olacaktir.

e Kagizman Uzun Elmasi’nin daha genis kitlelere ulagtirilabilmesi ve markalagmasimin 6niindeki engel tanitimin yetersizligi
oldugundan ulusal ve uluslararasi katilimli festivallerde ve sosyal medyada tanitimi yapilmalidir. Bu baglamda 6zellikle
iireticilerin e-ticaret kapsaminda bilinglenmesi iirlinlin tanitimina ve daha genis kitlelere ulagtirilmasina aracilik edecektir.
2017 yilinda cografi isaret almig bir iiriiniin tanitimi adina festivallerin 6nemli bir araci oldugu bilinmesine ragmen 1.
Kagizman Uzun Elma festivalinin ancak 2023 yilinda yapilmis olmasi ge¢ de olsa 6nemli bir eksikligi giderdigi sOylenebilir.
Ancak bu etkinliklerin kesintiye ugramadan her y1l ger¢eklestirilmesi tiriiniin tanitimi1 ve markalagmasini kolaylastiracaktir.

e Kagizman Uzun Elmasi’nin markalagmasindaki diger engeller ise iiretici ve pazarlamacilarin egitimsizligi, {iriin
yetistiriciliginin bilingli yapilmamasi, aralikli {iretim sorunu ve teknolojiden yeterince faydalanilmamasidir. Oncelikle Kars
ve Kagizman Tarim il miidiirliikleri olmak {izere belediyelerin de sorumluluk iistlenerek Uzun Elma iireticilerinin iiretim ile
ilgili bilgi eksikliklerini gidermeye yonelik egitimler diizenlemesi, daha fazla iiriin elde etmek i¢in teknolojik imkanlardan
faydalanmanin 6niindeki engellerin belirlenmesi ve bu konuda iiretici ve pazarlamacinin devlet destegini yaninda hissetmesi
gerekir.

e Kagizman Uzun Elmast’nin yetistiriciliginde sulama sorunu, soguk hava deposu eksikligi ve aga¢ tiiriine dayali rekolte
sorunu bulunmaktadir. 20. yiizyilin bagindan itibaren Kagizman bdlgesinde yetistirilen bir {iriin olan Uzun Elma’nin istenilen
seviyelerde iiretiminin yapilamamasi cografi sartlardan kaynaklansa da su gibi 6nemli bir etkenin giderilememis olmasi il ve
ilge idari yetkililerinin bu konudaki isteksizligiyle ilgilidir. Bu nedenle iireticilerin yogun olarak bulundugu boélgelerdeki
sulama sorunu bir devlet politikast haline getirilemeli ziraat mithendisleri, jeoloji miihendisleri ve diger ilgili uzmanlardan
goriis almarak bolgenin toprak yapisi ve su kaynaklarinin 1slah1 saglanmalidir.

e Bilimsel caligmalarda Kagizman Uzun Elma tretimi, tanitimi, pazarlamasi ve markalagsmasiyla ilgili agizdan agiza
pazarlamanin etkisi, festivallere katilan tiiketicilerin yorumlari, turistik gezilerde ilk kez Uzun Elma’y1 tadan turistlerin
gortsleri daha genis ¢apli nicel ve/veya nitel arastirmalarla yiiriitiilmesi Kagizman Uzun Elmasi’yla ilgili literatiirdeki 6nemli
boslugu dolduracaktir.

Sonug olarak Kagizman Uzun Elmasi’nin iiretim, pazarlama ve markalagma iizerine yapilan bu kapsamli aragtirma, sadece bu
degerli endemik tiirlin ekonomik potansiyelini ortaya koymakla kalmamis, ayn1 zamanda iiretim, pazarlama ve markalasma
stirecindeki sorunlart ve bu sorunlarin ¢6ziimiine yonelik stratejileride detayli bir selilde ele almistir. Literatiirdeki benzer
calismlarla karsilastirildiginda, Kagizman Uzun Elmasi’nin ayirt edici 6zellikleri ve cografi isaretle saglanan avantajlar 6ne
¢ikmaktadir.

Bu ¢alisma Kagizman Uzun Elmasi’nin ulusal ve uluslararasi alanda taninirligimi arttirmak igin stratejik oneriler sunarak,
yapilacak akademik arastirmalara da temel teskil etmektedir. Gelecekte yapilacak ¢aligmalar bu ¢aligmanin temelleri izerine
ingaa edilerek, Kagizman Uzun Elmasi’nin ulusal ve uluslararasi pazarda genis bir yer bulmasina yonelik daha spesifik ve
uygulamaya doniik oneriler gelistirecektir. Bu siire¢, sadece Kagizman Uzun Elmasi igin degil, benzer 6zelliklere sahip diger
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endemik triinler iginde yol gosterici olacaktir. Bu tiir ¢aligmalar, yerel tarim firiinlerinin ekonomik degerini arttirma ve
kalkinmay1 destekleme agisindan 6nemli bir rol oynayacaktir.
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