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ARTICLE INFO

Bu aragtirma, is yasaminda ¢alisanlarin sergilemis oldugu konformist (uymact) davranislarin,
isten ayrilma niyeti ile olan iliskisini incelemek amaciyla yapilmistir. Kolayda oérnekleme
yontemiyle elde edilen arastirma érneklemi, Tiirkiye 'deki 18 yas iistii, yaslar: agirlikli olarak 20-
39 yas arasinda degisen 216 ¢alisandan olusmaktadir. Analiz sonuglari, is yasaminda konformizm
ve konformist davranis egilimi ile ¢alisanlarin isten ayrilma niyetleri arasinda anlaml ve pozitif
yonlii bir iliski oldugunu géstermektedir. Dolayisiyla sanilanin aksine is ortaminda olmamasi
gereken, hos olmayan bir davranis sekli olan konformist davramislar, zaman icerisinde bireylerde
bikkinlik, can sikintisi, bunalma, stres hatta depresyona kadar giden saglik problemlerine yol
acgabileceginden, ¢aliganin isten ayrilmasi sonucunu da beraberinde getirecektir. Ayrica iginden
memnun olmayan ve kendi i¢inde ayrilma niyeti besleyen bir ¢alisanin da konformist davranislar
icerisine girecegi aciktir. Tutum ve davramiglarin olumsuz eylemlerle can bulmasi, birey
yasaminda ¢ogu zaman geri doniigii ve telafisi miimkiin olmayan hatalar yaratacaktir.
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This research was conducted to examine the relationship between conformist behaviors of
employees in business life and their turnover intention. The sample for the study, obtained through
convenience sampling, consists of 216 participants aged 18 and over, predominantly between the
ages of 20 and 39, in Turkiye. The analysis results showed that there is a significant and positive
relationship between conformism or conformist behavior tendency in business life and employees'
intention to quit their job. Contrary to common belief, these conformist behaviors, which are often
not classified as acceptable and can be seen as unpleasant, may lead to health problems in
individuals over time, such as boredom, frustration, stress, and even depression. As a result, this
could lead to their decision to quit. In addition, it is clear that an employee who is dissatisfied
with her/his job and has the intention of leaving will engage in conformist behavior. The
manifestation of attitudes and behaviors as negative actions often creates mistakes in an
individual’s life that are difficult to reverse and rectify.
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1. GIRIS

Modern toplum ve oOrgiit yapisinin temel yapi
taslarindan arasinda farkliliklart yonetebilmek ve
ayniliktan  uzaklasmak da yer almaktadir.
Farkliliklarin yonetimi noktasinda is yasaminda
bireylerin kararlara katilimi, fikir paylasimi, onlara
s6z hakki verilmesi ve bunun istekle kullanilmasi,
yapilan isten zevk alinmasi ve gelisiminin
desteklenmesi, firsatlarin géz ardi edilmemesi gibi
hususlar 6nem arz etmektedir.

Monotonluk ve akabinde gelecek olan bireysel stres,
kaygi, endige ve can sikintistyla birlikte birey yaptigi
isten duydugu hazzi yitirecek ve isin anlamini
sorgulamaya baglayacaktir. Bu durum da dogal
olarak bireyi birtakim kararlar almaya zorlayacaktir.
Ote yandan, bireyin is yasamindaki mutsuzlugu ve
memnuniyetsizligi de beraberinde bazi tutum ve
davraniglarin sergilenmesine yol agacaktir. Bazi
nedenlerle kararlara katilmaktan ve fikir beyan
etmekten c¢ekinen birey, is ortaminda digerlerinin
arkasma siginan, onlarmn sozlerini ve kararlarini
onaylayan, kendi fikriymis gibi kabul eden ve
uygulayan bir yapiya biiriinecektir. Ote yandan
kendisine fikri sorulmayan, yokmus gibi davranilan
ve her daim tekelci fikirlerin hakim oldugu orgiitsel
yapilar da bireyleri fikir beyan etmekten
uzaklastiracak, firsat vermeyecek ve mutsuzluga yol
acarak birtakim Kkararlarin verilmesine neden
olacaktir. Bu kararlarin ¢ikis noktasi genelde isi
birakma niyeti olarak giindeme gelmektedir.
Calisanin  bu niyetle birlikte isinden ve is
yasamindan memnuniyetsizligi giderek artacak, her
firsatta yeni is arayigina diisecek ve belki de bu
niyetini eyleme doniistiirerek isten ayrilacaktir.
Baskalarina uymaya zorlanan birey ile isi birakma
niyetinde olan birey, aslinda birbirinin etkileyicisi
olan neden ve sonuglar arasinda g¢eliskiler ve
catismalar yasamaktadir.

Konformist (uymaci) davraniglar ve isten ayrilma
niyeti, burada szl edilen neden ve sonuglar arasinda
yer almaktadir. Isinde ve is ortaminda mutsuz ya da
isinden ayrilma niyetinde olan bir birey, katilime1
davranislar sergilemekten geri duracak ve daha
¢ekinik, kararlara katilmayan, fikir beyan etmeyen
bir birey haline gelecektir. Bu suskunlugu kimi
zaman Ust yonetim tarafindan fark edilecek, kimi
zaman da gormezden gelinebilecektir. Birey bazen
kendi inisiyatifiyle sessiz kalir ve digerlerini onaylar;
kimi zaman da kendisine fikir beyan edebilecegi bir
ortam yaratilmadig i¢in, bu yonde firsat verilmedigi
icin bu sekilde davranir. Bunun altinda yatan
nedenler arasinda da isinden memnun olmayan ve
mutsuz bireylerin icten ice besledigi ayrilma niyeti
yer almaktadir (Gokgen Kapusuz, 2023). Bazi
sebeplerle suskun, s6z hakki almak istemeyen,
kararlara katilimi reddeden ve digerlerinin fikirlerini

onaylamayi tercih eden bireyler, zaman igerisinde
orgiitsel yasamda islerinden ayrilma niyeti
besleyebilirler ~ hatta bu  bireyler  kuruma
kazandirilmadigi takdirde, bu niyetlerini eyleme
dokiip, islerinden ayrilabilirler.

Bu aragtirmada amag, ¢alisanlarin ig yasamlarinda
sergilemis oldugu konformist davraniglarin, zaman
icerisinde ¢esitli sebeplerle kendini gosteren isten
ayrilma niyeti ile iliskisinin olup olmadigini
aragtirmaktir. Birbirinin sebebi ve sonucu olabilen
bu kavramlar, is diinyasinda bireysel anlamda
mutlulugu ve mutsuzlugu da beraberinde getiren,
tetikleyen durumlardir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Konformizm (Uymaci Davranis)

Konformizm, is  yasaminda  catismalardan
uzaklagmak ve uzak durabilmek adina, diger calisma
arkadaglarinin ve amirlerinin goriislerini onaylama,
aksini iddia etmeme, bagkalarina teslim olma ve
takipci olma gibi karakteristik 6zellikleri tastyan ve
yansitan bir kavramdir (Mehrabian & Stefl, 1995;
Mehrabian, 1997). Uymaci davranig olarak alan
yazinda yer etmis bir kavram olan konformizm
aslinda is yasami igin tehdit olusturan bir unsurdur
(Gokgen Kapusuz, 2023). Bireyler 6rgiitsel yasamda
kendilerince bazi sebeplerle fikirlerini dile
getirmekten kaginirlar, s6z haklarint kullanmaz,
kararlara katilim noktasinda 6zgiin davranmaktan
ziyade bagkalarinin goriislerine katilma ve onaylama
gibi tutum ve davranislar sergilerler.

Burada bahsi gegen uymaci davranis aslinda is
yasaminda uyumlu olmak, sorun ¢ikarmamak gibi
olumlu anlamlarda kullanilmamaktadir.
Uymaciliktan kasit, birtakim nedenlerle goriis
bildiriminden ka¢inmak, kendi rahatini ve ¢ikarlarini
o6n planda tutmak, sorgulamadan, arastirmadan
durumu kabullenmektir; ¢iinkii elestiri yapar ve
goriis bildiriminde bulunursa, bireyde isi listlenmek
zorunda kalacagi diigiincesi hakimdir. Cogu zaman
da bahsi gecen sorumluluk iistlenmeyi istememenin
yant sira, isi ilk yapan kisi olmamak adina ¢aligsanlar
sessizligini korur ve digerleri gibi davranarak,
onlarin golgesinden yiirime egiliminde olurlar
(Gokgen Kapusuz, 2023). “Fikrimi dile getirirsem is
iistiime kalir” diigiincesi hakimdir ki bu birey her
daim bagkalarim1 onaylayip, onlarin fikirlerini
savunup, onlarin direktifleri dogrultusunda hareket
etmeyi kabullenmis olur. Dolayisiyla da olumsuz
etkileri ve sonuglar1 ortaya ¢ikan bir durumda da
sorumluluk  almis olmazlar  ve durumu
kabullenmezler.

Bu durum sessiz istifa, can sikintisi, igten ayrilma
niyeti, duygusal tiikenmislik, ydnetsel giivende
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diistis, is tatminsizligi, ise kendini adayamama,
sosyal kaytarma gibi birbirinin 6nciili ve ardili
degiskenlerle kendini gosterebilmektedir.
Konformist davraniglarin ayrica is tatmini ve ise
adanmighik ile negatif iliskili oldugu, duygusal
tilkkenme ve boreout ile pozitif iliskili oldugu da dile
getirilmistir (Gokcen Kapusuz, 2023). Burada
6nemli oldugu vurgulanan nokta, bireyin konformist
davraniglar sergilerken kendi cikarlarimi
diigiinmesidir. Sorumluluk almak istememe, mevcut
rahatinin  bozulmasindan korkma, isi ilk yapan
olmaktansa sessiz kalmayi tercih etme, is yiikiinden
kagma gibi sebeplerle bireyler is ortaminda uymact
davramlara yonelebilirler. Ote yandan bu durum
sadece bireysel karar da olmayabilir, drnegin fikir
beyanina ve kararlara katilima izin vermeyen, sicak
bakmayan yonetim anlayisi, kendi kararlarinin
dogrulanmas: ve sorgusuz kabul edilmesini isteyen
yonetici tutumlart da c¢aligsanlar1 konformizme
yoneltebilmektedir.

Orgiitsel ~ diizeyde  konformizm, calisanlarin
cikarlarini etkileyecek sekilde alinan kararlarin giicii
ve diizeyi ile de ilgilidir. Bireyler, kendi ¢ikarlar1
nedeniyle Orgiit icindeki her tiirli karar ve
uygulamaya olumlu bakabilecegi gibi, ilgi ve bilgi
eksikligi nedeniyle de sessiz kalma ve uyma
davranis1  sergileyebilmektedirler. s yasaminda
bireyler duygu ve disiincelerini ifade edip
sorumluluk almak yerine siklikla baskalarina uyum
saglama, onlart onaylama, fikirlerini sorgulamadan
kabul etme, dogrulugunu teyit etmeden itaat etme
gibi davraniglar sergilerler (Gok¢en Kapusuz, 2023:
59).

2.2. isten Ayrilma Niyeti

Orgiitsel yasamda her daim mutlu ve isinden
memnun bireylere rastlamak elbette ki imkansizdir.
Calisanlarin belli sebeplerle islerinden ve ¢alisma
ortamlarindan duydugu memnuniyetsizlik
neticesinde almig olduklari igi birakma kararini ifade
eden isten ayrilma niyeti (Lambert, Hogan & Barton,
2001), is yasaminda caligan mutsuzlugu ile kendini
gosteren bir durumdur (Seyrek & Inal, 2017).
Yaptigr isten ve bulundugu ortamdan mutluluk
duymayan ¢alisanlar, zaman igerisinde bu
mutsuzluklarini iglerine ve arkadaslarina yansitarak,
Orgiit atmosferinde istenmeyen durumlara sebep
olabileceklerdir. Yukarida bahsi gegen konformist
davraniglar da aslinda isinden mutlu ve memnun

olmayan bireylerin basvurabilecegi eylem ve
durumlardan sadece biri olarak  kargimiza
¢ikmaktadir.

Isten ayrilma niyetinde olan birey heniiz yeni bir
calisma ortami bulmus ya da anlasma saglamis
olmamakla birlikte, calistigit mevcut ig ortaminda
gbzlem yapmakta ve niyetini destekleyecek kanitlar

aramaktadir. Isten ayrilma diisiincesinde olan
calisanlar, bu niyetlerinin birtakim eylemlerle viicut
bulmasmna  yol agarlar. Mevcut  durum
degerlendirmesi yaparak beklentilerinin
karsilanmadigimi ya da is yasaminda mutlu
olmadigint gdren bireyler, bir niyet olarak
biiyiittiikleri bu diisiincelerini eyleme
donistiireceklerdir (Polat & Meydan, 2010). Niyetin
eyleme doniismesiyle is yerinde is goren devir hizi
artacak, maliyetler yiikselecek, yeni personel arayisi
gindeme gelecek ve dogal olarak mevcut diizen
bozulacak ya da degisecektir (Tuna, 2007; Kaur,
Mohindru & Pankaj, 2013). Bir tatminsizlik,
planlama, niyet olarak baslangicta kendini gosteren
isten ayrilma niyeti, bireyin mevcut isini ve orgiitiinii
fiilen terk etmesinden onceki adimdir ve aslinda
bireyin goniillii olarak sergiledigi bir durumun
gostergesidir ki zaman igerisinde bu durum eyleme
doniiserek isi birakma, yeni bir is ve Orgiit bulma
seklinde viicut bulur (Lambert, Hogan & Barton,
2001; Seyrek & Inal, 2017).

Is tatmini (Giil, Ercan & Gokge, 2008; Lambert,
Nancy & Shannon, 2011), orgiitsel baglilik
(Babajide & Olabisi, 2010), orgiitsel adalet algisi
(Oriicii & Ozafsarlioglu, 2013), is yiikiinde asir1 artis
(Celik & Cira, 2013), tiikenmislik (Yildiz, Yalavag
& Meydan, 2013), lider-iiye etkilesimi (Sahin, 2011)
gibi bireysel ve orgiitsel faktorlerin galisanlarin isten
ayrilma niyeti iizerinde etkisi oldugu da alan yazinda
ayrica vurgulanmaktadir. Isten ayrlma niyeti
besleyen calisan ayni zamanda Orgiitsel kararlarda
s0z hakkini kullanmaktan geri duracak, fikirlerini
beyan etmekten ve sorumluluk almaktan ¢ekinecek,
sessiz ve baskalarinin diisiincelerini onaylayan bir
tavir sergileyecektir. Ciinkii bireyin is yerindeki
mutsuzlugu ve memnuniyetsizligi, yeni kararlar
alma Oncesinde yasayacagi can sikintisina da zemin
hazirlayacak olup; mutsuz bireylerin sergiledigi
tavirlar da is ortaminda diizene ve kararlara katki ve
katilimdan ziyade; sessizlik, geri ¢ekilme, niyeti
eyleme dokmeye firsat arama, fikir beyan etmeme ve
mecburen orada bulunma gibi sonuglar doguracaktir.
Kisacasi, isten ayrilma niyeti ayn1 zamanda
konformist davranislarla da iliski i¢erisinde olacaktir
(Gokgen Kapusuz, 2023). Ust yonetim tarafindan
fark edilmeyen bu karar ve katilimdan kendini geri
¢ekme, soyutlama eylemi zaman igerisinde bireyde
mevcut olan niyetin eyleme doniismesine de zemin
hazirlayacaktir.

3. ARASTIRMA MODELI VE HIiPOTEZLER

Orgiitsel yasamda aktif bir sekilde rol alan bireylerin,
kurum icinde bazen mecburen bazen de kendi
inisiyatifleri dogrultusunda birtakim sebeplerle
kendilerini geri ¢ekip, goriislerini dile getirmekten
sakinmalar1  neticesinde  sergilemis  olduklar1
konformist davraniglar ile yine birtakim sebeplere
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bagli olarak yasadiklar1 mutsuzluk, huzursuzluk ve
memnuniyetsizlikler neticesinde heniliz eyleme
doniistiirmeseler de kendi i¢lerinde besledikleri isten
ayrilma niyeti arasindaki iligkilerin incelendigi bu
¢alismanin aragtirma modeli

Konformizm

+—> | Isten ayrilma niyeti
(uymaci davranis)

Sekil 1: Arastirma Modeli

seklinde dizayn edilmistir. Modelden de goriildiigii
lizere, ele alman degigkenler birbirinin sebep ya da
sonucu olabilecek durumdadirlar. Konformist
davraniglarin  zaman igerisinde bireylerde is
degistirme niyetini de beraberinde getirecegi gergegi
gibi, isten ayrilma niyetinde olan bir ¢alisanin da
orgiitsel yasamda kendini geri ¢ekip, fikir beyan
etmeden siirekli bagkalarini onaylayici bir tavirla
sorumluluk almaktan kaginmasi yani konformist
davranislar icerisine girmesi miimkiindiir.

Arastirmanin  amaci ve modeli kapsaminda
gelistirilen hipotezler ise asagidaki gibidir:

H:: Konformist davramglarin, bireylerin isten
ayrilma niyeti tizerinde pozitif yonlii ve anlamli bir
etkisi vardir.

Ha: Isten ayrilma niyetinin konformist davranislar
tizerinde pozitif yonlii ve anlamli bir etkisi vardir.

4. YONTEM

Orgiitsel yasamda uymacit davramslar olarak
adlandirilan konformizm ile bireylerin yeni bir is
arayisi ve is degistirme oncesindeki i¢sel niyetlerini
tanimlayan isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi
incelemeyi ama¢ edinen bu ¢aligmada, nicel
aragtirma yontemine gore tasarlanan iligkisel model
kullanilmistir. Calismada ayrica kolayda 6rnekleme
yontemi ile sektdr ayrimi yapilmaksizin, is
yasaminda aktif olarak gérev yapmakta olan 18 yas
iistl bireylerden elde edilen arastirma verileri
istatistiksel analizlere tabi tutulmus ve bulgular
raporlanmistir.

4.1. Veri Toplama Araglari

Belirtilen amag¢ dogrultusunda, demografik sorularla
desteklenen iki Olgekli anket formu olusturulmus ve
Olcek ifadeleri ilgili  o6rneklemin  gdriisiine
sunulmustur. Uymaci davraniglar olarak nitelenen
konformizme yonelik ¢alisan davraniglarini 6lgmek
icin Gokgen Kapusuz (2023) tarafindan gelistirilen,
10 adet madde ve tek boyutlu konformizm &lgegi
kullanilmuistir. Ayrica, calisanlarin isten ayrilma
niyetini 6lgmek i¢in de Rosin ve Korabik (1995)’e

ait 4 adet madde ve tek boyutlu isten ayrilma niyeti
6lcegi kullanilmustir.

4.2. Orneklem

Arastirmanin Orneklemini i yasaminda aktif bir
sekilde rol oynayan, 18 yag {stii c¢aligsanlar
olusturmaktadir. Cevrim igi ve yiiz yiize olarak elde
edilen anket formlar1 yardimiyla bu bireylerden
veriler toplanmig ve bu veriler istatistiki analizlere
dahil edilmistir. Orneklem grubuna iliskin frekans
dagilimlar1 olarak ankette cinsiyet, yas, egitim
durumu, toplam c¢aligma siiresi ve kurumdaki
calisma siiresi olmak {izere bes farkli demografik
degisken kullamlmistir. S6z konusu demografik
degiskenlere ait veriler incelendiginde katilimcilarin
74 (%3434 kadin, 142 (%65,7)’si erkektir.
Katilimcilarin - ¢gogunlugunun erkek oldugu bu
aragtirmada, yas aralig1 olarak 90 kisi (%41,7) ile 20-
29 arasi ve 30-39 arasi yas grubu en kalabalik yas
gruplarin1 temsil etmekte, 50 yas ve iizeri calisan
grubu da 8 kisi (%3,7) ile en az olan yas grubunu
gostermektedir. Boylece Orneklemin yasca daha
geng Dbireylerden olustugu da goriilmektedir.
Arastirmaya  katilanlarin  egitim  diizeyleri
incelendiginde 156 kisiyle (%72,2) cogunlugun
lisans mezunu katilimcilardan olustugu, en az 2 kisi
(%0,9) ile doktora mezunu katilimcilarn da
bulundugu dikkat ¢ekmektedir. Buradan hareketle
aslinda yasca geng ve ¢cogunlukla {iniversite mezunu
olan bireylerin hem uymaci davraniglar sergileme
hem de siklikla i degistirme niyeti ve eylemi
icerisinde olabilecegi algist1 da desteklenmistir.
Arastirma amacinin ve kavramlarinin anlasilmasi
bakimindan da bu durum dnem arz etmektedir.

Toplam ¢aligma siiresine bakildiginda ¢alisma siiresi
1-5 yil arasi olan katilimcilardan 64 (%29,6)’liniin
orneklem iginde en biiyiik paya sahip oldugu ve
calisma siiresi 21 yil ve iizeri olan katilimeilardan 28
(%13,0)’inin 6rneklem iginde en kiigiik paya sahip
oldugu goriilmektedir. Uzun yillar galisma hayatina
emek vermis bireylerin sayica az olmasi da daha
once belirtilen is degistirebilme niyet ve cesareti
noktasindaki durumu destekler niteliktedir. Mevcut
kurumdaki g¢alisma siiresine bakildiginda calisma
stiresi 1-5 yil arast olan katilimcilardan 106
(%49,1)’s1mn drneklem iginde en biiyiik paya sahip
oldugu, calisma siiresi 16-20 yil aras1 ve 21 yil ve
tizeri olan katilimcilardan 6 (%2,8)’sinin 6rneklem
icinde en kiiciik paya sahip oldugu goriilmektedir.
Yani ayni1 kurum biinyesinde uzun yillar gecirmis ya
da gecirmekte olan bireylerin azlig1 dikkat
cekmektedir ki bu durum da yine ig degistirme
niyetinin kurumdaki c¢alisma siiresinin baglarinda
daha etkin olabilecegi diislincesini giindeme
getirmektedir.
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5. BULGULAR

Arastirma amacinin yerine getirilmesi ve belirlenen
hipotezlerin test edilerek alan yazina teorik ve pratik
anlamda katki sunulmasi i¢in istatistiki analizler
yapilmis; elde edilen bulgular, raporlar ve yorumlar
sunulmustur.

5.1. Gegerlik ve Giivenilirlik Analizi

Alan yazin incelendiginde, giivenilir bir faktor
analizi yapabilmek ve verilerin faktér analizine
uygunlugunu test edebilmek ig¢in, arastirmada
kullanilacak 6rneklem sayisi yeterliligi hususunda
farkli goriisler mevcuttur. Kullanilan 6rneklem
sayisinin 100 ila 200 arasinda olmasi (Tabachnick &
Fidell, 2018) ya da olgekte kullanilan madde/ifade
sayisinin 10 kati biyiikliigiinde olmasi (Kline, 1994)
yeterli gériilmektedir.

degerleri literatiirde genel kabul gérmiis olan o > .70
esik degerinin iizerindedir (Nunnally & Bernstein,
1994). Bu  degerlendirmelerden  hareketle,
aragtirmada  kullanilan tim degiskenlere ait
Cronbach’s  Alfa degerleri dlgeklerin  igsel
tutarliliklarinin -~ giivenilir  diizeyde  oldugunu
gostermektedir.

5.2. Dogrulayic1 Faktor Analizi

Dogrulayict faktor analizi sonucunda bulgulanan her
bir Olcege ait model uyum degerleri asagidaki
tabloda gosterilmektedir. Olgiim modelinin analiz
sonuglar1 incelendiginde modelin p degeri anlamlidir
(p <.00). Sonuglar her bir 6lgegin yapisinin gegerli
ve uyum iyiliklerinin en az kabul edilebilir diizeyde
oldugunu gostermektedir (Hair, Black, Babin &
Anderson, 2010).

Tablo 1: Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglan

Uyum Tyiligi CMIN/
Degerleri 12 df DF P GFI AGFI CFI IFI NFI TLI RMSEA
Konformizm 70.158 35  2.685 00 931 923 946 949 935 .947 0,06
isten
Aynima 20452 2 1.226 00 994 971 999 999 994 997 0,03
Niyeti
Iyi Uyum Endeksi <2 >0,95 <0,05
Kabul Edilebilir

<25 0,90-0,95 0,05-0,08

Uyum Endeksi

Bu dogrultuda, 5 adet demografik sorularla birlikte
toplamda 19 adet ifadeden olugan veri toplama aract
yardimiyla, kolayda ornekleme yontemi ile goniillii
katilim esasina dayanarak 216 adet ¢alisandan veri
toplanmustir.

Arastirma dahilinde yapilan analizler neticesinde
kullanilan dlgeklerin  gegerliligini  test etmek,
orneklem sayismnin yeterli olup olmadigim ve
verilerin faktor analizine uygunlugunu sorgulamak
amaciyla yapilan (Tavsancil, 2002) Kaiser Meyer
Olkin (KMO) test sonucunun 0,875 olarak
bulunmas1 ve Barlett kiiresellik testinin de anlamli
cikmasi, aragtirmada kullanilan 6rneklem sayisinin
(n=216) yeterli oldugunu ve verilerin faktor analizi
i¢in uygunlugunu gostermektedir (Field, 2009).

Olgeklerin i¢ tutarliligim1 degerlendirmek amaciyla
da Cronbach’s Alfa giivenirlik katsayist degerlerine
bakilmistir. Konformizm &lgeginin alfa giivenirlik
katsayis1 .917 ve isten ayrilma niyeti 6lgeginin alfa
katsayist1 ise .873 olarak bulunmustur. Bu giivenirlik

5.3. Pearson Korelasyon Analizi

Degiskenler arasindaki iligkinin giicii ve yoniiniin
tayini i¢in kullanilan Pearson Korelasyon Analizi bu
calismada orgiitsel yasamda bireylerin sergiledigi
konformist davraniglarin, belli sebeplerle iglerinde
var olan isten ayrilma niyetleri ile olan iliskinin
incelenmesi amaciyla kullanmilmistir.  Analizler
sonucu elde edilen sonuglar Tablo 2°de
verilmektedir. Korelasyon analizi sonuglarina gore
konformizm (uymaci1 davraniglar) ile isten ayrilma
niyeti arasmnda (r=0,317, **p<0,01) anlamli ve
pozitif yonlii bir iliski ¢ikmustir.

Tablo 2: Pearson Korelasyon Analizi Sonuglart

Degiskenler 1 2

1 Konformizm 1

2 listen Ayrilma Niyeti J317** 1
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5.4. Basit Dogrusal Regresyon Analizi

Bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki neden
sonug iligkisini ortaya koymak ve iligkilerin yoniinii
tespit etmek amaciyla yapilan basit dogrusal
regresyon analizi bu ¢aligmada birbirinin neden ve
sonucu olabilen iki degiskenden konformizm ve
isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi aciklamak
amaciyla yapilmstir.

Analiz  sonuglar1 incelendiginde katilimcilarin
mevcut iglerine dair ayrilma niyeti géstermelerinin
%10,1 (R2)’ini konformist davranislarin olusturdugu
saptanmustir. Konformizm davranisi (f =,317) isten
ayrilma niyeti lizerinde anlamli ve pozitif bir etkiye
sahiptir. Ote yandan, bireylerin is yasaminda
sergilemekte  olduklar1  konformist  (uymaci)
davraniglarinin  %30,1’i ise  memnun ve mutlu
olmadiklart islerinden ayrilma niyetinde olmalari ile
agiklanmaktadir.
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6. SONUC VE TARTISMA

Orgiitsel yasamin canlilig1 ve devamliligi hususunda
bliylik 6neme sahip olan ig giicliniin i yasaminda
aktif rol alabilmesi, fikir beyan edebilmesi, aidiyet
duygusunun yiiksek olmasi, iginden ve ig yerinden
memnun olmast ve mutlu bir sekilde c¢aligmast
birtakim faktorlere baglidir. Calisanlarin konformist
davraniglart ile isten ayrilma niyetleri arasindaki
iliskinin inceleme konusu yapildig1 bu arastirmada,
varsayilan ve beklenen sonuclar elde edilmistir.

Regresyon analizi sonucunda elde edilen bulgularla
calisanlarin konformist (uymaci) davraniglarinin
isten ayrilma niyetleri iizerinde pozitif yonlii ve
anlamli bir etkiye sahip oldugu tespit edilmis olup;
isten ayrilma niyetinde olan bir ¢alisanin bdyle bir
karar almasinin altinda yatan nedenler arasinda yer
alan konformizmin payr %10,1°dir. Boylece
calisanlarin konformist davranislarinin isten ayrilma
niyeti izerindeki pozitif yonlii ve anlamli etkisini test

Tablo 3: Basit Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglar

Bagimh Degisken: Isten Ayrilma Niyeti

B t p R? Diiz.R* F VIF
Bagimsiz
Degigken 317%* 4898 000 101,097 23,990 1,112
Konformizm
Bagimh Degisken: Konformizm
Bagimsiz
Degisken
sk
O o 457 3,968 ,000 ,301 ,197 13,090 1,322
Niyeti
**p<0,01; *p<0,05
Tablo 3’te sergilenen istatistiksel sonuglar eden H: hipotezi desteklenmistir. Bu bulgu ayni
incelendiginde, F degerlerinde modelin anlaml zamanda konformizm (uymaci) davranis kavramini
(F=23.990; 13,090 ve p=0,000) oldugu ve Olgegini alan yazina kazandiran Gokgen Kapusuz

gortiilmektedir. VIF degerlerine bakildiginda ise
Allison (1999)’a gore bu degerin 2,5 ve alt1 olmasi
gerektigi savunulurken; Hair, vd. (2010) bu degerin
4 ve altinda bir deger almasi gerektigini ifade
etmislerdir. Goriildiigii lizere, her iki modelde de
elde edilen VIF degerleri, yukaridaki iki agiklamay1
da kapsar ve destekler niteliktedir.

Arastirmanin  amaci  ve modeli kapsaminda
varsayildigi iizere, analiz sonucglar1 gostermistir ki
birbirinin ardili ve onciilii olabilen bu iki degisken
(konformizm ve isten ayrilma niyeti) birbirini pozitif
yonlii ve anlamli bir sekilde etkilemektedir.
Dolayisiyla bahsi gecen Hi ve H: hipotezleri
analizlerle desteklenmis ve kabul edilmistir.

(2023)’un calismasini da destekler niteliktedir.

Ote yandan, bu calismaya ozgiin bir deger
kazandiran isten ayrilma niyetinin konformizm
tizerindeki etkisinin incelenmesi kapsaminda elde
edilen sonuglar gostermistir ki bireyler islerinden
memnun olmayip ayrilma niyetinde olduklari i¢in de
¢ogu zaman is ortaminda konformist davranig
egilimine girebilmektedirler. Ciinkii bu g¢alismada
elde edilen sonuclara gore g¢alisanlarin gostermis
olduklar1 konformist (uymaci) davranislarinin
%30,1’i memnun ve mutlu olmadiklari islerinden
ayrilma niyetinde olmalar ile agiklanmaktadir. Bu
bulgu neticesinde de ¢aliganlarin isten ayrilma niyeti,
konformist davraniglarimi pozitif ve anlamli bir
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sekilde etkilemektedir varsayimiyla kaleme alinan
H> hipotezi desteklenmis ve kabul edilmistir.

Bu baglamda, alan yazinda ve ¢aligma yagaminda ad1
heniiz yeni konmus bu tiir davraniglarin muhtemel
sonu¢larint adim adim analiz etmek arastirmaya
O0zglin bir deger katmaktayken; daha bilingli
bireylerle oOrgiitsel yasamda ortak amaglarin
gerceklestirilmesi icin calismak da oOnem arz
etmektedir.

Elde edilen sonuclar 15183inda, konformist
davraniglarin etkiledigi ve etkilendigi degiskenlerin
dogru tespitini saglayacak kosullarin gelistirilmesi
icin gerekli olan ¢abalarin artirilmast ilk sirada yer
almaktadir. Cabanin artirilmasi igin 18 yas {istii
calisanlara, meslek odalarina ve bir yoniiyle de
topluma énemli gorevler diismektedir. Is yasaminda
bilingli ve kendinden emin, neyi neden yaptiginin
farkinda olan ¢alisan sayisinin artirilmast yoniinde
diizenlenecek egitimler ve farkindalik ¢alismalari,
giincel Orneklerle desteklenerek sunulmalidir.
Kararlara katilim ve kendini ifade etme noktasinda
her bir c¢alisgana azami Onemin verilmesi ve
desteklenmesi gerekmektedir. Bireyleri isten ayrilma
niyetine stiriikleyecek faktorlerin neler oldugu ve
neler olabilecegi dogru tahmin edilebilirse, isinden
ve i ortamindan memnun ¢aligan sayisinin
artirilmast miimkiindiir. Mutlu ¢aliganin yayacagi
pozitif enerji ve kararlara katilimdaki istekliligi de
sorunsuz bir ig atmosferi ve bireysel iliskilerdeki
denge ve diizeni de beraberinde getirecektir.

Orneklemin genelleme yapilarak 18 yas iistii
calisanlardan olusmasi, geri doniis orani diisiik olan
gevrim i¢i anket yOnteminin kullanilmasi,
ulasilabilen ve doniis alinabilen 6rneklem sayisinin
Tiirkiye genelinde yapilan bir arastirma igin diisiik
olmasi, bu arastrmanin  temel  kisitlarini
olusturmaktadir. Aragtirmanin diger bir kisitt da
toplanan verilerin giivenilirliginin uygulanan anketin
6lgme Ozelligine bagli olmasidir.

Bu nedenle elde edilen bulgular yalnizca anket
ifadeleri dogrultusunda degerlendirilmistir. ifade
sayis1 veya ifadeler degistikce elde edilen bulgular da

farklilik  gosterecektir. Gelecek arastirmalarda,
arastirmanin  belirli bir sektére indirgenmesi,
sektorler  bazinda  karsilastirmali  analizlerin

degerlendirilmesi ve daha yiiksek orneklemlere
ulagilmasinin  alan yazina daha fazla katki
saglayacag diisliniilmektedir.

ETIiK BEYANATI

Destek Bilgisi: Bu ¢alisma herhangi bir kurum,
kurulus veya fon tarafindan desteklenmemistir.

Yazar Katki Beyani: Bu calismaya iliskin tiim
yazarlar esit diizeyde katki saglamislardir.

Cikar Catismasi: Yazarlar arasinda herhangi bir
¢ikar ¢atigsmasit bulunmamaktadir.

Etik Onayr: Selguk Universitesi Beysehir Ali
Akkanat  Turizm  Fakiiltesi ~ Bilimsel  Etik
Degerlendirme Kurulunun 26.09.2024 tarih ve
E.841682 sayili karartyla, calismada kullanilacak
anketin bilimsel arastirma ve yayin etigi agisindan
uygun olduguna oy birligiyle karar verilmistir.

Bilgilendirilmis Onam Formu: Calismada
uygulanan anket, goniilliliik esasina dayali olarak
yiriitiilmiis olup, katilimcilara aragtirmanin amaci ve
kapsam1 hakkinda sozli bilgilendirme yapilmustir.
Bu nedenle ayrica yazili onam formu alinmasina
gerek duyulmamistir.
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