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Oz

Dezenformasyon, catismalar ve savaslar sirasinda bir propaganda araci olarak kullanilmaktadir.
Bu calisma, dezenformasyonun gatismalarda bir propaganda araci olarak kullanimini, Israil-
Filistin ¢atismasiyla ilgili sosyal medya iceriklerine odaklanarak incelemektedir. Calismanin amaci,
Israil'in Filistin'e yénelik saldirilari siirecinde sosyal medyada yayilan dezenformatif igeriklerin
tiirlerini ve bu igeriklerin yayilma yontemlerini arastirmaktir. Calisma, 7 Ekim 2023'te baglayan
Aksa Tufam Operasyonu'nu takip eden dénemde yayilan 250 sosyal medya igerigini Anadolu
Ajans: Teyit Hattimin dogruluk kontrollerine dayanarak icerik analizi yontemiyle incelemektedir.
Igerikler; paylagim tiirti, dogruluk kontrolii sonucu, yanls bilgiyi yayan aktorler ve kullamilan
yanlis bilgi tiirti temalar1 altinda kodlanmus ve analiz edilmistir. Bulgular, dezenformasyonun biiyiik
oranda sosyal medya platformlar tizerinden yayildigini, ézellikle X platformunun dezenformatif
igeriklerin yayihminda 6n plana ciktigim gostermektedir. Calisma, Israiliin hem tarihsel olarak
hem de giiniimiizde megruiyetini korumak igin siirekli olarak dezenformasyonu kullandigin
gostermektedir. En yaygin dezenformasyon tiirii, genellikle Filistinlileri magduriyet uyduruyormus
gibi gosteren sahte resimler veya videolarla desteklenen yanlig baglamli igeriklerdir. Bununla birlikte
dezenformasyon amagli uydurma igeriklere de sikca rastlanmaktadir. Sonug olarak, sosyal medya
dezenformasyonunun, Israil-Filistin catismasinda taraflarin ve kitlelerin algisim1 yénetmede kritik bir
rol oynadig1 ve gelecekte dezenformasyonun 6nlenmesi igin yapay zeka teknolojilerinin potansiyel
katkisinin incelenmesi gerektigi vurgulanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dezenformasyon, Sahte Haber, Sosyal Medya, Filistin, h;erik Analiz

“Dr. Ogr. Uyesi, Anadolu Universitesi Iletisim Bilimleri Fakiiltesi Iletisim Tasarumi ve Yonetimi Boliimii,
Eskisehir, Tiirkiye

E-mail: ismailkaplan@anadolu.edu.tr

ORCID: 0000-0002-2286-5190

Kaplan, I. (2025). Sosyal Medya ve Dezenformasyon: Israil’in Gazze Saldirilar: Ornegi. TRT Akademi, 10(23),
182-207. https:/[doi.org/10.37679/trta.1559858

Aragtirma Makalesi

Gelis Tarihi: 04.10.2024 Revize Tarihi: 06.11.2024 Kabul Tarihi: 22.01.2025

DOI: 10.37679/ trta.1559858



ARTICLE

L]
Akademi

Dergisi

Social Media and Disinformation: The

Example of Israel's Attacks on Gaza
o—> Ismail KAPLAN

Abstract

Disinformation is used as a propaganda tool during conflicts and wars. This study investigates the
use of disinformation as a propaganda tool in conflicts, focusing on social media content related
to the Israeli-Palestinian conflict. In particular, the disinformation spread during the Israeli attacks
on Palestine following Operation Al-Aqsa Flood, which began on 7 October 2023, is examined. The
study analyses 250 social media content that spread after the Operation Aksa Flood, which started
on 7 October 2023, through content analysis based on the accuracy checks of Anadolu Agency Fact
Check Line. The content was coded and analysed under four themes: type of post, results of fact-
checking, actors spreading disinformation and types of disinformation. The findings reveal that
disinformation is spread primarily through social media, with the X platform playing a key role.
The study shows that Israel has consistently used disinformation to maintain its legitimacy both
historically and today. The most common type of disinformation is falsely contextualised content,
often supported by fake pictures or videos that portray Palestinians as fabricating victimisation. In
addition, fabricated content is also common. The study concludes that social media disinformation
significantly influences public perception of the Israeli-Palestinian conflict. It suggests that artificial
intelligence technologies should be explored as a potential solution to combat disinformation in the
future.
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1. Giris

Dezenformasyon giiniimiizde kurumlarin ve toplumlarin kars: karsiya ol-
dugu baslica sorunlardan bir tanesidir. Etkileri siyasetin 6tesine uzanan ve
toplumsal yasamin cesitli yonlerini etkileyen dezenformasyonun mekaniz-
malarmi ve sonuglarini anlamak, bunun da 6tesinde, dezenformasyonun
yayilmasiyla miicadele etmek icin etkili stratejiler gelistirmek, giin gectikge
daha 6nemli hale gelmektedir.

Dezenformasyon, modern savaslarda ve catismalarda, ozellikle de gesitli
iilkeler tarafindan kullanilan hibrit savas stratejileri baglaminda kritik bir
arag olarak goriilmektedir. Catismalar sirasinda dezenformasyonun kullani-
mi, diismanin moralini bozmak, kamuoyu algisin1 manipiile etmek ve karar
alma siireglerini zora sokmak gibi bircok amaca hizmet etmektedir. Dezen-
formasyonun savastaki temel islevlerinden biri kafa karisiklig1 yaratmak ve
diismanlar arasinda nifak tohumlari ekmektir.

Bu calismada, Israil’in Filistin’e yonelik saldirilari siiresince sosyal medyada
yayilan dezenformasyon igerikleri ele alinmaktadir. 1948 yilindan beri farkli
donemlerde siddetlenen catismalar, son olarak 7 Ekim 2023 tarihinde Hamas
tarafindan baslatilan Aksa Tufan1 Operasyonu'nu takip eden siirecte, Isra-
il'in soykirim boyutuna ulasan yogun saldirilari ile zirveye ¢ikmistir. Sahada
siiren askeri faaliyetlerin yaninda Israil’in resmi kanallar1 ve Israil destekgisi
sosyal medya hesaplar1 da bir yandan saldirilar1 mesru gosterme niyetiyle
icerikler iiretmektedir. Bu icerikler Israil’in saldirilar karsisinda kendisini sa-
vundugu, Filistinlilerin ise onlar igin bir tehdit olusturdugu propagandasinin
bir parcasidir. Bu galismada Israil destekgisi kaynaklarin propaganda faali-
yetlerinde nasil bir dezenformasyon uyguladigini tespit etmek amaglanmak-
tadir. Calismanin iki temel arastirma sorusu bulunmaktadir:

1. Israil yanlisi sosyal medya igeriklerinde hangi tiir dezenformas-
yon uygulanmaktadir?

2. Israil yanhst dezenformatif icerikler sosyal medyada ne sekilde
yayilmaktadir?

Calismada bu arastirma sorularma yanit aranirken 7 Ekim 2023 tarihinden
sonra dolagima giren ve Anadolu Ajansi Teyit Hatt1 tarafindan dogruluk
kontrolii yapilan iddialar incelenecektir. Her ne kadar farkli dogrulama
platformlar1 da benzer konuyla ilgili dogrulamalar yapsa da bu ¢alismada
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incelenen igerikler yalnizca Anadolu Ajansi Teyit Hatti’'min 7 Ekim 2023-7
Eyliil 2024 tarihleri arasinda paylastig1 iceriklerle sinirlandirilmasgtr.

Calismada ilk olarak dezenformasyonun tanimindan ve bilgi bozuklugu
tiirlerinden bahsedilecektir. Takip eden boliimde catisma donemlerinde
dezenformasyonun nasil gergeklestirildigi ve sosyal medyanin bundaki
rolii ele alinacaktir. Son yillarda 6ne ¢ikan konulardan birisi olan sahte
haberlere deginildikten sonra Israil’in dezenformasyonu ve sahte haberleri
tarih boyunca nasil kullandig1 acgiklanacaktir. Alanyazinda konuyla ilgili
kaynaklarin ele alindig1 boliimlerin ardindan c¢alismanin yonteminden ve
bulgularindan bahsedilecektir. Sonug boliimiinde ise alanyazindaki icerikler
ile arastirmada elde edilen bulgular karsilastirilacaktir.

Yapist itibariyle bu ¢alisma, alanyazindaki diger calismalardan farklilasmak-
tadir. Sonraki boliimlerde goriilecegi {izere alanyazindaki calismalar ¢ogun-
lukla {tiretilen iceriklerin dogru olup olmadigina ya da Filistin aleyhine ger-
ceklestirilen propagandanin farkl tiirlerine odaklanmaktadir. Bu ¢alisma ise
propaganda faaliyetlerinin bir ayagini olusturan dezenformasyon ve yanlis
bilginin hangi ortamda ve hangi tiirlerde yogun olarak yayildig1 incelenmek-
tedir.

2. Dezenformasyonun Tanimi

Dezenformasyon, genellikle kamuoyunu kandirmak veya manipiile etmek
amaciyla yanls veya yaniltici bilgilerin kasith olarak yayilmasi anlamina ge-
lir. Bu olgu son yillarda, 6zellikle siyasi iletisim ve sosyal medya platformlari-
nin yiikselisi baglaminda biiytik ilgi gormektedir. Dezenformasyon, kitleleri
yaniltmak ve kamuoyunu belirli giindemler veya ideolojiler lehine sekillen-
dirmek i¢in tasarlanmis uydurma haber makaleleri, yaniltici istatistikler ve
manipiile edilmis goriintiiler dahil olmak tizere gesitli sekillerde goriilebilir
(Kapantai vd., 2021).

Dezenformasyonun kokleri, bilginin kamu algisini ve davranisin etkilemek
icin stratejik olarak hazirlandig: tarihsel propaganda uygulamalarina kadar
uzanmaktadir. Freelon ve Wells, dezenformasyon ile ilgili ilk analizlerin, si-
yasi iletisimdeki etkilerini anlamak i¢in retorik ve tarihsel yontemlere odak-
landigin belirtmektedir (2020, s. 148).
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186 ismail KAPLAN

Konuyla ilgili bir diger kavram olan yanlis bilgi kavrami siklikla dezenfor-
masyon ile es anlamli olarak kullanilsa da, dezenformasyon yanlis bilginin
bilingli ve kasitli olarak yayilmasini tanimlamaktadir (Fetzer, 2004). Wardle
ve Derakhshan ¢alismalarinda dezenformasyon, yanlis bilgi (mezenformas-
yon) ve malenformasyon gibi kavramlarin tiimiinii bilgi bozuklugu bashg
altinda toplamis ve her bir kavramin tanimin su sekilde yapmuislardir (2017,
s. 20):

* Dezenformasyon: Bir kisiye, gruba, topluma veya iilkeye zarar
vermek i¢in kasitli olarak iiretilen ve yayilan yanlis bilgi.

* Yanlis Bilgi: Oziinde yanlis olan fakat zarar verme amaci tasi-
mayan bilgi.

* Malenformasyon: Gergeklere dayanan fakat yine de bir kisiye,
gruba, topluma veya iilkeye zarar verme amaci tastyan sizintilar

ve nefret sdylemi vb. bilgiler.

KaS]f/j

Yanlis Bilgi

(Mezenformasyon) Dezenformasyon Malenformasyon

Sekil 1. Bilgi Bozuklugu Semasi

(Kaynak: Wardle, 2020)

Wardle bilgi bozuklugu tiirlerinden dezenformasyon ve yanlis bilgiyi yedi
farkli tiir altinda siniflandirmaktadir (2020):

TRT

Akag‘f,gg ISSN 21499446 | Cilt 10 | Say1 23 | Ocak 2025 | Dezenformasyon



Sosyal Medya ve Dezenformasyon: israil’in Gazze Saldirilar1 Ornegi 187

1. Parodi: Kimi kullanicilar sosyal medyada paylasilan parodi
igeriklerinin parodi oldugunu fark ederler. Baz1 kullanicilar
ise bunu fark etmezler ve sdylenmek isteneni yanlis anlarlar.
Bu da zaman zaman parodi igeriklerinin komplo teorileri ya
da dezenformasyonu yaymak igin kullanish hale gelmesine
neden olur.

N

Hatali Baglanti: Ozellikle haber sitelerinin ve haber odakli
sosyal medya hesaplarinin bagvurdugu tik tuzaklar: ve san-
sasyonel basliklar bu kategoriye girer. Internet trafigini yon-
lendirmek igin kutuplastiric1 veya duygusal bir dil kullan-
mak kisa vadede kazangli olsa da insanlarin haberlerle olan
iligkilerine zarar vermektedir.

3. Yaniltia Igerik: Dezenformasyonun olduk¢a yaygin bir
tiirti olan yaniltici igerikler, hikayeyi yeniden gercevelemeyi,
bunu yaparken de bazi konular1 desteklemek icin alintilar
kullanmayi, verilmek istenen mesaja uygun istatistikler kul-
lanilmasini ve arglimanlari zayiflatacak baska bazi kanitlarin
g6z ard1 edilmesini tanimlamaktadar.

L

Yanlis Baglam: Gercek olan iceriklerin tehlikeli bigim-
de yeniden cergevelenmesini tanimlayan yanlis baglam-
i icerikler dezenformasyonun yayilmasinda etkilidir.
Ozellikle goriintiilerin zaman ve mekan dahil olmak iizere
baglamindan koparilmasi ve yeni bir anlatiya uygun olarak
cercevelenmesi bu kategoride en fazla karsilasilan 6rnektir.

5. Taklit: Insanlar giivenilir markalardan ya da kurumlardan
gelen mesajlara daha fazla itibar gosterirler. Bunu bilen ve
toplumu yaniltmak isteyen igerik {ireticiler iyi bilinen logola-
r1 ve markalar1 kullanarak sahte icerikleri dolasima sokarlar.
Ote yandan 6zellikle yapay zekanin hizli yiikselisiyle birlikte
deepfake videolar ve taklit edilen sesler de bu kategori altin-
da ele alinabilir.

o

Manipiilasyon: Bu tiir icerikler gercegin bir yoniiniin degis-
tirilmesi ile ortaya ¢ikar. Bu kimi zaman metin, kimi zaman
ise goriintii seklinde olabilir. Bazen bir goriintiide mevcut

TRT

ISSN 2149-9446 | Cilt 10 | Say1 23 | Ocak 2025 | Dezenformasyon n Akagggg



188 ismail KAPLAN

bir boliim silinebilir, bazen de goriintiiye hi¢ var olmayan
yeni bir kisi veya nesne eklenir. Yapay zeka ile goriintii isle-
me teknolojileri, gergeginden ayirt edilmesi ¢cok zor manipii-
lasyon igeriklerinin dolasima girmesine neden olmaktadir.

7. Uydurma: Tamamen yanlis olan igerikler bu kategori altinda
degerlendirilir. Hi¢ var olmayan ya da gerceklesmemis bir
olay1 varmis gibi sunmak uydurma olarak tanimlanur.

3. Catisma ve Savas Dénemlerinde Dezenformasyon

Iletisim caligmalarinda dezenformasyon konusu siklikla propaganda ile
birlikte ele alinir. Propaganda 20. yiizyilin erken donemlerinden itibaren
iletisim ¢alismalarinin 6nemli bir bashig: olagelmistir. Laswell propaganday1
savas donemlerinde askeri ve ekonomik baskinin ardindan diismana karsi
kullanilan bir arag olarak tanimlar (1938, s. 9). Propagandanin amaci ise sem-
bolleri, anlatilari, raporlari, gorselleri vd. kullanarak toplumun kanaatini
kontrol etmektir. Chomsky’ye gore modern devletlerin ilk propaganda ope-
rasyonu, 1916 yilinda ABD’deki Wilson hiikiimetinin Birinci Diinya Savasi
sirasinda pasifist tavir gosteren halk: savas taraftarina doniistiirmek igin ha-
yata gecirilmistir (2013, s. 1). Sonraki yillarda da halk: sinir 6tesi miidahalele-
re ikna etmek icin ABD y06netimi propaganda faaliyetlerine devam etmistir.
Bunu yaparken farkli bicimlerde dezenformasyona bagvurmus; operasyon-
larii mesrulastirmak adina diismanlarin1 “canavarlastirmistir” (Chomsky,
2013, s. 18).

Dezenformasyon, 6zellikle catisma donemlerinde basvurulan bir aragtir ve
insanlarin algilarmi sekillendirmekte kullanilir. Propagandadan ayristigi
nokta ise her durumda insanlar1 ve toplumlar1 yaniltma gayesi tasimasidir.
Burada dezenformasyon kavrami ile yanhs bilginin kasitsiz olarak yayilma-
sin1 tanimlayan mezenformasyon kavrami arasindaki fark da énemlidir. De-
zenformasyonun psikolojik etkisi daha derindir ¢linkii yeni yanlis inanglar
ortaya ¢ikarabilir ve mevcut yanls inanglar1 pekistirebilir. Inang sistemlerinin
bu sekilde manipiile edilmesi, insanlarin duygusal tepkilerinin kolayca istis-
mar edilebildigi ¢catisma durumlarinda yikic etkiler meydana getirmektedir
(Cherry, 2024).

Propaganda amactyla dezenformasyonun kullanilmasinda 1991 Korfez Sava-
s1 bir kirilma noktasidir. Savas siiresince ABD ve Biiyiik Britanyanin medya-
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y1 yonetme ve kullanma bigimi, dezenformasyon yoluyla biiyiik topluluklar:
ikna etmenin 6nemli bir 6rnegi olmustur. Savasin cephe hattina sadece segil-
mis gazetecilerin girmesine izin verilmesi, Suudi Arabistan’da savasi takip
eden diger gazetecilere ise giinliik brifingler sunulmasi, ABD onciiltigiindeki
koalisyon lehine bir bilgi cevresi olusturmustur. Verilen brifinglerde ise son-
radan yalan oldugu tespit edilen, Irak askerlerinin Kuveyt'te bir ¢ocuk hasta-
nesinin elektrigini kesmesi gibi haberler bulunmaktadir. Bu savas, medyanin
onemli bir gii¢ haline geldigi glintimiizde propagandanin ve dezenformas-
yonun islevini yeniden diisiinmeyi gerektirmistir (Robinson, 2019). Bu savas
ayrica Irak kaynakli petrol sizintisi nedeniyle petrole bulandig: iddia edilen
karabatak kusu gorselinin giinlerce medyada yer almasi ile de hatirlanmak-
tadir (Ottosen, 1992). ABD onciiliigiindeki koalisyon giiglerinin saldirilari-
nin mesrulastirilmasina zemin hazirlayan bu gorselin gercek olmadig: birkag
giin icinde ortaya ¢iksa da propaganda amacina ulasmais ve koalisyon giigleri
lehine bir kamuoyu olugsmustur.

4. Sosyal Medya, Dezenformasyon ve Sahte Haberler

Dezenformasyon sadece giliniimiize ait bir problem degildir. Tarih bo-
yunca farkli nedenlerle insanlar ve toplumlar dezenformasyon aracili-
giyla yonlendirilmeye g¢alisilmistir. Konunun bugiin ayr1 bir 6neme sahip
olmasmin nedeni ise dezenformasyonun sosyal medya araciligiyla c¢ok
daha hizli yayilabilmesidir. Her tiirlii bilgiye ¢ok hizli sekilde erisimi
miimkiin kilan internet ve sosyal medya, yanls bilgilerin, sahte haberlerin
ve dezenformasyonun da ayni hizla yayilmasina imkan tanimaktadir (Ka-
ragoz, 2018, s. 694). Sentoregil yaptig1 ¢alismada dogrulama platformlar:
tarafindan incelenen haberler arasinda yanlis bilgilerin cogunlukla sosyal
medya tizerinden yayildigini tespit etmistir (2024, s. 167). Yanhs bilgileri
iiretmek ve yaymak sosyal medya sayesinde tarihte hi¢ olmadig1 kadar yay-
ginlagsmistir. Algoritmalar da igerigin dogruluguna degil, aldig1 etkilesime
onem vermektedir.

Dijital diinya, nesnel bir gergekligin varligin1 bulaniklastirir, zira orada pay-
lagilan yalan, yar1 gercek ya da dedikodu igerikli cok miktarda bilgi biiytik bir
kafa karisikligina neden olur. Bununla birlikte dijital ortamda goriintiilerin
ve seslerin kolayca manipiile edilebilmesi de gerceklik algisina zarar verir.
Bu durum, sosyal medyay1 kitlesel bir silaha doniistiiriir (Erkan ve Ayhan,
2018). Sosyal medya platformlar1 basta olmak {izere yeni iletisim teknolojile-
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ri beraberinde yeni dezenformasyon yontemlerini getirmistir. Diger yandan
sosyal medya platformlarinin mevcut algoritmalari, kullanicilarin 6nceden
var olan inanglarini pekistiren yank: odalar: yaratarak sorunu daha da kotii-
lestirmekte ve dezenformasyonun yayilmasinda kartopu etkisine yol agmak-
tadir. Kullanicilar ise bilgi tiiketimlerinin, dogruluktan ziyade etkilesime 6n-
celik veren bu algoritmalardan ne dlgiide etkilendiginin genellikle farkinda
degildir (Cherry, 2024, s. 28).

Sosyal medyada sahte igeriklerin yayilmasmin bir diger nedeni ise bot ve
troll hesaplardir. Bot hesaplar 6zellikle X platformunda etkilidir. Cok sayida
olan ve yazilimlar tarafindan kontrol edilen bot hesaplar, belli fikirlerin genis
kitleler tarafindan savunuluyormus gibi goriinmesini saglar. Troll hesaplar
ise bir kisi tarafindan yonetilmesine ragmen kimi zaman gercek kimligini
gizleyebilir. Troll hesaplar diger kullanicilar1 duygusal tepkiler vermeye zor-
layacak sekilde provokatif davranirlar. Bu hesaplar insanlar1 kizdirmay, ra-
hatsiz etmeyi veya onlara zarar verebilecek haberleri yaymay1 amaclarlar. Bu
yoniiyle troller, bagkalarina zarar vermek igin sahte igeriklerden yararlanan
kullanicilar olarak goriiliirler (Unal ve Cigeklioglu, 2019).

Sosyal medyanin tiim kullanicilarina kendi iceriklerini {iretme ve yayma im-
kani tanimasy, ifade 6zgtirliigiine katki sunmakla birlikte yanls bilgilerin do-
lasiminin hizlanmasina da neden olmustur. Siiphesiz geleneksel medyada da
yanlis bilgiler ya da sahte haberler bulunmaktayd1 ancak sosyal medya yapis1
geregi dezenformasyonun daha kolay yayilmasina olanak tanimaktadir (Sen-
toregil, 2024, s. 2). Ote yandan gorsel kiiltiiriin hi¢ olmadig1 kadar 6nem ka-
zandi81 glintimiizde imgeler ve goriintiiler kisilerin gevresini yogun bicimde
sarmaktadir (Koca ve Com, 2023). Dolayisiyla gorsellerin dezenformasyon
amaciyla kullanilmasi da hizla artmaktadir.

Haber igeriklerinin giderek daha fazla sosyal medyada paylasilmasi ve etki-
lesim almasi, haber ile sosyal medya arasindaki ¢izginin bulaniklagsmasini be-
raberinde getirmistir. Haber iiretiminde, dagitiminda ve tiiketiminde sosyal
medyanin basat rol oynamasi, haberlerin bi¢imini biiyiik oranda degistirmis-
tir (Bengtsson ve Johansson, 2020). Sosyal medya ve habercilik arasindaki bu
yakinlagsma, haberlere ulasmada ¢evrim i¢i platformlarin ve sosyal medyanin
etkisini artirmaktadir. Sosyal medyanin bir haber kaynagi olarak kullanilma-
stise yanlis bilgilerin daha kolay yayilmasina yardim etmektedir (Tandoc vd.,
2019, s. 138). Kakutani sosyal medyada yayilan akil almaz boyuttaki sahte
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haber ve dezenformasyon selini tanimlarken, sular1 bulandirmak, sis bulutu
olusturmak ve kamuoyunun goziinii gor etmek ifadelerine bagvurur (2019, s.
103). Ona gore tiim bu ¢alismalar bir propaganda teknigidir ve izleyicilerde
bir haber bikkinlig1 yaratmay1 amaglar. Internetteki dezenformasyon seli bir
kafa karigikligina, karmasaya ve korkuya yol acar. Insanlar birbiriyle celisen
bilgilerle karsilastiklar1 zaman ilk karsilastiklar1 bilgiye inanma egiliminde
oldugu icin, herhangi bir haber dogrulana kadar, onun carpitilmis versiyonu
¢oktan etkisini gostermeye baslar.

5. Diinden Bugiine Israil’in Dezenformasyon Kullanimi

Israil devleti kurulusundan giiniimiize kadar gelen tarihinde ve Filistin basta
olmak iizere gevredeki iilkelere yonelik saldirilarinda dezenformasyonu hep
bir propaganda araci olarak kullanagelmistir. Pappe’ye gore Israil bulundu-
gu bolgede mesruiyet saglamak icin mitlere ve yanlis bilgilere en basindan
itibaren bagvurmustur (2018). Bu yanlis bilgilerin basinda Filistinin 19. ytiz-
yilda bos bir bélge olmasi, Filistinlilerin tilkelerini goniillii olarak terk ettik-
leri, Israil’in Orta Dogu’daki tek demokratik iilke oldugu, siyonizmin sémiir-
gecilik degil vatansiz bir halkin vatanina kavusmasini saglayan bir hareket
oldugu gibi mitler gelmektedir.

Finkelstein, Israil devletinin isgalci politikalarini mesrulagtirmak igin
Holokost Endiistrisi'ne sigindigini ifade etmektedir (2024). Ona gore Holo-
kost kavrami giiniimiizde ideolojik bir silah olarak kullamilmaktadir ve Israil
devleti ge¢miste yasanan Nazi Holokostu'nun golgesine siginarak, giinii-
miizde neden oldugu insan haklari ihlallerini gizlemektedir. Ozellikle 1967
Arap-Israil Savagi sonras1 dénemde Batili {ilkelerle daha fazla is birligi yap-
maya baglayan Israil devleti, Holokost'un hatiralarim politik agidan kullanis-
I1 oldugu siirece kullanmaya baslamistir. Said ise bu tavrin Batili iilkeler tara-
findan bilingli olarak desteklendigini, zira Israil'in Orta Dogu’da ABD basta
olmak tiizere Batili ilkeler icin bir stratejik ortak olarak goriildiigiinii, onun
“Bat1 uygarligindan kesme taslarla yiikselen bir kale” oldugunu ifade eder
(2008, s. 108). Ona gore Israil’in iistlendigi bu rol, Batili devletlerin ve med-
ya kuruluglarinin Israil tarafindan gergeklestirilen hak ihlallerini gérmezden
gelmelerine ya da dezenformasyon yoluyla bunlarin iistiinti 6rtmelerine ne-
den olmaktadir.
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Israil'in dezenformasyon yontemlerine bagvurmasi yalmizca kiiciik bir
grupla sinirh degildir. Oyle ki Israil’in eski bagbakanlarindan Izak Samir
dezenformasyonu mesru gostermek icin, “Israil topraklari ugruna yalan
sOylemekte bir sakinca yoktur.” demistir (Mearsheimer, 2011).

Sosyal medyada da Israil-Filistin catismalar1 hakkinda sahte haberler uzun
zamandir biiyiik bir hizla yayilmaktadir. Ozellikle farkli zamanlarda ve farkl
yerlerde gekilen fotograflarin ve videolarin baglamindan koparilarak giincel
igerikler oldugu iddia edilerek paylasilmasi, konuyla ilgili kafa karisiklikla-
rin1 artirmaktadir. Sosyal medya platformlarinda yayilan bir¢ok sahte haber
Whatsapp ve Telegram kanallarinda biiyiik topluluklara erisebilmektedir.
Sosyal medya platformlar1 ise sahte haberleri tespit ederek onlar1 yaniltici
icerik olarak isaretlediklerini veya yayindan kaldirdiklarini ifade etmektedir-
ler. Ote yandan isaretlenen veya yayindan kaldirilan igerikler genellikle Isra-
il'in aleyhine olarak paylasilan iceriklerdir (Frenkel, 2021). Stein ise konuya
bir bagka agidan yaklasarak Filistinlilerin kaydettikleri ve Israil’in uyguladig:
siddeti belgeleyen bircok goriintiiniin Israil tarafindan sahte igerik olarak ta-
nimlandigini belirtmektedir (2021). Farkli 6rneklerde goriilecegi iizere, Isra-
il'in hak ihlallerini gosteren videolar: sahte igerik olarak tanimlamasi, zaman
icerisinde isgal ettigi topraklardaki baskic1 stratejilerin bir parcasima doniis-
miistiir. Diger yandan Israil kamuoyu da sergilenen hak ihlallerini ve sivil
oliimlerini sorgulamak yerine yaymnlanan igeriklerin sahte olduguna dair
kanitlar aramaya baslamis, goriintiilerin Filistinliler tarafindan tiretilen sah-
te igerikler olduguna karar vermislerdir. Oyle ki Filistin’de bu tiir igerikleri
tireten Hollywood benzeri bir sanayi olduguna kanaat getirerek bu sozde
sanayiyi “Pallywood” olarak isimlendirmislerdir. Sosyal medya platformlar:
da kasitli ya da kasitsiz olarak cogu zaman Israil’in bu stratejisine yardim et-
mektedir. Facebook un “direnis” ve “sehit” gibi anahtar kelimelerle yapilan
paylagimlar1 “yanliglikla” ortadan kaldirmasi, Israil’in politikalarini elestiren
igeriklerin rutin olarak silinmesi ve algoritmalarin Filistinli insanlarin hika-
yelerine kars1 6n yargili hale getirilmesi, sosyal medyada dezenformasyonun
yayilmasin tetikleyen unsurlar arasindadir (Loewenstein, 2023, s. 171).

6. Yontem

Dezenformasyonun yayildig: alanlar arasinda yalan ve sahte haberler 6nem-
li bir yer tutmaktadir. Haber dogrulama platformlar: da bu haberlerdeki ve
yanlis iceriklerdeki yanlis bilgiyi ve dezenformasyonu ortaya ¢ikarmak igin
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farkli yontemler kullanmaktadir. Bu ¢alismada sosyal medyada yayilan yan-
l1s igerikleri tespit etmek yerine bir dogrulama platformu tarafindan kontrol
edilmis icerikler veri olarak kullanilmaktadir. Béylece iddialarin dogru veya
yanlis olmalarmin 6tesinde sistematik olarak dezenformasyonun yayilmasi-
na nasil katki sagladiklar1 gozlemlenebilecektir.

Arastirmanin belli sinirliliklart bulunmaktadir. Farkli mecralarda Gazze sal-
dirilari ile ilgili bircok dezenformatif icerik yayilmakta ve farkli dogrulama
platformlar1 cgesitli igeriklerin dogruluk kontroliinii gerceklestirmektedir
fakat bu arastirmada yalnizca Anadolu Ajans: Teyit Hatt1 tarafindan dog-
ruluk kontrolii yapilan icerikler incelenmistir. Anadolu Ajansi Teyit Hat-
t'nin segilmesinin nedeni, diger dogrulama platformlarindan farkli olarak
Gazze ile ilgili dogrulamalar1 igeren ayr1 bir kategori olusturulmas: ve konu
hakkinda daha fazla icerik iiretilmesidir. Icerikler incelenirken arastirmaci
tarafindan yeniden dogruluk kontrolii yapilmamis ve Anadolu Ajansi Teyit
Hatt1 tarafindan sunulan bilgiler dogru olarak kabul edilmistir. Son olarak
arastirma, Gazze saldirilarinin basladig1 giinden, arastirma verilerinin top-
lanmaya basladig giine kadar gecen 11 aylik donemde yayinlanan igerikleri
kapsamakta, 7 Eyliil 2024 tarihinden sonraki verileri ele almamaktadir.

Calismada sosyal medyanin dezenformasyonun yayilmasindaki rolii ve
Israil'in Gazze saldirilar1 sirasinda dezenformasyondan ne sekilde yararlan-
dig1 ele alinmigtir. Bahsedilen durumun arastirilmasi igin sosyal medyada
paylasilan ve Anadolu Ajansi Teyit Hatt1 tarafindan dogrulanan haberlerin
icerik analizi yapilmistir. Igerik analizi, toplanan verileri agiklayabilecek
kavramlara ve iligkilere ulasmay1 amaglayan bir yontemdir. Icerik analizinde
ilk olarak elde edilen veriler kavramsallagtirilir, ardindan bu kavramlar man-
tikl1 bir bicimde diizenlenerek veri agiklayan temalarin ortaya ¢ikmasi sag-
lanir (Yildirim ve Simsek, 2011, s. 227). Icerik analizi, karsilasilan metin, ses,
gorsel vb. her tiirlii igerigi yiizeysel olarak degil, derinlemesine incelemeye
olanak tanur. Icerikte yer alan ortiik ve acitk anlamlar1 ortaya ¢ikarmak igin
hem kelimeler veya gorseller gibi gozle goriilebilir unsurlardan hem de igeri-
gin altinda yatan sdylemden yararlanilir (Neuman, 2022, s. 594).

Anadolu Ajansi Teyit Hatt1, 7 Ekim 2023 tarihinde gergeklestirilen Aksa Tufa-
n1 Operasyonu sonrasinda baslayan Israil saldirilarinin ardindan sosyal med-
yada ve diger ortamlarda paylasilan yanlis bilgileri teyit etmek icin 7 Ekim
2023 tarihinden itibaren paylasimlara baslamistir. Bu ¢alismada 7 Ekim 2023
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tarihinden saldirilarin 11. aymin doldugu 7 Eyliil 2024 tarihine kadar gegen
siirede Anadolu Ajans1 Teyit Hatt1 tarafindan dogruluk kontrolii yapilan
konuyla ilgili 250 igerigin tiimii incelenmistir. Belirlenen igerikler; paylasim
tiirti, dogruluk kontrolii sonucu, yanlis bilginin yayildigi ortam, yanlis bilgi-
yi yayan aktorler ve kullanilan yanlis bilgi tiirti temalarina gore kodlanmastir.
Kodlamanin nesnelligini saglamak igin 250 igerik arasindan rastgele secilen
30 igerik, ikinci bir kodlayiciya gonderilmis ve onun da sablona gore igerik-
leri kodlamasi saglanmistir. Tkinci kodlayicinin kodlamast sonucunda tespit
edilen eksiklikler giderilerek tiim temalar ve kodlamalar gézden gecirilmis
ve bulgulara son hali verilmistir.

7. Bulgular
Bu béliimde, calisma kapsaminda gergeklestirilen arastirmanin bulgulari ele
alinacak ve yorumlanacaktir.

7.1. Dogrulanan igeriklerle flgili Genel Bilgiler

Anadolu Ajans1 Teyit Hatti, sosyal medya ve iletisim platformlarinda karsi-
lasilan problemlerle ve sahte iceriklerle miicadele etmek adma 2022 yilinda
hayata gegirilen bir projedir (Giindogmus, 2023). Politika, Aktiiel, Kiiltiir/
Sanat, Bilim/Teknoloji, Ekonomi ve Gazze ana kategorileri altinda medyada
yer alan bir¢ok haberin dogrulamasini yapan platform ayni zamanda Blog
kategorisinde sahte haberler ve dezenformasyon konularinda bilgilendirici
iceriklere yer vermektedir. Web sitesinde ayrica Teyit Sozliigii bashgr altinda
haber dogrulama ile ilgili kavramlar aciklanmakta ve 6rneklendirilmektedir.

7 Ekim 2023 tarihinde Hamas tarafindan gerceklestirilen El Aksa Tufani ope-
rasyonu sonrasinda baglayan Israil saldirilari ile ilgili sahte haberler ve de-
zenformatif igerikler kisa zamanda sosyal medya platformlar: basta olmak
tizere bir¢ok ortamda yayilmistir. Anadolu Ajansi Teyit Hatt1 da ilk giinlerden
itibaren bu sahte haberlerin tespiti ve dogrulanmasi igin harekete ge¢mistir.
Web sitesinde konuyla ilgili ilk igerikler 7 Ekim 2023 tarihinde yayimnlanmis-
tir. Bu tarihten, arastirmanin kapsadig son tarih olan 7 Eyliil 2024 giiniine
kadar Anadolu Ajans1 Teyit Hatti'nda Gazze saldirilar1 hakkinda 269 fark-
I icerik paylagilmistir. Iceriklerin tespiti icin web sitesinde bulunan Gazze
kategorisine girildiginde igeriklerden yalnizca 93 tanesine erisim saglanabil-
mistir. Web sitesindeki arama motoruna “Gazze” kelimesi yazilarak yapilan
aramada ise 281 igerige erisilmistir. Igerikler incelendigi zaman bunlardan
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10 tanesi, metin icinde Gazze kelimesini icermesine ragmen farkli konular
hakkinda hazirlanan igeriklerdir. Diger 2 icerik ise 7 Ekim 2023 tarihinden
once yayinlandig1 icin bu ¢alismanin kapsami disinda birakilmistir. Sonug
olarak anahtar kelime ile yapilan arama sonucunda ulasilan ve arastirmanin
kapsamina giren 269 icerigin tamami bu ¢alismada ele alinmistir. Secilen ige-
riklerin 19 tanesinin bilgilendirici paylasim, 250 tanesinin ise iddia kontrolii
oldugu gortlmiistiir.

Anadolu Ajansi Teyit Hatt1 her bir dogrulama igeriginin sonunda, iddianin
dogru veya yanlis olduguna dair bir teyit sonucu paylasmaktadir. Buna gore
dogruluk kontrolii yapilan 250 igerigin 39 tanesi dogru, 211 tanesi ise yanlis
olarak belirlenmistir. Ote yandan yanlis oldugu belirtilen 211 igerikten 4 ta-
nesi cesitli dogru iddialar da barindirdig; icin bu ¢alismada “kismen dogru”
olarak tanimlanmustir. Dolayisiyla Anadolu Ajans: Teyit Hatt1’'nda incelenen
250 iddianin 39 tanesi dogru, 4 tanesi kismen dogru ve 207 tanesi yanlis iddi-
alardan olusmaktadr.

iddia dogru; 39

\ iddia kismen

dogru; 4

iddia yanlis; 207

Sekil 2. iddia Kontrolii Yapilan Iceriklerin Dogruluk Oranlar1

Web sitesindeki igeriklerin paylasim zamanlar1 diizensizlik gostermekte-
dir. Ozellikle Israil saldirilarimin basladig1 7 Ekim 2023 tarihini takip eden
iki aylik siirecte yogun bir igerik paylasimi soz konusuyken sonraki aylarda
dogrulanan icerik sayisinda azalma goriilmektedir. Anadolu Ajansi1 Teyit
Hatt1 web sitesinde her ay Gazze hakkinda yapilan paylasimlarin sayisi
Tablo 1'de gosterilmektedir.
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Ay/Yil icerik Sayis1

Ekim 2023 102
Kasim 2023 58
Aralik 2023 28

Ocak 2024 8
Subat 2024 11

Mart 2024 7
Nisan 2024 7
Mayis 2024 20

Haziran 2024 6
Temmuz 2024 8
Agustos 2024 11

Eyliil 2024 3

Toplam 269

Tablo 1. Aylara Gore Yayinlanan Icerik Sayist

7.2. Yanlis Bilginin Yayildig1 Ortam ve Yanlis Bilgiyi Yayan Aktorler
Anadolu Ajans1 Teyit Hatt1 tarafindan dogruluk kontrolii yapilan igerikle-
rin biiyiik oranda sosyal medya mecralarinda yayildig1 goriilmiistiir. Yanhs
veya kismen dogru iddialar iceren 211 igerigin yayildig1 ortamlar géz oniine
alindiginda X platformunun &ne giktig1 tespit edilmistir. Igeriklerin %92’sini
olusturan 196 yanlis icerik ilk defa X platformunda dolagima girmis, ardin-
dan basta sosyal medya olmak tizere diger iletisim ortamlarina yayilmaistir.
X'i sirasiyla TikTok, Instagram, internet haber siteleri ve diger mecralar takip
etmektedir. Internet haber siteleri ve Israil Devleti Bagbakani Netanyahu'nun
ABD Kongresi'nde yaptigi konusmay1 konu alan igerikler hari¢ tutulursa,
yanlis iddialar igeren 211 igerikten 207 tanesi sosyal medya tizerinden yayil-
mustir. Yanlis igeriklerin yayildig1 ortamlar Tablo 2'de detayli olarak gosteril-
mektedir.
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Yanlis iceriklerin Yayildigi Ortam Yanlis icerik Sayis1

X 196
TikTok

Instagram

YouTube

6
3
Internet Haber Siteleri 3
1
Telegram 1

1

Netanyahu'nun ABD Kongresi Konusmasi

Toplam 211

Tablo 2. Yanlis iceriklerin Yayildig1 Ortamlar

Arastirmada ele alinan konulardan bir digeri, yanlis igerikleri yayan aktor-
lerdir. Anadolu Ajans: Teyit Hatt1 tarafindan dogruluk kontrolii yapilan ige-
rikler ¢ok farkl kisiler ve kurumlar tarafindan ortaya atilmis iddialar barin-
dirmaktadir. Iddialar1 yayan aktorler incelenmis ve tiim bu aktorler; Israilli
resmi kurumlar ve bu kurumlari temsil eden kisiler, Israilli sosyal medya
kullanicilari, diger resmi kurumlar ve bu kurumlar: temsil eden kisiler, diger
sosyal medya kullanicilari ile haber {ireticileri olarak bes farkli kod altinda
siniflandirilmigtir. Sosyal medya kullanicilar Israilli veya diger kullanicilar
olarak kategorize edilirken, profilinde dogrudan Israilli oldugunu veya Isra-
il'de yasadigini belirten bir ibare yer alip almadig: dikkate alinmustir. Dola-
yisiyla profilinde benzer ibare yer almayan tiim sosyal medya kullanicilars,
diger sosyal medya kullanicilar1 arasinda kodlanmuistir.

Israilli resmi kurumlar ve bu kurumlari temsil eden kisiler ile Israilli sosyal
medya kullanicilart genel olarak Israilin saldirilarini mesrulagtiran ve
Filistinlileri suglu gosteren iddialar1 paylasirken; diger resmi kurumlar
ve bu kurumlar1 temsil eden kisiler, diger sosyal medya kullanicilar1 ve
haber iireticileri ise kendi diinya goriislerine uygun olacak sekilde Israil’i
veya Filistin'i destekleyen iddialar ortaya atmiglardir. Yanls icerikleri
yayan aktorler kimi zaman yiiksek takipgi sayisina sahip sosyal medya
hesaplariyken, kimi zaman ise az takipgi sayisina sahip hesaplardir. Tablo
3'te iddia sayilara gore yanlis bilgiyi yayan aktorlerin siniflandirilmasina
yer verilmistir. Tablo 4'te ise arastirmada elde edilen bulgulara dayanarak,
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tamami X platformunda olmak {izere birden fazla yanlis iddiay1 ortaya atan
sosyal medya hesaplari gosterilmektedir.

Yanlis icerikleri Yayan Aktorler Yanlis icerik
Sayisi
Israilli Resmi Kurumlar ve Bu Kurumlar1 Temsil 20
Eden Kisiler
Israilli Sosyal Medya Kullanicilart 37
Diger Resmi Kurumlar ve Bu Kurumlar1 Temsil Eden 3
Kisiler

Diger Sosyal Medya Kullanicilar 130

Haber Ureticileri 21

Toplam 211

Tablo 3. Yanls Icerikleri Yayan Aktorler

Yanlis Icerikleri 5 o
Yayan X Platformu Kategorisi Yané1§ (el
Hesaplar ayist
1%
@lsrael Israilli Resmi Kurumlar ve Bu 3
Kurumlar: Temsil Eden Kisiler
@Shemanews Haber Ureticileri 7
: . Israilli Resmi Kurumlar ve Bu
@Ldionliine Kurumlari Temsil Eden Kisiler s
Israilli Sosyal Medya
@Edycohen Kullanicilart 4
@Hananyanaftali Haber Ureticileri 4
@Olilondonty Israilli Sosyal Medya 4
Kullanicilart
@ EtlrTion 3 Israilli Sosyal Medya 3
Kullanicilar:
@Marionawfal Haber Ureticileri 3
@Osint613 Israilli Sosyal Medya 2
Kullanicilar:
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. Diger Sosyal Medya
@Exmuslimtr Kullanicilar: 2
Diger Sosyal Medya
alklog Kullanicilar: 2
. Diger Sosyal Medya
@Misvakcaps Kullanicilar: 2
@Visegrad24 Haber Ureticileri 2

Tablo 4. Arastirma Kapsaminda X Platformunda Birden Fazla Yanlis
Icerik Yaydig1 Tespit Edilen Sosyal Medya Hesaplar1

7.3. Sahte Haberlerde Kullanilan Dezenformasyon ve Yanlis Bilgi Tiirleri

Arastirmada ele alinan konulardan bir tanesi de Anadolu Ajans: Teyit Hatt1
tarafindan dogruluk kontrolii yapilan igeriklerin, hangi bilgi bozuklugu tiir-
leri ile tanumlandigidir. Wardle dezenformasyon ve yanlis bilgiyi; parodi, ha-

tali baglanti, yaniltici igerik, yanlis baglam, taklit, manipiilasyon ve uydurma
sekilde yedi kategoride siniflandirmaktadir (2020). Arastirma kapsaminda
incelenen ve yanlis veya kismen dogru olarak tanimlanan 211 igerigin timi
bu kategorilerden birisi altinda kodlanmistir. Sahte haberlerde dezenformas-
yon ve yanlis bilgi tiirlerinin hangisinin ka¢ defa kullanildig1 Tablo 5'te gos-
terilmektedir.

Dezenformasyon ve Yanlis NS
Bilgi Tiirii Kullanildig: Igerik Sayis1

Yanlis Baglam 122
Uydurma 41
Yanultici Igerik 26
Manipiilasyon 17
Taklit 2
Parodi 2
Hatali Baglant: 1
Toplam 211

Tablo 5. Dezenformasyon ve Yanlis Bilgi Tiirlerinin Igeriklerde Kullanim Sayisi
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[srail'in Gazze saldirlari ile ilgili igeriklerde en fazla karsilasilan
dezenformasyon ve yanlis bilgi tiirli, yanlis baglam kullanilmasidir. Bu bii-
ylik oranda daha eski bir zamanda veya farkl bir yerde gekilen fotograflarin
ve videolarin konuyla ilgiliymis gibi sunulmasi ve haberin yeniden cerceve-
lenmesi ile ilgilidir. Israil yanlisi igeriklerde bu tiir dezenformatif mesajlar
cogu zaman Pallywood etiketiyle birlikte paylasilmaktadir. Bu kullanicilara
gore aslinda Gazze'de durum ¢ok da kotii degildir fakat Gazzeliler sahte 6lii
ve yarali fotograflari iiretmektedirler. Israil yanlis1 kullanicilarin iddialarinin
aksine, bu konuya dair paylasilan iceriklerde yogun sekilde baglamindan
koparilmis gorsellere basvurulmaktadir. Diger yandan Filistin yanlis1 hesap-
larda rastlanan yanls baglaml igerikler ise genellikle Israil’e ait askeri techi-
zatin yok edildigini gosteren fotograflarla ve videolarla desteklenmektedir.
Oysa bu goriintiiler farkli zamanlarda farkl yerlerde gekilmistir ve konu ile
ilgili degildir. Her iki goriise ait toplam 122 igerigin yanlis baglamli igerikler
oldugu tespit edilmistir.

[srail'in Gazze saldirilan ile ilgili bircok igerik, hicbir dayanagi olmayan
bilgiler etrafinda sekillendirilmektedir. Bunlar kimi zaman Gazzelilerin
Tiirkiye’ye veya farkli bir iilkeye go¢ edecegi, kimi zaman Gazze’ye yapilan
yardimlarin yerine ulasmadigi, kimi zaman ise farkl bir tilkenin taraflardan
birine yardim ettigi gibi iddialar1 icermektedir. Yapilan dogruluk kontrolle-
rinde konuya dair herhangi bir kanit elde edilemedigi durumda bu igerikler
uydurma olarak siniflandirilmaktadir. Arastirma kapsaminda incelenen ige-
riklerden 44 tanesinin uydurma oldugu gortalmistiir.

Yaniltic1 igerikler barindiran dezenformatif haberler, hikayeyi yeniden cer-
cevelerken bilgilerin bir kismini 6ne ¢ikarip bir kismini ise gizlemektedir.
Farkli diller arasinda geviri yaparken anlamin ¢arpitilmasi, kisilerin tasidig:
farkli bayraklarim Israil veya Filistin bayrag1 olarak gosterilmesi, sivil kisile-
rin asker olarak tanimlanmasi, sahte haberlerde en fazla rastlanan yaniltici
iceriklerdir. Incelenen igeriklerden 26 tanesinin yaniltici icerik barmdirdig
saptanmusgtir.

Dezenformasyon ve yanlis bilgi tiirlerinden bir digeri olan manipiilasyon,
gercekligin bir bolimiiniin 6zellikle teknolojik araglar kullanilarak degistiril-
mesini tanimlamaktadir. Arastirma kapsaminda incelenen haberlerde, Israil
veya Filistin yanlis1 protestolar1 gosteren, {inlii isimlerin taraflardan birini
destekledigini iddia eden veya catismalarin seyrini gosterdigini savunan 17
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manipiilasyon igerigi goriilmiistiir. Bu igeriklerin iiretilmesinde goriintii ve
ses isleme yazilimlarmin yaninda yapay zeka araglarindan yararlanildig: da
Anadolu Ajans: Teyit Hatt1 tarafindan tespit edilmistir.

Israil Devletinin resmi sosyal medya hesabi ve diger sosyal medya kullanicilar
tarafindan paylasildig: tespit edilen iki dezenformatif icerik, taklit tiirii
altinda degerlendirilmistir. Bu igeriklerde, Hamas’a ait oldugu iddia edilen
web siteleri kaynak olarak gosterilmistir fakat sonrasinda bu web siteleri-
nin Hamas'a ait olmadig1 anlagilmistir. Tki farkli haberde ise parodi amaciyla
iiretilen icerikler gercek olarak kabul edilmis ve yanlis iddialar bu iceriklere
dayandirilmistir. Son olarak bir igerikte habere daha fazla dikkat ¢ekip daha
fazla tiklama almak amaciyla hatali baglant1 kullanildig1 goriilmiistiir.

7.4. Sahte Haberlerde En Sik Tekrarlanan Iddialar

Anadolu Ajans: Teyit Hatt1 tarafindan dogruluk kontrolii yapilan igeriklerde
cesitli iddialara yer verilmektedir. Farkli aktorler tarafindan {iretilen ve ya-
yilan igerikler bazen yalnizca bir olayla veya konuyla ilgiliyken bazen ayni
konu hakkinda birden fazla sahte icerik ortaya ¢ikmaktadir. Ote yandan aras-
tirma kapsaminda incelenen igeriklerde tekrarlayan iddialara da rastlanmis-
tir. Bu iddialardan en 6nemlisi ve Israil destekgisi sosyal medya hesaplari
tarafindan en fazla dile getirileni, Filistinlilerin durumu oldugundan daha
kotti gostermek igin sahte 6lii ve yarali insan gorselleri tirettigi iddiasidir.
Yanlis veya kismen dogru oldugu tespit edilen 211 igerikten 24 tanesinde yu-
karida bahsedilen iddiaya rastlanmistir. Bu iddia genellikle baglamindan ko-
parilmis goriintiilerle desteklenmektedir. Bu igeriklerin bir diger 6zelligi ise,
Stein’in de galismasinda ele aldig1 “Pallywood” etiketinin, incelenen igerik-
lerde de sik¢a kullanilmasidir (2021). Buna gore Hollywood benzeri bir sana-
yi kuran Filistinliler, herhangi bir saldir1 olmasa bile sahte igerikler {ireterek
kendilerini magdur konumda gostermektedirler. Israil destekgisi hesaplarin
yaydigr bu dezenformatif iceriklerde, diinyanin farkli yerlerinde yasanan
olaylara ait goriintiilerin yaninda film ve dizi setlerinde kaydedilen kamera
arkasi gortintiiler de kanit olarak sunulmaktadir. Bu yanlis iddiay1 destekle-
yen bir bagka yanlis iddia ise Israil ordusunun sivilleri degil, yalmzca askeri
noktalar1 hedef aldig1 iddiasidir. Bu iddialar ortaya atilirken genellikle yanlis
bilgi ve dezenformasyon tiirlerinden uydurmaya veya manipiilasyona bas-
vurulmaktadir.
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Dogruluk kontrolii yapilan iceriklerin bir kismi Hamas'in yontemleriyle ilgi-
lidir. Dort farkli icerikte Hamas'in bebekler basta olmak {izere insanlari canice
oldiirdiigii ya da esir ettigi iddia edilirken, iki igerikte ise Hamas’in Filistinli
sivilleri hedef olarak kullandig1 iddias1 ortaya atilmaktadir. Hamas'in insan-
lar1 canice 6ldiirdiigii iddiasi ile tiretilen igeriklerde baglamindan koparilan
goriintiiler kanit olarak sunulmaktadir. Hamas’in Filistinli sivilleri hedef al-
dig1iddiasi ise yaniltic1 veya manipiile edilmis igeriklerle desteklenmektedir.

7 Ekim sonrasinda kiiresel olgekte hizla yayilan Filistin yanlis1 gosterilerle
ilgili yanlis iddialar da sik sik giindeme gelmektedir. Anadolu Ajans: Teyit
Hatt1 tarafindan dogruluk kontrolii yapilan igeriklerde de bu konuyla ilgili
yanlis iddialar tespit edilmistir. Bu iddialarin alt1 tanesi, Filistin destekgisi
gostericilerin gevreye ve diger insanlara zarar verdigini savunmaktadir. Filis-
tin’i desteklemeyi riskli bir eylem olarak gostermeyi amaclayan bu igeriklerin
tiimii baglamindan koparilmis gorseller ile desteklenmistir.

Benzer bir tavir gerek Israil’i gerekse Filistin’i destekledigi iddia edilen {inlii-
lerle ilgili olarak da goriilmektedir. Spor, moda, politika gibi farkli alanlardan
tinlii kisilerin bir tarafi savundugunu gosteren iddialar ya manipiile edilmis
goriintiilerle ya da baglamindan koparilmis igeriklerle desteklenmektedir.

Yanlis iddialarin yogunlastig1 bir diger konu ise Gazze’de Hamas'a ait tiinel-
lerin ifsa olduguyla ilgilidir. Iddia kontrolii yapilan iceriklerde bu konuyla
ilgili alt: farkli yanhs iddia tespit edilmistir. Ieriklerin tiimii baglamindan
koparilmis goriintiilerle desteklenmektedir.

Tiim iddialar incelendigi zaman, iceriklerde rastlanan yanhs iddialarin; Filis-
tinlilerin durumu oldugundan daha koétii gostermek igin sahte 6lii ve yarali
insan gorselleri tirettigi, Hamasin bebekler basta olmak iizere insanlari canice
oldiirdiigii, Hamasin Filistinli sivilleri hedef aldigs, Filistin destekgisi goste-
ricilerin gevreye ve diger insanlara zarar verdigi, Unlii kisilerin Filistin'i veya
Israil’i destekledigi ve Gazze'de Hamas'a ait tiinellerin ifsa oldugu konularin-
da yogunlastig1 goriilmektedir. Tiim bu iddialar savunulurken yanlis bilgi ve
dezenformasyonun farkl tiirlerine bagvuruldugu goriilmiisttir.

8. Sonug
Israil'in 7 Ekim 2023 sonrasinda Gazze'ye yonelik baslattig1 saldirilar, saha-
da oldugu gibi medya platformlarinda da acimasiz bir bicimde devam et-
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mektedir. Kuruldugu giinden bu yana varligin1 ve mesruiyetini kanitlamak
adma dezenformasyondan faydalandig: alanyazindaki ¢alismalarda da go-
riilen Israil devleti, catisma dénemlerinde dezenformasyonu bir propaganda
araci olarak kullanmaktadir. Bu ¢alismada, 7 Ekim 2023 tarihinden sonra-
ki 11 ayda farkli medya platformlarinda Israil'in saldirilari ile ilgili olarak
paylasilan ve Anadolu Ajansi Teyit Hatti tarafindan dogruluk kontrolii yapi-
lan 250 igerik incelenmistir. Arastirma sonucunda yanhs iddialarin ve sahte
igeriklerin hangi platformlar araciligiyla daha sik yayildigi, yanlis igerikleri
hangi aktorlerin yaydigi, dezenformasyon ile yanlis bilginin hangi tiirlerinin
daha fazla kullanildig1 ve hangi yanhs iddialarin siklikla tekrarlandig: tespit
edilmistir.

Alanyazinda dezenformasyonun yayilmasinda en 6énemli etkenlerden birisi
olarak sosyal medya gosterilmektedir (Erkan ve Ayhan, 2018; Karagoz, 2018;
Sentoregil, 2024). Calismada elde edilen bulgular da bu olgu ile uyumludur.
Anadolu Ajans: Teyit Hatt1 tarafindan dogruluk kontrolii yapilan ve bu ca-
lismada incelenen 211 yanlis iddianin 207 tanesinin sosyal medya araciligiyla
yayildig1 gozlemlenmistir.

Calismada elde edilen bulgular arasinda en dikkat ¢ekici olanlardan bir
tanesi, Israil’in tarihsel olarak mesruiyet saglama cabalarina ve propagandaya
dayal: bilgi tiretimine iliskin Pappe (2018) ve Finkelstein (2024) tarafindan
yapilan analizlerle paralel bir yaklasimin sosyal medyada da siirdiiriiliiyor
olmasidir. Ozellikle “Pallywood” etiketinin gegmisten bugiine Filistinlilerin
sahte bir magduriyet algis1 olusturmak igin kullanildig: iddiasi, arastirma
kapsaminda incelenen sahte iceriklerde de 6ne ¢ikmaktadir. Bununla birlikte
Israil’in hak ihlallerini elestiren sdylemin garpitilmasi ve bu sdylemin antise-
mitizm olarak etiketlenmesi gegmiste oldugu gibi bugiin de Israil tarafindan
gerceklestirilen dezenformasyonun en 6nemli ayaklarindan birisini olustur-
maktadir.

Calismanin en onemli bulgularindan birisi de sahte haberlerde en sik
bagvurulan dezenformasyon ve yanlis bilgi tiirleri ile ilgilidir. Arastirma
kapsaminda incelenen igeriklerin yaridan fazlasinda baglamindan koparil-
mis bilgilerin ve goriintiilerin 6ne ¢iktig1 goriilmistiir. Farkli zamanlarda,
farkli bolgelerde veya farkli amaglarla iiretilen gorsel icerikler, yanlis bag-
lamla yeniden gercevelenmekte ve farkli platformlarda Israil’in dezenfor-
masyon politikasina uygun bicimde yayilmaktadir. Aslinda tersine gorsel
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arama yoluyla yanlis oldugu kolayca tespit edilebilecek bu iddialar, sosyal
medya kullanicilar tarafindan kontrol edilmeksizin paylasiimaktadir. Boy-
lece dezenformasyon daha biiyiik kitlelere kolaylikla ulasir. Sosyal medya
platformlarmin algoritmalari ise etkilesim alan igerikleri, dogruluguna veya
yanlhishgina bakmadan daha fazla kisiye gostermektedir. Boylece yanls oldu-
gu cok basit bir sekilde tespit edilebilecek bir iddia, kisa zamanda geleneksel
haber mecralarinin giindemine girecek kadar yayilabilmektedir. Elde edilen
bulgular ile calismanin ilk aragtirma sorusu olan “Israil yanlisi sosyal medya
igeriklerinde hangi tiir dezenformasyon uygulanmaktadir?” sorusu cevap-
lanmustir.

Calismada incelenen igeriklerde yanlis iddialar1 yayan aktorler arasinda belir-
gin bir bigimde Israil devletinin resmi kurumlar1 ile bu kurumlari temsil eden
kisiler one ¢itkmaktadir. Her ne kadar diger sosyal medya kullanicilar1 sayica
daha fazla yanls bilginin ve dezenformasyonun yayilmasina neden olsa da
oransal olarak Israil devletinin resmi kurumlari acik bir bicimde dezenfor-
matif igeriklerin yayilmasina katki sunmaktadir. Bu kisi ve kurumlar arasin-
da Israil devletinin resmi X hesab1 @Israel ile Israil Savunma Kuvvetleri resmi
X hesab1 @idfonline ilk siralarda yer alirken; @EdyCohen, @OliLondonTV, @
JewishWarrior13 ve @MarioNawfal gibi Israil kaynakli haber iireticileri ve
sosyal medya kullanicilar1 da dezenformasyonun yayilmasinda pay sahibi-
dir. Ayrica belirgin sekilde Tiirkiye merkezli bircok sosyal medya hesab:1 da
saldirilarla ilgili yanls bilgi ve dezenformasyonun yayilmasina rol oynamak-
tadir. Elde edilen bu bulgular, ¢alismanin ikinci arastirma sorusu olan “Israil
yanlis1 dezenformatif icerikler sosyal medyada ne sekilde yayilmaktadir?”
sorusunun cevaplanmasini saglamistir.

Arastirmada elde edilen bulgular, dezenformasyonun belli iddialar {izerinde
yogunlastigini da gostermektedir. Ozellikle Filistinlileri sahte igerikler {iret-
mekle suclayan Israil destekgileri, bir yandan da diinya capinda Filistin halki-
na destek icin yapilan gosterilere katilan kisileri seytanlastirmakta ve bu gos-
terilerin itibarin1 sarsmak igin dezenformasyona basvurmaktadir. Hamas'in
yontemleriyle ilgili yanlis iddialar da benzer amaca hizmet etmektedir. Tim
bu iddialar, Filistin’i desteklemenin siddeti mesrulastirmay1 amaglayan bir
eylem olduguna dair kiiresel bir kamuoyu olusturmay1 hedeflemektedir.

Israil'in Gazze saldirilar1 sirasinda medyada kullanilan dezenformasyon
tekniklerini ve yayilan yanls iddialar1 ele alan bu calisma, sahip oldugu
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siirliliklar nedeniyle belli bir perspektife sahiptir. Diger yandan gelecekte
yapilacak calismalarda farkli haber dogrulama platformlarmin hem ilgili ta-
rih araliginda hem de farkli donemlerde dogruladig igeriklerin incelenme-
si, konuya dair farkl bir bakis acis1 gelistirilmesine katki sunacaktir. Ayrica
ozellikle son donemde gelisen yapay zeka araglarinin sosyal medyadaki de-
zenformasyonu yaymakta ve engellemekte oynadig: roliin tartisilmasi, ge-
lecekte dezenformasyonun tespiti ve yayiliminin énlenmesi konusunda yol
gosterici olabilir.

Cikar Catismasi Beyam1
Makale yazar1 herhangi bir ¢ikar catismasi olmadigini beyan et-
mistir.
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