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Ozet

Gundmdizde bilginin degeri gittikge artmaktadir. Teknolojik gelismeler beraberinde bilginin hizla
iletimi ve degisimini getirmistir. Ozellikle internet araciligiyla bilgi iletimi ve sunumunda ulusal sinirlar
agllarak dinya 6lgeginde bilgi paylagimi gerceklesmektedir. Bilgi iletimi ve sunumunda énemli bir yeri
olan web siteleri internette yerini almistir. Mesieki kurulus olarak da Serbest Muhasebeci Mali Musavir
Odalari web sitelerini olusturmuslardir. Bu galismada bilgi sunma araci olarak Serbest Muhasebeci
Mali Misavir Odalarinin web sitelerinin igerik analizi yapilmaya caligiimigtir.

Anahtar Sézciikler: Bilgi, Web siteleri, Serbest Muhasebeci Mali Misavir Odalari, icerik analizi.

Abstract (Analyses of contents of Certificated Public Accounts VVebsites as an Instrument
of Information)

In today's world, the value of information is constantly increasing. Technological advances have
brought faster communication and change of information together with it. Communication and
presentation of Information is global especially via the Internet. Web sites who have an important place
in communication and presentation of information have taken their space on the Internet. As a
vocational institution, Certificated Public Accounts have formed their web sites, too. On this project,
Certificated Public Accounts web site's content as a tool of presenting Information has been analysed.

Key Words: information, Web sites of Certificated Public Accounts, content analysis.

1. Giris

Son yillardaki hizli teknolojik gelisme
beraberinde bilginin hizla yayilmasini ve
iletilmesi saglamistir. Bilgi ¢agma dogru
hizla ilerledigimiz giinimiizde bu gelis-
meleri yakalayabilen toplumlar ile gelis-
melerden uzak kalan toplumlarla arasin-
daki farklarda hizla biiylimektedir. Bu ge-
lismelere neden olan esas itibariyle bilgidir.
Bilgininde giinlimiizde en hizli bir sekilde
yayildigr ve iletildigi ortam ise internet
ortam1 ve Ozellikle web siteleridir.

Bilgiyi yaratmak, iiretmek kullanmak
ve degisimini yapmak belki de insan ha-

yatinin temel ugraslarindan birisidir. Cag-
lar boyunca insanlar bilginin kendi istek
ve amaglar1 dogrultusunda kullanimin
saglamak ve belirsizlikleri azaltmak igin
ugrasip durmuslardir. Endiistri devrimin-
den bu yana teknolojinin insanlara sagla-
dig1 olanaklar sayesinde, birkag¢ yiizyil dnce
sadece imtiyazli bir azinlik grup sahipken
gliniimiizde kitap, radyo, televizyon, dergi,
gazete, telefon, posta ve pek cok kisi igin
bilgisayar vb. iletisim teknolojisi olarak
adlandirilan teknoloji iiriinleri ile bilginin
saglanabilecegi araglar olmaksizin bir ya-
sam diisiinmek neredeyse olanaksiz hale
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gelmigtir. Gilinlimiizde bilgiyi kullanimi-
miza olanak saglayan teknolojik olanaklar
o derece yaygin hale gelmistir ki bilgi adeta
herkesin parmaginin ucundadir. {Hep-
kul,1999;4)

Son yillardaki teknolojik gelismeler bag
déndiiriicii niteliktedir. Ozellikle bilisim
teknolojisindeki gelismeler insan ve toplum
yasaminda 6nemli degisimlere yol agmak-
tadir. Bilisim teknolojisindeki gelismeler
sayesinde bilgiye ulasmak sorun olmaktan
c¢ikmistir. Giinlimiizde "bilgi teknolojile-
rini yogun olarak kullanan toplumlara
"bilgi toplumu"bu teknolojilerinin kulani-
mimn yogunlastigr ve karmasiklastigi do-
neme de "bilgi cag1" tamimi yakistiril-
maktadir." (Saym,1998;6)

2. Bilgi Sunma Arac1 Olarak Web
Siteleri

Bilisim teknolojisi yasamin her ala-
ninda yeni olanaklar sunmakta ve insanlari
degisime zorlamaktadir. Bireylerin giinliik
yasantisi, ge¢mis on yillara bakildiginda hig
beklenmeyen Olgiide degismistir. On yil
oncesinde so6z konusu olmayan pek ¢ok
yeni hizmet bugiin giinlik hayatimizin
ayrilmaz bir pargasi olmustur. Iletisimin
her tiirdeki verinin iletilmesine olanak
vermesi sonucu, bolgeler arasi uzaklik
ortadan kalkmistir. Diinyanin herhangi bir
yerindeki kisi kendisine ¢ok uzakta
bulunan bir veriye aninda ulasabilmekte ve
bu veriler ¢ok degisik alanlarda ¢ok degisik
amaglarla kullanilabilmektedir. (Hepkul,
1999;17) Ozellikle internet bireylerin, top-
lumun ve ekonomik yasamda onemli dere-
cede etkilerde bulunmaktadir. Internet bir
bilgi iletisim aract olmanin Gtesinde giiglii
bir dagitim ve ticaret araci haline gel-
migtir. (Yal¢in, Demircioglu, 2002;112) Bu-
giin icin, Amerikanin % 20'si Internet
blinyesinde olup Avrupa bunun ¢ok geri-
sinde, Tiirkiye'de ise 7 milyon civarinda
internet kullanicist bulunmaktadir 2005
yilinda Amerika niifusunun % 68'inin
internet kullanicisi olmasi beklenmektedir.
Bu da yaklasik 194 milyon kisi yapmak-
tadir. Tirkiye'de ise 2005 yilinda 16 mil-
yon kullanici olacagi tahmin edilmektedir.
Kullanim kolayligi, insanlar1 teknolojik
ilerlemeye entegre etmektedir. Giiniimiizde
internet aracilifiyla 6nemli bir bilgilen-

dirme aracida web siteleridir. Ug tiir web
sitesinin varligindan bahsedilebilir. Bunlar,
tanitim (presence), bilgi saglama (informa-
tional) ve e-ticaret (e-commerce) modelle-
ridir. Bu sitelerin 6zellikleri soyle belirtile-
bilir, (www.inet-tr.org.tr/inetconf9/sunum/
35.ppt)

- Tamitim (Presence) Modeli

Bu tiir sitelerde ¢ok fazla bilgi bulunma-
maktadir.

Kullanicilar, 6zel bir bilgi almak istedik-
lerinde bu sitelerle ilgilenmektedirler.
Bu tiir siteler, kii¢lik gruplar tarafindan
hazirlamaktadir ve dizayna o6zel olarak
dikkat edilmemektedir.

- Bilgi Saglama (Informational)

Modeli

Bunlar bilgi agirlikls sitelerdir.

Sitenin sayfalari, bilgiler nedeniyle ¢ok
agirdir.

Ozel olarak tasarlanmislardur.
Kullanicilarin = sorularinin  cevaplandi-
rildig1 kurulus siteleridir.

- E-ticaret (commerce) Modeli

Bu siteler satisa doniik tasarlanmustir.

Alt yapis1 ona gore hazirlanmistir.

Giinlimiizde web siteleri kuruluslarin
en Onemli iletisim araglarindan birisi ha-
line gelmistir. Ayni zamanda kuruluglar
kendi adlar ile yayin yaptiklart web site-
lerinde telif hakk:i bilgisine yer vermek-
tedirler. Bu bilgi kuruluslarin web sitele-
rini sahiplendiklerini gostermektedir. Ku-
ruluslar kendi varliklar iginde kabul ettik-
leri web siteleri araciligiyla da ilgilileri ve
kamuoyunu bilgilendirmektedirler. Bu
yolla yapilan yayinlar araciligiyla kurulus
kendisi ile ilgili olan olmayan ¢ok sayidaki
ve farkli kitlelere ulasmis olabilmektedir.
Kuruluslarin  web  sayfast  kullanimi
nedenlerini soyle siralayabiliriz;

- Kolayca ulagilabilir.
- Maliyet diistiktiir.

- Kullanicilardan bilgi almak olanak
lidur.

- Siirekli yayindadir.
- Giincellenebilir

- Ulusal ve uluslar arasi diizeyde yayin
yapilabilir.
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- Standart bir sayfa formatina bagh
kalinmaz.

- Istenildigi gibi sekillendirilebilir.

- Kapsamli ve cesitli konularda bilgi
sunulabilir.

- Uzaktan erigim saglanir.

- Tanitim saglar.

- Daha fazla kitlelere erigimi saglar.

Web sitesi igerik,kapsam tasarimi, tek-
nik seviyesinin belirlenmesi, islevsellik,
gorsellik, gorsel tasarim, sitenin albenisi ve
kullanim kolaylig1 gibi unsurlar iizerinde
itina ile durulmasi ve buna uygun yapilan-
dirmalara gidilmesi gerekir. (Erdal,
2003;.141). Bu baglamda, kuruluslarin
onemli bir iletisim, tanitim ve bilgilendir-
me araci olarak iyi bir web sitesi nasil
olmalidir? Bunun i¢in dikkate alinmasi
gereken kriterleri soyle siralayabiliriz;
(www.lnettr.org.tr/inetconf9/sunum
/35.ppt)

- Gorsel sunum

- Igerik

- Tanimirhik

- Giincellik

Web siteleri diinyaya agilan pencere ve
diinya ile entegrasyonun bir araci olarak
kesintisiz olarak yayin halindedir. Bu
siteleri ilgili kisilerin yaninda ilgili ol-
mayan c¢ok sayida kisi ziyaret etmektedir.
Bu baglamda bir web sitesinde sunlara
dikkat etmekte fayda vardir;

(www.onar.com.tr/webokulu/iyisayfa.ht
ml)

- Web Sayfasi ne amagla hazirlanmis ise
onu sunmalidir. Bir biitiinliik icermeli ve
ulagilmak istenilen Dbilgi el altinda
bulunmalidir.

- Sayfada gereksiz grafikler bulunma
malidir. Nedeni, {ilkemiz sartlarinda zaten
yavas olan internette sayfayi ziyaret eden
kisi anlamsiz yere orada bulunan grafik
lerin yavaslattigi sayfayr beklemekten
sikilacak ve hemen bagka bir adrese gide
ceklerdir

- Sayfa kurumun misyonuna uygun
olmalidir.

- Arka planda miizik veya sayfanin arka
planina dev ebatlarda resim koymak sik
rastlanilan hatalardandir.

- Sayfanin renklerinde bir biitiinlik
olmalidir

- Sayfa kuruma 6zgii olmalidir.

Ginilimiizde, kuruluslar1 web siteleri
araciligryla iiyelerine hizmet etme diizey-
leri artmigtir. Kamu kurumlarinin kamu-
yu bilgilendirici web siteleri yaninda mes-
lek kuruluslar1 ve odalarinin da bilgilen-
dirici web sitelerinin sayisi hizla art-
maktadir. Tirkiye'de 3568 sayili "Serbest
Muhasebecilik, Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik
Kanunu" ile yasal meslek statiisiinii ka-
zanmis olan serbest muhasebecilik, serbest
muhasebeci mali miisavirlik, yeminli mali
misavirlik meslekleri, mesleki olarak or-
glitlenmesini tamamlamis bulunmaktadir.
Il bazinda meslek odalar1 olusturulmus ve
ayni zamanda bu odalarin olusturdugu bir
birlik seklinde oOrgiitlenmede bulunmak-
tadir. 11 diizeyinde oda seklindeki mesleki
orgiitler web sitelerini olusturmus ya da
olusturmak iizere ¢aligmalara bagslamig
bulunmaktadirlar. Odalarin olusturduklari
bu siteler bilgi siteleri niteligindedir. Bu
siteleri olusturma nedenleri ise soyle
siralanabilir;

- Mesleki bilgi paylagimi

- Meslegin tanitimi

- Kiiresel iletisim olanag1

- Meslek mensuplari ile daha iyi iletisim

- Iletisim masraflarindan tasarruf

- Paylagim, isbirligi,

- Glincel mevzuat hakkinda bilgi,

- Ekonomik bilgilerin paylagimi

- Bilimsel bilgilerin paylasimi,

- Oda duyurularini yapma ,

- Stajlar hakkinda bilgi verme,

- Oda tyelerinin goriislerini alabilme,
seklinde siralanabilir.

3. Arastirma Bilgileri 3.1.

Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, Serbest Muhase-
beci Mali Miisavirler Odalarinin, muhasebe
meslek mensuplarini ve diger ilgili kisi ve
kurumlar" ile kamuoyunu web siteleri ara-
ciligiyla nasil bilgilendirdikleri hakkinda
bilgi sunmaktir.

Bu arastirma, SMMM odalarinin bir
hizmet sunma araci olarak web sitelerini
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ne sekilde hazirladiklarint ve hangi hiz-
metleri sunduklarini, hizmet sunma araci
olarak web sitelerinin oynadigi roli belir-
lemeyi amaglamaktadir.

3.2. Arastirma Yontemi

Bilgiye ulasim ve bilgiyi ulastirma aract
olarak web sitelerinin oynadigi rol kalitatif
aragtirma yoOntemlerinden biri olan igerik
analizi yoluyla belirlenmesi amaglanmustir.
Igerik ¢bziimlemesi, sosyal gercegin ya-
zili/agik (manifest) igeriklerinin &zellikle-
rinden yazili/agik(manifest) olmayan igerik
ozellikleri hakkinda c¢ikarimlar yapmak
yoluyla sosyal gercegi arastiran bir yon-
temdir. (Gokge,1995;24)

Icerik analizi, 20. yiizyilin basinda
Columbia gazetecilik okulunda gazetelerin
nicel analizine iligkin ¢aligmalariyla ortaya
cikt1ig1 kabul edilmektedir. Igerik analizi

iletisimin goriinen igeriginin nesnel, siste-
matik ve nicel yollardan betimlenmesidir.
Yorum ve ¢ikarsanmaya dayandiklarindan
Oznel yanlar tasiyan igerik analizi teknigi
ayni zamanda arastirmalarin yaraticiligina
da izin vermektedir. (Babacan, 2003;159)

Bu arastirma web siteleri ziyaret edi-
lerek gelistirilen bir degerlendirme formu
tizerinde gerekli bilgilerin isaretlenmesi
yoluyla yapilmistir.

3.3. Orneklerin Olusturulmasi

Tiirkiye deki 69 ildeki SMMO odasinin
web siteleri ana kiitle olarak se¢ilmis,
bunlardan 39 odanin web sitesi yayin
halinde oldugundan incelenmis olup, diger
30 odanin web sitesi yapim asamasindadir.
Incelemeye alinan odalarin web siteleri
sunlardir;

ADANA www. adana. smmmo. org. tr
ADIYAMAN www.adivaman.smrnmo.org.tr
AFYON www.afvon.srnrnmo.org.tr
AKSARAY www. aksmmmo. org
ANKARA WWW.asmmmo.org. tr
ANTALYA www.antalva.smmmo.org\tr
AYDIN www.avdin.smmmo.org.tr
BALIKESIR www.balikesir.smmmo.org.tr
BATMAN www.batman.smmmo.org.tr
BILECIK www.bilecik.smmmo.org.tr
BURDUR www.burdur.smmmo.org.tr
BURSA Www. bursa- smmmo. org;.tr
CANAKKALE www.canakkale.smmmo.org.tr
DUZCE www.duzce.smmmo.org-.tr
EDIRNE www.edirne.smmmo.org.tr
ELAZIG www.elazig.smmmo.org.tr
ESKISEHIR WWW.esrmmmo.org
GAZIANTEP WWWw.gaziantep.org.tr
HATAY www.hatav.smmmeo.org.tr
ISPARTA WWW.isparta.smmmo.orsr.tr
ISTANBUL WWW.ismmmo.org.tr

[ZMIR WWW.iZsmmmo.com
KARAMAN www.karamansmmmo.org.tr
KAYSERI www.kavseri.smmmo.org.tr
KOCAELI www.kocaelismmmo.org
KONYA www.konya-smmmo.org.tr
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MALATYA www.malatya.smmmo.org.tr
MARDIN www.mardin.smmmo.org.tr
MERSIN WWW.METSin.smmmo.org.tr
MUGLA www.mugla.smmmo.org.tr
NEVSEHIR www.nevsehir.smmmao.org.tr
RIZE WWW.rize.Smmmo.org.tr
SAMSUN WWW.samsun.smmmo.org.tr
SANLIURFA www.sanliurfa.smmmo.org.tr
TEKIRDAG www.tekirdag.smmmo.org.tr
USAK www.usak.smmmo.org.tr
VAN WWW.van.smmmo.org.tr
YALOVA www.yalova.smmmo.org.tr
YOZGAT WWW.yozgat.smmmo.org .tr

Tablo 1.incelenen SMMM QOdalar1 Web Siteleri

3.4. Arastirma Bulgulan

Bilgi siteleri olarak 39 SMMO Web
siteleri interaktiflik, sorf yapma, sponsor,
fonksiyonellik, site yapim 0&zellikleri,site
bilgi igerikleri, yayimlar, mesleki bilgiler,
mevzuat, egitim etkinlikler, mesleki etkin-
likler, sosyal etkinliler ve stajlar basliklar1
altinda incelenmistir.

Arastirmada yiizde analizi yapilmistir.

3.4.1. interaktiflik

Tablo-2'de goriildiigi gibi web siteleri-
nin bilyiik cogunlugunda (% 84) adres, te-
lefon numaras1 gibi bilgiler var iken bilgi
kullanicilariin fikirlerini 6grenme konu-
sunda iletisim kanallarii agik tuttuklari
pek sOylenemez. Web sitelerinin ¢ogunlu-
gu, %80 civarinda bilgi kullanicilarnm go-
rislerine 6grenme konusunda online an-
ket vb yontemlere bagvurmamaktadir.

.. Toplam Var Yok
Degiskenler Frekans Frekans | % | Frekans %
Telefon Numarasi 39 33 84,6 6 154
Adres 39 33 84,6 6 15,4
Bize Ulasin 39 22 56,4 17 43,6
Online Bilgi Formu 39 10 25,6 29 74.4
E - mail Listeleme 39 16 41,0 23 59,0
Online Anket 39 9 23,1 30 76,9
Online Yorum Veya Oneri Formu 39 17,9 32 82,1

Tablo-2; Web Sitelerinin Interaktifligi

3.4.2-Sorf Yapabilme Durumu

bulunurken ancak %@48,7'sinde site ici

Sorf yapma agisindan incelendiginde ~arama yapilabilir durumdadir

sitelerin hepsi kullanim kolayligina sahip
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. Toplam Var Yok
Degiskenler Frekans Frekans| % Frekans | %
Faydali Linkler 39 33 84,6 6 15,4
Diger Odalara Baglanti 39 23 59,0 16 41,0
Kullanma Kolayligi 39 39 100,0 0,0
Sitede Dolagma Rahatlig1 39 36 92,3 7,7
Sorf Yapma Rahatligi 39 24 61,5 15 38,5
Arama Yapma 39 19 48,7 20 51,3

Tablo-3; Sorf Yapabilme Durumu

3.4.3. Sponsor Durumu
Asagida tabloda da goriildiigi gibi, Web
sitelerinin ancak % 25'lik bir kisminin

sponsoru bulunurken biiylik ¢ogunlugunun
(%75) sponsoru bulunmamaktadir.

. Toplam Var Yok
Degiskenler Frekans Frekans| % | Frekans | %
Sponsor 39 10 25,6 29 74,4
Sponsora Ulagim 39 10 25,6 29 74.4
Sponsor Tanitimi 39 7 17,9 32 82,1

Tablo-4: Sponsor Durumu

3.4.4. Fonksiyonellik ve Site Ozel-
likleri

Asagida Tablo-5'te goriildiigi gibi web
sitelerinin yarisinda giincelleme tarihi
bulunurken yarisinda bulunmamaktadir.
Bir bilgi sitesi olarak bu sitelerin yayinla-
diklar1 bilgilerin ne kadar giincel oldugu

dilde sitelerin yayin yapanlarinin sayisi sa-
dece 5(%12,8) olup diger biiyiikk ¢cogunlugu
34 (%87.2) yabanci dilde yayin yapmamak-
tadir. Bu bir bilgi sitesi olarak sadece yurt
icine yonelik yayin yapan site haline getir-
mektedir. Yurt disindan site ile ilgilenenler
herhangi bir bilgiye ulasamayacak ve bilgi-

bilinememektedir. Diger yandan yabanci ~ lenemeyecektir
Degiskenler FTl?J)l!gnms Var Yok
Frekans| % | Frekans | %

Onemli Linkler 39 29 74,4 10 25,6
Uye Girisi 39 17 43,6 22 56,4
Sikca Sorulan Sorular 39 12,8 34 87,2
Staj Bagvurusu 39 9 23,1 30 76,9
Siteye Uye Olunabilme| 39 14 35,9 25 64,1
Uyelere Gelismeleri e- 39 18 46,2 21 53,8
maille Bildirme
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Destek Hatt1 39 3 7,7 36 92,3
Basindaki Konumu 39 24 61,5 15 38,5
Flas Animasyon 39 16 41,0 23 59,0
Giris Sayfasi 39 33 84,6 6 15,4
Ziyaretgi Sayisi 39 26 66,7 13 333
Logo 39 25 64,1 14 35,9
Slogan 39 6 154 33 84,6
Indirilebilir Menii 39 10 25,6 29 744
Giincelleme Tarihi 39 19 48,7 20 51,3
Hava Durumu 39 11 282 28 71,8
Genel Renk Uyumu 39 34 87,2 12,8
Site Meniisii 39 33 84,6 15,4
Genel Goriiniis 39 30 76,9% 9 23,1
Erigim Hiz1 39 36 92,3 3 7,7

Banner Reklam 39 10 25,6 29 74.4
Video 39 1 2,6 38 974
Arka Plan 39 30 76,9 9 23,1
Kaydirma Cubugu 39 25 64,1 14 35,9
Download Olanaklar1 39 15 38,5 24 61,5
Download Kolaylig: 39 16 41,0 23 59,0
Yabanci Dil 39 5 12,8 34 87,2

Tablo-5: Fonksiyonelhk ve Site Ozellikleri

Giliniimiizde en ucuz ve hizli iletisim
araclarindan birisi de e-maillerdir. Site-
lerde e-mail ile liyelerin sadece 18'i (%46.2)
bilgilendirilmekte geri kalan yaridan c¢o-
gunlugu ise bu yolla bilgilen dirilmemek-
tedir. Ayrica tablodan da goriilebilecegi gibi
sitelerin ¢ogunlugunda sik¢a sorulan so-
rular kismi bulunmamakta olup, ¢ok az
sayidaki sitede, 5 (%12.8) bu boliim bulun-
maktadir.

3.4.5. Site Bilgi I¢erikleri

Bilgi web sitesi olarak sitelerin bilgi ige-
riklerine baktigimizda bilgi igerigi baki-
mindan ¢ok zengin olmadiklar1 goriilmek-
tedir. (Tablo-6) Sitelerin yaklasik %60'inda
kitap, dergi, makale konusunda yayin bu-
lunmamaktadir. Sitelerin yarisinda biilten
yayini bulunmaktadir.

Toplam Var Yok
Degiskenler Frekans Frekans | % | Frekans | %
Yaymlar
Biilten 39 18 46,2 21 53,8
Makale 39 13 333 26 66,7
Dergi 39 14 359 25 64,1
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Kitap 39 15 38,5 24 61,5
Mesleki Bilgiler

Uluslar Aras1 Mesleki 39 5 12,8 34 87,2
I?uruluslar

Ucret Tarifesi 39 10 25,6 29 74,4
Mali Takvim 39 19 48,7 20 51,3
Vergi Bilgileri 39 38 97,4 1 2,6

Ekonomik Veriler 39 17 43,6 22 56,4
Mali Rehber 39 15 38,5 24 61,5
Sosyal Giivenlik Bilgileri 39 2.8 71,8 11 28,2
Mevzuat

Glincel Mevzuat 39 36 92,3 3 7,7

Kanunlar 39 37 94,9 2 5,1

Tebligler 39 34 87,2 5 12,8
Muhasebe Standartlari 39 25 64,1 14 359
Oda Bilgileri

Oda Tarihgesi 39 14 359 25 64,1
Oda Organizasyon Yapisi 39 29 74,4 10 25,6
Oda Bagkanin Mesaji 39 18 46,2 21 53,8
Oda Kurullari 39 32 82,1 7 17,9
Oda Duyurulari 39 31 79,5 20,5
Giincel Duyurular 39 32 82,1 7 179
Bulundugu i1 Tanrtimi 39 13 333 26 66,7

Tablo-6: Site Bilgi icerikleri

Diger yandan sitelerin ¢ogunlugunda
(%79.5) oda duyurular1 ve vergi bilgileri
(%97.5) bulunmaktadir. Ancak yaridan
fazla sitede mali rehber (%61.5) ve eko-
nomik veriler (%56.4) bulunmamaktadir.

Ayrica mevzuat konusunda web site-
lerinin oldukga iyi olduklar1 goriilmektedir.
Sitelerin biiylik ¢ogunlugunda giincel mev-
zuat (%92.3), kanunlar (%94.9) ve teblig-
lerle (%87.5) ilgili yayinlar bulunmaktadir.
Odalar web siteleri araciligiyla odalarin
tanitimin1 yapmaktadirlar.

Ancak odanin bulundugu ilin tanitimi
konusunda fazla ilgili davranmamislardir.

Sadece sitelerin  %33.3'de il tanitim

yapilmistir.
3.4.6. Egitim Etkinlikleri

Odalarin biiyiik ¢ogunlugunun mesleki
anlamda egitim etkinliklerinde bulunma-
diklar1 goriilmektedir. (Tablo-7) Egitim
etkinligi olarak odalarin Serbest Muhase-
becilik ve Mali Miisavirlik hazirlik (%33) ve
yeterlilik (%30) sinavlar igin kurslar dii-
zenledikleri goriilmektedir. Diger yandan
sosyal etkinlik konusunda da odalarin zayif
olduklar1 goriilmektedir. Odalarn % 71.8'
de sosyal etkinlikle ilgili bilgiye rastlanma-
maktadir.
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Toplam Var Yok
Degiskenler Frekans Frekans | % | Frekans | %
Egitim Etkinlikleri
SMMM Staja Baslama 39 13 333 26 66,7
Haz. Kur.
SMMM Yeterlilik Sinavi. 39 12 30,8 27 69,2
Haz. Kur.
Tesmer Seminerleri 39 22 56,4 17 43,6
Mesleki Etkinlikler
Seminer 39 10 25,6 29 74.4
Panel 39 17,9 32 82,1
Sempozyum 39 6 15,4 33 84,6
Sosyal Etkinlikler 39 11 28,2 28 71,8

Tablo-7: Etkinlikler

Ayrica odalarin seminer (%25.6), panel
(%17.9) ve (%15.4) oraninda da sempozyum
etkinliklerinde bulundugu goriilmektedir.

3.4.7. Staj

Web sitelerinin ¢ogunlugunda TESMER
hakkinda (%74.4) bilgi var iken staj yonet-
meligi (%38.5), stajyer olabilme kosullar
(%33.3), smmav yonetmeligi (%46.2), staj
takvimi (%43.2) konusunda ilgilileri fazla
bilgilendirmedikleri goriilmektedir. Halbu-
ki meslege yeni girecek kisilerin ¢ok iyi
sekilde bilgilendirilerek meslege bilingli

tercih yapmuis kisilerin gelmesi saglanmasi
agisindan Onemlidir. Sadece meslek men-
subu olma agisindan degil ayn1 zamanda
meslek hakkinda bilgi edinmek isteyen
diger kisiler agisindan da meslegin tanitimi
Onemlidir. Ayrica odalarin web siteleri
araciligiyla staj formu elde edebilme ve
basvuruda bulunabilme ise her dort oda
sitesinden sadece birinde olanakli olabil-
mektedir.

. Toplam Var Yok
Degiskenler Frekans Frekans | % | Frekans %
Tesmer Hakkinda Bilgi 39 29 74.4 10 25,6
Staj Yonetmeligi 39 15 38,5 24 61,5
Stajyer Olabilme Kosullar 39 13 333 26 66,7
Sinav Yo6netmeligi 39 18 46,2 21 53,8
Staj Takvimi 39 17 43.6 22 56,4
Basvuru Formlari 39 9 23,1 30 76,9
Staj Bagvurusu 39 10 25,6 29 74,4
Simav Sonuclari 39 25 64,1 14 35,9

Tablo-8: Staj
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4- Sonug

Giliniimiizde web siteleri 6nemli bir bilgi
sunma araci haline gelmistir. Bu siteler
araciligiyla sunulan bilgilerin igerik ve
kapsam olarak kullanicilara saglayacagi
fayda yaninda sitelerin tasarim, gorsellik,
fonksiyonellik gibi 6zellikleri de kulani-
cilarin siteleri daha sik ziyaret etmelerini
saglamaktadir. Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirler Odalarinin bilgi sunma araci
olarak kullandiklar1 web siteleri tilke
genelinde tamamlanip yayina baslaya-
mamistir. Bu sitelerde yayinda olanlar ise
bilgi sunma islevini yerine getirmesine
ragmen bunu tam olarak yerine getirebil-
diklerini sOylemek giictiir. Her seyden Once
sitelerin yariya yakininda sitenin giincel-
leme tarihine iliskin bilginin olmamasi bir
bilgi sitesi agisindan bir eksikliktir. Ayrica
sitelerin ¢ogunlugunda kullanicilarin fikir-
lerini 6grenmeye yoOnelik online yorum,
anket gibi kisimlar bulunmamaktadir.

Diger yandan Serbest Muhasebeci Mali
Miisavir Odalarinin olusturdugu bu siteler
meslekle ilgilenenler, meslek mensubu
olmak isteyenler, meslegi tanimak meslek
hakkinda bilgi edinmek isteyenleri bilgilen-
dirme agisindan en uygun araglardan birisi
olmasina ragmen sitelerde mesleki anlamda
sunulan bilgiler kisithidir. Ayrica sitelerde
yayinlar, stajlar ve stajlara hazirliklar
konusunda ¢ok fazla bir bilgiye ulagsmak
olanakli degildir. Halbuki bilgi ¢agina
dogru hizla ilerlerken bu sitelerde mesleki
ve diger bilgilerin yogun bir sekilde sunul-
masi, kullanicilarin bu bilgileri okumalari
ve indirmek istediklerinde indirilebilir me-
niiden bilgiyi elde edebilmeleri yerinde

Ayrica bir bilgi sunma araci olarak ha-
zirlanan web sitelerinde Ingilizce kisimla-
rinin olmamasi da bir eksiklik olarak go-
ziikkmektedir. Sadece anadilde sunulan bil-
giler, sitelerin sadece ulusal diizeyde kal-
masini, uluslararasi diizeyde bilgi sunma
islevini yerine getirmesine olanak saglaya-
mamaktadir. Bunun yaninda sitelerin
¢ogunlugu bulunduklar1 ilin tanitimini
yapmamaktadir (%66.7). Bulunduklar: ilin
tanitimini yapmalart kullanicilart bilgilen-
dirme agisindan yararlidir.
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Gencler Arasinda Roman
Okuma Oram (%)

Y. Zelanda 394  Yunanistan 21,8
Avustralya 36 Litksemburg 19,9
Ingiltere 35 Fransa 16,6
Macaristan 29,6 Gimey Kore 14
Kanada 28,7 Narveg 13,4
ABD 28,4 Belgika 12,6
Almanya 26,3 Finlandiya 12,1
Isvigre 22,1  Japonya 3

Kaynak: Nationmaster, * Referans, 09.12.2004

Bin Kisiye Diisen Devlet
Kiitiiphanesi Kitab1 Sayis1

Giircistan 15483,09 Danimarka 857,56
Monako 9866,16  Rusya 509,46
Liechtenstein  5053,79 Azerbaycan 471,80
San Marino  3805,25  Ingiltere 464,26
[zlanda 299201  Almanya 420,97
Ermenistan 2058,34  Kiba 266,34
Litksemburg  1761,50  Kanada 225,66
Litvanya 1603,58  Fransa 207,86
Singapur 1176,02  Venezuella 149,66

Kaynak: Nationmaster. * Referans, 24.1.2005.
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