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Bu c¢alisma, ihracat islemlerinde akreditifli 6deme seklini kullanan isletmelerin 6zelliklerini, bu
6deme ydntemini tercih etmelerinin sebeplerini ve akreditifli islemler sirasinda karsilastiklari sorunlari
Adapazari ve istanbul illerinde yerlesik 33 isletme ile yapilan yiiz yiize anket yoluyla tespit etmeyi

amagclamaktadir.
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Abstract (A Practice on Exporter Companies and Payments Via Letter of Credit)

This study aims to find out the properties of the companies using L/C in their export operations and
the reasons the companies prefer this payment method and the problems they face in L/C process by
conducting a face to face survey applied on 33 companies situated in Adapazari and Istanbul.
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Girig

1980’lerin ikinci yarisindan itibaren
uygulanan liberallesme ve ihracata
yonelik sanayilesme stratejisi sonucunda
Tarkiye, 1979da 2.3 milyar dolar olan
ithracatini, 2004 yili sonunda 63 milyar
dolar seviyesine yikseltmistir.
(http//www.dtm.
gov.tr/ead/ekolarl/eko02.xls).

Ayrica,

2004 - 2006 Ihracat Stratejik Planrnda
2006 yili sonu itibariyle ihracatin 75
milyar dolar seviyesine ¢ikartilmasi

hedeflenmistir. (DTM, 2003: 14)

Ulkemizde hizla artan dis ticaret ra-
kamlarina ve bankacilik sistemindeki
gelissmelere bagli olarak, dis ticaretle
ugrasan igletmelerin kullandiklar1 édeme
yontem-leri de ¢esitlenmeye baglamigtir.

Bu calismanin takip eden
bolimlerinde, tilkemizin dis ticaretinde de
kullanim1  gittikce artan  akreditifli
6demenin igleyisi ve ihracat iglemlerinde
akreditifi tercih eden igletmelere yonelik
olarak yapilan uygulamanin sonuglar
aciklanmaktadir.

1. Bir Odeme Yontemi Olarak Akre-
ditif

Bir dis ticaret isleminde taraflarin 6de-
me yoOntemlerini; mal ve sektor bazinda
yerlesik gelenekler, ihracatgi ile ithalatci
arasindaki gliven derecesi, ithalat¢inin
6deme gticti, taraflarin tilkelerinin ekono-

mik ve ticari politikalar1 gibi faktorler
belirlemektedir. (Onursal, 1996: 268)
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Yukaridaki faktorler dikkate alindi-
ginda uluslararasi ticarette kullanilan bir
cok 6deme yontemi igerisinde en guvenilir
ve oldukca yaygin! olami akreditif olmak-
tadar.

En basit haliyle kogullu bir havale ola-
rak ifade edilebilecek akreditifi, (Letter of
Credit — L/C), (Ozel, 1991: 10), daha genis
olarak “Ithalatci tarafindan kosul ve nite-
likleri belirlenen evraklarin2 ibrazi karsili-
ginda, saticiya belirli bir miktar paranin
6denmesi icin, ithalatcinin kendi ulkesin-
deki bankasina verdigi talimat” olarak ta-
nimlamak miimkiindiir (Yilanli, 2003: 45).

Uluslararas1 alanda akreditif iglemle-
rinde bankalarin farklh uygulamalarinin
oniine ge¢cmek icin Milletleraras: Ticaret
Odas1 (MTO) tarafindan hazirlanan ve
UCP - 500 (Uniform Customs and
Practice for Documentary Credits — UCP)
olarak adlandirilan “Vesikali Krediler i¢in
Yekne-sak Teamiiller ve Uygulama”
Broguri'niin  ikinci maddesinde ise
akreditif asagidaki gibi tanimlanmigtir
(MTO 500: 1994).

“Akreditifler, bir miisterinin (amir) ta-
lep ve talimati lizerine veya bizzat kendi
adina islem yapan bir bankanin (amir
ban-ka), akreditif sartlarina uyulmasi
kaydiyla ve akreditifte sarta baglanan
vesaikin (belgelerin) ibraz1 karsiliginda,

(i) Uclincti bir sahsa (lehtara) veya
onun emrine O6deme yapacagl veya
lehtarin cekecegi police(leri) kabul edecegi
ve 6deyecegi

veya

(i) boyle bir 6demeyl yapmasi veya
ce-kilen police(leri) kabul etmesi veya
0demesi i¢in diger bir bankayr yetkili
kildig,

veya

(iii) diger bir bankayi istira islemi yap-
maya yetkili kildig1 ad1 ve tanimlamasi ne
olursa olsun, herhangi bir diizenleme
anlamina gelir.”

1 Tarkiye'nin ihracatinda, 2001 yili itibariyle,
tiim 6deme sistemleri icerisinde akreditifli 6demenin
payr %18, ithalatinda ise %26 civarinda olmustur
(DIE)

2 S6z konusu evraklar “vesaik” kelimesi ile ifade
edilmektedir.

1.1. Akreditifli Odemede Taraflar

Akreditif islemlerinde tu¢ koseli bir
iligki ortaya ¢ikmaktadir. Bu iligkinin bir
kosesi akreditif actiran (Amir), ikinci
kosesi ak-reditif bankas1 (Amir Banka) ve
uclincii  ko-sesi  akreditif alacaklisidir
(Lehtar). Akre-ditif alacaklis: ile akreditif
bankasinin ayni tllkede bulunmamasi
veya akreditif alacak-lisinin tlkesinde
akreditif bankasinin sube-sinin
bulunmamas1 hallerinde bir banka daha
(Ihbar Bankas1) iliskiye girer ki bu
durumda akreditif iligkisi dort koseli olur
(Erdogan, 2000: 9).

Bir akreditif igleminde taraflarin hak
ve sorumluluklar asagida agiklanmigtir
(Ozalp, 2004: 62-67, Akkas, 13).

e Amir (Ahcr-ithalatg): Saticr ile
satim sOzlesmesi yaptiktan sonra arala-
rindaki sézlesmeye uygun olarak gerekli
teminatlar1 sagladiktan sonra banka ile
akreditif acilmas1 konusunda mutabakata
varan ve akreditif acilma talimatini vere-
rek iglemi baglatan taraftir.

e Lehtar: amir ile aralarindaki sa-
tim sozlesmesine uygun olarak kendi le-
hine acilan akreditifin sartlarim
inceleyen, gerektiginde tadil edilmesini
isteyen ve akreditifin  kullanilabilir
olduguna kanaat getirdikten sonra, stz
konusu  akreditife  is-tinaden  mal
gonderen veya hizmeti yerine getiren,
ayrica akreditif sartlarina uygun evraklar
bankaya ibraz ederek vesaik be-delini
tahsil eden ya da vesaike ekli poli-¢cesine
bankanin kabultuni alan satici taraftir.

e Amir Banka: Amir banka, amir-
den akreditif agilma teklifini aldiktan
sonra bu teklifi degerlendiren, gerekli
teminatlar1 alan ve amirden aldig:
talimata uygun olarak akreditif metnini
hazirlayan ve lehtara ibraz edilmek tzere
gonderen asli olarak taahhiit altina giren
taraftir.

e Ihbar Bankasy: Akreditifi lehtara
ihbar eden ve akreditif sartlarin1 yerine
getiren bankadir.

1.2. Akreditifli Odeme Seklinin Isleyisi

Genel olarak bir akreditif igleminin si-
reci Sekil 1 yardimi ile asagida aciklan-
migtir.
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Sekil 1. Akreditifli Odemenin isleyisi

1. S6zlesme
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8. Vesaikin
Uygun
Bulunmasindan
Sonra Odeme
Talimati

Kaynak: (Ataman ve Siimer, 1996: 48)

1. Al ve satica aralarinda, 6deme
sek-linin akreditif oldugunu ifade eden bir
sozlesme yaparlar.

2. Amir, bankasindan lehtar lehine “Ak-
reditif Actirma Talimat1” verir. (Bu asama-
da akreditifin tiiriine ve banka ile iligkisine
gore amir, malin bedelini 6der veya banka
tarafindan kendisine akreditif kredisi
acilir.)

3. Amir banka, akreditifi lehtarin bu-
lundugu ulkedeki ihbar bankasi’na iletir.

4. Thbar bankas: akreditifi lehtara ihbar
eder.

5. Lehtar, akreditif mektubunu aldiktan
sonra Uretime baglar ve mallar1 sevk eder.

6. Lehtar mallar sevk ettigine dair bel-
geleri kendi bankasina verir. Thbar ban-
kasi, amir bankanmin temsilcisi olarak,
UCP 500 Brostiru 1siginda vesaiki sekil
sartlar ve igerik agisindan inceler.

7. Thbar bankasi, belgeleri amir ban-
ka’ya iletir. Amir banka da, vesaiki ihbar
bankas1 gibi gekil sartlarn ve igerik
acisindan inceler.

8. Vesaiki akreditif sartlarina uygun
bulmasindan sonra amir banka, mal bede-
linin tamamini veya kalanini tahsil ederek
belgeleri amir’e ciro eder. (Ayni zamanda
ihbar bankasr’na 6deme talimati verir.)

9. Amir, gimrik iglemlerini tamamla-
yarak, malin miilkiyetine sahip olur, lehtar
da mal bedelini bankasindan tahsil eder.

Yukaridaki adimlarda akreditif iglemi-
nin ig akigin1 durdurabilecek en 6nemli fak-
tor, lehtarin ibraz ettigi belgelere banka-
larin, akreditif sartlarina uyumsuzluk se-
bebiyle “rezerv’ uygulama ihtimalidir. Re-
zerv uygulandiginda, lehtarin akreditif
bedelini talep etme hakk: olmayacag: gibi,
mallar1 temsil eden belgelerin elinde olma-
masi1 sebebiyle, akreditif amirinin de mal-
lar tuzerinde tasarruf hakki bulunmaya-
caktir (Kaya, 1995: 115).

Rezervin ortaya ¢ikmasinin ana sebebi,
akreditif iglemlerinin vesaike dayal olarak
yurutilmesine bagh olarak bankalarin séz
konusu belgeleri dikkatle incelemesidir.
UCP 500 Broguru esas alinarak yapilan
incelemede, vesaikin dig goériinisi, icerigi,
nisha adedi gibi 6zellikleri ile akreditif
mektubu uyumsuzluk gésteriyorsa, banka
6demeyi reddetmekte ve belgelere rezerv
uygulamaktadir. Rezervin sonucunda; ihra-
catci ya mal bedelini tahsil edememekte ya
da amir banka ve/veya ithalatginin onayi
alindiktan sonra akreditif bedelini gecik-
meli veya eksik olarak almaktadir
(Pekcan ve Ugdal, 1992: 27).
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1.3. Akreditifli Odemenin Tiirleri

Akreditifli 6deme, diger 6deme sekille-
rine nazaran oldukc¢a fazla tira i¢inde
barindirmaktadir. Bu turler asagida agik-
lanmaktadir (Ozalp, 2004: 95-158; Bagri-
acik ve Kantekin, 1998: 108-120):

e  Déniilebilir Akreditif (Revo-cable
L/C): Lehtara énceden haber veril-meden,
herhangi bir anda degistirilebilen veya
iptal edilebilen akreditif tirtdir.

e Déniillemez Akreditif (Irrevo-cable
L/C): Herhangi bir anda, akreditif
bankasinin talebi tizerine tek tarafli

olarak degistirilemeyen ya da iptal
edilemeyen akreditif tirtdir.
e  Doniilemez Teyitli  Akreditif

(Irrevocable Confirmed L/C): Amir banka
tarafindan doniilemez olarak agilan bir
akreditife, yine amir bankanin yetki ve
ricasi lizerine, bir muhabir bankanin teyi-
dini eklemesi ile olugsan akreditiftir. Teyit
veren banka, akreditife teyidini
eklemekle; amir banka gibi lehtara kars:
yalniz basina, asil ve bagimsiz bir borg
taahhiidi altina girmektedir.

e Vesaik Ibrazinda Odemeli Ak-
reditif (At Sight L/C): Akreditifte iste-nen
belgelerin ibraz edilmesi iizerine ve bu
belgelerin akreditif bankasi1 veya gorevli
banka - varsa teyit bankasi - nezninde uy-
gun bulunmasindan sonra, bedeli hemen
o6denen akreditiflerdir.

e Ertelemeli Odemeli Akreditif
(Deferred L/C): Akreditifte istenen belge-
lerin ibraz edilmesi lizerine ve bu belge-
lerin akreditif bankas1 veya gorevli bir
ban-ka - varsa teyit bankasi - nezninde
uygun bulunmasindan sonra bedeli
akreditif sartlarina gére saptanan vadede
6denen akreditif turiadir.

e Kabul Kredili Akreditif (Acep-
tance L/C): Akreditifte istenen belgeler
veya polige/lerin ibraz edilmesi lizerine ve
bu belgeler ile polige/lerin akreditif
bankas1 veya gorevli banka —varsa teyit
bankasi - nezninde uygun bulunmasindan
sonra be-deli police vadesinde &6denen
akreditif-lerdir.

o Pesgin Odemeli  Akreditifler
(Red Clause — Gren Clause 1/C): Mal

ya da hizmetin tGretiminden veya sevkiya-
tindan 6nce bedeli kismen veya tamamen
6denen akreditiflerdir.

e Devredilebilir ~ Akreditif (Trans-
ferable L/C): Lehtarin (ilk lehtar) 6de-meye
yetkili kilinmis bir bankadan (Dev-reden
Banka), akreditifi kismen veya tama-men
bir veya birden fazla lehtarmn (ikinci
lehtar/lar) kullamimina hazir hale getir-
mesini isteyebilecegi bir akreditiftir.

e  Kargihkh Akreditif (Back to Back
L/C): Karsihkl akreditif islemi, bir-
birinden bagimsiz iki ayri1 akreditif igle-
minden olusan, ilk akreditifin lehtarmin
ikinci akreditifin amiri oldugu ve ilk
akreditif tutarindan ikincisinin 6dendigi
islemdir.

o Igtira Akreditifi  (Negotiable
L/C): Akreditif altinda ibraz edilen belge-
lere “degerinin” verilerek satin alinmasina
imkan veren akreditif tiirtadir.

e Rotatif Akreditif (Revolving
L/C): Tasidign sartlara gore kullanildikca
otomatikman yenilenerek tekrar kullanila-
bilir hale gelen ve bunun igin 6zel degisik-lik
yapilmasi gerekmeyen akreditiftir.

e Teminat Akreditifi (Stand By L/C):
Yikumluliklerin vadesinde yerine
getirileceginin ve yerine getirilmediginde
6deme yapilacaginin guvencesi olarak
acilan akreditiflerdir.

Takip eden kisimda, buraya kadar genel
olarak igleyisi aciklanan akreditifli 6demeyi
ihracatlarinda kullanilan igletmelere yone-
lik uygulanan anketin sonucglar agiklan-
maktadir.

2. Thracat Yapan islef:melerde Ak-
reditif Kullanim1 ile 1lgili Anket
Uygulamasi ve Degerlendirilmesi

2.1. Calismanin Amaci ve Yontemi

Akreditif kullamimi ile ilgili uygulama,
ihracat islemlerinde akreditifli 6deme
seklini kullanan igletmelerin 6zelliklerini,
bu 6deme yontemini tercih etmelerinin
sebeplerini ve akreditifli islemler sirasinda
karsilastiklarn  sorunlari tespit etmeyi
amaclamaktadir. Uygulama anket yapila-
rak gerceklestirilmis olup, yetkili kisilerle
ylz ylize goristilmustir.
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2.2. Calismanin Kapsami

Uygulamaya, ihracatlarinda akreditifli
6demeyi kullanan sanayi, tarim ve gida
sektorlerinde faaliyet gésteren Sakarya ve
Istanbul illerinde yerlesik, %79u anonim,
%211 limited sirket olup, %734 bir hol-

Sekil 2. Igletmelerin Yillik
Dis Ticaret Hacimleri

dinge bagli olmayan toplam 33 igletme
dahil edilmistir.

Isletmelerin dig ticaret hacimleri ve
ihracat yaptiklar: tlkeler Sekil 2 ve Sekil
3’de gosterilmigtir.

Sekil 3. Igletmelerin Ihrag Pazarlar

21 milyon Diger Ulkeler
$'dan fazla 5 mil Orta Dogu 10% AB Ulkeleri
24% milyon Ulkeleri 339
$'dan az 21%
40%
m1|1 ;2n0$ 0 Uzak Dogu
i - N
1)'2 " 5-10 Ulis/len ABD
[ o 13%
milyon $ Rusya ve BDT
24% Ulkeleri
19%
Anket uygulanan isletmelerin % 2.3. Anket Sonuglarimin Degerlen-

40'min yillik dis ticaret hacimlerinin 5
milyon ABD Dolari’'ndan az oldugu, ancak
21 milyon ABD Dolari’mi gegenlerin
oraninin da % 24 dizeyinde oldugu
gorilmektedir.

Isletmelerin ihracat yaptiklar iilke
gruplari siralamasinda, Turkiyenin
ithraca-tinin en biiyiik ve geleneksel pazar:
olan AB Ulkeleri % 33 ile bas
¢ekmektedir. Bu grubu % 21 ile Orta Dogu
Ulkeleri izle-mekte, daha sonra sirasiyla

Rusya ve Ba-gimsiz Devletler Toplulugu
(BDT) Ulkeleri ile ABD gelmektedir.

dirilmesi

Isletmelerden elde edilen anket verileri
cercevesinde her bir anket sorusuna
verilen cevaplar ve bu cevaplara iliskin
degerlendirmeler agagida verilmistir.

Bulun-

Akreditif

1. isletmelerin
duklarnn  Sektérlere
Kullanimlarn

Faaliyette
Gore

Isletmelerin faaliyette bulunduklar:
sektorlere gore, ihracat islemlerindeki ak-
reditif kullanimlar1 asagidaki tabloda
verilmigtir.

Tablo 1. Sektérlerin Akreditif Kullanimi

) Isletme | Akreditifli Odemenin Diger Odeme Sekilleri Icindeki Pay:
Sektorler | Sayisi | %5'tenaz | % 5% 15 | %16-%50 | %50'den fazla
Sanayi 23 % 13 % 30 % 39 % 17
Tarim 5 % 20 % 80 % 0 % 0
Gida 5 % 0 % 60 % 20 % 20

Tablo 1'den gorilebilecegi tzere; akre-
ditifli 6demenin diger 6deme sekilleri i¢in-
deki payi, sanayi sektériinde faaliyet gotse-
ren igletmelerde agirlikh olarak %16 - %50,
tarim ve gida sektoriinde faaliyet gosteren-
lerde ise % 5 - % 15 aralhiginda olmaktadir.
Bununla birlikte, bu degerlendirmeyi ya-
parken, anket uygulanan her sektore ait

isletme sayisinin birbirinden farkli oldugu
da g6z onlinde bulundurulmalidir.

ii.Igletmelerin Ihracatta Akreditifli

Odemeyi Kullandig1 Ulkeler

Tablo 2’de isletmelerin ihracatlarinda
tulke ve ulke gruplarina gore akreditifli
6demeyi kullanim oranlar:1 verilmistir.
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_ Tablo 2. Thracatta Akreditifli Odemenin
Ulke ve Ulke Gruplarina Gére Kullanim Oram

Ulke / Ulke Gruplar Akreditifli Odeme
Kullanma Oram (%)
Orta Dogu Ulkeleri 95
Rusya ve BDT Ulkeleri 88
AB Ulkeleri 79
Diger Ulkeler 67
ABD 50
Uzak Dogu Ulkeleri 50

Goruldugu tizere, ankete katilan iglet-
meler akreditifi, o6ncelikle Ortadogu,
Rusya Federasyonu ve BDT dlkeleri
ile yapilan ticarette kullanmaktadir.Bu
se¢i-min en Onemli sebebi de giliven ve
ulke riski sorunu olmaktadir.

iii. Igletmelerin Kullandiklarn Ak-
reditif Turleri

Isletmelerin  kullandiklar1 — akreditif
turleri agisindan yapilan degerlendirmede
asagidaki sonuclara ulasilmigtir.

Sekil 4. Igletmelerin Kullandiklar: Akreditif Tiirleri

Kirmiz- Dewvredile
Yesil Sarth bilir Karsilikh
0, 0, 0,
Kabul %8 %2 ' %5
Kredili Teminat
%11 %5
Ertelemeli ibrazinda
Odemeli Odemeli
%26 %43
Sekil 4’'den goriilldiigii lzere, en ¢ok Ayrica, isletmelerin lehlerine acilan

ragbet edilen akreditif tiri; kullamim
kolayligi ve basitligi sebebiyle % 43 ile
Vesaik Ibrazinda Odemeli Akreditif olmak-
tadir. Bu tird, sirasiyla % 26 ile Ertelemeli
Odemeli ve % 11 ile Kabul Kredili Akreditif
takip etmektedir.

akreditiflerin, %82’sinin teyitli oldugu da
anket sonuglarindan elde edilmistir.

iv. Igletmelerin Akreditifli Odeme
Seklini Tercih Etmelerinin Sebepleri
Isletmeler, akreditifli 6deme seklini tercih
etmelerinin sebeplerini Tablo 3’deki gibi
siralamiglardir.
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Tablo 3. Akreditifli Odeme Seklini Tercih Sebepleri (*)

o o @ o o @
E =t o= = — = o o ] = o
£g | 8% | ¥F | 8% | 89 | &%
Sebepler % ] &3 &3 g3 8 )
' fe) Qg g Qg Qg Qg
CH\S Q:O Q:O Q:O Q:O Q:Q
oy — o~ o < 13
Alici-satic1 arasindaki % 100 | % 81 % 15 % 3
giiven iligkisi
Ithalatc: iilkeden % 85 % 15 % 61 % 9
kaynaklanan risk
Ithalatc: tilkenin dig % 40 %12 | %24 | %3
ticaret mevzuati
Ithalatc1 Baskilar: % 21 % 3 % 18
Mal ve sektor bazinda % 33 % 3 % 9 %9 % 9 % 3
yerlesmig gelenekler

(*) Uygulamaya katilan isletmeler tiim secenekleri isaretlememislerdir.

Bu soruya verilen cevaplardan igletme-
lerin, ihracatlarinda akreditifli 6demeyi
tercih etmelerindeki en o6nemli faktériin;
glven oldugu ortaya ¢cikmaktadir. Bu sebebi,
ithalatga  Ulkeden  kaynaklanan  risk
1zlemektedir. Bagka bir ifade ile igletmeler,
ilk 6nce muhataplarina sonra da muhatap-
larimin tlkelerine olan giivensizlikleri sebe-
biyle akreditifli G6demeyi tercih etmekte;
bunlarin disinda da swrasiyla ithalatg
ulkenin dis ticaret mevzuati, ithalatg

baskilarn ve gelenekler yiiziinden akreditifli
6demeye yonelmektedirler.
~ v. UCP 500 Brosiirii “Vesikal1 Krediler
I¢in Yeknesak Teamiiller ve Uygulamalar”
Hakkinda Igletmelerin Bilgi Diizeyi
Isletmelerin, akreditifin uluslararasi
dayanag1 olan UCP 500 Brostirti hakkin-
daki bilgi diizeylerini &6lgmek amaciyla
sorulan soruya, katilimcilarin verdikleri
cevaplar Sekil 5’de gosterilmistir.

Sekil 5. Igletmelerin MTO 500 Nolu Brosiir Hakkindaki Bilgi Diizeyleri

Gok lyi
%3

YeterinceQW i
%49 ismen

Hic
%18

%30

Verilen cevaplara gore; isletmelerin
yaklagik yaris1 adi gecen brogur hakkinda
“yeterince” bilgiye sahip olduklarini beyan
etmiglerdir. Bu cevab1 % 30 ile “kismen”,
% 18 ile “hi¢” ve % 3 ile “¢ok 1yi1” segenek-

lerini isaretleyenler izlemektedir. Elde
edilen sonuclardan katilimecilarin 6nemli
bir kisminin, UCP 500 hakkinda genel bir
bilgiye sahip olduklari ¢citkarimi yapilabilir.
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. Vi Isletmelerin  Akreditifli Odeme
Islemlerinde Sirasinda Bankalarda
Kargilagtiklar: Sorunlar

Akreditifin; bankalarin islem stlirecine
en fazla dahil oldugu édeme gekli olmasina

bagl olarak; igletmelerin bankalarda karsi-
lagtiklar1 sorunlar katihmecilar tarafindan
Tablo 4’deki sekilde derecelendirilmigtir.

Tablo 4. Akreditifli Odeme Iglemleri Sirasinda
Bankalarda Karsilagilan Sorunlar (*)

] ) ) ) @

E B =] 3 = b = 2 o

s 2|8 8|88 |8 E |8 E
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Maliyet % 82 % 48 % 21 % 9 % 3
Belgelerin uygunlugu ile ilgili sorunlar | % 78 % 33 % 36 % 9

Nitelikli dig ticaret eleman eksikligi % 39 % 12 % 6 % 15 % 6
Bankadan kaynaklanan sorunlar % 24 % 6 % 6 % 12

(*) Uygulamaya katilan isletmeler tiim secenekleri isaretlememislerdir.

Tablo 4’den goriilecegi tizere akreditifli
0demede, isletmeler ile bankalar arasinda
yasanan sorunlarin en baginda akreditifin
maliyeti (komisyon ve masraflarinin yiik-
sekligi) gelmektedir. Bunu, belgelerin uy-
gunlugu ile 1ilgili sorunlar, subelerdeki
nite-likli dig ticaret elemani eksikligi ve
ban-kadan kaynaklanan sorunlar (6rnegin
mal bedelinin gec 6denmesi) izlemektedir.

Anket sonuglarindan elde edilen bir
bas-ka veriye gére, Istanbul’da bulunan
islet-melerin % 251 nitelikli dig ticaret
eleman1 eksikliginden sikayet ederken;
Sakar-ya’daki igletmelerde bu oran % 43

seviye-sine yiikselmektedir. Ulkemizde dis
ticaret islemlerinin buyuk bir
cogunlugunun Is-tanbul ilinde

gerceklestirilmesine bagl olarak bir¢ok

nitelikli elemanin Istanbul’da ¢alistig1 gz
o6ninde bulunduruldugunda bu sonucu
dogal karsilamak mimkundir.

vii. isletmelerin Rezerv ile Kargi-lagma
Oranlar

Daha once belirtildigi tizere, akreditifin
1s akisim etkileyen en 6nemli unsur olan
“Rezerv”; akreditif islemlerinin durmasina
neden olmakta, dolayisi ile ihracatgiy:
banka garantisinden mahrum birakmak-
tadir.

Ankete katilan igletmelerin ¢ok buyiik
bir kismi rezervle karsilastiklarini; dola-

yisiyla  igslemler sonrasinda  zarara
ugradik-larini ifade etmiglerdir. Bu soruya
verilen cevaplar Sekil 6da ifade
edilmektedir.

Sekil 6: Igletmelerin Rezerv ile Kargilagma Orani

Hayir

%30
Qvet

%70
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Benzer sekllde blr on ara$t1rma sonu- isletmelerde akredltlf kullanlml arttlk'
cunda da ik ibrazinda reddedilen ¢a, islem siirecinde yapilan hatalgrda azal-
akreditif-lerin orammmin % 50-% 60 ma olup olmadigi konusunu incelemek

civarinda oldugu goriilmektedir (SITPRO, amaciyla, anket uygulanan isletmelerin
2003: 2). akreditif kullamimi ile rezerv iligkisini

viii. Igletmelerin Dig Ticaret Ha- i¢eren Tablo 5 kullamlabilir:

cimlerine Bagh Olarak Rezervle Kar-
silasma Oranlari

Tablo 5. Akreditif Kullamim: ile Rezervle Kargilagma Oram Tligkisi

Akreditifli Odemenin Pay1 Rezervle Karsilasma Oram
% 5’ten az % 17
% 5-% 15 % 30
% 16-% 50 % 44
% 50’den fazla % 9

Gorialdugi tzere, kullandiklar1t 6deme  olmalari bir ¢ikarim yapmayr zorlagtir-
yontemleri icerisinde akreditifi % 50’den  maktadir.

daha fazla kullanan isletrnelerde rezervle iX. j:$]_etme]_erin Rezerve Ugrama-
kargilasma oram diger gruplara gore olduk-  arimin Sebepleri
ca dﬁSflktﬁI‘. Bununla birlikte akreditifli Uygulamaya katilan isletmelerin bu

@demeyi %5’den df‘ha az oranda kullanan soruya verdikleri cevaplar ise Tablo 6da
isletmelerin de, diger gruplarda yer alan f 46 edilmektedir.
isletmelere gore daha az rezerve ugramis

Tablo 6: Igletmelere Gore Bankalarin Sevk Belgelerine Rezerv Uygulama Sebepleri(*)

T I TR I T I
58| §5 | $%8 | 88 | &%
Sebepler 2 g 52 58 58 59
; o Aa:0 An:0 Aa:0 A0
= — N o3 Al
Belge tizerindeki bilgilerin diger
%52 | %33 % 15 % 3

bilgilerle uyumsuz olmasi

Belgelerin gekil itibariyle
%52 | %21 % 21 % 6 % 3

uygun olmamasi

Belgelerin akreditif mekt
%45 | %6 %15 | %18 % 6

buna uygun olmamasi

Belgelerin vaktinde ibraz
% 30 % 6 % 3 % 9 % 12

edilememesi

(*) Isletmeler tiim secenekleri isaretlememislerdir.

fatura ve paketleme listesindeki mal agir-
liklarin birbirlerinden farkli olmas:1 gibi).
Bunun ardindan gelen sebepler ise sira-
siyla; sevk belgelerinin akreditif mektu-

Anketten elde edilen sonuclara gore,
rezervle karsilasmanin en 6nemli sebebi;
belgelerin tizerindeki bilgilerin birbirleriyle
uyumsuz olmasidir (6rnegin konsimento,

95



buna sekil itibariyle (niisha sayisi, cesit
gibi) uygunsuz olusu ile akreditif mektu-
bunda belirtilen sartlara uygun olmama-
sidir (eksik belgeler gibi). En az karsilasi-
lan rezerv konusu ise; sevk belgelerinin
bankaya vaktinde ibraz edilemeyisidir.
Buna sebep olarak, sevk tarihinin énceden
belirli olusu; dolayisiyla, ge¢ ibrazin ihra-
catgr tarafindan telafisinin  neredeyse
imkansiz olmasi gosterilebilir.

Sonug

Dis ticarette en ¢ok tercih edilen ve
glivenilir 6deme araglarindan biri olan ak-
reditifin tlkemiz ihracatcilar1 tarafindan
kullanimina yonelik yapilan anket uygula-
masindan elde edilen sonuclar incelendi-
ginde,

e igletmelerin ihracatta akreditifi, co-
gunlukla giiven ve tlke riski sorunu nede-
niyle Ortadogu, Rusya Federasyonu ve
Bagimsiz Devletler Toplulugu (BDT) iilke-
leri ile yapilan ticarette kullandign goriil-
mektedir. Igsletmelerin ¢ok blyik bir co-
gunlugu basit ve kullanim kolayhg sebe-
biyle Vesaik Ibrazinda Odemeli Akreditifi
kullanirken, acgilan akreditiflerin teyitli ol-
masini1 énemli oranda tercih etmektedirler.

o Igletmeler ilk 6nce muhataplarmna
sonra da muhataplarimin tulkelerine olan
gliivensizlikleri sebebiyle akreditifli ode-
meyi tercih etmekte ve bunlarin disinda
da swasiyla ithalatgit {ilke mevzuat,
ithalat¢1 baskilar: ve gelenekler yliziinden
akreditifli 6demeye yonelmektedirler.

e Igletmelerin akreditif igslemleri sira-
sinda, bankalarda en ¢ok karsilagtiklar
sorunlar sirasiyla; yiksek maliyet, belge-
lerin uygunsuzlugu ile ilgili sorunlar, nite-
Likli dig ticaret elemani eksikligi ve mal
bedelinin ge¢ 6denmesine sebep olan ban-
kalardan kaynaklanan sorunlar olmak-
tadir.

o Akreditifli islemlerde rezerve ugrama
orani igletmelerde oldukea yiiksek bir sevi-
yede gergeklesmistir. So6z konusu seviye,
diger ulkelerde yapilan ¢alismalarda elde
edilen sonuclar ile paralellik arz etmek-
tedir. Bununla birlikte uygulamaya katilan
isletmelerde, personelin, rezervin kaynagi-
ni1 olusturan “UCP 500 Brosurii” hakkinda

yeterince bilgiye sahip olmasina ragmen
rezerve ugrama oraninin ylksek olmasi,
bankalarin akreditifin isleyisi konusunda
asir1 tedbirli olmasindan kaynaklanabilir.

e Igletmelerin akreditif islemlerinin
hacmi arttikea, rezerve ugrama
oranlarinin disecegi beklentisini, anket
sonuclar: tam olarak desteklememektedir.

e Uygulamaya katilan igletmeler, bel-
gelerine rezerv konulmasi sebeplerini;
sevk belgeleri tizerindeki bilgilerin diger
belge-lerdeki bilgilerle uyumsuz olusu,
sevk  bel-gelerinin  gekil sartlarinin
akreditif mektu-buna uygun olmamasi, bu
belgelerin akreditif mektubundaki
sartlara uygun olmamasi ile bankaya
vaktinde ibraz  edilmemesi olarak
siralamiglardir.
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