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Ozet

Yeni ekonomi ve bilgi caginin getirdigi degerler arasinda yer alan bilgiye ulasmanin ve bu bilgiyi
paylasmanin gittikge kolaylagsmasi, bunun sonucunda da glnlik yasantilarda kullanilan bir takim
degerlerin degismesi s6z konusudur. Ozellikle internetin bir diinya agi olarak, tiim diinyada en biyiik
haberlesme agi olarak karsimiza gikmasi ve bu agda ticari faaliyetin sirdirilmek istenmesi sonucu
“elektronik ticaret” olarak ifade edilen ticaret sekli ortaya g¢ikmistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
gelismelere paralel olarak ortaya ¢ikan elektronik ticaret, Turkiye icin oldugu kadar, diinya i¢in de yeni
bir olgudur. Elektronik ticaret konusunda teknik, idari ve hukuki yapisini tamamlamis érnek bir tlke
gOsterilememektedir. Bilisim teknolojilerindeki hizli gelismeler karsisinda, mevcut yasal dizenlemeler
yetersiz kalmaktadir. Elektronik ticaret uygulamalarinin muhasebe kayitlarina nasil yansiyacagi ve
gerceklesen mali nitelikteki olaylarin nasil muhasebelestirilecegi sorunlari ortaya ¢cikmistir. Elektronik
ticaretin ortaya cikardigi yeni terim ve uygulamalarin, gesitli arastirmalar sonucunda tartisilarak,
uygulamada birlikteligin saglanmasi gerekliligi aciktir.
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Abstract (A Research Related to Accounting Problems Encountered in the Application of
Electronic Commerce in Turkey)

Having the information, that exists between valuables of new economy and information era, and
sharing this information is becoming more and easily as a result of this some valuables which are used
in daily lives, will be changing. Essentially, coming across internet as a web wide world and in this net
as a result of trade activity, a kind of trade occurred, called electronic trade. Electronic trade, which
occurred parallel to the development of information and communication, is a new event in Turkey as
well as in world. It can not be shown that there is a sample country, which completed its technical,
administrative and legal structure. As informatics technologies are developing rapidly, present legal
arrangements are insufficient. Problems related to electronic trade practices are how to be reflected on
accounting records and related to financial events are how to become on accounting, occurred. It is
clear that in the practices, corporation has appeared resulting from discussing several new term and
practices of electronic trade.
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1. Giris

Sinirlar1 adeta ortadan kaldiran kiire-
sellesmenin etkileri, hayatin her
kesiminde kendini gostermektedir.
Kiiresellesme ile birlikte hayatin her
kademesinde degisik-likler oldugu gibi,
igsletmeler de bu degisik-lerden payini
almaktadir. Degisimle gelen yeni yapi
icerisinde pazarlar geniglemekte,
pazarlama teknikleri degismekte, eski
yonetim teknikleri artik yetersiz
kalmakta, elektronik izleme sistemleri
gelismekte ve bunun gibi  birgok
degisiklikler olmaktadir. Isletmelerin
hayatlarindaki bu degisikligin bir sonucu
olarak, ulusal isletmeler adeta
uluslararasi isletmeler haline
gelmektedir.

Elektronik ortamda gercgeklestirilen ti-
cari faaliyetlerin artmasi ile birlikte, s6z
konusu igletme fonksiyonlar1 igerisinde
olan muhasebe faaliyetlerinin de degisen
ortama kendini uydurmas:1 gerekliligi or-
taya cikmigtir. Kiresellesmenin etkileri,
internet  teknolojilerinin  geligsmesiyle,
daha c¢ok hissedilir olmaya baglamigtir.
Yeni pa-zarlama ve satis tekniklerinin
ortaya c¢ik-masi, yeni yOnetim ve
muhasebe uygula-malarinin da ortaya
¢ikmasina neden olmustur.

2. Elektronik Ticaret Kavrami

Elektronik ticaretle ilgili olarak, cesitli
yazarlar ve kuruluslar tarafindan farkl
ta-mimlar verilmigtir. Elektronik ticareti,
uluslararasi organizasyonlar asagidaki se-
killerde tanimlamiglardir (Yiiriiyen, 2003:
22-23):

Diinya Ticaret Orgitinin (WTO) ta-
nimlamasina gore elektronik ticaret, mal
ve hizmetlerin uretim, reklam, satig ve
dagitimlarinin telekomiinikasyon aglar:
iizerinden yapilmasidir (Bacchetta v.d.,
1998: 5). Iktisadi Isbirligi ve Kalkinma
Tegkilati’min (OECD) tanimlamasina goére
elektronik ticaret, sayisallagtirilmis yazih
metin, ses ve gorluntilerin iglenmesi ve
letilmesine dayanan, kisileri ve
kurumlar1  ilgilendiren  tim  ticari
islemlerdir (Ekin, 1998: 77).

Birlesmig Milletler Yonetim, Ticaret ve
Ulastirma Islemlerini Kolaylagtirma Mer-
kezimin (UN-CEFACT) tanimina gore
elektronik ticaret; ig, yonetim ve tiiketim
faaliyetlerinin yuratilmesi icin
yapilanmig ve yapilanmamis is bilgilerinin
ureticiler, tuketiciler ve kamu kurumlar:
ile diger or-ganizasyonlar arasinda
elektronik araclar (elektronik posta ve

mesajlar, elektronik biilten panolari,
World Wide Web tekno-lojisi, akilli
kartlar, elektronik  fon  trans-feri,

elektronik veri degisimi v.b.) iize-rinden
paylasilmasidir (Yiiriiyen, 2003: 23).
Elektronik ticaret, Mayis 1998’de Elek-
tronik Ticaret Koordinasyon Kurulu Hu-
kuk Calisma Grubu Raporu’nda su sekilde
tanimlanmigtir. Bireyler ve kurumlarin;
acik ag ortaminda (internet) ya da sinirh
sayida kullanici tarafindan ulasilabilen
kapali ag ortamlarinda (intranet) yazi, ses
ve gorunti seklindeki sayisal bilgilerin
islenmesi, iletilmesi ve saklanmasi teme-
line dayanan ve bir deger yaratmayi
amag-layan ticari islemlerinin timini
ifade etmektedir (Bozkurt, 2000: 200).

Bu tanmimlardan hareketle elektronik

ti-caret, “bilgisayar aglar1 aracihigr ile
urun-lerin  Uretilmesi, bu urtnlerin
tanitiminin, satiginin  6demesinin  ve
dagitiminin yapil-mas1” olarak
tanimlanabilir (Ene, 2002: 2).

Elektronik ticarette taraflar,
gruplandi-rilarak, asagidaki sekilde

incelenebil-mektedir (Ozbay ve Devrim,
2000: 41):

- Isletme-Miisteriler (Tiiketiciler),

- Igletmeler-Igletmeler (Isletmeler
arasi),

- Vatandag-Devlet Kurum ve Kuru-
luglar,

- Isletmeler-Devlet Kurum ve Kuru-
luglar,

- Devletler-Devletler.

Elektronik ticarette alti ara¢ bulun-

maktadir. Bunlar; telefon, faks,
televizyon, elektronik 6deme ve para
transfer sistem-leri, elektronik veri



degisimi (Electronic Data Interchange-
EDI) ve internettir (Ene, 2002: 4).

Internet tiizerinden elektronik ticaret
yapmak isteyen sirketlerin ilk sahip
olmas1 gereken en Onemli arag, bir web
sitesidir. Internet tizerinde bir web sitesi
aracilign  ile {UGrin ve  hizmetlerin
pazarlama ve satig iglemlerini yuritmek
isteyen girketlerin, s6z konusu web
sitesinin kurulumu konu-sunda yapmalari
gereken iglemler bulun-maktadir. Bu
islemler su sekilde sirala-nabilir (Civelek,
2003: 173):

- Alan adi kayd,

- Web sitesi dizayna,

- Teknik altyap1 olusturulmasi,

- Odeme sistemlerinin kurulmasi.

3. Elektronik Ticarette Elektronik
Muhasebe Diizeni ve Muhasebe So-runlar1

Isletmelerin  internet araciigi ile
elektronik ticaret yapmaya
baslamalariyla, bir takim yeni
uygulamalarin ortaya ciktigi acgiktir. Bu
yeni uygulamalarin da yeni yasal
diizenlemelerle genellegtirilmesi ge-

rekmektedir (Yalt, 2003: 290). Elektronik
ticaret yapan sirketlerin sayisinin hizla

artmasi, e-is danismanlarina, e-ticaret
mu-hasebecilerine, e-ticaret denetim
miigavir-lerine olan talebi hizla

arttirmaktadir (Akkas, 2000. 1).

Elektronik ortamda tutulacak kayitla-
rin hukuki gegerliligi, degistirilebilirligi,
web sitelerinin olusturulmasi, domain
isim-lerinin  nitelikleri, soyut sirket
varliklarinin muhasebesi, site puanlar1 ve
kredi karti puanlarinin kullanilmasinin
muhasebeles-tirilmesi gibi bir¢gok konuda
yerlesmemis teamiillerin oldugu
dustiniilmektedir. Ozel-likle vergi hukuku
acisindan birgok so-runun bulundugu ve
baz1 sirketlerin, farkli tlkelerde yerlesik
web siteleri actig1 ve iglettigi distiniiliirse,
hukuki agidan ¢6-zimlenmesi gereken
birgok sorun oldugu ifade edilmektedir
(Yalts, 2003: 88-122).

Elektronik ticaretten kaynaklanan faa-
liyetlerin muhasebelestirilmesinde kulani-
lacak yontem ve usullerin eski ekonomi-

deki muhasebelestirme yontemlerinden
farkli olmayacagr diisinilmesine karsin;
isyeri muhasebe kayitlarinda elektronik
ticaretin ayr: bir kalem olarak tutulmasini
saglayici dizenlemelerin yapilmasi gerek-
liligini vurgulayanlar da bulunmaktadir
(Hasiloglu, 1999: 121). Mevcut tekdiizen
muhasebe sisteminde yer alan hesaplara,
elektronik ticaretten kaynaklanan
faaliyet-lerin nasil kayit edilecegi ve
izlenecegi agikliga kavustugu zaman,
bahsi  gegen  sorunlarin en  aza
indirgenecegi disiiniil-mektedir (Akkas,
2000: 6-7).

Adindan da anlagilacag: tuzere, elek-
tronik ticarette kagidin kullanilmadig
sanal bir ortam kullanilmaktadir. Sanal
ortamdaki bu iglemlerin giivenilir kabul
edilmesi, en azindan mevcut durumda
mimkin olmamaktadir. Uygulamada da
sanal ortamdaki kayitlar, yasal defterlere
aktarilmadig siirece, mevcut yasal diizen-

lemelere gore gecerli kabul
edilmemektedir  (Yalts, 2003: 261).
Elektronik belgelerin hukuksal

gecerliliginin tim diinyada ulus-lararasi
platformlarda taninmasi ve elek-tronik
belgeler  konusunda 6zel yasalarin
olusturulmasi, zaman igerisinde gercekles-
tirilecektir. Bu tir 6zel yasalarin olma-
masi, gunumiuzde elektronik belgelerin
higbir hukuksal temele dayanmadig1 anla-
mina gelmemektedir. Mevcut ticari
belgeler icin  kullanilan uluslararas:
yasalar ve teamiiller, elektronik belgeler
konu-sunda yasanacak anlagsmazliklarin
¢ozii-minde hukuksal kaynak teskil
etmektedir (Civelek, 2003: 223).

Web sitesinin kurulmasi1 veya satin
alinmasi, daha c¢ok bilgisayar programla-
rina yapilacak harcamalari
arttirmaktadir. Bu harcamalarin
muhasebelestirilmesine yonelik acik ve
tam gorisler mevcut degildir. Web sitesi
tabanli  sirketlerin  var-liklar1  soyut
varliklardan olugmasina kar-gin, bazi
sirketlerin varliklar1 ise hem soyut, hem
de somut (gercek) varhklardan
olusmaktadir. Sirketlerin, yeni mal ve
hizmetleri satmak istemesi durumunda,
bu mal ve hizmetlerin sitede yer almasini
isteyeceklerdir. Bu durumda web sitesinin



yenilenmesi, yani giincellenmesi gerekir.
Bu durumda olusacak maliyetlerin de mu-
hasebelestirilmesinin nasil gerceklestirile-
cegine yonelik acik degerler bulunma-
maktadir. (http://www.ymm.net/e-commer
ce/sld027.htm). Web sitesi icindeki ses,
video kayitlari, goriinti gibi bilesenlerin
demirbas olup olmadigi ve amortisman
ayrilip ayrilmayacag: da ayri bir sorundur
(Akkas, 2000: 6).

Elektronik ticaretin dogmasiyla ge-
killenen yeni bir sorun da “Domain”
adinin niteligi ve nasil
muhasebelestirilecegidir
(http//www.ymm.net/e-commerce/sld027.
htm). Domain adinin sirket unvani olup
olmadigi, kurulus ve oOrgitlenme gideri

olup olmadigi, bir dénem gideri olup
olmadigi, bunlardan c¢ok, amortismana
tabi bir varlhik olup olmadigi halen
tartisma konusudur.

Gayrimaddi mallar ya da soyut
varliklar  olarak  adlandirilan  baz
varliklar vardir. Bunlara o6rnek olarak,
web sitesi {lizerinden program satisi-

download, melodi, e-kitap gibi degerler
gosterilebilmekte ve ¢ogun-lukla dijital
iirtinler olarak ifade edilmek-tedir (Yalts,
2003: 161). Bu degerlerin bir mal ma,
yoksa hizmet mi oldugu, belirli stirelerde
satiglarinin yapilamamasi ya da
yenilerinin ¢ikmasi nedeniyle modalarinin
gecmesi ve bu nedenle deger dustikligine
ugramalary, bunun da muhasebesinin
nasil yapilacagi konusunda birgok celigki
ve tereddutlerin oldugu gorilmektedir.

Elektronik pazarlamanin konusu iti-
bariyle, miisteri listelerinin hazirlanarak,
elektronik posta aracihigi ile yapilan
reklam calismalarinin  bir bolimini
olusturan e-posta gruplarmin
olusturulmasi, sirketin kendisi tarafindan
degil de bagka kuru-luglarca yapilarak bu
listelerin satin alin-masi ve bunlarin
gliincellenmesi, uzun bir stre kullanmilmasi
sonucu kullanim 6mria-niin  dolmasi
nedeniyle; bu sekildeki har-camalarin
muhasebelestirilmesi agisindan belirli bir
ekonomik Omrinin olmasi ne-deniyle,
amortismana tabi olup olmadi-ginin halen
tartisildig1 goriilmektedir (Ci-velek, 2003:
179).

Belge ve kayit diizeni i¢in yeni prog-
ramlarin gelistirilmesi gerekmekte, farkh
iktisadi olaylar ve buytklikler i¢in farkh
defterlerin tutulmasi zorunlu olmakta, bu
1s icin dizayn edilmig degisik yazilimlara
gerek duyuldugu gibi, bu yazilimlarda bir
standardizasyon da gerekli olmaktadir.
Sanal ortamda tutulan defter ve
muhasebe kayitlarinin, yetkili kurumlarca
dogrula-nabilir bir gekilde izlenmesine
imkan taniyan sistemlerin geligtirilmesi
6nemli bir zorunluluktur.

4. Tirkiye’de Elektronik Ticaret
Uygulamasinda Karsilagilan Muhase-be
Sorunlar Ile Ilgili Bir Aragtirma

4.1. Aragtirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Turkiye'de
elektronik ticaret uygulamasinda karsila-
sillan  muhasebe sorunlarin1  ortaya
koymak, Tiurkiye’de elektronik ticaret
uygulamala-rinin artarak buylimesi ile
birlikte, ortaya ¢ikan yeni terminolojideki

degerlerin uygulanmasiyla 1ilgili mali
nitelik tasiyan eylem ve olaylarin
muhasebe  kayitlarina  alinmasindaki
ikilemlerin, farklihk, cekince ve

sorunlarin neler oldugunu ve mevcut
durumu goéstermektir.

4.2. Aragtirma Modeli
Bu arastirma, anket ve birincil verilere

dayali arastirmalar ile literatir
arastirma-sina gore sekillendirilmigtir.
Anket, e-ti-caret yapan igsletmelerin

muhasebe servis-lerine, e-ticarete yonelik
islem yapan iglet-melerin kayitlarim tutan
ya da tutabilecek serbest muhasebeci ve
serbest muhasebeci mali miigavirlere
uygulanmisgtir.

Yapilan bu arastirmanin amaclar1 dog-
rultusunda tanimlayici arastirma yuratil-
mugstur.

4.3. Evren ve Orneklem

Arasgtirma, Turkiye’de elektronik
ticaret uygulamasi yapan kuruluglarn
kapsamak-tadir. Bu kuruluslar, elektronik
ticareti fiilen yerine getirenler ile bu
faaliyeti ya-panlarin muhasebe
kayitlarinin tutuldugu serbest muhasebeci
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ve serbest muhasebeci mali miigsavirlerden
olusmaktadir.

4.4. Veriler ve Toplanmasi

Elektronik ticaret yapan igletmelere ve
bu igletmelerin muhasebe kayitlarini
tutan veya tutabilecek serbest muhasebeci
ve serbest muhasebeci mali miisavirlere
elektronik posta ile ulasilmaya ¢aligilmig
ve olusturulan e-mail grubuna e-mail
atilarak anket uygulanmis, ankete toplam
32 adet katilimcidan yanit alinmistir.

4.5. Verilerin Céziimi ve Yorum-
lanmasi

Turkiye’de elektronik ticaret
uygulama-sinda karsilasilan muhasebe
sorunlarinin tespit edilmesi amaciyla
yvapilan c¢alismada, ankete dayali elde
edilen veriler, SPSS 10.0 istatistik
programi araciligiyla degerlendi-rilerek,
tablolar halinde asagida sunularak
yorumlanmigtir.

4.6. Bulgular ve Yorum

Arastirma sonucunda elde edilen bul-
gular, asagida tablolar halinde sunularak
yorumlanmigtir.

Tablo 1: Ankete Katilan Igletmeler ve Serbest Muhasebeci ve
Serbest Muhasebeci Mali Miigavirlerin Dagilimi

isletmeler/Muhasebeciler Frekanslar Yiizdeler (%)
Isletmeler 19 59,4
Serbest Muhasebeci/Mali Miisavirler 13 40,6
Toplam 32 100,0

Ankete katilanlarin % 59,40 elektronik ticaret yapan igletmelerden, % 40,6’s1 ise
elektronik ticaret yapan igletmelerin muhasebe kayitlarimi tutan ya da tutabilecek
serbest muhasebeci ve serbest muhasebeci mali miisavirlerden olusmaktadir.

Tablo 2: Ankete Katilanlarin Muhasebe Kayitlarini Tuttuklar: Yerler

Secenekler Frekanslar Yiizdeler (%)
Isletme icinde, muhasebe servisinde 23 71,9
Isletme disinda, serbest muhasebeci mali miisavirin biirosunda 9 28,1
Toplam 32 100,0

Anketi yanmitlayan katilimeillarin % 71,9u isletme icinde muhasebe servisinde, %
28,1'1 ise isletme disinda, serbest muhasebeci ve serbest muhasebeci mali miisavirin
biirosunda muhasebe kayitlarini tutmakta oldugu gériilmektedir.

Tablo 3: Tekdiizen Hesap Planr'na Gore Tercih Edilen Segenekler

: Serbest Muhasebeci / Mali Toplam
Secgenekler Isletmeler Miisavirler Toplam Yiiz de':er (%)
Cevaplamayanlar 2 0 2 6,3
7/A secenegi 12 12 24 75,0
7/B secenedi 5 1 6 18,8
Toplam 19 13 32 100,0

Ankete katilanlarin % 6,34 bu amagcla sorulan soruyu yanitlamamiglardir. %75’ inin
T/A segenegini ve % 18,8'1inin de 7/B se¢enegini tercih etmekte olduklar: goriilmektedir.




Tablo 4: Ankete Katilanlarin Uyguladiklar1 Envanter Metodlar:

Secenekler Isletmeler Serll;easlzz :::::vsﬁ:z e;c' / Toplam Y'Liz-lt-loepl.lea:'n(1°/o)
Cevaplandirmayanlar 2 0 2 6,3
Otomasyonlastiriimis envanter metodu 6 11 17 53,1
JIT (Just in time) yontemi 2 1 3 9,4
ABC ydntemi 1 0 1 3,1
Olasilikli envanter metodu 5 1 6 18,8
Diger 3 0 3 9,4

Toplam 19 13 32 100,0

Ankete katilanlarin % 6,3’4 sorulan soruyu cevaplandirmamiglardir. % 53,1’inin
otomasyonlastirilmis envanter metodunu, % 9,4’ JIT (Just in Time) metodunu, % 3,1’i
ABC yontemini, % 18,8inin olasilikli envanter metodunu ve % 9,4Unln de diger
metodlarini uyguladiklar: gortiilmektedir.

Tablo 5: Ankete Katilanlarin Muhasebe Kayitlarinda Satiglari
Yurtici Satiglar ve Yurtdigi Satiglar Olarak Ayirma Durumlari

temeer | > isater | "™ | izt ()

Cevaplandirmayanlar 1 0 1 3,1
Evet 13 13 26 81,3
Hayir 5 0 5 15,6

Toplam 19 13 32 100,0

Ankete katilanlarin % 3,1’1 sorulan soruyu cevaplandirmamiglardir. Satiglari, yurt i¢i
ve yurt dig1 olarak % 81,3’untn ayirdigi ve % 15,6’sinin ise ayirmadigi gérilmektedir.

Tablo 6: Ankete Katilanlarin E-Ticarete Yénelik Web Sitesi ve Igindeki Ses, Video Kayitlars,
Goriinti Gibi Bilegenlerin Demirbag Olarak Kabul Edilip,
Amortisman Ayrilip Ayrilmayacagi Goriigiine Katilimlar:

Secenekler isletmeler Serbes_t M.‘.’ has_ebeci Toplam . Toplam
/ Mali Miisavirler Yiizdeler (%)
Evet 10 8 18 56,3
Hayir 2 3 5 15,6
Donem gideri olarak
muhasebelegtiriimelidir / 2 ? 28,1
Toplam 19 13 32 100,0

Tablodan da gorildigi gibi, ankete katilanlarin % 56,3’ elektronik ticarete yonelik
olarak acilan web sitesi ve icindeki ses, video kayitlari, gorinti gibi bilesenlerin
demirbas olarak kabul edilip amortisman ayirmay1 uygun gorirken, % 15,6’s1 demirbag
olarak kabul edilmeyip amortisman ayirmay1 uygun gérmemis; % 28,1’1 ise déonem gideri
olarak muhasebelestirilmesi gerektigi goriisiinde olduklarini belirtmiglerdir.

Tablo 7: “Domain” (Ornegin: www.sirketismi.com) Adimin Niteligi ve Nasil Muhasebelegtirilmesi
Gerektigi Hakkindaki Goriigler

Serbest
islet- | Muhasebeci / Toplam
Secenekler - Toplam | Yiizdeler
meler Mali (%)
Miisavirler

Bir ticaret unvanidir ve ilgili hesapta muhasebelestiriimektedir. 4 2 6 18,8
Tutara bakilmaksizin donem gideri olarak 1 4 125
muhasebelegtiriimektedir. !
Gelecek aylara ait giderler hesabina kayit edilerek 1 4 5 15,6
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muhasebelestiriimektedir.

750 Ytl'yi agmiyorsa dénem gideri olarak

muhasebelegtiriimektedir. 750 Ytl'yi agiyorsa amortisman 7 3 10 31,3

ayrilip demirbaglar hesabinda muhasebelestiriimektedir.

Kurulus ve Orgiitlenme gideri olarak muhasebelestiriimektedir. 4 0 4 12,5

Diger 0 3 3 9,4

Toplam 19 13 32 100,0
Domain isminin niteligi tartigmal bir gerektigini, % 15,6’s1 gelecek aylara ait

konu olmakla beraber, bir¢ok kigi, firma
ve serbest muhasebeci ve serbest
muhasebeci mali musavir tarafindan da
farkli farkli algilanmakta bunun sonucu
da farkl uygulamalar ortaya ¢cikmaktadir.
Anket verilerinden goruldigu tizere Tablo
7de bu konuya iliskin celiski acikca
gorilmektedir. Ankete katilanlarin %
18,81 bir ticaret unvani oldugu ve ilgili
hesapta muhasebe-lestirilmesi gerektigini,

giderler hesabina kayit edilerek
muhasebelestirilmesi gerektigini, % 31,31
750 YtI'yi agsmiyorsa donem gideri olarak;
750 Ytl'yi asiyorsa amortisman ayrilip
demirbaglar hesabinda muhasebelestiril-
mesi gerektigini, % 12,51 kurulus ve or-
gitlenme gideri olarak muhasebelestiril-
mesi gerektigini ve % 9,41 ise bunlardan
farkli bir muhasebelestirme uygulamasina
gidilmesi gerektigi gorisiinde olduklarim

% 12,51 tutara ba-kilmaksizin doénem
gideri olarak muhase-belegtirilmesi

belirtmiglerdir.

Tablo 8: Ankete Katilanlarm, E-Ticaret Isletmelerinin Web Sayfalarinin Yapihg: Sirasinda
Olugan Maliyetlerin Nasil Muhasebelegtirilebilecegi Hakkindaki Goriigleri

islet- Serbest Toplam
Segenekler meler Muhasebeci / | Toplam | Yiizdeler
Mali Miisavirler (%)
Pazarlama satis ve dagitim gideri olarak muhasebelestirilmektedir 5 7 12 37,5
Tutara bakilmaksizin donem gideri olarak
h . 4 0 4 12,5
muhasebelegtirilmektedir
750 YTL'yi agmiyorsa donem gideri olarak
muhasebelestiriimektedir. 750 YTL'yi asiyorsa amortisman ayrilip 6 3 9 28,1
demirbaslar hesabinda muhasebelestiriimektedir
Kurulus ve Orgiitlenme gideri olarak muhasebelestiriimektedir 3 2 5 15,6
Diger 1 1 2 6,3
Toplam 19 13 32 100,0

Tabloda gorildigi tzere, web sayfasimin yapilisi sirasinda olusan maliyetleri
muhase-belestirme agisindan, ankete katilanlarin % 37,51 pazarlama satig ve dagitim
gideri olarak muhasebelestirilmesi gerektigini, % 12,51 tutara bakilmaksizin dénem
28,1'1 750 Ytl'yi agmiyorsa dénem

gideri olarak mu-hasebelegtirilmesi gerektigini, %
agiyorsa amortisman ayrilip demirbaslar hesabinda
15,6’s1 kurulug ve orglitlenme gideri olarak

gideri olarak; 750 YtI' yi

muhasebelegtirilmesi gerektigini, %

muhasebelegtirilmesi gerektigini ve % 6,3’ ise bunlardan farkli bir muhasebelestirme
uygulamasina gidilmesi gerektigi goriistinde olduklarinmi belirtmiglerdir.

Tablo 9: Ankete Katilanlarin E-Ticaret Igletmelerinin Web Sayfas1 Giincellegtirmeleri Igin
Olugan Maliyetlerin Nasil Muhasebelegtirilebilecegi Hakkindaki Gortigleri

. Serbest ) Toplam
Secenekler Islet- MuhaseI?ea Toplam | Yiizdeler
meler / Mali (%)
Miisavirler
Pazarlama satis ve dagitim gideri olarak muhasebelestirilmektedir. 10 12 22 68,8
Tutara bakilmaksizin dénem gideri olarak muhasebelestiriimektedir. 5 0 5 15,6
750 Ytl'yi asmiyorsa dénem gideri olarak muhasebelestiriimektedir.
750 Ytl'yi asiyorsa amortisman ayrilip demirbaslar hesabinda 1 1 2 6,3
muhasebelegtiriimektedir.




Kurulus ve orgltlenme gideri olarak muhasebelestiriimektedir. 2 0 2 6,3

Diger 1 0 1 3,1
Toplam 19 13 32 100,0
Tablodan anlagilacagr tizere, web ayrilip demir-baglar hesabinda
sayfas1 guncellestirmeleri i¢in olugsan muhasebelestirilmesi ge-rektigini, %

maliyetleri, ankete katilanlarin % 68,81
pazarlama satis ve dagitim gideri olarak
muhasebeles-tirilmesi  gerektigini, %

6,3’s1 kurulus ve orgiitlenme gideri olarak
muhasebelestirilmesi gerek-tigini
belirtmiglerdir. % 3,1’intin ise bun-lardan

15,6’s1 tutara ba-kilmaksizin dénem gideri farkli bir muhasebelestirme uygula-
olarak muhase-belestirilmesi gerektigini, masina gidilmesi gerektigi gorisiinde
% 6,34 750 Ytl'yi agmiyorsa dénem gideri  olduklar: gérilmektedir.
olarak; 750 Ytl'yi asiyorsa amortisman
Tablo 10: Ankete Katilanlarin, Fiziksel Olmayan Gayri Maddi Mallarin
(Web Sitesi Uzerinden Program, Download, Melodi, E-Kitap Satiglar1 vb.)
Muhasebelegtirilmesinde Kullanilacak Yontemler Hakkindaki Gériigleri
islet- Serbest Toplam
Secgenekler mseler Muhasebeci / Toplam | Yiizdeler
Mali Miisavirler (%)
Cevap vermeyenler 0 1 1 3,1
Fiziksel diger mallarin alim satiminda izlenen yéntemle
- B 5 3 8 25,0
muhasebelestiriimektedir.
Bu mallar fiziksel olmadiklar igin, hizmet satigi olarak
muhasebe kayitlarinda izlienmektedir. 14 8 22 68,8
Eskiyenleri ya da demode olanlari igin deder distikligu 0 1 1 31
karsiigi ayrilarak muhasebelestirilmektedir. !
Toplam 19 13 32 100,0
Elde edilen verilere gére, ankete kati- icin, hizmet sa-tis1 olarak muhasebe

lanlarin % 3,11 sorulan soruyu cevaplan-
dirmamistir % 25’'inin fiziksel diger malla-
rin  alim satiminda izlenen yoéntemle
muha-sebelestirilmesi  gerektigini, %
68,8'inin bu mallar fiziksel olmadiklar:

kayitlarinda izlen-mesi gerektigini ve %
3,I'inin 1ise eskiyen-leri ya da demode
olanlar1 igin deger du-stkligi karsiligi
ayrilarak muhasebelesti-rilmesi
gerektigini belirtmiglerdir.

Tablo 11: Ankete Katilanlarin, E-Ticaret Yapilan Alan Ismine Yéonelik,
Web Sitesinin A¢iligina Iliskin Alinacak Bilgisayar Programlarina Yapilan Harcamalarin Nasil
Mubhasebelestirilebilecegi Hakkindaki Goriigleri

. Serbest Toplam
Islet- Muhasebeci e
Segenekler meler / Mali Toplam | Yizdeler
- (%)
Miisavirler
Pazarlama satig ve dagitim gideri olarak muhasebelestiriimektedir. 6 3 28,1
Tutara bakilmaksizin dénem gideri olarak
.. . 3 1 4 12,5
muhasebelestiriimektedir.
750 Ytl'yi asmiyorsa donem gideri olarak
muhasebelegtiriimektedir. 750 Ytl'yi agiyorsa amortisman ayrilip 4 4 8 25,0
demirbaslar hesabinda muhasebelestirilmektedir.
Kurulus ve 6rgltlenme gideri olarak muhasebelestirilmektedir. 3 0 3 9,4
Diger 3 5 8 25,0
Toplam 19 13 32 100,0

Tablo 11 incelendiginde, ankete katilanlarin % 28,1’inin pazarlama satis ve dagitim
gi-deri olarak muhasebelestirilmesi gerektigi, % 12,5'inin tutara bakilmaksizin dénem
gideri olarak muhasebelestirilmesi gerektigi, % 25’inin 750 Ytl'yi asmiyorsa dénem

gideri ola-




Tablo 12: Ankete Katilanlarin, Miigterilere Ozel Kigisellestirilmis Reklam, Abone Listelerinin
Hazirlanmasi, Giincellenmesi ya da Bunlarin Bagka Sirketlerden Satin Alinmasi Islemlerinin
Nasil Muhasebelegtirilecegi Hakkindaki Gortigleri

Serbest
B . Toplam
Secgenekler Islet- MuhaseI?em Toplam YiizIZ:IeIer
meler / Mali (%)
Miisavirler

Tutara bakilmaksizin dénem gideri olarak muhasebelestiriimektedir. 10 5 15 46,9
750 Ytl'yi asmiyorsa donem gideri olarak muhasebelestiriimektedir.
750 Ytl'yi aglyorsa amortisman ayrilip demirbaslar hesabinda 1 2 3 9,4
muhasebelestiriimektedir.
Pazarlama satig ve dagitim gideri olarak muhasebelestiriimektedir. 8 5 13 40,6
Diger 0 1 1 3,1
Toplam 19 13 32 100,0

rak; 750 Ytl'yi asiyorsa amortisman ayrilip demirbaslar hesabinda muhasebelestirilmesi
gerektigi, % 9,4Unlin kurulus ve oOrgiitlenme gideri olarak muhasebelestirilmesi
gerektigi ve % 25'inin ise bunlardan farkli bir muhasebelestirme uygulamasina
gidilmesi gerektigi gorusiinde olduklar gériillmektedir.

Bu sonucglara gore, % 46,9u tutara bakilmaksizin doénem gideri olarak
muhasebelesti-rilmesi gerektigini, % 9,44 750 Ytl'yi asmiyorsa donem gideri olarak;
750 Ytl'yi asiyorsa amortisman ayrilip demirbaslar hesabinda muhasebelestirilmesi
gerektigini, % 40,6’s1 pazarlama satis ve dagitim gideri olarak muhasebelestirilmesi
gerektigini ve % 3,1’1 ise bunlardan farkli bir muhasebelestirme uygulamasina gidilmesi
gerektigini belirtmiglerdir.

Tablo 13: Ankete Katilanlarin, “Tiirkiye’de E-Ticaret I¢in Gerekli Elektronik
Altyap1 Yeterliligi Yoktur” Goriigiine Katilimlar:

. Serbest ) Toplam
Secgenekler Isletmeler Mu_hag_ebec_:l / Toplam Yiizdeler (%)
Mali Miisavirler

Tamamen katiliyorum 5 4 9 28,1
Katiliyorum 9 3 12 37,5
Kararsizim 2 2 12,5
Katilmiyorum 2 4 6 18,8
Hic katilmiyorum 1 0 1 3,1

Toplam 19 13 32 100,0

Bu gortuse ankete katilanlarin % 28,1'1 tamamen katilmakta, % 37,51 katilmakta, %
12,51 kararsiz, % 18,81 katilmamaktadir. % 3,1’inin ise hi¢ katilmamakta oldugu goril-
mektedir.

Tablo 14: Ankete Katilanlarin “E-Ticaret ya da E-Is,
Karhhg Diigiirmektedir” Goriigiine Katilimlar:

. Serbest Toplam
Secenekler Isletmeler Muhasebeci / Toplam Yiizdeler (%)
Mali Miisavirler
Tamamen katiliyorum 2 0 2 6,3
Katiliyorum 2 3 5 15,6
Kararsizim 5 0 5 15,6
Katilmiyorum 8 4 12 37,5
Hic katiimiyorum 2 6 8 25,0
Toplam 19 13 32 100,0




Bu goriise ankete katilanlarin % 6,3’ tamamen katilmakta, % 15,6’s1 katilmakta, %
15,6’s1 kararsiz, % 37,51 katilmamaktadir. % 25’inin ise hi¢ katilmamakta oldugu goril-
mektedir.

Tablo 15: Ankete Katilanlarin, “Elektronik Ortamda Muhasebe ve Defter Kayitlarinin
Tutulmasinda Yetigmis (Bilgi Birikimine Sahip Muhasebeci veya
Mali Miigavir Gibi) Personel Yoktur” Goriigiine Katilimlari

. Serbest ) Toplam
Secenekler Isletmeler Muhasebeci / Toplam . %)
Mali Miisavirler Yuzdeler (%

Tamamen katiliyorum 2 1 3 9,4
Katiliyorum 10 2 12 37,5
Kararsizim 1 0 1 3,1
Katiimiyorum 5 11 34,4
Hig katilmiyorum 0 5 5 15,6

Toplam 19 13 32 100,0

Bu goriise ankete katilanlarin % 9,4’ tamamen katilmakta, % 37,51 katilmakta, %
3,11 kararsiz, % 34,4’ katilmamaktadir % 15,6’sinin ise hi¢ katilmamakta oldugu
gorilmektedir.

Tablo 16: Ankete Katilanlarmn, “Elektronik Noterlerin Olmayig1
E-Ticaret I¢in Sorundur” Géoriigiine Katilimlar

. Serbest ) Toplam
Secenekler Isletmeler Mu_haiebef:l / Toplam Yiizdeler (%)
Mali Miisavirler

Tamamen katiliyorum 2 5 7 21,9
Katiliyorum 5 1 18,8
Kararsizim 4 1 5 15,6
Katiimiyorum 7 4 11 34,4
Hig katilmiyorum 1 2 3 9,4

Toplam 19 13 32 100,0

Bu gorise ankete katilanlarin % 21,9u tamamen katilmakta, % 18,81 katilmakta, %
15,6’s1 kararsiz, % 34,4t katilmamaktadir. % 9,4linlin ise hi¢ katilmamakta oldugu
gorulmektedir.

Tablo 17: Ankete Katilanlarin, “E-Ticaret Denetcilerinin Olmayis1
E-Ticaret I¢in Sorundur” Géoriigiine Katilimlar

. Serbest Toplam
Secenekler Isletmeler Muhasebeci / Toplam Yiizdeler (%)
Mali Miisavirler
Tamamen katiliyorum 5 7 12 37,5
Katiliyorum 5 3 8 25,0
Kararsizim 3 0 3 9,4
Katilmiyorum 6 3 9 28,1
Hic katilmiyorum 0 0 0 0
Toplam 19 13 32 100,0

Bu gorigse ankete katilanlarin % 37,51 tamamen katilmakta, % 251 katilmakta, %
9,44 kararsiz, % 28,11 katilmamaktadir. Hi¢ katilmamakta olan yanitlayici olmadig:
gorilmektedir.



Tablo 18: Ankete Katilanlarin, “Cifte Vergilendirme
E-Ticarette Sorundur” Goriigiine Katilimlari

Serbest
Secenekler Isletmeler Muhal\::llzivem / Toplam YHL‘LT;T%)
Miisavirler
Tamamen katiliyorum 3 2 5 15,6
Katillyorum 5 1 6 18,8
Kararsizim 4 2 6 18,8
Katilmiyorum 6 4 10 31,3
Hic katiimiyorum 1 4 5 15,6
Toplam 19 13 32 100,0

Bu gortse ankete katilanlarin % 15,6’s1 tamamen katilmakta, % 18,81 katilmakta, %
18,81 kararsiz, % 31,30 katilmamaktadir. % 15,6’sinin ise hi¢ katilmamakta oldugu
gorilmektedir.

Tablo 19: Ankete Katilanlarin, “Muhasebe Islemleri Elektronik Ortamda
Daha Giivensiz Olabilmektedir” Goriigiine Katilimlar:

Serbest
Secenekler isletmeler Muhal\::llzivem / Toplam YHL‘LT;T%)
Miisavirler
Tamamen katiliyorum 3 2 5 15,6
Katiliyorum 4 1 5 15,6
Kararsizim 2 0 2 6,3
Katilmiyorum 8 3 11 34,4
Hic katiimiyorum 2 7 9 28,1
Toplam 19 13 32 100,0

Bu goriise ankete katilanlarin % 15,6’s1 tamamen katilmakta, % 15,6’s1 katilmakta,
% 6,30 kararsiz, % 34,4t katilmamaktadir. % 28,1'inin ise hi¢ katilmamakta oldugu
gorilmektedir.

Tablo 20: Ankete Katilanlarin “E-Ticaret Muhasebe Diizenine Iligkin Yeterli Yayinlar Yoktur”
Gortigiine Katilimlar:

. Serbest ) Toplam
Secenekler Isletmeler Mu_haiebef:l / Toplam Yiizdeler (%)
Mali Miisavirler

Tamamen katiliyorum 4 4 8 25,0
Katiliyorum 9 3 12 37,5
Kararsizim 1 1 2 6,3
Katilmiyorum 5 3 8 25,0
Hig katilmiyorum 0 2 2 6,3

Toplam 19 13 32 100,0

Bu gorise ankete katilanlarin % 25’1 tamamen katilmakta, % 37,51 katilmakta, %
6,30 kararsiz, % 251 katilmamaktadir. % 6,3Untin ise hi¢ katilmamakta oldugu
gorulmektedir.

Tablo 21: Ankete Katilanlarn, “EFT ve Kredi Kart1 ile Ahgveriglerde
Puan Kullanimi Gibi Odeme Secenekleri Muhasebelegtirmede
Sorunlar Cikarabilmektedir.” Gériigiine Katilimlar:



Serbest
Secenekler isletmeler Muhasebeci / Mali Toplam Yii Toplamo
Miisavirler lizdeler (%)
S
Tamamen katiliyorum 2 4 6 18,8
Katiliyorum 7 3 10 31,3
Kararsizim 1 2 3 9,4
Katilmiyorum 9 3 12 37,5
Hig katilmiyorum 0 1 1 3,1
Toplam 19 13 32 100,0

Bu gortse ankete katilanlarin % 18,81 tamamen katilmakta, % 31,3’4 katilmakta, %
9,44 kararsiz, % 37,51, katilmamakta olup, % 3,1’inin ise hi¢ katilmamakta oldugu

gorilmektedir.

Tablo 22: Ankete Katilanlarin, “Site Puanlarimin Muhasebelegtirilmesinde
Sorunlar Olabilecektir” Goriigline Katilimlar:

. Serbe§t ] Toplam
Segenekler Isletmeler Muh;s:ebefn / Mali Toplam Yiizdeler (%)
iisavirler

Tamamen katiliyorum 2 3 5 15,6
Katiliyorum 7 4 11 34,4
Kararsizim 4 2 6 18,8
Katilmiyorum 6 3 9 28,1
Hic katilmiyorum 0 1 1 3,1

Toplam 19 13 32 100,0

Bu goriise ankete katilanlarin % 15,6’s1 tamamen katilmakta, % 34,41 katilmakta, %
18,81 kararsiz, % 28,1’1, katilmamakta olup, % 3,1’inin ise hi¢ katilmamakta oldugu
gorilmektedir.

Tablo 23: Ankete Katilanlarin, “E-Ticaret Yapilirken Tutulan Elektronik Ortamdaki Muhasebe
Kayitlar1 Degigtirilerek Sirketlerin Zarara Ugratilmas:
Miimkiin Olabilecektir” Gériigline katilimlar:

Serbest
Secenekler isletmeler Muhas:llzem / Toplam Yﬁ;l;:loe':leal'n(‘°/o)
Miisavirler
Tamamen katiliyorum 2 5 7 21,9
Katiliyorum 5 1 6 18,8
Kararsizim 3 2 5 15,6
Katilmiyorum 6 3 9 28,1
Hic katilmiyorum 3 2 5 15,6
Toplam 19 13 32 100,0

Bu gorise ankete katilanlarin % 21,9'u tamamen katilmakta, % 18,81 katilmakta, %
15,6’s1 kararsiz, % 28,11 katilmamakta olup, % 15,6’sinin ise hi¢ katilmamakta oldugu
gorilmektedir.

Tablo 24: Ankete Katilanlarin, “Miisterilerin Kayitlarina Iligkin
Elektronik Ortamlarda Tutulan Bilgilerin Calinmasi ya da
Degistirilmesi ile Miigteriler Magdur Olabilir” Gériigiine Katilimlar:



Serbest
Segenekler isletmeler Muha;:ll;ea / Toplam Yiiz.l;ioe'?:earnz°/o)
Miisavirler
Tamamen katiliyorum 4 5 9 28,1
Katiliyorum 9 6 15 46,9
Kararsizim 4 0 4 12,5
Katilmiyorum 1 1 2 6,3
Hic katilmiyorum 1 1 2 6,3
Toplam 19 13 32 100,0

Bu gortuse ankete katilanlarin % 28,1’i tamamen katilmakta, % 46,9’u katilmakta, %
12,5’1 kararsiz, % 6,3’u katilmamakta olup, % 6,3’untun ise hi¢ katilmamakta oldugu
goriilmektedir.

Tablo 25: Ankete Katilanlarin, “Kredi Kart: Ile Yapilan Ahgveriglerde
Bankalarin Aldiklar: Komisyonlar Yiiksektir”
Gorugine Katilimlar

. Serbest ] Toplam
Segenekler Isletmeler Mu_has:ebef:l / Toplam Yiizdeler (%)
Mali Miisavirler
Tamamen katiliyorum 8 9 17 53,1
Katiliyorum 6 2 8 25,0
Kararsizim 4 0 4 12,5
Katilmiyorum 1 2 3 9,4
Hic katilmiyorum 0 0 0 0
Toplam 19 13 32 100,0

Bu gorise ankete katilanlarin % 53,11 tamamen katilmakta, % 251 katilmakta, %
12,51 kararsiz, % 9,4t katilmamakta olup, hi¢ katilmamakta olan yanitlayict bulun-
madig1 gorilmektedir.

Tablo 26: Ankete Katilanlarin, “Vergiden Kaginma ve Vergi Kagirma
E-Ticarette Miimkiin Olamamaktadir” Gériigiine Katihmlarn

Serbest
Secenekler isletmeler Muhasebeci / Toplam Yii 1;|oplamo
Mali Miisavirler lzdeler (%)
Tamamen katiliyorum 3 6 9 28,1
Katillyorum 6 1 7 219
Kararsizim 3 1 4 12,5
Katiimiyorum 6 1 7 219
Hig katiimiyorum 1 4 5 15,6
Toplam 19 13 32 100,0

Bu goériise ankete katilanlarin % 28,1’1 tamamen katilmakta, % 21,9’u katilmakta, %
12,51 kararsiz, % 21,9u katilmamakta olup, % 15,6’sinin ise hi¢ katilmamakta oldugu
gorulmektedir.

Tablo 27: Ankete Katilanlarin, “Genelde E-Ticaret Mevzuat Agisindan
Yetersiz Sayilabilmektedir” Goriigline Katilimlar:



: Serbe§t - Toplam
Secgenekler Isletmeler Muhaﬁebefl / Mali Toplam Yiizdeler (%)
Miisavirler
Tamamen katiliyorum 4 10 14 43,8
Katiliyorum 8 10 31,3
Kararsizim 3 1 4 12,5
Katilmiyorum 4 4 12,5
Hic katilmiyorum 0 0 0 0

Toplam 19 13 32 100,0

Bu goriise ankete katilanlarin % 43,81 tamamen katilmakta, % 31,31 katilmakta, %
12,51 kararsiz, % 12,51 katilmamakta olup, hi¢c katilmamakta olan yanitlayici
bulunmadig: gérilmektedir.

Tablo 28: Ankete Katilanlarin, “E-Ticaret Sirketleri Arasinda
Farkli Muhasebe Kayitlar1 Uygulanabilmektedir” Goriigiine Katilimlar:

- Serbe§t . Toplam
Secgenekler Isletmeler Muhas_;_ebef:l / Mali Toplam Yiizdeler (%)
Miisavirler

Tamamen katiliyorum 6 7 13 40,6
Katillyorum 5 3 8 25,0
Kararsizim 3 0 3 9,4
Katilmiyorum 5 2 21,9
Hic katilmiyorum 0 1 1 3,1

Toplam 19 13 32 100,0

Bu gorise ankete katilanlarin % 40,6’s1 tamamen katilmakta, % 251 katilmakta, %
9,44 kararsiz, % 21,9u, katilmamakta olup, % 3,1’inin ise hi¢ katilmamakta oldugu
gorulmektedir.

Tablo 29: Ankete Katilanlarin, “Mevcut Muhasebe Ilke ve Standartlar: E-Ticaret
Islemlerinin Nasil Muhasebelegtirilecegine Deginmemisgtir” Goriigiine Katilimlar:

. Serbest ) Toplam

Secenekler Isletmeler Mu_ha;_ebef:l / Toplam Yiizdeler (%)
Mali Miisavirler

Tamamen katiliyorum 3 7 10 31,3
Katiliyorum 8 4 12 37,5
Kararsizim 4 1 5 15,6
Katilmiyorum 4 0 4 12,5
Hic katilmiyorum 0 1 1 3,1
Toplam 19 13 32 100,0

Bu goriise ankete katilanlarin % 31,3linlin tamamen katilmakta, % 37,5'inin
katilmakta, % 15,6’stmin kararsiz, % 12,5inin, katilmamakta ve % 3,1'inin ise hig
katilmamakta oldugu gérulmektedir.

Tablo 30: Ankete Katilanlarin, “E-Ticaret Sirketlerinde Maddi Olmayan Duran Varliklar
Muhasebelegtirmede Sorunlar Yagatmaktadir” Gériigline Katilimlar:

Serbest
Secenekler isletmeler | Muhasebeci / Toplam _ Toplam
A Yiizdeler (%)
Mali Miisavirler
Tamamen katiliyorum 6 6 12 37,5




Katiliyorum 6 4 10 31,3
Kararsizim 2 0 2 6,3
Katilmiyorum 4 1 5 15,6
Hig katilmiyorum 1 2 3 9,4
Toplam 19 13 32 100,0

Bu goériuse ankete katilanlarin % 37,51
tamamen katilmakta, % 31,31
katilmakta, % 6,30 kararsiz, % 15,6s1
katilmamakta olup, % 9,4Untin ise hig
katilmamakta oldugu gérilmektedir.

5. Sonug

Elektronik ticaret, isletmeler i¢in yeni
teknik ve uygulamalardan biridir. Elek-
tronik ticaret uygulamalarimin getirdigi
sorunlarin en oOnemlileri arasinda ise,
belge diizeninin elektronik ortamda
olmas1 ve bununla ilgili olarak mevcut
hukuk dii-zeninde diizenlemelerin tam yer
almamasi ve bu nedenle de farkh
uygulamalarin yapildiginin gérilmesidir.

Aym1 zamanda, mevcut yeni termino-
lojinin tam tanimlari yasal zemine
oturtul-madig1 igin, elektronik ortamda
gercekles-tirilen ticaretin bazi kayit disi

hareket-liliklere neden olacagi aciktir.
Mevcut mu-hasebe prensip ve
standartlari, elektronik ticaret
uygulamalarinin ~ nasil  muhasebeles-
tirilecegine deginmemigtir. Internet tize-
rinden yapilan islemlerin
muhasebelestiril-mesinde miumkin
oldugunca, geleneksel ekonomideki

muhasebe modellerinin temel alinmasi
gerekmektedir.

Interneti, diinya pazari olarak kabul
edersek, oncelikle satiglarimizi yurtici
satiglar ve yurtdig1 satiglar olarak izleme-
miz gerekliligi ortaya ¢cikmaktadir. Ayrica

ister gelir tablosu hesaplarini, ister
bilango hesaplarin1 isterse de maliyet
hesaplarini kullanirken, internet

tuzerinden yapilan satiglarin ayrigtirilmasi
icin ayrinti  hesap-larimm  ve bu tir
islemlere iligkin 6zellikli hesaplarin ¢ok
iyl detaylandirilmasi gerek-mektedir.

E-ticaret konusunda en 6nemli eksik-
ligin hukuk alaninda oldugu agiktir. E-
ticaret iglemlerinin nasil muhasebeleg-
tirilecegi sorununun, hukuk temelli so-
runlar c¢ozilmedikce ya da yerlesik

teamiiller olusturulmadikca ¢éziimleneme-
yecegl aciktir. Bu sorunlarin ¢oziimiinde

uygulayicilarin konulara geleneksel
ticaret yontemlerinden hareketle
baktiklar1 goril-mektedir. Oysa, mali
nitelik tasiyan e-ticaret iglemlerinin
muhasebelestirilme-sinin, geleneksel
ticaretten ayri  bir boyutta c¢ozime
kavusturulmasi gereken bir olgu oldugu
gorilmektedir. E-ticaret iglemleri ve

muhasebelesgtirilmesinin kendine ait ilke
ve uygulamalarimin gelistirilmesi yerinde
olacaktir.

Elektronik ticaretin kayit diizeni ve
vergilendirilmesi gibi konularda hem ulu-
sal hem de uluslararasi bir¢cok sorunu ba-
rindirmasina karsin bu sorunlarin gide-
rilmesi i¢in calismalarin strdaraldagi
gorilmektedir. IFAC, elektronik ticaret ile
ilgili olarak internet sitesinde cegsitli ya-
yinlar yapmaktadir. IFAC1n
yayinlarindan biri, e-ticaretin ve
teknolojik ortamin mu-hasebe sistemleri
tizerinde o©nemli etkileri olacagini ve
tutulan muhasebe kayitlar1 ile izlenen
muhasebe yontemlerinde degisik-liklere
neden olacagini vurgulamaktadir.

Sonug olarak elektronik ticaretin ig-
letme muhasebe diizenine yenilikler ge-
tirdigi ve yeni terimleri blinyesine kattigi,
kaydetme diizeninden raporlama diizenine
kadar bircok degisikligi beraberinde ge-
tirdigi gercegi ile degisen bu diizenin ku-
rallarinin konmasi ve uygulamada birlik-
teligin saglanmasi agisindan kanun koyu-
culara ve bu konuda ¢aligsma yapan kurum
ve kuruluglarimiza énemli igler digmek-
tedir.
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