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Ozet

Hizmet Uretimi niteligi geredi mamul Uretiminden farkliliklar arz etmektedir. Bir veya birden fazla d6-
nemi ilgilendiren hizmet Uretiminin farkhligi muhasebe uygulamalarina da yansimaktadir. Turkiye'de
uygulanan Tekdlizen Muhasebe Sisteminde hizmet Uretimine 6zgu hesaplar olusturulmustur. Tirkiye
Muhasebe Standartlari, hizmetin tamamlanmadigi dénemlerde hizmet Uretim maliyetlerinin muhasebe-
lestiriimesi konusunda Tekdizen Muhasebe Sistemine gore daha farkl bir yaklasim benimsemistir.

Anahtar Soézciikler: Hizmet Uretim Maliyeti, Tekdiizen Muhasebe Sistemi, Tiirkiye Muhasebe
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Jel Siniflamasi: M40, M41.

Abstract (TAS — 2 Accounting of The Service Costs Under The Scope of The Stock Standard)

Service production as of its nature shows differences from goods production. The difference of the
production of service production related to one or more periods is also reflected in the accounting
applications. The Uniform Accounting Standards applied in Turkey has adopted a different approach
than the Uniform Accounting System in the accounting of the service production costs during the
periods where the service is not completed.

Key Words: Service Production Cost, Uniform Accounting System, Turkish Accounting Standard —
2.

Jel Classification: M40, M41.

1. Giris Hizmetin ana 6zelligi insanla ig ice ol-

. masidir. Hizmet tiretiminin birinci dere-
Hizmet kavraminin tanimlanmas: ko-

nusunda evrensel bir goriis birligi olus-
turmak zordur. Bunun en 6nemli sebebi

ceden muhatab:r insandir. Hizmet {ireti-
mini mamul {iretiminden ayiran en énem-

"hizmet" olarak kabul edilen faaliyetlerin li 6zelligi bu insan merkezli faaliyettir. Bu

iceriginin birbirinden farkli olmasidir. anlamda hizmetin ozelliklerini {i¢ baghk

altinda 6zetlemek miumkiindiir.
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e Hizmetin Ahcisiyla Dogrudan Te-
mas Kurulur: Hizmet isletmesi, satis siire-
ci icersinde miisterileri ile dogrudan te-
mas halindedir. Hizmet isletmelerinde
satislarin biiyiik bir kism1 miisteri ile ytiiz
yilize goriiserek yapilmaktadir. Uretim
isletmelerinde ¢ogu zaman nihai tiiketici
drini kimin drettigini bile bilmezken,
hizmet sektoriinde boyle bir durum soz
konusu degildir.

e Hizmet (Uriin) Siparise Dayali1 Ola-
rak Uretilir: Hizmetler belli bir sézlesmeye
dayanarak siparis edilir. S6zlesmede belir-
tilen siirede gerekli kosullarin gergekles-
mesi durumunda hizmetin iiretimi ta-
mamlanir. Hizmetin sunulmasi ile satis
islemi gerceklesmis olur.

e Hizmet (Uriin) Fiziksel Degildir:
Hizmet satisina konu olan iirtin (hizmet)
fiziksel degildir. Hizmet yerine getirilir-
ken bir¢cok malzeme kullanilabilir ama
bunlar verilen hizmetin yerine getirilmesi
icin gerekli olan yardimecr araglardir. Asil
trlin hizmetin kendisidir.

Bu aciklamalar kapsaminda hizmet,
“bir isletmenin {riinlerini veya yetenekle-
rini kullanan alici/alicilara  yonelik bir
faaliyetin gerceklestirilmesi ya da bir miis-
teri i¢in gesitli faaliyetlerin veya gorevlerin
yerine getirilmesi” seklinde tanimlanabi-
lir!.

2. Hizmet
Kapsami

Uretim  Maliyetlerinin

Hizmet sektoriinde satin alman unsur,
bir nesnenin veya sistemin bizzat kendisi
degil onun gordiigl islevdir’>. Hizmet

! EKERGIL Vedat; Tiirkiye Muhasebe Stan-
dartlar1 Uygulamasi, Maliye ve Hukuk Yayinlari,
Ankara 2007, s.112.

2 ASLAN Hanefi, Hizmet Ekonomisi , (Alfa
Yaynlari, Istanbul, 1998, s. 34.

sektoriinde faaliyet gosteren isletme tiirle-
ri su ana bagliklar altinda toplanabilir;

* Ulagstirma hizmetleri (hava, kara,
v.b.),

* Haberlesme hizmetleri (telefon, in-
ternet, v.b.),

* Dagitim hizmetleri (kargo, posta,
v.b.),

* Kamu hizmetleri (savunma, beledi-
ye hizmetleri, v.b.),

* Finans hizmetleri (bankalar, araci
kurumlar, v.b.),

* Emlak hizmetleri,

* Turizm hizmetleri (oteller, restoran-
lar, v.b.),

* Medya hizmetleri (TV, radyo),

* Saglik hizmetleri (hastaneler, tibbi
laboratuarlar, v.b.),

* Kisisel hizmetler (berberler, v.b.),

* Mesleki uzmanlik hizmetleri (avu-
katlar, mali miisavirler, v.b.),

* Tamir ve bakim hizmetleri (araba
tamircileri, v.b.),

* Egitim hizmetleri (okullar, kregler,
v.b.)%.

Hizmet tretimi ekonomik hayatta
onemi giin gectikte artan bir etkinliktir.
Bir kistm hizmetler (otel, finansman, mu-
hasebe, danismanlik, egitim gibi) giinliik
ya da aylik periyotlarla hazirlanip, sunu-
lurken diger hizmetlerin hazirlanmas: ve
teslimi daha uzun siireler alabilmektedir.
Mimari ve miihendislik projelerinin hazir-
lanmasi, toplant1 ve kongrelerin organi-
zasyonu, yazilim ve sistem entegrasyonu,
avukatlik hizmetlerinin bir kismi daha

uzun stireli hazirlik ve calisma gerektir-

3 KURTULUS Tiirk, “Hizmet Isletmelerinde
Etkin Maliyet Tespiti ve Bir Uygulama Ornegi”,
Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, 2007, s. 18-19.
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mektedir. Ornegin, kongre organizasyon-
lar1 igin bir-iki yillik stirelere ihtiyag duyu-
labilmektedir. Bu siireler i¢inde, sponsor-
larm ve katihmciarm bulunmasi, kayit
islemleri, kongre merkezlerinin ayarlan-
mas1, otel ve ulagim ihtiyaglarinin plan-
lanmas:1 ve giderilmesi, basim ve tanitim
islemleri aylarca siirebilmektedir. Bu stiire
icerisinde yapilan giderlerin ve yine bu
siireden once ya da sonra elde edilen ge-
lirlerin nasil igleme tabi tutulmas: gerekti-
gi acikca belirlenmemistir®.

2.1. Vergi Usul Kanununda Hizmet
Uretim Maliyetlerinin Kapsami

Hizmet sektoriinde faaliyet gosteren is-
letmelerde, iiretilen hizmetin maliyeti,
iretim isletmelerine gore farkliliklar gos-
terir. Uretim isletmelerinde, iiretimi ta-
mamlanan mamuller, 6nce stoklanir. Daha
sonra satilan kismin maliyeti, stoklardan
¢ikartilarak, satilan mamul maliyeti hesa-
bina aktarilarak giderlestirilir®.

V.U.K."'un 274. maddesi ile "satin alinan
malin", 275. maddesi ile de "uretilen ma-
Iin" maliyet bedeli ile degerlenecegi belir-
lenmistir. Ayni kanunun 262. maddesi
maliyet bedelini "Maliyet bedeli, iktisadi
bir kiymetin iktisap edilmesi veyahut de-
gerinin artirilmasi miinasebetiyle yapilan
o0demelerle bunlara iliskin bilumum gider-
lerin toplamini ifade eder." bi¢iminde ta-
nimlamigtir®.

4 UCAK Cemalettin, “Hizmet isletmelerinde
Kazancin Tespiti ve Yari Uretilmis Hizmetlerin
Doénem Sonu Degerlemesi”, Tiirkiye Muhasebe
Standartlar Kuruly, s.1.
http://www.tmsk.org.tr/makaleler/tms18/huzmet
1sletmelerindekazancintespitiveyarruretilmishizm
etlerindonemsonudegerlemesi.doc

5 CETINER Ertugrul, Konaklama Isletmele-
rinde Muhasebe Uygulamalari, Gazi Kitapevi,
Ankara, 200,2 s. 243

6213 Sayil1 Vergi Usul Kanunu.

Buna karsilik tiretilen hizmetlerin han-
gi degerleme Olgiistii ile degerlenecegi agik
olarak Kanunda bulunmamaktadir. Mal-
larla ayni nitelikte oldugu igin hizmet
iiretiminde de degerleme Ol¢iisiiniin "ma-
liyet bedeli" olmas1 gerektigi diistintilebi-
lir.

Vergi Usul Kanununun degerleme hii-
kiimleri arasinda bu konuda bir yasal ifa-
de bulunmamasi1 uygulamada baz1 giic-
liikkler yaratmaktadir.

2.2. TMS - 2 Stoklar Standardinda
Hizmet Uretim Maliyetinin Kapsami

Tiirkiye Muhasebe Standartlari'nda 2
nolu standart stoklara iligskindir. Standar-
din 6. maddesi "Uretim siirecinde ya da
hizmet sunumunda kullanilacak ilk mad-
de ve malzemeler seklinde bulunan var-
liklar1" da stok terimi kapsamina almistir.
37. madde ile de "hizmet isletmesi stokla-
rmin yari mamul olarak tanimlanabilece-
gi" soylenmistir.

Hizmet sunumu, iizerinde anlagsmaya
varilmis sozlesmeye bagh bir isin taraflar-
ca belirlenmis siirede isletme tarafindan
yapilmasmi icermektedir. Hizmetler bir
veya birden ¢ok donem icinde sunulabi-
lir”.

TMS - 2 Stoklar Standardmin 19. pa-
ragrafinda hizmet isletmelerinde ortaya
¢ikan stok maliyetleri asagidaki gibi ta-
nimlanmaigtir®:

“Verilen hizmetle ilgili hasilatin mali tablo-
lara gelir olarak yansitilmadi§r durumlarda
ilgili  giderler stok hesabina yansitilir.

7 GOKCEN Giirbiiz, ATAMAN Basak, CA-
KICI Cemal; Tirkiye Muhasebe Standartlar
Uygulamalari, Beta Yayinlari, Istanbul 2006, s.
175.

8 TMSK, Tiirkiye Muhasebe Standartlari, Tiir-
kiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu Yayinlari,
Yayimn No:2,

Ankara, 2007, s. 342
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Hizmet sunan igletmelerde stoklarin maliyeti,
esas olarak, kontrol islemlerini yiiriiten perso-
nel dahil olmak iizere, hizmetin sunulmasinda
dogrudan gorev alan personelin iscilik iicretle-
ri ve diger maliyetleri ile bunlarla iliskili olabi-
lecek genel giderleri icerir. Satis ve genel yone-
tim ile ilgili personelin isgilik iicretleri ve bun-
larla ilgili diger giderler, hizmetin maliyetine
dahil edilmez. Bu giderler, gerceklestigi do-
nemde gider olarak mali tablolara alinmir. Hiz-
met sunan bir isletmenin stoklarinin maliyeti,
kir marjini veya isletmeler tarafindan fiyatlara
dahil edilen iiretimle ilgili olmayan maliyetleri
icermez.”

Hizmet isletmelerinde stok maliyetle-
rinin tamimlandigr bu paragraftaki hii-
kiimler dikkate almarak su tespitler yapi-
labilir:

e Standart, muhasebe standartlarinin
oziine uygun olarak, donemsellik kavra-
min1 6n plana ¢ikarmaktadir.

e Standart, hizmet tiretim maliyetleri-
nin, gider olarak yansitilamadigr durum-
larda, stoklanabilir maliyet olarak goste-
rilmesini ongortir.

e Standart, hizmet tretimi disindaki
giderleri, donem gideri olarak kabul eder.

Standart, muhasebenin donemsellik il-
kesini de dikkate alarak mali tablolarm
gercege uygun olarak hazirlanmasini be-
nimsemistir. Bu durumda verilen hizmete
iliskin giderlerin, gelirin elde edildigi do-
neme kadar gider olarak dikkate alinama-
yacagmi, dolayisiyla stoklarda izlenmesi
gerektigini belirtmektedir. Yine hizmet
maliyeti agisindan dolayl giderlerin hiz-
met maliyetine dahil edilmeden dénem
giderlerine dahil edilmesini 6ngormekte-
dir.

Sermaye Piyasas1 Kurulunun XI-25
no.lu mali tablolar ve raporlamaya iliskin
standardmnin 147. maddesinde de TMS'nin
2 nolu standardindaki ayni hiikiimler yer

almaktadir. Dolayisiyla halka agik sirket-
lerin ticari karmnin tespitinde bu hiikiimle-
re uyulmas: gerekmektedir. Ayni tebligin
136. maddesi ise hizmet satislarinda hasi-
latin ne zaman gelir kaydedilmesi gerekti-
gini vergi yasalarindan farkli Olgiitlere
baglamistir. Ornegin "iglemle ilgili eko-
nomik faydanmn
muhtemel olmasi sartinin saglanmasi du-
rumunda hasilatin mali tablolara alinma-
s1" gerekmektedir. Yine SPK mevzuatmma
gore "hizmet sunumu ile ilgili islemlerin
sonuglarmin giivenilir bir sekilde tahmin
edilebildigi durumda, islemle ilgili hasilat
ilgili islemin bilan¢o tarihindeki tamam-
lanma diizeyi dikkate almarak mali tablo-
lara alinmaktadir."

isletmeye akacaginin

3. Hizmet Uretim Maliyetlerinin Si-
niflandirilmasi

Hizmet sektorii birbirinden farkl 6zel-
liklere sahip bir¢ok alt sektorii biinyesinde
barmndirmaktadir. sektoriinde
faaliyet gosteren isletmelerinin sunduklar:
hizmetler tiretim ve ticaret isletmelerinden
farkl 6zelliklere sahiptir. Bu hizmetler elle
tutulamaz ve stoklanamaz. Ayni zamanda
hizmetin sunumunda toplam maliyetin
icinde iretim igletmelerine gore daha dii-
siik bir oranda malzeme maliyetine katla-
nilmaktadir®.

Hizmet

Hizmet isletmelerinde stok kavramai iki
acidan ele alinmalidir. Bunlardan ilki tire-
tim isletmeleri gibi hizmetin sunulmasi
icin gereken malzemelerdir. Ornegin ko-
naklama igletmeleri konuklarma hizmet
sunabilmek i¢in yemek vermek duru-
mundadir ve yemek icin gereken malze-
meler isletmenin malzeme stoklarmni olus-

9 EKERGIL Vedat, Telekomiinikasyon Sekto-
riinde Maliyetleme ve Maliyete Dayali Fiyatlan-
dirma Yaklagimlar:: Tiirk Telekomiinikasyon
A.S.cin Bit Model Onerisi, Eskisehir Anadolu
Universitesi Yayinlari, No: 1670, 2006, 5.71,72.
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turmaktadir. Ikincisi ise sunulan hizmet-
lerdir. Ornegin bankalar mudilerine para-
ya dayali hizmetler sunmaktadir. Miisteri-
lerine kredi vermekte, havale yapmakta,
hisse senedi ve tahvil gibi yatirnm aragla-
rmin  satilmasma araciik yapmaktadir.
Banka bu hizmetleri sunarken para ve
benzeri araglar1 kullanmaktadir'.

Hizmet isletmeleri icin stoklarin bu
ozellikleri dikkate almndiginda; konakla-
ma, saglk, havayollari, ingaat, v.b. hizmet
isletmelerinde hizmetin sunulabilmesi i¢in
malzeme stoku 6nemli bir maliyet unsuru
iken, telekomiinikasyon, egitim gibi hiz-
met isletmelerinde hizmetin sunulabilmesi
icin hemen hemen hi¢ malzeme stokuna
ihtiya¢c duyulmamaktadr.

Hizmet igletmelerinin hizmet tretim
maliyetleri dort bashk altinda toplanabilir:

e Hizmetin sunulmas: igin gerekli

olan malzeme giderleri,

e Hizmet sunulmasinda dogrudan go-
rev alan personelin isgilik ticretleri,

e Kontrol Hizmet Giderleri,

e Diger Giderler.

4. Hizmet Uretim Maliyetlerinin
Muhasebelestirilmesi

4.1. Tekdiizen Muhasebe Sistemine
Gore Hizmet Uretim Maliyetlerinin Mu-
hasebelestirilmesi

Tekdiizen Muhasebe Sisteminde hiz-
met isletmelerinin kullandig1 hesaplar
diger ortak kullanilan hesaplarin disinda
74 nolu hesap grubundaki hizmet iiretim
maliyeti hesaplar1 ve bu hesaplarin gelir
tablosundaki kullanimi olan 622 Satilan
Hizmet Maliyeti Hesabi'ndan olusmakta-

10 EKERGIL Vedat; Tiirkiye Muhasebe Stan-
dartlar1 Uygulamasi, Maliye ve Hukuk Yayinlari,
Ankara 2007, s.113.

dir'’. 74 nolu hesap grubu “740 Hizmet
Uretim Maliyeti”, “741 Hizmet Uretim
Maliyeti Yansitma Hesab1” ve “742 Hiz-
met Uretim Maliyeti Fark” hesaplarindan
olusmaktadir. Bunlarin kullanimi hizmet
iireten isletmelere ayrilmistir. Bu hesab1
kullanan isletme aslinda diger tiretim is-
letmeleri icin hazirlanan 710 Direkt Ilk
Madde Malzeme Giderleri Hesabi, 720
Direkt Iscilik Giderleri Hesabi, 730 Genel
Uretim Giderleri hesabini kullanmamak-
tadir!2.

Hizmet tiretimi ile ilgili faaliyet goste-
ren igletmelerde Tekdiizen Muhasebe
Sistemi acisindan hesap isleyisini asagida-
ki gibi aciklayabiliriz:

Konuya iliskin faaliyetle ilgili olarak
“150- {lk Madde ve Malzeme” hesabinin
dénem bas1 stokunun, “740- Hizmet Ure-
tim Maliyeti” hesabma devredilmesi do-
nem i¢i aliglarmm dogrudan dogruya
“740- Hizmet Uretim Maliyeti” hesabmin
borcuna kaydedilmesi ve donem sonunda
fiziki sayimda bulunan dénem sonu stok
tutarinin “740- Hizmet Uretim Maliyeti”
hesabindan cikarilarak “150- Ilk Madde ve
hesabina devredilmesi; 740-
Hesapta kalan bakiyenin “741- Hizmet
Uretim Maliyeti Yansitma Hesab1” aracili-
g1 ile “622- Satilan Hizmet Maliyeti” hesa-
bmimn borcuna devredilmesi; donem so-
nunda uyulacak envanter iglemlerinde 740
ve 741 no’'lu hesaplarin karsilastirilarak
kaydedilmesi gerekmektedir.

Malzeme”

Bu cercevede kayitlarin asagidaki gibi
olmalar1 gerekmektedir.

11 AKDOGAN Nalan; Tekdiizen Muhasebe
Sisteminde Maliyet Muhasebesi Uygulamalari,
ISMMMO Yayin, istanbul, 2003, s. 111.

2YALCIN  Ziilkif ; “Hizmet Ureten Isletme-
lerde Hizmet Maliyetini Etkileyen Faktorler Uze-
rine Bir Arastirma”, Yiiksek Lisans Tezi, T.C.
Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitii-
sii, 2009, s. 33.
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Dénem Bas1 Stokunun Hizmet Uretim
Maliyetine Devredilmesi

/
740 Hizmet Uretim Maliyeti XXX
150 Ilk Madde ve Malzeme XXX
/

Dénem i¢inde Yapilan Hizmet Uretim
Maliyetine Kaydedilmesi

/
740 Hizmet Uretim Maliyeti XXX
102 Bankalar XXX
/

Maliyetlerin Gelir Tablosu Hesabina
Yansitilmasi

/
622 Satilan Hizmet Maliyeti XXX
741 Hizmet Urt. Mly. Yans. XXX

/

740 ve 741 No’lu Hesaplarin Karsilikli
Kapatilmasi

/

741 Hizmet Uretim Mly. Yans. XXX
740 Hizmet Uretim Maliyeti XXX
/

Hizmet teslim ve hizmetin, ne zaman
ifa edildigi ve tamamlandig1 ¢cogu zaman
karigiklik yaratan bir konudur. Periyodik
olarak verilmeyen hizmetlerde hizmetin
konusuna bakarak karar vermekte yarar
vardir. Ornegin, bir kongre organizasyo-
nunda hizmetin ifa edildigi tarihi, kong-
renin tamamlandig1 giin olarak kabul et-
mek miimkiindiir. Keza bir yazilim hazir-
lama isleminde yazilimm kullanilmak
lizere miisteriye teslimi ya da calisabilir
durumda bilgi islem sistemine yiiklenmesi
yeterli olacaktir. Bu tarihler geldigi anda
artik gelirler agisindan tahakkuk tarihinin
doldugu kabul edilmelidir.

Tekdiizen Muhasebe Sisteminde hiz-
met igletmelerinde, hizmet tiretim mali-

yetleri stoklanabilir maliyet olarak kabul
edilmediginden, bu maliyetler
sonunda dogrudan satilan hizmet maliyeti
hesabma aktarilarak giderlestirilir.

doénem

4.2. Tiirkiye Muhasebe Standartlarina
Gore Hizmet Uretim Maliyetlerinin Mu-
hasebelestirilmesi

TMS-2'de “hizmet tretim stoklar1 he-
sab1” ve bunun muhasebelestirilmesi ile
ilgili ayrmtili actklama yapilmamistir. Bu
nedenle hizmet {retim stoklar ile ilgili
kullanilmas1 gereken hesap veya hesapla-
rin isleyisinde ve uygulamada farkliliklar
s0z konusu olmaktadir. Muhasebe uygu-
lamasinin farklilasmasinin en 6nemli ne-
deni, cesitli faaliyet alanlarmnda hizmet
veren igletmelerin bulunmasi ve bunlarin
sunduklar1 hizmetlerin farkliligidur.

Bu nedenle, hizmet isletmelerinde, tire-
timi devam eden hizmetler ve {iretimi
tamamlanmis ancak heniiz hasilati dog-
mamis stok niteligindeki hizmet maliyet-
“154 Uretilmekte
Olan Hizmetler” hesabmimn tanimlanmasi
uygun olabilecektir. Bu hesabn amacma
uygun kullanilabilmesi igin ilgili hizmet
sektoriinde hizmet {iretim siirecinin dogru
bir sekilde izlenmesi gerekir. Bunun sag-
lanabilmesi icinde donem iginde olusan
is¢ilik, malzeme vb. giderlerin donem
sonundaki tutarmin bu hizmete iliskin
yapilan tahsilatlarla iliskilendirilmesi ge-
rekmektedir.

lerinin izlenmesinde

Standarttaki ifade ile verilen hizmetle
ilgili hasilatin mali tablolara gelir olarak
yansitilamamas sartina bagh olarak hiz-
met tiretimine iliskin giderlerin stok hesa-
bma yansitilmasi gerekmektedir. Burada
tizerinde durulmasi gereken, hizmetle
ilgili sozlesmeye dayali bir kisim tahsilatn
gelir hesab1 yerine avans hesabinda mu-

hasebelestirilmesidir. Bu durumda ise
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hizmet iiretimi i¢in yapilan giderler, yuka-
rida oOnerilen stok hesabinin kullanilmasi
ile dénem sonunda aktiflestirilmektedir.
Bunun oOncelikli nedeni hizmet tiretiminin
tamamlanmamis olmasidir.

TMS - 18 nolu Hasilat Standardinda
hizmet sunumuna iliskin 20. madde asa-
gidaki agiklamay1 yapmaktadir's:

“Hizmet sunumuna iliskin bir islemin so-
nucunun giivenilir bicimde tahmin edilebildigi
durumlarda, islemle ilgili hasilat islemin ra-
porlama dénemi sonu itibariyle tamamlanma
diizeyi dikkate alinarak finansal tablolara yan-
sitilir. Asagidaki kosullarin tamaminmin varlig
durumunda, isleme iliskin sonuclarin giiveni-
lir bigimde tahmin edilebildigi kabul edilir:

e Hasilat tutarimin giivenilir bicimde 6l-
ciilebilmesi,

e Isleme iliskin ekonomik yararlarin is-
letme tarafindan elde edileceginin muhtemel
olmas,

e Raporlama donemi sonu itibariyle isle-
min tamamlanma diizeyinin giivenilir bicimde
olciilebilmesi,

e Islem icin katlanilan maliyetler ile isle-
min tamamlanmast icin gereken maliyetlerin
glivenilir bicimde élciilebilmesi.”

Ozetle; TMS - 18 nolu standardm 20.
maddesinde hizmet satislarinda gelirin
Ol¢timii bilanco tarihi itibariyle tamam-
lanma diizeyi dikkate alinarak yapilir
denmektedir. Bilango tarihi itibariyle ta-
mamlanan hizmet kadar kismi gelir yazi-
larak bu gelirin saglanmasi icin katlanilan
maliyetler ise hizmet maliyetine yansitila-
caktir',

13 TMSK, Tiirkiye Muhasebe Standartlari, Tiir-
kiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu Yayinlari,
Yayimn No:2,

Ankara, 2007, s. 507.

14 KAVAL Hasan, Muhasebe Denetimi, Gazi

Kitabevi, Ankara 2005, s.530.

Ancak hizmet satis1 ile ilgili gelirin
dogruya yakin Olgiilmesi igin, isletmenin
gelirinin tahsilinde siiphenin olmamas;,
hizmete iliskin maliyetlerin ve diger ko-
sullarinda dogruya yakin belirlenebilmesi
gerekmektedir. Hizmet {iretiminin her-
hangi bir asamasinda bu kosullarin ta-
mamimin gerceklestiginin dogru olarak
tespiti, hizmet {retiminin ozelligi geregi
¢ogu zaman miimkiin olamamaktadir.

Bu duruma uygun olarak yapilmasi ge-
reken muhasebe kayitlar1 asagidaki 6rnek-
le aciklanabilir. (Ornek;
hasilatlarin mali tablolara gelir olarak yansi-
tilma kosullarimin gerceklesmedigi varsayimi-
na dayandirilmistir. Bu nedenle hizmet iireti-
minin sonlandinldigi tarih dikkate alinmis ve
donem icinde yapilan tahsilatlarin  donem
sonunda hasilata doniismesindeki yiizde uy-
gulamas: dikkate alinmanusgtir.)

Ornek : XYZ Yazihm Isletmesi 1 Tem-
muz 2009 tarihinde ABC Isletmesinin tiim
iiretim sistemi yazilim isini tstlenmistir.
Isin bitim tarihi 30 Nisan 2010 olarak belir-
lenmistir. S6z konusu isin s6zlesme tutari
60.000 TL'dir. ABC Isletmesi 10.000 TLyi
pesin 6demis ve kalan kisim igin de 30
Kasimm 2009’da 30.000 TL, isin bitiminde
de 20.000 TL 6deme yapmistir. XYZ Islet-
mesinin bu isle ilgili olmak {izere katlan-
dig1 toplam maliyet 50.000 TL'dir.

donem sonunda

01/07/2009
102 Bankalar 10.000
340 Alinan Siparis Avanslar1 ~ 10.000
(Is baglangicinda alinan avans nedeniyle)
30/11/2009
102 Bankalar 30.000
340 Alinan Siparis Avanslart ~ 30.000
(Hizmet siirecinde alinan avans nedeniyle)

/

S6z konusu igle ilgili olarak 31 Aralik
2009 tarihine kadar yapilan hizmet tiretim
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maliyeti 40.000 TL'dir. Bu durumda dé-
nem i¢inde yapilan hizmet maliyetine
iliskin muhasebe kayitlar1 yapilmis oldu-
gu varsayilarak 31 Aralik 2009 tarihindeki
hizmet tiretim maliyetlerinin tamam asa-
gidaki sekilde muhasebelestirilir:

31/12/2009
740 Hizmet Uretim Maliyeti

102 Bankalar

(Donem iginde hizmet tiretimine iliskin

40.000
40.000

katlamlan maliyetler)
31/12/2009
154 Uretilmekte Olan Hizmetler 40.000
741 Hizmet Urt. Mly. Yans.  40.000

(Hizmet tiretim maliyetinin stok hesabina

alinmasi)
31/12/2009
741 Hizmet Urt. Mly. Yans.
740 Hizmet Uretim Maliyeti

40.000
40.000
(Hizmet tiretim maliyeti hesabinin
yansitma hesabx ile karsilikli kapatilmasi)

/

Yukaridaki muhasebe kaydinda, hiz-
met isletmelerinde donem sonunda sonug-
landirilmamis olan iglerle ilgili ortaya
¢ikan hizmet maliyetleri “154 Uretilmekte
Olan Hizmetler” hesabmna kaydedilmistir.
Donem sonunda hizmet {iretiminin sonug-
landirilmamis ve hizmet satisinin gercek-
lestirilmemis olmas: sebebiyle donem
icinde yapilan hizmet iiretim maliyetleri
stoklar hesap grubunda aktiflestirilmistir.

2010 yilinda is tamamlanmistir, bu du-
rumda yapilacak kayitlar asagidaki gibi-
dir:

30/04/2010
102 Bankalar 20.000
340 Alinan Siparis Avanslari 40.000
600 Yurtici Satiglar 60.000

(Is bitiminde hizmetin teslimi nedeniyle)
30/04/2010

30/04/2010
740 Hizmet Uretim Maliyeti 10.000
102 Bankalar 10.000

(Hizmetin kalan kismi igin katlanilan maliyet
nedeniyle)

/

Onceki dénemin sonunda “154 Uretil-

mekte Olan Hizmetler” hesabina aktarilan
ve tamamlanmamus islerle ilgili olan mali-
yetler, bu islerin tamamlandig1 ve sozleg-
medeki sartlarm gerceklestiginin tespiti
sonucu giderlestirilmistir.
Bu durumda asagidaki muhasebe kay-
d1 yapilmalidir:
30/04/2010
622 Satilan Hizmet Maliyeti 50.000
154 Uretilmekte Olan Hizmetler  40.000
741 Hizmet Urt. Mly. Yansitma  10.000

(Hizmetin Sona Ermesi ile Hizmet Uretim Mali-
yetlerinin Gelir Tablosu Hesabina Aktarilmasi)

30/04/2010
741 Hizmet Urt. Mly. Yans. 10.000
740 Hizmet Uretim Maliyeti

10.000

(Hizmet tiretim maliyeti hesabimn yansitma
hesabi ile karsilikli kapatilmasi)

/

Gortildiigli tizere hizmet iiretim mali-
yetlerinin dénem sonunda gelir tablosun-
da raporlanabilmesi igin hizmetin tamam-
lanmis olmasi1 gerekmektedir.
sonuna kadar katlanilan hizmet tiiretim
maliyetinin gelir tablosuna aktarilmasi
halinde satisla iligkisinin kurulamamasi
nedeniyle yaniltici raporlama s6z konusu
olabilmektedir. Bu da isletmenin mali
tablolarinin gercegi yansitmama sonucu-
nu ortaya ¢ikartmaktadir.

Donem

5. Sonug

Hizmet tiretim maliyetlerinin muhase-
belestirilmesi ve dénem sonunda giderles-
tirilmesi hizmet iiretiminin oOzelliginden
dolayr mamul {iretimine gore farklilik arz
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etmektedir. Tiirkiye’de uygulanan Tekdii-
zen Muhasebe Sistemi uygulamasmnda
hizmet {iretimi icin farkli hesaplar belir-
lenmistir.

Tekdiizen Muhasebe Sisteminde hiz-
met liretimi igin belirlenen hesaplar dikka-
te almarak olusturulan akisa gore hizmet
iiretim stireci boyunca katlanilan her tiirlii
maliyet “740 nolu Hizmet Uretim Maliye-
ti” hesabinda izlenmekte ve donem so-
nunda yansitma hesab1 ile “622 Satilan
Hizmet Maliyeti” hesabina alinarak Gelir
Tablosu’'nda giderlestirilmektedir. Bu akis
gergeklestirilirken bu hizmetle ilgili elde
edilen gelirlerin durumu dikkate alinma-
maktadir.

TMS - 2 nolu Stoklar Standardinda ise
hizmet tiretim maliyetlerinin muhasebe-
lestirilmesi ile ilgili farkli bir yaklasim
benimsenmistir.  Standartta
akisinin acgikga belirtiimemesine ragmen
tamamlanmamis hizmet {iretiminin stok-
lar hesabinda aktiflestirilmesi gerektigi
ifade edilmektedir. Ciinkii hasilatin mali
tablolara gelir olarak yansitilmasi saglan-
madan donem icinde yapilan hizmet {ire-
tim  maliyetlerinin  giderlestirilmemesi
ongoriilmiistiir. Hizmet iiretiminden elde
edilen hasilatin gelir tablosunda hizmet
iretim maliyeti ile kargsilastirilabilecek
durumda olmas1 gerekmektedir.

muhasebe

Bilindigi tizere hizmet tiretimi bir veya
birden fazla doénemi ilgilendirmektedir.
Hizmet {iretim siirecinde donem sonunda
gelirin elde edilmemesi durumunda do-
nem iginde katlanilan maliyetler Tekdii-
zen Muhasebe Sistemi'nde 15 nolu Stoklar
Hesap Grubu’'nda bos birakilmig olan “154
Uretilmekte Olan Hizmetler ” hesabinda
muhasebelestirilebilir.
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