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Saghk Hizmetlerinde Hasta Giivenligi ve Yapay Zeka:
Bibliyometrik Bir Analiz

Patient Safety and Artificial Intelligence in Healthcare: A Bibliometric Analysis

Dilek SAHIN!
Oz
Bu ¢alismanin amaci, saglik hizmetlerinde hasta giivenligi ile ilgili yapay zeka igerikli yayinlarin bibliyometrik
analizini gergeklestirmektir. Web of Science’da, 24/09/2024 tarihinde 1991-2024 yillar1 arasindaki hasta
giivenliginde yapay zeka konularini kapsayan Ingilizce olarak yayinlanmig saglik hizmetlerine yonelik arastirma
ve derleme makaleler taranmistir. Analizler agik kaynak kodlu R tabanli bibliometrix araci ve Biblioshiny web
kullanici ara yiizii kullanilarak gerceklestirilmistir. Taramalar sonucu, hasta giivenligi ve yapay zeka konularma
iligkin 1273 yayina ulagilmistir. Arastirmaya dahil edilen makalelere 61 iilkeden 2267 kurumun dahil oldugu, bu
yaymlarin 692 dergide yaymlandigi ve 7908 yazar tarafindan yazildigi saptanmistir. Yayinlarin 2019 yilindan
sonra hizli bir ivme kazandigi ve tiim yaymlarin %85,46'sinin son bes yildaki caligmalardan olustugu
belirlenmistir. Bu konuda en fazla yayina sahip olan iilke Amerika Birlesik Devletleri ve en ¢ok yayin yapilan
dergi Cureus Journal of Medical Science’dir. Konuya iligkin en fazla yayini olan yazar Bates D. W.’dir. Anahtar
kelimeler ile es-olusum ag analizi yapilmis ve 6 kiime ortaya ¢ikmistir. Hasta gilivenligi ve yapay zeka konusunda
yonergeler, etkililik, bilgisayar-destekli tespit konulari trend konular olarak ortaya c¢ikmistir. Aragtirma
kapsaminda gelecekteki hasta giivenliginde yapay zeka aragtirmalarimi ilerletmek igin 6zellikle uluslararasi is
birligine odaklanilmasi ve hasta giivenliginde yapay zekanm kullanimma iligkin siniflandirmalarin yapilmasi
Onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Hasta giivenligi, yapay zeka, bibliyometrik analiz

Abastract

The objective of this study is to conduct a bibliometric analysis of publications on the use of artificial intelligence
in healthcare and its impact on patient safety. A search of the Web of Science was conducted on 24/09/2024 for
research and comprehensive articles on healthcare published in English covering the topic of artificial intelligence
in patient safety from 1991 to 2024. The analyses were performed using the open-source R-based bibliometrix tool
and Biblioshiny web user interface. A total of 1273 publications on patient safety and artificial intelligence were
identified between 1991 and 2024. The articles included in the study were published in 692 journals from 2267
institutions in 61 countries and were authored by 7908 individuals. The number of publications increased rapidly
after 2019, representing 85.46% of all publications. The United States of America is the country with the highest
number of publications on this subject, while the Cureus Journal of Medical Science is the journal with the highest
number of publications. The author with the highest number of publications on the subject is Bates D. W. A co-
occurrence network analysis with keywords revealed six clusters. Guidelines on patient safety and artificial
intelligence, effectiveness, and computer-aided detection emerged as trending topics. In the context of this
research, it is recommended that international collaboration be prioritised in order to facilitate future research on
the application of artificial intelligence in patient safety and to establish a framework for the utilisation of artificial
intelligence in this field.
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Giris

Dijitallesme veya dijital donilisiim diinya genelindeki her iilkede farkli diizeylerde
devam etmekte, saglik calisanlarinin is yiikiinii, maliyetleri ve hatalar1 azaltma kapasitesi
nedeniyle saglikta politika yapicilar tarafindan farkli politikalarla desteklenmektedir.
Dijitallesme, bireyler tarafindan da bir ihtiyag¢ olarak goriilmekte, siirekli yenilik¢i teknolojiler
ile birlikte yeni iirlinler ortaya ¢ikmaktadir (Jabali vd., 2022; Palojoki vd., 2017). Dijital
alandaki yeniliklere bagli olarak saglik hizmetleri sunumu degismekte ve yeniden
sekillenmektedir. Diinya Saglik Orgiitiine (DSO) (2011) gore gelismis bilgi ve iletisim
teknolojilerinin stratejik ve yenilik¢i kullanimi ile daha fazla kisinin saglik gilivencesine
ulasacagi, acil saglik hizmetlerinden daha fazla yararlanacagi ve daha iyi saglik ve refaha sahip
olacag1 ongoriilmektedir. Ayrica bu alandaki gelismeler saglik hizmetlerini desteklemek icin
profesyonellere yonelik kanita dayali bilgi, beceri ve yeterlilik de saglayabilmektedir (DSO,
2021). Yeni teknolojilerin saglik sektoriinde daha iyi prosediirlere, tesislerin daha verimli
kullanilmasina ve hasta memnuniyetinin artmasina da yol acabilecegi 6ngoriilmektedir (Durfee
ve laizzo, 2018).

Bu arastirmada saglik hizmetlerinde yeni teknolojilerden olan yapay zeka ve onun hasta
giivenligi tizerindeki etkisi incelenecektir, bu kapsamda konuya iliskin yayinlarin bibliyometrik
analizinin gerceklestirilmesi amaglanmistir.

1. Literatiir

1.1. Saghk Hizmetlerinde Hasta Giivenligi

Saglik hizmetleri, birden fazla birbirine baglh faktoriin (fiziksel ¢evre, insan, teknolojik
cihazlar, bakim kalitesi) bir arada bulundugu, bu faktorlerin yogun bir iliski i¢inde oldugu ve
herhangi bir olumsuzlugun hasta giivenligini tehlikeye atma potansiyelinin yiliksek oldugu,
karmasik organizasyonlardir (Ferrara vd., 2024). Hastanin Onlenebilir zararla kargilagmamasi
ve saglik hizmeti sunumuna bagli hastanin zarar gérme riskinin kabul edilebilir bir seviyeye
indirilmesi saglik hizmetinin temel bir ilkesidir ve ayn1 zamanda hasta haklarimin bir pargasidir.
DSO'ne (2019) gore, klinik siiregte bir hastaya zarar verme olasilig1 {i¢ yiizde birdir. Bu nedenle
hasta giivenligini tehdit edebilecek problemlerin ortadan kaldirilmasi 6énemli bir ¢alisma alani
olarak onem kazanmis ve hasta giivenligini iyilestirmek i¢in hasta giivenligine yonelik 6l¢lim
yaklagimlart her zaman saglik kuruluslarinda yer almistir (Kurutkan vd., 2015). Hasta
giivenligine iliskin endiseler genel olarak hastaya ulasan advers olaylar, hastaya ulasmayan
ramak kala olaylar veya bir giivenlik olay1 olasiligini artiran giivenli olmayan kosullar olarak
tanimlanmaktadir (Clancy, 2010).

DSO hasta giivenligine etki eden etmenleri klinik siiregler, dokiimantasyon, saglik
hizmetiyle iliskili enfeksiyonlar, ilag, kan, beslenme, oksijen, tibbi cihaz, davranis, hasta
kazalari, altyap1 ve kaynaklar olarak siniflandirmaktadir (Ferrara vd., 2024). Ancak bu klasik
siiflandirma yaklasimi yanisira, yeni teknolojilerin ve dijitallesmenin saglik hizmetlerinin
diger alanlarinda oldugu gibi hasta giivenligi alaninda da etkili olabilecegi kabul edilmektedir
(Ratwani vd., 2024). Yeni teknolojilerin hasta giivenligi iizerindeki etkisi 6nemli bir aragtirma
alanidir. En 6nemli yeni teknolojilerin birisi de yapay zeka destekli uygulamalardir. Yapay zeka
ve hasta giivenligi iligskisinden 6nce saglik hizmetlerinde yapay zekanin anlagilmasi 6nemlidir.

1.2. Saghk Hizmetlerinde Yapay Zeka

Gegmisi 1950’11 yillara dayanan yapay zekd son zamanlarda ¢ok hizli bir gelisim
gostererek saglik hizmetlerini gelistirmek i¢in kritik bir itici gii¢ olarak goriilmektedir (Alonso
ve Siracuse, 2023; Choi vd., 2015). Elektronik saglik kayitlar1 dijital doniistimiin ilk adimi1
olarak goriilmektedir (Walsh ve Rumsfeld, 2017). Bugiin gelinen noktada ise saglik
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hizmetlerinde elektronik saglik kayitlarinin ¢ok 6tesinde teknolojiler kullanilmaktadir. Saglik
hizmetlerinde elde edilen veriler yapay zeka modellerinin olusturulmasi, egitilmesi ve
ayarlanmasinda kullanilmakta, is akislar1 otomatiklesmekte ve uygulamalara yapay zeka
eklenmektedir, yapay zekalar ise silirekli olarak 6grenme becerisine sahip olabilmektedir
(Alonso ve Siracuse, 2023; Choi vd., 2015). Giin gectik¢e hacmi biiyiiyen elektronik veri ve
bilgileri etkili bir sekilde yonetmek yogun is yiikii i¢indeki saglik calisaninin biligsel
kapasitesini agabilmekte, yapay zeka bu zorlugun iistesinden gelmek igin saglik hizmeti
sunumunu destekleyerek insan bilisini tamamlayici bir rol {istlenebilmektedir (Matheny vd.,
2020).

Yapay zeka teknolojileri hastaliklarin tahmininde, teshisinde ve tedavisinde
kullanilmaktadir (Choi vd., 2015; Guo vd., 2020; Ratwani vd., 2024). Bunun yani sira karmagik
semptomlarin takip edilmesine yardimci olabilmekte, hastalarin yasam kalitesini
iyilestirebilmekte, maliyetleri azaltmakta, ila¢ tedavisine uyumu ve ila¢c gilivenligini
arttirabilmektedir (Kreps ve Neuhauser, 2013; Matheny vd., 2020; Salas vd., 2022; Zhao vd.,
2024). Son yillarda yapay zeka hemsirelik hizmetlerinde de kullanilmaya baglanmistir.
Sensorler, giyilebilir cihazlar, kamerali cihazlar ve insansi robotlar yapay zeka ile birlikte
hemsirelik bakiminin bir bolimiini {stlenebilmektedir (Johnson vd., 2024). Saglik
hizmetlerinde yapay zekaya iligkin ¢alisma alanlar1 yapilan bir derlemede kisisellestirilmis tip,
tahmin, ameliyat, hastane kabulleri/idari gorevler, erken teshis ve tani, sagliktaki gizlilik
sorunlari, elektronik saglik kaydi etigi ve sorunlari, dijital saglik yonetisim modelleri, hastalarin
refahini iyilestirilmesi ve dijital saglik sistemlerinin benimsenmesine iliskin engeller olarak ele
alinmigtir (Fosso Wamba ve Queiroz, 2023). Ozetle, yapay zeka saglik hizmetlerinde genis bir
alanda kullanilmaktadir. Saglik hizmetlerinin odaginda ise hastalar yer almaktadir. Yapay
zekanin hasta giivenligine etkisi ise arastirilmasi gereken yenilik¢i bir alandir.

1.3. Saghk Hizmetlerinde Hasta Giivenligi ve Yapay Zeka

Saglik hizmetlerinin hemen hemen her alinda arastirma konusu olan yapay zeka artik
hasta giivenligini iyilestirmek i¢in kullanilabilecek degerli bir ara¢ olarak goriilmektedir
(Ferrara vd., 2024; Tubaishat, 2019). Yapay zekanin hasta giivenligindeki roliinii ele alan
sistematik bir derlemede yapay zeka destekli karar destek sistemlerinin dogru sekilde
uygulandiginda hata tespitini, hasta siniflandirmasini ve ilag yOnetimini iyilestirerek hasta
gilivenligini artirmaya yardimci olabilecegi belirtilmistir (Choudhury ve Asan, 2020). Konuya
iliskin kapsamli bir ampirik ¢alismada da yapay zeka ile saglik ¢alisanlarinin is yiikiiniin
azaltilabildigi, tan1 hatalarinin diisiiriilebildigi, gecikmelerin 6niine gegilebildigi, kurumsal
iletisimi iyilestirdigi, kurumsal saglik okuryazarliginin arttirilabildigi ve biitiin bunlarin hasta
giivenliginin iyilestirilmesinde 6nemli bir rol oynadig: saptanmistir (Howell, 2024). Benzer bir
arastirmada da hastanede hayati belirtilerin izlenmesinde kullanilan yapay zekanin, gereksiz
olan uyarilar1 azalttig1 ve boylelikle ihtiya¢ duyan hastalarin daha iyi belirlenmesine yardime1
oldugu, is yiikiinii hafiflettigi ve hastanede %10-30 oraninda ciddi ameliyat/ cerrahi islem
sonras1 komplikasyon riskini azalttig1 yoniinde bulgular elde edilmistir (Aasvang ve Meyhoff,
2023). Yilmaz Muluk (2024) ise kas-iskelet sistemi enjeksiyonlar i¢in hasta giivenligi kontrol
listelerini olusturmada etkili oldugunu raporlamistir. Cayirtepe ve Senel (2022) ¢alismasinda
ise elektronik hasta kayitlar1 kullanarak gerceklestirilen tahmin modellerinin iyi bir risk
yonetimi ve karar destek aract oldugu ve bu tiir modellerin yogun bakim {initelerinde
benimsenmesinin olumsuz durumlarin yayginligini azaltabilecegini bulmustur.

Bir grup arastirma yapay zekanin hasta glivenligini gelistirmede belli baglica kullanim
alanlarin1 gruplandirmistir. Bu konudaki oncii ¢alismalardan biri Bates vd. (2021) tarafindan
gerceklestirilmistir. S6z konusu aragtirmacilar, hasta giivenliginin iyilestirilmesine yonelik
yapay zeka uygulamalarini saglik hizmetleri ile iligkili enfeksiyonlar, olumsuz ilag olaylari,
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vendz tromboembolizm, cerrahi komplikasyonlar, bas1 iilserleri, diismeler, yetersiz
dekompanzasyon tespiti ve tani hatalar1 olarak siniflandirmistir. Ferrara vd. (2024) ise hasta
giivenligini gelistirmede yapay zekaya yonelik arastirmalari klinik siirecler, saglik hizmetiyle
iliskili enfeksiyonlar, ilag ve giivenlik raporlama sistemleri ile ilgili olarak gruplamstir.
Choudhury ve Asan (2020) ise arastirmalarinda ¢alismalar1 ti¢ grup altinda olumsuz ilag
olaylari/ ilag giivenligi, klinik raporlar ve klinik alarmlar ve uyarilar olarak gruplandirmistir.

Yapay zeka sundugu firsatlarin yaninda endise kaynagi da olabilmektedir. Hasta
giivenligindeki giivenlik, etkinlik, hasta merkezlilik, zamanlilik, verimlilik ve esitlik
hedeflerinin hepsinde etkili olmasi beklenmektedir (Howell, 2024). Yapay zekaya hizli gecis
onun hasta giivenligi lizerindeki etkisinin degerlendirmesinin tam olarak yapilamamasi ile de
sonuclanabilmektedir, bu da hasta giivenligi ile ilgili endiselere neden olmaktadir (Sonmez vd.,
2024). Yapay zeka ile ilgili 6n planda olan konular arasinda hasta mahremiyeti ve gizliligi, veri
ihlalleri, hasta 6zerkliginin ve bilgilendirilmis onaminin korunamamasi, bu teknolojinin
dogrulugu ve uygulanabilirligi, uygunsuz veya yanlis hasta risk degerlendirmesi ve tedavi
Onerileri, tani hatas1 ve saglik hizmeti esitsizliklerinin yayilmasi yer almaktadir (Alonso ve
Siracuse, 2023; Matheny vd., 2020). Tibbi uygulamalarda yanlis tahminler hasta sagligin
bozabilecegi i¢in dogru tahminlerden daha fazla 6nemsenmektedir (Choi vd., 2015). Yapay
zekanin klinik hata riskini ve giivenlik sorunlarini etkilediginde ortaya ¢ikacak yasal ve politik
sorunlar da tartisilmaya devam edilmektedir (Johnson vd., 2024; Matheny vd., 2020).
Arastirmalarda yapay zekanin hasta glivenliginde olumlu sonuclar ortaya ¢ikartabilecegi ileri
siriilse de konuya iliskin genis Olgekli randomize c¢alismalarin halen eksikliginden
bahsedilmektedir. Diger dikkat ¢eken bir konu ise yapay zekdnin caligsanlar tarafindan
benimsenip benimsenmediginin arastirilmast gerekliligidir (Aasvang ve Meyhoff, 2023).
Yapay zeka saglik calisanlar1 tarafindan benimsenmemesi durumunda hasta giivenligi ile ilgili
endise kaynagi olabilmektedir.

Yukarida bahsedildigi gibi yapay zeka kullanimimin hasta giivenligine olumlu-olumsuz
yansimalarina ve genel siiflamalarin bulunmasina ragmen, hasta giivenliginde yapay zeka
calismalarina iliskin standartlastirilmis bir kiyaslama Olciitiiniin olmamas1 ve yapay zeka
raporlamasindaki farkliliklar alamin gelistirilmesi gereken yoniinii isaret etmektedir
(Choudhury ve Asan, 2020). Bu 6neri konunun oldukca yeni bir calisma alan1 oldugunu
gostermesi agisindan manidardir. Potansiyel faydalarini gerceklestirmek ve riski azaltmak icin
yapay zeka kullanimina yonelik hasta giivenligi onlemlerinin daha fazla gelistirilmesi ve
uygulanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Riskleri azaltmak i¢in yapay zekanin hasta giivenligi
acisindan okuryazarligini artirmak, katilimei bir yonetim stratejisi uygulamak ve siirekli egitim
ve denetim sistemleri olusturmak yapilabilecek uygulamalar arasinda yer almaktadir (Habli vd.,
2020; Uygun Ilikhan vd., 2024).

1.4. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Insan odakli bir hizmet olan saglik sektoriinde sunulan hizmetin kalitesi kadar hasta
giivenliginin de yliksek diizeyde goz oniinde bulundurulmasi olmazsa olmazlardandir. Yapay
zeka tabanli uygulamalar hasta giivenligini koruma ve gelistirmede saglik hizmetlerinin bir ¢ok
alaninda kullanilabilir. Ancak, ¢aligma alaninin yeni olmasi konunun sistematik bir bakis
acistyla hentiz yeterince ele alinamamasina neden olmaktadir (Choudhury ve Asan, 2020). Bu
calismanin genel amaci, 24/09/2024 tarihine kadar saglik hizmetlerinde hasta giivenligi ve
yapay zeka icerikli yayinlar {izerinde bibliyometrik teknikler kullanarak genel egilimleri
incelemektir. Bu aragtirmada ulasilacak sonugclar, saglik hizmetlerinde hasta giivenligi ve yapay
zeka alaninda ¢alisan arastirmacilara, politika yapicilara ve saglik hizmeti sunucularina konuya
iliskin yonelimleri biitlinsel bir bakis agisi ile gorebilmesini destekleyecektir.
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Saglik hizmetlerinde yapay zekanmn kullanimiyla ilgili genel bir bakis agis1 sunmay1
amaclayan bibliyometrik ¢alismalar (Guo vd., 2020; Jimma, 2023; Shaikh vd., 2023)
bulunmaktadir. Bununla beraber yapay zekanin saglikta 6zellikli kullanim alanlar ile ilgili
Ornegin yogun bakimda yapay zeka kullanimi (Tang vd., 2022), yasl bakiminda yapay zeka
kullanim1 (Wang vd., 2023) gibi arastirmalara da rastlanmaktadir. Hasta gilivenligi a¢isindan ise
hasta giivenliginin genel literatiirii (Kurutkan vd., 2017), hasta giivenligi egitimi (Zhou vd.,
2024), hemsirelik arastirmalarinda hasta giivenligi (Doyon ve Raymond, 2024), tibbi hatalar
(Huang vd., 2019), giivenlik davranis1 (Abdullah, 2022) gibi konularda bibliyometrik analizler
bulunmaktadir. Hasta giivenligi ve yeni teknolojilere iliskin en yakin tarihli aragtirma saglik
bilgi teknolojisinin hasta giivenligi ile iligskisi (Whipple vd., 2013) lizerinedir. Ancak bahsi
gecen calismanin yapildig: tarihten bu yana 11 yillik bir literatiir birikimi olmustur ve yine s6z
konusu ¢alisma yapay zeka konusuna odaklanmamakta genel saglik bilgi teknolojileri ile sinirlt
bir tartigsma sunmaktadir. Sonug olarak saglikta hasta giivenliginde yapay zekanin kullanimina
iliskin bibliyometrik analize rastlanilmamistir. Bu arastirma ile bu alandaki boslugun
giderilmesi hedeflenmistir. Bu yoniiyle calisma oldukca 6zgiindiir.

Asagidaki arastirma sorulart ile saglik hizmetlerinde hasta giivenligi ile ilgili yapay
zeka aragtirmalarinin farkli boyutlariyla mevcut durumu ve gelisim terendi daha iyi anlasilacagi
diisiiniilmektedir. Bu arastirma konuya iliskin yayin sayilari, en ¢ok atif alan arastirmalar,
arastirmacilar, dergiler, ilkeler, bunlar arasindaki iliskiler agi, incelenen konularin mevcut
dinamikleri biitiinsel olarak incelenme firsat1 sunmaktadir.

Bu aragtirma kapsaminda asagidaki sorulara yanit aranmaistir:

1. Hasta gilivenliginde yapay zekaya iliskin yayinlarin ve atiflarin yillara gore
degisimi nasil bir seyir izlemektedir?
2. Hasta giivenliginde yapay zeka ile ilgili yaymlarda en iiretken iilkeler

hangileridir ve uluslararasi igbirlikleri nasildir?
3. Hasta gilivenliginde yapay zekaya iliskin en c¢ok yaym yapan dergiler
hangileridir?

4. Hasta giivenliginde yapay zeka ile ilgili en ¢ok atif alan yaynlar, atif sayilar1 ve
yillik ortalama atif durumlari nedir?
5. Hasta giivenliginde yapay zekaya iliskin en baskin arastirma konulari, es-olusum

ag analizi ve trendler nelerdir?
2. Arastirma Metodolojisi

Bibliyometrik analiz, sistematik literatiir taramada siklikla kullanilan analitik bir
tekniktir ve bilimsel ¢aligmalarin niceliksel analizini igermektedir (Lim ve Kumar, 2024).
Bibliyometrik analiz, makalelerin performansindaki egilimleri kesfetmek, arastirmadaki
herhangi bir konuyla ilgili ilerlemeyi belirlemek, literatiirdeki belirli bir konunun entelektiiel
yapisina 11k tutmak ve yazarlar arasindaki isbirlikleri hakkinda fikir vermek i¢in yapilmaktadir
(Donthu vd., 2021).

Bu arastirmada analizler agik kaynak kodlu R tabanli bibliometrix araci (Aria ve
Cuccurullo, 2017) ve biblioshiny (Moral-Muioz vd., 2020) web kullanic1 arayiizii kullanilarak
gerceklestirilmistir. Biblioshiny web kullnict yiizli daha kapsamli teknikler setini i¢erdigi igin
tercih edilmistir (Moral-Mufioz vd., 2020). Bu kapsamda isbirligi analizi ve anahtar kelime
analizleri gerceklestirilmistir. Calismada kullanilan ham veriler yiiksek aragtirma standartlarina
sahip Web of Science (WoS) veri tabanindan elde edilmistir. Arama, WoS'un "Konu(Topic)"
sekmesinde arama terimleriyle 24/09/2024 tarihinde yapilmistir. Arastirmada herhangi bir
zaman sinirlamasi1 bulunmamaktadir, arama tarihinde tiim zamanlardaki yayinlar kapsam igine
alinmistir. Bu kapsamda toplam 1434 yayma ulagilmistir. Bununla birlikte, bazi hari¢ tutma
kriterleri kullanilmistir. Dokiiman tiirii olarak ‘“makaleler (artical)” ve “derleme makaleler
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(review article)” secilmistir bunun sonucunda 1288 arastirmaya ulasilmistir ve dil olarak da
“Ingilizce” yaymlanmis tam metin makaleler arastirmaya dahil edilmis ve sonug olarak harig
tutma kriterleri sonucu 1273 yayin elde edilmistir. Arama sonuclarinda tekrar eden yayin
kontrolii gergeklestirilmistir. Arama stratejisi saglik alanini, hasta giivenligini ve yapay zekay1
tanimlamak {izere se¢ilen arama kelimeleri kullanilarak olusturulmustur. Arastirmaya ait arama
stratejisi asagida verilmistir:

Refine results for “health” OR “healthcare*” OR “medicine” OR “hospital*” (Topic)
AND "patient safety" OR “adverse event®*” OR “potential event*” OR “near miss*” OR
“adverse outcome®” OR “medical error*” OR “sentinel event*” OR “adverse drug event®*” OR
“unanticipated outcome*”OR “patient safety event report*” (Topic) AND "artificial
intelligence" OR “AI” OR “deep learn*” OR “data learn*” OR “deep learn*” “machine
learning” OR “intelligent system” OR “rainforcement learnign” OR “expert systems” OR
“fuzzy expert system*” OR “fuzzy logic” OR “computer vision”” OR “autonomous robot*” OR
“automatic program*” OR “speech understand*” OR “intelligent tutor*” OR “intelligent
agents” OR “neural network” OR “voice recognition” OR “text min*” OR “text-min*” OR
“thinking computer system” OR “gpt*” OR “ai robotic*” (Topic) and Article or Review Article
(Document Types) and English (Languages) in Web of Science Core Collection | Session:
September 24, 2024.

3. Bulgular
3.1. Yaymlarin Biiyiime Egilimi

Calismada ilk incelenen arastirma sorusu yayin ve atiflarin yillara gore degisimidir.
Hasta giivenliginde yapay zeka {izerine 1991-2024 yillar1 arasinda yapilan yaymlarin sikligi
Sekil 1°de gosterilmistir. Yayin sayist yillar i¢inde artmistir, yayinlarin yillik ortalama biiyiime
orani %19,32 olarak gerceklesmistir. 2024 yil1 Eyliil ay1 itibariyle yapilan calismalarin sayis1
tiim yillarin iizerinde gergeklesmistir. Ozellikle 2019 yilindan sonra yayin sayilar1 ¢ok hizl bir
artis goOstermistir ve bu tarihten sonraki yayinlar toplam yayinlarin  %85,46’sim1
olusturmaktadir. Arastirma konusu oldukg¢a giinceldir ve yayn sayis1 hizla artmaktadir. Atiflar
da yillarla birlikte artig gosterdigi goriilmektedir.
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(Publications=Yayinlar, Citations=Atiflar)
Sekil 1. Bibliyografik kayitlarin ve atiflarin yillara gore dagilimi
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3.2. Ulkelere Gore Yaymlar

Calismada, hasta giivenliginde yapay zeka konusunun incelendigi iilkeler ve uluslararasi
isbirlikleri de incelenmistir. Toplamda 61 tilke, 7908 yazar ve 2267 kurum, 1273 makalenin
yayimmlanmasina katki saglamistir. Ulkelerin yayin sayilari ve ortak yazarliklar Sekil 2'de
gosterilmigtir. Konuya iligkin en fazla yayin Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD) (n=396,
%31) gergeklesmis olup bunu Cin (n=208, %16) ve Ingiltere (n=77, %6) takip etmistir.
Yayimlanan makale sayisi agisindan ilk 3 {ilke tiim makalelerin %53 {ine sahiptir. ABD’deki
yaymlarin 317’si, Cin’deki yaymlarin 167’si ve Ingiltere’deki yaymlarin 50’si sadece o
tilkedeki arastirmacilar tarafindan gergeklestirilmis olup, ¢ok iilkeli yayin kategorisinde
degildir. Tirkiye en ¢ok yayin yapan 17. iilkedir, konuya iliskin 12 yayin bulunmaktadir ve
bunun 11°1 sadece iilkedeki aragtirmacilar tarafindan gergeklestirilmistir (Sekil 2).

Corresponding Author's Countries

Countries Lsa-
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UNITED KINGDOM-
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CANADA-

GERMANY -

FRANCE -
INDI&- Cellaboration
JARAN- . sCF
HOREA- . MCE
NETHERLANDS -
IRAN-
SFAIN-
SAUDI ARABIA-

DENMARK -

TURKEY -

SINGAPORE -

SWEDEN -

=
&
[

=

300 400
M. of Documents
SCP: Single Country Publications, MCP: Mulfiple Country Publications

(SCP=Tek bir iilkenin yazarlarinin yayimladigi yayinlar, MCP=Diger iilkelerin yazarlari ile yapilan ortak yayinlar)

Sekil 2. Yayin sayisina gore iilkeler ve tilkeler arasinda ortak yazarlik

Sekil 3 iilkelerin hasta giivenliginde yapay zeka ile ilgili calisma aglarini ve is birligi
yapma bigimleri gosterilmektedir. Bir tilkenin digerine yakinligi, aralarindaki iliskinin ne kadar
giiclii oldugunu gostermektedir. ki iilke arasindaki bag ne kadar giicliiyse, aralarindaki ¢izgi o
kadar kalin olmaktadir. Ortak yazarlik sonuglar1 degerlendirildiginde, ABD’ nin ortak yazarlik
ile diger iilke veya bolgelerle en fazla baglantisi olan iilke oldugu goriilmektedir. Listede ikinci
sirada Fransa ve {iciincii sirada Ingiltere ve daha sonra diger iilkeler gelmektedir. Tiirkiye ve
Endonezya ise ortak yazarlikta ve diger iilkelerle isbirligi agisindan uzakta goriinmektedir.
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3.3.  Yaymlarla Iliskili Dergiler

Calismada, yayimlarin dergilere gore dagilimlar1 da analiz edilmistir (Tablo 1). Dergi
analizi listesinde yayin sayisi agisindan en fazla yayin yapilan ilk 10 dergi listelenmistir. Dergi
analizi alandaki temel dergileri bulmaya yardimci olabilmektedir. Giderek daha fazla
arastirmaci ve bilim insan1 bu temayla ilgilenmeye baslamistir (Wang vd., 2023). Arastirmada
hasta gilivenligi ve yapay zekaya iliskin yayinlarin oldugu 692 dergi bulunmaktadir. Cureus
Journal of Medical Science konu hakkinda en fazla yayim yapilan dergidir (n=26). Bu dergiyi
yakindan Journal of Medical Internet Research (n=23), Journal of The American Medical
Informatics Association (n=22), JMIR Medical Informatics (n=19) ve Scientific Reports (n=19)
takip etmektedir. Dergilerin dncelikli uzmanlastiklar1 yayin alanlari tip, ¢ok disiplinli bilimler,
bilgisayar bilimleri, yapay zeka, bilgi sistemleri, tibbi bilisim ve farmokoloji oldugu
goriilmektedir.

Table 1. Hasta giivenliginde yapay zekaya iliskin en ¢ok yayin yapan dergiler

Sira Dergiler Makale Sayilan
1 Cureus Journal of Medical Science 26
2 Journal of Medical Internet Research 23
3 Journal of The American Medical Informatics Association 22
4 JMIR Medical Informatics 19
4 Scientific Reports 19
5 Journal of Biomedical Informatics 17
5 PLOS One 17
6 BMJ Open 15
7 Drug Safety 14
8 International Journal of Medical Informatics 13
9 Diagnostics 11
9 Medicine 11
10 Artificial Intelligence in Medicine 10
10  Frontiers In Pharmacology 10
10 Journal of Clinical Medicine 10
10  NPJ Digital Medicine 10
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34.

Calismada, yayinlarin atif sayilarina ve yillik ortalama atif durumlarina da géz atilmistir.
En ¢ok atif alan ilk 10 yayina ait yazarlar, makalenin basligi, makalelerin yayinlandigi dergiler,
atif sayilar1 ve yillik ortalama atiflar Tablo 2’de verilmistir. Bu anlamda, ilk {i¢iincii sirada yer
alan iki makalenin nispeten yeni makaleler oldugunu, bunlarin 2019 ve 2020 yilinda
yaymlanmis oldugu goriilmektedir. Ik siradaki makale toplam 2515 atif ve yillik ortalama
419,16 atif ile Topol (2019) tarafindan hazirlanmistir. Bu makale yapay zekanin ve 6zellikle
derin 6grenme alt tiiriniin kullanimini hizli ve dogru goriintii yorumlama, is akigini iyilestirme
ve tibbi hatalar1 azaltma potansiyelini ve hastalarin sagliklarin1 destekleme islevini ele
almaktadir. Ikinci sirada toplam 904 atif ve yillik ortalama 150,66 atifla He vd. (2020)
bulunmaktadir. Yazarlar klinik is akislarinda yapay zeka tabanli teknolojilerin, veri paylasimi
ve gizliligi, algoritmalarin seffafligi, veri standardizasyonu ve birden fazla platformda birlikte
calisabilirlik ve hasta giivenligi endiselerini tartismaktadir. Uciincii sirada yer alan 547 atifi
bulunan ve yillik ortalama 91,16 atifi bulunan Tomasev vd. (2020) ise elektronik hasta
kayitlarinin artan boyutu ve kapsamu ile klinik olarak risk tahminlerinin sunulma olasilig1 ve
makine 6greniminin klinik bakimdaki roliinii incelemistir. Son olarak, ilk 10 makalede hicbir
yazar tekrar eden ilk yazar olarak goriinmemektedir.

En Cok Atif Alan Yaynlar

Tablo 2. Kiiresel diizeyde en cok atif alan yayinlar

Sira  Yazar Yayimin Bashgi Yayinlandig1 Dergi Toplam  Yilhk
Y1) Atf Ortalama
Sayisi Atif
1 Topol, High-performance medicine: the Nature Medicine 2515 419,16
(2019) convergence of human and
artificial intelligence
2 He vd. The practical implementation of Nature Medicine 904 150,66
(2020) artificial intelligence
technologies in medicine
3 Tomasev A clinically applicable approach Nature 547 91,16
vd. (2020)  to continuous prediction of future
acute kidney mjury
4 Laranjo vd. Conversational agents in Journal of The 510 72,85
(2018) healthcare: a systematic review American Medical
Informatics Association
5 Miller vd. Aurtificial Intelligence in Medical =~ American Journal of 342 48,85
(2018) Practice: The Question to the Medicine
Answer?
6 Ryu  vd. Deep learning improves Proceedings of The 297 42,42
(2018) prediction of drug drug and drug—  National Academy of
food interactions Sciences of The United
States of America
7 Ehrmann Awake prone positioning for Lancet Respiratory 236 59
vd. (2020)  COVID-19 acute hypoxaemic Medicine
respiratory failure: a randomised,
controlled, multinational, open-
label meta-trial
8 Wahl vd. Artificial intelligence (Al) and BMJ Global Health 236 33,71

(2018)

global health: how can Al
contribute to health in resource-
poor settings?
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Tablo 2 (devam)
Sira Yazar Yayimin Bashg: Yaymlandig: Toplam Yilhk
(Y1) Dergi Auf Ortalama
Sayis1  Auf
9 Kaplan  Evaluating informatics International 231 9,625
(2001) applications - clinical Journal of Medical
decision support systems Informatics
literature review
10 Begoli The need for uncertainty Nature Machine 199 33,16
vd. quantification in machine-  Intelligence
(2019) assisted medical decision
making

3.5. Yazarlarin Analizi

Arastirmada, en baskin aragtirma konulari, es-olusum ag analizi ve trendlerinin
belirlenmesi de amaglanmistir. Bu kapsamda konu incelendiginde konuya iligskin yayimlanan
makale sayist bakimindan ilk 10 yazar1 ve zaman igerisindeki yayinlarinin sayis1 goz oniinde
bulundurulmustur (Sekil 4). Ilk 3 yazar Bates D. W. (ABD), Liu Y. (Cin Halk Cumhuriyeti)
ve Li F. ’dir (ABD). Bates D. W.’in konuya iligkin 9 yayin1 bulunmaktadir ve bu yayinlarin
toplam atif sayis1 174°tiir. Ikinci sirada olan Liu Y.’in konuya iliskin yayin sayis1 8°dir ve bu
yayinlara yapilan toplam atif sayis1 95°tir. Li F.’nin ise 7 yaymi1 bulunmaktadir ve bu yayinlara
yapilan toplam atif sayis1 175’dir ve atif sayist ilk iki yazardan daha yiiksektir.

Authors' Production over Time
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LIU¥- - = i
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I

LIF-
N.Articles

WANG Y- ® - & &
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MAGRABI F - . . - - -

WANG J- @ . . -

ZHANG Y-
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(Articles= Yaymlar, TC per year=Her y1l i¢in yapilan toplam atif sayilar)

Sekil 4. Hasta giivenliginde yapay zekayla iliskili en ¢ok yayin yapan 10 yazar ve yazarlarin
zaman i¢indeki yayn sayilari
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3.6. Anahtar Kelimelerin Dinamikleri

Anahtar kelimelerin dinamikleri g6z dniinde bulundurularak en popiiler olan kelimelerle
agac haritas1 elde edilmistir (Sekil 5). Dikdortgenlerin boyutu, kelimenin sikligina gore
biliylimektedir. Buna gore, sol tarafta en popiiler olan kelimeler bulunmaktadir bunlar “risk”.
“pbakim”, “yonetim”, “yapay zeka”, “Olim orani”, “giivenlik”, “sistem”, ‘“siiflandirma”,
“tahmin” ve “advers olaylar” gibi hasta giivenligi ve yapay zeka ile ilgili 6nemli kelimelerden
olusmaktadir. Bir yandan, hasta giivenliginde yapay zeka ile ilgili yaklasimlarin biiyiik bir
yayilimi varken, diger yandan hasta giivenliginde “meta analiz”, “kemoterapi” ve
“komplikasyonlar” gibi konulara iligkin anahtar kelime kullanimi ise nadirdir.

artificial-intelligence | classification JRZE1T Elly

events [challenges imodels

24 _. 23
26 = 24
2% 1%

quality-of-life
5 sumval
3 o

management

Sekil 5. Anahtar kelimelere dayali aga¢ haritasi

Bibliyometrik analiz sonuglari ile hasta giivenliginde yapay zekanin rolii goz oniinde
bulundurularak anahtar kelimelerden bazi yararl bilgiler ¢ikarilmaktadir. Anahtar kelimelerin
birlikte ortaya ¢ikmasi ile gergeklestirilen es olusum ag analizi, cok sayida makaledeki anahtar
kelimelerin es anli varligini1 bulmak i¢in kullanilan bir yontemdir (Fosso Wamba ve Queiroz,
2023). Anahtar kelimeler, bir akademik alanin bilgi yapisin1 bibliyometrik bir bakis acisiyla
analiz etmede etkilidir ve bu da potansiyel arastirma alanlarimi belirlemeye yardimeci
olabilmektedir. Gorselde esas olarak 6 kiime (yesil, turuncu, mavi, mor, kirmizi ve kahverengi)
belirginlesmistir (Sekil 6). Halkalar anahtar kelimeleri temsil etmektedir. Daha biiyiik bir halka
boyutu daha fazla sayida o anahtar kelimenin yayinlarda gectigi anlamina gelmektedir. Ayrica,
baglantinin kalinlig1 ve yakinligi anahtar kelimelerin birlikte bulunma yogunlugunu temsil
etmektedir.

Yesil kiime risk, yonetim, 6liim orani, olumsuz (advers) olaylar, saglik, dogrulama
(validation), tani, ameliyat, ¢iktilar, risk faktorleri, modeller, kilavuzlar, 6nleme, arag, mete-
analiz kelimelerden olugsmaktadir. Bu anahtar kelime grubunun, klinikte risk yonetimi ile ilgili
konular1 ve bunlara iliskin meta analizleri kapsadig1 diisiiniilmektedir. Klinikte risk yonetimi
risklerin degerlendirilmesi, tedavi sonuglarinin analizi, 6liim oranlarinin analizi, kavuzlarin
kullanimi ve takibi gibi konular1 igermektedir. Bu siireglerde yapay zeka klinik riskleri tahmin
etmek, risk faktorlerini belirlemek ve hastalarin tedavi sonuglarini 6ngdérmek igin
kullanilmaktadir. Turuncu kiime bakim, yapay zeka, sistem, etki, kalite, hasta giivenligi,
zorluklar, teknoloji, ilag sistemleri, olumsuz ilag olaylari, ¢cergeve kelimelerini igermektedir. Bu
kiime daha ¢ok yapay zeka, saglik kuruslarinin yonetimi, 6zellikle hizmetleri optimize etmek
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ve ilag yonetimi konularini kapsamaktadir. Mavi kiime ise giivenlik, terapi, hayatta kalma ve
kemoterapi kelimelerinden olusmaktadir. Bu kiimenin hasta giivenliginde yapay zekanin ciddi
tedavilerde hayatta kalma ile iligkili olarak kullanilmastyla baglantili oldugu diisiiniilmiistiir.
Mor kiime ise smiflandirma, tahmin, model, saglik bakimi, performans, biiyiik veri, kanser,
tanimlama, birlik ve gelecek terimlerini kapsamaktadir. Saglik hizmetlerinde teknoloji, biiyiik
veri ve bilgi yonetimi ile ilgili konular bu kiimede yer almistir. Yapay zeka diger teknolojilerle
birlikte  kullanilarak  saglik  hizmetlerinin iyilestirilmesi ve verilerin analizini
saglayabilmektedir. Biiyiik veri ve yapay zeka kullanarak hastaliklarin siniflandirilmasi, tahmin
edilmesi ve saglik sistemlerinin performansinin artirtlmast ve gelecekteki tedavi
yaklasimlarimin gelistirilmesi saglanabilir. Kirmizi kiime ise yasam kalitesi, ¢ift kor, etkinlik ve
yetiskinler kelimelerinden olusmaktadir. Bu kiime, klinik arastirmalarda tedavi sonuglarinin,
yasam kalitesinin ve tedavi sonrasi durumlarin yapay zeka ile takip edilebilmesi ile
iliskilendirilmistir. Kahverengi kiime bilgi, farmakovijilans, olaylar ve elektronik saglik
kayitlar1 kelimelerinden olugmaktadir. Bu kiime bilgi yonetimi ve ilag¢ giivenligi, hastalarin
elektronik saglik kayitlarinin yonetimi, ilaglarin yan etkilerinin izlenmesi ile ilgili olaylarin
raporlanmast gibi konular1 kapsamistir ve veri analitigi ve izleme sistemleri iizerine
odaklanmaktadir.

» . d‘agﬁ@@“}e e‘}ghfﬁétamgement

safety % valldaf'd"ron\ health

: -
FISk infofmation

classificaigBdiction . aptificial-intelligence
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health-care ' il i J{Uaiien:safez,

model system

Sekil 6. Anahtar kelimeler ile es-olusum ag analizi

Sekil 7°de yapay zeka ve hasta giivenligi ile ilgili konularin egilimi gdsterilmektedir.
Trend konular arastirmacilarin ilgi alanlar1 ve gelecekteki arastirma konular1 hakkinda genel
bir bakis saglamaktadir (Shaikh vd., 2023). Yazilim tarafindan trend konular 2008'den 2024'e
kadar ele alinmistir. Yaym sayist 2008 yilindan 6nce olduk¢a sinirhidir. Yapay zeka ve
dijitallesme gibi kavramlar 2008-2014 yillar1 arasinda heniiz fazla giindemde degilken, saglik
arastirmalarinda daha temel klinik ¢alismalar ve kanser tedavisinde kullanilan Letrozoliin
kullanim1 gibi konulara odaklanildigi goriilmektedir. Kemik-mineral yogunlugu, konusmay1
tanima, hastaneler, tasarim, acil-servis, tamoksifen, menopoz sonrast kadinlar, hastaneye
yatirilan-hastalara iliskin konularin 2015-2018 yillar1 arasinda yapay zeka ve hasta giivenligi
acisindan ele alindig1 goriilmektedir. Bu donemde de kontrollii randomize ¢aligmalara devam
edilmistir. Meme-kanseri, klinik-denemeler, corpus, bilgi, elektronik saglik kayitlari, olumsuz
ilag olaylari, advers olaylar, kalite, farmakovijilans konular1 2019-2021 yillar1 arasinda siklikla
ele alinmistir. Bu konular yapay zeka ve dogrudan hasta giivenliginin ele alindig1 arastirmalarin
daha fazla giin yliziine ¢ciktigin1 gostermektedir. Risk, bakim, yonetim, yapay-zeka, giivenlik ve
etki konular1 ise 2022-2023 yillar1 arasindaki aragtirmalarda 6n plana cikmistir. Hasta
giivenliginde yapay zeka konusunda yonergeler, etkililik ve bilgisayar-destekli tespit konulari
son trend 2024 yilindaki konular arasinda yer almaktadir.
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Sekil 7. Trend konular

4. Tartisma

Bu arastirma ile saglik hizmetlerinde hasta giivenliginde yapay zeka kullanimina iligkin
bilimsel ¢aligmalarin bibliyometrik analizi ger¢eklestirilmistir. Arastirma kapsaminda WOS’da
1991-2024 yillar1 arasinda yayinlanmis ¢caligmalara ulasilmistir. S6z konusu kapsamda yer alan
1273 yaymin tamamu arastirma ve derleme makalelerden olugsmaktadir. Yapay zeka ile ilgili
arastirmalar son yillarda 6nemli bir artis gostermistir (Jimma, 2023), benzer sekilde hasta
giivenliginde yapay zekaya iliskin c¢alismalar da 2019 sonrasinda O6nemli bir sigrama
gostermektedir. Bu tarihten sonra tretilen makaleler toplam yayinlarin %85,46'sin1
olusturmaktadir. Bu veriler yapay zekanin hasta giivenligi iizerindeki etkisini anlamak i¢in giin
gectikce daha fazla arastirma yapildigini gostermektedir.

Bibliyometrik analiz kapsamindaki yayinlarin gelisimi ve dagilimi tilkeler arasinda
esitsiz olmustur ve daha az gelismis olan {ilkeler arasindaki is birligi daha sinirl kalmistir veya
bu iilkelerde konuya iligkin arastirmalara rastlanilamamistir. Yapay zeka ve genel saglik
konulariin incelendigi daha dnceki bibliyometrik arastirmalarda da bu arastirma sonuglarina
benzer sekilde; ABD, Cin ve Ingiltere’nin bu alanda en fazla yaymi olan iilke oldugu
raporlanmistir (Guo vd., 2020; Jimma, 2023; Shaikh vd., 2023; Tang vd., 2022). Bu durum
iilkelerin konuya iliskin politik yaklasimlarindan kaynaklaniyor olabilir. Ornegin ABD, 11
Subat 2019'da tiim federal hiikiimet kurumlarina yapay zeka arastirma ve gelistirmesini
hizlandirmay1 amagclayan stratejik hedefleri uygulama talimatin1 veren "Yapay Zeka Alaninda
Amerikan Liderligini Siirdiirmek" baglikli yiirlitme emrini yayimlamistir (Wang vd., 2023).
Ayrica hasta giivenliginde yapay zeka ile ilgili arastirmalarin gerceklestirilebilmesi igin
konunun uzmanlarina, kaynaga ve c¢ok disiplinli ¢aligma ortamina gereksinim vardir bunun
saglanmasinda iilkelerin ekonomik kalkinmislik derecelerindeki farkliliklar etkili olabilir.
Tiirkiye en ¢ok yayini olan 20 {ilke arasindadir, ancak uluslararasi isbirligi alaninda uzak
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kalmaktadir, konuya iligkin calismalarda isbirliklerinin arttirilmasi yoniinde bir ihtiyag
bulunmaktadir. Tiirkiye’de saglik, veri arastirmalar1 ve yapay zeka uygulamalari ¢ergevesinde
yurt i¢i ve yurt dis1 yenilik¢i arastirma-gelistirme faaliyetlerini yiirlitmek tiizere Saglik
Bakanligi’na bagh Tiirkiye Saglik Enstitiileri Baskanligi biinyesinde 12.12.2019 tarihinde
“Tiirkiye Saglik Veri Aragtirmalar1 ve Yapay Zeka Uygulamalar1 Enstitiisii” kurulmustur ve bu
faaliyetlerine devam etmektedir (TUYZE, 2024). Enstitiiniin misyonuna uygun faaliyetlerinin
bir yansimasi olarak gelecekte isbirliklerinin artmasi beklenebilir.

Arastirmada hasta giivenliginde yapay zeka kullanimiyla iligkili 692 dergide yayin
yapildig1 belirlenmistir. Bu dergiler tip, ¢cok disiplinli bilimler, bilgisayar bilimleri, yapay zeka,
bilgi sistemleri, tibbi bilisim ve farmakoloji gibi bir ¢ok farkli uzmanlik alanlarinda yayin
hayatini stirdiirmektedir. Farkli disiplinlerdeki dergilerde yayin ¢alismalarinin olmasi, konunun
bircok farkli bilim alan1 veya ¢oklu disiplinli olarak ¢aligildigin1 géstermektedir. Konuya iligkin
en ¢cok yayimi bulunan ilk {i¢ yazar ise Bates D. W., Liu Y. ve Li F.’dir. En ¢ok konu hakkinda
yayini olan yazarlar en ¢ok yayin yapan iilkeler olan ABD ve Cin’deki arastirmacilardir. Bu
durum ise iilkelerin bu konudaki imkanlar1 ve yaklagimlarinin arastirmacilar1 destekledigini
yoniinde yorumlanabilir.

Anahtar kelimelerin analizinde hasta giivenligi ve yapay zeka ile ilgili 6nemli kelimeler
genis bir yayilim ile ortaya ¢ikmistir. Anahtar kelimelerin es anli ag analizinde hasta
giivenliginde yapay zekaya iliskin kiimeler olusmustur. Yesil, turuncu, mavi, mor, kirmizi ve
kahverengi kiimeler sirasiyla; (i) klinikte risk yonetimi, (ii) hizmetlerin optimizasyonu ve ilag
yonetimi, (iii) ciddi tedavilerde hasta giivenligi ve hayatta kalma, (iv) saglik hizmetlerinde
biiylik veri, siniflama, model, saglik bakimi, performans (v) klinik arastirmalarda tedavi
sonuglari, yagam kalitesi ve tedavi sonrast durumlari, (vi) bilgi yonetimi ve ilag giivenligi
konularin1 kapsamaktadir. Onceki arastirmalarda hasta giivenliginde yapay zekanm etkisine
dair olaylar DSO’niin éngordiigii sekliyle ele alinmustir. Buna gore smiflar klinik siirecler,
dokiimantasyon, saglik hizmetiyle iliskili enfeksiyonlar, ilag, kan, beslenme, oksijen, tibbi
cihaz, davranig, hasta kazalari, altyapi, kaynaklar seklinde incelenmistir. Bu smiflama
igerisinde hasta giivenliginde yapay zeka konusunun daha ¢ok klinik siiregler, saglik hizmetiyle
iliskili enfeksiyonlar ve ilaca yonelik arastirmalar1 kapsadigi bulunmustur, bu ayrima ek olarak
arastirmalarin giivenlik raporlama sistemi ¢ergevesinde de calisildig: tespit edilmistir (Ferrara
vd., 2024). Bagka bir arastirmada ise enfeksiyonlar, olumsuz ila¢ olaylari, venoz
tromboembolizm, cerrahi komplikasyonlar, basi iilserleri, diigmeler, yetersiz dekompanzasyon
tespiti ve tan1 hatalar1 olarak ele alinmistir (Bates vd., 2021). Choudhury ve Asan (2020) ise
aragtirmalarinda olumsuz ilag olaylari/ilag gilivenligi, klinik raporlar ve klinik alarmlar ve
uyarilar olarak ¢aligma alanin1 ayirmistir. Bu arastirmada ise daha 6nceki arastirmalara benzer
sekilde hasta glivenliginde risk yonetimi, ila¢ yonetimi, ilag giivenligi gibi klasik konulara
iligskin kiimeler yaninda biiyiik veri, siniflama, model, elektronik saglik kayitlari, tedavi sonrasi
izleme gibi yeni alanlarin olustugu goriilmektedir. Ozellikle hastane disindaki giivenlik
sorunlar1 bugiine kadar hasta giivenliginde daha az ilgi gormiistiir (Bates vd., 2021), ancak bu
alanin yapay zeka ile birlikte daha fazla ele alinabildigi goriilmiistiir. Sonug olarak daha dnceki
aragtirmalarda da tespit edildigi gibi (Ferrara vd., 2024) hasta gilivenligi ve yapay zekaya iliskin
caligma alanlarinin simiflandirilma ¢alismalarina ihtiyag vardir.

Kelime analizi ile ortaya ¢ikan son trend konular ise yonergeler, etkililik, bilgisayar-
destekli tespit konulart oldugu bulunmustur. Saglik hizmetlerinde yapay zekaya iliskin
yonetim, normlar ve yasal yonler, hiikiimet kurallar1 konular1 daha 6nceki arastirmalarda da
yapay zekanin sinirhiliklari olarak 6n plana ¢ikmistir (Fosso Wamba ve Queiroz, 2023). Avrupa
Birligi gibi kuruluslar, yapay zeka modellerinin tehlike seviyesinin kategorize edildigi ve buna
karsilik gelen bir dizi yonergenin belirtildigi "Yapay Zeka Yasasi' gibi belirli gercevelerle
ilerlemektedir (Sonmez vd., 2024).
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Bu arastirmaya iliskin bir takim sinirhiliklar meveuttur. ilk olarak, yayinlara ait veri
analizinin uygulanabilirligi nedeniyle, arastirma yalmizca WOS veri tabaninda
gerceklestirilmistir. Diger veri tabanlarindaki konuya iliskin yayinlar bu arastirmanin kapsami
disinda kalmistir. Diger bir smirlilik aragtirmanin arastirmaci tarafindan hazirlanmis olan
arastirma kelimeleri ile sinirli olmasidir. Bir bagka temel sinirlilik ise konunun ¢ok hizli bir
yayin artisina sahip olmasi ve belli bir siire sonra tekrarlanmasi1 geregidir. Bu kapsamda
aragtirma veri tabanlari arttirilarak gelecekte tekrar konunun ela alinmasi ve sistematik derleme
gibi ek yontemlerle konuya iliskin smiflandirilmalarin  gerceklestirilmesine ihtiyag
duyulmaktadir.

5. Sonug¢ ve Oneriler

Bu c¢alisma hasta gilivenliginde yapay zekaya iliskin alandaki mevcut durumu, is birligi
aglarin1 ve ana arastirma merkezlerini anlamak i¢in baslangic seviyesindeki gerekli bilgileri
sunmaktadir. Aragtirma sonucglarina gore hasta giivenliginde yapay zeka caligmalarini
ilerletmek i¢in Ozellikle uluslararasi is birligine odaklanilmasi1 geregi onerilebilir. Diger bir
Oneri ise konuya iliskin siniflama c¢alismalarina yonelik arastirmalarin yapilmasidir. Bu
cercevede gelecekteki arastirmalarda tematik analiz ve konu modellemesini de icerecek sekilde
bu arastirmanin genisletilmesi diisiiniilebilir. Bu ¢alisma bibliyometrik analize dayali olarak
onemli ¢ikarimlar ortaya koymustur. Bunlardan biri alandaki son trendlerdir, bunlar yonergeler,
etkililik, bilgisayar-destekli tespit konularidir. Hasta giivenliginde yapay zekaya iliskin
calisilmasi Onerilen en giincel konular arasinda yapay zeka kullaniminda etkililik, yonergeler,
yasalar ve giivenlik kontrolleri daha fazla 6n plana ¢ikmistir. Bu alandaki arastirmalarin
gelistirilebilmesi i¢in bir sonraki arastirmacilara yonelik yapay zekanin hasta giivenligi
tizerindeki etkisini 6lgen uzun donemli, cok merkezli calismalarin yapilmasi, yapay zeka
sistemlerinin etik yoOnergelerle uyumunun nitel olarak arastirilmast ve etik yonergelerin
hazirlanmasina dair projelerin gelistirilmesi ve saglik ¢alisanlarinin yapay zeka ile nasil uyumlu
bir sekilde calisacaginin arastirilmasi onerilebilir.
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