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Calismada Tiirk sigorta sektoriinde faaliyet gésteren sigorta ve reasiirans sirketlerinin
Solvency Il'yve wuyum konusundaki hazirlik seviyelerinin belirlenmesi ve Solvency II
diizenlemelerinin Tiirk sigorta sektorii iizerinde beklenen etkilerinin tespit edilmesi amaciyla bir
anket ¢alismasi1 gerceklestirilmistir. Arastirma neticesinde, yabanci gsirketlerin Solvency II'ye
uyum konusundaki hazirlik seviyelerinin, yerli sirketlerden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Benzer bir sekilde, orta olgekli sirketlerin Solvency I1’ye uyum konusundaki hazirlik seviyelerinin
de, kiiciik olcekli sirketlere gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ayrica, Solvency Il'nin Tiirk
sigorta sektorii tizerinde beklenen etkilerinin yiiksek diizeyde oldugu, ancak soz konusu etkilerin
sirketlerin faaliyet alamina, sermaye yapisina ve dlgegine bagl olarak anlamli bir farklilik
gostermedigi tespit edilmistir.
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ABSTRACT

A survey study was performed in order to ascertain the levels of preparation of the
(re)insurance companies, operating in Turkish insurance sector, to Solvency II, and to determine
the expected effects of the Solvency Il arrangements on the Turkish insurance sector. As a result
of the research, it has been ascertained that, levels of preparation of the foreign companies are
higher than those of the domestic companies, in view of compliance with Solvency II. Similarly, it
has further ascertained that, levels of preparation of the medium-scaled companies are higher
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structures, and scales of the same companies.
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1. GIRIS

Risk kavrami lizerine insa edilmis olan sigortacilikta, Ongoriilemeyen risklerin
gerceklesmesine bagli olarak sigorta sirketlerinin varliklar1 yiikiimliiliiklerinin gerisinde
kalabilmektedir. Bu noktada sermaye yeterliligi kavrami 6n plana g¢ikmaktadir. Sermaye
yeterliligi, genel bir ifadeyle, bir sigorta ya da reasiirans sirketinin varliklarinin
yiikiimliiliiklerini karsilayabilecek yeterlilikte olmasidir (Sandstrom, 2011: 3). Sermaye
yeterliligi diizenlemelerinin temel amaci, polige sahibi ve lehtarlar1 korumak ve finansal
piyasalarin istikrarini saglamaktir (Directive 2009/138/EC, Madde 27-28).

Sigorta sirketlerinin iflaslarinin ve police sahiplerinin magduriyetinin 6nlenmesi
amaciyla devlet otoriteleri sermaye yeterliligine iligkin ¢esitli diizenlemeler getirmektedir.
Avrupa Birligi’nde sermaye yeterliligine iliskin ilk diizenleme hayat dis1 branslarda 1973
yilinda, hayat bransinda ise 1979 yilinda yapilmistir. Sermaye yeterliligine iliskin s6z konusu
diizenlemelerin giincellemesi niteliginde olan Solvency I diizenlemeleri, 2004 yilinda
yirlrliige girmistir ve halen yiiriirliiktedir. Ancak Solvency I sistemi, sermaye yeterliligi
hesabinda sirketlerin maruz kaldiklar1 nicel riskleri yeterince yansitmamasi, nitel riskleri ise
hi¢ dikkate almamasi gibi eksiklikler icermektedir (Swiss Re, 2006: 7). Sermaye yeterliliginin
tespitinde Solvency I’in yetersiz kalmas1 Avrupa Birligi’nde yeni diizenlemeler yapilmasini
gerektirmistir. Aslinda Solvency I, sigorta sirketleri icin ¢ok daha kapsamli sermaye
yeterliligi diizenlemeleri getiren Solvency II i¢in bir gecis siireci niteligindedir.

Solvency II Direktifi, 22.04.2009 tarihinde Avrupa Parlamentosu'nda kabul edilmis,
05.05.2009 tarihinde Avrupa Konseyi’nde onaylanmis ve 17.12.2009 tarihli Avrupa Birligi
Resmi Gazetesi'nde yayimlanmistir. Avrupa Birligi iilkelerinde ilk olarak 2010 yilinda
yiriirlige girmesi planlanan ve daha o©nce de birka¢ kez ertelenen Solvency II
diizenlemelerinin uygulamaya gecis tarihi sektordeki sirketlerin Solvency II uygulamalarina
heniliz tam olarak hazir olmamalar1 sebebiyle son olarak 01.01.2016 tarihine ertelenmistir
(EC, 2014).

Tirkiye’de sigorta ve reasiirans ile emeklilik sirketlerinin sermaye yeterliligi
uygulamalari, “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin
Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine Iliskin Y®onetmelik” ile diizenlenmistir. S6z konusu
yonetmelige gore sirketlerin gerekli Ozsermaye ve Ozsermaye tutarlarim1 hesaplamasi
gerekmektedir. Gerekli 6zsermaye tutarmin hesaplanmasi i¢in birinci yontem ve ikinci
yontem olmak lizere iki farkli yontem bulunmaktadir. Birinci yontem, Avrupa Birligi’nde
uygulanmakta olan Solvency I diizenlemeleri ile ayni hesaplamalar1 icermektedir. Ikinci
yontem ise ABD’de uygulanmakta olan riske dayali sermaye yaklasimina benzer niteliktedir
(Gtir, 2009: 99). Tirkiye’deki sermaye yeterliligi diizenlemelerine gore, gerekli 6zsermaye
birinci ve ikinci yonteme goOre belirlenen tutarlardan biiyiik olamidir. Ayrica hesaplanan
0zsermaye tutarmin, gerekli 6zsermaye tutarinin altina diismemesi gerekmektedir.

Tirkiye’deki mevcut sermaye yeterliligi diizenlemeleri bu sekilde olsa da, Avrupa
Birligi’ne uyum siireci ¢ergevesinde gelecek yillarda Tiirkiye’de de Solvency II sisteminin
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uygulanmasi beklenmektedir. Calismada giris boliimiiniin ardindan yakin zamanda Avrupa
Birligi’nde uygulanmakta olan mevcut sermaye yeterliligi diizenlemelerinin yerini almasi
beklenen Solvency II diizenlemelerine deginilmektedir. Daha sonra Tiirkiye’de Solvency
I’ye uyum konusunda yapilan ¢aligmalar incelenmektedir. Son boliimde ise, Tiirk sigorta
sektoriiniin Solvency II’ye uyum konusundaki hazirlik seviyesinin ve Tiirk sigorta sektorii
iizerinde Solvency II’nin beklenen etkilerinin tespit edilmesi amaciyla gerceklestirilen anket
calismasina yer verilmektedir.

2. AVRUPA BIRLIGI SERMAYE YETERLILIGI PROJESi: SOLVENCY II

Solvency II, Avrupa Birligi mevcut sigorta direktiflerinin temel ve genis kapsamli bir
incelemesi olup, sigorta ve reasiirans sirketlerinin beklenmedik olaylara karsi bulundurmasi
gereken sermaye tutarmi belirlemeye yonelik diizenlemelere iliskin kokli degisiklikler
getirmektedir (Insurance Europe, 2014).

Solvency Il Direktifi, Avrupa Ekonomik Alani1 (EEA)’nda faaliyet gosteren, yillik briit
yazilan prim geliri 5 milyon Avro’yu ve toplam teknik karsiliklari 25 milyon Avro’yu asan
biitlin sigorta ve reasiirans sirketlerine uygulanacaktir (Directive 2009/138/EC, Madde 4).
Olgek nedeniyle Solvency II Direktifi kapsami disinda kalan sigorta ve reasiirans sirketlerinin
istedikleri takdirde Solvency Il Direktifi’ni uygulama segenegi bulunmaktadir.

Solvency II'nin en O6nemli Ozelligi, riske dayali bir sistem olmasidir. Sermaye
gereksinimleri sirketlerin risk yapilarina ve bu risklerin nasil yonetildigine dayali olarak
belirlenecektir. Riske dayali sistemle, sermaye, risklerin bulundugu yerlere tahsis edilmeye
calisilmaktadir.

Solvency II Direktifi sadece sermaye gereksinimlerini tanimlamamakta, ayn1 zamanda
sirketlerin risk yOonetim sistemleri ve siire¢leri kurmalarint da gerektirmektedir. Solvency
II’nin amaci, sigorta sirketlerinin bulundurmasi gereken sermaye seviyesini artirmak degildir.
Solvency II, risk degerlendirmesi ve sermayenin etkin dagitimi konusunda daha yiiksek bir
standart saglamay1 hedeflemektedir.

Solvency II’nin bir diger 6zelligi kural bazli degil, ilke bazl bir sistem dngdrmesidir.
Solvency II kapsaminda sigorta ve reasiirans sirketlerinin kurallardan ziyade diizenleyici
ilkeleri kargilamalar1 gerekmektedir (Buckham vd., 2011: 73). Solvency II, bazi risklerin ek
sermaye tahsisi yerine 1yl yonetisim yoluyla daha etkin yonetilebilecegini kabul etmektedir.
Buna benzer bir baska ilke, Solvency II’nin sigorta ve reasiirans sirketlerine, denetim
otoritelerinden onay alinmasi kosuluyla, hedef sermaye gereksiniminin hesaplanmasi i¢in
kismen ya da tamamen kendi i¢ modellerini kullanma olanagi saglamasidir.

Solvency 11, varlik ve yiikiimliiliiklerin degerlemesi i¢in ekonomik ilkelere dayali bir
yaklasim benimsemektedir. Solveny II Direktifi'nde, 06zellikle sermaye yeterliligi
yiikiimliiliiklerinin, tiim bilanconun ekonomik degerlemesine dayanilarak belirlenmesi
gerektigi yer almaktadir. S6z konusu yaklasim, bilangconun hem varlik hem de ylikiimliiliik
tarafindan kaynaklanan risklerin goz 6niine alinarak sermaye gereksinimlerinin belirlenmesini
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gerektirmektedir. Bu dogrultuda varliklar ve yiikiimlilikler piyasa degerleri ile
degerlenecektir. Piyasa degerinin olmamast durumunda ise piyasa uyumlu deger
kullanilacaktur.

Genel hatlariyla Solvency II'nin Avrupa Birligi sermaye yeterliligi sistemine iligkin
getirdigi koklii degisiklikler sunlardir (CEA, 2010: 17):
e Varlik ve yiikiimliliiklerin piyasa degeri veya piyasa uyumlu deger ile
degerlenmesi

e Tiim oOlgiilebilir riskleri ve bu riskler arasindaki iligkileri kapsayan ekonomik
bilango yaklasimi

e Risk yonetimine odaklanilmasi

e Hedef sermaye gereksinimi seviyesinde baglayan ve asgari sermaye
gereksinimi seviyesinde sona eren miidahale merdiveni

e Sigorta ve reasiirans gruplarinin denetimi ve
e Risk yapisinin tam olarak bildirilmesi ile saglanan piyasa disiplini.

Solvency II, bankacilik sektorii icin gelistirilen Basel II diizenlemelerine benzer bir
sekilde, ii¢ siitunlu bir yapidan olugmaktadir. Ancak iki diizenleme arasindaki benzerlikler
oldukea smirlidir. Clinkii sigorta sektoriiniin is modeli ile bankalarin is modeli arasinda biiyiik
farkliliklar bulunmaktadir (Sandstrom, 2011: 340).

Birinci siitun, 6lgtilebilir riskler i¢in bulundurulmasi gereken sermaye tutarina iliskin
hesaplamalar1 icermektedir. Risk esash sermaye yeterliligi hesaplamalar1 ¢ercevesinde asgari
sermaye gereksinimi (MCR) ve hedef sermaye gereksinimi (SCR) olmak iizere iki farklh
sermaye yeterliligi seviyesi bulunmaktadir. Teknik karsiliklar, 6zkaynaklar ve yatirimlar da
birinci siitun kapsaminda yer almaktadir. Ikinci siitun, birinci siitunda hesaplanamayan nitel
riskleri ve denetim konularini igermektedir. Ugiincii siitun ise raporlama ve kamuya agiklama
ile ilgilidir.

( SOLVENCY II ]
e I. SUTUN Y4 1. SUTUN N/ 1. SUTUN N
Nicel Gereklilikler Nitel Gereklilikler Raporlama
Hesaplamasi - Kurumsal Yonetim - Denetgilere Raporlama
-Teknik Karsiliklar - ORSA (Oz Risk ve
- Ozkaynaklar Sermaye Yeterliligi
- Yatirimlar Degerlendirmesi)
- AN AN /

Kaynak: Acar, Onur (2007), Avrupa Birligi Solvency II Projesi, TSRSB, s.18.
Sekil 1: Solvency II’nin Ug Siitunlu Yapisi
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Ug siitun her ne kadar ayr1 ayr1 ifade edilmis olsa da, bu siitunlar arasinda agik bir
etkilesim bulunmaktadir ve bunlarin birbirinden bagimsiz olarak degerlendirilmemesi
gerekmektedir. Sonugta Solvency II’'nin en Onemli hedefi, tiim sigorta ve reaslirans
sirketlerinin sermaye yeterliligini degerlendirmek icin gerekli olan ve risk odakli bir
yaklagimi esas alan ara¢ ve yetkilerin denetim otoritelerine saglanmasidir (Buckham vd.,
2011: 77-78). Dolayisiyla Solvency II sistemi sadece birinci siitunda yer alan nicel unsurlar1
degil, sigorta sirketlerinin risk seviyesini etkileyen kurumsal yonetim, i¢ kontrol sistemi, 6z
risk ve mali yeterlilik degerlendirmesi, yonetim kapasitesi, risk izleme siire¢leri gibi niteliksel
yonleri de kapsayacaktir. Sigorta sirketleri tarafindan uygulanan risk 6l¢lim ve yonetim
sireclerinin seffafligi ise tiglincii siitundaki aciklama gereklilikleri ile saglanmaktadir.

3. TURKIYE'DE SOLVENCY IPYE UYUM KONUSUNDA YAPILAN
CALISMALAR

Tirkiye’nin henliz Avrupa Birligi {lyesi olmamasi nedeniyle Solvency 11
diizenlemelerine uyum zorunlulugu bulunmamaktadir. Ancak, Tirk sigorta sektoriinde yer
alan dogrudan ve dolayli yabanci paymm %50’yi asmis olmasi ve yabanci sermaye
sahiplerinin agirlikli olarak Avrupa Birligi’nde faaliyet gostermesi nedeniyle Solvency II
diizenlemelerinin Tiirk sigorta sektoriinii de etkilemesi beklenmektedir. Ayrica Solvency
[I’'nin getirdigi yenilikler ile riske daha duyarli ve seffaf bir organizasyon yapismna sahip
olacak Avrupa Birligi sigorta ve reasiirans sirketleriyle rekabet edebilmek i¢in, s6z konusu
diizenlemelerin takip edilerek uyum saglanmasi Oniimiizdeki yillarda kac¢imilmaz
goriilmektedir (Giir, 2009: 146).

Solvency II'ye uyum siirecinde Tiirk sigorta sektorii i¢in bir yol haritas1 olusturulmasi,
Solvency II diizenlemelerinin Tiirk sigorta sektorii iizerindeki muhtemel etkilerinin tespit
edilmesi, sayisal etki caligmalarinin gergeklestirilmesi, sektérde Solvency II’ye iliskin bir
bilgi birikiminin olusturulmasi ve diger iilke uygulamalarmin incelenmesi gibi amaclarla,
2009 yilinda Hazine Miistesarligi’nca 5684 sayili Sigortacilik Kanunu’nun 33. maddesine
dayanilarak “Solvency II Ihtisas Komitesi” olusturulmustur. Komite iiyeleri, Hazine
Miistesarligi, Tirkiye Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi, Aktiierler Dernegi,
bagimsiz denetim sirketleri ve sektor temsilcilerinden olusmaktadir.

Avrupa Birligi’'nde, Solvency Il diizenlemelerinin uygulanabilirligini ve sigorta ve
reasiirans sirketleri {izerindeki sayisal etkilerini gormeye yonelik olarak gerceklestirilen
sayisal etki calismalarmin birincisi 2005 (Ekim-Aralik) yilinda, ikincisi 2006 (Mayis-
Temmuz) yilinda, tigiinciisii ise 2007 (Nisan-Haziran) yilinda gerceklestirilmistir. S6z konusu
sayisal etki ¢calismalara Tiirk sigorta sektoriinden beklenen katilim saglanamamistir. Bunun
nedenleri arasinda, uygulama esaslarinin sirketler tarafindan anlagilamamis olmasi ve gerekli
modellemelerin kullanimma yonelik bilgi ve pratigin olusturulamamasi: yer almaktadir (Berk
ve Berk, 2010: 267). Solvency II Ihtisas Komitesi’nin kurulmasmm ardindan, Avrupa
Birligi’nde 2008 (Nisan-Temmuz) yilinda yapilan dordiincii sayisal etki calismasi (QIS4)’nin
Tiirk sigorta sektoriinde de uygulanmasi karar1 alinmistir. S6z konusu ¢alisma ile sektorde
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Solvency II hakkinda bir bilgi birikiminin olusturulmasi, Solvency II’nin Tiirk sigorta sektorii
iizerindeki muhtemel sayisal etkilerinin tespit edilmesi ve ¢aligmanin uygulanmasi sirasinda
karsilagilan sorunlarin ¢oziimii i¢in almmast gereken tedbirlerin ortaya koyulmasi
amaclanmistir.

QIS4’e 5’1 hayat, 4’ii hayat dis1 ve 1’1 reasiirans sirketi olmak iizere, Solvency II
Ihtisas Komitesi’nce goniilliiliik esasma dayanilarak secilen 10 adet sirket (Allianz Sigorta,
Allianz Hayat ve Emeklilik, Milli Reasiirans, Yapt Kredi Sigorta, Ergo Sigorta, Anadolu
Hayat Emeklilik, AvivaSA Emeklilik ve Hayat, Axa Sigorta, Axa Hayat ve Emeklilik ve Yap1
Kredi Emeklilik) katilmistir. 2009 yili Eyliil ayinda baglatilan QIS4, 2010 yili Mayis aymda
tamamlanmis olup, ¢alismaya katilan 10 sirketten 9’unun géndermis oldugu hesaplamalar
sonucunda, sirketlerin mevcut sermaye yeterliligi mevzuati kapsaminda hesaplanan gerekli
O0zsermaye tutarlarmin, dordiincii sayisal etki ¢alismasi sonucunda bulunan hedef sermaye
gereksinimi (SCR) ile asgari sermaye gereksinimi (MCR) tutarlar1 arasinda gerceklestigi
goriilmistiir (Avcioglu, 2011).

QIS4’ln ardindan, Hazine Miistesarligi, Avrupa Birligi’'nde Agustos-Kasim 2010
tarihleri arasinda gergeklestirilen besinci sayisal etki ¢alismasi (QIS5)’nin Tiirk sigorta
sektoriinde de uygulanmasima karar vermistir. Ancak QIS4 ile kazanilan bilgi ve tecriibenin
tim sektor ile paylasilmasi amaciyla, QIS5’in tiim sektoriin katilimiyla gergeklestirilmesine
karar verilmistir.

Tiirk sigorta sektoriiniin Solvency II’ye uyumunun degerlendirilmesi ve Solvency
[’ye hazir hale getirilmesi amaciyla Aralik 2010 - Mayis 2011 tarihleri arasinda
gerceklestirilmesi ongdriilen QISS5’e, dordiincii sayisal etki caligmasima katilan sirketler hem
katilimc1 hem de damigman sirket olarak katilmiglardir (Avcioglu, 2010: 15-18). QIS5
sonuglarina gore, Tirk sigorta sektoriiniin ortalama sermaye yeterlili§i rasyosu, Avrupa
Birligi ortalama sermaye yeterliligi rasyosuna (%165) benzer bir sekilde, %159 olarak tespit
edilmistir. Sirketlerin %17’sinin asgari sermaye gereksinimini, %46’smin ise hedef sermaye
gereksinimini karsilayamadigi tespit edilmistir. Avrupa Birligi’nde QISS sonuglarina gore,
asgari sermaye gereksinimini karsilayamama orami %@4,7, hedef sermaye gereksinimini
karsilayamama orani ise %15 olarak gerceklesmistir. QIS5’e katilan 13 hayat ve emeklilik
sirketinden 6’s1, 7 hayat sigortasi sirketinden 4’ ve 26 hayat dis1 sigorta sirketinden 11’1
hedef sermaye gereksinimini karsilayamamistir (Giil vd., 2011: 14-15).

4. TURK SIGORTA SEKTORU UZERINDE SOLVENCY II’NiN BEKLENEN
ETKILERININ ARASTIRILMASI

Calismanin bu boliimiinde aragtirmanin amacina, yontemine, bulgu ve yorumlara yer
verilmektedir.
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a. Arastirmanin Amaci

Arastrmanm temel amacini, Tiirk sigorta sektoriiniin Solvency II’ye uyum
konusundaki hazirlik seviyesinin belirlenmesi ve Tiirk sigorta sektorii lizerinde Solvency
II’nin beklenen etkilerinin tespit edilmesi olusturmaktadir. Bu dogrultuda incelenen arastirma
sorular1 agsagida ifade edilmektedir:

e Tiirk sigorta sektoriiniin Solvency 1I’ye uyum konusundaki hazirlik seviyesi ne
diizeydedir?
o Tiirk sigorta sektorii lizerinde Solvency II’nin beklenen etkileri ne diizeydedir?

o  Tirk sigorta sektorii tizerinde Solvency II'nin beklenen genel etkileri ne
diizeydedir?

@ Solvency II’'nin sirketlerin sermayesi iizerinde beklenen etkileri ne
diizeydedir?

@ Solvency II'nin sirketlerin iirlin arz1 ve fiyatlama politikalar: {izerinde
beklenen etkileri ne diizeydedir?

¢ Solvency II'nin sirketlerin organizasyon yapis1 ve kurumsal yonetim
sistemi lizerinde beklenen etkileri nelerdir?

o Solvency II'nin sirketlerin agiklama gereklilikleri {izerinde beklenen
etkileri ne diizeydedir?

Yukarida ifade edilen arastirma sorularindan elde edilen bilgiler kullanilarak;
Solvency II’ye gegis ile ilgili hazir bulunma diizeyi ve Solvency II’nin etkileri bakimindan,
sirketlerin faaliyet alanina gore (hayat ve hayat dis1 sirketler arasinda), sirketlerin sermaye
yapisia gore (yerli ve yabanci sirketler arasinda) ve sirketlerin dlgegine gore (kiigiik ve orta
Olgekli sirketler arasinda) anlaml bir farklilik olup olmadig: da arastirilmistir.

b. Arastirmanin Yontemi
Calismanin bu kisminda arastirmanin modeline, evren ve o6rneklemine, veri toplama
araclarina ve verilerin toplanmasi ve ¢oziimlenmesine iliskin bilgilere yer verilmektedir.

i. Arastirmanin Modeli

Gecmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan
arastirma yaklagimina “tarama arastirmalar’” denilmektedir. Bu arastirmalarda, arastirmaya
konu olan birey, nesne, olay kendi kosullar1 i¢inde ve oldugu gibi tanimlanmaya ¢alisilmakta
ve bunlar1 herhangi bir sekilde degistirme, etkileme g¢abasi gosterilmemektedir (Karasar,
1995: 105-109). Bu arastirmada, Tiirk sigorta sektoriiniin Solvency 1I’ye uyum konusundaki
hazirlik seviyesi ve Tiirk sigorta sektorii lizerinde Solvency II'nin beklenen etkileri tespit
edilmeye calisildigindan bu arastirma, tarama arastirma modeli olarak degerlendirilebilir.

ii. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi
Arastrmanin evrenini, Tirkiye’de faaliyet gosteren sigorta ve reasiirans sirketleri
olusturmaktadir. 2011 yili sonu itibariyle Tiirkiye’de sigorta sektoriinde toplam 59 sirket
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faaliyet gostermektedir. Bu sirketlerin 35’1 hayat dis1, 8’1 hayat, 15’1 hayat ve emeklilik ve
biri de reasiirans alaninda faaliyet gostermektedir. Bu sirketlerden ikisi, merkezi yurtdisinda
bulunan bir sirketin subesi olarak Tiirkiye’de faaliyet gosterdigi icin arastirma kapsamina
dahil edilmemistir. Dolayisiyla anket formu 57 sigorta sirketine ulastirilmis ve bu sirketlerin
49’undan geri doniis saglanmistir. Orneklem biiyiikliigii n = 49 olup, bu biiyiikliik, sirket
sayisi bakimindan sektoriin %86’smni1, prim biiyiikligli bakimindan ise sektoriin %97’sini
temsil etmektedir.

Arastirmaya katilan sigorta ve reasiirans sirketi yoneticilerinin %34,7°s1 muhasebe /
finansal raporlama alaninda, %26,5°1 risk yonetimi alaninda, %22,5°1 aktiierya alaninda ve
%16,2’s1 diger alanlarda (fon yonetimi, i¢ kontrol, i¢ denetim, reasiirans vd.) gorev
yapmaktadir. Yoneticilerin yaklasik %60°min 11 yil ve iizerinde deneyime sahip olmas: ise,
s0z konusu ¢aligma alanlarinda deneyimli olduklarin1 géstermektedir.

Anket ¢aligmas1 kapsaminda, sirketlerin sermaye yapisi icinde yabanci sermayenin
paymin %50 ve iizerinde oldugu sirketler, yabanci sirket olarak degerlendirilmektedir. Bu
dogrultuda, arastirmaya katilan sirket yOneticilerinin 31’1 Tiirkiye’de faaliyet gosteren
yabanci sirketleri, 18’1 ise yerli sirketleri temsil etmektedir. 2011 yili sonu itibariyle
Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve anket calismasi kapsamina alinan 57 sigorta ve reasiirans
sirketinden 35’1 %50 ve {lizeri yabanci sermaye payma sahip oldugundan, katilimci sayisi,
Tiirkiye’de faaliyet gosteren yabanci sermayeli sirketlerin %89’unu ve yerli sirketlerin
%82’sini temsil etmektedir.

Arastirma kapsamina alman 57 sigorta ve reaslirans sirketinden 33°ti hayat dis1
sigortacilik, 23’1 hayat sigortacilig1 ve biri de reasiirans alaninda faaliyet gosterdigine gore,
katilime1 sayisy, Tiirkiye’de faaliyet gosteren hayat disi sigorta sirketlerinin %85’ini ve hayat
sigortasi sirketlerinin %87’sini temsil etmektedir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilan Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinin Siniflandirilmasi

Sirketin Faaliyet Alani
Toplam
Hayat disi Hayat Reasiirans
Sirketin Sermaye Yerli 10 7 1 18
Yaprsi Yabanci 18 13 0 31
Toplam 28 20 1 49
Kiguk 12 20 0 32
Sirketin Olgegi Orta 16 0 1 17
Toplam 28 20 1 49

Avrupa Birligi’nde gerceklestirilen ikinci ve takip eden sayisal etki calismalarinda,
sirketlerin kiigiik, orta ve biiyiik 6lgekli olarak smiflandirilmasi, Avrupa Sigorta ve Emeklilik
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Denetleyicileri Komitesi (CEIOPS') tarafindan belirlenen &lgiitlere gore yapilmustir. Buna
gore, hayat sigortasi sirketleri i¢in yapilan siniflandirmada, toplam teknik karsiliklar: 1 milyar
Avro’nun altinda kalan sirketler kiiciik 6l¢ekli, 10 milyar Avro’nun iizerinde olan sirketler
biiyiik 6lgekli ve 1 ile 10 milyar Avro arasinda olan sirketler orta oOl¢ekli olarak ifade
edilmektedir. Hayat dis1 sigorta sirketleri icin yapilan siniflandirmada ise, briit yazilan prim
tutar1 100 milyon Avro’nun altinda kalan sirketler kiiciik 6lgekli, 1 milyar Avro’nun {izerinde
olan sirketler biiyiikk 6l¢ekli ve 100 milyon ile 1 milyar Avro arasinda olan sirketler orta
Olcekli olarak ifade edilmektedir. Arastirmaya katilan sirketlerin kiiciik, orta veya biiyiik
Olgekli olduklarmi belirlemek amaciyla, sirketlerin mali tablo ve dipnotlar: incelenerek 2011
yili briit yazilan prim tutarlarinin ve toplam teknik karsiliklariin CEIOPS’un belirledigi
Olciitler dogrultusunda hazirlanan araliklardan hangisine girdigi tespit edilmistir. Sonugta,
arastirmaya katilan hayat dis1 sigorta sirketlerinden 12’sinin kiigiik 6l¢ekli, 16’sinin ise orta
Olcekli oldugu tespit edilmistir. Arastirmaya katilan hayat sigortasi sirketlerinin ise tamaminin
kiigiik Olgekli oldugu tespit edilmistir. Bu smiflandirmaya gore, arastrmaya katilan
sirketlerden 32’si kii¢iik 6lgekli, 17°si ise orta Ol¢ekli sirket olarak ifade edilmektedir.

ili. Veri Toplama Yontemi

Bu arastrmanin verileri, anket yontemi ile toplanmistir. Anket formu tarafimizca
gelistirilmis olup lic boliimden olugsmaktadir. Anket formunun birinci béliimiinde yoneticiler
ve sirketler ile ilgili genel bilgiler yer almaktadir. Ikinci bdliimde sirketlerin Solvency II'ye
uyum konusundaki hazirlik seviyelerine iliskin besli derecelendirilmis 16 madde yer
almaktadir. Uciincii boliimde ise Solvency II'ye gecisin Tiirk sigorta sektorii iizerinde
beklenen etkilerine iligkin besli derecelendirilmis toplam 43 madde “genel etkiler”, “sermaye
iizerinde beklenen etkiler”, “iriin arzi1 ve fiyatlama politikasi {izerinde beklenen etkiler”,
“organizasyon yapisi ve kurumsal yonetim sistemi ilizerinde beklenen etkiler” ve “aciklama

gereklilikleri tizerinde beklenen etkiler” basliklar1 altinda yer almaktadir.

Anket formunun gelistirilmesi amaciyla oncelikle literatiir taramas1 gergeklestirilmis
ve deneme amac¢li maddeler olusturulmustur. Olusturulan maddelerin anlasilirhigmin ve
uygunlugunun belirlenmesi amaciyla ilk olarak Solvency II Ihtisas Komitesi iiyesi iki sirket
temsilcisiyle 6n goriisme yapilmis; sirket temsilcilerinin goriisleri dogrultusunda diizeltmeler
gerceklestirilmistir. Arastirmanin saglikli ve giivenilir sonuglara ulagsmasi agisindan, Solvency
II ihtisas Komitesi iiyesi olan sirket temsilcilerine ve her bir sirketin besinci sayisal etki
calismasi proje yoneticilerine ulasilmaya caligilmistir. Tiirk sigorta sektoriiniin Solvency II’ye
uyum konusundaki hazirlik seviyesinin belirlenmesine ve Tirk sigorta sektdrii iizerinde
Solvency II'nin beklenen etkilerinin tespit edilmesine iligkin anket formu, Tiirkiye’de hedef
kitleyi de olusturan 49 sigorta ve reasiirans sirketi ydneticisine uygulanmistir. On uygulama
icin benzer Ozellik tastyan 6rneklem bulunmadigindan gegerlik ve giivenirlige iliskin kanitlar,
asil uygulama verilerinden elde edilmistir.

' Ocak 2011 itibariyle, Avrupa Sigorta ve Emeklilik Denetleyicileri Komitesi (CEIOPS)’nin yerini Avrupa
Sigorta ve Mesleki Emeklilik Kurumu (EIOPA) almistir.
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iv. Verileri Coziimleme Yontemleri

Tiirk sigorta sektoriiniin Solvency II’ye uyum konusundaki hazirlik seviyesinin
belirlenmesine ve Tirk sigorta sektorii iizerinde Solvency II'nin beklenen etkilerinin tespit
edilmesine iligkin anket formunda yer alan her bir boliim i¢in agimlayici faktor analizi (AFA)
uygulanmistir. AFA, sosyal bilimlerde 6lgek gelistirme ya da uyarlama ¢aligmalarinda yap1
gecerligine iliskin kanit elde etmek amaciyla en sik kullanilan tekniklerden biridir (Cokluk
vd., 2010: 177). AFA, c¢ok sayida degiskenden (maddeden) bu degiskenlerin birlikte
aciklayabildikleri az sayida tanimlanabilen anlamli yapilara ulasmayi1 hedeflemektedir
(Blyiikoztiirk, 2012: 123).

Elde edilen verilerin faktor analizine uygun olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla
oncelikle Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi ve Bartlett kiiresellik testi yapilmaktadir. KMO
degerinin yiiksek olmasi, Olgekteki her bir degiskenin, diger degiskenler tarafindan
miikemmel bir sekilde tahmin edilebilecegi anlamina gelmektedir (Cokluk vd., 2010: 207).
Bartlett kiiresellik testi ise, degiskenler arasinda yeterli oranda iliski olup olmadigini
gostermektedir (Sipahi vd., 2008: 79).

Ac¢imlayict faktor analizinin yapilmasinin ardindan, gelistirilen her bir Glgegin
(faktoriin) giivenirliginin bulunmasi gerekmektedir. Gilivenirlik analizi yapilirken Alpha
modeli kullanilmistir. Cronbach’s Alpha degeri, faktér altindaki maddelerin toplamdaki
gilivenirlik seviyesini gostermektedir (Sipahi vd., 2008: 89). Alfa (a) katsayisinin 0,60 ve
iizerinde oldugu durumlarda 6lgek giivenilir kabul edilmektedir (Kalayci, 2009: 322-330).

Her bir oOlgegin gecerlik ve gilivenirliginin incelenmesinin ardindan, verilerin
arastirmanin problemleri dogrultusunda c¢oziimlenmesinde Oncelikle degiskenlere iliskin
aritmetik ortalama ve standart sapma gibi betimsel istatistikler hesaplanmistir. Verilerin
coziimlenmesinde, verilerin normal dagildigi durumlarda iligkisiz Olclimlerde t testi,
normallik varsayimmin saglanamadigi durumlarda ise Mann Whitney U testi kullanilmais;
sonuglar tablolastirilarak yorumlanmistir. Iliskisiz Slciimlerde t-testi, iki bagimsiz grubun
ortalamalarinin birbirinden farkli olup olmadigini test etmek amaciyla kullanilan istatistiksel
analiz yontemidir (Sipahi vd., 2008: 118). Mann-Whitney U testi ise, iliskisiz 6l¢iimlerde t-
testinin parametrik olmayan alternatifidir.

¢. Bulgular ve Yorumlar

Tiirk sigorta sektorii lizerinde Solvency II’nin beklenen etkilerinin tespit edilmesine
iligkin iki temel problem ve bu temel problemlere dayali alt problemlerin olusturuldugu bu
arastirmada, bulgu ve yorumlara sz konusu problemler ve alt problemler dogrultusunda yer
verilmektedir.

i. Tiirk Sigorta Sektoriiniin Solvency II’ye Uyum Konusundaki Hazirhk
Seviyesi

Tirk sigorta sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin Solvency II’ye uyum konusundaki
hazirlik seviyesinin belirlenmesi amaciyla 16 madde olusturulmustur. Arastirmaya katilan
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yoneticilerden biri, Solvency II’ye uyum konusundaki hazirlik seviyelerine iligkin sorulari
yanitlamamay1 tercih ettiginden, agimlayici faktor analizi sigorta ve reasiirans sirketlerinde
gorev yapmakta olan 48 yoneticinin yanitlar1 dogrultusunda gerceklestirilmistir. Agimlayici
faktor analizi i¢in Oncelikle KMO testi yapilmis ve hesaplanan 0,82 degeri ile drneklemin
faktor analizi i¢in uygun oldugu belirlenmistir. Ayrica Bartlett testi p degerinin de anlamli
oldugu tespit edilmistir.

KMO ve Barlett testi ile veri setinin faktor analizi i¢in uygun oldugunun
belirlenmesinin ardindan 6zdegeri 1’den biiyiik 4 faktoriin oldugu tespit edilmistir. Dik
dondiirme yontemi kullanilarak gerceklestirilen dondiirme sonucunda iki faktér iginde
0,10’dan daha az korelasyon gosteren ve bir faktor altinda iic maddeden daha az madde
bulunduran maddeler (1., 2., 5., 15. ve 16. maddeler) ¢ikarilarak analize devam edilmis ve
kalan 11 maddenin tek bir boyutta toplandig: belirlenmistir.

Solvency II’ye uyum konusundaki hazirlik seviyesine iliskin maddelerin faktor yiik
degerleri 0,59 ile 0,88 arasinda degismektedir. Tek boyutta toplanan 11 maddenin varyansin
%57,96’stm  agikladig1  belirlenmistir. Olgegin  giivenirliginin  belirlenmesi amaciyla
hesaplanan Cronbach alfa katsayisinin ise 0,92 oldugu tespit edilmistir.

Acimlayici faktor analizi neticesinde gelistirilen 6lgek 11 maddeden olustugundan ve
besli likert tipi derecelendirilmis oldugundan 6lgekten alabilecek en diisiik puan 11, en
yiiksek puan ise 55 olmaktadir. Sektoriin Solvency II’ye uyum konusundaki hazirhik
seviyesine iligkin betimsel istatistikler Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2: Solvency II’ye Uyum Konusundaki Hazirlik Seviyesine iliskin Betimsel
Istatistikler

En diisiik  En yiiksek

Solvency II’ye Uyum Konusundaki Hazirlik Seviyesi 8 15,00 52,00 8,00 7,51

Tablo 2’de yer alan bilgiler incelendiginde, Solvency II’ye uyum konusundaki hazirhik
seviyesi en diisik olan sirketin 6l¢ek puaninin 15,00; en yiiksek olan sirketin 6lgek puaninin
ise 52,00 oldugu goriilmektedir. Sirket yoOneticilerinin yanitlar1 dogrultusunda hazirlik
seviyesi Olgegi ortalama puami 38,00 olarak hesaplanmistir. Hesaplanan ortalama puan
(X = 38,00), Olgekten alinabilecek ortalama puanin (X = 27,5) iizerindedir. Bu dogrultuda,
sirketlerin Solvency II’ye uyum konusunda ortalamanin iizerinde hazir olduklar1 ifade
edilebilir.

Sirketlerin Solvency II uyum konusundaki hazirlik seviyelerinin sirketlerin faaliyet
alanina, sermaye yapisina ve Olcegine gore farklilasip farklilasmadigina iliskin bulgular
asagida yer almaktadir.

a. Tiirk sigorta sektoriiniin Solvency II’ye uyum konusundaki hazirhk
seviyesi, sirketlerin faaliyet alanina gore farkhihik gostermekte midir?
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Tiirk sigorta sektoriiniin Solvency II’ye uyum konusundaki hazirlik seviyesinin
sirketlerin faaliyet alanina gore farklilasip farklilasmadiginin belirlenmesi amaciyla oncelikle
hazirlik seviyesi puanlarmin faaliyet alanlaria gore normal dagilip dagilmadig incelenmistir.
Faaliyet alanlarina gore hazirlik seviyesi puanlarmin normal dagildig: tespit edildiginden,
iligkisiz 6lctimlerde t testi yapilmistir.

Tablo 3: Hazirhk Seviyesinin Sirketlerin Faaliyet Alanina Gére Iliskisiz t Testi

Sonuglar1
Faaliyet alam n X G t p
Hayat dis1 27 38,37 7,35 ,570 ,572
Hayat 20 37,10 7,83

Tiirk sigorta sektoriiniin Solvency II’ye uyum konusundaki hazirlik seviyesinin
sirketlerin faaliyet alanma gore anlamli bir farklhilik gostermedigi goriilmektedir (p>0,05).
Ayrica hem hayat dis1 hem de hayat alaninda faaliyet gosteren sirketlerin Solvency II’ye
uyum konusundaki hazirlik seviyesi 6lgegi ortalama puanlarmin (hayat dis1 igin X = 38,37 ve
hayat i¢cin ¥ = 37,10), Olgekten alinabilecek ortalama puanin (¥ = 27,5) lizerinde oldugu
belirlenmistir.

b. Tiirk sigorta sektoriiniin Solvency II’ye uyum konusundaki hazirhk
seviyesi, sirketlerin sermaye yapisina gore farklihk gostermekte midir?

Tiirk sigorta sektoriiniin Solvency II’ye uyum konusundaki hazirlik seviyesinin,
sirketlerin sermaye yapisimna gore farklilik gosterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla
oncelikle yerli ve yabanci sirketlerin hazirlik seviyesine iliskin puanlarmin normal dagilip
dagilmadig test edilmistir. Puanlari normal dagilmadig: tespit edildigi icin, Mann Whitney
U testi yapilmis ve sonuclar Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4: Hazirlik Seviyesinin Sirketlerin Sermaye Yapisina Gére Mann Whitney U
Testi Sonuclar1

Sermaye Yapisi n Sira Ortalamasi Sira Toplanm U Y4 p
Yerli 17 19,15 325,50 172,500 1,965 ,049
Yabanci 31 27,44 850,50

Tiirk sigorta sektoriiniin Solvency II’ye uyum konusundaki hazirlik seviyesinin
sirketlerin sermaye yapisina gore anlaml bir farklilik gosterdigi belirlenmistir (p<0,05). Sira
ortalamalar1 ve toplamlar1 incelendiginde, yabanci sermaye yapisina sahip sirketlerin
Solvency II’ye uyum konusundaki hazirlik seviyelerinin yerli sermaye yapisina sahip
sirketlerden daha yiiksek oldugu goériilmektedir.

c. Tiirk sigorta sektoriiniin Solvency II’ye uyum konusundaki hazirhk
seviyesi, sirketlerin olcegine gore farkhihk gostermekte midir?

Kiiciik ve orta dlcekli sirketlerin Solvency II’ye uyum konusundaki hazirlik seviyesi
puanlarinin normal dagilmadig1 tespit edildiginden, sirketlerin Solvency II’ye uyum
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konusundaki hazirlik seviyeleri arasinda bir farklilik olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla

Mann Whitney U testi yapilmis ve sonuglar Tablo ’de gosterilmistir.

Tablo 5: Hazirhk Seviyesinin Sirketlerin Olgegine Gore Mann Whitney U Testi

Sonuglar1
Sirketlerin Olcegi n Sira Ortalamasi Sira Toplamm U Y4 p
Kiigiik 32 21,47 687,00 159,00 2,125 ,034
Orta 16 30,56 489,00

Tirk sigorta sektoriiniin Solvency II’ye uyum konusundaki hazirlik seviyesinin

sirketlerin Olgegine gore anlamli bir farklilik gosterdigi belirlenmistir (p<0,05). Sira

ortalamalar1 ve sira toplamlar1 incelendiginde, orta dlgekli sirketlerin Solvency II’ye uyum

konusundaki hazirlik seviyesinin kiiciik 0Olgekli sirketlere gore daha yiikksek oldugu

goriilmektedir.

Arastirmaya katilan yoneticilerin, sirketlerin Solvency II’ye uyum konusundaki

hazirlik seviyesine iligkin verdigi yanitlarn maddelere gore dagilimi Sekil 2°de yer

almaktadir.
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Sekil 2: Sirketlerin Solvency II’ye Uyum Konusundaki Hazirlik Seviyesi
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Sekil 2 incelendiginde, arastirmaya katilan yoneticilerin yaklagik olarak tgte ikisinin
sirketlerinin Solvency II ile ilgili yeterli bilgiye sahip olduguna, sirket {ist yOnetiminin
Solvency II’ye 6nem verdigine ve uyum konusunda destek olduguna, kurumsal yonetim
sisteminin Solvency II’nin gereklilikleriyle uyumlu olduguna, sirketlerinin Solvency II’nin
gereklilikleriyle uyumlu seffaf bir organizasyon yapisina sahip olduguna, sirketlerinde
Solvency II'nin gereklilikleriyle uyumlu etkin bir risk yonetim sistemi, i¢ kontrol sistemi, i¢
denetim fonksiyonu, yeterli bir aktiierya birimi ve Solvency II’nin gerekliliklerine uygun
miktarda, nitelikli veriye erisim imkéni bulunduguna katilma egiliminde olduklar:
goriilmektedir. Yoneticilerin sirketlerinde Solvency II'nin gereklilikleriyle uyumlu etkin bir
uyum fonksiyonunun ve uygun bilgi teknolojileri alt yapisinin varhigma iliskin katilma
egilimlerinin ise diisiik oldugu (%46) tespit edilmistir.

Tiirk sigorta sektdriinde “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin ¢
Sistemlerine Iliskin Yonetmelik” ile getirilen diizenlemelerin Solvency II'nin ikinci siitun
gereklilikleriyle dnemli 6lgiide uyumlu oldugu g6z oniine alindiginda, sirketlerinde Solvency
[I’'nin gereklilikleriyle uyumlu bir kurumsal yonetim sisteminin, seffaf bir organizasyon
yapisinin, etkin bir risk yonetim sisteminin, i¢ kontrol sisteminin, uyum fonksiyonunun ve i¢
denetim fonksiyonunun varligi konusunda kararsiz kalan ya da katilmama egiliminde olan
yoneticilerin olmas1 dikkat ¢ekici niteliktedir. Ciinkii, I¢ Sistemler Y®&netmeligi’nin 4.
maddesi ¢ercevesinde, Tiirkiye’de faaliyet gdsteren sigorta ve reasiirans sirketleri ile
emeklilik sirketlerinin, maruz kaldiklar1 risklerin izlenmesi ve kontroliiniin saglanmasi
amaciyla, faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla uyumlu ve degisen kosullara uygun, tiim bolge
miidiirliikler1 ve birimleri ile yiriirlige konulan diizenlemelerde 6ngoriilen usul ve esaslar
cercevesinde yeterli ve etkin i¢ sistemler (i¢ kontrol, i¢ denetim ve risk yonetim sistemleri)
kurmalari, isletmeleri ve gelistirmeleri gerekmektedir.

Tirk sigorta sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin %42’sinin Solvency II’ye yonelik
bir uyum programi ve sadece %23 iiniin Solvency II’ye uyum amaciyla ayrilmis bir biitcesi
bulunmaktadir. Yoneticilerin %42’si sirketlerinde Solvency II'nin gerekliliklerini yerine
getirilebilecek bilgi ve birikime sahip yeterli sayida uzman personelin bulunmadigini ifade
etmekte, %19’u ise bu konuda kararsiz kalmaktadir. Yoneticilerin %90°1 ise Solvency II’nin
gerekliliklerinin en 1yi sekilde anlasilabilmesi ve yerine getirilebilmesi i¢in personelin
egitimlere ihtiyact olduguna inanmaktadir. Solvency II’nin gerekliliklerinin en iyi sekilde
anlagilabilmesi ve yerine getirilebilmesi igin personelin egitimlere ihtiyacinin olmasi,
sirketlerde Solvency II’nin gerekliliklerini yerine getirilebilecek bilgi ve birikime sahip yeterli
sayida uzman personelin bulunmadigimi destekler niteliktedir.

Arastirmaya katilan yoOneticilerden 43’1, sirketlerinin Tiirk sigorta sektoriinde
gerceklestirilen besinci sayisal etki ¢alismasina katildigini ifade etmislerdir. Besinci sayisal
etki calismasina katilmadigmi ifade eden sirketlerin tamami yabanci ve kiicliik Olgekli
sirketlerdir.
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Yoneticilerin %601 sirketlerinde sermaye yeterliligi hesaplamalarinin “Sigorta ve
Reasiirans Ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin ~ Olgiilmesine  ve
Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” ¢ercevesinde birinci ve ikinci yontem kullanilarak
yapildigin1 ve uygulanan sirkete 0Ozgii risk temelli bir sermaye yeterliligi modeli
bulunmadigini ifade etmektedir. Yoneticilerin %15°1 bu konuda kararsiz kalirken, %25°1 ise
birinci ve ikinci yonteme ek olarak risk temelli bir sermaye yeterliligi modeli kullandiklarmi
belirtmektedir.

Solvency II’'nin uygulamaya girmesi durumunda, arastirmaya katilan yoneticilerden
37’si sirketlerinin sermaye yeterliligi hesaplamalarin1 standart formiilii kullanarak, 8’1 i¢
model kullanarak ve 3’ii kismi i¢ model kullanarak yapmay1 planladiklarii ifade etmislerdir.
Tiirk sigorta sektoriinde faaliyet gdsteren yabanci sirketlerin ana sermayedarlarinin agirlikli
olarak Avrupa Birligi’'nde faaliyet gostermesi nedeniyle, Solvency II konusunda, yabanci
sirketlerin yerli sirketlere kiyasla daha fazla bilgi ve deneyime sahip olmas1 beklenmektedir.
Sirketlerin kendisi tarafindan gelistirilen ve standart formiile kiyasla daha karmasik
hesaplamalar iceren i¢ modeller daha fazla maliyet ve is yiikii yan1 sira daha fazla bilgi ve
deneyim gerektirmektedir. Bu nedenle i¢ modellerin ilk asamada agirlikli olarak yabanci
sirketler tarafindan tercth edilmesi beklenmektedir. Nitekim sermaye yeterliligi
hesaplamalarmi i¢ model kullanarak yapmay1 planladigmi ifade eden sirketlerin tamamin
yabanci sirketler olusturmaktadir.

ii. Tiirk Sigorta Sektorii Uzerinde Solvency II’nin Beklenen Etkileri
Tiirk sigorta sektorii tizerinde Solvency II'nin beklenen etkileri, genel etkiler, sermaye,
irlin arz1 ve fiyatlama politikasi, organizasyon yapist ve kurumsal yonetim sistemi ve
aciklama gereklilikleri lizerinde beklenen etkiler basliklar1 altinda incelenmektedir.

a. Tiirk sigorta sektorii iizerinde Solvency II’nin beklenen genel etkileri ne
diizeydedir?

Solvency II’nin uygulamaya girmesi durumunda Tiirk sigorta sektorii iizerinde
beklenen genel etkilere iliskin 10 madde olusturulmustur. Sigorta ve reasiirans sirketlerinde
gorev yapmakta olan 49 yoOneticinin yanitlar1 dogrultusunda agimlayici faktor analizi i¢in
oncelikle KMO testi yapilmis ve hesaplanan KMO degeri 0,71 oldugundan 6rneklemin faktor
analizi i¢in uygun oldugu belirlenmistir. Ayrica Bartlett testi p degerinin anlamli oldugu tespit
edilmistir.

KMO ve Bartlett testi ile veri setinin faktor analizi i¢in uygun oldugunun
belirlenmesinin ardindan 6zdegeri 1’den biiyiik 3 faktoriin oldugu tespit edilmistir. Dik
dondiirme yontemi kullanilarak gerceklestirilen dondiirme sonucunda iki faktér iginde
0,10’dan daha az korelasyon gdosteren bir madde (10. madde) c¢ikarilarak analize devam
edilmis ve kalan 9 maddenin tek bir boyutta toplandig1 belirlenmistir.

Solvency II’nin uygulamaya girmesi durumunda Tirk Sigorta sektorii ilizerinde
beklenen genel etkilere iliskin maddelerin faktor yiikk degerleri 0,48 ile 0,83 arasinda
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degismektedir. Tek boyutta toplanan 9 maddenin varyansin %40,43’linii agikladig1
belirlenmistir. Ayrica 6lgegin giivenirlik katsayisinin 0,84 oldugu tespit edilmistir.

Dokuz maddeden olusan ve besli likert tipi derecelendirilmis olan genel etkiler
Olceginden alinabilecek en diisiik puan 9, en yiiksek puan ise 45°tir. Arastirmaya katilan sirket
yoneticilerinin yanitlar1 dogrultusunda Tiirk sigorta sektorii ilizerinde Solvency II’nin
beklenen genel etkilerine iliskin betimsel istatistikler Tablo 11°de yer almaktadir.

Tablo 6: Tiirk Sigorta Sektdrii Uzerinde Solvency II’nin Beklenen Genel Etkilerine
[liskin Betimsel Istatistikler

n En diisiik En yiiksek X c

Solvency II’nin beklenen genel etkileri 49 14,00 43,00 33,65 5,31

Tablo 6 incelendiginde, Tiirk sigorta sektorii lizerinde Solvency II’nin beklenen genel
etkilerine iliskin en diisiik 6l¢cek puaninin 14,00; en yiiksek dl¢ek puaninin ise 43,00 oldugu
goriilmektedir. Solvency II’nin Tiirk sigorta sektorii lizerinde beklenen genel etkilerine iliskin
Olgegin ortalama puani (X = 33,65), Olgekten alinabilecek ortalama puanmn (X = 22,5)
iizerindedir ve Olgekten almabilecek en yiiksek puana en diisiik puandan daha yakindir. Bu
dogrultuda, Tiirk sigorta sektorii lizerinde Solvency II’nin beklenen genel etkilerinin yiiksek
diizeyde oldugu ifade edilebilir.

Yapilan hipotez testleri (iliskisiz Olgtimlerde t testi ya da Mann Whitney U testi)
neticesinde ise, Solvency II’nin beklenen genel etkilerinin, sirketlerin hem faaliyet alanma
(hayat dis1 - hayat), hem sermaye yapisina (yerli - yabanci), hem de 6lcegine (kiigiik - orta)
gore anlaml bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (p>0,05).

Arastirmaya katilan yoOneticilerin, Solvency II’nin uygulamaya girmesi durumunda
Tirk sigorta sektorii lizerinde beklenen genel etkilere iligkin verdigi yanitlarin maddelere gore
dagilim1 Sekil 3’te yer almaktadir.

Sigorta sektoriine yonelik diizenlemelerin temel amaci, mali acidan giiglii sigorta
sirketlerinin sunacagi adil sigorta sozlesmeleri ile kamu refahinin saglanmasi ve sektordeki
basarisizliklarin Oniine gecilmesidir. Solvency II ile birlikte sirketlerin etkin bir risk yonetim
sistemi gelistirmeleri ve riskleriyle uyumlu diizeyde sermaye bulundurmalari, finansal
basarisizliklarm Oniine gegilmesine, sirketlerin mali saglamligmin artmasina, polige
sahiplerinin daha fazla korunmasmna ve dolayisiyla sigorta sektoriine duyulan giivenin
artmasia katki saglayacaktir.
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Sekil 3: Solvency II’ye Gegisin Sirketler Uzerinde Beklenen Genel Etkileri

Sekil 3 incelendiginde, Solvency II’nin Tiirk sigorta sektdriinde uygulamaya girmesi
durumunda, yoneticilerin %77,6’smin sirketlerin finansal basarisizlik riskinin azalmasmni,
%85,7’sinin sirketlerin mali saglamhginin artmasini, %61,2’sinin kiiresel rekabet giiciiniin
artmasini, %75,5’inin polige sahiplerinin daha fazla korunmasini ve %71,4’linlin sigorta
sektoriine duyulan glivenin artmasini bekledigi goriilmektedir.

Mali biinyeleri zayif olan kiigiik ve orta dlgekli sigorta sirketlerinin, giiclii sermaye
yapisina sahip biiylik sigorta sirketleriyle rekabet edebilmeleri olduk¢a zordur. Solvency II
diizenlemeleriyle birlikte, kiigiik ve orta 6lgekli sigorta sirketlerinin iizerinde mevcut durumda
var olan rekabet baskisinin daha da artmasi beklenmektedir. Ayrica zaten baglamig olan
konsolidasyon siirecinin, Solvency II ile birlikte daha da hizlanacagi tahmin edilmektedir.
Nitekim “Solvency II’nin uygulamaya girmesi durumunda, kiigiik ve orta dlgekli sigorta
sirketleri lizerindeki rekabet baskisinin artmasi beklenmektedir” ifadesine arastirmaya katilan
yoneticilerin %71,4’1 katildiklarimi belirtmislerdir. Benzer sekilde, yoneticilerin %81,6’sinin
“Solvency II’'nin uygulamaya girmesi durumunda, sektdrde birlesme ve satin almalarin
artmasi1 beklenmektedir.” ifadesine katildiklar1 goriilmektedir.

Solvency II'ye gegis slirecinde uyum maliyetlerinin 6nemli boyutlara ulagmasi ve is
yiikiiniin de 6nemli Olglide artmasi beklenmektedir. Bu dogrultuda, Solvency II’ye uyum
stirecinde, arastirmaya katilan yoneticilerin %75,5’inin sektordeki maliyetlerin artmasmi ve
%77,6’smin i yikiiniin artmasini bekledigi goriilmektedir.
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b. Solvency II’nin sirketlerin sermayesi iizerinde beklenen etkileri ne
diizeydedir?

Solvency II’ye gecisin Tiirk sigorta sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin sermayesi
iizerinde beklenen etkilerine iligkin 11 madde olusturulmustur. Arastirmaya katilan 49
yoneticinin yanitlar1 dogrultusunda agimlayicit faktér analizi i¢in Oncelikle KMO testi
yapilmig ve hesaplanan 0,77 degeri ile Orneklemin faktdr analizi icin uygun oldugu
belirlenmistir. Ayrica Bartlett testi p degerinin anlamli oldugu tespit edilmistir.

KMO ve Bartlett testi ile veri setinin faktor analizi i¢in uygun oldugunun
belirlenmesinin ardindan 6zdegeri 1’den biiylik 1 faktoriin oldugu belirlenmistir. Faktor
icinde korelasyonu 0,30’dan diisiik olan bir madde (19. madde) ¢ikarilarak analize devam
edilmis ve kalan 10 maddenin tek bir boyutta toplandigi belirlenmistir. S6z konusu
maddelerin faktor yiik degerleri 0,52 ile 0,78 arasinda degismektedir. Tek boyutta toplanan 10
maddenin varyansin yaklasik %40’mi1 acikladigi ve Cronbach alfa giivenirlik katsayisinin
0,84 oldugu tespit edilmistir.

10 maddeden olusan ve besli likert tipi derecelendirilmis olan sermaye {izerinde
beklenen etkiler 6lgceginden almabilecek en diistik puan 10, en yliksek puan ise 50°dir. Sigorta
ve reasiirans sirketi yoneticilerinin vermis oldugu yanitlar dogrultusunda hesaplanan betimsel
istatistikler Tablo 7°de yer almaktadir.

Tablo 7: Solvency II'nin Sirketlerin Sermayesi Uzerinde Beklenen Etkilerine Iliskin
Betimsel Istatistikler

n  Endiisiik En yiiksek X G

Solvency II’nin Sirketlerin Sermayesi Uzerinde

Beklenen Etkileri 49 22,00 50,00 38,43 4,97

Tablo 7 incelendiginde, Solvency II’nin sirketlerin sermayesi tizerinde beklenen etkilerine
iliskin en diisiik 6lgek puanimin 22,00; en yiiksek dl¢cek puanmnin ise 50,00 oldugu goriilmektedir.
Solvency II'nin sirketlerin sermayesi iizerinde beklenen etkilerine iliskin Slgegin ortalama puani
(X=38,43), olcekten alnabilecek ortalama puandan (X=25) daha yiiksek olup, 6lgekten
almabilecek en yiiksek puana en diisiik puandan daha yakindir. Bu durum, Solvency II'nin girketlerin
sermayesi iizerinde beklenen etkilerinin yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir.

Yapilan hipotez testleri (iliskisiz 6l¢iimlerde t testi ya da Mann Whitney U testi) neticesinde
ise, Solvency II’nin sirketlerin sermayesi lizerinde beklenen etkilerinin, sirketlerin hem faaliyet
alanina (hayat dig1 - hayat), hem sermaye yapisina (yerli - yabanci), hem de dlgegine (kiigiik - orta)
gore anlamli bir farklilik gdstermedigi tespit edilmistir (p>0,05).

Aragtirmaya katilan yoneticilerin Solvency II'nin uygulamaya girmesi durumunda sirketlerin
sermayesi iizerinde beklenen etkilere iliskin verdigi yanitlarin maddelere gére dagilimi Sekil 4’te yer
almaktadir.
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Sekil 4: Solvency II’ye Gegisin Sirketlerin Sermayesi Uzerinde Beklenen Etkileri

Solvency II ile birlikte, sermaye gereksinimleri sirketlerin risk yapilarina ve bu
risklerin nasil yoOnetildigine dayali olarak belirlenecektir. Nitekim arastirmaya katilan
yoneticilerin = %95,9’u, “Solvency II’'nin uygulamaya girmesi durumunda, sermaye
yeterliliginin girketlerin risk yapilarina uygun olarak belirlenmesi beklenmektedir.” ifadesine
katildiklarini belirtmiglerdir. Sermaye yeterliliginin sirketlerin risk yapilarina uygun olarak
belirlenmesinin bir sonucu olarak, Solvency II ile birlikte daha fazla risk belirlenmesi
beklenmektedir. Buna bagli olarak da sirketlerin bulundurmasi gereken sermaye tutarmnin
artacagl tahmin edilmektedir. Arastirmaya katilan yoOneticilerin bu konudaki goriiglerine
bakildiginda, “Solvency II’'nin uygulamaya girmesi durumunda, sirketlerin sermaye
gereksinimlerinin artmasi1 beklenmektedir.” ifadesine yoneticilerin %73,5’inin katildig1
goriilmektedir. Sermaye ihtiyacinin artacak olmasinin, sermaye yonetimini daha 6nemli hale
getirmesi ve dolayisiyla Solvency II’nin sermayenin etkin ve verimli kullanimina da katki
saglamas1 beklenmektedir. Arastirmaya katilan yoneticilerin %81,6’s1, “Solvency II’nin
uygulamaya girmesi durumunda, sermayenin daha etkin ve verimli kullanilmasi
beklenmektedir.” ifadesine katildiklarini belirtmiglerdir. Sirketlerin maruz kaldiklar1 piyasa
riskleriyle orantili olarak sermaye bulundurmalar1 gerekeceginden, Solvency II’nin sirketlerin
yatirim politikalari etkilemesi beklenmektedir. Aragtirmaya katilan yoneticilerin %85,7’si,
“Solvency II'nin uygulamaya girmesi durumunda yatirim Kkararlarmin sirketlerin risk
yapilarina uygun olarak verilmesi beklenmektedir” ifadesine katildiklarini belirtmiglerdir.
Bununla birlikte, “Solvency II’nin uygulamaya girmesi durumunda sirketlerin daha risksiz
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yatirimlara yonelmesi beklenmektedir.” ifadesine yoneticilerin sadece %42,9’unun katildigi
goriilmektedir.

Riske dayali sermaye yeterliligi ¢ergevesinde, bulundurmalar1 gereken sermaye
tutarini artirmak istemeyen sirketlerin varliklari ile yilikiimliiliikleri arasinda uyum saglamalar1
gerekmektedir. Bu cercevede, “Solvency II’'nin uygulamaya girmesi durumunda, varliklar ile
ylikiimliilikler arasindaki uyumun artmasit beklenmektedir.” ifadesine yoneticilerin
%87,8’inin katildig1 goriilmektedir.

Solvency II ile birlikte uygulamaya girmesi beklenen sermaye yiikiimliliikleri
nedeniyle, sermaye gereksinimlerini artirmak istemeyen sirketlerin is kabullerini siirlamak
yerine reasiirans ya da alternatif risk transfer tekniklerini kullanarak tistlendikleri riski makul
seviyede tutma secenekleri bulunmaktadir. Ancak bu durumda reasiirans piyasasinda artan
talebe bagli olarak fiyatlarin ve dolayisiyla sirketlerin reaslirans maliyetlerinin artmasi
beklenmektedir. Nitekim yoneticilerin %61,2’sinin “Solvency II’'nin uygulamaya girmesi
durumunda, reasiliransa olan talebin artmasi1 beklenmektedir.” ve “Solvency II’nin
uygulamaya girmesi durumunda, reasiirans maliyetlerinin artmasi1 beklenmektedir.”
ifadelerine katildiklar1 goriilmektedir.

Solvency II ile birlikte uygulamaya girmesi beklenen sermaye yeterliligi hesaplamalar1
cercevesinde dikkate alinacak olan bir diger risk karsi taraf temerriit riskidir. Karsi taraf
temerrtit riskine bagl olarak sermaye gereksinimini artirmak istemeyen sirketlerin, karsi taraf
se¢iminde derecelendirme notunun yiiksekligi Olciitiinli g6z Oniinde bulundurmalar:
gerekmektedir. Bu gercevede, arastirmaya katilan yoneticilerin %87,8’inin “Solvency II’nin
uygulamaya girmesi durumunda, reasiiror se¢ciminde derecelendirme notlarinin Sneminin
artmas1 beklenmektedir.” ifadesine katildiklar1 goriilmektedir.

c Solvency II'’nin sirketlerin iiriin arzi ve fiyatlama politikalart iizerinde
beklenen etkileri ne diizeydedir?

Solvency II’'nin uygulamaya girmesi durumunda iirlin arz1 ve fiyatlama politikalar1
iizerinde beklenen etkilere iligkin 5 madde olusturulmustur. Sigorta ve reasiirans sirketlerinde
gorev yapmakta olan 49 yoOneticinin yanitlar1 dogrultusunda agimlayici faktor analizi i¢in
oncelikle KMO testi yapilmis ve hesaplanan KMO degeri 0,53 oldugundan 6rneklemin faktor
analizi i¢in vasat oldugu belirlenmistir. Ayrica Bartlett testi p degerinin anlamli oldugu tespit
edilmistir.

KMO ve Barlett testinin ardindan 6zdegeri 1’den biiyiik 1 faktoriin oldugu ve bes
maddenin tek bir boyutta toplandigi belirlenmistir. Solvency II'nin uygulamaya girmesi
durumunda sirketlerin iiriin arz1 ve fiyatlama politikalar1 iizerinde beklenen etkilere iligkin
maddelerin faktor yiik degerleri 0,39 ile 0,75 arasinda degismektedir. Tek boyutta toplanan 5
maddenin varyansm %39,92’sini agikladig1 ve 6l¢egin Cronbach alfa giivenirlik katsayisinin
0,61 oldugu tespit edilmistir.
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Gelistirilen 6l¢ek bes maddeden olustugundan ve Slgekte yer alan maddeler besli likert
tipi derecelendirildiginden, 6l¢ekten alinabilecek en diisiik puan 5, en yiiksek puan ise 25°tir.
Solvency II'nin sirketlerin iiriin arz1 ve fiyatlama politikalar1 iizerinde beklenen etkilerine
iligkin betimsel istatistikler Tablo 8’de yer almaktadir.

Tablo 8: Solvency II’nin Sirketlerin Uriin Arz1 ve Fiyatlama Politikalar1 Uzerinde
Beklenen Etkilerine Iliskin Betimsel Istatistikler

n  Endiisik  En yiiksek X G

Solvency II’nin {irlin arz1 ve fiyatlama politikalar1

uzerinde beklenen etkileri 49 12,00 24,00 1827 2,82

Solvency II’'nin sirketlerin {irlin arzi ve fiyatlama politikalar1 iizerinde beklenen
etkileri 6lceginden alman en diisiik puanin 12,00; en yiliksek puanin ise 24,00 oldugu tespit
edilmistir. Sigorta ve reasiirans sirketi yoneticilerinin vermis olduklar1 yanitlar dogrultusunda
hesaplanan ortalama puanin (X = 18,27); Olcekten alinabilecek ortalama puandan
(X = 12,50) yliksek oldugu goriilmektedir. Bu durum, sirket yoneticilerinin Solvency II’nin
sirketlerin {irlin arz1 ve fiyatlama politikalar1 lizerindeki etkilerine iliskin beklentilerinin
ortalamadan biraz yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir.

Yapilan hipotez testleri (iliskisiz Ol¢iimlerde t testi ya da Mann Whitney U testi)
neticesinde ise, Solvency II’nin sirketlerin iirlin arzi1 ve fiyatlama politikalar1 {izerinde
beklenen etkilerinin, sirketlerin faaliyet alanina (hayat dis1 - hayat), sermaye yapisina (yerli -
yabanci) ve Ol¢egine (kiiciik - orta) gore anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir
(p>0,05).

Arastirmaya katilan yoOneticilerin Solvency II’nin uygulamaya girmesi durumunda
sirketlerin Uriin arzi ve fiyatlama politikalar1 iizerinde beklenen etkilere iliskin verdigi
yanitlarm maddelere gore dagilimi Sekil 5°te yer almaktadir.

Solvency 1II, sigorta ve reasiirans sirketlerinin {stlendigi riskler ile sermaye
gereksinimlerinin uyumlu olmasini gerektirmektedir. Buna bagli olarak, Solvency II ile
birlikte, sigorta iirlinlerin tasidiklar1 risklere uygun olarak fiyatlandirilmas: ve
fiyatlandirmanin seffaf olmasi beklenmektedir. Bu siiregte, sermaye baskisi altinda kalacak
olan sigorta sirketlerinin bazi sigorta {riinlerinin fiyatlarini artirmalari, verilen teminatlarda
siirlamaya gitmeleri ve hatta sermaye gerektiren bazi sigorta {irlinlerinin sunumunu
sinirlamalar1 beklenmektedir. Ayrica, kabul edilebilir seviyede risk tasiyan, kisiye 6zel yeni
sigorta lriinlerinin piyasaya sunulmasi da s6z konusu olabilecektir.
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Sekil 5: Solvency II'ye Gegisin Uriin Arz1 ve Fiyatlama Politikalar1 Uzerinde
Beklenen Etkileri

Sekil 5 incelendiginde, arastirmaya katilan yoneticilerin %79,6’smin “Solvency II’nin
uygulamaya girmesi durumunda, sigorta {riinlerinin riske uygun olarak fiyatlandirilmasi
beklenmektedir.” ifadesine katildiklar1 goriilmektedir. “Sermaye gerektiren bazi sigorta
driinlerinin  sunumunun sinirlanmas1 beklenmektedir.” ifadesine yodneticilerin %69,4’1
katildiklarin ifade etmislerdir. “Verilen teminatlarda smirlamaya gidilmesi beklenmektedir.”
ve “Sigorta {irtinlerinin fiyatlarmin artmasi beklenmektedir.” ifadelerine katilimin diisiik
oldugu, yoneticilerin 6nemli bir boliimiiniin bu konuda kararsiz kaldig1 goriilmektedir. Ancak
ozellikle sigorta {irlinlerinin fiyatlarinda beklenen artis ile ilgili maddeye katilimin diisiik
olmas1 dikkat ¢ekici niteliktedir. Ciinkii kronik karsizlik, son yillarda Tiirk sigorta sektdriiniin
en onemli problemlerinden biri olarak dikkat ¢cekmektedir. Bu durumun nedenlerinin baginda
ise akil dis1 bir fiyat rekabetine bagl olarak diisen teknik karlhilik gelmektedir. Ozellikle hayat
dis1 sigorta sektoriinde sirketlerin pazar paymni kaybetme endisesiyle rakip sirketlerin
fiyatlarma gore fiyatlama yapmasi teknik karliligi ortadan kaldirmis durumdadir.

d. Solvency I’nin sirketlerin organizasyon yapisi ve kurumsal yonetim sistemi
iizerinde beklenen etkileri ne diizeydedir?

Solvency II’'nin uygulamaya girmesi durumunda sirketlerin organizasyon yapisi ve
kurumsal yOnetim sistemi lizerinde beklenen etkilere iliskin 13 madde olusturulmustur.
Arastirmaya katilan 49 yoneticinin yanitlar1 dogrultusunda agimlayic1 faktér analizi igin
oncelikle KMO testi yapilmis ve hesaplanan 0,76 degeri ile 6rneklemin faktor analizi igin
uygun oldugu belirlenmistir. Ayrica Bartlett testi p degerinin anlamli oldugu tespit edilmistir.

KMO ve Barlett testi ile veri setinin faktor analizi i¢in uygun oldugunun
belirlenmesinin ardindan 6zdegeri 1’den biiylik 1 faktoriin oldugu ve 13 maddenin tek bir
boyutta toplandig1 belirlenmistir. S6z konusu maddelerin faktor yiik degerleri 0,42 ile 0,88
arasinda degismektedir. Tek boyutta toplanan 13 maddenin varyansm %49,12’sini agikladigi
ve Olgcegin giivenirlik katsayisinin 0,90 oldugu tespit edilmistir. Gelistirilen 6lgek 13
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maddeden olustuguna ve besli likert tipi derecelendirildigine gore Olcekten alinabilecek en
diisiik puan 13, en yiiksek puan 65’tir.

Sirket yoneticilerinin vermis oldugu yanitlar dogrultusunda, Solvency II’nin sirketlerin
organizasyon yapist ve kurumsal yonetim sistemi iizerinde beklenen etkilerine iliskin
hesaplanan betimsel istatistikler Tablo 17°de yer almaktadir.

Tablo 9: Solvency II’nin Sirketlerin Organizasyon Yapisi ve Kurumsal Y6netim
Sistemi Uzerinde Beklenen Etkilerine Iliskin Betimsel Istatistikler

n  Endiisik  En yiiksek X G

Solvency II’nin sirketlerin organizasyon yapisi ve kurumsal

yonetim sistemi iizerinde beklenen etkileri 49 26,00 65,00 >1.86 6,22

Tablo 9 incelendiginde, Solvency II’'nin sirketlerin organizasyon yapist ve kurumsal
yonetim sistemi iizerinde beklenen etkileri dlgeginden alman en diisiik puanm 26,00; en
yiiksek puanin ise 65,00 oldugu goriilmektedir. Hesaplanan ortalama puanmn (¥ = 51,86)
Olcekten alinabilecek en yiiksek puana yakin olmasi, sigorta ve reasiirans sirketi
yoneticilerinin Solvency II’nin sirketlerin organizasyon yapis1 ve kurumsal yonetim sistemi
iizerindeki etkilerine iligskin beklentilerinin yiiksek diizeyde oldugunu gdstermektedir.

Yapilan hipotez testleri (iliskisiz Ol¢iimlerde t testi ya da Mann Whitney U testi)
neticesinde ise, Solvency II’nin sirketlerin organizasyon yapist ve kurumsal yonetim sistemi
iizerinde beklenen etkilerinin, sirketlerin faaliyet alanina (hayat dis1 - hayat), sermaye yapisina
(yerli - yabanci) ve Ol¢cegine (kiigiik - orta) gére anlamli bir farklilik gostermedigi tespit
edilmistir (p>0,05).

Arastirmaya katilan yoneticilerin verdigi yanitlarm, organizasyon yapisi ve kurumsal
yonetim sistemi iizerinde beklenen etkiler 6lcegini olusturan maddelere gore dagilimi Sekil
6’da yer almaktadir.

Solvency II, sermaye yeterliligine iliskin teknik bir hesaplamanin 6tesinde, ikinci
siitun diizenlemeleriyle sirketlerin yonetim bigiminde, organizasyon yapisinda, karar alma ve
kurumsallagma siireclerinde; icilincii siitun diizenlemeleriyle de diizenleyici otoriteler ve diger
paydaslarla iliskilerinde kapsamli degisiklikler dngdrmektedir. Ikinci siitun kapsaminda,
sirketlerin i¢ denetim, i¢ kontrol, risk yonetimi ve aktlierya fonksiyonlarmi igeren giiclii bir
kurumsal yoOnetim sistemine sahip olmalar1 gerekmektedir. Solvency II ikinci siitun
diizenlemelerinin Tiirk sigorta sektorii lizerinde beklenen etkilerini gormek amaciyla Sekil 6
incelendiginde, “Solvency II’nin uygulamaya girmesi durumunda, sirketlerin organizasyon
yapisinda 6nemli degisiklikler beklenmektedir.” ifadesine yoneticilerin %61,2’sinin katildigi
goriilmektedir. Uygunluk ve yerindelik ilkesi ¢ergevesinde, sigorta ve reasiirans sirketlerinin
yonetiminde veya Onemli pozisyonlarinda bulunan kisilerin mesleki bilgi, beceri ve
tecriibesinin, saglam ve ihtiyath bir yonetim i¢in uygun olmasi gerekmektedir. Bu ¢ergevede,
“Solvency II’nin uygulamaya girmesi durumunda, uygunluk ve yerindelik ilkesi ¢ergevesinde,
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sirketlerin yonetim kadrosunda degisiklikler beklenmektedir.” ifadesine bakildiginda,
aragtirmaya katilan yoneticilerin sadece %55,1’inin katildig1 goriilmektedir.

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

27. Organizasyon Yapisi
28. Yonetim Kadrosu

29. Karar Alma Suregleri
30. Kurumsal Yonetimin Onemi
31. Risk Yonetiminin Onemi
32. I¢ Kontrolin Onemi

33. I¢ Denetimin Onemi

34 . Aktueryal Yeterlikler

35. Personel Ihtiyaci

36. Sirket ici iletigim

37. Sirket igi Raporlama

38. Dis Denetim Faaliyetleri

39. Dig Denetim Onlemleri

m Katiliyorum/Kesinlikle Katiliyorum m Kararsizim w Katilmiyorum/Kesinlikle Katiimiyorum

Sekil 5: Solvency II’ye Gegisin Sirketlerin Organizasyon Yapisi ve Kurumsal
Yénetim Sistemi Uzerinde Beklenen Etkileri

Solvency II ile birlikte, sirketlerde risk odakli karar alma siireglerinin gelistirilmesi
gerekmektedir. “Sirketlerin karar alma siireglerinde 6nemli degisiklikler beklenmektedir.”
ifadesine yoneticilerin verdigi yanitlar incelendiginde, %73,5’inin katildig1 tespit edilmistir.
“Solvency II'nin uygulamaya girmesi durumunda, sirketlerde kurumsal yOnetimin, risk
yOnetiminin, i¢ kontrolin ve i¢ denetimin Onemine iliskin farkindaligin artmasi
beklenmektedir” ifadelerine de katilimin yiiksek oldugu goriilmektedir.

Solvency II ¢ercevesinde, teknik hesaplamalarin yapilabilmesi igin sirketlerin
aktiieryal yeterliklerini gelistirmesi gerekecektir. Bu dogrultuda, “Solvency II’nin
uygulamaya girmesi durumunda, sirketlerin aktiieryal yeterliklerinin artmasi beklenmektedir.”
ifadesine yoneticilerin %94 iiniin katildig1 goriilmektedir.

“Solvency II’'nin uygulamaya girmesi durumunda, yeterli uzmanliga ve gerekli
niteliklere sahip personel ihtiyacinin artmasi beklenmektedir.” ifadesine arastirmaya katilan
yoneticilerin %94’ katildiklarin1 ifade etmisler. Sirketlerin Solvency II’ye uyum
konusundaki hazirlik seviyelerinin degerlendirildigi kisimda, yoneticilerin  %42’sinin
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sirketlerinde Solvency II’nin gerekliliklerini yerine getirilebilecek bilgi ve birikime sahip
yeterli sayida uzman personelin bulunmadigini ifade ettigi, %19’unun ise bu konuda kararsiz
kaldig tespit edilmisti. Solvency II’nin gerekliliklerini yerine getirilebilecek bilgi ve birikime
sahip yeterli sayida uzman personelin bulunmamasi, Solvency II’nin uygulamaya girmesi
durumunda, yeterli uzmanlhiga ve gerekli niteliklere sahip personel ihtiyacinin artacak
olmasini destekler niteliktedir.

“Solvency II'nin uygulamaya girmesi durumunda, sirket ici iletisimin artmasi
beklenmektedir.” ifadesine yoneticilerin %86’sinin katildigi tespit edilmistir. Benzer bir
sekilde, “Solvency II’'nin uygulamaya girmesi durumunda, sirket i¢i raporlama niteliginin
artmas1 beklenmektedir.” ifadesine de yoneticilerin ¢ok biiyiik bir béliimiiniin (%92) katildig:
goriilmektedir.

Denetleyici gozden gecirme siirecinin ¢ercevesi ve denetim otoritesinin miidahalesi de
Solvency II'nin ikinci siitunu kapsaminda tanimlanmaktadir. Solvency II ile 6ngoriilen
denetimle ilgili diizenlemelerin Tiirk sigorta sektorii tizerinde beklenen etkileri
incelendiginde, “Solvency II’nin uygulamaya girmesi durumunda, dis denetim faaliyetlerinin
kapsam ve sikliginin artmasi beklenmektedir.” ifadesine yoneticilerin %78’inin, “Solvency
[’'nin  uygulamaya girmesi durumunda, dis denetim Onlemlerinin agirlagmasi
beklenmektedir.” ifadesine ise yoneticilerin %80’ inin katildig1 tespit edilmistir.

e Solvency I’nin sirketlerin aciklama gereklilikleri iizerinde beklenen etkileri
ne diizeydedir?

Solvency II’'nin uygulamaya girmesi durumunda sirketlerin agiklama gereklilikleri
iizerinde beklenen etkilere iliskin 4 madde olusturulmustur. Arastrmaya katilan 49
yoneticinin yanitlar1 dogrultusunda agimlayicit faktér analizi i¢in Oncelikle KMO testi
yapilmistir. KMO degeri 0,66 oldugundan orneklemin faktor analizi i¢in uygun oldugu
sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica Barlett testi neticesinde p degerinin anlamli oldugu tespit
edilmistir.

KMO ve Barlett testi ile veri setinin faktor analizi i¢cin uygun oldugunun
belirlenmesinin ardindan 6zdegeri 1’den biiyiikk 1 faktoriin oldugu tespit edilmis ve 4
maddenin tek bir boyutta toplandigi belirlenmistir. Solvency II'nin uygulamaya girmesi
durumunda sirketlerin acgiklama gereklilikleri lizerinde beklenen etkilere iliskin maddelerin
faktor yiikk degerleri 0,67 ile 0,86 arasinda degismektedir. Tek boyutta toplanan 4 madde
varyansin %64,79’unu aciklamaktadir. Olgegin giivenirlik katsayisinm ise 0,82 oldugu tespit
edilmistir.

Solvency II'nin sirketlerin agiklama gereklilikleri tizerinde beklenen etkileri
Olgeginden almabilecek en diisiikk puan 4, en yiiksek puan ise 20’dir. Sirket yoneticilerinin
yanitlar1 dogrultusunda, Solvency II’nin sirketlerin agiklama gereklilikleri {izerinde beklenen
etkilerine iligkin betimsel istatistikler Tablo 10’da yer almaktadir.

133



The Journal of Accounting and Finance July/2014

Tablo 10: Solvency II'nin Sirketlerin A¢iklama Gereklilikleri Uzerinde Beklenen
Etkilerine Iliskin Betimsel Istatistikler

n En diisik  En yiiksek X G

Solvency II’nin girketlerin agiklama gereklilikleri {izerinde

beklenen etkileri 49 9,00 20,00 16,55 2,25

Solvency II'nin sirketlerin agiklama gereklilikleri iizerindeki etkilerine iliskin
beklentilerini belirten 49 yoneticiden, en diisiik beklentiye sahip olanin 9,00 puan; en yiiksek
beklentiye sahip olanin ise 20,00 puan aldig1 tespit edilmistir. Sigorta sirketi yoneticilerinin
Solvency II’nin sirketlerin agiklama gereklilikleri iizerindeki etkilerine iliskin beklentilerinin
ortalama puani ise 16,55’tir. Hesaplanan ortalama puan (X = 16,55)’1n Olgekten alinabilecek
ortalama puandan (X = 10) yiiksek olmas1 ve en yiiksek puana yakm olmasi, yoneticilerin
beklentilerinin yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir.

Yapilan hipotez testleri (iligkisiz dl¢iimlerde t testi ya da Mann Whitney U testi)
neticesinde ise, Solvency II’nin sirketlerin agiklama gereklilikleri {izerinde beklenen
etkilerinin, sirketlerin faaliyet alanina, sermaye yapisina ve 6l¢egine gore anlamli bir farklilik
gostermedigi tespit edilmistir (p>0,05).

Arastirmaya katilan y0Oneticilerin Solvency II’nin uygulamaya girmesi durumunda
sirketlerin aciklama gereklilikleri tlizerinde beklenen etkilere iligkin verdigi yanitlarin
maddelere gore dagilimi Sekil 7°de yer almaktadir.

0'{.)% 20 ,‘0% 40 ',0% 60 ,‘0% 80 :0% 100,0%
40. Sirketler le Duzenleyici Otonteler |
41. Sirketler ile Diger Paydaslar
42 . Seffafligin Artmasi |
43. Dis Raporlama Yukumluluklen |
u Katiliyorum/Kesinlikle Kat[l[y(;rurn ® Kararsizim Katiimiyorum/Kesinlikle Katilmiyorum

Sekil 6: Solvency II'ye Gegisin Sirketlerin A¢iklama Gereklilikleri Uzerinde
Beklenen Etkileri

Solvency II ile dngoriilen riske dayali sermaye yeterliligi sistemi, mevcut sisteme gore
daha fazla agiklama gerekliligi getirmektedir. Solvency II'nin en 6nemli 6zelliklerinden biri,
hedef sermaye gereksinimi hesaplamasi ic¢in, sirketlere, standart formiil yerine denetim
otoritelerinden onay alinmasi kosuluyla kismen ya da tamamen kendi i¢ modellerini kullanma
izni vermesidir. Sirketlerin kendileri tarafindan, ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirilen i¢
modellerin seffaflik ihtiyacini artirmasi ve dolayisiyla denetim otoriteleri ile diger paydaslara
aciklama gerekliliklerinin daha 6nemli hale gelmesi beklenmektedir. Solvency II ile birlikte
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artan aciklama gerekliliklerinin bir sonucu olarak, sirketler ile diizenleyici otoriteler ve
sirketler ile diger paydaslar (yatirimcilar, miisteriler, reastirorler vb.) arasindaki iligkilerin de
artmasi beklenmektedir.

5. SONUC

Tiirk sigorta sektoriinde faaliyet gdsteren sigorta ve reasiirans sirketlerinin Solvency
II’ye uyum konusundaki hazirlik seviyelerinin belirlenmesi ve Solvency Il diizenlemelerinin
Tirk sigorta sektorii {lizerinde beklenen etkilerinin tespit edilmesi amaciyla bir anket
calismasinin gergeklestirildigi bu c¢alismada, Solvency II’ye uyum konusundaki hazirlik
seviyesi ve Solvency II’nin etkileri bakimindan, hayat ve hayat dis1 sirketler arasinda, yerli ve
yabanci sirketler arasinda ve kiigiik ve orta 6l¢ekli sirketler arasinda anlamli bir farklilik olup
olmadigi da arastirilmistir.

Tiirk sigorta sektoriinde faaliyet gosteren yabanci sirketlerin ana sermayedarlarinin
agirlikli olarak Avrupa Birligi’'nde faaliyet gdstermesi nedeniyle, Solvency II konusunda,
yabanci sirketlerin yerli sirketlere kiyasla daha fazla bilgi ve deneyime sahip olmasi
beklenmektedir. Nitekim arastirma neticesinde, yabanci sirketlerin Solvency II’ye uyum
konusundaki hazirlik seviyelerinin, yerli sirketlerden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Benzer bir sekilde, orta Olgekli sirketlerin Solvency II’ye uyum konusundaki hazirlik
seviyelerinin de, kiiclik olcekli sirketlere gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Arastrma kapsaminda, Tiirk sigorta sektorii lizerinde Solvency II'nin beklenen
etkileri, genel etkiler, sermaye, Uriin arzi ve fiyatlama politikasi, organizasyon yapisi ve
kurumsal yonetim sistemi ve aciklama gereklilikleri iizerinde beklenen etkiler basliklar:
altinda incelenmistir. Arastirmaya katilan sirket yoneticilerinin yanitlar1 dogrultusunda, Tiirk
sigorta sektorii lizerinde Solvency II’nin beklenen etkilerinin yiiksek diizeyde oldugu, ancak
s0z konusu etkilerin sirketlerin faaliyet alanina, sermaye yapisina ve 6l¢egine gore anlamli bir
farklilik gostermedigi tespit edilmistir.

Tirk sigorta mevzuatinin, Solvency II diizenlemelerine uyumu siirecinde dikkat
edilmesi gereken en Onemli husus, Tiirk sigorta sektoriine Ozgii {liriin ve uygulamalarin
muhakkak g6z oniinde bulundurulmasi gerektigidir. Solvency I, farkli bir sigortacilik kiiltiirti
tarafindan gelistirilmis bir diizenlemedir. Bu nedenle, Solvency II diizenlemelerinin aynen
kabulii yerine, Tiirk sigorta sektoriiniin yapisi, ihtiyaclar1 ve risk egilimi dogrultusunda en
uygun duruma getirilmesi gerekmektedir.

Calisma kapsaminda Solvency II’ye ge¢isin etkileri sadece sirketler {izerinde
arastirilmis olsa da, Solvency II, sigorta sektoriinde diizenleme ve denetimden sorumlu
kurumlar1 da onemli Olgiide etkileyecektir. Bu nedenle, Solvency II’ye uyum siirecinde
diizenleme ve denetim otoritelerinde de, Solvency II hakkinda bilgi ve birikime sahip uzman
personel ve mevcut personele iliskin egitim thtiyacinin ortaya ¢ikmasi beklenmektedir. Ayrica
Solvency II diizenlemelerinin Tiirk sigorta sektoriine uyarlamasi ile ilgili olarak diizenleme ve
denetim otoritelerinin de 6nemli boyutlarda biit¢ce ve zaman ayirmasi gerekmektedir.
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Solvency IlI'ye uyum siirecinde Tiirk sigorta sektorii i¢cin Hazine Miistesarligi
tarafindan halihazirda ilan edilmis net bir takvim bulunmamaktadir. Uyum siirecine iligkin bir
takvimin ortaya koyulmasiyla birlikte, sektdrdeki uyum caligmalarinin da hizlanmasi ve
etkinlesmesi beklenmektedir. Ayrica Tiirk sigorta sektoriiniin Solvency II’ye uyumu
sirecinde yapilacak c¢alismalarin  sektdrdeki tiim paydaslarla etkilesim iginde
gerceklestirilmesi 6nem tasimaktadir.
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