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OZET:

Kisisel verilerin korunmast ulusal ve uluslararast birgok hukuki metinde kendine
yer bulmus giincelligini koruyan bir kavramdir. Kisisel saglik verileri, 6zellikli koruma
gerektiren veri kategorileri arasinda sayilmis, bu verilerin islenmesi 6zel sartlara bag-
lanmstir. Mevzuatimizda, hastamin kigisel verilerinin toplanmasi, kaydi, saklanmasi,
korunmast ile ilgili birtakim diizenlemeler mevcuttur. Calismamizda veri koruma huku-
ku ¢ergevesinde mevcut diizenlemeler degerlendirilmis ve etkin koruma igin idarenin
yikiimliiliikleri tespit edilmistir.
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ABSTRACT:

The protection of personal data is a concept that preserves the actuality found itself
in many national and international legal texts. Personal health data have been counted
among the categories of data which require special protection, the processing of this
data is connected to specific conditions. The patient's personal data collection,
registration, number of regulations related to the preservation and protection is available
in Turkish Law System. In this context, these notions/ dutieshas been interpreted and
designated within the framework of data protection law anddesignated requirements for
effective protection.
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GIRIS
Teknolojinin ve hukukun gelismesine bagli olarak daha énce tartisiimayan

yeni kavramlar hukuk terminolojisine girmektedir. Kisisel verilerin korunmasi
da bu kavramlardan biridir.

Hukuk sistemlerinde kisilik en yitksek ve saldirilara en agik deger olarak
kabul edilmektedir. Bu bakimdan hukuk sistemleri, kisilige sayg ile kisilik
hakkinin saldir1 6ncesi ve sonrasi korunmasi igin gerekli tedbirleri almak zo-
rundadir'. “Belirli veya kimligi belirlenebilir olmak sartiyla bir kisive iliskin
biitiin bilgileri”” ifade eden kisisel veri kavraminin da gerek kisiligin korunmasi
gerek 6zel hayat kapsaminda saldinlara kars: korunmasi gerekmektedir.

Anayasamizin 65. maddesi devlete; bireylere saglik hizmetlerinin sunulma-
st ve bireylerin sagligmin korunmasi bakimindan bityiik bir mikellefiyet yiik-
lemistir. Idarenin bu yiikiimliliigii yerine getirmekten imtina etmesi diisiiniile-
mez’. S6z konusu saglik hizmetinin sunumu sirasinda birey hakkinda birgok
bilgi toplanmakta ve islenmektedir. Toplanan bu bilgiler kisisel veri niteliginde
bilgilerdir. Kigisel verilerden bir kismi diger kisisel veri tirlerine gore daha
etkin koruma gerektirmektedir. Bu veri tiirilne “hassas kisisel veri™ denilmek-
tedir. Kisinin saghk verileri de hassas veri kapsaminda degerlendirilmektedir.
Bu nedenle saglik verilerinin diger veri turlerine gére daha 6zel ve etkin sekilde
korunmas1 gerekmektedir.

Her ne kadar mevzuatimizda kisisel saglik verilerin korunmasi konusunda
idareye etkin tedbirler alma 6devi yiikkleyen pozitif hukuk kurallan yurirlikte
olmasa da Anayasa m.20’de ve uluslararasi belgelerde yer alan diizenlemeler,
cesitli kanunlarda yer alan 6zel hitkiimler ve etik kurallan geregi idare saglik
hizmetinin sunumu nedeniyle kayit altina alinan kisisel verilerin mahremiyetini,

Mustafa Dural/Tufan Ogiiz, Tirk Ozel Hukuku C.II Kisiler Hukuku, Istanbul 2009, 5.93.

24 Temmuz 2012 tarihli ve 28363 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan Elektronik Haberlesme
Sektoriinde Kisisel Verilerin Islenmesi ve Gizliliginin Korunmasi Hakkinda Yénetmeligin 3.
maddesinde, Avrupa Birligi tarafindan ¢ikanlan 95/46/EC sayili “Bireylerin Kisisel Verileri-
nin Islenmesi ve Serbestce Dolasimu Karsisinda Korunmasina iliskin Direktif’in 2/a madde-
sinde, “Kisisel Nitelikteki Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Sahslarin
Korunmasina Dair 108 sayili Avrupa Konseyi Sozlesmesi’nin 2(a) maddesinde, OECD tara-
findan 1980 yilinda yaymnlanan Rehber Ilkelerin 1/b maddesinde kisisel veri yukanda belirti-
len sekilde tanimlanmisgtir,

Fatih Birtek, “Saglik Hizmetlerinin Yirutilmesinde Idarenin Kusura Dayanan Sorumiulu-
gu”, Erciyes Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 2, S. 3-4, Y. 2007, s.123.

Bu adlandirma Avrupa Birligi uygulamasinda gériilmektedir. Avrupa Birligi Direktifi’nin 8.
maddesi, “Kisisel Nitelikteki Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmas: Karsisinda Sahislarin
Korunmasina Dair Sézlesme”nin 6. maddesi ve "Kisisel Verilerin Islenmesi ve Bu Verilerin
Transferi Konusunda Bireylerin Korunmasi1 Hakkinda Avrupa Birligi Direktifi”nin 8. maddesi
hassas kisisel veri kategorisine yer veren diizenlemelerdir.
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gizliligini ve giivenligini saglamali, hukuka aykirn olarak kullanimini engelleye-
cek denetimleri yapmali, gerekli tedbirleri almalidir.

I. KiSISEL VERI

Ulusal ve uluslararasi bircok hukuki metinde tammlandigi sekliyle kigisel
veri; “belirli veya belirlenebilir nitelikteki bir kisiye iliskin her tirlii bilgi”yi
ifade etmektedir’. Avrupa Birligi’nde kisisel verilerle ilgili ilk diizenleme olan
1995/46 sayili Direktif’in 2. maddesinde kisisel veri; “Kimligi belirtilen veya
belirlenebilen bir kisiyle ilgili bilgi” olarak tanimlanmigtir. 2008 yilinda Bakan-
lar Kurulu tarafindan kararlagtirilip Meclise sunulan ancak hala goériigiilmeyi
bekleyen Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Tasarisi® m.3 te kisisel veri; “be-
lirli veya kimligi belirlenebilir gercek ve tiizel kisilere iliskin biitiin bilgiler”
seklinde tanimlanmisken; 26.12.2014 tarihinde meclise sunulan Tasarinin’ 3.
maddesinde kisisel veri; “kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisive iliskin
her tirlii bilgi” seklinde tanimlanmigtir®,

A. Kisisel Verinin Unsurlar

Ulusal ve uluslararast metinlerde genel olarak tanimlandig sekliyle kisisel
verinin {i¢ temel unsuru vardir; veri, kimligi belirli veya belirlenebilir kisi ve
verinin kigiye ait olmasi. Uluslararasi belgelerde kisisel veri, “personal data”
olarak ifade edilmistir. Burada yer alan “data” ifadesi Tirkge’ye kimi aragtir-
magcilar tarafindan “veri” kimileri tarafindan ise “bilgi” olarak gevrilmistir.
Collins terimler sézligiinde “dara”, Tiitkge” ye “veri” olarak ¢evrilmistir’. Veri

24 Temmuz 2012 tarihli ve 28363 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan Elektronik Haberlesme
Sektoriinde Kisisel Verilerin islenmesi ve Gizliliginin Korunmasi Hakkinda Yénetmeligin 3.
maddesinde, “Kisisel Nitelikteki Verilerin Otomatik isleme Tabi Tutulmas: Karsisinda Sahis-
larin Korunmasina Dair 108 say1li Avrupa Konseyi Sozlesmesi”nin 2(a) maddesinde, OECD
tarafindan 1980 yilinda yayinlanan Rehber Ilkelerin 1/b maddesinde kisisel veri yukarida be-
lirtilen sekilde tammlanmistir.

Adalet Bakanhg: tarafindan hazirlanan, Bakanlar Kurulunca 7.04.2008 tarihinde kararlastiri-
lan, 22.04.2008 tarihinde meclise sunulan Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Tasarsi,
http://www2 tbmm.gov.tr/d23/1/1-0576.pdf, E.T. 25.09.2014.

Adalet Bakanhg: tarafindan hazirlanan, Bakanlar Kurulunca 3.11.2014 tarihinde kararlastiri-
lan, 26.12.2014 tarihinde meclise sunulan Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Tasarsi,
http://www?2 .tbmm. gov.tt/d24/1/1-1009.pdf, E.T. 25.01.2015.

Elektronik Haberlesme Sektériinde Kisisel Verilerin Islenmesi ve Gizliligin Korunmas: Hak-
kinda Yonetmelik’te kisisel veri su sekilde tammlanmuistir; “Kisisel veri: Belirli veya kimligi
belirlenebilir ~ gercek ve tiizel [kisilere iliskin  butiin  bilgileri” ifade  eder.
http://www.mevzuat.gov.tr/Metin. Aspx?MevzuatKod=7.5.16405&Mevzunatlliski=0&source X
mlSearch= E.T. 25.09.2014.

Collins Terimler Sozligi, http://www.collinsdictionary.com/dictionary/english/data?show
CookiePolicy=true E.T. 25.09.2014.
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kavrami hem bilgiyi hem de birtakim sayisal degerleri kapsar. Sayisal degerler
de kisiyi tanimlamaya yaramaktadir. Mesela telefon numarasi, IP adresi sayisal
bir degerdir ve kisiyi tanimlamaya elveriglidir. Bilgiyle birlikte kisiyi tanimla-
yan sayisal degerlerin de koruma altina alinmasi gerektigi icin kanaatimizce de
“bilgi” yerine “veri” kavraminin kullanilmasi daha uygundur.

1. Veri ve Bilgi Kavramlan

Kisisel veri kavraminin temel unsurunu olusturan veri kavraminin anlamini
ve bilgi ile enformasyon kavramlan arasindaki farki ortaya koymak gerekmek-
tedir. Bu nedenle enformasyon ve bilgi kavrammi tanimlayacak olursak; anla-
mmin genis kapsamli ve ¢ok yonlii olmast sebebiyle bilgi kavrami {izerinde
genel bir tanim olmamakla birlikte" Tirk Dil Kurumu Giincel Sozlitkte bilgi;
“bilgi islemde kullanilan uzlasimsal kurallardan yararlanarak kisinin veriye
yonelttigi anlam” seklinde tanimlanmigtir'. Enformasyon; “danigma, tanitma,
haber alma, haber verme, haberlesme™, veri ise “olgu kavram ya da komutla-
rn iletisim, yorum ve iglem icin elverigli bicimsel ve uzlasimsal bir gosterimi”
olarak tanimlanmigtir”. Enformasyon ve bilgiye temel teskil eden veri, tek bagi-
na bir anlam ifade etmese de belirli bir hedef dogrultusunda islemden gegirildik-
ten sonra islevsel hale gelmektedir'.

Veri; “bireyin sahsi, mesleki ve ailevi 6zelliklerini gosteren, o bireyi diger bi-
reylerden ayirmaya ve niteliklerini ortaya koymaya elverisli her tiirlii bilgi” an-
lamina gelmektedir”. Kisisel veri tammindaki her tiirlii bilgi kavrami oldukgca
genis kapsamli bir ifadedir. 2008 tarihli Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Tasans1 3. madde gerekgesinde'; kanun kapsamina giren kisisel verilerin yalnizca

Atila Erkal, “Genel Olarak Bilgi ve Bilgi Teorisi Cergevesinde Bilginin Hukuktaki Anlami”,
Selguk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 17, S. 2, Y. 2009, 5.26.

TDK Bilim ve Sanat Terimleri Ana Soézlugi, http://tdk. gov.tr/index.php?option=com_
bilimsanat&view=bilimsanat& kategoriget=terim&kelimeget=bilgi&hngget=md ET.
26.09.2014.

TDK Giincel Tiirkge Sozlik, http://tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts& guid=
TDK.GTS.54d34¢e8a6f215.54002657 E.T. 26.09.2014.

TDK Bilim ve Sanat Terimleri Ana Soézlugi, http://tdk. gov.tr/index.php?option=com_
bilimsanat&arama=kelime& guid=TDK.GTS.54d34¢33320787.42806138 E.T. 26.09.2014.

Ahmet Boz, “Kisisel Verilerin Korunmasi: Tiirkive ABD ve AB Omekleri”, Polis Akademisi
Giivenlik Bilimleri Enstittisii Guivenlik Stratejileri ve Yoénetimi Anabilim Dali, (Yiksek Li-
sans Tezi), Ankara 2014, 5.6-7.

Ersan Sen, “Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu Tasarisi min Anayasa ve Tiirk Ceza Kanunu
Hiikiimleri Cercevesinde Degerlendirilmesi”, Istanbul Barosu Dergisi, C. 83, S. 3, Y. 2009,
s.1197.

Adalet Bakanhg: tarafindan hazirlanan, Bakanlar Kurulunca 7.04.2008 tarihinde kararlastiri-
lan, 22.04.2008 tarihinde meclise sunulan Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Tasarst Mad-
de Gerekgesi, http://www2.tbmm.gov.tr/d23/1/1-0576.pdf, E.T. 26.09.2014.
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bireyin adi, soyadi, dogum tarihi ve dogum veri gibi onun kesin teshisini saglayan
bilgileri degil, ayn1 zamanda kisinin akli, psikolojik, fiziki, kiiltiirel, sosyal ve sair
ozelliklerine iligkin bilgileri de kapsadigi belirtilmistir. Yani bir kimsenin 6zel
hayat1 ve aile yasamna iligkin bilgiler kigisel veri niteligi tasidigi gibi bu kimse-
nin ig iligkileri ile ekonomik ve sosyal yasamna iliskin bilgiler de kisisel veri
olarak kabul edilmelidir”. Mesela kisinin 6grenimine, isine, gorevine, gelirine,
borglarina, mallarina, eserlerine, goriislerine, diisiincelerine, inanglarina vb. iliskin
bilgiler kisisel veri kavramina dahildir. Yine telefon numaras1', elektronik posta
adresi, parmak izi, DNA, adres, sosyal giivenlik numarasi, hesap numarasi"’, fo-
tografi’’, banka bilgileri, sosyal ag web sitelerindeki mesajlan™, IP numarasi™
kisisel veri kapsamindadir™. Bu bilgilerden kisinin etnik kékeni, dini, inanci, sag-
g1, cinsel yasami, siyasal gorigleri 6zel nitelikleri dolayisiyla duyarl bilgiler

"7 Hiiseyin Can Aksoy, Medeni Hukuk ve Ozellikle Kisiler Hukuku Yéniinden Kisisel Verile-
rin Korunmasi, Ankara 2010, s.13.

Yargitay 12. CD.’nin 10.06.2013 tarihli kararina goére “...samgin, esiyle iliskisi oldugunu
diisiindiigi, katilan adina arkadaslik sitelerinde tiyelik islemleri yaparak, elektronik posta ad-
resi olusturdugu sitelerde, katilamin bilgisi ve rizasi disinda, ona ait cep telefonu ve evde kuru-
Iu telefon numaralar ile msn adresini yazip, katilamn fotograflanim koydugunun iddia edil-
mesi karsisinda, kamtlanmas halinde eylemin, 5237 Sayih TCK'mmn 136/1. maddesinde ta-
mmlanan verileri hukuka aykir olarak verme veya ele gegirme sugunu olusturacagi...” belir-
tilmistir. Yargitay 12. CD. E. 2012/19748, K. 2013/15776, T. 10.06.2013, (Kazanc: Igtihat
Bilgi Bankasi, http://www kazanci.com/kho2/ibb/giris. htm E.T. 26.09.2014).

19 Dogan Kihng¢, “Anayasal Bir Hak Olarak Kisisel Verilerin Korunmas1”, AUHFD, 61 (3)
2012, 5.1094,

Yargitay 12. CD. 11.9.2012 tarihli kararinda kisinin g6rintiistinii kisisel veri saymistir ve
kararda su sekilde ifade edilmistir, “...bir 6zel hayat goriintiisii ya da sesinin, kisisel veri ol-
dugunda kusku bulunmamakta(dw)..”. Yargitay 12. CD. E. 2012/17703, K.2012/18222,
T.11.09.2012, (Kazanc: ictihat Bilgi Bankasi, hitp://www.kazanci.com/kho2/ibb/giris.htm
E.T. 26.09.2014).

Aydin Akgiil, “Danistay Kararlar: Isiginda Kisisel Saglik Verilerin Korunmasi:”, Damstay
Dergisi, Say1:133, Yil: 2013, 5.24.

Avrupa Adalet Divani’min Promusicae kararma gére, “bilgisayar IP numaras1” da kisisel veri
kapsamindadir. A¢iklama i¢in bkz. Aydin Akgiil, Damstay ve Avrupa Insan Haklan Mahke-
mesi Kararlar [s1ginda Kisisel Verilerin Korunmasi, Istanbul 2014, s.41.

Yargitay 12. CD.’nin 10.06.2013 tarihli kararinda “kisisel veri” kavrami agik bir bigimde
tammlanmustir. Karara gére “"kisisel veri” kavramindan, kisinin, yetkisiz tigiincii kigilerin bil-
gisine sunmadi, istediginde bagska kisilere agiklayarak ancak sinirly bir cevreyle payiastig
ntifus bilgileri (TC kimlik numarast, adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi, anne ve baba adi gibi ),
adli sicil kaydi, yerlesim yeri, egitim durumu, meslegi, banka hesap bilgileri, telefon numara-
81, elektronik posta adresi, kan grubu, medeni hali, parmak izi, DNA'si, sag, tikirik, tirnak
gibi biyolojik ornekleri, cinsel ve ahlaki egilimi, saglik bilgileri, etnik kokeni, siyasi, felsefi ve
dini goriigil, sendikal baglantilar: gibi kisinin kimligini belirleyen veya belirlenebilir kilan, ki-
siyi toplumda yer alan diger bireylerden ayiran ve onun niteliklerini ortaya koymaya elverisli,
gergek kisive ait her tirlii bilginin anlasiimast gerek(ir).” Yargitay 12. CD, E. 2013/10672,
K. 2013/15772, T. 10.06.2013, (Kazanci ictihat Bilgi Bankasi, http://www kazanci.com
/kho2/ibb/giris.htm, E.T. 26.09.2014).
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sayilir ve daha kati koruma énlemlerine tabi tutulur®. Bir “veri”nin “kisisel veri”
olarak kabul edilebilmesi i¢in, “bir kisiyi tanimlamasi, onu digerlerinden ayirmast
ve bir kimsenin kendine has baz1 6zelliklerini ortaya koymasi™ gerekmektedir’.
Bu baglamda kigisel veriler, 6ziinde bireyin kimligini ortaya ¢ikartan, bir kisiyi
belirli kilan ve onu karakterize eden verilerdir®.

Bilginin nesnel veya 6znel nitelikte olmasi, o bilginin kigisel veri niteligi
tasiyip tagimamasi acgisindan énemli olmadigi gibi herhangi bir bilginin kigisel
veri niteligi tagimasi igin gergeklik veya dogrulugunun kanitlanmis olmasi kosu-
lu da aranmamaktadir’’.

Deginilmesi gereken bir husus da verilerin iglenmesi konusudur. Tasarnda
kisisel verilerin igslenmesi: “Kigisel verilerin tamamen veya kismen, otomatik
olan veya olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza
edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, aciklanmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, swiflandiriimast ya da kullaniimasmin engellenmesi gibi veriler
iizerinde gergeklestirilen her tiirlii islemi ifade eder” seklinde tanimlanmigtir™.

Tasarnin 3. madde gerekeesinde belirtildigi gibi kisisel verilerin iglenmesi kav-
rami genig bir alamt kapsamaktadir, buna gore kisisel verilerin toplanmasindan bagla-
yarak tim iglem tirleri tanim kapsamina girmekte ve kisisel verilerin korunmasi
yalmzca dijital ortamda bulunanlan degil, elle tutulan bilgileri de kapsamaktadir”.

2. Kimligi Belirli veya Belirlenebilir Bir Kisi

a. Kisi Kavranu

Kisisel verilerin korunmasi kapsaminda kisi kavramina kimlerin girecegine
iligkin olarak uluslararasi doktrinde ve mevzuatta goéris birligi bulunmamakta-
dir®®. Nitekim Avrupa Birligi iilkelerinin kisisel verilere iligkin kanunlarindaki
kigisel veri tanimlarninda bilginin kiminle iligkili olduguna yonelik kisi kavram
birbirinden farklilik gostermektedir’.

- Adalet Bakanhg tarafindan hazirlanan, Bakanlar Kurulunca 3.11.2014 tarihinde kararlastiri-
lan, 26.12.2014 tarihinde meclise sunulan Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Tasaris1 6.
madde Gerekgesi, http.//web.tbmm.gov .tr/gelenkagitlar/metinler/362939.pdf E.-T. 10.01.2015.

Hale Akdag, Tiirk Ceza Kanunu Kapsaninda Kisisel Verilerin Korunmasi, Ankara 2013, s.6.
Akgiil, Kisisel Saghk Verileri, s.24.
7 Aksoy, s.16.

** Adalet Bakanlig tarafindan hazirlanan, Bakanlar Kurulunca 3.11.2014 tarihinde kararlagstiri-
lan, 26.12.2014 tarihinde meclise sunulan Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu Tasarisi m.3.

Adalet Bakanhg: tarafindan hazirlanan, Bakanlar Kurulunca 3.11.2014 tarihinde kararlastiri-
lan, 26.12.2014 tarihinde meclise sunulan Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Tasarist Mad-
de Gerekgesi.

Bu konudaki tarismalar ve gortsler hakkinda bakimz, Aksoy, s.18.
Akgiil, Kisisel Verilerin Korunmast, s.14.
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Kisisel veriler ger¢ek kisilerle ilgili olabilecegi gibi tiizel kisilerle de ilgili
olabilir. Ancak ger¢ek ve tiizel kisilerin ayni hukuki korumaya tabi tutulup tu-
tulmamasi konusu tartigmalidir’®. Bu durum veri koruma yasalarinda ilgili kisi
konusundaki diizenleme farkliliklarinin altinda yatan sebeptir. Bazi yazarlar,
verilerin iglenmesinden etkilenen menfaatlerin yalnizca gergek kisilerin menfa-
atleriyle smirli olmadigini tiizel kisilerin de koruma kapsamina alinmasi gerek-
tigini savunmaktadir”’. Aksi goriise gore ise 6zel hayat yalnizca gergek kisilerle
ilgilidir, tiizel kisiler iginse ticari gizliligin korunmasi s6z konusudur. Bu neden-
le sadece gergek kisilerin bu korumadan yararlanmasi gerekmektedir. Kanaa-
timizce sirket, banka gibi tiizel kisilerin verileri ticari sir kapsaminda korunmak-
tadir. Bu nedenle kisisel verilerin korunmasima kapsaminda “kisi” kavramina
dahil edilmemelidir. Ancak demek, vakif gibi kar amaci giitmeyen tiizel kisiler
kisisel verilerin korunmasi kapsaminda korumaya tabi tutulmalidir. Mesela bir
dernegin tiyelerinin kim oldugu, kimlerin bagis yaptig1 bilgisi demegin kimligi-
ni belirli kilip, karakterize edebilecek niteliktedir. Bu nedenle dernek, vakif gibi
kar amac1 giitmeyen tiizel kigilerin korumadan yararlanmasi gereklidir.

Hastanin kigisel verileri bagligi altinda hastanin ancak gergek kisi olabile-
cegi bilgisinden vola ¢ikarsak veri korumast kapsamina tiizel kisilerin dahil
olup olmamasi gerektigi konusunu tartigmaya gerek yoktur.

Son olarak deginilmesi gereken konu kisisel verilerin korunmasi kapsamina
olmiis kisilerin dahil olup olmadig1 hususudur. Direktif kisisel verilerin yalmizca
gergek kisilerle ilgili oldugunu kabul etmigse de tilkeler i¢ hukuklarinda direkti-
fi genisletici diizenleme yapabilirler. Nitekim bu konuda birgok iilke farkl: dii-
zenlemeler getirmistir’®. Hasta haklan yonetmeligi mahremiyet 6liimle bitmez
demektedir(m.21/3). Kanaatimizce 6lmiis kimseler de koruma kapsaminda ol-
malidir.

b. Kimligi Belirli veya Belirlenebilir Olmak

Bir kisinin belirli veya belirlenebilir olmasi, mevcut verilerin herhangi bir
sekilde bir gergek kisiyle iligkilendirilmesi suretiyle, o kisinin tanimlanabilir
hale getirilmesini ifade eder. Yani verilerin kiginin fiziksel, ekonomik, kultiirel,

2 Durmus Tezcan, “Bilgisayar Karsisinda Ozel Hayatin Korunmast”, Anayasa Yargis: Dergi-

si, C.8, Y. 1991, s.389.

Douwe Korff, “Study on The Protection of The Rights and Interests of Legal Persons With
Regard to the Processing of Personal Data Relating to Such Persons”, Final Report,
Commission of the European  Communities,  http://ec.europa.cu/justice/data-
protection/document/studies/files/20000202_rights_interests_legal en.pdf, 5.43, ET.
30.09.2014.

Tezcan, 5.389.
Aksoy, 5.20.
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sosyal veya psikolojik kimligini ifade eden somut bir igerik tagimasi veya kim-
lik, vergi, sigorta numarasi gibi herhangi bir kayitla iligkilendirilmesi sonucunda
kiginin belirlenmesini saglayan tiim halleri kapsar. Isim, telefon numarasi, mo-
torlu tasit plakasi, sosyal giivenlik numarasi, pasaport numarasi, 6zgegmis, re-
sim, gortntii ve ses kayitlan, parmak izleri, genetik bilgiler gibi veriler dolaylt
da olsa kisiyi belirlenebilir kilabilme 6zellikleri nedeniyle kisisel verilerdir®.

Kisinin kimligini belirlemede temel nokta isminin bilinip bilinmemesi de-
gil, grup i¢cinde digerlerinden ayirt edilebilmesidir. Herhangi bir 6lgiitiin bir
kimseyi digerlerinden ayirt edilebilir kilip kilmayacagi her somut olayin 6zellik-
leri cergevesinde ele almmalidir. Omegin yaygin bir soyadi bir kisiyi siniftaki
diger 6grenciler arasinda belirlenebilir kilmaya yeterliyken biitiin iilke ¢apinda
belirlenebilir kilmada veterli degildir. Hatta siyah giyinmis adam ifadesi gibi
belirsiz bir bilgi kimligi belirlenebilir kilma niteliginde olmamakta birlikte,
trafikte bekleyenler arasinda bir kisiyi belirlenebilir kilacaktir’’. Aymi sekilde
kiginin ayakkabi numarasi, esinin meslegi tiim tlkede kisiyi belirli kilmaya
yeterli degilken™, belli bir grup i¢inde kisiyi belirlenebilir kilmaya yeterlidir. Bu
yiizden herhangi bir bilginin kisiyi belirlenebilir kilip kilmayacagi meselesi her
somut olay bakimindan ayrica degerlendirilmelidir.

Belirlenebilir olma konusunda isimsiz (anonymous), isimsizlestirilmig
(anonymised) ve takma isimli (pseudonymised) verilere de deginilmesi gerek-
mektedir. Isimsiz verilerle bir kiginin kimligini belirli kilmak miimkiin degildir.
Isimsizlestirilmis veriler belirli bir kisiyle ilgilidir, bilginin kimle ilgili oldugu
belli degildir ancak kisinin kimligi tespit edilebilir. Takma isimli verilerde bil-
ginin kime ait oldugu yalmzca ilgili kod ¢ozillerek belirlenebilir®. Isimsiz veri-
lerde kisiye direkt ve dolayli erisim alanlarini timiiyle yok edilmistir. Bu agik
bir sekilde isim, vatandaslik numarasi, telefon numarasini, posta kodunu, semti
yok etme seklinde olabilir. Isimsizlestirilmis ve takma isimli verilerde ise, kisi
baglantist yok edilmistir. Kisi baglantisint yok etme kisiye direkt ve dolayh
erigim alanlarni timiiyle yok etmeyip, ana veri tabanindan bagka bir yerde sak-
lamadir; yani veri tabam ikiye bolimiir. Fakat aslinda yok etme degil, verilerin

36

Adalet Bakanhg: tarafindan hazirlanan, Bakanlar Kurulunca 7.04.2008 tarihinde kararlastiri-
lan, 22.04.2008 tarihinde meclise sunulan Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Tasaris1 3.

madde Gerekgesi.

7 Douwe Korff, “Comparative Study on Different Approaches to New Privacy Challenges in

Particular in the Light of Technological Developments”, Working Paper no:2, Commission of
the European Communities, http.//ec.europa.eu/justice/policies/privacy/docs/studies/mew
privacy_challenges/final report_working paper 2_en.pdf s.45-46, ET. 01.10.2014.

Baz1 meslekler kisinin esini tiim {ilke ¢apina belirli kilabilir. Cumhurbaskanligi, Bagbakanlik,
Bakanlik gibi.

Korrf, New Privacy Challenges, s.48.
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baska bir yerde saklanmasi séz konusudur®. Yani isimsiz verilerde kimligi be-
lirlemek miimkiin degildir. Isimsizlestirilmis verilerde kimlik belirlenebilir,
takma isimli veriler ise kodlar araciligiyla ¢oziilebilir*'. Bu nedenle isimsiz veri-
lerin koruma altina alinmasi gerekmemekle birlikte isimsizlestirilmis ve takma
isimli veriler koruma altina alinmalidir.

I1. HASSAS KiSISEL VERILER

Bazi veriler bagkalarinca 6grenilmeleri halinde 6zellikleri geregi ilgili kisi-
nin magduriyetine yol agabilecek ve ayrimeilik tehlikesi olugturacak nitelikte
hassas verilerdir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Tasarist 6. maddede 6zel
niteligi olan kisisel veriler sayilmakta ve genel kural olarak bu verilerin islene-
meyecegi diizenlenmektedir. Buna gore kisilerin 1rki, etnik kokeni, sivasi dii-
suncesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglar1, demek, vakif veya
sendika tiyeligi, saglig1 veya cinsel hayatiyla ilgili veriler 6zel niteligi olan veri
olarak kabul edilmektedir. Ozel nitelikteki verilere dolayl da olsa erisim imkani
veren veriler de madde kapsamindadir®.

Avrupa Birligi Direktifi 8. maddesinde de genellikle hassas veri olarak
tabir edilen genel durumun ¢ok istiinde hukuki korumaya tabi tutulan
veriler oldugundan bahsedilmektedir. Bu veriler; 1tk veya etnik koken, poli-
tik goris, din, felsefi diisiince, sendikal iiyelik, saglik verileri, cinsel sorun-
lardir®.

Avrupa Konseyi nin diizenlemelerinden “Biyoloji ve Tibbin Uygulanmast

Bakimindan Insan Haklar1 ve Insan Haysiyetinin Korunmasi Sozlesmesi™ ve

“Kisisel Nitelikteki Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmas: Karsisinda Sa-

‘" Melih Kirhdog, “ Elektronik Saglik Kayitlarinda Teknolojik Gelismeler, Kullanim Alanlari,

Amag ve Yasa Dis1 Kullammlar”, Kisisel Saghk Verilerine Mesleki Yaklasumlar Calistay, Is-
tanbul 2013, 5.65.

Korrf, New Privacy Challenges, s.48.

Adalet Bakanhg: tarafindan hazirlanan, Bakanlar Kurulunca 3.11.2014 tarihinde kararlastiri-
lan, 26.12.2014 tarihinde meclise sunulan Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Tasaris1 6.
madde gerekgesi.

Korff, New Privacy Challenges, s.73.
Madde 10. (Ozel yasam ve bilgilendirilme hakk1)

“l. Herkes, kendi sagligla ilgili bilgiler bakimindan, ozel yasamina saygi gosterilmesini
isteme hakkina sahiptir.

41

42

43
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2. Herkes, kendi sagligi hakkinda toplanmis herhangi bir bilgiyi oégrenme hakkina sahiptir.
Bununla beraber, bireylerin, bilgilendirilmeme istekleri de gozetilecektir.

3. Istisnai durumlarda, 2'nci paragrafia belirtilen haklarmn kullamimasinda hastanin yararla-
rt bakimindan kanun tarafindan kisitlamalar ongoriilebilir.”
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hislarin Korunmasina Dair S6zlesme™ tibbi veriler agisindan koruma saglayan

ve hastanin verilerini 6zellikli veri kategorisinde sayan diizenlemelerdir.

Yargitay 12. Ceza Dairesi'nin 15.5.2012 tarihli karannda saglikla ilgili ve-
rilerin hassas veri oldugu ifade edilmistir *.

Kisisel saglik verileri nitelikleri itibariyle hassas kisisel veri kategorisinde
yer almaktadir. Hassas veri kategorisinde yer alan veriler, diger verilere gore
daha siki1 koruma tedbirleriyle korunmaktadir. Bu nedenle hastanin hangi verile-
rinin kigisel veri kapsamina dahil oldugunun saptanmasi korumadan yararlana-
cak verilerin tespiti bakimmdan ¢nemlidir.

A. Hassas Veri Olarak Hastanin Kisisel Verileri

Hastanin®’ kisisel verileri, hastaya ait olup da saglik meslek mensubuna ak-
tarlan veya herhangi bir sekilde bu kimseler tarafindan hukuka uygun olarak
ogrenilen ve hastanin bagkalan tarafindan duyulmasini istemeyecegi bilgileri
seklinde ifade edilebilir*®.

2002 yi1lmda Washington’da yapilan Diinya Hekimler Birligi (DHB) Genel
Kurulu'nda kabul edilen bildirgede kisisel saglik bilgileri, “kisinin bedensel ya
da zihinsel sagligna iliskin kayit edilmis tiim bilgiler” olarak tanimlanmigtir®.

Mahremiyet kurallannm korudugu saglik bilgileri, bireye iligkin bilinebilir
saglik verileri olarak ifade edilmekte ve bu kapsamda cinsiyete iligkin bilgiler
de dahil de olmak iizere bireyin gegmis, mevecut ve gelecekteki fiziksel veya

* Madde 6 (Ozellikli veri kategorileri)

“Ic hukukta uygun giivenceler saglanmadikca, 1k mengeini, politik diisiinceleri, dini veya
diger inancglart ortaya koyan kisisel nitelikteki verilerle saglik veya cinsel yasamla ilgili kisi-
sel nitelikteki veriler ve ceza mahkumiyetleri, otomatik bilgi islemine tdbi tutulamaziar.

“ Yargitay 12. Ceza Dairesi, 15.05.2012 tarihli karary, “saglik verileri kisilerin is givenligini,

toplum igindeki statiisiinii ve sigorta kapsamiun etkileyen hassas bilgilerdir. Ayrica saglik ve-
rileri kisilerin sosyal yasantist ve psikolojik durumlar: hakkinda bilgi edinilmesine neden ola-
bilir. Bivometrik (Kiginin kendine ozgii fiziksel veya biyolojik niteliklerine dayali olarak in-
sanlarin kimligini tespit icin dijital teknolojiden faydalanma bilimi) veriler de kisisel veriler
arasmdadir... . Yargitay 12. CD. E. 2011/20072, K. 2012/12126, T. 15.05.2012, (Kazanc1 i¢-
tihat Bilgi Bankasi, http://www .kazanci.com/kho2/ibb/giris.htm E.T. 02.10.2014).

“Hasta” kavrami, Hasta Haklann Yonetmeligi 4/1-b bendinde tammlanmustir. Buna gore;
“Hasta: Saglik hizmetlerinden faydalanma ihtivact bulunan kimseyi” ifade eder. Hasta kav-
ram1 yalmzca tedavi olan kimseleri ifade etmez. Bu kisiler yaminda teshis ve tam i¢in saglik
kurumlarma bagvuranlan da kapsar. Bu baglamda

47

6331 sayili Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu 15. maddesi uyarinca saglik raporu almak igin
saglik kurumuna basvuran kisi de hasta kapsaminda degerlendirilmelidir.

Hakan Hakeri, T1p Hukuku, Ankara 2013, 5.798.

Diinya Hekimler Birligi Saglikla flgili Veri Tabanima iliskin Bildirge, http://www.ttb.org.tr/
TD/TD109/23.php, E.T. 02.10.2014,
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ruhsal saglik durumu, bireye saglik hizmeti saglanmasi veya bireye saglanan
saglik hizmeti i¢in gegmiste, halihazirda ya da gelecekte yapilacak 6demeleri
kapsadig1 gibi birgok genel taniticilant da kapsamaktadir (ad, adres, dogum tari-
hi, sosyal sigorta numarasi gibi)™.

Healthcare Information and Management Systems Society (HIMSS) tara-
findan yapilan tanima gore kigisel veri kapsamina kisinin kimlik bilgileri yam
sira hastanin cinsiyeti, progres notlari, sorunlar, tedaviler, yagam belirtileri (ha-
yati bulgular, uyanlar), tibbi 6zge¢mis, bagisiklamalar, laboratuar verileri ve
radyoloji raporlar ile bedenine iligkin biyolojik-genetik bilgileri (hiicre, uzuv,
kan ve DNA) girmektedir’.

Tiim bunlann yaninda tanimda belirtildigi gibi zihinsel saglik kapsaminda
elde edilmis verilerde kisisel saglik verileridir. Bir psikiyatrisin hastasiyla go-
riigmesi sonucu edindigi bilgiler de kisisel veri kapsamina girdiginden koruma
kapsaminda olmalidir.

Sonug olarak saghk alaninda kigisel veri, saglik personeli tarafindan edini-
len her tarlii bilgi olarak tanimlanabilir. Kisisel veri, sadece saglik personeline
aktarilan bilgileri degil, kisinin bir hekimi, hastaneyi ziyaret etmesinden kay-
naklanan kayitlan da kapsamaktadir™. Nitekim kisisel veri kavramimnin genis
yorumlanmasi gerektigi savunulmakta ve hastanin muayene oldugu bilgisi de bu
kapsamda degerlendirilmektedir. Bu nedenle sug islendigi yoniinde belirti ol-
madig1 miiddetce hekim, hastayr muayene ettigi bilgisini paylasmamalidir®.

111 KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE iDARENIN
YUKUMLULUKLERI

A. Kisisel Verilerin Korunmasi

Insanin kendisi hakkinda, 6zel yasami ile aile mahremiyeti konusunda bas-
kalarmin deger yargilan olugturmalarna esas teskil edebilecek nitelikte bilgile-
rinin, kendisinden habersiz veya yanlig bigimde toplanmasi ve bunlarin diizel-
tilmesi olanagina sahip bulunmamasi zayifin kuvvetli tarafindan ezilmesi sonu-
cunu yaratir’*, Hukuk diizeni buna miisaade etmemeli, zayifi kuvvetlinin ihlalle-
r1 kargisinda koruyacak diizenlemeleri yviurirlige koymalidir.

50 Leyla Keser Berber/ Mahir M. Ulgii/ Ciineyd Er, Elektronik Saglik Kayitlart ve Ozel
Hayatin Gizliligi, [stanbul 2009, s.81.

Kisisel Saglhik Verileri Calisma Grubu, “ Saglik Hizmetlerinde Kisisel Veri Toplanmasi, Ko-
runmast ve Degerlendirilmesi” http://www kisiselsaglikverileri.org/32-saglik-hizmetlerinde-
kisisel-veri-toplanmasi-korunmasi-ve-degerlendirilmesi.html E.T. 12.10.2014.

Hakeri, s.798.
Hakeri, s.799.

Tezcan, 5.386.
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Hubmann’a gére kisinin hayat alan1 ii¢ kisimdan olugmaktadir. Bunlar kigi-
nin giitven duydugu kimselerle paylastigi, bunun disindaki kisilere kapali olma-
sim istedigi “giz alan1”, kiginin gizli hayatina dahil olmayan fakat ailesi, yakm-
lan ve arkadaglart gibi siki iligkiler i¢inde oldugu siirhi sayida kisilerle paylas-
mak istedigi “6zel alan1” ve kiginin baskalarinin bilmesinden rahatsiz olmadigi
kamuya agik “ortak alani”dir.

Iste burada mahremiyet kavrami ile 6zel yasamm gizliligi arasindaki ayirm
daha belirgin olarak ortaya ¢ikmaktadir: Mahremiyet kisinin gizli ve 6zel alani-
n1 kapsamakta iken, 6zel yagam mahremiyeti de icine alan bir tist kavrami ifade
etmektedir ve 6zel yasamin gizliligi hakki kisinin mahrem alanmnin disindaki
kamuya agik alanin1 da koruma altina almaktadir®®. Hukuk diizeni 6zel yagsamin
gizliligini koruma altina alarak, kisilerin hem mahrem alanlarmi hem kamuya
acik alanlarmi korumaktadir.

Kisisel verilere yonelik saldinilar temelde ti¢ gruptan gelebilir: bireyler ve
kisi topluluklari, cesitli gruplar ve 6zel tesebbiisler ile devletler. Bireylerden
gelebilecek saldinlara baktigimiz zaman saglik alaninda kisisel verilere yonelik
saldirilar saglik meslek mensuplarindan gelebilir”. Bireylere bagka bireylerden
gelen saldirilar temelde medeni hukuk kapsaminda kisilik haklariyla iligkilidir.
Bu saldirlarin sug niteliginde olmasi durumunda ise ceza hukuku devreye gire-
cektir. Cesitli gruplar ve 6zel tesebbusler, piyasada giiglerini ve islem hacimleri
arttirmak, miisterilerine daha iyi hizmet vermek ve hepsinin temelinde karlilik-
larin yiitkseltmek amaciyla genis oranda kisisel veriler toplamakta ve bunlan
islemektedir. Son olarak devletlerin, suglulugu 6nleme, terérle miicadele, va-
tandaglarina daha iyi hizmet sunma gibi nedenlerle, tuttugu verilerin yarattigt
hukuksal sorunlar bulunmaktadir™.

» Serap Helvaci, Tiirk ve Isvigre Hukuklarinda Kisilik Hakkim Koruyucu Davalar, Istanbul

2001, s.62.

Ugur Ersoy, Bir Insan Haklar1 Kavramu Olarak Kisisel Verilerin Korunmasi, Gazi Universi-
tesi Sosyal Bilimler Enstittisi, (Yiiksek Lisans Tezi), Ankara 2009, s.10-11.

Saglik meslek mensubu olanlar Tababet ve Suabati Sanatlarinin Tarzi Icrasina Dair Ka-
nunu Ek madde 13’te tespit edilmistir. Bunlar; tabipler, dis hekimleri, siinnetgiler, ebeler,
hastabakic1 hemsireler, klinik psikolog, fizyoterapist, odyolog, diyetisyen, dil ve konus-
ma terapisti, pedogog, saglk fizik¢isi, anestezi teknisyeni/teknikeri, tibbi laboratuar ve
pataloji teknikeri, tibbi goriintilleme teknisyeni/teknikeri, agiz dis saglig1 teknikeri, dis
protez teknikeri, tibbi protez ve oryez teknisyeni/teknikeri, ameliyathane teknikeri, adli
tip teknikeri, diyaliz teknikeri, fizyoterapi teknikeri, perfiizyonist, radyoterapi teknikeri,
eczane teknikeri, i ve ugrasi terapisti, is ve ugrast teknikeri (ergoterapi teknikeri),
elektrondrofizyoloji teknikeri, mamografi teknikeri, acil tip teknikeri, hemsire yardimci-
s1, ebe yardimcisi, saglik bakim teknisyenidir.
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* Elif Kiizeci, Kisisel Verilerin Korunmas1, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,

(Doktora Tezi), Ankara 2010, s.6.
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Hastanin kisisel verilerine saldirt genel olarak devlet, saglik meslek mensu-
bu ve ug¢iincii kisilerden gelebilir.

Ulkemizde bel agris1 yakinmasiyla saglik kurumuna basvuran hastay1 ayni
giin medikal malzeme satan firmanin telefonla arayip korse pazarlamasi, gazete-
lere yansiyan habere gore; ev telefonu aranan aileye bekar kizlarnin TC kimlik
numarasi soylenerek hamilelik takibi i¢in aile hekimine gitmesi gerektigi bildi-
rilmesi siradan olaylardandir. Kolay erisilen bu veriler nedeniyle kisilerin sigor-
tacilik, saglik, ticaret ve is hayatinda haksiz islemlere tabi tutulabilmesi miim-
kiindiir. SGK’nin toplanan verileri Data-Med adli sirkete sattigi iddialarinin®
basina yansimasi tizerine verilerin anonimlestirilerek satildigina iligkin agiklama
kamuoyunu ve hekimleri tatmin etmemistir®.

Tiirk hukukunda kisisel verilerin korunmasina hizmet edebilecek kisisel ve-
rilerin korunmast kanunu yurirlikte olmasa bile Anayasanin bazi hiikkiimleri,
6zel kanunlarda yer alan hiikiimler ile Tiirkiye nin taraf oldugu ve insan hakla-
rinin korunmasina iligkin birtakim uluslararasi sézlesmeler yoluyla kisisel veri-
lerin belli bir 6l¢tide korunmasi s6z konusu olabilmektedir.

1. Anayasa

Anayasanin “Temel Hak ve Odevler” baslikli ikinci kismi oldukca genis bir
temel haklar listesi icermektedir(Anayasa m.12-74). Herkesin kisiligine bagli
dokunulmaz devredilmez vazgegilmez temel hak ve 6zgiirliklere sahip oldugu-
nu belirten Anayasa, temel hak ve 6zgirliiklere bir anayasa normu niteligi ka-
zandirmustir®™. Kisisel verilerin korunmasi anayasal bir normdur.

Anayasanin “6zel hayatin gizliligi” baglikli 20. maddesine 2010 yilinda
eklenen iigiincii fikrasinda®, kisisel verilerin korunmasi anayasal bir hak
olarak kabul edilmis ve kisisel verilerin korunmasini isteme hakkinin kap-
sami da diizenlenmistir®. Maddeye gore kisisel verilerin korunmasi hakki

i http://www.sgk.com.tr/1090-Haber1-75-milyonun-saglik-verilerinin-satisi-tam-gaz--devam-

ediyor.html E.T. 13.10.2014.
Hiiseyin Soysal, “Saglik Hizmetlerinde Kisisel Veri Toplanmas:”, Ttrkiye Psikiyatri Dernegi
Biilteni, C. 16 S. 3, Y.2013, s.10.

' Aksoy, 5.93.
62

60

“Herkes, kendisivie ilgili kisisel verilerin korunmasin isteme hakkina sahiptir. Bu hak; kisinin
kendisivie ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme, bu verilere erisme, bunlarin diizeltilmesini
veya silinmesini talep etme ve amaglart dogrultusunda kullamlip kullanlmadigin 6grenmeyi de
kapsar. Kisisel veriler, ancak kanunda ongoriilen hallerde veya kisinin agik rizasiyla islenebilir.

Kisisel verilerin korunmasina iligkin esas ve usuller kanunla diizenlenir.” Anayasa m.20/3.

5 Her ne kadar kisisel verilerin korunmas1 Anayasaya 2010 yilinda girse de bu tarihten énce de

kisisel veriler korunmaktaydi. Mesela TCK 2005 y1l1 itibariyle m.135 vd. maddeleri uyarinca
kisisel verileri korumaktaydi. Bu durum kanun koyucunun asli diizenleme yetkisine dayan-
maktadir. Kanun koyucu anayasaya aykirt olmamak tizere ilk elden diizenleme yapabilir.
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kisisel verilerle ilgili bilgilendirilme, erisim, diizeltme ve sildirme hakki ile
kigisel verilerin amact dogrultusunda kullanilip kullanilmadigimi 6grenme
haklarini1 kapsar.

Kisi manevi varligint korumak igin kural olarak kisisel verilerini isleyen
herkese karst kisiliginin korumasini isteyebilecektir. Kisi ancak g¢evresinin
kendisi hakkinda sahip oldugu bilgilerin bilincinde olarak manevi varligini
koruyabilecektir. Bu sebeple de hangi kisisel verilerinin kime veya kimlere
iletilecegini kontrol edebilme hakkina sahip olmalidir. Yani veri korumasi
hakki kisiye hangi kisisel verilerinin kim tarafindan ve kimin i¢in hangi
amagla elde edildigini 6grenme hakki verecektir. Kisinin rizasi ve hukuka
uygun bir amag¢ olmaksizin elde edilen verilerin igslenmesi kisilik hakkini
ihlal edecektir®.

Anayasa’nin 20. maddesinin son ciimlesinde kisisel verilerin korunmasima
iligkin esas ve usullerin kanunla diizenlenecegi belirtilmistir. Yasama yetkisinin
devredilmezligi ilkesi geregince, Anayasa'nin agik¢a kanun ile diizenlenmesini
ongordiigi konularda yiriitme organt dogrudan ve ilk elden diizenleme yapa-
maz. Anayasa Mahkemesi nin 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu nun,
“Kurum, elektronik haberlesme sektoriiyle ilgili kigisel verilerin iglenmesi ve
gizliliginin korunmasina yonelik usul ve esaslari belirlemeye yetkilidir” hikmu-
nii igeren 51. maddesinin iptaline iliskin olarak vermis oldugu, 9.4.2014 tarih,
E. 2013/122 ve K. 2014/74 sayih kararinda®; Anayasa’nin 20. maddesinin son
fikrast ile kigisel verilerin giivence altina alinmis oldugunu, kisisel verilerin
kaydedilmesi, islenmesi ve silinmesi gibi hususlarin mutlak surette “kanun” ile
diizenlenmesi gerektigini belirtmistir.

5 Basalp, 5.100-101.

% 26.7.2014 tarih ve 29072 sayill Resmi Gazete’de yayinlanmistir. Kararda“kisisel veri

kavramu, belirli veya kimligi belirlenebilir olmak sartivla, bir kigiye iliskin biitin bilgile-
rini ifade etmektedir. Bu baglamda, adi, soyadi....telefon numarasi... gorintii ve ses ka-
yitlari... gibi kisiyi dogrudan veya dolayli olarak belirlenebilir kilan tim veriler kisisel
veri kapsamindadir. Kisisel verilerin korunmasi hakki, kisinin insan onurunun korunma-
simn ve kisiliginin serbestce gelistirebilmesi hakkinin o6zel bir bigimi olarak, bireyin hak
ve ozgirliiklerini kigisel verilerin islenmesi sirasinda korumayr amaglamaktadr. Bilisim
teknolojilerindeki gelismeler sonucunda, geleneksel yontemlerle mimkiin olmayvan ¢ok
sayida verinin toplanabilmesi, daha once birbirinden ilisiksiz sekilde tutulan pek ¢ok ve-
rinin merkezi olarak bir araya getirilebilmesi; verilerin, veri eslestirme ve veri madenci-
ligi gibi ileri teknolojik imkanlarla analize tabi tutulmak suretiyle, veriden yeni veriler
iiretme kapasitesinin artmasi, verilere erisim ve veri transferinin kolaylagmasu....gibi et-
kenler gunimiizde kisisel verilerin en iist seviyede korunmasini zorunlu kilmaktadir. Bu
baglamda Anayasa’'nin 20. maddesinin iigiinci fikrasinin son ciimlesinde, kisisel verile-
rin korunmasimna iliskin esas ve usuller kanunla diizenleri” hiikmiine yer verilerek kigisel
verilerin korunmast hakki anayasal giivenceye baglanmis ve bu sekilde kamu makam!a-
rimn keyfi miidahalelerine karsi koruma altina alinmistir.” denilmektedir.
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2. Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Tasarisi

Bir temel hak ve 6zgiirlik olarak Anayasa ile giivence altina alinan kisi-
sel verilerin korunmasi hakkina ve bu hakkin igerisinde yer alan kisisel sag-
lik verilerinin korunmasina yonelik yapilacak diizenlemelerin ancak ve an-
cak kanunla yapilabilecegi® belirtilmis olmasina ragmen Tiirk Hukuku’nda
kigisel verilerin korunmasina iligkin 6zel bir kanun bulunmamaktadir. Mec-
lise sunulan kigisel verilerin korunmasina iligkin kanunu tasarist yasalagmay1
beklemektedir® .

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Tasarisi {izerinde 1990’11 yillar-
dan beri ¢alisilmaktadir®. En son olarak Adalet Bakanlig:1 tarafindan ha-
zirlanan, Bakanlar Kurulunca 3.11.2014 tarihinde kararlastirilan, Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu Tasaris1 26.12.2014 tarihinde meclise sunul-
musgtur.

Tasari'nin 6. maddesi 2/e bendinde 6zel nitelikli veri olan saglik verileri-
nin; “kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve ba-
kim hizmetlerinin yiriitiilmesi ile saglik hizmetlerinin yonetimi ve finansmani

66 Akgiil, Kisisel Saghk Verileri, s.28.

Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu Tasarisi, http.//www.tbmm.gov.tr/develop/owa/tasari
teklif sd.sorgu_yonlendirme, e.t 05.02.2015.

Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Tasarisi ile ilgili ilk calismalar 1989 y1linda baslanis ve
2000’1 yillara kadar cesitli tasarilar hazirlanmis ancak ¢aligsmalar sonuclandinlamamustir,
2000 yilinda kurulan komisyonun da tasart calismalarmi tamamlayamamas: {izerine
30/03/2004 tarihli Bakan oluru ile Prof. Dr. Bahri Oztiirk baskanliginda yeni bir Komisyon
olusturularak Tasar1 hazirlik ¢calismalarina devam edilmistir.

67

68

Bu Komisyon tarafindan hazirlanan Tasari, kamu kurumlan, tiniversiteler ve sivil toplum
orgiitleri de dahil olmak iizere toplam 53 kurulusa goriise gonderilmis, Basbakanlik asama-
sinda da tekrar goriis almmustir. Gelen goriisler lizerinde ¢alismalarim tamamlayan Adalet
Bakanlig1, Tasarty1 28/07/2006 tarihinde Basbakanlifa gondermistir. Tasari, Bagbakanlhk ta-
rafindan 22/4/2008 tarihinde Turkiye Biiyiik Millet Meclisi'ne sevk edilmistir. Tasari,
02/05/2008 tarihinde esas komisyon olarak Adalet Komisyonuna gonderilmistir. Tasari,
07/05/2008 tarihinde Meclis Adalet Komisyonu tarafindan alt komisyona havale edilmistir,
Alt Komisyon tasar ile ilgili birkag¢ toplanti yaptiktan sonra yogun giindem nedeniyle ¢alis-
malarma ara vermis ve Adalet Alt Komisyonunda bulunan tasari, araya TBMM Secimlerinin
girmesi nedeniyle yasalasamayinca I¢tiiziigiiniin 77. maddesi geregince hiikiimsiiz sayilmstir.
Bunun iizerine, Adalet Bakanlig: tarafindan 15/09/2011 tarihinde Basbakanlifa yazilan yazry-
la Tasarimm yenilenmesinin uygun olacag bildirilmistir. Bu sirada, Bakanlik biinyesinde bir
calisma grubu olusturulmus, bu calisma grubu mevcut Tasarty1 getirilen elestiri ve oneriler
dogrultusunda yeniden kaleme alnus ve yeni Tasart 08.06.2012 tarihinde Basbakanliga gén-
derilmistir.(Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu Tasaris1 Hakkinda Bilgi Notu,
http://www.tbmm.gov tr/arastirma_komisyonlari/bilisim_internet/docs/sunumlar/Adalet%20B
akanl%C4%B1%C4%9F%C4%B 1%20Kanunlar%20Genel %620M%C3%BCd%C3%BCrl%C
3%BC%C4%9F%C3%BC29-05-2012.pdf s.2-3, E.T. 15.01.2015.)

Elif Kiizeci, “Kisisel Saglik Verileri ve Hukuki Haklar”, Kisisel Saglik Verilerine Mesleki
Yaklasimlar Cahstayt, Istanbul 2013, 5.22.
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amacyla, swr saklama yiikimliliigi altinda bulunan kisiler tarafindan islenme-
si” kabul edilmistir™.

Hiikiim Anayasa 20. maddesinde yer alan “kisisel veriler ancak kanunda
ongorillen hallerde islenebilir” hitkmiine uygun olarak kisisel verilerin hangi
amagla toplanacagmi belirtmis, amact simirlandirmigtir. Sadece kanunda sayilan
amaglar igin veri toplanip, islenebilecektir. Ayni sekilde veri isleyebilecek kigi-
ler de sinirh sayida kanunda sayilmistir. Maddeye gore sir saklama yiikiimliilii-
gii altinda bulunmayan kisiler veri toplayip isleyemez.

Tasarinin 7. maddesinde kanuna uygun olarak islenmig verilerin, islen-
mesini gerektiren sebep ortadan kalkmis ise veriler resen veya ilgili kisinin
talebi tizerine veri sorumlusu tarafindan” silinir, yok edilir veya anonim hale
getirilir. Maddede verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale geti-
rilmesine iliskin usul ve esaslarin yonetmelikte gosterilecegi belirtilmigtir.
Veri koruma hukuku agisindan énemli ve gerekli bir diizenlemedir. Topla-
nan veriler siiresiz gekilde saklanmamalidir. Tasarida siire sinin getirilme-
misg, iglenmesini gerektiren sebebin ortadan kalktigi durumlarda verilerin
silinecegi, yok edilecegi veya anonim hale getirilecegi diizenlenmistir. Tasa-
riya azami siire sinin getirilmesi uygulama agismmdan maddenin etkinligini
artiracaktir.

Anayasanin 20. maddesinin son fikrasi geregi Tasarinin yasalagmasi ge-
rekmektedir. Cunkii yurirlikte bulunan ve kisisel verilere iligkin hitkkiim ihtiva
eden pek ¢ok yonetmelik hukuka aykin™ ve asli diizenleme yetkisinin yasama

0 Adalet Bakanlig tarafindan hazirlanan, Bakanlar Kurulunca 7.04.2008 tarihinde karar-

lastirilan, 22.04.2008 tarihinde meclise sunulan Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu Ta-
saris1 7. maddesi 2/f bendinde “koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi, bakim veya saglik
hizmetlerinin yiritilmesi amaciyla kisisel verilerin; saghk kurumlari, sigorta sirketleri,
sosyal giivenlik kurumlari, igyeri saglik birimi olusturmakla yikiimlii isverenler, saglikla
ilgili okul ve uiniversiteler tarafindan ilgili kanunlara uygun olarak, hukuken veya meslek
kurallarina gore sir saklama yukimlilugi altinda bulunan saglik personeli veya esdeger
sevivede sir saklama yiikimlilugn altindaki bir bagka kisinin gozetimi altinda islenmesi”

kabul edilmisti.

71 . . . . -
Veri sorumlusu “birim, kurum veya kuruluslarda veri kayit sisteminin kurulmasindan ve

yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisiyi” ifade eder. Kisisel Verilerin Korunma-
s1 Kanunu Tasarisi, m.3.

7 Damstay Idari Dava Daireleri Genel Kurulu’nun 06.03.2014 tarih ve YD itiraz No. 2013/819
sayili kararina gore: “Idarelerce, gelisen teknolojinin kamu hizmetlerinin etkin ve verimli yi-
ritiilmesini kolaylastirict etki saglamasi amaciyla, kamu kesiminde kullanimaya baslanmast
miimkiin olmakla birlikte, teknoloji kullanilarak kisisel verilerin kay1t altina alinmasi ve uygu-
lamasun ilgili Anayasal diizenleme uyarmca belirli bir yasal cergeve icine oturtulmasi, ko-
nuya iliskin usul ve esaslarin yasa hitkmii ile tespit edilmesi ve yine Anayasa'daki ve uluslara-
rasi metinlerdeki temel hak ve ozgiirliiklere iliskin hitkiimlere uygun olmasi gerektigi kusku-
suzdur. Pozitif hukukumuzda kigisel verilerin islenmesine iliskin olarak Anayasann 20. Mad-
desi hitkmii ¢ergevesinde yirirliige konulmus yasal bir diizenleme bulunmadigi gi-
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organma ait oldugu temel kuralini ihlal etmektedir. Veri korumasma iligkin
gergeve yasanin bir an evvel yasalagmasi énemli ve gereklidir.

3. Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortasi Kanunu

5510 sayili Kanun’un, “Saglik hizmeti sunuculannm kayit ve bildirim zo-
runlulugu ve kontrol yetkisi” baglikli 78. maddesinin birinci fikrasinda; Sosyal
Guvenlik Kurumu Bagkanligr ile s6zlesmesi olan, tiim saglik hizmeti sunucu-
larnin, saglik hizmeti sundugu tim kisilere ait sézlesme hikiimlerinde yer
verilen bilgileri, belirlenen yontemlere ve siireye uygun bigimde elektronik
ortamda veya vazilt olarak Sosyal Guivenlik Kurumu Bagkanligina génder-
mek zorunda oldugu; ikinci fikrasinda genel saglik sigortalisi ve bakmakla
yikkiimlii oldugu kisinin saglik bilgilerinin gizliliginin esas olacagi hitkmii yer
almaktadir.

Saglik bilgilerinin ne sekilde korunacagi, ulusal giivenlik nedeniyle
saglik bilgisi paylasima agilmayacak kisilerin tespiti ilgili Bakanliklarin
onerisi tizerine Calisma ve Sosyal Guivenlik Bakanlig: tarafindan tespit edi-
lir. Bu kisi ve gruplarin saglik bilgilerinin nasil tutulacagi ilgili kuruluglarin
goriigleri alinarak hazirlanacak yonetmelik”™ ile diizenlenir hitkkmiine yer
vermistir.

Maddede saglik hizmetinden yararlanan kisilerinin sézlesmede yer alan
bilgilerinin Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanligi’na gonderilmesi gerektigi,
ikinci fikrada ise saglik bilgilerinin gizliliginin esas oldugu belirtilmis, bil-
gilerin ne sekilde korunacagi Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig: tara-
findan tespit edilir denmistir. Ayrica bilgilerin nasil tutulacagi hazirlanacak
yonetmelikle belirlenir denilerek oldukca genis diizenleme yetkisi idareye
birakilmigtir. Anayasa m.20/son fikrast hukmiine gore, kisisel verilerin
korunmasina iliskin usul ve esaslar kanunla dizenlenmelidir. Kanun hiik-
minin konuyu yonetmeligin diizenleme alanina birakmast Anayasa
m.20/son fikrasi hitkkmiine aykiridir. Anayasanin agik¢a kanunla diizenlen-
mesini belirttigi alanda yiiriitme organi dogrudan ve ilk elden diizenleme
yapmamalidir.

bi... .kanunda davali kuruma yetki veren bir diizenleme yer almamalktadir. Bu baglamda, Ana-
yasa 'mn yukarida alintis: yapilan hiikiimleri ve uluslararas: metinler uyarinca giivence altina
alman ve kanunla diizenlenmesi gereken kigisel verilerin islenmesine iliskin olarak uygula-
manin sirlarin, kigisel verinin nasil depolanip kullanilacagini tespit eden usul ve esaslart
gasteren bir diizenleme olmadan ¢ikarilan dava konusu Yonetmelik hitkmiinde hukuka uyarlik
bulunmamaktadir.” denilmektedir. (Kazanci ictihat Bilgi Bankasi, http:/www kazanci.com/
kho2/ibb/giris.htm E.T.14.10.2014).

Genel Saglik Sigortas: Verilerinin Giivenligi ve Paylasinuna iliskin Yonetmelik, RG, T.
11.07.2012, S. 28350.
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Sosyal Giivenlik Kurumunun avugici kimlik tarama uygulamasinin™
Anayasaya uygunluguna deginmek gereckmektedir. 5510 sayili Sosyal Gii-
venlik Kurumu Kanunu 67/3 su sekildedir; “Ayrica genel saglik sigortalist
ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisilerin saghk hizmetlerinden ve diger hak-
lardan yararlanabilmeleri igin saglik hizmet sunucularina basvurduklarinda
acil haller hari¢ olmak iizere (acil hallerde ise acil halin sona ermesinden
sonra); biyvometrik yontemlerle kimlik dogrulamasimn yapilmasi ve/veya
ntifus ciizdam, stiriicii belgesi, evlenme ciizdani, pasaport veya Kurum tara-
findan verilen resimli saglik karti belgelerinden birinin gosterilmesi zorun-
fudur.” 1/3/2012 tarihli ve 6283 sayili Kanunun 1. maddesiyle, bu fikrada
yer alan “niifus ciizdan1” ibaresinden 6nce gelmek iizere “biyometrik yon-
temlerle kimlik dogrulamasinin yapilmasi ve/veya” ibaresi eklenmistir. Ka-
nun maddesi bu sekildeyken Sosyal Giivenlik Kurumu Saglik Uygulama
Tebligi “...niifus ciizdani, siiriicii belgesi, evlenme ciizdani, pasaport veya
verilmis ise Kurum saglik karti belgelerinden biri ile kimlik tespiti ve
biyometrik yontemlerle kimlik dogrulamast yapilmast zorunludur.” diyerek
kimlik dogrulama i¢in hem resmi belge ibrazini hem biyometrik kimlik dog-
rulamasi yapilmasimi zorunlu kilmigtir.

Avugigi kimlik tarama uygulamasi biyometrik kimlik dogrulama y&netme-
leri arasimnda yer almaktadir. Biyometrik yontemler, olgiilebilir fizyolojik ve
bireysel 6zellikleri araciligiyla gergeklestirilen ve otomatik sekilde dogrulanabi-
len kimlik denetleme tekniklerini ifade etmektedir. Bu yontemler arasinda par-

™ Sosyal Givenlik Kurumu (SGK) tarafindan hastanelerde ve saglik merkezlerinde zorunlu hale

getirilen ve Biyometrik Kimlik Dogrulama Sistemi adi verilen uygulamadir.

Sosyal Givenlik Kurumu Saglhik Uygulama Tebligi

“1.6 - Kimlik tespiti

(1) Saghik kurum ve kuruluslarinca, kisilerin miiracaat1 asamasinda, acil hallerde ise acil halin
sona ermesinden sonra, niifus ctizdam, siiriicii belgesi, evlenme cilizdam, pasaport veya veril-
mis ise Kurum saghk kart1 belgelerinden biri ile kimlik tespiti ve biyometrik yéntemlerle kim-
lik dogrulamasi yapilmas: zorunludur. Kimlik tespiti, biyometrik kayit islemi veya biyometrik
kimlik dogrulama islemini usuliine uygun yapmayan ve bu nedenle bir baska kisiye saglik
hizmeti sunulmasi nedeniyle Kurumun zarara ugramasina sebebiyet veren saglik hizmeti su-
nucularindan édenen tutar geri alimr.

(2) 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu kapsammnda saglanan yardimlardan ticretsiz fayda-
lananlarin, saglik kurum ve kuruluslarina birinci fikrada belirtilen belgeleri ibraz edememeleri
halinde 2828 sayili Kanun kapsaminda bulunduklanm gosterir belgeye gore gerekli islemler
yiriitiilecek sonrasinda s6z konusu belgelerin ibrazi ilgili Kurumdan istenecektir.

(3) Kapsamdaki kisilerin kendi adina bir baskasinin saglik hizmeti almasim veya Kurum-
dan haksiz bir menfaat temin etmesini saglamasi yasaktir. Bu fiilleri isleyenlerden Kuru-
mun ugradig zararm iki kat1 kanuni faiziyle birlikte miistereken ve miiteselsilen tahsil edi-
lir ve ilgililer hakkinda 5237 say1ili Tirk Ceza Kanunu hitkiimleri dogrultusunda su¢ duyu-
rusunda bulunulur.” http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/tt/mevzuat/yururlukteki mevzuat/
tebligler E.T. 10.01.2015.
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mak izi tanima, avug i¢i tarama, ¢l geometrisi tanima, iris tanima, yiiz tanima,
retina tanima, DNA tamima gibi yontemler bulunmaktadir. Tim bu yontemler
kullanilarak bireyin kimligi tespit edilebilmekte, kendine has 6zellikleri, kigisel
verileri kayit altina alinabilmektedir.

Parmak izi, avug i¢i damar izi, retina gibi biyometrik verilerin kisisel
veri kapsaminda korunan verilerdir. Kisisel veriler Anayasa’nin 20. madde-
sivle giivence altina alinmistir. Anayasa m.20°de kigisel verilerin ancak ka-
nunda o6ngoriilen hallerde islenebilecegi hiikiim altina alinmigtir. Anayasa
Mahkemesi ictihatlarinda, yasama yetkisinin devredilmezIligi ilkesi geregin-
ce, Anayasanin agikca kanunla diizenlenmesini 6ngérdigic konularda yi-
riitme organina dogrudan ve ilk elden diizenleyici islem yapma yetkisi veri-
lemeyecegi kabul edilmektedir. Dolayisiyla kisisel verinin isleyisi ile ilgili
olarak, genel hatlariyla da olsa, usul ve esaslarin kanunla belirlenmesi Ana-
yasal bir zorunluluk bulunmaktadir. Bu nedenle, mevcut diizenleme hukuka
aykindir.

Nitekim Danigtay 15. Dairesi Saghk Uygulama Tebliginin 1.6- Kimlik
Tespiti baglikli bolimiiniin 1. paragrafinin 1. ciimlesinde gecen "ve Biyometrik
yontemlerle kimlik dogrulamast yapimasi zorunludur" ibaresi ile 2. cimlesinin
tamammin ve 1.6.1- Biyometrik Kimlik Dogrulama Islemi baglikli boliimiiniin 1
ve 2 no.lu paragraflarmin iptali istemiyle agilan davada yiritmeyi durdurma
karan vermis” ve 5510 sayili Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu 67. maddesinin
3. fikrasinda yer alan "... Biyometrik yontemlerle kimlik dogrulamasi yapilmast
ve/veya..." ibaresinin iptali i¢in Anayasa Mahkemesine bagvurmustur. Mahke-
me heniiz karar vermemistir’®.

“Bilgi ve belge isteme hakki, bilgi ve belgelerin Kuruma verilme usulii”
baglikli 100. maddede kanunda sayilan kurumlarin Devletin giivenligi ve
temel dis yararlarina karst agir sonuglar doguracak haller ile 6zel hayat ve
aile hayatinin gizliligi ve savunma hakkma iligkin hitkkiimler sakli kalmak
kaydiyla 6zel kanunlardaki yasaklayict ve sinirlayict hitkkiimler dikkate alin-
maksizin gizli dahi olsa Kurum tarafindan kisilerin sosyal giivenliginin sag-
lanmasi, 6183 sayili Kanuna gére Kurum alacaklarinin takip ve tahsili ile bu
Kanun kapsaminda verilen diger gorevler ile smirli olmak tizere istenecek
her tirli bilgi ve belgeyi siirekli ve/veya belli araliklarla vermeye mecbur
olduklan diizenlenmigtir. Maddenin devaminda bilgi ve belgelerin kuruma
verilme usuli dizenlenmistir.

» Danistay 15. Dairesi ise 2014/4562E sayili ve 11.09.2014 tarihli karari, (Kazanci igtihat Bilgi

Bankas, http://www kazanci.com/kho2/ibb/giris.htm E.T. 12.01.2015).

7 Anayasa Mahkemesi, E. 2014/180, Damstay 15. Daire.
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4. Tiirk Ceza Kanunu

5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu'nda kisisel verilerin korunmasi ve veri gii-
venliginin ihlali halinde sorumlulann cezalandirilmasi amaciyla bazi diizenle-
meler yapilmistir. “Kigisel verilerin kaydedilmesi” baglikli 135. maddede “hu-
kuka aykirt olarak kigisel verileri kaydeden kimseye bir yildan ii¢ yila kadar
hapis cezasi verilecegi” hitkiim altina almmustir”. Ikinci fikrada ise “kisilerin
siyasi, felsefi veya dini géoriislerine, irki kokenlerine; hukuka aykwri olarak ahld-
ki egilimlerine, cinsel yasamlarina, saglik durumlarina veya sendikal baglanti-
larma iliskin bilgileri kisisel veri olarak kaydeden kimse, yukaridaki fikra hiik-
miine gore cezalandirilir” hilkkmiine yer verilmistir. Bu fikrada uluslararasi hu-
kuki metinlerde diuizenlenen hassas kisisel verilere benzer sekilde hassas kisisel
veriler sayillmig ve hassas veri olan saglik durumlarina iliskin bilgilere de ikinci
fikrada yer verilmistir.

Her tiirlii 6zel veya resmi kuruluslarca kisisel veriler kaydedilmektedir an-
cak bu kigisel verilerin ilgili kurumlar diginda bagka kisi ve kurumlarca ele gegi-
rilmesi ya da kaydedilmesi halinde bu sug olusacaktir. Kisilerin rizasi almarak
kaydedilen bilgilerin amaglan disinda kullanilmasi da sug olusturacaktir. Bu sug
Avrupa Konseyi kapsaminda hazirlanan ve 28 Ocak 1981 tarihinde Turkiye
tarafindan imzalanan Kisisel Nitelikteki Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutul-
mast Kargisinda Sahislarin Korunmasina Dair Sézlesme nin i¢ hukukumuzdaki
yansimasidir’,

136. madde uyarinca kisisel verileri, hukuka aykin olarak bir bagkasina ve-
ren, yayan veya ele geciren kisi, iki yildan dort yila kadar hapis cezasi ile ceza-
landinlir”. 136. madde hitkmii ile hukuka uygun olarak kaydedilmis olsun veya
olmasin kisisel verileri hukuka aykir olarak baskalarina vermek, yaymak veya
cle gegirmek bagimsiz bir sug olarak tanimlanmigtir. Kanun geregi, magdurun
rizasi veya meslek icabi kayit altina alman veri, hangi hukuka uygun amagla
kaydedilmigse sadece o amag cergevesinde kullanilabilecektir. Bunun disinda
hangi nedenle olursa olsun veriyi hukuka aykin olarak ele gegiren kisi 136.
maddede tanimlanan sugu islemis sayilacaktir®.

7 Kanumun ilk halinde yer alan “altt aydan ii¢ yila kadar hapis cezasi verilir” hitkmi,

21.02.2014 tarih ve 6526 say1l1 Terorle Miicadele Kanunu ve Ceza Muhakemesi ile Bazi Ka-
nunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun'un( RG, T.06.04.2014, S. 28933) 3. maddesiyle
“alti aydan” ibaresi “bir yildan” seklinde degistirilmistir.

7®  Gokhan Taneri, Hasta Haklar, Ankara 2014, 5.318.

7 Kanumun ilk halinde yer alan “bir yildan dort yila kadar hapis cezast verilir” hitkmi,

21.02.2014 tarih ve 6526 say1h Terorle Miicadele Kanunu ve Ceza Muhakemesi ile Bazi Ka-
nunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun'un( RG, T.06.04.2014, S. 28933) 4. maddesiyle
“bir yildan” ibaresi “iki yildan” seklinde degistirilmistir.

8 Sen, 5.1209.
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Nitelikli hallerin sayildigi 137. maddede kamu gorevlisi tarafindan ve gore-
vinin verdigi yetki kétitye kullanilmak suretiyle, belli bir meslek ve sanatin sagla-
dig1 kolayliktan yararlanmak suretiyle kisisel verilerin kaydedilmesi, verileri hu-
kuka aykin olarak verme veya ele gegirme suglarinin islenmesi halinde, verilecek
ceza yart oraninda artirilir seklinde diizenlenmistir. Burada gegen meslek ve sana-
tin kamusal ya da ¢zel olmasinin sugun olusumuna etkisi yoktur®'. Hitkme gore
hekimler, psikiyatristler, eczacilar ve diger saglik meslek mensuplari, meslekleri-
nin icrast sirasinda 6grendikleri kigisel verileri hukuka aykirt olarak kaydeder,
baskalarina verir veya yayarlarsa ceza yar oranda artirilacaktir.

“Verileri yok etmeme” baglikli 138. maddenin birinci fikrasinda Kanunla-
rn belirledigi siirelerin gegmis olmasina kargin verileri sistem iginde yok et-
mekle yitkiimlii olanlara gorevlerini yerine getirmediklerinde bir yildan iki yila
kadar hapis cezas1 verilir hitkkmiine yer verilmistir”. Ikinci fikrasinda sugun
konusunun Ceza Muhakemesi Kanunu hiikiimlerine gore ortadan kaldirilmast
veya yok edilmesi gereken veri olmasi halinde verilecek ceza bir kat artirlir
hiikmiine yer verilmigtir®’.

Tiirk Ceza Kanunu'nun sayilan hiikiimleri kigisel veriler konusunda ortaya ¢1-
kabilecek suiistimal ve hukuka aykirliklarm 6niine gegilmesi bakimindan énemli-
dir. Hatta TCK’nm 135. ve 136. maddelerinde diizenlenen kisisel verilerin kayda
alinmasi ve hukuka aykin olarak bir bagkasima verilmesi ya da ele gegirilmesi sugla-
rina iligkin belirlenen cezalann artinlmasi, kigisel verilere yonelik bilinci ve saygiyt
artiracak, bu verilerin korunmasi agisindan caydineilik iglevi gérecektir.

5. Ceza Muhakemesi Kanunu

CMK’'nm “molekiler genetik incelemeler” baglikli 78. maddesinin birinci
fikrasinda “75 ve 76'ncit maddelerde ongoriilen islemlerle elde edilen ornekler
tizerinde, soybaginin veya elde edilen bulgunun siipheli veya saniga ya da mag-
dura ait olup olmadigmmin tespiti icin zorunlu olmasi halinde molekiiler genetik
incelemeler yapilabilir. Alinan ornekler iizerinde bu amaglar disinda tespitler
yapimasma yonelik incelemeler yasaktir” hikmu yer almaktadir. CMK nin 75.
ve 76. maddeleri beden muayenesi ve viicuttan 6rnek alinmasini diizenler. Bu

' Yavuz Erdogan, “Kisisel Verilerin Korunmast Bakimindan Tiirk Ceza Kanunu Hiikiimlerinin

Degerlendirilmesi(m.135, 136, 137, 138)”, Erciyes Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C.
VIIIL, S. 2,Y. 2013, 5.590.

Kamunun ilk halinde yer alan “alti aydan bir yila kadar hapis cezast verilir” hikmi,
21.02.2014 tarih ve 6526 say1l1 Terorle Miicadele Kanunu ve Ceza Muhakemesi ile Bazi Ka-
nunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun'un( RG, T.06.04.2014, S. 28933) 5. maddesiyle
“alti aydan” ibaresi “bir yildan” seklinde degistirilmistir.

Bu fikra kanuna, 21.02.2014 tarih ve 6526 sayih Terérle Miicadele Kanumu ve Ceza Muha-

kemesi ile Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun'un( RG, T.06.04.2014, S.
28933) 5. maddesiyle eklenmisgtir.
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maddeye gore, elde edilen 6mekler iizerinde molekiiler genetik inceleme yapi-
labilmesi i¢in, inceleme yapmanin bir su¢ sebebiyle zorunlu olmasi gerektigi
diizenlenmistir. Bunun diginda elde edilen 6rekler {izerinde amag disinda tespit
yapilmasi yasaklanmistir.

“Genetik inceleme sonuclarmin gizliligi” baglikli 80. maddede; “75, 76 ve
78. madde hiikiimlerine gore alinan drnekler iizerinde yapilan inceleme sonug-
lar, kigisel veri niteliginde olup, baska bir amacla kullanilamaz; dosya igerigi-
ni ogrenme yetkisine sahip bulunan kisiler tarafindan bir baskasina verilemez.
Bu bilgiler, kovusturmaya yer olmadigi kararmna itiraz siiresinin dolmasi, itira-
zin reddi, beraat veya ceza verilmesine yer olmadigi karari verilip kesinlesmesi
hallerinde Cumhuriyet savcisinin huzurunda derhal yok edilir ve bu husus dos-
yasmda muhafaza edilmek iizere tutanaga gecirilir” hikmii yer almaktadir.
Maddeyle inceleme sonuclarmin kisisel veri niteliginde oldugu vurgulanmistir.
Elde edilen verilerin kullanim amaci siirlandirilmis, gizliliginin esas oldugu ve
ihtiya¢ kalmayan verilerin yok edilmesi hususu diizenlenmistir.

“Fizik kimligin tespiti” baglikli 81. maddede “iist smirt iki yil veya daha
fazla hapis cezasin gerektiren bir sugtan dolayi siipheli veya sanigin, kimliginin
teshisi icin gerekli olmasi halinde, Cumhuriyet savcisinin emriyle fotografi,
beden élgiileri, parmak ve avug ici izi, bedeninde yer almis olup teshisini kolay-
lastiracak diger ozellikleri ile sesi ve gorintiileri kayda alinarak, sorusturma ve
kovusturma iglemlerine iliskin dosyaya konulur. Kovusturmaya yer olmadigi
kararmna itiraz siiresinin dolmasi, itirazin reddi, beraat veya ceza verilmesine
yer olmadigi karari verilip kesinlesmesi hallerinde soz konusu kayitlar Cumhu-
riyet savcisinin huzurunda derhal yok edilir ve bu husus tutanaga gecirilir”
hitkmii yer almaktadir. Bu maddeye gore elde edilip dosyaya konulanlar kigisel
veri kapsamindadir. Thtiyag kalmayan verilerin derhal yok edileceginin diizen-
lenmesi veri koruma hukukuna uygundur.

CMK'nin 82. maddesinde; 75-81. maddelerde 6ngoriilen islemlerin yapil-
masi ile ilgili usullerin yénetmelikle gosterilecegi belirtilmis ve bu maddeye
dayanarak Adalet Bakanlig: tarafindan 01.06.2005 tarihli ve 25832 sayili Resmi
Gazete “de yayimlanan Ceza Muhakemesinde Beden Muayenesi Genetik Ince-
lemeler ve Fiziki Kimligin Tespiti Hakkinda Yénetmelik ¢ikanlmustir.

6. Saghk Bakanhg ve Bagh Kuruluslarmin Teskilat ve Gorevleri
Haklkinda Kanun Hiikmiinde Kararname

663 sayili KHK nin bilgi toplama igleme ve paylagma yetkisi adli 47. mad-
desinin birinci fikrasi su sekildedir; “Bakanlik ve bagli kuruluslar, mevzuatia
kendilerine verilen gorevieri, e-devlet uygulamalarina uygun olarak daha etkin
ve hizli bicimde yerine getirebilmek icin, biitiin kamu ve ozel saglik kurum ve
kuruluslarindan; saglik hizmeti alanlarmn, aldiklar: saglik hizmetinin geregi
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olarak ilgili saglik kurum ve kurulusuna vermek zorunda olduklari kisisel bilgi-
leri ve bu kimselere verilen hizmete iliskin bilgileri her tiirlii vasitayla toplama-
ya, islemeye ve paylasmaya yetkilidir.”

Ikinci fikrasinda; “Bakanlik ve baglh kuruluslari isledigi kisisel saglik verile-
rini ilgili figiincii kigiler ve kamu kurum ve kuruluslart ile ancak bu kisi ve kurum-
larm bu verilere erigebilecegi hususunda kanunen yetkili olmasi halinde ve gorev-
lerini yapmalarma yetecek derecede paylasabilir” hilkkmi yer almaktadir.

KHK'nin 47. maddesinin 6zellikle birinci fikrasinda Saglik Bakanligi'na
verilmig paylagma yetkisi smirlandinlmamistir. S6z konusu fikrada yer alan
diizenlemeye gore Bakanlik topladigt biitiin verileri 6zel kisiler ve kamu kurum
ve kuruluslartyla paylasabilir. Bu durum olgililiik ilkesine aykiridir. Ikinci
fikraya gore; ugiinci kisilerin ve kamu kurum ve kuruluslarinin verilere erigebi-
lecegi kanun ile diizenlenmigse, Bakanlik gérevlerini yapmalarina yetecek dere-
cede veriyi paylasilabilir. Ikinci fikrada diizenleme birinci fikraya nispeten daha
iyidir. Ancak yine de veri koruma ilkelerine aykin ve veri koruma mevzuatinin
gerisindedir®.

S6z konusu KHK nin “bilgi toplama isleme ve paylagsma yetkisi” bagliklt
47. maddesinin Anayasaya aykirilig1 gerckcesiyle Anayasa Mahkemesi'ne bas-
vurulmustur. Anayasa Mahkemesi, 14.02.2013 tarihli ve E:2011/150,
K.2013/30 sayili karanyla; Anayasa’min ikinci kismmin “Kisinin Haklart ve
Odevleri” baslikli ikinci boliimiinde yer alan 20. maddesiyle giivenceye bagla-
nan 6zel hayatin gizliligi ve kisisel verilerin korunmasi hakkma iligkin diizen-
lemeler iceren dava konusu kurallarin Anayasa’nin 91. maddesinin birinci fikra-
sina aykirligi gerekgesiyle iptaline karar vermistir®.

Anayasa Mahkemesi verdigi kararda, Bakanliga verilen paylagsma yetkisi-
nin genigliginden, bu sekilde veri paylagimmin olgililik ilkesine aykin oldu-
gundan bahsetmemistir. Mahkeme, temel haklarin KHK ile diizenlenemeyecegi
gerekgesiyle hikmii iptal etmistir. Kisisel verileri yonelik bilinci ve saygiyi
artirmak adina paylagma yetkisinin genisligine ve olgililik ilkesine aykirliga
da deginilmesi gerekmekteydi. Ancak 12.07.2013 tarihinde kabul edilen ve
02.08.2013 tarihli ve 28726 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan 6495 sayili
Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun™un 73/h-3'incii maddesi
ile 663 sayili KHK nin 47. maddesine iptal edilen hitkiimler ayni sekilde yeni-
den eklenmistir. Anayasa Mahkemesi'nin, temel haklarin KHK ile diizenlene-
meyecegi gerckgesiyle iptal ettigi hitkiim kanunla aym sekilde yeniden eklene-
rek Mahkeme kararinda belirtilen hukuka aykirlik bertaraf edilmistir. Sekli

¥ Konuya “Kigisel Verilerin Paylagilmas:” bashg altinda deginilecektir.

8 Anayasa mahkemesi, 14.03.2013, E:2011/150, K.2013/30, R.G, T. 25.06.2013, S. 28688.
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anlamda hukuka uygun hale getirilen bu hitkiim, maddi anlamda Anayasaya ve
veri koruma hukukuna aykinlik teskil etmektedir.

Saglik Bakanligi ve Bagli Kuruluglannin Tegkilat ve Goérevleri Hakkinda
Kanun Hitkminde Kararnamenin 8. maddesi Saglik Bakanlig: teskilatinda yer
alan Saglik Hizmetleri Genel Midirligii'ne ilgili mevzuat ¢ergevesinde kisisel
verilerin korunmasi ve mahremiyetin saglanmasi igin diizenleme yapma gorevi
vermistir®. KHK nin 11. maddesi Saglik Bilgi Sistemleri Genel Midiirliigii ne,
saglik alaninda kullanilan bilisim sistemleri ve iletisim teknolojileri ile ilgili
iilke ¢apinda politika, strateji ve standartlar belirleme, uluslararasi gelismeleri
izleme, veri ve bilgi akigmi igeren her tiirden bilgi sistemleri ve projelerini
yapmak ve yaptirmak gérevini vermistir®,

7. Tibbi Deontoloji Nizamnamesi

Nizamnamenin® 4. Maddesinde “Tabip ve dis tabibi, meslek ve sanatnin
icrasi vesilesiyle muttali oldugu sirlari, kanuni mecburiyet olmadik¢a, ifsa ede-
mez. Tibbi toplantilarda takdim edilen veya yayinlarda bahis konusu olan vaka-
larda, hastanin hiiviyeti aciklanamaz” hikmil yer almaktadir. 1960 tarihli Ni-
zamnamenin bu hitkkmiinde hekim ve dis hekimlerinin sir saklama yiikiimliili-
giine isaret edilmistir. Kanuni zorunluluk olmadik¢a meslek ve sanatin icrasi
suretiyle 6grenilen sirlarin paylagilmamasi gerektigi diizenlenmistir. Hekim,
hastay1 tedavi ederken hastayla ilgili kisisel veri niteliginde birgok bilgiye vakif
olmaktadir. Nizamnamenin cikanldigi doénemde kisisel verilerin korunmasi
kavranu tlkemizde giindemde olmadigi icin sadece hekimin sir saklama yii-
kimliligiinden bahsedilmis, veri toplanmasi, korunmasi, paylasilmasina iliskin
hitkkiimlere yer verilmemistir.

8. Tiirk Eczacilar Deontoloji Tiiziigii

Hasta tedavisine bagli olarak ilaglarmi temin ederken iligki kurmak mecbu-
riyetinde bulundugu eczaci ya da saglik alaninda hizmet veren diger kisi ya da
kurumlara bilgi vermek zorunda olabilir®. Mahremiyet her zaman ve her yerde
saklanmali ve garanti edilmelidir. Eczanedeki tgiincii sahislara ne tedaviyi ne

8 Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii tarafindan Kisisel Saglik Verilerinin islenmesi ve Veri Mah-

remiyetinin  Saglanmast Hakkinda Yonetmelik Taslagy hazirlannustr, http://www.sb.gov.tt/
TR/belge/1-17634/kisisel-saglik-verilerinin-islenmesi-ve-veri-mahremiyet-html. E.T. 14.10.2014.

Saglik Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigii tarafindan Bilgi Giivenligi Politikalarn Yonergesi ve
Bilgi Giivenligi Politikalann Kilavuzu hazirlannistir.  https://bilgiguvenligi.saglik.gov.tr/
Home/Yonerge E.T. 14.10.2014.

13.01.1960 tarih ve 4/12578 sayili Bakanlar Kurulu Karar, RG, T. 19.02.1960, S. 10436.

Cahid Dogan, “Saglik Haklarindan Hekimlerin Swr (Kisisel Veri) Saklama Miikellefiyeti”,
Saghk Hukuku Kurultay1, 1-3 Kasim 2007, Ankara, s.141.
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de hastayi ilgilendiren konular agiklanmamalidir®. Nitekim Tiirk Eczacilar De-
ontoloji Tiiziigii’niin® 4. maddesi su sekildedir; “eczaci, meslek ve sanatinin
icrasi sirasinda ogrendigi swrlari, kanuni zorunluluk olmadikga, ifsa edemez. ”

Eczacilar da sir saklama yiikiimii altinda olup, SGK bilgilerini gizli tutmak
zorundadirlar. Nitekim CMK 46/1-b bendi eczacilara da hastanin kisisel verile-
rini korumak amaciyla tanikliktan ¢ekinme hakki tanimistir. Eczacilarm yani
sira yanlarinda calisan kalfalar, eczanede bulunan ziyaretgiler, 6zel sahislar,
diger servis elemanlar, ilag miimessilleri ve eczane ile ilgili olmayan sahislarda
sir saklama yiikiimlisidiirler”™.

9. Hasta Haklar1 Yonetmeligi

Hasta Haklari Yo6netmeligi'nin® ilkeler baghgini tasiyan 5. maddesinde
“Kanun ile miisaade edilen haller ile 1bbi zorunluluklar disinda, hastanin ozel
hayatinm ve aile hayatvun gizliligine dokunulamaz” hikmii yer almaktadir.
“Mahremiyete Saygi Gosterilmesi” baglikli 21. maddede hastanmn, mahremiye-
tine sayg1 gosterilmesinin esas oldugu diizenlenmistir.

“Bilgilerin gizli tutulmasi1” baglikl 23. madde su sekildedir, “saglik hizme-
tinin verilmesi sebebiyle edinilen bilgiler, kanun ile miisaade edilen haller di-
sinda, hichbir sekilde aciklanamaz.

Kisinin rizasma dayansa bile, kisilik haklarindan biitiiniiyle vazgecgilmesi,
bu haklarin baskalarmma devri veya agiri sekilde sinirlanmasi neticesini doguran
hallerde bilginin aciklanmasi, bunlari aciklayanmn hukuki sorumlulugunu kal-
dirmaz.

Hukuki ve ahlaki yonden gecerli ve hakli bir sebebe dayanmaksizin hastaya
zarar verme ihtimali bulunan bilginin ifsa edilmesi, personelin ve diger kimse-
lerin hukuki ve cezai sorumlulugunu da gerektirir.

Arastirma ve egitim amact ile yapilan faaliyetlerde de hastanin kimlik bil-
gileri, rizasi olmaksizin agiklanamaz”.

[k ciimlede saghk hizmeti sunumu nedeniyle edinilecek bilgilerin kanunun
izin verdigi hallerde agiklanacagi; maddenin devaminda ise, verilerin agiklan-
masinda kiginin rnzasinin bulunmasi saglik personeline sinirsiz agiklama yetkisi
vermeyecegi diizenlenmistir. Kiginin nizasi bulunmadigi ve kanunun éngérme-

% Mebrure Deger, “Hastane Eczaciliginda Str”, Titkiye Klinikleri Tip Etigi-Hukuku-Tarihi
Dergisi C. 5, S.3,Y. 1997, s5.135.

9.7.1968 tarih ve 6/10314 sayil1 Bakanlar Kurulu Karan, RG, T. 27.7.1968, S. 129061.

2 Deger, 5.135.

* Hasta Haklan Yénetmeligi, RG, T. 01.08.1998, S. 23420,

91



240 Ars. Gor. Al YESILYURT ERUHFD, C. IX, S. 2, (2014)

digi hallerde kisiye zarar verebilecek bilgilerin aciklanmasi halinde hukuki ve
cezai sorumlulugun gerekecegi belirtilmistir.

“Hastayla ilgili bilgilerin hastaya verilmesi ve kullanimi” baslikli 31. mad-
dedeki dizenlemeye gore hasta dosyalarindaki bilgilerin genis bir 6zeti ile bilgi
ve belgelerin 6mekleri, istegi durumunda hastaya verilir. Hekim, yasal zorunlu-
luk olmadikga, bu bilgileri bagkasina veremez. Hekim, hastanin kimlik bilgile-
rini sakli tutmak kosuluyla, bu bilgileri dosya iizerinden yapacag: arastirmalarda
kullanabilir. Hasta dosyalarinda hastanin birgok verisi bulunmaktadir. Bunlar-
dan bir kism1 hassas kisisel veri kategorisinde yer alan verilerdir. Diizenleme
dosya mahremiyetini saglamay1, verileri yetkisiz tigiincii kisilerinden korumay1
amaclamaktadir. Ayrica hekimin yapacagi arastirmalarda kiginin kimlik bilgile-
rini sakli tutmasi yoniindeki diizenleme 6nemlidir.

10. Yatakh Tedavi Kurumlan Isletme Yonetmeligi

Yatakli Tedavi Kurumlan Isletme Yénetmeligi® nin “poliklinik hizmetleri”

baslikli 7. maddesi su sekildedir; “Poliklinik muayenelerinde gizlik prensipleri-
ne riayet esastir. Burada, halkin gelenek ve ahlak kuralarina saygi gosterilir.
Hastalar teker teker muayene edilir. Muayene esnasinda poliklinik odasmda tip
ve yardimct tip meslekleri personelinden baska kimsenin bulunmamasi gerekir.
Ancak hasta isterse ailesinden biri veya bir yakini bulunabilir.”

Polikliniklerde her giin yiizlerce hasta muayene edilmektedir. Bu hastalann
belli bir sira iginde fakat hizh bir sekilde muayene edilmesi gerektiginden her bir
hastaya ¢ok kisa siire ayrilmakta, hem de hastalar birbiri yaninda giyinip soyun-
mak zorunda kalmaktadir. Hastalar gruplar halinde muayeneye alinmaktadirlar ki
bu durum mahremiyet hakkinin ve ézel yasamin agir bir ihlalidir”. Aym seklide
kogus sistemi gegerli olan odalarda vapilan teshis ve tedavi ¢ogunlukla kamuya
agiktir ve bu durum mahremiyet ilkesini ihlal etmektedir”. Bunun yani sira kogus
sistemi uygulanan hastanelerde, hastalarin teshis ve tedavisi sirasinda kisinin sag-
lik durumuna iligkin bilgileri tigiincii kisiler de duymaktadir.

Uygulamada hasta dosyalan genellikle hasta odalarinda yer almaktadir. Bu
durum kogus sistemi uygulanan hastanelerde kisilerin saglik bilgilerine, tiglincii
kigilerin erisimi konusunda ézellikle ziyaretgi saatlerinde daha biuyik tehdit
olusturmaktadir. Kisisel saglik verilerinin hassas veri kategorisinde oldugu goz
ontine alindiginda bilgilerin bu sekilde yetkisiz Gigiincii kisilerin erigimine agik
halde bulundurulmasi veri korumasindan uzak bir uygulamadir.

' 10.9.1982 Tarih ve 8/5319 say1l1 Bakanlar Kurulu Karar, RG, T. 13.1.1983, S. 17927 Miik.

o3 Yahya Deryal, “Hasta Haklan Baglaminda Mahremiyet ve Ozel Hayata Saygr”, Saglhk Hu-
kuku Kurultay1, 1-3 Kasim 2007, Ankara, s.83.

Gikhan Taneri, Uygulamadan Ornek Hitkiimlerle Tiirk Hukukunda Hekim Ceza Sorumlulu-
gu, Ankara 2014, 5.317.
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11. Hekimlik Meslek Etigi Kurallar

Hekimlik Meslek Etigi Kurallar’nin” “sir saklama yiikiimliiliigii” baglikli
9. maddesi su sekildedir:

“Hekim, hastasindan meslegini uygularken ogrendigi sirlart agiklayamaz.
Hastanin 6lmesi ya da o hekimle iliskisinin sona ermesi, hekimin bu yiikiimliilii-
gunti ortadan kaldirmaz. Hastanin onam vermesi ya da swrrin saklanmasinin
hasta ya da oteki insanlarin yasamini tehlikeye sokmasi durumunda, hastanin
kisilik haklarinin zedelenmemesi kosuluyla, hekim bu sirrt saklamakla yiikiimlii
degildir. Yasal zorunluluk durumlarinda hekimin rapor diizenlemesi de, meslek
sirrinin agiklanmasit anlamina gelmez. Hekim, tanik ya da bilirkisi olarak mah-
kemeye cagrildiginda olayin meslek sirrt oldugunu ileri stirerek bu gorevierin-
den c¢ekilebilir”.

Hekimlerin mesleklerini icra ederken hastalarindan 6grendikleri sirr1 agik-
lamamalan etik ilke olarak kabul edilmistir. Burada hastanin éliimiiniin sir sak-
lama yiikiimiinii ortadan kaldirmayacagi belirtilerek 6lmiis kisilerin de korun-
mast gerektigi diigiincesi benimsenmistir. Kisinin rizasi veya sirrin saklanmasi
hasta veya ti¢iincii kigilerin hayatini tehlikeye sokacak ise hekim, hasta ile ilgili
bilgileri agiklayacaktir. Ancak bu durumda hekim sinirsiz sekilde bilgileri agik-
layamaz, hastani kisilik haklanni zedelemeyecek derecede bilgi agiklayabilir.

Yasal zorunluluk durumunda hekimin diizenledigi raporlarnn sir saklama
yikkiimiinii ihlal etmedigi ve hekimin taniklik ve bilirkigilikten ¢ekinebilecegi
diizenlenmistir. Hitkkiim, hekimin sir saklama yiikiimii acisindan gerekli etik
ilkeleri ihtiva etmektedir.

12. Ruh Hekimligi (Psikiyatri) Meslek Etigi Kurallar

Saglik kavrami igine bedensel saglikla beraber ruhsal saglik da girmekte-
dir”. Ruh sagligini iyi hissetmeyen sahis, hekime korkusuzca bagvurabilmeli ve
anlatacag sirlarn aralaninda kalacagina iligkin herhangi bir tereddiit yasamama-
hidir”. Tiirkiye Psikiyatri Demnegi’nin hazirladigi Ruh Hekimligi Meslek Etigi
Kurallar’nin'® “sir saklama yiikiimii” baglikli 6. maddesinde herhangi bir psi-
kiyatrik muayene ve sagaltim altindaki kisiyle ilgili biitiin bilgilerin hasta-hekim
iligkisi ger¢evesinde sakli tutulmasi gerektigi kabul edilmistir.

7 Hekimlik Meslek Etigi Kurallan, http://www.tth.org.tr/mevzuat/index. php?option=com_

content&view=article&id=65:hekl-meslek-ctkurallari&catid=4 t&Itemid=31, E.T. 17.10.2014.

Aydin ZevKliler, “Tedavi Amagl Miidahalelerle Kisilik Hakkina Saldirinin Sonuglar?”, Dicle
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, S. 1, Y. 1983, 5.9.

Dogan (Cahid), s.139.

Ruh Hekimligi Meslek Etigi Kurallar, http://www.psikiyatri.org.tr/upload.aspx?upload=311,
E.T. 21.10.2014.
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“Kitle iletisim araglart ve sir saklama yitkkiimi” baslikli 7. maddede ruh
hekiminin, klinik ortaminda hastalarin kimligini tespit edecek sekilde goriin-
tii alinmasina, kitle iletigim aracinda yayinlanmak amaciyla hastayla konusg-
ma yapilmasina aract olmamasi, miisaade etmemesi gerektigi diizenlenmis-
tir. Bir kisinin psikiyatri kliniginde muayene oldugu bilgisi dahi kisisel veri-
dir. Muayene olma bilgisi, kisinin saglik durumuna iligkin bir bilgi oldugu
igin hassas veriler arasinda yer almaktadir. Ruh Hekimligi(psikiyatri) Mes-
lek Etigi Kurallannin 7. maddesi kigisel verileri koruma amacma hizmet
etmektedir.

13. Hekimin Sir Saklama Borcu

Hipokrat Andi'nda, “Tedavi sirasinda ya da hatta tedavi disinda, insanla-
rin yasamlarmna iligkin, disariya yayilmamasi gereken seyler goriir ya da igitir-
sem, bunlari kendime saklayacagim ve soziinii etmeyi ayip sayacagim.” sozii yer
alir'. Hipokrat Andi’nda yer alan bu séz hekimin sir saklama yiikiimiinii agik-
lamaktadr.

Hekimin sir saklama yiikiimlilliiginiin sinirlan hakkinda saghkli bir fikir
edinebilmek igin, 6ncelikle “sir” kavramindan ne anlasilmasi gerektigi ortaya
konulmalidir. Aksi durumda, hekimlerin hastalaryla ilgili yaptig1 her agiklama-
nin sir saklama yiitkiimlilligiiniin ihlali anlamina gelir. Sir; hukuki, etik ve ahla-
ki, deontolojik yonii olan disiplinler arasi bir kavrami tegkil etmektedir'”. Bu
nedenle, bitiin disiplinler agisindan kabul gorecek ortak bir sir kavraminin orta-
ya konmasi giigtiir. Doktrinde sir kavrami farkli sekillerde tanimlanmistir; an-
cak biz genel olarak “agiklanmamasinda hastanin menfaati bulunan her sey™”
olarak tanimlayabiliriz.

Hastaya ait sir dedigimizde sadece hastanin sagligi ile ilgili 6zel bilgiler
degil, buna ilaveten kigisel, ailevi, mesleki, ekonomik ve mali durumunu igeren
bilgiler dahi sir kapsaminda anlagilmalidir'®. Sir kapsaminda yer alan bu bilgi-
ler kigisel veridir ve bunlardan bir kismi hassas veri kategorisinde yer almakta-
dir. Bu nedenle hekimin sir saklama yiikiimii kigisel verilerin korunmasi amaci-
na hizmet etmektedir.

Hekimin meslegin icrast sirasinda hastanin kendinden veya hisimlanmdan
dogrudan dogruya veya dolayisiyla 6grendigi, gerek tibbi gerek tibbi olmayan

ot Vikipedi, Hipokrat Andu, http://tr.wikipedia.org/wiki/Hipokrat Yemini, E.T. 11.10.2014.

Maral Térenli Cakiroglu, “Hekimin Borclarindan Ozel Olarak Sw Saklama Borcu”,
DEUHFD, C. 12, S. 2, Y. 2010, 5.170.

Murat Dogan, “Hekimin Hukuki Sorumlulugu”, Tibbi Miidahaleden Kaynaklanan Hukuki
Sorumluluk Sempozyumu (Mersin 2009), s.41.

Térenli Cakiroghu, s.171.
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hususlar sir sayilir'”. Hastanin herkese anlattigi veya dogas1 geregi agik olan

bilgiler mesela hastanin bir bacaginin olmamasi felgli olmasi gibi bilgiler sir
saklama yitkimliliigi kapsaminda degerlendirilmemedir'®. Ya da mahkeme bir
sahsin belirli bir hastaligindan dolay1 kisitlanmasina karar vermis ve bu karar da
ilan edilmis ise, hekimin bu bilgiyi bagkalarna sdylemesi sir saklama yiikiimlii-
ligiine aykin olarak degerlendirilmemelidir'”. Hekimin ézel hayatinda elde
etigi bilgiler, ayrica resmi bir hasta hekim iligkisi olmaksizin 6rmegin komgunun
hekime asansoérde kargilagtiginda sikayetlerini belirtmek iizere aktardig: bilgiler

de sir saklama kapsaminda degildir'®.

Hekimin sir saklama yiikiimliligii hasta ile aralarinda yapmis olduklarn
sozlesme geregi olabilecegi gibi bu yikimlilik ayn1 zamanda sahsiyet haklari-
na saygili davranmanin da dogal neticesidir. Bireyin oldugu kadar hekimin aile-
nin ve de toplumun korunan menfaatleri s6z konusu olabilmektedir'”. Hastanin
Ozel bir hastaneye bagvurmasi durumunda, hasta ile hekim arasinda herhangi bir
sozlesme iligkisi dogmayacaktir. Bu ihtimalde hasta ile hastane arasinda hasta-
neye kabul sézlegmesi adi verilen karma nitelikli bir s6zlesme olusacaktir. Bu
sozlesmenin tarafi doktor degil hastanedir. Eger tibb1 miidahale kamuya ait bir
saglik kurulusunda 6zellikle bir kamu hastanesinde meydana gelmesi durumun-

da hasta bir kamu hizmeti almis olur ve devletin sorumluluguna gidilir'’.

Tibbi sorumluluk hukukunda tipki hekimin sir saklama yiikiimi gibi hasta-
ne igletmecisi ve hastanede ¢alisan tiim personelin de, bakim ve tedavi hizmet-
lerinin ifas1 siirecinde hasta ile ilgili olarak edinilen ve gizlilik niteligi bulunan
her tiirlii bilgiyi tigiincii kisilere aktarmama yiikiimii vardir'". Tedaviyi bizzat
yuriiten hekim sir saklama yiikiimii altinda olmakla birlikte bilgisine miiracaat
edilen hekimler, maiyetinde calisan asistanlar, ebe, hemsire, hasta bakici ve
idari memurlar da bu yiikiimlilikk altindadirlar. Omegin dogum i¢in hastaneye
miiracaat eden bekar bir kadin icin sir saklama yiikiimliliigi biitiin bu kimseler

i¢in s6z konusu olmalidir'?,

' Hang Langmack, “Ceza Hukuku A¢isindan Hekimin Sir Saklama Yiikiimii”, geviren; Erdener
Yurtcan, IlUHFM, C.39, S.1-4, Y. 1974, 5.455.
Hakeri, s.800.

Yusuf Biiyiikay, “Hekimin S Saklama Yikimliligi”, Atatiirk Universitesi Erzincan Hukuk
Fakiiltesi Dergisi, C. VIII, S.1-2 (2004), s.387.

Hakeri, s.801.
Biiyiikay, s.383-384.
Dogan(Murat), s.42.

Mehmet Demir, Tibbi Organizasyon Kusuru A¢isindan Hastanelerin Hukuksal Sorumlulugu,
Ankara 2010, s.236.

Biiyiikay, s.387-388.
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Sir saklama, hekimlerin en 6énemli 6devlerinden birisi olsa da; istisnalar
bulunmaktadir. Hekimin sir saklama yikiimliligi mutlak bir kural degildir.
Kimi durumlarda hekimin sir saklama yiktimliligi tamamen kalkar, kimi du-
rumlarda ise sinirlanir. Hukuka uygun sir agiklamalart su sekildedir;

Ik olarak sir sahibi hastanin kendisine ait sirlarin agiklanmasina nza gos-
termesi en temel hukuka uygunluk hallerinden biridir'”. Ancak kisinin rizasinin
bulunmasi hekime kiginin bilgilerini sinirsiz olarak agiklama hakki vermez.
Nitekim Hasta Haklar1 Yonetmeligi'nin 23. maddesinde, bilginin a¢iklanmasi
kisilik haklarindan biitiiniiyle vazgegilmesi, bu haklarin bagkalarina devri veya
asint sekilde sinirlanmast neticesini dogurmasi halinde, hastanin rizasinin bunla-
n agiklayanin hukuki sorumlulugunu kaldirmayacagi diizenlenmistir. Rizaya
dayali bilgi agiklamasi kisilik hakkinin sinirlann dahilinde olciilit bir sekilde
kullanilmalidir.

Ikincisi ise Umumi Hifzissthha Kanunu’ndan kaynaklanmaktadir. Hekimler
halk sagligini yakindan ilgilendiren durumlarla kargilastiklarinda s6z konusu
durumu ilgili yetkili makama bildirmekle yikimladirler. Umumi Hifzissithha
Kanunu'nun 57, 97, 107, 114. maddelerinde yer alan bazi bulasici tehlikeli has-
taliklarin duyurulmasi gerekmektedir''* ',

Ugiinciisii zorunluluk halidir. Hekimin meslegini icra ederken 6grendigi
hastaya ait bir sir, tigiinct kisilerin hayatlan ya da sagliklan i¢in ciddi bir tehdit

'8 Trenli Cakaroglu, s.174.

Hayrunnisa Ozdemir, “Hadim Etme ve Hekimin Sir Saklama Yikimliligi”, Gazi Universi-
tesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. XIV, S.1,Y. 2010, s.158.

UHK m.57’ye gore “Kolera, veba (Biibon veya zatiirree sekli), lekeli humma, karahumma
(hummayi tiroidi) daimi surette basil ¢itkaran mikrop hamilleri dahi - paratifoit hummast veya
her nevi gida maddeleri tesemmiimati, gigek, difieri (Kuspalazy) - biitiin tevkiati dahi sari beyin
hummast (Iltihabt sahayai dimagii sevkii miistevii), uyku hastahig (Iltihabt dimagii sari), dizan-
teri (Basilli ve amipli), lohusa hummast (Hummai nifasy) ruam, kizil, sarbon, felci ufli (litihab
nuhai kuddamii sincabii haddi tifli), kizamik, ciizam (Miskin), hummai racia ve malta hummast
hastaliklarmdan biri zuhur eder veya bunlarin birinden siiphe edilir veyahut bu hastaliklardan
vefivat vuku bulur veya mevtin bu hastaliklardan biri sebebiyle husule geldiginden siiphe olu-
nursa asagidaki maddelerde zikredilen kimseler vak'ayr haber vermege mecburduriar. Kudur-
mus veya kuduz siipheli bir hayvan tarafindan isiridmalari, kuduza miiptela hastalarin veya ku-
duzdan élenlerin ihbart da mecburidir”. Aym Kamun 97. maddesinde sitmali hastalarin, 104.
maddesinde frengi hastalarimn, 107. maddesinde ziihrevi hastaliga sahip olanlarin, 114. madde-
de veremli hastalarm ilgili birimlere bildirilmesi gerektifi diizenlenmistir. UHK m.57 ve ilgili
diger diizenlemelerde AIDS ile ilgili her hangi bir agiklamaya yer verilmemistir. Bu durumda,
kendisine gelen hastamn AIDS oldugunu anlayan hekimin bunu ilgili makamlara ve hastanin
yakinlarina (6rnegin hastann esine) bildirmek zorunda olup olmadig: ortaya konulmalidir. 1985
yilinda bildirilen ilk HIV(+) olgunun ardindan, Saglik Bakanligl Genelgesi ile HIV/AIDS bildi-
rimi zorunlu hastaliklar listesine almmustir. 1986 yilinda tiim kan ve kan tirtinlerinin HIV y6-
niinden taranmasina iligkin genelge yiiriirlige girmis ve 1987°de serolojik testler yapilmaya bas-
lannustir, 1994 yihinda ise HIV/AIDS bildirimleri, kodlu hale getirilmistir.
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olusturursa hekimin durumu vetkili mercilere ve ilgili sahislara bildirmesi ge-
116

rektigi ifade edilmektedir ™.

Dordiinci hal bilirkigiliktir. Hekim, bilirkisi olarak tayin edilmigse has-
tay1 muayene edip tespit ettigi hususlan diizenlemis oldugu bir raporla mah-
kemeye sunmak zorundadir. Bu durumda sir saklama yikimlialigi s6z ko-
nusu olmayacaktir'’. Hekim, bilirkisi olarak atanmasi durumunda hasta ile
alakali tiim tetkikleri, hastanin kendisine anlattigi tibbi sirlar objektif olarak
mahkemeye sunmak zorundadir, bu durumda meslek sirrimi agiklama sugu

olusmayacaktir'"®.

Hasta tarafindan hekime karsi acilan davada, hekimin kendisi savunmak
amaciyla hasta hakkindaki bilgileri agiklayip agiklayamayacagi'” ve tedavi
ticretini tahsil edemeyen hekimin bu amagla agtigi davada hastaya ait bilgileri
agiklay1p agiklayamayacagi konusu tartismalidir'. Kanaatimizce hekim, 6lgiili
olmak kaydiyla ispata yetecek bir kisim verileri agiklamahidir.

5271 sayih CMK m.46/1-b hitkmiinde de, hekimlerin sir saklama yiikiimli-
lugiine islerlik saglama adina, hekimlerin tanikliktan ¢ekinebilecegi diizenlen-
mis; yine ayni maddenin ikinci fikrasinda hastanin rizasinm bulunmasi duru-
munda hekimin taniklik yapmasmin zorunlu oldugu belirtilmigtir. Tanikliktan
¢cekinme 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanununun 249. maddesinde de
CMK m .46/1-b hikkmiine benzer sekilde diizenlenmistir. Hitkiim su sekildedir;
“Kanun geregi swr olarak korunmasi gereken bilgiler hakkinda tamkhigina bas-
vurulacak kimseler, bu hususlar hakkinda tamkliktan cekinebilirler. Ancak,
19/3/1969 tarihli ve 1136 sayuli Avukatlik Kanunu hiikmii sakli kalmak iizere sir
sahibi tarafindan sirrin agiklanmasina izin verildigi takdirde, bu kimseler tanik-
liktan gekinemezler”.

Hekimin ihbar yukumlaligi de (TCK m.280) sir saklama yukumliligiiniin
bir istisnasi olarak kabul edilmektedir. Yaralanmig, zehirlenmis veya saldiriya
ugramis bir kimseyi tedavi eden hekimin olay:r adalete bildirmesi magdura ait
bir s agiklama anlamma gelmez. Ciinki sir magdura ait olmayip saldiny1

yapan kisi igin 6nemlidir'*'.

"° Biiyiikay, .390.

7 Trenli Cakiroglu, s.178.
18 pogan(Cahid), s.127.

" Hasta tarafindan hekime karsi acilan davada, hekimin kendisi savunmak amaciyla hasta hak-
kindaki bilgileri agiklayabilecegi yoniinde bkz. Dogan (Murat), s.53.

Biiyiikay, s.390.

Cemal Oztiirkler, Hukuk Uygulamasinda Tibbi Sorumluluk, Tegshis, Tedavi ve Tibbi Miida-
haleden Dogan Tazminat Davalari, Ankara 2006, 5.293-294,
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Son olarak ferdilestirme yapilmaksizin yapilan agiklamalar sayet sartla-
ra gore ferdilestirme miimkiin degilse; mesela bilimsel eserlerde oldugu gibi
isim zikretmeksizin yapilan bildirmelerin de hukuka uygun oldugu kabul

edilmelidir'®.

14. Hasta Mahremiyeti

Ozel yasam ya da mahremiyet genel olarak kisilerin yalniz basina kalabil-
dikleri istedikleri gibi diisintip davranabildikleri bagkalariyla hangi yer zaman
ve kosullarda ne ol¢ude iliski ve iletisim kuracaklarina bizzat kendilerinin karar
verebildikleri bir alan1 ve bu alan iizerinde sahip olunan hakki ifade eder'.
Mahremiyet sosyal iligkilerde bireyler ve kurumlar arasinda bir mekanizma
olarak anlagilmakta ve modem anlamiyla yalmz birakilma hakk: olarak tanim-

lanmaktadir'.

Mahremiyet, tipta hastanin kisisellik ve gizlilik diisiincesine sayginin ge-
lismesine ve tibbin temel bir amact olan hastanin saglik bakimmdan gelistiril-
mesi olmak tzere iki amaca hizmet eder. Kisisellik ve gizlilik disiincesine say-
ginin bir sonucu olarak, hastanin en 6zel fiziksel ve psikolojik sirlann mahcubi-

yetini ve hassasiyetini azaltmak i¢in gizli tutulur'.

Hasta Haklan1 Yonetmeligi'nin “mahremiyete saygi gosterilmesi” baglikli
21. maddesinde hastanin, mahremiyetine saygi gosterilmesinin esas oldugu, her
tiirlit tibbi miidahalenin hastanin mahremiyetine saygi gosterilmek suretiyle icra
edilecegi, egitim verilen saglik kurum ve kuruluslarinda hastanin tedavisi ile
dogrudan ilgili olmayanlarin tibbi miidahale sirasinda bulunmasi gerekli ise;
onceden veya tedavi sirasinda bunun icin hastanin ayrica rizast alinacagi diizen-
lenmigtir.

Bu hastalarn muayeneleri sirasinda bir yakmlarinin yanlarinda bulunmasi
ve tedavi ile dogrudan ilgisiz kisilerin odada bulunmamasi diizenlenmistir. Hat-
ta aragtirma hastanelerinde stajyer veya 6grencilerin bulunmasini reddetmesi bir
hasta hakki olarak taninmis olmasina ragmen uygulamada buna pek fazla riayet

edilmedigi gozlenmektedir™®.

122 Langmack, s.462.

Mehmet Yiiksel, ”Aahremiyet Hakki ve Sosyo-Tarihsel Gelisimi”, Ankara Universitesi SBF
Dergisi, C. 58, S. 1, Y.2003, 5.182.

Giirsoy Ak¢a/ Doga Beser, “ “Karanligin Yok Olusu™ Gelisen Teknolojinin Gizlilik ve Mah-
remivet Uzerindeki Etkileri”, Mugla Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Bahar
2011 S; 26, 5.24.

M. Cumhur lizgi, “Mahremivet Kavrami Baglamnda Kisisel Saghk Verileri”, Tikiye
Biyoetik Dergisi, C.1, S.1, Y. 2014, 5.33.

Deryal, s.83.

123

124

125

126



Hastann Kisisel Verilerinin Korunmast ve Idarenin Yukiamlilikleri 247

15. Avrupa Insan Haklari Sézlesmesi’nde ve Avrupa insan Haklan
Mahkemesi Kararlarinda Kisisel Veriler

4 Kasim 1950 yilinda Roma’da imzalanan ve Tirkiye tarafindan da 18
Mayis 1954 tarihinde onaylanmis bulunan Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi
olarak bilinen, Insan Haklarinin ve Temel Ozgiirliiklerin Korunmasima Dair
Avrupa Sézlesmesi’'nin 8. maddesi 6zel hayata ve aile hayatina sayg1 bagh-
gmi tagimaktadir. Bu maddenin birinci fikra hitkmiine gore “herkes ozel
hayatina, aile hayatina, konutuna ve haberlesmesine saygi gosterilmesi hak-
kina sahiptir’’. Sézlesmede kisisel verilerle ilgili bir hitkiim yoktur ancak
mahkeme konuyla ilgili ilk kararlarindan itibaren bireyin 6zel yasamiyla
ilgili bilgilerin toplanmasini ve gizli bilgi kiitiigiinde saklanmasini ve bu tiir
bilgilerin ilgililere verilmesini sézlesmenin 8. maddesi kapsaminda deger-

lendirmistir™®,

25.02.1997 tarihli Z-Finlandiya karar1 kisisel ve tibbi bilgilerin 8. maddenin
korumasi altinda olduguna hiikmedilmesi bakimindan 6nem tagimaktadir'®.
Dava konusu olay HIV hastas1 olan bagvuran hakkmdaki tibbi bilgilerin cinsel

saldirtyla ilgili dava sirasinda ifsa edilmesidir'™.

Mahkeme’ye gore, saglik verilerinin gizliligine saygi gosterilmesi, Sozles-
me’ye taraf devletlerin yasal sistemlerinde temel bir prensiptir. Bu konunun
onemi sadece bireyin mahremiyet hakkiyla degil, ayn1 zamanda tip meslegine
ve genel olarak saglik hizmetlerine giiveniyle de ilgilidir. Boylece gizliligi ko-
rumamak tibbi yardima ihtiyag duyan kisilerin, uygun tedaviyi gérmeleri igin
gerekli olan kigisel bilgileri agiklamasini veya isin bagindan tibbi yardima bag-
vurmasini caydiran sonuglar dogurabilir. Mahkeme, bu durumun sadece s6z
konusu kisilerin sagligi tehlikeye atmakla kalmayacagini, ayni zamanda bula-
sic1 hastaliklar s6z konusu oldugunda toplum saghigini da tehlikeye atacagmi
belirtmistir. Tibbi verilerin korunmasi konusunda bir hastanin ve genel olarak
toplumun haklan, bir sugun sorusturulmasi ve yargilanmasinda ve yargilamanin
kamuya acik olmasinin yararindan daha az agirlikli olabilir. Her bir dava, 6zel
igerigine gore degerlendirilmeli ve devletin bu konudaki takdir hakki g6z éniin-

de bulundurulmalidir''.

27 Gilles Dutertre, Avrupa Insan Haklarn Mahkemesi Kararlarmdan Omekler, Almanya 2003,

s.199.

Osman Dogru/ Atilla Nalbant, insan Haklan Avrupa Sézlesmesi Agiklama ve Onemli Ka-
rarlar, 2. Cilt, Ankara 2013, s.6.

12 Berber/ Ulgii/ Er, s.108.
130

128

Avrupa Insan Haklart Mahkemesi, Kisisel Verilerin Korunmas: Bilgilendirme Notu, Temmuz
2012 http://www.inhak. adalet. gov tr/tematik/bilgi/kisisel veriler.pdf, E.T. 13.11.2014.

5L Dutertre, 5.216-217-218.
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Z-Finlandiya davasinda Mahkeme, sahidin tibbi kayitlarinin ifsasinin, 8.
maddenin 2. fikrasindaki anlamiyla"’, mahkeme agisindan “gerekli” olduguna
karar vermigtir. Ancak Mahkeme, temyiz mahkemesi karannda sahidin adinin
ve HIV statiisiiniin yayinlanmasinin herhangi bir mesru amag igin gerekli olma-
digina karar vermistir. Davacinin tibbi kayitlarinin detaylarnm (HIV statiisii)
igeren dava dosyalarinin, 10 yil sonra kamuya agik hale gelmesinden ve 10 yil
sonra s0z konusu kiginin hala hayatta olma olasilig1 olmasindan yola ¢ikarak da

Sézlesme nin 8. maddesinin ihlal edildigi sonucuna ulagsmigtir™’.

Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi 04.12.2008 tarihli S. ve Marper - Birle-
sik Krallikk Davasi’'nda basvuranlarin haklarmmda agilan dava siirecinde alinan
parmak izlerinin, hiicre 6émeklerinin ve DNA profillerinin, beraat etmelerine ve
bagka bir davada ceza kovusturmasima yer olmadigma karar verilmesine ragmen
stiresiz bicimde tutulmasina devam edilmesi yiiziinden 8. maddenin ihlal edildi-

gine karar vermigtir™*,

Mahkeme, kisilerin parmak izleri, biyolojik émekleri ve DNA profilleri gi-
bi kisisel verilerinin saklanmasina iligkin ayrintili hukuksal incelemeler ve kar-
silagtirmalar yaptiktan sonra, bagvuranlar gibi su¢lu oldugundan siiphelenilen
fakat mahkiim edilmemis kisilerin parmak izleri, biyolojik 6émekleri ve DNA
profillerinin muhafaza edilmesinde kamu ¢ikarlart ve 6zel gikarlar arasinda adil
bir denge saglanamadigini, savunmaci devletin kabul edilebilecek takdir marjini
agmis oldugunu, uygulamanin demokratik bir toplumda gerekli gérillemeyece-
gini ve bagvuranlarin 6zel yasamlarna saygl gosterilmesi haklarina orantisiz
sekilde saldirt olusturdugunu kabul ederek savunmaci devletin AIHS nin 8.

maddesine aykirt hareket ettigine karar vermigtir'>.

Avrupa Insan Haklart Mahkemesi 27.08.1997 yilinda M.S. - Isve¢ Dava-
si’nda bagvuranmn gegirdigi kiirtaj hakkinda bilgi igeren tibbi kayitlarm sosyal
gitvenlik kurumuna iletilmesinde 8. maddenin ihlalinin s6z konusu olmadigi: s6z

32 8 maddenin 2. fikrast su sekildedir; “Bu hakkin kullamlmasma bir kamu otoritesinin miidaha-

lesi, ancak ulusal giivenlik, kamu emniyeti, iilkenin ekonomik refahi, dirlik ve diizenin korun-
mast, sug islenmesinin onlenmesi, sagligin veya ahldkin veya baskalarmmn hak ve ozgiirliikle-
rinin korunmast icin, demokratik bir toplumda zorunlu olan olgiide ve yasayla ongoriilmiis

olmak kosuluyla soz konusu olabilir”. Dutertre, s.239.

3 Ursula Kilkelly, Ozel Hayata ve Aile Hayatina Saygi Gosterilmesi Hakki, (Avrupa Insan

Haklan Sézlesmesinin 8. Maddesinin Uygulanmasia fliskin Kilavuz), Almanya 2001,
5.68-69.

Avrupa Insan Haklart Mahkemesi, Kisisel Verilerin Korunmas: Bilgilendirme Notu, Temmuz
2012.

Mehmet Can Akyol, Avrupa Insan Haklari Mahkemesi S. ve Marper Birlesik Krallik Davast
KararBasvuru no: (Basvuru 1no.30562/04 ve 30566/04) Strazburg 4 Aralik 2008,
http://www fap.hsyk.gov tr/dosyalar/aihm-karar-inceleme/m8/sveMarperBirlesikKrallik. pdf
s.30-31,E.T. 13.11.2014.
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konusu kurum, bagvuranin sirf yararlanmasina yonelik tazminat talebini incele-
mekten sorumlu oldugu icin ilgili klinigin bagvuranin tibbi kayitlarini iletmek i¢in
ilgili ve yeterli nedeni oldugu belirtilmistir™®. Mahkeme davada, hak talebinde
bulunan bir kiginin sigortadan yararlanmasi igin tibbi gegmigine ait bilgilerin Dev-
letin tibbi kurumlan tarafindan sosyal sigorta yetkililerine verilmesinin mesru
olduguna karar vermistir. Ifsa edilen bilgilerin sigorta talebiyle ilgili oldugu, bir
gizlilik yikimliligi oldugu ve bilgilerin istisman durumunda personele 6zel

ve/veya ceza davast agilabilecegi icin Mahkeme bu énlemi orantili bulmustur™’.

16. Biyotip Sozlesmesi

TBMM tarafindan 5013 sayili kanun numarasiyla 03.12.2003 tarihinde, In-
san Haklar1 ve Biyotip Sézlesmesinin Onaylanmasmin Uygun Bulunduguna
Dair Kanunla kabul edilen Biyotip S6zlesmesinin “6zel yasam ve bilgilendiril-
me hakki” baglikli 10. maddesi su sekildedir:

“1. Herkes, kendi saghgiyla ilgili bilgiler bakimindan, ézel yasamina saygi
gosterilmesini isteme hakkina sahiptir.

2. Herkes, kendi sagligi hakkinda toplanmis herhangi bir bilgiyi ogrenme
hakkina sahiptir. Bununla beraber, bireylerin, bilgilendirilmeme istekleri de
gozetilecektir.

3. Istisnai durumlarda, 2'nci paragrafia belirtilen haklarin kullanilmasmda
hastanin yararlar: bakimmdan kanun tarafindan kisitlamalar ongoriilebilir.”

Anayasamizin 20. maddesi son fikrasinda yer alan diizenlemeyle Sézles-
menin dizenlemesi benzer hitkiimler igermektedir.

17. Kisisel Verilerin Otomatik Islenmesi Karsisinda Bireylerin
Korunmasina Dair Sozlesme

108 numarali Kisisel Verilerin Otomatik Islenmesi Karsisinda Bireylerin
Korunmasma Dair Sézlesme, Avrupa Konseyi tarafindan 29 Ocak 1981 yilinda
Strasbourg’ta imzalanmistir.

Kisisel Nitelikteki Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda
Sahislarmn Korunmasma Dair Avrupa Sézlegmesi'nin, m.5/b ve ¢ bentlerine
gore, kigisel veriler:

“b- Belli ve mesru amacglar igin kaydedilmeli ve kaydedilme amacina aykirt
sekilde kullanilmamalidir,

136 Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin Bilgi Notu, Temmuz

2012, http://www .inhak adalet.gov tr/tematik/bilgi/kisisel veriler.pdf, E.T. 13.11.2014,

57 Kilkelly, 5.69-70.
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e- Ilgili kisilerin kimliklerini belirtecek bir bicim altinda ve kaydedildikleri
kaydedilme amaci icin gerekli goriilen siireyi asmayacak bir siire icin muhafaza
edilmelidir.”

Sozlesmenin amaci her biri tarafin iilkesinde wyruklugu veya ikametgdhi ne
olursa olun her bir gercek kiginin temel hak ve ézgiirliiklerini ve ézellikle kendi-
siyle ilgili kigisel verilerin otomatik igleme tabi tutulmasi karsisinda ozel hayata

saygt hakkini giivence altina almaktir™®,

Sozlesme yalnizca otomatik igleme tabi tutulan verileri kapsamakta ve en

onemlisi taraf devletler bakimindan baglayici nitelik tagimaktadir™’.

Bakanlar Kurulunca 21.07.2014 tarihinde kararlastirilan “Kisisel Verilerin
Otomatik Islenmesi Karsisinda Bireylerin Korunmasi Sézlesmesinin Onaylan-
masimin Uygun Bulunduguna Dair Kanun Tasarisi” 01.08.2014 tarihinde mecli-

se sunulmustur. Tasan su anda meclis komisyonundadir'®.

S6zlegsme 1981 yilinda imzalanmistir ancak Tirkiye heniiz s6zlesmeyi
uygun bulmamistir. Sézlesmeyi imzaladigi halde kanunu g¢ikarmayan tek
Avrupa Konseyi tiyesi ulke Tirkiye’dir. Kanun tasaris1 2014 yilinda Meclise
sunulmus hala komisyonda beklemektedir. S6zlegsmenin uygun bulunup yii-
rirlige konulmasi otomatik igleme tabi tutulan verilerin korunmasi baki-
mindan ¢énemlidir.

18. Ekonomik Isbirligi ve Kalkimma Orgiitii ilkeleri

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD), 1980 yilinda 6zel yasa-
min korunmasi ve kisisel verilerin sinir 6tesi akigia iliskin yonlendirici ilkeleri
yaymlamigtir. OECD iiyeleri bakimindan herhangi bir baglayicilik tasgimayan bu
ilkeler ulusal diizeydeki veri koruma yasalarmin birbiri ile uyumlagtirilmasim

amagclamaktadir'*'.

19. Birlesmis Milletler Genel Kurulu ilkeleri

Birlesmis Milletler teknolojideki ilerlemeye bagli olarak 1990 yilinda bag-
layic1 olmayan bir tavsiye yaymlayarak kisisel veri dosyalarnin bilgisayar ara-
ciligiyla islenmesinde genel ilkeler 6ngdmmiistiir. Diizenleme iye devletlerin

asgari bir standartta bulusmasini hedeflemektedir'**.

"% hitp://www?2.tbmm.gov.tr/d24/1/1-0966.pdf, m.1, E.T. 22.10.2014.

Aksoy, s.5.

http://www.tbmm. gov tr/develop/owa/tasari_teklif sd.sorgu yonlendirme E.T. 22.10.2014.
11 Aksoy, s.4

' Bagalp, 5.24-25
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20. Avrupa Birligi Direktifleri

Kigisel verilerin korunmasi konusunda ¢ikarlan en etkili 6zel koruma diizen-
lemesinin 24 Ekim 1995 tarih ve 95/46/EC sayih, “Kisisel Verilerin Islenmesi ve
Serbest Dolasiu Bakimindan Bireylerin Korunmasma Iliskin Avrupa Parlamento-
su ve Avrupa Konseyi Direktifi” oldugu soylenebilir'®. Avrupa Birligi’nin 1995
yilinda yaymladig1 95/46/EC sayil direktifin ardindan s6z konusu direktifi tamam-
layic1 nitelikte bagka direktifler de yaymlanmistir. Tamamlayict olarak 15 Aralik
1997 tarih ve 97/66/EC sayil “Haberlesmenin Gizliligi Direktifi"ni ¢ikarmigtir',
Benzer bir diizenleme 12.07.2002 tarih ve 2002/58/EC sayili “Ozel Yasamm Gizli-
ligi ve Elektronik Haberlesme Direktifi” ile yapilmigtir. Bu direktifin, 95/46/EC
sayil Direktifi elektronik iletigim alaninda tamamlayici 6zelligi bulunmaktadir'®’.
Ayrica 15 Mart 2006 tarih ve 2006/24/EC sayil1 “Kamuya A¢ik Haberlesme Hiz-
metleri veya Kamu Haberlesme Sebekesi ile Baglantili Olarak Uretilen veya Isle-
nen Verilerin Saklanmasina Iliskin Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Konseyi Di-
rektifi” de 2002/58/EC sayih direktifin bir tamamlayicist olarak kabul edilmigtir'*®.

Bunun yaninda 15 Subat 2007 tarihinde Avrupa Birligi ulusal veri korunmasi
gorevlilerinden olugan Article 29 Calisma Grubu “Elektronik Saglik Kayitlarinda
Yer Alan Sagliga Iliskin Verilerin Islenmesine Iliskin Calisma Dokiimani™ni ya-
yimlamigtir. Calisma Grubu elektronik saglik kayit sistemleri bakimmdan uygula-
nacak veri korumasi yasal ¢ergevesinin yorumuna iligkin olarak rehberlik etmekte
ve bazi genel ilkeleni agiklamaktadir. Dokiiman ayrica elektronik saglik sistemleri-
nin kurulmasmda g6z éniinde bulundurulmas1 gereken veri korumasi isterleri ile

aym sekilde ilgili koruma énlemlerine de isaret etmektedir'®’.

21. Avrupa Konseyi’nin Tavsiye Kararlan

Avrupa konseyinin birgok tavsiye karari yaymlamistir. Bunlardan bazilan
sunlardir; 13 Subat 1997 tarihli Tibbi Verilerin Korunmasina Iliskin R(97) 5
No.lu Tavsiye Karar, Telekomiinikasyonda Veri Korumasi Hakkindaki Ulusla-

143 Akgiil, Kisisel Verilerin Korunmast, 5.212.

144 Akgiil, Kisisel Verilerin Korunmast, s.215.

Basalp, s.24.

Avrupa Adalet Divam, Avrupa Parlamentosu’nun, Kisisel Verilerin Tutulmasina iligkin 15
Mart 2006 tarih ve 2006/24/EC sayili Veri Tutulmasina Iliskin Direktif’i (Data Retention
Directive) 8 Nisan 2014 tarihinde yiriirlitkkten kaldirmistir. Avrupa Adalet Divani, 8 Nisan
2014 tarihli karan ile, Direktif hiikiimlerinin Avrupa Temel Haklar Sarti’nmn 7. maddesi ve
Avrupa Insan Haklan Sézlesmesi’nin 8. maddesine aykirt oldugu ve kisisel veri mahremiyeti-
ni ihlal ettigi kanaatine ulasarak Direktifi ytirtirlikten kaldirnustir (par. 34-36). Karar metni
igin bkz. Grand Chamber, Digital Rights Ireland Ltd. (C-293/12) v. Minister for
Communications, Marine and Natural Resources, http://eur-lex.europa.cu/legalcontent/EN
/TXT/HTML/?uri=CELEX:62012CJ0293&rid=1 E.T. 13.01.2015.

Berber/ Ulgii/ Er, 5.137.
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rarast Calisma Grubu'nun “Elektronik Saglik Kayitlarmin Online Kullanilirligi-
na Iligskin Calisma Tablosu”, AB Komisyonunun bilimde ve yeni teknolojilerde
etige iliskin Avrupa Grubunun goériisii: Bilgi Toplumunda Saghga Iliskin Etik
Sorunlar, Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin iiye devletlere yonelik Sigorta
Amaglaryla Kisisel Verilerin Toplanmasi ve Islenmesi Hakkinda Tavsiye Kara-
n Rec (2002)9, Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin iiye devletlere yonelik
Odeme ve Iliskili Diger Islemlerde Kullanilan Kisisel Verilerin Korunmasi
Hakkindaki R(90) 19 No.lu Tavsiye Karari’dir.

B. Kisisel Saghk Verilerinin Korunmasida Idarenin Yiikiimliiliikleri

1. Kisisel Verileri Koruma Kurulu

Veri koruma otoriteleri kisisel verilerin korunmasi agisindan giivence sag-
layan en 6nemli unsurlardandir. Veri koruma kanunu bulunan 99 iilkeden
85’inde veri koruma otoritesi olusturulmustur. Uluslararasi diizenlemelerde bu
otoritelerin tizerlerine diisen gorevi gerektigi sekilde yerine getirebilmeleri igin
bagimsiz (independent), tarafsiz (impartial) ve teknik kapasite agisindan yetkin

ve yeterli (technically competent) yapida olusturulmalarma vurgu yapilmigtir'.

Kisisel verilerin etkin sekilde korunmasi igin iilke diizeyinde tegkilata ihti-
yag vardir. Adalet Bakanligi tarafindan 08.06.2012 tarihinde Bagbakanliga gon-
derilen, Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu Tasarnsi’nda bagimsiz bir kisisel
verileri koruma kurulu kurulacagi belirtilmistir.

Tasarmm 18. maddesinde bu kanunla verilen gérevleri yapmak tizere, bagim-
siz bir Kigisel Verileri Koruma Kurulu olusturulacagi, 19. maddesinde Kurul'un
gorev ve yetkileri diizenlenmistir. Gorevleri sunlardir; kigilik haklar ihlal edilenle-
rin bagvurularn hakkinda karar vermek, kisisel verilerin islenmesine iligkin konular-
da diizenleyici iglemleri hazirlamak, veri koruma hukuku alanindaki gelismeleri
takip etmek ve bunlarm uygulanmasi igin gerekli 6nlemleri almaktir.

Tasarnnin 15. maddesine gore Kisisel Verileri Koruma Kurulu Genel Sekre-
terligi’nin veri kitigi sicili tutmasi1 gerekmektedir. Kisisel verileri isleyen ger-
¢ek ve tizel kisilerin veri kitigt kurmadan o6nce sicile kaydolmak zorunda
oldugu diizenlenmistir. Bu diizenleme sayesinde kisisel veri isleyen gergek ve
tiizel kigiler kayit altinda tutulacaktir.

Adalet Bakanlig1 tarafindan hazirlanan, Bakanlar Kurulunca 7.04.2008 ta-
rihinde kararlagtinilan, 22.04.2008 tarihinde meclise sunulan Kisisel Verilerin

148 Cumhurbagkanligi Devlet Denetleme Kurulu'nun 27.01.2013 tarih ve 2013/3 say1li Kisisel

Verilerin Korunmasina iliskin Ulusal ve Uluslararast Durum Degerlendirmesi ile Bilgi Gii-
venligi ve Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kapsaninda Gergeklestirilen Denetim Calismalar:
Raporu;, http://www .tccb.gov.tr/ddk/ddk56.pdf, s.791, E.-T. 03.11.2014.
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Korunmasi Kanunu Tasarmin 19. maddesinde kisisel verileri koruma kuruluna
on inceleme yapma gorevi verilmisti. Su an mecliste bulunan tasarida 6n ince-
lemeye yer verilmemistir. Hitkkme gére kurul, gergek ve tiizel kisiler veri isle-
meye baglamadan 6nce bir 6n inceleme yapar, 6n inceleme sonuglanmadan veri
islemesi yapilamaz. Bu diizenleme verisi islenecek kisilerin, kisiliklerine, temel
hak ve ozgiirliklerine yonelik risk tagima ihtimali olan ve kigisel verilerin ig-
lenmesine iligkin ilkelere uygun olmayan ve saglik verileri i¢in gerekli kosullar
tasimayan veri iglemelerini tespit etmek bakimindan gerekli oldugu igin su an
mecliste bulunan tasanda 6n incelemeye yer verilmemesi eksikliktir.

2. Veri Isleme Yetkisi Kanunla Taninmis Olmalidir

Kamu hizmeti sunan idarelere, kisisel verilerin kaydedilmesine ve islenmesine
olanak tamiyan (yetki veren) acik bir yasal diizenleme bulunmalidir'®’. Yasal daya-

nak olmadan kisisel verilerin kaydedilmesi ve islenmesi hukuka aykiridir™.

Kisisel verilerin iglenebilmesi igin, esas olarak hukuksal bir temelin bulun-
mast (sekli izin kaydi) zorunludur ve bu yasal diizenlemenin ilgilinin kisisel
verilerinin korunmasi hakkina miidahaleyi igerik olarak hakli kilmasi gerek-
mektedir'™. Kisisel verilerin kaydedilmesi ancak bu kaydetme veri toplamanin

yasal amaci igin gerekli ise sz konusu olmalidir'™.

149 Yapilan islemlerin kayitlannmn tutulmas: gerektigi Tababet ve Suabati Sanatlarimin Tarzi

[crasina Dair Kanunda (R.G.’de yayin 14.04.1928) 72. maddede belirtilmistir. Buna gore has-
talarin isim ve hiiviyetlerini kayda zorunludur. Ozel Hastaneler Yénetmeligi (R.G.’de yayin
27.03.2002), m.48, m.34 ve 50'inci maddelerinde kay1it zorunlulugu éngérilmiistiir. Yatakl
Tedavi Kurumlan Isletine Yonetmeligi’nde (13.1.1983 tarihli ve 1927 sayili R.G. ve degisik-
lik 05.05.2005 tarihli ve 25806 say1l1 R.G.) m.66-70, m.71-76 ve 81-87'inci maddelerde kayit
zorunlulugu éngorilmistiir.
10 “fdarelerce, gelisen teknolojinin kamu hizmetlerinin etkin ve verimli yiritilmesini kolaylasti-
rict etki saglamast amaciyla, kamu kesiminde kullanmimaya baslanmast mimkin olmakla bir-
likte, teknoloji kullanilarak kisisel verilerin kayit altina alinmast ve uygulamasinm ilgili Ana-
yasal diizenleme uyarinca belirli bir yasal ¢erceve icine oturtulmasi, konuya iliskin usul ve
esaslarin yasa hitkmil ile tespit edilmesi ve yine Anavasa'daki ve uluslararasi metinlerdeki
temel hak ve ozgiirliiklere iliskin hiikiimlere uygun olmas: gerektigi kuskusuzdur. Pozitif hu-
kukumuzda kigisel verilerin islenmesine iliskin olarak Anayvasanin 20. Maddesi hitkmii ¢erce-
vesinde yiirirlige konulmus yasal bir diizenleme bulunmadigi gibi... kanunda davali kuruma
yetki veren bir diizenleme yer almamaktadir.

Bu baglamda, Anayasa’min yukarida alintist yapilan hiikiimleri ve uluslararas: metinler uya-
rinca giivence altina alinan ve kanunla diizenlenmesi gereken kisisel verilerin islenmesine
iliskin olarak wygulamanin suwurlarun, kigisel verinin nasil depolanip kullanmlacagini tespit
eden usul ve esaslart gosteren bir diizenleme olmadan ¢ikarilan dava konusu Yonetmelik
hiikmiinde hukuka uyarlik bulunmamaktadir.” denilmektedir. Damstay idari Dava Daireleri
Genel Kurulu’nun 06.03.2014 tarih ve YD itiraz No. 2013/819 sayili karan, (Kazanci igtihat
Bilgi Bankas:, http://www .kazanci.com/kho2/ibb/giris.htm E.T. 13.10.2014).

151 Oguz Simsek, Anayasa Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmasi, Istanbul 2008, 5.99.
152 Simsek, s.99.
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Veri toplama amaci disinda, mesru bir amagla kaydetme ancak bu tiir bir
kaydetmenin toplama amacina izin veren yasal diizenleme tarafindan 6ngoriil-
mesiyle s6z konusu olabilir. Amaca aykin ya da yasal amaca dayanmayan kay-
detmeler hukuka aykiridir'™.

Temel hak ve hiirriyetlere iligkin olarak, agik kanun hitkmiiyle herhangi bir
diizenleme bulunmadigr middetge, kisisel verilerin kaydedilemeyecegi agiktir.
Anayasamizin 13. maddesine gore; 6zgirlik asil, simirlama ise istisnadir'™. Bu
nedenle, bir temel hak ve hiirriyeti sinirlayan kanun hitkmii bulunmadigi mad-
detce ozgurliige miidahale edilmesi hukuka aykindir. Bir temel hak, kanun ile
acik¢a sinirlanmadik¢a, bu hakkin kullanilmasi engellenemeyecegi gibi, bu
hakka kamu otoriteleri tarafindan miidahale de edilemez.

Kisisel saglik verisi toplayacak kisi ve kurumlar tespit edilmeli, bu kisi ve
kurumlar digindaki kisi ve kurumlarm veri toplamasina engel olunmalidir. Nite-
kim Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Tasars1 6. maddesinde kisisel saglik
verilerinin sir saklama yukumu altinda bulunan kisiler tarafindan islenebilecegi
diizenlenmistir. Kanuni dayanak olmaksizin yetkisiz kisilerce veri toplanmasi
Anayasa’ya aykindir. Idare gerekli denetimleri yaparak kanuni dayanak olmak-
sizin yetkisiz kisilerce veri toplanmasina ve igslenmesine engel olmalidir.

3. Kisisel Verilerin Toplanmasinda Amac, Asgarilik ve Verilerin imhasi

Oncelikle hastanin verilerinin toplanmasmdaki amag dikkate alinarak
amagla bagdagmayan veri toplamalarina engel olunmalidir. Yani toplanan veri-
ler ancak anilan amag i¢in 6nemli olmalan sebebiyle islenmelidir. Toplanacak
kigisel veri miktarmin smirh tutulmast yani asgarilik ilkesi agisindan amacin
belirlenmesi 6nemlidir.

Saglik Bakanligi'nin saglikta doniigiim programi kapsaminda hazirladigi
Saglik NET, saglik kurumlarinda elektronik ortamda iretilen verileri, dog-
rudan iuretildikleri yerden, standartlara uygun sekilde toplamayi, toplanan
verilerden tiim paydaslar i¢in uygun bilgiler tireterek birinci, ikinci ve iigiin-
clii basamak saglik hizmetlerinde verim ve kaliteyi arttirmay1 hedefleyen,
entegre, giivenli, hizli ve genisleyebilen bir bilgi ve iletisim platformu'
olarak tanimlanmaktadir.

153 Simsek, s.99.

Nihat Bulut, “4709 Say:l: Kanunla Yapilan Anayasa Degisikligi Cercevesinde Hak ve Ozgiir-
liklerin - Sturlanmast  Rejiminin - Birey ~Devlet Hiskisi  Acisindan  Degerlendirilmesi”,
AUEHFD, C. V, S. 1-4, Y. 2001, s.41; Ibrahim Kaboglu, Ozgiirlikler Hukuku, Istanbul
1994, 5.68.

25 Soruda ‘Saglik NET 2’ Sistemi http://www.istabip.org.tr/icerik/net2sorucevap.pdf, E.T.
13.10.2014.
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Saglik Net'in saglik sektoriinde sorunlarin ve onceliklerin belirlenmesinde,
onlemlerin alinmasinda, sektor kaynaklannin, ¢alisma ve yatirnmlann planlan-
masinda, sunulan saglik hizmetlerinin kalitesinin degerlendirilmesinde aldigi
roliin yani1 sira bilimsel aragtirma ve ¢aligmalarda kullanilmak tizere yeterli dii-
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zeyde veri toplayacak ve isleyecek bir fonksiyon iistlendigi belirtilmigtir™.

Saglik NET 2 sistemi, kamu ve 6zel biitiin saglik kuruluglarini hastayla ilgi-
li birgok bilgi toplayip merkezi sisteme gondermekle yikiimlii tutmaktadir.
Sistemin toplayip merkezi sisteme gondermekle yikiimlii tuttugu bilgiler yal-
nizca bildirimi zorunlu hastaliklara iligkin degildir. Bunlarn yani sira istenen
bilgiler iginde; kimlik, adres, iletisim bilgileri, hamilelik testleri, saglik gegmisi,
ozirlilik durumu, medeni hal, alkol-madde-sigara kullanimi, is, meslek, 6gre-
nim durumu, egitim kurumuna devam etme durumu, gelir durumu, ailesinde
intihar girigimi, cinsel partner bilgileri, kisisel bakim, kisisel hijyen, mahkumi-
yet/tutukluluk durumu, hastalik sikayetleri, hastanin 6ykiisii (anemnezi), biitiin
tetkik sonuglan, tetkik istenen kurumlar, 15-49 yas arasi kadinlarin, dogum,
diisiik tirii ve sayilari, kadin saglig: islemleri, kullanilan aile planlamasi yonte-
mi, gebelik tespiti sonuglart, son adet tarihi, babanin kan grubu, gebe oldugu
tespit edilmis olsun ya da olmasin, dogum va da diisiikle sonuglanan tiim gebe-
likler, agiz ve dis saghg ile ilgili tiim koruyucu hekimlik, teshis ve tedavi is-
lemleri ve daha pek ¢ok bilgi yer almaktadir™’. Bu bilgiler arasinda alkol-
madde-sigara kullanimi, saglik gegmisi gibi kisinin saglhigiyla ilgili olup, hassas
kigisel veri kategorisinde yer alan bilgiler de bulunmaktadir.

Saglik Bakanlig1 tarafindan hastalarin biitiin saglik verilerinin kisilerin kim-
likleri anlagilabilecek bigimde ve simirlandinlmadan toplanmasi uluslararast ve
ulusal alandaki kisisel verileri koruyucu diizenlemelere aykindir. Nitekim Da-
nigtay bir kararinda kamu kurum ve kuruluglarmin yurittikleri kamu hizmeti
sirasinda, hizmetten yararlanan kigilerin bazi kisisel verilerine ulagsmalarinin
hizmetin yiritilebilmesi i¢in zorunluluk tagidigini belirtmistir. Ancak, ulagilan
bu kigisel verilerin hi¢bir aynm gozetilmeksizin, tiimiiniin yazili bir sekilde
kaytt altma alinmasinin, Anayasa'nin 20. maddesine aykirilik olusturacagini,
sadece hizmetin yiiritiilebilmesi i¢in gerekli olan bilgilerin kayit altina alinmast
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gerektigini belirtmistir .

136 http://www.e-saglik. gov.tr/belge/1-33811/sagliknet-hakkinda. html, E.T. 13.10.2014

7 fstanbul Tabip Odast Hukuk Biirosu, “25 Soruda Saglik.NET 2 Sistemi”, http://www istabip.
org.tr/icerik/net2sorucevap.pdf, E.-T. 13.10.2014.

“Anayasanmn 20. maddesinde, herkesin, ozel hayatina ve aile hayatina sayg: gosterilmesini
isteme hakkina sahip oldugu, ozel hayvatin ve aile hayatinn gizliligine dokunulamayacagi;
herkesin, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme hakkina sahip oldugu, bu hak-
kin; kiginin kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme, bu verilere erisme, bunla-
rin dizeltilmesini veya silinmesini talep etme ve amaglar: dogrultusunda kullanilip kullanil-
madigint ogrenmeyi de kapsadig, kisisel verilerin, ancak kanunda ongoriilen hallerde veya
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Ayiklanmadan veri toplanmasi yaninda Saglik. NET 2 sistemi verileri mer-
kezi olarak tek bir bilgisayar ortaminda, tek bir fiziksel veri tabaninda tutmak-
tadir. Bu durum iki yonden sorunludur. Birincisi sistemin merkezi olmasidir.
Sistem merkezi oldugu igin bir noktadan tim verilere ulagsmak mumkiindir. Bu
nedenle biitiin veriler kopya edilmeye miisait hale gelmektedir. Ikinci sorun da

hem doktor hem de hasta agisindan sistemin zorunlu olmasidir'.

Mevcut durumda bilgilerin bu sekilde kayit altina alinmasinin, demokra-
tik bir toplumda gerekli bir miidahale olarak kabul edilmesi miimkiin degildir
ve Saglik NET 2 uygulamasi basta Anayasa'nin 20. maddesi olmak iizere
hukuka aykir bir uygulamadir. Bilgi igeriklerinin sinirlandirilmasi, azaltilmasi
ve ayiklanmasinin yani sira, ad ve soyadin kodlanmasi, sadece hasta ve heki-
min gorecegi sekilde sifrelenmesi, bilgilerin korumali bagka bir veri tabanina
kaydedilmesi gibi pek ¢ok arag kullanilarak amaca elverigli sekilde hasta veri-
leri iglenebilir.

Veri toplanmasi yaninda toplanan verilerden kullanim dig1 kalan kisisel ve-
riler imha edilmelidir. Cumhurbaskanligi Devlet Denctleme Kurulu nun
27.01.2013 tarih ve 2013/3 sayili Kisisel Verilerin Korunmasma Iligkin Ulusal
ve Uluslararasi Durum Degerlendirmesi ile Bilgi Giivenligi ve Kisisel Verilerin
Korunmasi Kapsaminda Gergeklestirilen Denetim Calismalant Raporu™nda bu
hususa deginilmis ve su sekilde ifade edilmistir; “kisisel verilerin iiciincii kigile-
rin eline gecmemesi igin, kullamm disi kalan veya miilkiyeti devredilen iizerine
kigisel veri kaydedilmis donanimilarin giivenli sekilde imhasi veya bu donanim-
lar tizerindeki verilerin giivenli sekilde silinmesi gerekmektedir. Denetim kap-
samindaki kurumlardan sadece birinde kullamm disi kalan elektronik kayu
ortamlarimin giivenli imhast ile ilgili yazili politikanin bulundugu, ancak bu
kurumda da imha islemini yerine getirmesi gereken personelin politikadan ha-
bersiz oldugu ve politikayt uygulamadigi tespit edilmistir™™®.

kisinin agik rizasiyla islenebilecegi, kigisel verilerin korunmasina iliskin esas ve usullerin ka-
nunla diizenlenecegi kurala baglanmugstir. ... Kamu kurum ve kuruluslarimn yirittikleri kamu
hizmeti sirasinda, hizmetten yararlanan kigilerin bazi kisisel verilerine ulasmalar: hizmetin
yiratilebilmesi icin zorunluluk tasimaktadr. Ancak, ulasilan bu kisisel verilerin hichir ayrim
gozetilmeksizin, timiinin yazil bir sekilde aylik perivotlarla kayit altina almmasi, Anayasa'-
nin 20. maddesi ile korunan ozel hayatin gizliligine aykwilik olusturacag: gibi; tim kisisel
bilgilerin, her zaman, yiritiilen hizmet icin gerekli oldugundan soz edilemeyecegi aciktir. Bu
durumda, sadece hizmetin yiritiilebilmesi icin gerekli olan bilgilerle ilgili olarak bir swrla-
ma getirilmeksizin, ozel hayat ve aile hayatina iliskin bilgilerin kartekse islenemeyecegi belir-
tilmeksizin goriismelere ait tiim kigisel verilerin kartekslere islenmesini diizenleyen Yonerge'-
nin 8. maddesinin ikinci fikrasinda hukuka uygunluk bulunmamaktadir.” Damstay 10. Dairesi
E. 2011/7001, T.14.102011, (Kazanci Igtihat Bilgi Bankasi, http:/www.kazanci.com/
kho?2/ibb/giris.htm, E.T. 13.11.2014).

5 Kirhdog, s.69.

' Devlet Denetleme Kurulu Raporu, 5.809.
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Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi 04.12.2008 tarihli S. ve Marper - Birle-
sik Krallikk Davasi’'nda basvuranlarin haklarmmda agilan dava siirecinde alinan
parmak izlerinin, hiicre 6émeklerinin ve DNA profillerinin, beraat etmelerine ve
bagka bir davada ceza kovusturmasima yer olmadigma karar verilmesine ragmen
stiresiz bicimde tutulmasina devam edilmesi yiiziinden 8. maddenin ihlal edildi-
gine karar vermistir'®’. Mahkeme, kisilerin parmak izleri, biyolojik érnekleri ve
DNA profilleri gibi kisisel verilerinin saklanmasina iligkin ayrintili hukuksal
incelemeler ve kargilagtirmalar yaptiktan sonra, bagvuranlar gibi suglu oldugun-
dan siiphelenilen fakat mahkiim edilmemis kigilerin parmak izleri, biyolojik
omekleri ve DNA profillerinin muhafaza edilmesinde kamu ¢ikarlart ve 6zel
¢ikarlar arasinda adil bir denge saglanamadigini, savunmaci devletin kabul edi-
lebilecek takdir marjint agmis oldugunu, uygulamanin demokratik bir toplumda
gerekli gorillemeyecegini ve bagvuranlarnin 6zel yasamlarina saygi gosterilmesi
haklarma orantisiz sekilde saldirt olusturdugunu kabul ederek savunmaci devle-

tin AIHS in 8. maddesine aykir hareket ettigine karar vermistir'®.

3473 sayilh Muhafazasma Lizum Kalmayan Evrak ve Malzemenin Yok
Edilmesi Hakkinda Kanun Hitkmiinde Karamamenin Degistirilerek Kabulii Hak-
kinda Kanun'® kapsamina giren kurum ve kuruluglarin'®, ellerinde bulundurduk-
lant argiv malzemesi ile arsivlik malzemeyi korumak, tasnif edip saklamak, yo6-
netmelikte belirtilecek bekletme ve saklama streleri sonunda Devlet Arsivler
Genel Midiirliigiine teslim etmek ve muhafazasina lizum kalmayan evrak ve
malzemeyi yok etmekle miikellef olduklan hitkkmii yer almaktadir. Ayrnica arsiv
malzemesi ile arsivlik malzemenin temliki tasarruflar amaciyla kullanilamayaca-
&1, tahrip ve tahrif edilemeyecegi ve yurt digina gikartilamayacagi hitkkiim altina
alinmistir(m.1 ve m.3). Kanunun 4. maddesinde kanun kapsamma giren kurum ve
kuruluslarm kurum arsivlerinde yapilacak ayiklama ve imha iglemleri igin, biinye-
lerinde ayiklama ve imha komisyonlan teskil edecegi belirtilmistir.

S6z konusu diizenlemenin kapsamina bazi kamu kurum ve kurulusglar, kamu
iktisadi tesebbiisleri ile 6zel kanunlarla kurulan kamu bankalarn ve tesekkiilleri
girmektedir. Saghk alaminda 6ézel hastaneler de kisisel veri toplamaktadir. Ozel
hastaneler 3473 sayili Kanun kapsamina alinmamustir. Kisilerin verilerinin stiresiz

tel Avrupa Insan Haklan Mahkemesi, Kisisel Verilerin Korunmas: Bilgilendirme Notu, Temmuz 2012.

Akyol, 5.30-31.
3473 say1li Kanun, Kabul Tarihi; 28.9.1988, RG, T. 4.10.1988, S. 19949.

“Genel ve katma biitgeli dairelerle (saklama, ayiklama ve imha islemleri kendi mevzuatia
tabi olmak kaydryla Cumhurbaskanlig, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi, Genelkurmay Bagkan-
L1g1, Milli Savunma Bakanligy, Igisleri Bakanligy, Disisleri Bakanligi ve Milli Istihbarat Teski-
lat1 hari¢) mahalli idareler, tiniversiteler ve bunlara bagl sabit ve doner sermayeli kuruluglar,
kamu iktisadi tesebbiisleri, 6zel kanunlarla kurulan kamu bankalan ve tesekkiillerden, elinde
arsiv malzemesi ve arsivlik malzeme bulunduran kurum ve kuruluslann...”
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sekilde depolanmasi kisilik hakkma saldin niteligindedir. Hassas veri kategorisin-
de yer alan kisisel saglik verilerinin uzun siire saklanmamasi, amag hasil olduktan
sonra bu verilerin imhas1 gerekmektedir. Hasta verilerini toplayip isleyen tiim
kamu kurum ve kuruluslarnyla 6zel kuruluglar i¢in gegerli olmak iizere belirli
stireler gectikten sonra toplanan verilerin imhasi standarda baglanmalidir.

4. Kisisel Verilerin Paylasiimasi

Kisisel verilerin korunmasi sadece kurum i¢i tedbirlerin alimmasi ile sagla-
namamaktadir. Kisisel verilerin kurumlar aras1 paylaginu da, verilerin korunma-
st agisindan o6nemli bir konuyu tegkil etmektedir. Kurumlar arasi paylagimin
niteligi ve sekli kigisel verilerin korunmasi agisindan 6énemlidir.

Devlet Denetleme Kurulu raporunda; diger kamu kurumlar ve 6zel kesim
ile veri paylagiminda, hukuki dayanagin bulunup bulunmadigi, verilerin talep
eden kurum i¢in gerekliligi, talep edilen verinin ilgili kurumun hizmet gerekleri
ile orantil1 diizeyde olup olmadig1 gibi hususlarda yeterli analiz yapilmadan ve
etkin karar mekanizmalar olusturulmadan veri paylasildigi yer almaktadir'®.
Bazi kamu kurumlarinin sahip oldugu verileri ¢evrimigi (online) olarak kamu ve
ozel kesim kurum ve kuruluglan ile paylastiklan belirtilmigstir. Ancak veri pay-
lagim talebinde bulunan kurum ve kuruluslarin, ¢evrimigi olarak ilgili kurumdan
alacag1 kisisel verilerin giivenligini saglama konusundaki yeterliliginin arasti-
rilmadigi, bu hususun veri paylasim protokollerine de ya hig, ya da yeterince
yansitilmadigi, paylasilan verileri alan kurumdaki giivenlik diizeyi ile ilgili ola-

rak, genellikle herhangi bir ¢alisma ve arastirmanin yapilmadigi belirtilmistir'®.

Saglik Bakanligi ve Bagli Kuruluglannin Tegkilat ve Goérevleri Hakkinda
Kanun Hitkmiinde Karamame nin “bilgi toplama, isleme ve paylasma yetkisi”
baglikli 47. maddesi su sekildedir;

“(1) Bakanlik ve bagli kurulusiar, mevzuatla kendilerine verilen gorevieri,
e-devlet uygulamalarima wygun olarak daha etkin ve hizli bigcimde yerine getire-
bilmek icin, biitiin kamu ve ozel saglik kurum ve kuruluslarindan; saghk hizmeti
alanlarm, aldiklart saglik hizmetinin geregi olarak ilgili saglik kurum ve kurulu-
suna vermek zorunda olduklar: kigisel bilgileri ve bu kimselere verilen hizmete
iligkin bilgileri her tiirlii vasitayla toplamaya, islemeye ve paylasmaya yetkilidir.

(2) Bakanlik ve bagl kuruluslary isledigi kisisel saglik verilerini ilgili
tigiincii kisiler ve kamu kurum ve kuruluslart ile ancak bu kisi ve kurumlarm bu
verilere erisebilecegi hususunda kanunen yetkili olmast halinde ve gorevlerini
yapmalarmna yetecek derecede paylasabilir.

15 Devlet Denetleme Kurulu Raporu, s.796.

' Devlet Denetleme Kurulu Raporu, 5.796.
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(3) Bakanlik ve bagli kuruluglar:, mevzuatla kendilerine verilen gorevleri
yerine getirebilmek icin gereken bilgileri, kamu ve ozel ilgili biitiin kisi ve kuru-
luslardan istemeye yetkilidir. Ilgili kisi ve kuruluslar istenilen bilgileri vermekle
vitkiimliidiir.

(4) Saglik personeli istihdam eden kamu kurum ve kuruluglari ile ozel hu-
kuk tiizel kigileri ve gercek kisiler, istihdam eltigi personeli ve personel hareket-
lerini Bakanliga bildirmekle yiikiimliidiir.

(5) Bu maddenin uygulanmasina iliskin hususlar Bakanlik¢a cikarilacak
yonetmelikle diizenlenir”.

Maddeye gore Bakanlik ve bagli kuruluslan biitiin 6zel ve kamu saglik ku-
rum ve kuruluslarindan saglik hizmeti alanlarin, kigisel bilgilerini ve bu kimse-
lere verilen hizmete iliskin bilgileri her tiirlii vasitayla toplamaya, islemeye ve
paylagmaya yetkilidir. Maddenin ikinci fikrasinda Bakanlik ve Bagli Kurulugla-
rnnm igledigi kisisel saglik verilerini ilgili tictincii kigiler ve kamu kurum ve
kuruluglan ile gorevlerinin geregi olarak ve gorevlerini yapmalarina yetecek
derecede paylasabilecegi belirtilmistir. Maddede diizenlendigi sekliyle Bakanli-
gin paylagma yetkisinin sinir1 yoktur. Bakanligi topladig: kisisel saglik verile-
rini diger kamu kurum ve kuruluslariyla ve 6zel kisi ve kurumlarla paylagsmasi
gereksiz ve veri koruma ilkelerine aykindir.

Saglik Bakanligi ve bagli kurulusglar, verilere erisiminde yarar bulunan ku-
rumlarla verileri paylasabilmelidir. Nitekim Avrupa Insan Haklari Mahkemesi
27.08.1997 yilinda M.S. - Isveg Davasi’nda basvuranm gegirdigi kiirtaj hakkin-
da bilgi i¢eren tibbi kayitlarm sosyal giivenlik kurumuna iletilmesinde 8. mad-
denin ihlalinin s6z konusu olmadigt: s6z konusu kurum, bagvuranin sirf yara-
lanmasina yonelik tazminat talebini incelemekten sorumlu oldugu i¢in ilgili
klinigin bagvuranin tibbi kayitlarmi iletmek igin ilgili ve yeterli nedeni oldugu
belirtilmistir'””. Mahkeme davada, hak talebinde bulunan bir kisinin sigortadan
yararlanmast igin tibbi gegmisine ait bilgilerin devletin tibbi kurumlan tarafin-
dan sosyal sigorta yetkililerine verilmesinin mesru olduguna karar vermistir.
Ifsa edilen bilgilerin sigorta talebiyle ilgili oldugu, bir gizlilik yiikiimliligii
oldugu ve bilgilerin istisman durumunda personele 6zel ve/veya ceza davast

agilabilecegi icin Mahkeme bu énlemi orantili bulmugtur'®®.

Sosyal Giivenlik Kurumu'nun hastalarin kisisel verilerine erigsmesi ge-
rekli ve yararlidir. Ancak kararda da belirtildigi gibi Sosyal Giivenlik Kuru-
mu bu verilerin gizlilik ve giivenligini saglamali, bagka kisi ve kurumlarla

167 Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin Bilgi Notu, Temmuz

2012, http://www.inhak.adalet.gov tt/tematik/bilgi/kisisel veriler.pdf, E.-T. 13.11.2014.

1% Kilkelly, 5.69-70.
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paylasmamalidir. Sosyal Giivenlik Kurumu disindaki diger sigorta sirketleri
ile saglik kurumlan arasindaki bilgi akisi da kisisel veriler acisindan 6énem
arz etmektedir. Hastalarmm kigisel saglik verileri, hastalarin sigorta sirketleri
ile paylasilmaktadir. Burada sorun sigorta sirketleri tarafindan hasta dosya-
larmin bir diizenleme olmadan, altyapis1 olmadan, sinirlamasi olmadan ince-

lenmesidir'®’.

Kisisel verileri koruma hukukunun temel mantigi bakimindan Bakanligin
paylasma yetkisi yasal sinirlamalarla daha da giivenceli hale getirilmelidir. Ki-
sinin, saglik hizmeti almak amaciyla verdigi bilgilerinin bagka amag i¢in kulla-
nilmamasi esas olmakla birlikte KHK nin bu hitkmii'” yiiriirlikkte oldugu siirece
en azindan paylasilacak bilgiler sinirlandinlmalidir. Hangi amag igin veri talep
ediliyorsa o amaci gergeklestirmeye yetecek 6lgiide verinin iletilmesi esas olma-
lidir. Bu da kurumlar arasi paylagimda asgarilik anlamina gelir.

Bunun yaninda bilgiler paylasilmadan 6nce ilgili kisiden izin alimmali
ve kisi bilgilerinin hangi kurumla paylasildigini bilmelidir. Bagbakanlik
tarafindan yaymlanan Birlikte Calisilabilirlik Esaslar1 Genelgesinde; “kisise!
verilerin, bilgiyi temin eden kurum disinda diger kurumlarca kullanilmasin-
da bilgiyi veren kullanicinin izni esastir. Bilgilerin korunmasindan ve amact
disinda kullanilmamasindan bilgiyi temin eden ve kullanan tiim kurum ve
kuruluglar ortak sekilde sorumludur. Teknoloji secimlerinde, bu yonde mah-
remiyeti saglayict ¢oziimlere gidilmelidir” seklinde diizenlemeye gidilmigtir
(m.1.3.5.2)"".

Genelgede de ifade edildigi gibi verilerin kiginin izniyle paylagilmasi veri
korumasi hukukunun amacina daha uygun olacaktir. Ayrica verilerin paylasildi-
&1 kurum veya kuruluglanin da aym derecede bilgi giivenligi saglayabilecek
nitelikte olmas1 gerekmektedir. Aksi halde veriyi asil olarak igleyen kurumun
almis oldugu giivenlik énlemlerinin énemi kalmayacaktir. Kurumlar arast pay-
lagimda giivenligi saglamak i¢in kurumlar arasinda ortak bir gizlilik ve giivenlik

1" Giirkan Sert, “Kisisel Saglik Verilerine Mesleki, Etik Yaklasimlar”, Kisisel Saglik Verilerine

Mesleki Yaklasimlar Calistay1, Istanbul, 2013, s.13.

S6z konusu kararnamenin bilgi toplama isleme ve paylasma yetkisi baslikli 47. maddesinin
Anayasaya aykirihig1 gerekgesiyle Anayasa Mahkemesi ne bagvurulmustur. Anayasa Mahke-
mesi verdigi kararda, Bakanliga verilen paylasma yetkisinin genisliginden, bu sekilde veri
paylasiminin 6lgiiliilikk ilkesine aykir oldugundan bahsetmemistir. Mahkeme, temel haklarin
KHK ile diizenlenemeyecegi gerekgesiyle hitkmii iptal etmistir. Ancak 12.07.2013 tarihinde
kabul edilen ve 02.08.2013 tarihli ve 28726 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan 6495 sayili
Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasimna Dair Kanunun 73/h-3'tincli maddesi ile 663 sayili
KHK’nin 47. maddesine iptal edilen hiikiimler aym sekilde yeniden eklenmistir.
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. E-Déniisim  Tiirkiye Projesi Birlikte Calisabilirlik Esaslari  Rehberi, Siirim 2.1,

http://www bilgitoplumu. gov.tr/wpcontent/uploads/2014/04/Birlikte Calisabilirlik Esaslari
Rehberi 2.1.pdf s.6, E.T. 28.10.2014.
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politikasinin belirlenmesi, giivenlik standardi saglayamayan kurumlarla verile-

rin paylagilmamasi gerekmektedir'”.

Bunun yaninda paylasilan verilerin anonimlestirilmesi veya takma isimle
paylasiimasi da koruma agisindan almabilecek énlemlerdendir. Isimsiz verilerle
bir kisinin kimligini belirli kilmak miimkiin degildir. Isimsizlestirilmis veriler
(anonim veriler) belirli bir kisiyle ilgilidir, bilginin kimle ilgili oldugu belli de-
gildir'”. Ancak isimsizlestirilmis verilerde kisinin kimligi tespit edilebilir. Tak-
ma isimli verilerde ise bilginin kime ait oldugu yalnizca ilgili kod ¢oziilerek
belirlenebilir”. Hastanin verilerinin dogrudan paylasilmasi yerine anonimlesti-
rilerek veya takma isimle paylagilmasi koruma ac¢isindan daha uygundur.

Saglik Bakanlig: tarafindan hazirlanan Kisisel Saglik Verilerinin Islenmesi
ve Veri Mahremiyetinin Saglanmasi Hakkinda Yo6netmelik Taslagi'nin'” 6.
maddesinde veri paylasiminin esaslar diizenlenmistir. Madde su sekildedir;

“(1) Kisisel saglik verisini islemek iizere isteyen kisi veya kuruluslar, yazili
veya ispatlanabilir elektronik ortamda veri sorumlusuna veri paylasim talebini
bildirir. Veri sorumlusu talebi, mevzuatla tanimlanmis gorevlerin ifa ve icrasina
uygunlugu acisindan degferlendirerek uygun gormesi halinde veri paylasimini
yapar. Veri paylasim talebinde; kurum/kurulus, kisi adi soyvad, iletigim bilgile-
ri, veri isleme amaci ve hukuki dayanagi, istenilen verinin igerigi ve kapsami
belirtilir.

(2) Alict, paylasimia elde ettigi verileri S'inci madde hiikiimlerine wygun
sekilde islemek ve bu verileri her kullaniminda ilgili veri sorumlusunu kaynak
gostermek zorundadir.

(3) Kisisel saglik verilerinin uluslararasi kuruluslarla paylasimma ulusia-
rarast hukuka uygun olarak Bakanlikea izin verilebilir. Uluslararast kurulusla-
rmn, Avrupa Birligi veri korumasit mevzuatina uygun seviyede bir korumayt ga-
ranti etmesi ve gerekli giivenlik onlemlerinin alindigint Bakanhga yazili olarak
bildirmesi zorunludur”.

2 TBD Kamu-BiB Kamu Bilisim Platformu X, Kisisel Verilerin Korunmast 2. Calisma

Grubu, http://’www.tbd.org.tr/ust_img/cd/kamubib15/raporlarPDF/RP2-2008.pdf s.62, E.T.
28.10.2014.

CMK’ da molekiiler genetik incelemede incelemeyi yapacak bilirkisiye incelenecek bulgu-
nun, ilgilinin adi ve soyadi, adresi, dogum tarihi bildirilmeksizin verilecegi diizenlenmistir.
(CMK m.79) Kisisel verilerin korunmasi agisindan mevzuat i¢in gerekli ve ileri bir uygula-
madir.

Korff, New Privacy Challenges, s.48.

Kisisel Saghk Verilerinin Islenmesi ve Veri Mahremiyetinin Saglanmas: Hakkinda Yénetme-
lik Taslagy, http.//www.saglik gov.tt/TR/belge/1-17634/kisisel-saglik-verilerinin-islenmesi-
ve-veri-mahremiyet-.html E.T. 30.10.2014.
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Maddede; mevzuatta 6ngorillmiis olmasi halinde, veri sorumlusunu uygun
gormesi durumunda ilgili kurum/ kurulusun adi soyadi, iletisim bilgileri, veri
isleme amaci ve hukuki dayanag, istenilen verinin igerigi ve kapsami belirtile-
rek kurumlar aras1 veri paylasiminin yapilabilecegi diizenlenmistir. Maddede
atif yapilan kisisel saglik verilerinin islenmesi esaslarini diizenleyen 5. maddede
genel kurallar belirtilmis ve s6z konusu maddeler bu haliyle tam bir koruma
saglamaktan uzaktir. Madde hitkmine gére, veri paylasimi veri sorumlusunun
takdirine birakilmistir. Takdir yetkisinin denetlenmesinin giigliigii dikkate alin-
diginda genis bir takdir yetkisi vermek yerine, sinirlandirilmig bir takdir yetkisi
vermek veri koruma ilkelerine daha uygun olacaktir.

Kurumlar aras1 veri paylagiminda gerekli bir diizenleme olan asgari giiven-
lik tedbirlerine taslakta yer verilmemistir. Ancak veri givenligi i¢in verinin
paylasilacagi kurumun asgari giivenlik tedbirlerini almis oldugunun ve bu veri-
leri koruyabilecek nitelige sahip oldugunun anlagilmasi halinde veri paylagila-
cag1 seklinde diizenlemeye gidilmelidir.

Taslakta veri paylagirken anonimlestirmeye ya da takma isimle paylagsmaya
iligkin hitkiim de yer almamaktadir. Yalnizca kigisel saglik verilerinin iglendik-
ten sonra yayimlanmasi halinde anonimlestirmeye yer verilmistir. Taslagin 5.
maddesinin ikinci fikras1 hitkmiine gore islenen kigisel saglik verileri anonim
hale getirilerek yayimlanabilir. Yayimlanirken aranan anonimlestirme sart1 pay-
lagimda da kural haline getirilmelidir.

DDK denetim raporunda da deginildigi gibi, veri paylagima ile ilgili bir di-
ger husus verilerin tagmabilir elektronik ortamlar vasitasiyla paylagimidir. Ra-
porda durum su sekilde ifade edilmistir; “Denetim calismalart sirasimda kamu
kurumlarmin sahip olduklar: pek ¢ok kisisel ve hassas veriyi CD, DVD, tasina-
bilir bellek gibi tasinabilir elektronik ortamiar kullanarak cevrimdisi paylastik-
lart gorilmiistiir. Cevrimigi veri paylasiminda sorgu kayitlart araciligi ile kont-
rol imkani bulunmasina ragmen, cevrimdisi paylasilan veriler iizerinde herhan-
gi bir kontrol imkan da kalmadigindan, bu verilerin paylagimna iliskin gerekli
giivenlik onlemlerinin alinmasi biiyiik onem tagimakiadir.

Buna ragmen, bazi drneklerde milyonlarca kiginin kimlik ve adres bilgisi-
nin bulundugu bilgilerin sifrelenmeden, kopyalanmaya karsi herhangi bir gii-
venlik onlemi alinmadan CD ortaminda iletildigi; soz konusu verilerin ilgili
kurumda hangi giivenlik onlemleri alimarak muhafaza edilecegi ve kullanilabi-
lecegi, cogaltilip cogaltilamayacagi, soz konusu bilgilere olan ihtiyacin ortadan
kalkmasi durumunda tagmmabilir elektronik ortammn ne sekilde imha edilecegi
gibi hi¢hir giivenlik hususunun belirlenmedigi tespit edilmigtir™.

' Devlet Denetleme Kurulu Raporu, 5.799.
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Bu sekilde yapilan veri paylasimi da bir standarda dayandirilmalidir. Kimler-
le bu sekilde veri paylagiminda bulunulabilecegi tespit edilmeli, bu kisiler diginda
kimsenin erigimine izin verilmemelidir. Bu amagla sifreleme gibi uygun giivenlik
tedbirleri almmalidir. Bu amagla kullanilan sifreler titizlikle belirlenmeli, kolay
tespit edilebilir nitelikte olmamalidir. Amerika Birlesik Devletleri’'nde 1996 tari-
hinde kabul edilen ve HIPAA (The Health Insurance Portabilitiy Accountability
Act) olarak bilinen “Saglik Sigortasinda Tagmabilirlik ve Denetlenebilirlik Yasa-
s1” yol gosterici nitelikte olabilir. Yasa saglik bilgilerinin elektronik yollardan
nasil paylagilabilecegini diizenlemektedir. Bu yasa tibbi verilerin paylagiminda bir
bakima iyi bir firsat sunarken ayni zamanda bir bagkasi tarafindan kayitlara eri-
silmek istenildiginde oniine engeller (blokajlar) koymaktadir. Yasanin temel
amaglar bireylere saglik bakim sigortalarinda daha biiytk erisimi saglamak, sag-
lik verilerinin mahremiyetini korumak, saglik hizmet sektoriindeki tiim sunucular

yéniinden standardizasyon ve verimliligi tesvik etmektir'”.

5. Hastanin Kisisel Verilerinin Korunmasi Agsindan Hastane Kamera
Kayitlar:

Hastanelerde giivenligi saglamak i¢in kullanilan giivenlik kameralan, saglik
galisanlarna siddet olaylarnin artmasi Uizerine yayginlasmis, muayene odalarma
bile kamera konulmaya baglanmustir'™®. Kameralar vasitayla elde edilen goriintiiler
kigisel veri kapsaminda degerlendirilmelidir. Nitekim Yargitay 12. Ceza Daire-
si'nin 11.9.2012 tarihli kararinda “kisise!/ veri kavramindan, kiginin, yetkisiz
tictincii kigilerin bilgisine sunmadifi, istediginde baska kisilere aciklayarak ancak
smirlt bir cevre ile paylastigi, herkes tarafindan bilinmeyen ve/veya kolaylikla
ulasiimast ve bilinmesi miimkiin olmayan, kiginin kimligini belirleyen veya belir-
lenebilir kilan, kisiyi toplumda yer alan diger bireylerden ayiran ve onun nitelik-
lerini ortaya koymaya elverisli, gercek kisive ait her tirlii bilginin anlagiimasi
gerektigi; bir ozel hayat gorintiisii ya da sesinin, kisisel veri oldugunda kusku
bulunmamakia... "' denilerek goriintiiniin kisisel veri oldugu benimsenmistir.

Muayene, teshis ve tedavinin yapildigi alanlar hem hastanin hem de dokto-
run mahremiyet alanidir. Bu alanlarda kamera kaydinin alinmasi, birgok yasal
diizenlemeyle hastaya taninmis mahremiyet hakkinin ve 6zel hayatin agik ihla-
lidir. Hastanin mahremiyeti ihlal edilmemis olsa dahi kameralar vasitasiyla elde
edilen ve bir kiginin hangi poliklinikte muayene oldugunu gésteren goriintii dahi

77 Mehmet Demir, “Kisiligin Korunmast ve Saglhk Hukuku Acgilarindan Kisisel Verilerin Ko-

runmast Kanunu Tasarisinn Degerlendirilmesi”, Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Der-
gisi Ejder Yilmaz’a Armagan, C.I, Ankara 2014, s.746.

Hakeri, s.170.

Yargitay 12. Ceza Dairesi, T. 11.9.2012, E. 2012/17703, K. 2012/18222; (Kazanc1 Igtihat
Bilgi Bankast http://www kazanci.com/kho2/ibb/giris.htm E.T. 30.10.2014).
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kisisel veri kapsaminda degerlendirilmelidir. Kisisel verilerin korunmast agisin-
dan kameralar hastanenin her yerini géstermemelidir. Muayene odasi, poliklinik
oni gibi alanlar kamera goriis alan1 diginda birakilmalidir.

Nitekim bu konuda Saglik Bakanligi Tedavi Hizmetleri Genel Midirligi
07.02.2008 tarihinde Fotograf ve Kamera Cekimleri konulu genelge yayinlamis-
tr'®. Genelgede saglik kurum ve kuruluglarnin huzur ve siikinet igerisinde hizmet
verebilmesi ve mahremiyet haklarnm korunmasi igin, kurum/kurulus sahasinda
fotograf va da kamera ¢ekimi yapilmamasi, kurum/kurulus amirinin onay1 ve geger-
li bir gerekge olmadan bu tiir faaliyetlere izin verilmemesi gerektigi belirtilmisgtir.

Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu tarafindan gitvenlik kameralan hakkin-
da nispeten daha genis kapsamli diizenleme igeren 02.10.2012 tarihli “Giivenlik
Kameralan ve Biometri Teknolojisinin Kurumumuza Bagli Saglik Tesislerinde

Kullanilmas1” konulu genelge yaymnlanmigtir'®'.

Genelgede; Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi ve Anayasa'nin 6zel hayatin
gizliligine iligkin hikiimler igerdigi, bu hitkiimlere gére insan hayatinin, gizli
veya sadece paylagilmak istenen kisilere agik olan "dzel hayar" ile bunun digin-
da kalan “genel, miisterek hayar" olmak tizere ikiye aynldigi belirtilmistir. Top-
lumun diger fertleriyle paylagilan alanlar disindaki 6zel hayatin, her tirli mii-
dahaleye karsi koruma altina almmasi istisnalar olmakla birlikte esastir. Bu
istisnalarn sayildigi1 Tirk Ceza Kanunu'nda, aleni olmayan konusma ve goriin-
tilleri izinsiz kaydedenler hakkinda miieyyideler 6ngorildigii belirtilmistir.

Hastanelerde kamuya agik ve miistereken istifade edilen, herkesin izne tabi
olmaksizin rahatlikla girip ¢ikabilecegi bina giris ve cikisi, koridor gibi alanla-
rin mugterek alanlar oldugu, hukuken korunacak gizliligi ve sirr olmayan bu
alanlarda giivenlik gerekgesiyle kamera sistemi kurulmasma mani olmadig,
ancak hasta ve ¢alisan giivenligi igin boyle bir sistem kurulurken muayene, tes-
his, tedavi ve hastayla dogrudan temasi gerektiren diger islemlerin makul bir
gizlilik ortaminda gergeklestirilmesi gerektigi belirtilmistir. Ayrica kameralarn,
herkesin gorebilecegi yerlere kurulacagi ve bu alanlarin 24 saat izlendigi uyari-
siin da asilmasi gerektigi belirtilmistir.

Hastane yoneticileri genelgede diizenlendigi sekliyle kisisel verilere ve
mahremiyet hakkma saygi c¢ergevesinde kamera kaydi alinmasini saglamali,
kisisel verileri koruma hukukuna ve hasta haklarma aykir1 olacak sekilde kisile-
rin 6zel alani ihlal edilmemelidir.

Kamera kayitlan konusunda deginilmesi gercken bir diger husus basin
mensuplarinin kamera kaydi almasidir. Basin mensuplarinm saglik kurulugla-

50 http:/www saglik gov .t/ TR belge/1-1954/saglik-hizmetleri-genel-mudurlugu. html, ET. 30.10.2014.
1 hitp://www tdb.org tr/tdb/v2/ekler/SB_TKHK kisisel mahremiyet_02.10.2012.pdf, E.T. 30.10.2014.
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rindan goriintii alip alamayacaklarn hususunda bu kuruluslarin idarecilerinin
tereddiidiinti ortadan kaldimmak i¢in Saglik Bakanligi Tedavi Hizmetleri Genel
Mudirligi 07.02.2008 tarihinde yaymladigi fotograf ve kamera ¢ekimleri ko-
nulu genelge ile kamera ve fotograf ¢ekimi yasaklanmistir. Ancak kurum yone-
ticisinin izni ve gegerli bir gerekge ile izin verilecegi diizenlenmistir.

Haber alma 6zgiirliigii basina yasa ile tanmmis bir haktir. Bu ¢ergevede ha-
berlerin dogru ve siiratli bir bigimde alinmasi ve yine basin kanaliyla objektif
olarak yansitilmasi engellenmemelidir. Ancak basm goriintii alirken, haber ya-
parken hasta haklarnna duyarli ve 6zenli olmali, meveut igleyisi ve hizmeti ak-
satmamalidir. Aksi takdirde basin mensuplarmin muhatabmdan izin almadan
¢ektikleri, hasta haklarina aykiri gorintiller de kisisel veri kapsamina dahil
edilmelidir. Basin mensuplarnnin saglik kuruluglanindan goriintii almasi ve igle-
mesi ancak veri giivenligine iligkin tedbirlere, mesleki davranig kurallarina uy-
gun olmasi ve basin 6zgirligi ve diisiinceyi agiklama ve yayma hiirriyeti smir-
lan ¢ergevesinde kalmasi halinde hukuka uygun sayilir.

6. Hastanin Kisisel Verilerinin Korunmasi Agsindan Kogus Sistemi
Uygulamasi

Cok sayida hastanmn ayni odada kalmasina kogus sistemi denilmektedir. Tibbi
midahale gergeklestirilirken hastanin mahremiyetine saygi gosterilmesi esastir.
Kogus sisteminin kullanildigr hastanelerde ¢ok sayida hasta aym odada kalmakta,
muayene, pansuman, bilgilendirme gibi bircok islem diger hastalarn yamnda ya-
pilmaktadir. Bu durum kisinin saghg ile ilgili olan ve bagkalarnin bilmesini iste-
meyecegi bilgileri odada bulunan diger kisilerin 6grenmesine sebep oldugu igin
kisisel verileri koruma hukukuyla bagdagsmamaktadir. Ayn1 zamanda Hasta Haklan
Yonetmeligi'nin 21. maddesi ve Yatakh Tedavi Kurumlan Isletme Y énetmeliginin
7. maddesinde diizenlenmis bulunan mahremiyet hakkini ihlal etmektedir.

Etkin bir veri korumasi ve hasta haklarina riayet igin kogus sisteminden
vazgegcilmesi gerekmektedir. 2000°1i yillarin bagindan beri kogus sisteminden
vazgegilecegi gindemi mesgul etmektedir. Tamamen kaldirilmasa bile en azin-

dan hastalara pansuman, bilgilendirme gibi islemler bagka odada yapilmalidir'.

7. Hastanin Kisisel Verilerinin Korunmas1 Acisindan Hasta Dosyasi ve
Hasta Bilgi Formu

Hasta bilgi formu ve hasta dosyasi, hassas kisisel verileri ihtiva eden belge-
lerdir ve titizlikle korunmalidir. Avrupa Insan Haklart Mahkemesi 09.07.1991
yilinda, Chave - Fransa Davasi’nda bagkalarmin sagligini ve hak ve 6zgiirlukle-
rin, korumak iizere tasarlanmig kisisel dosyalar, ilgili gizlilik ve erigim kuralla-

82 Hakeri, s.165.
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ryla korunur demigstir. Dava konusu olan psikiyatri hastanesine zorla yatirilmasi
hakkinda bilgi iceren dosyanin psikiyatri kliniginin digindan sadece belirli kate-

gorideki kisilerin erigimine agik olabilecegini belirtmistir'™ .

Saglik Bakanlig1 tarafindan 06.11.2001 tarihinde yiiriirlige konulan Yataklh
Tedavi Kurumlan Tibbi Kayit ve Arsiv Hizmetleri Yénergesi™ 4. maddesine
gore hasta dosyast: yatakli tedavi kurumlarma miiracaat eden hastalarin, mua-
yene, teshis ve tedavi evrakinin muhafaza edildigi; A4 kagidi boyutlarinda,
kenarlarinda (EK-1) ve (EK-2)"de diizenlenen forma uygun renkli seritler bulu-
nan kartondan imal edilmis ve iki kapaktan olusan telli saklama aract seklinde
tarif edilmistir. Ayn1 yonergenin 12. maddesine gore hasta dosyasinda su evrak-
lar bulunmalidir; hasta kabul kagidi, tibbi miisahede ve muayene kagidi, derece
kagidi, hasta tabelasi, rontgen istek kagidi ve raporlari, laboratuar istek kagidi
ve tetkik raporlari, ameliyat kagidi, hastanin muayene istek formu, ¢ikis 6zeti.

Etkin bir tedavi i¢in saglik hizmetlerinin gelistirilmesi tibbi arastirmalar
igin hasta dosyasi tutulmasi gereklidir. Ancak hasta dosyalarmin tutulmasinin
gerekliliginin yani sira veri gitvenliginin saglanmasi da gereklidir.

Kagit dosyalarla ilgili isleyisteki meveut duruma bakildiginda saglik hizmeti
sunanlarn da saglik hizmeti alanlarin da mahremiyete beklentisi ve kaygist dikkate
deger olgulerde yuksek degildir. Kagit ortamdaki hasta dosyalan ile elektronik hasta
dosyalar arasindaki en énemli farklardan biri giivenlikle ilgilidir. Elektronik ortam-
daki hasta kayitlarindan binlercesine ¢ok kisa siirede ulagsmak miimkiindiir'®. Bu
nedenle bu verilerin giivenliginin saglanmasi oldukga 6nemlidir.

Bagka bir konu hasta dosyalarmim kogusta bulundurulmasidir. Uygulamada
hasta dosyalan kogustu tutulmaktadir. Hasta Haklan Yénetmeligi 16. maddesinde
hastanin saglik durumu ile ilgili bilgiler bulunan dosya ve kayitlarin sadece hastanin
tedavisi ile dogrudan ilgili olanlar tarafindan goriilebilecegi diizenlenmistir. Dosya-
lar kogusta tutuldugu zaman isteyen herkes hastanin bilgilerine kolayca erisebile-
cektir. Ozellikle ziyaret saatlerinde odalarda bulunan dosyalarmn yetkisiz kisilerden
korunmast giiglitk arz etmektedir. Hastaya ait verilerin korunabilmesi i¢in dosyala-
rin miimkiin oldugunca koguslarda tutulmamasi gerekmektedir.

Hasta dosyalar1 hasta taburcu edildikten sonra genellikle adli inceleme
amagli, idari inceleme amagli ve arastirma amagh kullanilmaktadir. Yatakl
Tedavi Kurumlan Tibbi Kayit ve Arsiv Hizmetleri Yoénergesi'nin 1. madde-

8 Chave - Fransa Davast 09.07.1991 tarihli Karar, http://hmdoc.echr.coe.int/sites/eng/pages/

search.aspx#{"dmdocnumber":["828313"],"itemid":["001-84765"]}, E.T. 13.11.2014.
" Yatakl Tedavi Kurumlar Tibbi Kayit ve Arsiv Hizmetleri Yonergesi, http://’www tth.org.tr/
mevzuat/?option=com_content&view=article&id=228:yatak.., E.-T. 13.11.2014.

'*> Berber/ Ulgii/ Er, s.321.
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sinde dokiimanlarin hastalarin daha sonraki bagvurularinda veya aragtirmaci-
lar veyahut adli makamlarca her istenildiginde hazir bulundurulacag: ifade
edilmistir. Idari amagli kullanimdan yénergede s6z edilmemistir. Hasta dos-
yalarinin hasta taburcu olduktan sonraki kullanimlarinda belirli kurallara
uyulmalidir.

Yonergenin “tibbi istatistik ve kodlama boliimii” baglikli 13/1-b bendine
gore tibbi arastirmalarda dosyalar, vekil dosya™ ve zimmet karsilig1 arastirma-
ciya verilir. Uygulamada hasta dosyalan asistanlar, doktorlar tarafindan aras-
tirma amagli hastane disina ¢ikarilmaktadir giinlerce getirilmemektedir. Bu
durum veri giivenligi acisindan tehdit edicidir. Elbette asistanlarin ve doktorla-
rn t1p ilminin gelismesi bakimindan hasta dosyalarni incelemesi zaruridir an-
cak bunun gelisigiizel olmast degil bir standarda baglanmasi gereklidir.

Yoénergedeki s6z konusu diizenleme dosyanin zimmet karsiligi aragtirmaci-
ya verilecegi seklindedir. Veri korumast agisindan s6z konusu diizenleme ayrin-
tilh ve yeterli degildir, daha detayli gekilde diizenleme yapilmalidir. Hastane
argiv sorumlusu 6gretim elemanlar ve asistanlarm arastirma veya tez amaci ile
talepte bulunduklan dosyalarin kontroliinii yapip anonim hale getirmelidir. Has-
ta dosyalarinda hastalarin ismi ve diger kisisel bilgilerinin tamami yer almama-
lidir sadece hastalikla ilgili bilgiler yer almalidir. Arastirmacida ka¢ dosya ol-
dugu bilinmelidir. Tek seferde alinabilecek dosya sayisina standart bir diizen-
leme getirilmeli ve dosyalarn takibi argiv gorevlisi tarafindan yapilmalidir.

Bunun yani sira hastaya kigisel saglik bilgilerini aragtirma amaciyla kul-
lanma izin belgesi imzalatilmasi veri koruma hukuku ve veri sahipligi ilkelerine
daha uygundur. Arastirma yapilmadan once kisiden izin alinmast amaciyla Kog
Universitesi Etik Kurullar tarafindan bir form hazirlanmistir'®. Formda aras-
tirmanin adi (eger arastirma adi hastanin gizlilik haklarim ihlal edecekse Etik
Kurul Onay Numarasi), aragtirmacinin adi soyadi, sorumlu aragtirmaci, sorumlu
arastirmacmin telefon ve e-posta adresi, destekgi/fon veren kurulus (eger fon

verilmigse), formun amact'™, hangi kisisel saglik bilgilerinin topla-

186 Yoénerge’'nin 4. maddesinde “Vekil Dosya: Arsivden ¢ikarilan dosyalarin dosya izleme fisiyle

takip edilmesi amacwyla, asil dosyanin yerine gegici olarak konulan ve asil dosya ile aym
ebatlardaki, biri A4 kagidi boyutunda digeri biiyiik cebin iistiinde dosya izleme figinin konula-
cagt seffaf iki ayri cebi olan, (EK-3)'deki forma uygun olarak diizenlenen; arastirma igin ali-
nan ve diger birimlere gonderilenlerin ayri renkte oldugu plastik dosyayi; ifade eder” seklin-
de tammlanmustir,

187 Ko¢ Universitesi onam formu, http://www kisiselsaglikverileri.org/88-koc-unv-onam-

formu.html, ET. 04.11.2014.

Bu baslik altinda saglik bilgilerinin kullamlmasim ve agiklanmasim koruma altina almdi,
arastirmacinin, arastirma ekibinin ve arastirma destekgisinin saglik bilgilerini arastirma proje-
si kapsaminda nasil kullanabilecekleri agiklanmaktadir.
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nip/paylagilacag1', kisisel saglik bilgilerinin nasil kullanilacagi, bu formu im-
zalamaya mecbur olmadigt, iznin belirli bir siireyle sinirli oldugu ve iptal edebi-
lecegi bilgilerine yer verilmis, en son da imza kismi diizenlenmistir. Formu
ilgili kisi kendi imzalaya yetkili degilse ebeveyn veya yasal temsilci etik kurul
uygun gorirse imzalayabilir. Etkin bir veri koruma hukukunun ve veri sahipli-
ginin amacina hizmet bakimindan, kisisel saglik bilgilerini arastirma amaciyla
kullanma izin belgesinin tiim kamu ve 6zel hastanelerde kullanilmasinin zorun-
lu tutulmasi faydali olacaktir.

Hasta bilgi formunda genellikle dosya numarasi, hastanin adi soyadi, do-
gum yeri, baba-anne adi, adresi, telefonu, TC. kimlik numarasi, dogum tarihi,
cinsiyet ve medeni hal, kan grubu, yakmin telefonu ve hangi boliimde hangi tani
konuldugu ve tedavi uygulandigi, giris ¢ikis tarihi yer almaktadir. Yani hasta
bilgi formu, birgok kisisel veriyi ihtiva eden bir belgedir.

Hasta formunda uygulama agisindan 6nemli olan husus doktor anamnez'”
yazarken hastanim anlattigi her seyi yazacak midir? Hastaya alerjileri, kullandigi
ilaglar, gegmis tibbi hikaye, en son ne yedigi ve aciliyetin sebebi sorulur'”.
Doktor hastanin anlattig1 her seyi aynen yazmamalidir. Hastadan veya yakinla-
rnndan edindigi bilgileri ayiklamali, hastalikla/teshisle ilgisi olan veya olabile-

cek bilgileri yazmals, hastalikla ilgisi olmayan bilgileri yazmamalidir.

Hasta bilgi formu konusunda deginilmesi gereken bir diger husus da hasta-
nin durumuyla ilgili isteyen herkese bilgi verilip verilmeyecegidir. Hasta Hakla-
n Yonetmeligi'nin 15. maddesine gore hastanin saglik durumu ile ilgili gereken
bilgiyi, bizzat hasta veya hastanin kiigiik, temyiz kudretinden yoksun veya kisit-
It olmasi halinde velisi veya vasisi isteyebilir. Hasta, saglik durumu hakkinda
bilgi almak tizere bir bagkasma da yetki verebilir. Ancak gerek goriilen hallerde
yetkinin belgelendirilmesi istenilebilir. Yénetmeligin 20. maddesi ilgili mevzuat
hitkkiimlerine ve hastaligin mahiyetine gore yetkili mercilerce alinacak tedbirle-
rin gerektirdigi haller disinda; hastaya, saglik durumu hakkmda kendisine, aile-
sine veya yakinlarma bilgi verilmemesini isteme hakki taninmistir.

Hastalann tetkik ve tedavi sirasinda elde edilen bilgilerinin saglik caligam di-
sinda tgiincii kigilerle paylagimindaki sorunlarmn giderilmesi, hukuki agidan hekim
ve hastalanin zor durumda kalmasmin 6nlenmesi amaciyla; hasta yatig1 sirasinda

% Burada hastamn kullanilmasim istedigi kisisel bilgilerini agiklamasi istenmistir ve hastaya

alternatifler sunulmustur. Hasta belirtecegi bir hastalik, durum ya da belirttigi tarih araligin-
daki kisisel saglik bilgilerinin kullamimina izin verebilecegi gibi tiim kisisel saglik bilgilerinin
kullammna da izin verebilir.

%0 Anamnez; hastamn problemini belirlemek amaciyla kendisinden veya ailesinden alinan bilgi-
lerdir.

I Sinan Yenal, “Anamnez Alma”, http://www.pdflibrary .org/pdf/anamnez-alma-dokuz-eylul-

universitesi-www-deu-edu-tr-2.html, E.T. 04.11.2014, s.24.
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yatig kagidina hastanin kendi el yazisi ile kendisi ve hastaligiyla ilgili bilgi almasin-

da sakinca olmayan yakinlarmin isim ve soyadlarim yazmalan istenmelidir'®,

Denizli Devlet Hastanesi'nde, 06.11.2008 tarthinde hasta haklar1 kurulunda;
bir fizik tedavi uzman hekiminin klinikte yatan hastasmin tanisini (romatizma)
hasta yakimi olarak diigiindiigii hastanin igverenine soylemesi iddiasi ile ilgili bag-
vuru goriisillmis, bu dosya kapsaminda hasta haklar kurulunun ‘yatisi yapilacak
hastalarda yatig sirasinda hastalig1 ile ilgili bilgi verilebilecek kigilerin isimleri
alinip hastaya imzalatilmasi® 6nerisi iizerine ¢alisma baglatilmistir. Konu kurum
kalite ve performans ekibinde goriisiildikkten sonra ¢6ziim olarak hasta yatig for-
muna ‘hastaligim hakkinda bilgi verilebilecek kisiler asagida yazilmistir™ ibaresi-
nin altina hastalig: ile ilgili bilgi almasinda sakica olmayan yakinlarinn isim,
soyadlarin1 ve yakinlik derecelerini yazmalan 6nerilmig, bunun {izerine hasta
yatig formunun 15.11.2008 tarihinden itibaren yapilan revizyonu ile bilgi iglem-
den tiim birimlere dagilimi saglanmistir'”’. Bu uygulama, Denizli Devlet Hastane-
sinde 2008 tarihinden itibaren uygulanmaktadir. Rastgele émekleme ile alinan
200 yatan hastanm %39 unun 3 isim, %38 inin 1 isim, %19 unun 2 isim yazdig
belirlenmistir. Hastalarmn belirttigi isimlerde; %74 Gniin 1. derece yakinlan oldu-
gu, %197unun 1. derece yakinlan diginda isimler verdigi, %6 sininda sadece ken-
di ismini verdigi saptanmistir. Alman 6rneklem grubunda 4 veya daha fazla yaki-

ninin adini yazan hastaya rastlanmamugtir'™.

Cikan sonuclara bakildiginda hastalar da kendisiyle ilgili bilgilere herkesin
erismesini istememektedir. Hastalann veri giivenliginin saglanmasi ig¢in émek
teskil eden bu uygulamanin tiim kamu hastaneleri ve 6zel hastanelerde zorunlu
hale getirilmesi yararli olacaktir.

8. Hastanin Kisisel Verilerinin Korunmasi Agisindan Kamu Hastanelerine
Ihale ile Tibbi Cihaz Temin Edilmesi

Hastanelerde; hastaligm tanisi, énlenmesi, izlenmesi, tedavisi amaciyla birgok
tibbi cihaz kullanilmaktadir. Saglik bakanligi tarafindan 07.06.2011 tarthinde yayimn-
lanan Tibbi Cihaz Yénetmeligi”*’nin 3/1-0 bendinde tibbi cihaz tanimlanmustir™®.

2 Ramazan Canural/ Nalan Gokalp/ Giilseren Ekici/ Nevin Sahin, “Saglik Hizmetlerinde

Hasta Mahremiyeti: Hasta Saghk Bilgilerinin Paylagim:”, Saglik Bakanlif1 Performans Y6-
netimi ve Kalite Gelistirme Daire Baskanlifi, Uluslararas1 Saglikta Performans ve Kalite
Kongresi Bildiriler Kitabr Cilt:2, 19-21 Mart 2009 Antalya, s.55.

Canural/ Gokalp/ Ekici/ Sahin, s.58.
Canural/ Gokalp/ Ekici/ Sahin, s.59.
Tibbi Cihaz Yonetmeligi, RG, T.07.06.2011, S.27957.

Tibbi cihaz 3. maddede su sekilde tammlannustir; “7Tibbi cihaz: Insanda kullamidikiarinda asli
Jonksiyonunu farmakolojik, immiinolojik veya metabolik etkiler ile saglamayan fakat fonksiyo-
nunu yerine getirirken bu etkiler tarafindan desteklenebilen ve insan tizerinde; 1) Hastaligin ta-
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Tani, teshis, tedavi, 6onleme amaciyla kullanilan bu tibbi cihazlarin kamu
hastanelerinde ihale ile tedarik edildigi durumlar kisisel veriler agisindan 6nem
arz etmektedir. Thale ile tibbi cihaz temin edilmesinin veri giivenligine bakan
yonii; tibbi cihazin kullanimma baglandigi giinden itibaren birgok hastanin veri-
leri kaydedilmekte ve s6zlesmede kararlagtirilan siire dolunca tibbi cihazlar
tedarikgiye hastalarin verileriyle birlikte teslim edilmektedir.

Tibbi Cihaz Yonetmeligi'nin “Gizlilik™ bagliklt 20. maddesi su sekildedir;
“Bakanlik, onaylanmis kurulus ve bu Yonetmeligin uygulanmasina katilan bii-
tiin taraflar, gorevlerini yerine getirirken temin ettikleri biitiin bilgilerin gizlili-
gini saglar. Ancak, Bakanligin diger iilke yetkili kuruluslart ve onaylanmis ku-
ruluslar ile karsilikli bilgi paylasimi ve uyari sistemi kapsamndaki yiikiimliiliik-
leri saklidir. Ayrica gizlilik mahiyetine haiz bu bilgiler, kamu sagliginin ve dii-
zeninin gerektirdigi hallerde, adli ve ilgili iist mercilerin talebi iizerine, Bakan-
higa bilgi verilmek suretiyle agiklanabilir”. Yonetmeligin bu maddesinde gizli-
ligin saglanmasi gerektigi belirtilmistir.

Saglik Bakanlhigi Tedavi Hizmetlern Genel Miudiarliga tarafindan
01.03.2010 tarihinde Tibbi Cihazlarla Ilgili Mal ve Hizmet Al Islemleri ko-
nulu"’, Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu tarafindan 19.11.2012 tarihinde
Tibbi Cihazlarla Ilgili Mal ve Hizmet Alimlan konulu genelge'”® yaymlanmistir
ancak bu genelgelerde bilgi giivenligi ile ilgili hitkiimlere yer verilmemistir.

Saglik Bakanlig1 tarafindan 16.10.2006 tarihinde yaymlanan Bilgi Sistem-
leri konulu genelgenin' 3. maddede veri teslimi konusu diizenlenmistir™. Thale

nist, onlenmesi, izlenmesi, tedavisi veya hafifletilmesi ya da 2) Yaralanma veya sakatligin tanist,
izlenmesi, tedavisi, hafifletilmesi veya magduriyetin giderilmesi ya da 3) Anatomik veya fizyolo-
Jjik bir islevin arastiriimast, degistirilmesi veya yerine bagka bir sey konulmast veyahut 4) Do-
Sum kontrolii kullamimak tizere imal edilmis, tek basina veya birlikte kullanilabilen, imalatgist
tarafindan ozellikle tant ve/veya tedavi amagl kullamimak iizere imal edilmis ve tibbi cihazin
amaglanan islevini yerine getirebilmesi icin gerekli olan yazilimlar da dahil, her tirlii arag, alet,
techizat, yazilum, aksesuar veya diger malzemeleri” ifade eder.

7 Tibbi Cihazlarla flgili Mal ve Hizmet Alum Islemleri Hakkinda Genelge (2010/11)
http://www .saglik. gov.tr/TR/belge/1-10051/tibbi-cihazlarla-ilgili-mal-ve-hizmet-alimi-
islemleri-h- html, E.T. 10.11.2014.

Tibbi Cihazlarla flgili Mal ve Hizmet Alimlan Hakkinda Genelge http://www.tkhk. gov.tr/
Dosyalar/2ac5fd5d77bb4fa08d179b7160a0ec3 1.pdf.

Bilgi Sistemleri Hakkinda Genelge, http://www.ihsm.gov.tr/indit/mevzuat/genelgeler/G
16102006_1.pdf E.T. 10.11.2014.

3. madde su sekildedir, “Hizmet alimi yoluyla tedarik edilen yazilimlarin bir sonraki ihale do-
neminde kullanim disi kalmas: durumu goz oniinde bulundurulmalidir. Bu sebeple, hastane bilgi
sisteminde tutulan veriler Tirkce karakter icermeyen (0, 1, ¢, s, 8, 1, I) ancak Tiirkce alan ve tab-
lo adlarma sahip ve anlasilir tablolarda tutulmalidir. Veriler teslim edilirken tablo yapilary, ilis-
kileri, anahtar alanlar ile ilgili bilgiler dokiiman halinde verilerle birlikte teslim edilmelidir.
Teslim edilecek veri icinde firmaya ait know-how sayilabilecek herhangi bir yazilim kodu
(trigger, procedur, vb) yer almamalidir. Teslim eden firma veri tutarliliinin saglanmast ve data
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ile tibbi cihaz temin edilirken ihale sartnamesine veri giivenliginin saglanmasiy-
la ilgili hitkiimler konulmalidir.

Is birakilirken, kayith tiim veriler higbir surette, higbir zaman isi birakan fir-
mada kalmak tizere kopyalanamayacagi, ¢ikti alimamayacagi, firma sunucularina
aktarilamayacagi, ifsa edilemeyecegi, aksi davrandigi tespit edilenler hakkinda
Tiirk Ceza Kanunun Ilgili hiikiimlerine®', ayrica ihale mevzuatina aykir1 davran-
maktan dolay1 Kamu Ihale Mevzuat: hiikiimlerine gére idare tarafindan hukuki
stireg baglatilacagi ihale sartnamesine konulmalidir. Boylece ihale sartnamelerine
konulacak gerekli hitkkiimlerle, ihale ile temin edilen tibbi cihazlar kira siiresinin
bitiminde teslim edilirken hasta verilerinin giivenligi saglanacaktir.

SONUC

Kisisel verilerin korunmast ulusal ve uluslararast birgok hukuki metinde
kendine yer bulmus gincelligini koruyan bir kavramdir. Kisisel saglik verileri,
ozellikli koruma gerektiren veri kategorileri arasinda sayilmis bu verilerin is-
lenmesi 6zel sartlara baglanmistir. Mevzuatimizda hastanin kisisel verilerinin
korunmasi ile ilgili birtakim diizenlemeler mevcuttur ancak bu diizenlemeler
kisisel verilerin korunmasi gerektigini belirtmekten 6teye gegememis, hastanin
verilerinin korunmasi agisindan yeterli tedbirleri ongérmemistir. Yani s6z konu-
su diizenlemeler normatifligin 6tesine gegememistir.

Kisisel veri toplanmasinda birtakim genel ilkeler belirlenmeli ve veri isle-
yecek idareler veri korumast igin gerekli olan idari, fiziksel ve teknik tedbirleri
almali ve idarenin denetimi altinda veri islemelidir. Saglik hizmetinden yararla-
nan kigilerin verilerinin usuliine uygun sekilde iglenmesi ve saglik hizmet sunu-
cularmin bu konudaki denetimi idarenin sorumlulugundadir.

kaybi olmamasi icin, teslim ettigi verilerle ilgili tablo adetleri, tablolardaki kayit sayilarmi ige-
ren ozet bir raporu tutanak ile kurum idaresine ve yeni firmaya teslim etmelidir. Teslim edilecek
veriler txt, csv, excel, vb formatinda olmayip kurumda ¢alisan orijinal veri tabani formatinda
sadece veriler(data-only) olacak sekilde, kolay ve sorunsuz okunabilir bir medva (Tasinabilir
Harddisk, vb.) iizerinde 2 kopya teslim edilmelidir. Okunmasinda sorun olabilecek tape, kartus,
vb. kullanilmamalidir. Yeni kurulacak sistemler icin sartnamelerde; Yazilimin sahibi olan firma-
nn kuruma ait verileri (Legacy), kendi kuracagi veri tabanina aktarmast sarti konacaktr. Veri
aktarimi ¢calismalart ise yeni programin kurum hizmetlerinde kullaniimaya baglanmasindan on-
ce yaptirlacak ve aktarimun saglikli bir sekilde yapilabildigine dair testler onceden tamamlan-
mus olacaktir. Bu sartin saglanip saglanmadiginn tespiti icin onceki firma, yeni firma ve kurum
idaresinden yeterli sayida personelin katilimiyla bir komisyon kurulacak, kurum idaresince ge-
rek goriilmesi halinde bir bagka kurumdan da bu komisyona iiyeler davet edilecektir.”

2! By hikiimler sunlardir;
“Kisisel verilerin kaydedilmesi” bashkl TCK m.135, “Verileri hukuka avkir: olarak verme
veya ele gecirme” baslikli TCK m.136, “Nitelikli haller” baghkli TCK m.137, “Verileri yok

etmeme” bashkli TCK m.138, “Tiizel kisiler hakkinda giivenlik tedbiri uygulanmas1” baslikh
TCK 140. madde.



272 Ars. Gor. Al YESILYURT ERUHFD, C. IX, S. 2, (2014)

Kanuni dayanak olmaksizin yetkisiz kisilerce veri toplanmasi Anayasa’va
aykindir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Tasaris1 6. maddesinde kisisel
saglik verilerinin sir saklama yikiimi altinda bulunan kisiler tarafindan islene-
bilecegi diizenlenmistir. Idare gerekli denetimleri yaparak kanuni dayanak ol-
maksizin yetkisiz kigilerce veri toplanmasina ve islenmesine engel olmalidir.

Kanuna dayanan veri toplamalarinda da verilerinin toplanmasindaki amag
dikkate alinarak amagla bagdasmayan veri toplamalarina engel olunmalidir.
Veri toplamada asgarilik ilkesi geregi bilgi igeriklerinin simirlandinlmasi, azal-
tilmasi ve ayiklanmasinin yam sira, ad ve soyadin kodlanmasi, sadece hasta ve
hekimin gorecegi sekilde sifrelenmesi, bilgilerin korumali bagka bir veri tabani-
na kaydedilmesi gibi pek ¢ok arag kullanilarak hasta verilerinin giivenli sekilde
iglenmesi saglanmalidir.

Toplanan kisisel verilerin stresiz sekilde depolanmasi kisilik hakkina saldi-
n niteligindedir. Hassas veri kategorisinde yer alan kisisel saglik verilerinin
uzun siire saklanmamasi, amag¢ hasil olduktan sonra bu verilerin imhasi1 gerek-
mektedir. Hasta verilerini toplayip isleyen tim kamu kurum ve kuruluslaryla
ozel kuruluslar igin gegerli olmak tizere belirli sureler gegtikten sonra toplanan
verilerin imhasi standarda baglayan diizenleme yapilmalidir.

Veri koruma hukuku agisindan kurumlar arasi paylasim da énemlidir. On-
celikle kurumlar aras1 veri paylagimi kanunda 6ngoériilmesi halinde ve kanunda
ongoriilen amagla yapilmalidir. Hangi amag igin veri talep ediliyorsa o amaci
gergeklestirmeye yetecek olglide verinin iletilmesi esas olmalidir. Bunun yanin-
da bilgiler paylasilmadan once ilgili kisiden izin almmali ve kisi bilgilerinin
hangi kurumla paylagildiginmi bilmelidir. Ayrica verilerin paylasildigr kurum
veya kuruluglarm da aynit derecede bilgi giivenligi saglayabilecek nitelikte ol-
mast gerekmektedir. Aksi halde veriyi asil olarak isleyen kurumun almig oldugu
giivenlik 6nlemlerinin 6nemi kalmayacaktir. Kurumlar arast paylagimda giiven-
ligi saglamak icin kurumlar arasinda ortak bir gizlilik ve giivenlik politikasinin
belirlenmesi gerekmektedir. Bunun yaninda hastanin verilerinin dogrudan pay-
lagilmasi yerine anonimlestirilerek veya takma isimle paylasilmasi koruma aci-
sindan daha uygundur.

Hastanelerde bulunan giivenlik kameralari, kogus sistemi uygulamasi, hasta
dosyast, hasta bilgi formu ve son olarak kamu hastanelerinde ihale ile tibbi ci-
haz temini veri giivenligini ihlal edebilecek nitelige sahiptir. Kisisel verilerin
korunmasi agisindan kameralar hastanenin her yerini géstermemelidir. Muayene
odasi, poliklinik 6nii gibi alanlar kamera goriis alan1 diginda birakilmalidir. Ko-
gus sistemi uygulamasi kaldirilmali, tamamen kaldirilmasa bile en azindan has-
talara pansuman, bilgilendirme gibi islemler baska odada yapilmalidir. Hasta
dosyalarinin 6zellikle ziyaretgi saatlerinde korunmasi gii¢ oldugu i¢in kogusta
bulundurulmamasi gereklidir. Hasta dosyalarinin hasta taburcu edildikten sonra
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adli, idari inceleme ve arastirma amagli kullanilmasi ayrintili sekilde diizenlen-
melidir. Dosya tizerinde inceleme yapilmadan 6nce hastaya kisisel saglik bilgi-
lerini aragtirma amaciyla kullanma izin belgesi imzalatilmasi ve bunun tiim
saglik kurumlarinda kullaniminin saglanmasi veri koruma hukuku ve veri sahip-
ligi ilkelerine uygun diisecektir. Hastalarm tetkik ve tedavi sirasinda elde edilen
bilgilerinin saglik ¢alisant disinda tginci kisilerle paylasgimindaki sorunlarin
giderilmesi amaciyla hasta yatigt sirasinda yatis kagidina hastanin kendi ¢l yazi-
st ile kendisi ve hastaligiyla ilgili bilgi almasmda sakinca olmayan yakinlarinin
isim ve soyadlarmi yazmalan istenmelidir. Bu uygulamanin tiim saglik kurum-
larnda zorunlu hale getirilmesi yararli olacaktir. Thale ile tibbi cihaz temin edi-
lirken ihale sartnamesine veri giivenliginin saglanmasiyla ilgili hitkiimler ko-
nulmalidir. Sartnameye is birakilirken, kayitli tim verilerin hi¢bir surette, higbir
zaman isi birakan firmada kalmak iizere kopyalanamayacagi, ¢ikti alinamaya-
cagl, firma sunuculanna aktarilamayacagi, ifsa edilemeyecegi gibi hiikiimler
konularak, ihale ile temin edilen tibbi cihazlar kira siresinin bitiminde teslim
edilirken hasta verilerinin giivenligi saglanmalidir.
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