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Iletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin Dijital Okuryazarhk
Seviyelerinin Karsilastirmah Bir Analizi

A Comparative Analysis of Digital Literacy Levels of Communication Faculty
Students

Merve ERDOGAN!
Oz
Dijitallesmeyle birlikte yasanan teknolojik gelismeler insanlarin yasaminda koklii degisikliklere yol agmustir.
Kiiresel bir iletisim aginin olusturulmasi toplumlarin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel yapilarinin yeniden
sekillenmesini saglamistir. Dijitallesme siireciyle devam eden degisim ve doniisiim sayesinde insanlarin bilgiye
erisimi kolaylagmistir. Fakat dogru bilgiye ulasmak ise zorlagmistir. Bu noktada insanlarin medya okuryazarligi
becerilerinin artirilmasi 6nem tasimaktadir. Ayrica medya okuryazarliginin bir tiirii olan dijital okuryazarlik
becerilerin 6grenilmesi ve gelistirilmesi insanlarin dijital diinyay1 daha aktif ve bilingli olarak kullanmalari i¢in
gereklidir. Ozellikle gocuklarin ve genglerin dijital ortamlarda karsilastiklar: bilgilere kars: elestirel diisiinme
becerileri artirilmalidir. Bu dogrultuda nicel desenlerden tarama yontemiyle gerceklestirilen bu ¢calismada olasilikl
ornekleme tiirlerinden basit rastlantisal 6rnekleme kullanilmis ve 384 6grenciye ulasilmistir. Cevrimigi sekilde
uygulanan 6l¢ek formuyla veriler elde edilmis ve ileri istatistiksel analizler yapilarak islenmistir. Sonug itibariyle
Ogrencilerin ¢ogu internetten bilgi edinmek amaciyla yaptiklar1 arama ve degerlendirmelerde kendilerine
giivendiklerini  belirtmislerdir. Fakat ogrencilerin ¢ogunlugu c¢esitli teknolojiler hakkinda bilgi sahibi
olmadiklarinin da farkinda olduklarim1 vurgulamislardir. Calismada G6grencilerin cinsiyetlerine ve okuduklari
boliimlere gore dijital okuryazarlik seviyelerinin istatistiksel olarak farklilik gostermedigi sonucuna vartlmistir. 25
yas ve izerindeki 6grencilerin, yaslart daha kiiciik dgrencilere gore dijital okuryazarlik seviyelerinin yiiksek
oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica dordiincii sinifta okuyan &grencilerinin birinci sinifta okuyan 6grencilere gore
dijital okuryazarlik seviyelerinin daha yiiksek oldugu arastirmanin énemli bulgularindandir.

Anahtar Kelimeler: Dijital okuryazarlik, Dijitallesme siireci, Medya okuryazarlig1, Universite dgrencileri, Yeni
medya

Abstract

Technological developments with digitalization have led to radical changes in people's lives. The creation of a
global communication network has enabled the reshaping of the social, economic, and cultural structures of
societies. Thanks to the ongoing change and transformation of the digitalization process, people's access to
information has become easier. However, accessing accurate information has become difficult. At this point, it is
important to increase people's media literacy skills. In addition, learning and developing digital literacy skills,
which is a type of media literacy, is necessary for people to use the digital world more actively and consciously.
Especially children and young people's critical thinking skills should be increased towards the information they
encounter in digital environments. In this direction, in this study, which was carried out by scanning method from
quantitative patterns, simple random sampling, one of the probability sampling types, was used, and 384 students
were reached. Data was obtained with the scale form applied online and processed by performing advanced
statistical analysis. As a result, most of the students stated that they were confident in the searches and evaluations
they conducted to obtain information on the internet. However, the majority of the students emphasized that they
were aware that they were not knowledgeable about various technologies. The study concluded that students'
digital literacy levels did not differ statistically depending on their gender and the departments they studied. It has
been revealed that students aged 25 and over have higher digital literacy levels than younger students. In addition,
one of the important findings of the research is that fourth-grade students have higher digital literacy levels than
first-grade students.
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Giris

Bilgi ve iletisim teknolojileri geleneksel yaklasimlardan farkli olarak bilginin {iretimini,
dagitimmm ve tiiketimini degistirmistir. Ozellikle dijital ve interaktif yontemler kullanarak
bilginin daha kolay {iretimini saglamistir. Ayrica bilginin hizli dagitimina ve tiiketimine yol
agmustir (Ustiindag vd., 2017, s. 21). Bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizli degisimi ve
doniisiimii dijitallesme siirecinin baslamasina neden olmustur. Fiziki bir varligin sayisal bir
sekilde yeniden sekillendirilmesi dijitallesmeyle saglanmaktadir. Dijitallesme verilerin
elektronik  araglar  kullanilarak  sayisallagtirllmasi  ve  bi¢imlendirilmesi  olarak
tanimlanmaktadir. Yani bilgisayarlarin isleyebilecegi veriler, sesler, goriintiiler, fotograflar ve
cesitli belgelerin sayisal sekilde veriye doniistiiriilmesine dijitallesme denilmektedir (Torenli,
2005, s. 99; Yiicel ve Adiloglu, 2019, s. 52). Dijitallesme siireciyle toplumlar yeniden
sekillenmistir. Ciinkii teknolojik gelismelerle birlikte mekan ve zaman kavramlari ortadan
kalkmistir. Bu sayede insanlar birbirleriyle daha ¢ok etkilesim kurmuslardir. Diinyanin bir
ucundan diger ucuna kadar uzanan iletisim aglar1 da dijitallesme yoluyla gelismistir (Ersoz ve
Ozmen, 2020, s. 171).

Dijital olanaklar arttikca bilgi ve iletisim teknolojileri alanlar1 daha c¢ok gelisim
gostermistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler ve dijitallesme siireci medyanin
yapisini ve islevini degistirmesini saglamistir. Medya insanlarin bilgi edinmesini, olaylardan
haberdar olmasini, karsilikli olarak iletisim kurulmasini, bos zamanlarin degerlendirilmesini ve
eglenme gibi birgok ihtiyacin karsilanmasini saglamaktadir. Tek yonli bilgi akisina olanak
tantyan geleneksel medya araclari yerini interaktif ve katilimer bir yapiya birakmistir. Bu
gelismeleri takiben medya ortamlarinda insanlarin gegirdikleri siireler de artmistir. Kendi
profillerini olusturup cesitli medya ortamlarinda gezen kisiler fikir ve diisiincelerini dijital
ortamlarda siklikla paylasir duruma gelmislerdir. Kendini ve hayatlarina dair diisiinceleri diger
kullanicilara aktaran kisiler birer dijital anlatict durumuna dontismiislerdir (Vural ve Bat, 2010,
s. 3372; Karaduman, 2019, s. 685). Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler biiytik iletisim
holdinglerini ve iletisimle ilgili bir¢ok endiistri sirketini ortaya ¢ikarmistir. Bu sayede medya
endiistrisinde gelisim ve doniisiimler teknolojinin hizli bir sekilde ilerlemesini saglamis ve
medyanin gii¢ kazanmasina yol agmistir. Insanlari bilgilendirmeyi saglayan, yonlendiren,
egiten medya onlarin yasam bicimlerini kiiltiirel ve eglenme anlayislarin1 da degistirmistir.
Giclii ve baskin bir etkiye sahip olan medya birer medya tiiketicisi olan insanlarin gorsel, isitsel
ya da yazili medya iiriinlerine maruz kalmalarina sebep olmustur. Bu durum ise insanlarin
medyay1 dogru anlayabilmeleri ve medyadan gelen bilgileri sorgulayabilmelerini zorunlu
kilmaktadir (Avsar, 2013, s. 6). Bu noktada medya okuryazarlig1 insanlarin medya metinlerini
daha iyi ¢oziimlemeleri i¢in firsat sunmaktadir. Bilme, farkindalik ve beceri gibi bilesenlerin
medya okuryazari olmak i¢in 6nemli oldugu vurgulanmaktadir. Bu bilesenlere sahip insanlar
ise medya ve medya endiistrisi hakkinda bilgi sahibi olmakta ve bu yerlerden gelen cogu
olumsuz durumun farkina varmaktadir. Ozellikle medya endiistrilerinin amacinn, izleyicileri
nasil gordiigiiniin ve medyanin olumsuz etkilerinin farkina varilmasina olanak tanimaktadir
(Binark vd., 2007, ss. 55-57). Farkli medya tiirlerinin kullanildig1 giinlimiizde dijitallesme
stireci insanlarin deger yargilarini, diisiince yapilarini, diinyayr algilama ve yorumlama
bicimlerini etkilemektedir. Dogru bilgileri yanlis bilgilerden ayirmayi, bilgiye elestirel gozle
bakabilmeyi 6greten ve etik, estetik, biligsel yetenekleri etkin kullanabilmeyi gerektiren medya
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okuryazarlig1 ayn1 zamanda medya iceriklerinin yazili, gorsel ve isitsel sekilde yeniden analiz
edilmesini ve degerlendirilmesini saglamaktadir. Ayrica {retilen yeni bilgilerin ise bagka
insanlara dogru bir sekilde aktarilmasina imkan tanimaktadir (Aufderheide, 1993, s. 32;
Thoman, 1999, ss. 1-2; Inceoglu, 2006, s. 4; Tiirkoglu, 2007, s. 285).

Bilgiye erisimin kolaylasmasi insanlarin diinyanin dort bir yanindaki olaylardan
haberdar olmasmi saglamis ve diinyayr kii¢lltmiistiir. Fakat bu durum insanlar1 kendi
alanlarindaki bilgilerin yan1 sira farkl disiplinler hakkinda da bilgi ve yeteneklerini gelistirmek
zorunda birakmistir. Ciinkii bilgisayar teknolojilerini ve dijital ortamlar1 kullanmak insanlarin
belirli yetenek ve yetilerini gelistirmesini gerektirmektedir. Bilginin sinir tanimaz bir sekilde
yayilmasi ise geleneksel okuryazarlik disinda yeni okur yazarlik tiirlerinin ortaya ¢ikmasini
saglamistir. Yeni okuryazarliklar ise yeni beceriler ve yeni yetenekleri 6grenmeyi zorunlu
kilmustir (Onal, 2010, s. 106; Sur, 2022, s. 446). Dijital siirecin devamli gelisimi toplumun aile
yapisini da degistirmistir. Ozellikle bu degisimden ¢ocuklar ve gengler cok etkilenmistir. Sosyal
bir alan sunan medya ortamlar1 onlarin medya mesajlarina maruz kalmalarina sebep olmustur.
Bilgi akisinin fazla oldugu bu ortamlarda dezenformasyonlara maruz kalmak kag¢inilmaz
olmustur. Genellikle c¢ocuklar ve gencler ise gelen bu mesajlara elestirel diisiinerek
bakamamakta ve yanlis bilgileri ayiklayamamaktadirlar. Ayrica yeni iletisim teknolojilerinin
gelismesiyle birlikte geleneksel sozlii ve yazili iletisim haricinde internet ve bilgisayarlar
Ogrencilerin egitim hayatinda yenilikler ve kolayliklar getirmistir. Fakat 0grenciler i¢in yeni
ufuklar acan tiim bu gelismeler ise onlarin okuryazarlik becerilerinin daha fazla artirilmasini
gerektirmektedir. Yasanan bu koklii degisim hem egitimcilerin hem de dgrencilerin stirekli
Ogrenen bireyler olmalar1 i¢in yeni beceriler ve yetenekler kazanmalarini ve var olan mevcut
yeteneklerini gili¢lendirmeleri i¢in 6nem tasimaktadir (Hasdemir, 2013, s. 463; Holum ve
Gahala, 2001, s. 3).

Bilgi iletisim teknolojilerindeki gelismeler medyanin kokten degisim ve doniisiim
gecirmesini saglamistir. Bu degisimler radyo, televizyon, gazete gibi kitle iletisim araglariyla
baslamistir. Ana akim kitle iletisim araglariyla yapilan yayinlar yerini giiniimiizde dijital
yaymciliga birakmigtir. Insanlari pasif konumdan aktif konuma getiren giiniimiiz medya
ortamlarinda kullanicilar O6nceden sadece haberleri takip eden, okuyan, dinleyen
konumundaydi. Fakat su an kullanicilar artik kendi olusturduklar1 profillerde iireten, yorum
yapan, disiincelerini ve fikirlerini paylasan konuma gelmistir. Bu durum ise Kkiiltiirel
doniistimde 6nemli bir rol oynamistir. Dolayisiyla katilimer kiiltiir dijital medya okuryazarligi
kavraminin gerekliligini 6ne ¢ikarmistir. Ciinkii insanlarin ve toplumlarin dijital diinyada
bilingli bir sekilde hareket edebilmesi ve dijital okuryazarlik bilgi ve becerilerine sahip olmast
onem tasimaktadir (Ozcan, 2017, s. 60). Bu noktadan yola ¢ikilarak cocuklarin ve geng kesimin
dijital medya araglarindan gelen mesajlara elestirel olarak yorum yapabilmesi, bu ortamlarda
dogru bilgiyi nasil arayacagini bilmesi ve kendini dezenformasyonlara karsi nasil koruyacagini
ogrenmesi gerektigi diisliniilmektedir (Erdogan ve Topgu, 2022, s. 255). Bu arastirmanin amaci
Iletisim Fakiiltesi 6grencilerinin dijital okuryazarlik seviyelerini farkli degiskenler agisindan
incelemektir. Ogrencilerin internetten bilgi edinmek icin arama yaparken kendi bilgilerine
giivenip giivenmedikleri, farkli teknolojiler hakkinda bilgi sahibi olup olmadiklari, onlarin
cinsiyet, boliim, sif diizeyleri, yas gibi degiskenlerinin dijital okuryazarlik seviyeleri
baglaminda anlamli bir fark gosterip gostermedikleri gibi sorular arastirmanin alt problemleri
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olarak goriilmektedir. Bu arastirma gilinlimiizde dijitallesmenin hizla artmasi ile iletisim
alaninda egitim alan Ogrencilerin teknolojinin hizina, dijital diinyaya ne kadar entegre
olduklarini ve dijital okuryazarlik becerilerinin ne seviyede oldugunu anlamak acisindan énem
tasimaktadir. Ogrencilerin dogru bilgiye erismeleri degisen medya ortamina uyum saglamalar1
onlarin mesleki basarilar i¢in gereklidir. Bu sebeple dijital okuryazarlik konusu baglaminda
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi 6zelinde ve Iletisim Fakiiltesi dgrencileri iizerine
gergeklestirilen bu ¢alisma, 6grencilerin dijital okuryazarlik diizeylerinin farkli degiskenler
acisindan aragstirilmasi ve farkli tiniversitelerdeki 6grencilerin dijital okuryazarlik diizeylerinin
karsilastirilabilmesine olanak sunmasi yoniinden 6zgiindiir.

1. Dijital Okuryazarhk

Bilgisayar ve cesitli iletisim araglarini kullanarak bilgi ve igerik iiretme, paylasma,
tiketme ve dagitma gibi siirecleri kapsayan yeni medya, teknolojinin her gecen giin
gelismesiyle birlikte 6nemini korumaktadir. Yeni medyada iiretilen bilgi ve igerikleri anlamak
icin ise geleneksel okuryazarliklarin haricinde yeni okuryazarlik tiirlerinin &grenilmesi
gerekmektedir. Toplumun bilinglendirilmesi ise bu konu kapsaminda 6nem tagimaktadir.
Ciinkii yeni iletisim araglarindan gelen mesajlar1 insanlarin anlamasi ve dogru bir sekilde
yorumlamasi giiniimiiziin en 6nemli sorunu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Lin vd., 2013, ss.
160-161).

Son yillarda dijital medya platformlarinin etkisi insanlar ve toplumlar iizerinde artis
gostermektedir. Insanlar artik zamanlarmn biiyiik bir kismini bu platformlarda gecirmekte ve
islerini bu platformlar {izerinden yapmaktadir. Yani dijital ortamlar insanlarin yasamlarinin
vazgecilmez bir pargasi haline gelmistir. Bireylerin ve toplumlarin dijital medya ortamlarini
kullanabilmeleri i¢in gerekli yeteneklere sahip olmasi gerekmektedir. Ozellikle insanlar
kullandiklar1 dijital medya ortamlarindan gelen bilgileri degerlendirebilmek, yorumlayabilmek,
yeni kimlikler olusturabilmek ve dijital medya igerikleri iiretebilmek i¢in gerekli becerilere
ihtiya¢ duymaktadirlar (Balaban-Sali, 2012, s. 292). En 6nemli geleneksel kitle iletisim
aracglarindan biri olan televizyonun revagta oldugu donemlerde okuryazarlik geleneksel basili
ve yazil eserlerden ziyade televizyon lizerinden incelenmistir. Daha sonralari ise dijitallesme
stireciyle birlikte gelisen dijital platformlar medyanin zararl igeriklerinin farkina varmay1 ve
gelen mesajlarin dogru ya da yanlis oldugunu ayirt etmeyi gerektirmistir. Dolayisiyla bu durum
medya okuryazar1 olmanin 6nemini ortaya ¢ikarmistir (Aksoy vd., 2021, s. 862).

Insanlarin medya okuryazari olmak i¢in medya okuryazarligmin temel ilkelerini bilmesi
gerekmektedir. Ayrica medya metinlerine elestirel yaklasmay: bilmeleri 6nem tagimaktadir.
Medyadan gelen mesajlarin ve bilgilerin hepsinin dogru olmayabilecegini ve kurgulanmis
olabilecegini insanlar goz 6niinde bulundurmalidir. Medyanin kazang saglama iizerine kurulu
oldugu, medyanin kendi kurallar1 ¢ercevesinde ve kendi sdylemlerini olusturarak insanlari
etkileyecegi belirtilmektedir. Bu sebeple medya okuryazari olabilmek i¢in tiim bunlarin
bilincinde olarak medyay1 kullanmak gerekmektedir (Solmaz ve Yilmaz, 2013, s. 57). Ozellikle
insanlarin medyadan gelen mesajlar1 dogru bir sekilde degerlendirmeleri, medya metinlerinin
analizini dogru olarak yapabilmeleri biiyliik 6nem tasimaktadir. Medya metinlerinin dogru
analizleri sayesinde insanlarin metin mesajlarin1 ve enformasyonlari degerlendirmeleri,
yorumlamalar1 ve diger insanlarla paylasmalar1 ¢ogunlukla dogru bilgiler iizerinden
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gerceklesecektir. Dolayisiyla bu durum medyada gezen dezenformasyonlarin azalmasini
saglayacaktir (Karatay ve Yildiz, 2020, s. 1115).

Dijital okuryazarlik, teknolojinin sagladig1 araclarin dogru ve etkili bir sekilde
kullanilmas1 yetisi olarak tanimlanmaktadir. Ayrica bu araglar egitim, is, giinliik isler i¢in
kullanirken ulasilan bilgilere giivenme, giivenilen bilgileri ise bagkalariyla paylasabilme
yetenegidir. Yani dijitallesmeyle birlikte gelisen teknolojik araglari insanlarin aktif olarak
kullanabilmesi durumu olarak da tanimlanmaktadir. Nitekim dijital kaynaklara erisen insanlarin
bu kaynaklardan gelen bilgileri dogru bir sekilde analiz edebilmesi, yorumlayabilmesi, yeni
icerikler tiretebilmesi, iirettigi icerikleri farkli dijital ortamlarda paylasabilmesidir (Martin,
2005, s. 135; Holum ve Gahala, 2001, s. 4).

Dijital okuryazarlik kavrami 2000’11 yillara kadar, bilgisayar kullanma becerileri olarak
ele alinmigtir. Fakat Web 2.0 ve mobil teknolojilerin ortaya ¢ikmasiyla birlikte insanlarin
hayatinin vazgecilmez bir pargasi olmustur. Tiim diinyada kullanim1 hizli bir sekilde yayilan
bu araglar sadece bilgisayar kullanma degil farkli teknolojileri de bilme, tanima, kullanma
anlamina da gelmektedir (Bayrak¢1 ve Narmanlioglu, 2021, s. 62).

Internet kullanma becerileri dijital okuryazarlik yeteneklerinin bir pargasidir. Fakat
mevcut internet becerileri hizla ilerleyen teknolojiden dolay1 insanlar i¢in eksik kalmaktadir
(Tinmaz vd., 2022, s. 2). Dijital okuryazarlik ekonomi kiiltiirel ve sosyal alanlar gibi insanlarin
hayatlarinin her alanina etki etmektedir. Dijital ¢aga ayak uydurmaya calisan bireylerin dijital
okuryazarlik becerilerini dgrenmeleri gerekmektedir. Ozellikle sik sik kullamilan alisveris
platformlari, temassiz 6deme siirecleri, online egitim ve dijital vatandaslik islemleri gibi bir¢cok
is, dijital teknolojilerin destekledigi mecralarda gerceklestirilmektedir. Bu sebeple bu
platformlarin kullanilmasmin bilinmesi 6zellikle ¢aga ayak uydurabilmek agisindan 6nem
tagimaktadir (Bayrak¢i ve Narmanlioglu, 2021, s. 49).

Cok kiiltiirlii ve teknolojinin igerisinde olan toplum ve toplumun pargasi olan ¢ocuklarin
ve genclerin dijital medya okuryazarlig1 konusunda bilinglendirilmesi gerekmektedir. Ayrica
cocuklarin ve genglerin dijital okuryazarlik diizeylerinin tespit edilmesi ve onlarin bu konu
baglaminda elestirel bakis acist gelistirmelerinin saglanmasi, teknolojik devrimin getirdigi
gereklilikleri 6grenmeleri 6nem tagimaktadir (Kellner, 1998).

Dijital okuryazar olan kisiler dijital ortamlar sayesinde kendi gelisimine katkida
bulunmaktadir. Dolayisiyla karsilastigi herhangi bir sorunun {iistesinden gelirken 6grendigi
dijital okuryazarlik sayesinde hem toplumsal katilima hem de iiretime yardimeci olabilecek
yetenekleri kullanabilmektedir (Duran ve Ozen, 2018, s. 34). insanlarin dijital okuryazari
olmasi, temel bilgisayar tabanli islemleri yapabilmeleri ve bilgisayar iizerinden giinliikk
kullanim saglayip istedigi bilgilere erisebilmeleri anlamina gelmektedir. Ayrica teknolojik
araglarda elde edilen bilgileri etkin bir sekilde kullanma ise yine dijital okuryazar olmanin
gerekliliklerinden biri olarak goriilmektedir. Yani teknik, biligsel ve sosyal temel becerilerin
gelistirilmesi dijital okuryazar olmanin en dnemli sartlarindandir. Dolayisiyla 6grencilerin ise
egitim teknolojilerini 6grenmeleri hem akademik hem de kisisel hayatlar1 i¢in Onem
tagimaktadir (Ng, 2012, s. 1068).

2. Arastirma Yontemi, Uygulamasi ve Orneklemi

825



https://dergipark.org.tr/esosder

Arastirmaya baslamadan dnce Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Lisansiistii Egitim
Enstitiisiine yapilan 2023-YONP-0900 no’lu bagvuruyu, 07.12.2023 tarih ve 15/25 sayili karar
ile kurul etik olarak kabul etmistir.

Calismada arastirma yontemi olarak nicel desenlerden tarama yontemi kullanilmistir.
Ayrica caligmada olasilikli 6rnekleme tiirlerinden basit rastlantisal 6rnekleme kullanilmis ve
384 dgrenciye ulasilmistir. Orneklem sayisi belirlenirken ise Yazicioglu ve Erdogan’m (2014)
orneklem hesaplama yontemi kullanilmistir. Bu hesaplamada sunulan tabloya gore 2500 kisilik
evren i¢in %95 giiven araliginda minimum 6rneklem biiylikligii 333 olarak belirlenmistir.
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi iletisim Fakiiltesinde 6grenimine devam eden toplam
Ogrenci sayisinin 1163 oldugu bilinmektedir. Dolayisiyla 384 kisiye ulasilarak istenen sayidan
daha fazla kisiye erisilmistir. Nitekim 6grencilere ¢evrimigi sekilde 6lgek ve demografik sorular
uygulanarak bilgilerine ulagilmistir. Elde edilen veriler ise ileri istatistiksel analizler yapilarak
ve istatistik programi kullanilarak incelenmistir.

Ogrencilerin demografik 6zelliklerine gére dagilimlar1 Tablo 1°de yer almaktadur.

Tablo 1. Ogrencilerin demografik zelliklerine gére dagilimi

N Yiizde (%)
Kadin 183 47,7
Cinsiyet Erkek 201 52,3
Toplam 384 100
18-19 101 26,3
20-21 118 30,7
22-23 75 19,5
Yas

24-25 49 12,8
25+ 41 10,7
Toplam 384 100
Gazetecilik 99 25,8
Bolim Radyo Televizyon ve Sinema 285 74,2
Toplam 384 100
1. Smf 201 52,3
3. Smif 90 23,4

Simif
4. Smuf 93 242
Toplam 384 100

Tablo 1 incelendiginde arastirmada yer alan iletisim Fakiiltesi dgrencilerinin %47,7'si
(N=183 kisi) kadin iken %52,3"i (N=201 kisi) erkektir. Yas araliklar1 bakimindan 6grencilerin
%26,3"i (N=101 kisi) 18-19 yas, %30,7'si (N=118 kisi) 20-21yas, %19,5'1 (N=75 kisi) 22-23
yas, %12,8'1 (N=49 kisi) 24-25 yas ve %10,7'si (N=41 kisi) 25 yas ve iizerindedir. Iletisim
Fakiiltesi 6grencilerinin %25,8'1 (N=99 kisi) Gazetecilik boliimii 6grencisi iken %74,2'si
(N=285 kisi) Radyo Televizyon ve Sinema boliimii dgrencisidir. Ogrencilerin devam ettikleri
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smiflar ise %52,3'0 (N=201 kisi) 1. sinif, %23,40 (N=90 kisi) 3. smif ve %24,2'si (N=93 kisi)
4. siftir.

3. Olgiim Araclar1 ve Kullanilan Testler

Gergeklestirilen bu ¢alismada Ng tarafindan (2012) gelistirilen Ustiindag, Giines ve
Bahgivan (2017) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan likert dereceleme tiiriinde hazirlanmis “Dijital
Okuryazarlik Olgegi’nden” faydalanilmistir. 5°li likert tipi bir 6lgek olan dijital okuryazarlik
6l¢eginin orijinal versiyonunda 10 madde bulunmaktadir ve tek faktorlii bir yapiya sahiptir.
Olgek gecerlik ve giivenirlik agisindan incelenmistir. 979 fen bilgisi 6gretmen aday iizerinde
analizler yapilmis agiklayici faktor analizi sonucunda 6lgek maddelerinin faktor yiiklerinin sifir.
46 ile sifir. 74 arasinda degistigi ortaya ¢ikmistir. Sonrasinda ise 6lgekte bulunan 10 maddenin
tek bir faktor altinda toplanmis ve toplam varyansin %40’ 11 acikladigi goriilmiistiir. Giivenirlik
analizi icin ise Olgegin Cronbach Alpfa katsayis1 hesaplanmistir. Hesaplama sonucunda ise
6l¢egin Cronbach’s Alpfa katsayis1 0.86 oldugu ortaya ¢ikmistir. Dolayistyla bu sonuca gore
Olcegin yiliksek gilivenilirlige sahip oldugu goriilmektedir. Arastirma verileri ve arastirma
degiskenleri yani 6grencilerin demografik 6zellikleri (cinsiyet, yas, boliim ve smif diizeyleri)
ileri istatistiksel analizler ile bulunmustur. Verilerin degerlendirilmesinde ve sentezinin
yapilmasinda tanimlayict istatistik metotlar1 kullanilmistir. Bu metotlar ise frekans, yiizde,
minimum, maksimum, ortalama ve standart sapma degerleridir.

Yapilan calismada kullanilan o6lcegin i¢ giivenirligi Cronbach's Alpha degeri
hesaplanarak bulunmustur. Calismada kullanilan dijital okuryazarlik 6l¢geginin i¢ giivenirligini
belirlemek i¢in Cronbach’s Alpha degeri 0,945 olarak hesaplanmis ve bu deger dlgegin yiiksek
derecede giivenilir oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Verilerin normal dagilim gosterip
gostermedigini belirlemek i¢in garpiklik ve basiklik degerleri hesaplanmistir. Daha sonra ise
normal dagilim sinamasi elde edilmistir. Normal dagilim degerlendirmesinde carpiklik ve
basiklik degerinin +1,5 degeri arasinda olmasi gerekliligi 6nem tasimaktadir (Tabachnick ve
Fidell, 2013). Dijital okur yazarlik degiskenine ait carpiklik degeri -0. 740, basiklik degeri ise
-0.199 seklinde bulunmustur. Bu sonug ise dijital okuryazarlik degiskeninin normal dagilima
uygun oldugunu gostermektedir. Yapilan bu islemleri takiben normal dagilama uygunluk
gosteren degiskenlerin bagimsiz ikili grup karsilagtirmalarinda -T-test uygulanmustir. Ikiden
fazla bagimsiz grup karsilastirilmasinda ise ANOVA testleri yapilmistir. Yapilan ANOVA testi
sonrasi anlamli bir farkliliga rastlandiginda farklilik gosteren gruplarin tespiti i¢in post-hoc
testlerinden, LSD ve Tamhane testlerinden yararlanilmistir. Istatistiksel degerlendirmeler 0,05
diizeyi i¢in gergeklestirilmistir.

Arastirma degiskenlerine ait minimum, maksimum, ortalama ve standart sapma
degerleri ile carpiklik ve basiklik degerleri Tablo 2°de yer almaktadir.
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Tablo 2. Dijital okuryazarlik degiskenine ait 6zet istatistikler
N Min. Maks. Ort. Std. Sapma Carpiklik Basiklik

Dijital

Okuryazarlik 384 10,0 50,0 33,52 10,40 -,740 -,199

Tablo 2 incelendiginde dijital okuryazarlik boyutundan alinan puanlar minimum 10
maksimum 50 puanken alinan ortalama puan 33,52+10,4'tlir. Dijital okuryazarlik degiskenine
ait carpiklik ve basiklik degerinin 1,5 degerleri araliinda yer almasi sonucunda dijital
okuryazarlik degiskeninin normal dagilima uygunluk gosterdigi kabul edilmistir. Calismaya
katilan letisim Fakiiltesi dgrencilerinin dijital okuryazarlik Slgeginden aldiklar1 ortalama
toplam puanm 33,52 oldugu goriilmektedir. Olgek toplam puami 10 ile 50 arasinda
degismektedir. Dolayistyla bu sonug 6grencilerin dijital okuryazarlik diizeylerinin genel olarak
iyi oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Ayrica bu sonuca gore birinci aragtirma sorusunun yanitlandigi
goriilmektedir.

=

. Arastirma Sorular

1. [lletisim Fakiiltesi 6grencilerinin genel dijital okuryazarlik diizeyleri nasildir?

2. Ogrencilerin dijital okuryazarlik diizeyleri cinsiyetlerine gore farklilik gdstermekte
midir?

3. Ogrencilerin dijital okuryazarhik diizeyleri yaslarma gore farklilik gostermekte
midir?

4. Ogrencilerin dijital okuryazarlk diizeyleri boliimlerine gore farklilik gostermekte
midir?

5. Bulgular ve Yorum

Bu aragtirma lletisim Fakiiltesi Ogrencilerinin dijital okuryazarlik seviyelerinin
incelenmesi amaciyla gergeklestirilmistir. 384 {iniversite Ogrencisine ¢evrimici sekilde
uygulanan demografik sorular ve 6l¢ek formunun sonuglarina ait bulgular sunulurken ilk olarak
ogrencilerin demografik ve 6grenim 6zelliklerine gore dagilimlarina bakilmistir. Bu noktadan
itibaren ise arastirma degiskenlerine ait betimsel analiz sonuglari incelenmistir. Calismanin son
kisminda ise Ogrencilerin demografik ozelliklerine gore dijital okuryazarlik seviyelerinin
karsilastirilmasina iliskin veriler ortaya ¢ikarilmistir.

Olgek ve alt boyutlarina ait giivenilirlik katsayilari
N Cronbach's Alpha

Dijital Okuryazarlik 10 ,945

Arastirmada kullanilan Dijital Okuryazarlik Olgegi tek boyutlu bir yapiya sahiptir.
Herhangi bir alt boyutu bulunmayan bu 6l¢egin orijinal gelistiricisi Ng (2012), ol¢egi tek
faktorlii olarak olusturmustur. Ustiindag, Giines ve Bahgivan (2017) bu 6lgegi Tiirkgeye
uyarlamistir. Tiirk¢eye uyarlarken bu yapi korunmustur. Dolayisiyla alt boyutlara iligkin
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Cronbach’s Alpfa degerleri bulunmamaktadir. Olgegin tamami igin hesaplanan Cronbach’s
Alpfa degeri 0,945°tir. Nitekim bu sonuclara gore dlcegin genel olarak yiiksek i¢ tutarliliga
sahip oldugu goriilmektedir.

Ogrencilerin Dijital Okuryazarlik Olgek maddelerine verdikleri puanlarin minimum,
maksimum, ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Dijital okuryazarlik 6lgek sorularina verilen yanitlara dair betimsel analiz sonuglari

Min. Maks. Ort.£Std. Sapma

1. Kullandigim teknolojilerle ilgili karsilagtigim teknik lemleri

u .a-mdlgir.n eknolojilerle ilgili karsilagnfim tekni problemleri 1 5 3334127
nasil ¢ézecegimi bilirim.
2. Yeni teknolojileri kolayca 6grenebilirim. 1 5 3,45+1,32
3. Onemli yeni teknolojileri takip ederim. 1 5 3,42+1,22
4. Birgok farkli teknoloji hakkinda bilgi sahibiyim. 1 5 3,2+1,21
5. Bilgi ve iletisim teknolojilerini 6grenme amagli kullanma
konusunda ve &grendiklerimi sergileyebilecegim dijital dgretim | 5 3364122
materyallerini (Ornegin: Sunumlar, dijital hikayeler, wikiler, ’ ?
bloglar) gelistirmek icin gereken teknik becerilere sahibim.
6. B1.lg1 ve 1l.et¥$1m teknolojileri konusunda sahip oldugu m | 5 3.2041.19
beceriler yeterlidir.
7. ] Inte@etten bilgi .edmn}ek . ¥<;1n yaptigim arama ve | 5 3474132
degerlendirmelerde kendime giivenirim.
8. Siber giivenlik, webde arama ve internette sahtecilik vb. internet | 5 3274128

etkinlikleri ile ilgili konulara aginayim.

9. Bilgi ve iletisim teknolojileri, bir projede ¢alisma ve diger
ogrenme etkinlikleri konusunda akranlarimla daha iyi is birligi 1 5 3,43+£1,28
yapmami saglar.

10. Universitedeki calismalarimda, arkadaslarimla internet
iizerinden (6rn. Skype, Facebook, Bloglar araciligiyla) siklikla 1 5 3,38+1,4
yardimlagirim.

Calismada tek bir boyut lizerinden dijital okuryazarlik seviyesini 6lgen bir 6lgek
kullanilmistir. Yapilan faktor analiziyle Olcekteki maddelerin tek bir ortak faktor altinda
toplandig1 ve lgegin tek faktdrlii yapisinin desteklendigi dogrulanmustir. Olgekteki her bir
madde 1-5 arasinda puanlandirilmistir. Yani 6l¢ek toplam puani minimum 10 maksimum 50
puan arasinda degisebilmektedir. Olgek tek boyutlu bir yapiya sahip oldugu igin analizler 6lgek
toplam puani iizerinden yapilmistir. Bu galismada ise Iletisim Fakiiltesi 6grencilerinin Dijital
Okuryazarlik 6lgeginden aldiklari ortalama toplam puan 33,52°dir. Olgek toplam puaninin 10
ile 50 arasinda degisebildigi icin 33,52 ortalama puani iletisim Fakiiltesi 6grencilerinin dijital
okuryazarlik diizeylerinin genel olarak iyi oldugunu gostermektedir.

Tablo 3 incelendiginde arastirmada yer alan Iletisim Fakiiltesi 6grencilerinin dijital
okuryazarlik 6lgek maddelerinden 3,47 ortalama ile verdikleri en yiiksek puan “7. Internetten
bilgi edinmek i¢in yaptigim arama ve degerlendirmelerde kendime giivenirim.” maddesine
aittir. Ayrica Olgek maddelerine 3,2 ortalama ile verilen en diisiik puan “4. Bircok farkli
teknoloji hakkinda bilgi sahibiyim.”” maddesine aittir.
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Ogrencilerin dijital okuryazarlik seviyelerinin cinsiyetlerine gore karsilastirilmasi
amaciyla uygulanan -T-test sonuglar1 Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Cinsiyete gore dijital okuryazarlik diizeyi betimsel analiz sonuglari

Cinsiyet N Ort. Std. Sapma t P
Kadm 183 32,79 9,64 -1,334 0,183
Dijital Okuryazarlik
Erkek 201 34,19 11,03

Tablo 4 incelendiginde 6grencilerin cinsiyetlerine gore dijital okuryazarlik seviyelerinin
istatistiksel olarak farklilik gostermedigi goriilmektedir (p>0,05). Yani kadin ve erkek
Ogrencilerin dijital ortamlar1 kullanirken birbirlerine benzer dijital okuryazarlik becerilerine
sahip olduklar1 sdylenebilir. Elde edilen bu sonuca goére ise ikinci arastirma sorusunun
yanitlandig1 gorilmektedir. Caligmanin bulgularina benzer olarak Hamutoglu ve arkadaslar
(2020) arastirmalarinda cinsiyetin dijital okuryazarligin alt boyutlar1 iizerinde 6nemli bir etkiye
sahip olmadigi bilgisine erigmislerdir.

Ogrencilerin dijital okuryazarlik seviyelerinin yaslarina gore karsilastirilmas1 amaciyla
uygulanan ANOVA sonuglar1 Tablo 5°te yer almaktadir.

Tablo 5. Ogrencilerin yaslarina gre dijital okuryazarlik seviyelerinin karsilastirilmasina iliskin
ANOVA test sonuglari

Yas N Ort. Std. Sapma F P AEI;IEII
18-19/ 101 31,54 10,83 4,657 0,001* 1-5
20-212 118 34,86 11,37 2-4
Dijital 22-23% 75 33,61 11,25 4-5
Okuryazarlik 24254 49 30,41 6,02
25+ 41 38,10 6,23
Toplam 384 33,52 10,40

#<0,05

Tablo 5 incelendiginde dijital okuryazarlik seviyesi 6grencilerin yaslarina gére anlaml
sekilde farklilagsmaktadir (F=4,657, p<0,05). Sonug olarak 25 yas ve iizerindeki d6grencilerin
dijital okuryazarhik seviyesi (X=38,10) 18-19 yas (X=31,54) ve 24-25 yas arahigindaki
ogrencilere (X=30,41) gore daha yiiksektir. Bunun yaninda 20-21 yas aralifindaki 6grencilerin
dijital okuryazarlik seviyesi (X=34,86) 24-25 Ogrencilere (X=30,41) gore daha yiiksektir.
Dolayisiyla elde edilen bu sonug {igiincii aragtirma sorusunun yanitini ortaya ¢ikarmaistir.

Ogrencilerin dijital okuryazarlik seviyelerinin okumakta olduklar1 boliimlere gore
karsilagtirilmas1 amaciyla uygulanan -T-test sonuglar1 Tablo 6’da yer almaktadir.
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Tablo 6. Ogrencilerin okumakta olduklar: boliimlerine gére dijital okuryazarlik seviyelerinin
karsilastirilmasina iligkin -T- test sonuglari

Bolim N Ort. Std. Sapma T p
Gazetecilik 99 34,79 9,04 1,532 0,127
Dijital Radyo
Okuryazarlik Televizyon ve 285 33,08 10,82
Sinema

Tablo 6 incelendiginde Ogrencilerin okumakta olduklar1 boliimlere gore dijital
okuryazarlik seviyelerinin istatistiksel olarak farklilik gdstermedigi goriilmektedir (p>0,05).
Elde edilen bu sonu¢ hem Gazetecilik hem de Radyo Televizyon ve Sinema boliimiinde okuyan
Ogrencilerin dijital okuryazarlik yetenek ve yetilerinin benzer oldugunu ortaya g¢ikarmistir.
Dolayisiyla bu sonuca gore dordiincii arastirma sorusunun yanitlandigi goriilmektedir.

Ogrencilerin dijital okuryazarlik seviyelerinin smif diizeylerine gére karsilastirilmasi

amactyla uygulanan ANOVA sonuglar1 Tablo 7°de yer almaktadir.

Tablo 7. Ogrencilerin smf diizeylerine gore dijital okuryazarlik seviyelerinin
karsilastirilmasina iliskin ANOVA test sonuglari

Smf N Ort. Std. Sapma F P Anlaml Fark
1. Smf? 201 32,00 10,82 5,107 0,006* 1-4
Dijital 3. Smuf? 90 34,43 9,20
Okuryazarlk 4 gy, 93 35,94 10,13
Toplam 384 33,52 10,40

<0,05

Tablo 7 incelendiginde dijital okuryazarlik seviyesi 6grencilerin sinif diizeylerine gore
anlamli sekilde farklilasmaktadir (F'=5,107, p<0,05). Sonug olarak 4. simif &grencilerinin
(X=35,94) dijital okuryazarlik seviyeleri 1. ssmf 6grencilerine (X=32) gore daha yiiksektir. Bu
sonugtan farkli olarak ise Jan (2018) {i¢ okulda 9. ve 10. sinifta okuyan ortadgretim 6grencileri
tizerine dijital okuryazarlik seviyelerini belirlemeye yonelik bir arastirma yapmistir. Arastirma
sonucunda smif diizeyleri ile 6grencilerin dijital okuryazarliklar: arasinda fark olmadigi sonucu
ortaya ¢cikmistir.

6. Sonuc ve Oneriler

Iletisim Fakiiltesi 6grencilerinin dijital okuryazarlik diizeylerinin arastirildigi bu
calismada 6grencilerin demografik 6zellikleri ve okuduklar1 siif diizeylerine iliskin bilgilere
erisilmistir. Daha sonra ise Ogrencilerin arastirmada kullanilan Glgek maddelerine dair
cevaplarina ulasilmistir. Elde edilen veriler ile 6grencilerin demografik o6zellikleri ve sinif
seviyelerine gore dijital okuryazarlik diizeyleri arasindaki iligki incelenmistir.

Calisma sonucunda Ogrencilerin dijital okuryazarlik diizeylerinin genel olarak iyi
oldugu sonucuna varilmigtir. Fakat farkli teknolojiler hakkinda 6grencilerin bilgi eksiklikleri
bulundugu da ortaya ¢ikmistir. Bu sonucun ¢ikmasi 6grencilerin teknik becerilerinde ya da
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alana 6zgii becerilerinde eksiklik olabilecegi ya da pratik uygulamalarin yetersizligi olabilir.
Dolayisiyla dijital okuryazarlik sadece temel internet kullanimiyla sinirli degildir. Farkli
teknolojileri ve araglar1 da kapsamaktadir. Bu sebeple 6zellikle iletisim alaninda 6grenim goren
Ogrencilerin degisen ve doniisen dijital diinyaya ayak uydurabilmeleri, farkli teknolojiler
hakkinda bilgi sahibi olabilmeleri mesleki basarilar1 i¢in 6nem tasimaktadir. Bu durumda ise
ogrencilere farkli dijital araclarin ve teknolojilerin kullanimi hakkinda bilgi ve beceri
kazanmalarin1 saglamaya yoOnelik derslerin verilmesi ve uygulamalarin yapilamasi 6nem
tagimaktadir. Bunun yani sira 6grencilerin ¢ogunun internetten bilgi ararken ve bu bilgileri
degerlendirirken kendilerine giivendikleri ortaya ¢ikmistir. Bu sonug ise onlarin temel dijital
okuryazarlik becerilerine sahip olduklarini gostermektedir.

Ogrencilerin cinsiyetlerine gére dijital okuryazarlik diizeylerinin istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik géstermedigi ortaya ¢ikmistir. Yani bu durumda hem kadin hem de erkek
Ogrencilerin dijital ortamlar1 kullanirken benzer dijital okuryazarlik becerilerine sahip olduklari
sonucuna erisilmistir. Bu sonuca benzer olarak, Argelagds ve Pifarré (2016) 18 kiz 22 erkekten
olusan ortadgretim 6grencileri lizerine gerceklestirdikleri calismada, onlarin dijital okuryazarlik
becerilerindeki cinsiyet ve dijital basariy1 iligskilendirmislerdir. Fakat gerceklestirilen ¢calismada
cinsiyetin dijital basaridaki farkliliklarla baglantili olmadigi sonucuna erigmislerdir.
Dolayistyla dijital teknolojilerin yayginlagmasi ve erisiminin kolaylagsmasiyla cinsiyetin bu
konu baglaminda esitsizlikleri de azalttig1 sdylenebilir.

Ayrica Ogrencilerin okumakta olduklar1 boliimlere gore de dijital okuryazarlik
diizeylerinin  istatistiksel olarak bir farklihik gostermedigi arastirmanin  6nemli
sonuglarindandir. Bu durumda hem Gazetecilik bolimiinde hem de Radyo Televizyon ve
Sinema boliimiinde okuyan O6grencilerin dijital okuryazarlik yetenek ve yetilerinin benzer
oldugu goriilmektedir. Aragtirmada bulunan sonugtan farkli olarak Zan ve arkadaslar1 (2021)
tiniversite Ogrencilerine yonelik gergeklestirdikleri ¢alismada, farkli boliimlerde okuyan
ogrencilerin dijital okuryazarlik farkindalik ve beceri seviyelerinin okuduklar1 boliimlere gore
degistigi sonucuna varmiglardir. Bu durumda arastirmalarda farkli sonuglarin ¢ikmasinin
ogrencilerin Ogrenim gordiikleri boliimlerin farkli olmasi, boliimlerde islenen derslerin
farklilig1, 6grencilerin sosyal ve ekonomik durumlar: gibi ¢esitli nedenleri olabilir.

Aragtirmadan elde edilen bir diger 6nemli sonug ise 25 yas ve ilizerindeki 6grencilerin
dijital okuryazarlik diizeylerinin diger yas araligindaki 6grencilere gore daha ytiksek oldugudur.
Dolayistyla bu durum o6grencilerin yaslart ilerledik¢e dijital ortamlara daha iyi ayak
uydurduklar1 ve dijital becerilerini zaman igerisinde daha da gelistirdiklerini gostermektedir.
Eshet-Alkalai ve Chajut (2009) calismalarinda dijital okuryazarlikta zaman i¢indeki degisimler
konusunu ele almislardir. Fakat bu sonuctan farkli olarak insanlarin dijital okuryazarlik
becerilerinin yagam boyu degisimleri yani yas almalariyla degil, teknolojik olarak ¢ok fazla
deneyime sahip olmalariyla ilgisi oldugunu ortaya ¢ikarmislardir. Dolayisiyla insanlarin dijital
okuryazarlik diizeylerinin sadece yas faktoriine bagli olmadigi insanlarin teknolojiye olan
ilgilerine, teknoloji kullanim becerilerine ve deneyimlerine de bagli oldugu diisiiniilebilir.
Ayrica dordiincti sinifta okuyan 6grencilerin dijital okuryazarlik diizeylerinin birinci sinifta
okuyan Ogrencilere gore daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla iist siniflara gecen
ogrencilerin okulda gordiikleri arastirma konusu ile bagdasan Medya Okuryazarlig1 dersinin
onlara okuryazarlik becerileri kazandirdig1 sdylenebilir. Birinci siifta okuyan 6grencilerin ise
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smif diizeyleri arttikca dijital becerileri kazanmaya devam edecekleri ve bu becerileri
gelistirecekleri ifade edilebilir. Ogrencilerin temel internet kullanimi disinda sosyal medya
yonetimi, veri analizi, dijital giivenlik gibi ¢esitli alanlarda bilgi ve beceri kazanmalar1 da 6nem
tasimaktadir. Ciinkii dijital teknolojilerin her gegen giin gelismekte ve degismekte oldugu
bilinmektedir. Dolayisiyla Iletisim Fakiiltesi &grencilerinin hayatlar1 boyunca dijital
becerilerini gelistirmeleri ve bu gelisimlere tesvik edilmeleri gerekmektedir. Bu sebeple
Ogrencilere bu konuya ve dijital okuryazarlik seviyelerini artirmaya ve gelistirmeye yonelik
eksikliklerini giderecek derslerin ve egitim programlarinin verilmesi 6nerilmektedir.
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