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Tirkive'nin dis ticaret dengesi incelendiginde 1960h yllardan
beri ihracatimuin ithalatim karsilayamadify gordlmektedir. Yillar
fttharivle hezh bir artis gosteren bu acidarin kapatilabilmesi, ge-
lisme ¢abasinda olan {ilkemizin ithalatimun lusalmas: yerine, ihra-
catyun artinlmasim gereldirir.

Tirkiye gibi ihracatin tesvik ve gelistirilmesini elindeki smmurh
kaynaklarla gercekiestirebilme sansina sahip lilkelerin, ihracat ha-
cimlerini gelistivebilmesi, ilk olarak lhracatg: isletmelerin kars:-
lastiklan zorluklann belirlenmnesiyle minmkindir. Thracater islet-
melerin karsitlastiklan zorluklann belirlenmesi, devietin smurh
kaynaklarim en etkill nasil kullanmas gerektiine rehberlik ede-
ceirtir. Bu calismna kapsaminda da gergeklestiriimek istenen budur;
thracater igletmelerin karsilastikian sorunlann belirlenmmesi, ih-
racatin tesvik ve geligtirilme ¢abalannda dnceliklerin tesbit edil-
mesi

Torkiye ¢ok kusa bir siire igerisinde dig ticaret hacmini dnemli 31-
¢hide gelistirmeyl basarmis nadir Glkelerden birisidir. 24 Ocalk 1980
tarihinde yarorlige konulan Ekonomik Istikrar Tedbirleriyie, 80
vildan berl uygulanmalta olan i¢e doniik, yogun deviet miidahale-
sindeki cskonomik peolitika terk edilmistiz, 1980°den itibaren uygu-
lanan dim dénik politikayvia, {ilkenin ikracati ¢ok Snemll artisiar
gosterroistir. Ancak fhracat seviyesindeki arbisiardan zivade thra-
catin yvapisindaki degisiklikler daha carpicid. 1981 yihina kadar
tanm sektéri, ihracattan Sneml payr abirken {1979'da vGzde 59.4,
1880°de yizde 57.4 gibi), 1981 yilmdan itibaren ihracabm afehi sa-
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nayl sektoériine kaynustir. 1980 yilinda toplam ihracat iginde yizde
36 pay1 olan sanayi sektor(i, 1991 yilinda bu payim yiizde 78lere ¢1-
karmistir. 1991 yilinda tarsm tirGnleri ihracati yiizde 19.2%k bir
pay ile ikincl sirayr alirken, madencilik sektéria yiizde 2.1'lik pa-
yvivia tigiincil sirada yer almaktadir.

Kisaca sanayi mamiilleri, tarima dayal islenmis Grinler ve is-
lenmis petrolden clugsan sanayi sektéri, ihracatin lokomotifi gérim-
tasii vermektedir,

Diger taraftan, iilke ihracati igerisinde yiizde 19.7lik bir paya sa-
Irip olan ve ormancilik Griinleri, hayvancibk ile su Grinleri ve bit-
kisel tirinlerden olugan tarm sektérd thracaty, 1981 yilmdan itiba-
ren pek onemli degisiklie konu olmayan bir seyir izlemektedir.
Tarun sektdrd gibi, {lke thracaty iginde yiizde 2.1%ik pay1 olan ma-
dencilik sckitrii ihracati da yillar itibariyle $nemli dalgalanmalar
gadstermemistir, '

Ote yandan, Tirk isletmeleri icin en biyik ihracat pazan AT 1il-
keleridir. Liderlifini Almanya, Fransa ve Italya'nm tstlenmis ol-
dugu AT {lkelerinin thracatime igindeki pay1 yizde 51.8'dir. Buna
kargihk Gzelitkie 1980l yillamn senlamna kadar Tark isletmeleri
igin en Smemli ihracat pazan olan Ortadogu tlkelerinin pay: ise
1991 yihnda sadece ylizde 11.4 olarak gerceklesmistir. Ulke ihraca-
tnin yizde 5.090nGn yapidigy Kuzey Afrika ve ihracatimn yiizde
7.5%unun yapidi@ Dogu Avrupa iilkeleri ise paylarim korumaltadr,

Buraya kadar sadece ihracattan bahsederek dis ticaret madalyo-
nunun diger tarafl olan ithalati thmal etmis olduk. Cysa, Tarki-
ye'nin ihracaty, ithalatimin sadece yitzde 64.6's1um karshyahilmelctedir,

Tiarkiye'nin ithalatinda en dnemli pay: yiizde 57.4 ile hamnmadde-
ler almaktadir. Hammaddeyl yozde 29.2 ile yatinm mallan izlemek-
tedir. Bu iki grup, diger mal ve hizmetlerin firetimi icin ithal edil-
mekte ve ithalat: genellikle dnemli miktarlarda kisidamayacak ni-
telik tagsimaktadir. Difer taraftan, tiketim mallan ithalati son yil-
larda Snemii arfislar gostermis olmasma ragmen, toplam ithalat
icindeki paylan sadece yizde 13.5'dir.

Gortldagh gibi Tiarkiye'nin dis ticaret agiklan artan bir trend iz-
lemektedir. Yukanda belirtildii gibi, ithalatin ksihma imkanlar-
un son derece siurh olusu, dis ticaret apiklanmn kapatibmas: icin
ihracatin arttinhmas: fizerinde younlasilmasi gerektirmektedir.
Uzun yillardan beri ihracatuu istenilen seviyelere cikarma caba-
smda olan Tarkiye'de bircok tesvik araglan uygulamaya konulmus,
kurumsal diozenlemelere giditmistir. Tablo I'de gériilen tesvik arag-
lan ve kurumsal dizenlemelerle isienilen amaclara ulasilabilmesi
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mutlak olarak ihracates isletmelerin ihtiyaclarma cevap verilme-
sini gerektirir.

TABLC
TAVEYA YAKIN GE@MI$TE

1. Vergi ladesi
Fonlardan yapilan Odemeler
*Kaynak Kullamm Destekleme Fonu
*Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonu

II. VERGI VE FON AVANTAJI SAGLAYAN TESVIKLER

Kurumlar Vergisi Istisnasi

Katma Deger Vergisi [stisnas:

fhrac Mamiilterinin fthal Girdilerine Gumriitk Muafiyeti ve
Daviz Tahsisi

Gegcici Kabul Yoluyla ithalat

Konut Fonu Muafiyeti

ihrac islemlerinde Vergi, Resim, Harg Istisnas:

fhracata Yonelik Uretimde Kullarulan Girdilerin
Fiyatlannda Indirim.

W

Neo e

111, IHRACAT FINANSMANINA YONELIK TESVIK ARACLARI

1. Merkez Bankas: Reeskont Kredileri
*Akreditif Mukabili
*Vesalk Mukabili
*yYurtchsi Miteahhitlik Hizmetleri

2. Tark Exdmbank Programlar:
*Sevk Sonras: Kredi
*Sevk Oncesi Kredi
* Ozel Ihracat Reeskont Kredisi
*Garanti Destegi

(1) Tablo: Tark Eximbank Arastirma ve Egitim Dairesi Bagkanh, “thracat
Tesvik Sisteminde Tark Eximbank’m Rolo™, Dig Ticarette Durum, Ttrkiye Dig
Ticaret Dernefl Yayim, Temmuz-Afustos, 1989, Sayfa: 40'dan dizenlenmiglir.
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IV. GERCEECE KUR POLITIKASI YOLUYLA TESVIK

V. EURUMSAL DUZENLT

1. D1s Ticaret Sermayve Sirkellert

2. Tork Eximbank fhracat Kredi Sigortas: Destegi

3. Ihracat Gelistirme Etiid Merkezi

VI, IHRACATIN SERBEST BOLGELER YOLUYLA TESVIEE
VII. DIGER TESVIKLER

1. -ihracat Sayilan Satis ve Teslimler
2. Ihracat Karsih Dbvizlerden Mahsup

01 LITERATURUN GOZDEN GECIRI

Isletineler genellikle dofrudan uluslararas: pazarlarda faaliyette
bulunimak icin kurulmaziar. Zamanla cesitli asamalardan gecerck
uluslararas: isletme statfistine gelirler. Uluslararasilasma strecinin
ilkk asamas: ise thracattr (Cavusgil, T.S. ve J.R. Nevin, 1980).

Uluslararas: pazarlarna literatiirc aynen ulaslararasilagma stre-
cinde oldugu gibi, thracatinda cesitli agamalardan meydana gelen
bir siireg, oldugunu kabul eder {Bilkkey, W.J. ve G.Tesar, 1977;
Johanson J. ve P.J. Wiedersheim, 1977; U.S. Department of
Commerce, 1978; Cavusgil, T.S., 1980; Czinkota, M.R., 1982;
Czinkota, M.R. ve I.A. Ronkainen, 1988 gibi).

fhracat asamalarimn:

fhracatla hi¢ ilgilenmeyen isletmeler,
Ihracatla kismen ilgilenen isletmeler,
Ihracat ve imkanlanm arastiran isletmeler,
fhracaty deneyen igletmeler,

Tecritbeli ihracatcilar,

& ¥ F ¥ 2

seklinde smralanmas) momktnddar.

Tahmin edilebilecegi gibi eger ihracat cesitll asamalardan
meydana gelen bir siireg ise, bir filkede herbir ASAMAay! vasayan
cesitli isletmeler olacaktir. Baz isletmeler ihracaila hig
ligilernimezken, diger bazilanda thracat imkaniar arastiracak, yine
difier bamlanida tecriibel fhracate: konumunda olabilecektir, Buna
gbre . efer isletmeler thracat s6recinin | farkly agamalarinda
olabileceklerse, ihracatla ilgilt karsilasacakian sorunlarda
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birbirinden farkli olabilecektir. Ornegin; ihracat imkanlanm
arastiran bir isletmenin sorunlan ile uzun yillardan beri birgok
pazara ihracat yapan bir isletmenin ihracatla iigili scrunlan
birbirinden farkli olabilecektir. Isletmelerin ihracat
davramslanyla ilgill uluslararas: literatdir, ihracat sfurecinin
agsamalatinda yer alan Isletmelerin scrunlarmn belirlenmesine
bOyik caba harcamustir (Alexandrides, C.G., 1971; Rao, C.P. ve D.D,
Weinrauch D.D., 1974; Rabina, S., 1980; McGuiness, N.W ve B. Little,
1981; Cullwick, T.D.C. ve P.J. Mellalieu, 1981; Kaynak, E. ve L.
Stevenson, 18982; Rossan, P.J, ve D.L. Ford, 1982; Bilkey, W.J., 1982;
Adralesinen, T, 1882; Kaikati, J.G., 1984; Bells, D. ve H.C. Barksdale,
1986; Hook, Jr. R.C. ve M.R. Czinkcta, 1988; Sullivan, D. ve A,
Bauerschimidt, 1987, Keng, K.A. ve T.5. Jivan, 1989 gibi drnekler
Bodur, M. ve Cavusgil, 5.T., 1985; KarafakioZlu, M. 1985; Kaynak, E.
ve M.N. Girol, 1987; Karafaldoglu M. ve T.D. Harcar, 1980 gibi Tirk
isletmelerinin ihracat davranisin: inceleyen arastirmalaria gogalis-
labilin).

Uluslararas: pazarlama literatiirtiintin herbir ihracat asamasmda
yer alan isietmelerin thracatia iigili sorunlarm telitleme cabasi,
bu sorunlann giderilmesiyie (lke ihracatinm arttirabilecegi inan-
cina dayaninaktadir. Baska bir deyisle, ihracatla ilgili socrunlarin
belirlenmesi ve sorunlann giderilmesiyle, isletmeler thracat veya
uluslararasilagsma strecinde ileri asamalara gecebilecelderdir.
Omegin; isletmeleri thracat yapmaktan abikoyan fakidrier sadece
ihracatin uyguniugunu arastiran firmalar i¢in anlam tasw, Burada
adi gegen sorunlann giderilmesiyle isletmeler ihracat: tecriibe et-
meye yani uluslararasiagmaya baslarlar. 0 halde, thracat siirecinin
farkls asamalannda yer alan isleimelerin soruniamnmn belirlen-
mesi, deviete thracaty nasil tesvik etmes! ve gelistirrmesi gerektigi
konusunda rehberlik etmelidir.

IV, ARASTT

Cahsmamiz kapsaminda Ankara Sanayi Odas: (A.8.0) ile igbirli-
gine gidilmistir. Tarafimzdan haz:irlanan anket formlan ASQO'ya
kayitlhh 600 ihracatc: isletmeye gonderilmistiz. ASO'va kayith islet-
melerin anket formlarun doldurarak geri géndermelerini saglamak
igin; adresi yazilmus, posta pulu yapistindmug zarflar herbir anket
formuna ekienmigtir. Tiim cabalara ragmen 600 ihracatc: igletme-
den sadece 851 anket formlanm doldurmus ve geri gdndermigtir.

N KAPBARMI

Yukandaln ifadelerimizden anlasilacag: gibi, ihracat sdrecinin
baslangic asamalannda yer alan isletmeler {ihracat vapmamug is-
letmeler]) aragtuma kapsaming alinmarustr. Arastuma sadece fitli
olarak ihracat yapan isleimelerle smurlandirimagtir,
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Aragtirina kapsaminda isletme Slgegivie degiskenler arasmdaki
istatistiksel iliski Ki Kare Analizi ile belirlenmeye calisiimisiir,
Istatistiksel iligkilerin dékamii Tablo XVIil'de gériilebilir,

Anket formurnuzu cevaplandiran 85 isletmenin 40 tanesi kiictik
oicekli, 18 tanesi orta Glgekli ve 27 taneside biiyiik olceklidir,

Uluslararas: pazarlama literattirii incelendiginde, isletmelerin
Slgeklerine gore smuflandinlmasinda farkh degiskenlerin kullaml-
dif: gorialmektedir. Bu nedenle de literatiir, isletme bhytukingiyle ile
ihracat arasindald iliskiyi tam anlamiyla ortaya koymaktan uzak-
tir. @ Literatiirde farkh sonuclarn elde edilmesinin nedeni: bu
konuda yap:lan arastirmalarda degisken olarak baz
aragtirmacilann ¢aligsan kisi sayisii, bazilarmn yilhk satislan
diger bazilarnnin da isletmenin sahip oldugu varbklan kullanmus
olmasidir (Uner, 1990, s. 45).

Arasturmalatnmzda isletme 6lgegi olarak kullanilan degisken is-
letmede calisan kisi sayisidir. Calisan isci sayisinm degisken
olarak kabul edilmesinin nedeni ise "Kii¢iik ve Orta Olgekli Sanayi
Geligtirme ve Destekleme Idaresi Baskanhgi Kurulmas: Hakkindaki
Kanun"dur. 12 Nisan 1990 Tarth ve 3624 Sayilh bu Kanunun 2.
Maddesi kiichk ve orta dlgekli isletineleri su sekilde tanimlamakta-
dir: 1 ile B0 arasmda isc¢i calistiran isletmeler kiictik dicekli, 51 ile
150 arasinda is¢l1 calistiran isletmeler orta dlgekli ve 150'den fazla
isgi cahstiranlar blayik dlcekli isletme olarak kabul etmeldedir.

VI. SONUC VE DEGERLENDIRME

Cahisma kapsaminda arastinlan ilk konu ihracat yapan isletme-
lerin yonetcilerine ait dzelliklerdir. Isletme yéneticilerinin egitim-
leri, yabanc dil bilgileri ve yurtdis: tecriibeleri sirasiyla ele alimp
incelenmistir.

Ihracat yapan kiigitk, orta ve bayik &leekli isletme yoneticileri-
nin efitim durumian incelendiginde Grafik I ile karsilasiimalkta-
dir. Biytik 8lcekli isletmme ydneticilerinin tamama yakim Gniversite
veya yiksekokul mezunudur (yizde 96's1). Bu oran orta dlgekli islet-
meler i¢in yiizde 78 iken, kiciik Slgekli isletme y8neticileri icin 82
olarak belirlenimigtir. fhracatc: isletmeleri dlceklerini dikkate al-
madan biraraya getirdigimizde ise, isletme yoneticilerinin yiizde

(2) Bu konuda yeterli bilgi dzellikle literaifirty biraraya getiren Bilkey, W.J.
(1978) ve Aaby, N. ve F.S. Sinler (1989)de bulunabiiir.
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Aynca, Ki Kare Bolinmest ile igletme yoneticilerinin egitim du-
rurnlan ve isletme digedi arasmda istatistiksel iliski olup olmadg:
arastiriimistir. Ancak, eldeki veriler Ki Kare Testinin uygulanma-
sima imkan vermeristir,

TABLO I

. yONETICISININ BGITIM DURUMU

EUCUK OLCEKLE ORTA OLCEKLI BUYUK OLCEKL

I ETMELER S ETMELER IS ETMFLER

lLxorUL 183} 3{%17) 0

ORTACKUL O 4] L]

LISE 6(%615) 1{%5) 1(%04)
UMNIVERSITE /

YUKSEKOKUL 33{%:82) 14(%78) 26{%96}

thracat vapan kiigiik, orta ve baylk igletme yoneticilerinin ya-
banci dil bilgilerinin incelendiginde Table HI ile karsilagmalkiayiz.
Bayik Slgekli igletme ydneticilerinin tamari enaz bir yabanc: lisan
bilmektedir. Buna karsiik jhracat yapan orta Slgekli igletme ydne-
tieflerinin yizde 830 ve kiighk dleekli igletme yoneticilerindn ise sa-
dece yizde 7571 en az bir yabanc lisan bilmekiedir. ¥Vine, Ki Kare
Bolinmesi ile isletme &lgedi ve isletime ydneticllerinin yabanc: lisan
bilgtsi arasinda herhangi bir istatistiksel iligki arandifinda pozitif
bir sonug alinmaktadir. Yani, thracat yapan isletmelerin Slgegi bii-
yuddakee, yabanci lisan bilen yoneticl oram artmalktadir.

. , TABLO I e e e
ISLETME YONETICISININ YABANCI DIL BILGISI
KOCURE GLCERL ORTA OLCEKL! BUVUE OLCEKLI
ISLETMELER [SLEIMELER ISLETMELER
EN AZ BIR
YABANCI LISAN
BILMEKTE 30(%75) 15{0683) 27(%100)
BILMEMEKTE 10{%625) 3(%17} 0{% 0

Calisma kapsaminda igletme yoneticilerinin yurt dis tecriibeleri
ele alinan bir difer unsurdur. Bayik dicekli isletme yineticilerinin
tamaim cesitli nedenlerle ve strelerle yurt disinda bulunmusglardir.
ihracat yapan orta Slcekli igletme yéneticilerinin yizde 72'si, ihra-
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ihracat yapan orta Oicekli isletme yoneticilerinin yizde 72'si, ihra-
cat yapan kiigiik 6lgekl isletme yoneticilerinin ise sadece yitzde 32'si
cesitli nedenlerle yurt dismda bulunmuslardir. igletme vineticileri-
nin yurt dis: iecribeleri ile i{sietine 8lcegi arasmnda bulunan istatis-
tiksel iligki Tablo XVI'de gorildaga gibidir. thracat yapan igletmeler
Sigek olarak biyudikee, yurt disinda gesitd nedenlerle bulupan
yoneticilerin oranm: artmaktadur,

T w
ISLETME YORNBETICN TYURT DISI TECRIBES]
KOCUK GLCEKLE ORTA OLCEKLI BUYUK GLCEKLI
EET™MELER {SLETMELER ISIETMELER
CESITL NEDENLERLE
YURT DISINDA
BULUNDU 13{%32) 130%73) 27{%100)}
BULUNBMADI] 27{%68} 5{%28) O{560)

ihracat yapan isletmelerin fhracat yapmakta olduklar: veya ih-
racat yapmak istedikleri pazariar hakkinda hangi kaynakiardan
bilgi topladikian: calisma kapsaminda arastinlan bir baska konu-
dur. Ihracat yapan kighk Sleekli igletmeler icin pazarlar haklonda
en onemli bilgi kaynag: yurt dis pazarlardan gelen siparislerdir
(% 48). Kiictik isletmeler igin diger dnemli bilgi kaynaklar: ise yurt
dig: geziler {% 40} ve kamu kuruluslandir {% 20). thracat yvapan orta
Glgekli igletmeler icin ise dnemli bilgi kaynag: yurt dis: geziler (%%
61) dir. Orta Slgeld isletmeler icin difer Snemli bilgi kaynaklan ise,
yurt disindan gelen siparisler (% 50} ve yabane: yayinlardir (% 22).
Biiytik dlcekdi igletineler icin de en Snemii bilgt kaynag yurt dis: ge-
zilerdir {%58). Bilg kaynaf olarak yurt dis geziler, yabanci yayim-
lar (% 27} ve kamu kurulusian (9% 27) izlemektedir. Kigtik, orta ve
biyak Slgekli isletmelerin pazariar hakkinda bilgi toplama kay-
naklan Tablo V da gorilebilir.

Ihracate isletmelerin bir kasme ¢alisma kapsammnda belirtilen
bilgi toplama yollarindan birkag tanesini bir arada kullanmakiz-
dor. Kitgtik dloekli isletraelerin yiede 114, orta 8leekll igletmelerin
yizde 55 ve biyik dlcekli isletmelerinde yuzde 42°si birden gok
kaynalktan ihrac pazarian haklonda bilgi toplamalktadr.
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R . TABLLD V
BILGI TOPLAMA YOLLARE
KUGCUK OLCEKIL ORTAOLCEKL] BUYUKOLCERKLL
1T ETMELER ISLETMELER {SLETMFLER

DIS BOROLARINDAN 4{% 10) 20 11) 5% 19}
KAMU
KURULUSLARINDAN 8{0% 20) 2(% 11} 7{%, 27}
YABANCI
YAYINLARDAN 4{% 10} 4{% 22} 7{% 27}
GEZILERLE 16(% 40) 11{%6 61) 15{% 58)
GELEN 0, 0, [V}
SIPARISLERDEN 18{% 48) 9(% 50) 3{%6 12}
BIRDEN COK YOL ILE 11(% 28) - 108 55) 11{% 42)

Bilgi toplama yollan ile iliskilendirilebilecek bir konu da islet-
melerin yurt disi pazarlama birimlerinin olup olmamasidir.
Aragtirma kapsamundaki kiiciik dlgekli isletmelerin yiizde 10'unun
yurt dist pazarlama birimi varken, bu oran orta oleekli i§leimneler
icin yizde 11 ve biyik Slgekli igletmeler igin ise yvizde 20 olarak
belirlenmistir, Olgek biiyiidiitkee isletmelerin yurt digindaki pazar-
lama birmlerinin oram artmaktadir. Ancak, bu iliskinin istatis-
tiksel olarak sfylenebilmesi mamkin degildir. (Tablo XVII). Yani
islettne Olgegi ile yurt disi pazarlama birimleri arasinda herhangi
bir istatistiksel iligkiyi belirlemek verilerin yetersizlii nedeniyle
miimkiin olmamisir,

Kiigiik ve orta Olcekli isletmelerin yurt dis: pazariama birimni bu-
lundurma oranlanmmn birbirine ¢ok yalan olmasi, ankete cevap ve-
ren orta Slgekli isletmelerin kiiglik flgekli isletme fist smuin yvakin
isletmeler olmasindan kaynaklanabilir,

T VL
TURT DISI PAZA LERL VAR MI7?
KOGUK GLCEKLE ORTA OLCEKLL BUVOK GLCEKLE
ISRTMELER I8 ETWELER ISLETMELER
VAR 4 {%%10) 2 {%11) 5 {9620)
YOK 36 %680 16 9689) 21{%80)

Kiigiik Slgekii isletmelerin ihracatimn % 45°1 dogrudan thracat
iken, bu oran oria Glgekl] isletmeler igin % 78'e ve biiyiik Slgekli is-
letmelen i¢in ise yhzde 92'ye ulasmaktadir. isletme olcegivie kulla-
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milan dagitim kanali arasinda istatistiksel bir iligki vardw. Yani,
islete dlcek olarak buiytdiikee thracat: dolayl ihracattan dogru-
dan ihracata defru sekil degistirmektedir. Ayrica, arastiwrma kap-
samundaki igletmelerin bazilarinm sadece tek bir kanal ile yetin-
medikler! belirlenmistir. Kiigitk dlcekh Igletmelerin yizde 84, orta
Olgekll isletmelerin yiizde 22'si ve blyik dlcekli isletmelerin yiizde
30'u hem dogrudan hemde dolayh ihracat vapmaitadir,

. TABLO VI
CAT YAPAN ISLETMELER ICin paGrrm x.

KOCUK OLCEKL ORTA OLCEKLI BUYUK OGLCEKLL

IS ETVMEILER ISLIETMELER ISETMELER

DOGRUDAN IHRACAT 18{% 45) 14(% 78) 24(% 22)
DOLAYL! HIRACAT . 25{9863) &{% 44) 10{%638)
HER IKISIDE 3% 8} 4{% 22} 8{% 30

fhrac edilen mamiilinm niteligi aragtirma kapsaminda ele alinan
bir baska konudur. Mamulleri emek-yogun ve sermaye yogun olarak
ili ana bashk altinda toplamak mimkitndar. Buna gore kiighk
dleekli isletinelerin 9% 807 emek-yofun mamuller ihrac ederken,
orta Olgekli isletmelerin yiizde 61°1 ve bitytk Slgekll isletmelerin
yiazde 77'si ayn: nitelikierde mamuller ihrag etmekiedir. Tablo XVI
gorilebilecedi gibi, igletme dleegivle thrac edilen mamulin niteligl
arasinda istatistiksel bir iliski bulunamarasir.

KOCUR SLCERLE ORTA CLOEXLE BUVIK OLCEKL]

ISIETMELER IFEELER [ ETVELER

EMER YOOUN 32046 80) 11{% B1) 200 77
BERMAYE YOGUN 8% 20) Tio 239) 6{%23)

Ihracat yapan igletmelerin zaman cinsinden ihracat tecriibeleri
incelenen bir baska kenudur. Kognk Olgekli igletmelerin yhzde 20's1
bir yildan ksa bir siireden beri ibracat yaparken, orta ve biryiik 8l-
gekll isletmelerin tarpamm bir vildan fazla stireden beri thracat vap-
maktadir. Difer taraftan, kiigiik Slgekli isletmelerin vlzde 32°si bes
yidan fazla bir siireden beri ihrag yaparken, bu oran orta Sloelkli ig-
letineler igin yiizde 44’ ve bityiik dlcekli isletmeler igin ise yhzde 74%
uiasmakiadr. Tablo XVide gosterildigi gibi, isletime dlcefi ile is-
letmelerin zaman cinsinden ihracat tecriibeleri arasindaki istatis-
tiksel bir {liski bulunmaktadir. Yani, isletmeler Bleek olarak biyi-
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diikce zaman cinsinden thracat tecriibeleri de artmakiadir. Ya da bii-
yik dloekli isletmeler kiiglk flgekll igletmelere nazaran daha uzun
zarnandan beri ihracat yapmaktadir.

KOCUK SLCERLA ORTA OLCEKLL BUYUR QOLOEKLE

ISLETMELER IS ETMELER IS ETVFLER

BIR YILDAN AZ 8(% 20} (% 0) 0{% 0)
BIR ILE UC YIL ARASI 15(%6 38) 7{% 39 3@ 10
¢ [LE BES YIL ARAS 4{% 10} 396 17 4{%6 15)
BES YILDAN FAZLA 133 32) 8(90 44) 20086 74)

fhracat yapan isletmelerin genel gorimtileri hakionda konusga-
bilmek igin kac dlkeye thracat yaptiklanm da incelemek gerckecek-
tir. Ihracat vapan kiigik dlgekll isletnelerin bhyiik bir ksmm (yiizde
681 sadece bir tlkeye ithracai yaparken, bu oran orta dlgekil
isletmeler icin yizde 50 ve bayik Slgekl isletmeler igin ise yhede 25
seklinde defismektedir. Buna karsibk kiclk dlgekll igletmelerin
yizde 17’sl, orta dlgekli isletmelerin yOzde 281 ve bityok Glgekl
isletmelerin de yiizde 52'si tgten fazla ilkeye thracat yapmaktadar.
Bu bilgilert dikkate alan Tablo XVI'deki yorum ise, igletme Slgegiyle
thracat vapilan dlke sayis1 arasinda istatistiksel bir iligki oldufu
seklindedir. Baska bir ifadeyle, isletmeler Slcek olarak biyilidikce
thracat vaptiklan lke savis: artmaktadir, Biyhk islelmeler kiictk
isletmelere nazaran daha fazla sayda Glkeye thracat yapmaktadit,

X

&1 TAPTY TN
KUGUR SLCERLY ORTA GLCERLE BUYUR OLCERLY
IS ETVELER ISLETMELER ISLETMVIELER
BiR TLEE 2756 68) {500 T 25}
! (LR 8% 15} 4% 22} 2{% 71
0 UEKE 089 O} 026 () £(% 14}
OCTEN FAZLA 96 17) 590 28} 1396 52}

- Anket formumuzu cevaplandiran isletmeler icin en kolay ihracat
vapuabilecek pazarlarn basmda Criadogu {lkeler! gelmektedir. -
racat yapan kiiciik glcekl isletmelerin yiizde 83'0. orta Bloekli is-
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letmelerin ylizde 50'si ve biiyiik &lcekli isletmelerin yiizde 38'i en ko-
lay ihracat pazan olarak Iran, Irak gibi Ortadogu tlkelerini goster-
mektedir. Ayrica, kiiciik dlgekli igletmelerin yiizde 43’1, orta Olgelkdi
isletmelerin yiizde 44'n ve bliyiik &lgekli isletmelerin yiizde 29'u basta
Almanya, Hollanda olmak Gizere Bati Avrupa filkelerini kendileri
igin tkinel en kolay ihracat pazan olarak gostermektedir. Isletme
olgegl ile kolay pazar dzellifi tasiyan Glkeler arasmda herhangi bir
istatistiksel iliski belirlenememistir.

TABLOXI
CAT YAPAN ISLETMELER ICIN KOLAY PAZAR
GZELLIGE TASIVAN ULKELER

KOCUK OLCEKLE ORTA OLCEKLI BUY(UK OLCEKLL

IS ETMELER ISLETMELER I3 ETMELER

ORTADOGU 25{% 63) (%50} 9{%38]
BATI AVRUPA 17{% 43} 8(% 44) T{%629)
BOT ve TURK! CUM. 5{%13) 4{%22) 7{%29)
KUZEY AMERIKA 2{%5) 10% &) 3{9513)
KiLZEY AFRIKA S 1128 1{%8) 3{9613)
BIRDEN COK 20{950) 5(%28]) 5{%21)

Ulkelerd thracat igin kolay pazar vapan nedenler incelendifinde;
kiigik Slcekil igletmelerin ylizde 881, orta Slgekli isletmelenin yizde
831 ve bliylik Slgekll isletinelerinde yilzde 70°i pazardan gelen sipa-
riglerin en Smemii faktdr oldugunu soylemeitedir. Yine, bir Oikeyi
kolay ihracat pazan konumuna getiren bir difer énemli faktsr de
pazara cofrafi agidan yakmnhlktir. Kagiuk diceldi isletmelerin yizde
351, orta Glcekli isletmelerin ylizde 56's1 ve biryiik dloekli isletmele-
rinde yizde 50'si pazann cofrafi yakinhih tzerinde durmaktadsr,
Diger laraftan, kiigiik ve biyik 8lcekli isletmeler igin {ilkenin eko-
nomik zenginligi, orta Gicekli isletmeler igin ise Glkeye kaltorel ac-
dan yakinhik ve o Glke lisamim konusabilmek filkeleri kolay birer
ibracat pazan konumuna koyan nedenierdir. Tablo XII de siralanan
nedenter e igletme &lcegi arasmda herhangi bir istatistiksel iliski
bulunamanmstr,

Isletmelerin ihracat yoluyla girmek istedikleri pazarlar da fark-
bk gostermekiedir. Biliyitk slgekli isletmeler icin en ¢ok ihracat
yapmak istenen pazarlann basinda B.Avrupa tlkeler gelmektedir,
Biiytik Olgekl igletmelerin yiizde 64'tc ve orta Slgekli isletmelerin
yiizde 50'si B.Avrupa tlkelerini en cok thracat yapmak istedikleri
pazarlann baginda gdstermektedir. Kiigiik dlcekli isletmelerin ise
yizde 231 B.Avrupa ilkelerini en ¢ok ihracat vapiimak istenen pa-
zarlar arasmda swralamaktadir. Isletme slcegivle en ¢ok ihracat
yapmak istenilen B. Avrupa pazan arasinda istatistiksel bir iliski
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s0z konusudur, Yani igletme &lgek olarak biyliditkge B. Avrupa Gl-
kelerinin pazar olarak 6nemi de artmakiadir.

ULEELER] KOLAY BiR | YAPAN NED

KUCI";K OLCEKLI OR‘lI‘A OLCEXLE Bﬁﬂ'ijl{ OLCEKLL
COGRAF] YAKINLIK 14(0635) 10{%56) 12{%50)
KULTUREL YAKINLIK 9(%23) 5(%28) 6(%25)
GELEN SIPARIS 35(%88) 15(%83) 17{9%670)
LiSANINT KONLEMAK 8(%20) 5{9628) 3{%%612)
ERCNOME(ZENGIMLGE 12{%630) 3{%17) 7{%23)
Dini YAKINLIK 3{%8) 30%17) 3{%12)
PAZARDA FAALIYETI
ZORUNLU GORME 2 {965) T4 (%22) 5{0620)
OULXFDED A H.ONCE
YASAMIS OLMAK 2 {965} 1{%66) 1095 4}

Kigik oleekdt isletmeler icin en ¢ok thracat yapidmak istenen pa-
zar B.D.T ve Tiirki Cumhuriyetleri'dir {%32). B.D. T ve Tlrki
Curnhuriyetleri'nin kGotk dlcekli isletmeler icin en ¢ok thracatl yva-
pilmak istenen pazar olmasimin temel nedem ise, genis pazar poian-
siyeline sahip olmasi ve pazara cografl ve kiltdrel yalonbktr,
B.D.T ve Tiarki Cumhurivetleri orta dlcekli isletmeler icinde en ok
thracat vapilimar: istenen ikinct dSnemii pazar konumundadu. Orta
Blcekli isletmelerin B.Avrupa Glkelerini en ¢ok ithracat yapmak is-
tedikler]l pazarlannn basmda gdstermelerinin nedentd ise, pazara ih-
racatin kendileri igin iyi bir referans olaca@: ve bu sekilde kendile-
rine bir ¢ok ven! ihracal imkanmun agilacagdr,

Biyik dleekli isletmelerin yhzde 64'Gc B.Aviupa, yiizde 56's: da
A£.B.D.ini en gok ihracat vapmak istedilderi pazarlar olarak gis-
termeltedir. Buayiik dicekli isletmelerin B.Avrupa Gltkelerind en cok
ibracat yapmak istediklerl pazarlann basmda gostermelerinin bir-
cok nedeni bulunmaktadir. Bu nedenler arasmda dafitim kolayhk-
lan, disik korumacilhik duvarlar:, hammaddeys yakinbk, yeni
mamullere ulagsabilme, biyak ve istikrarh pazar olmalan ve cografi
valonbk siralanabiliv. Bilyk 6leekli isietmelerin A B.D'ye ihracat
vapmalk istemelerinin ortak nedeni ise pazar potansiyelinin genisli-
gidir.
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EMN DX |

KOCUK OLCEKLY CRTA OLCEKLL BUYUR GLCEELL

IS ETMELER | SEETMELER IS ETMELER

RAVRUPA 7(% 23) 7(% 50) 7(% 64)

ABD. 6{% 19} 1% 7 4{% 38)
ORTADGHL 5{%%6 16} 187 -
BDT, N 10{9%32) 4 {9629) - -
DIGER 3{%610) 1{%67) -

Isletmelere thracatla flgili sorunlan sorulmadan Snce, yalun bir
gegmise kadar en etkili tegvikarac: olarak kullanslan vergl ladesi-
nin terk edilmesinin isletmelerl nasi etkiledikleri sorulmusgtiur.
Kiichik dlcekl isletmelerin yhzde 651, orta Slcekli isletmelerin yikzde
67'si ve bityiik oloekli isletmelerin ise v zde 851 vergl ladesinin terk
edibmesinin olwmsuz sonuclar yarath@un siyiemelktedir. Difer ta-
raftan, kiigiik dloekll isletmnelerin %35, orla Dlcekl isiebtmelerin
yiizde 28'1 ve biyik Slgekli isletmelerin de yizde 31 vergl iadesinin
terkedilmesinin isletne Uzerinde herhangl bir etkist olmadifumn
belirtmektedir.

TABLD BV

HOCUR CLoruzl DRTA CLOERL
SEFTMELER ISLETMIT ER
OLUBSUZDUR 26 {9665) 12 @B7) 17{%665)
OLIMLIFDUR 0 {%0) 1{945) 1 {054}
HERHAMNGI BiR
ETHiS! YOKTUR 14 (3635} 5 (28] &{8631})

Cabsmamizmin son kisminda fhracat vapan kiigiik, orta ve bityiik
Sleekl isletmelerin ihracatla ilgid sorunlan arasbolmmstr, Bu so-
rurdarm belidlennmesinde Erwin Dichtl ve Digerler: (1990} tarafin-
dan vapian bir arastirma temel almrmstr, Dichtl ve Digerieri tara-
findan Alman isletmoeleri igin belirlenen scrunlara, Tirk isletmele-
rinin karsiasmasi mubiemel bazm sorunlar itave edilerek asagidald
sonuglara varnioughir,
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TLA ILGILE SORUN

KOCUK OLCEKLY ORTA OLGEKLI  BOYUK GLCERLE

{SLETMELER ISLETMELER {SLETMELER
Tegviklerin Yetersizligi 26 (%63) 17(%865) 19{%73)
Hizmetlerin Yetersizlii 25(%%63) SH{%50) 11{% 43)
Pazar Haklinda Bilgi .
Edinebilme Zorhugu 24 %660} 13 (%%672) 13 (%650)
Rekabet 19 (%648} . 11(%061) 15 (%658}
Nitelikli Personel thttyac 18{%45) 10{9656) 2{%35)
Yabanc: Dil-Haberlegme 16{%040) 2 (Bell) 1{%4)
{hracatin Gerektirdifl
Yatrmmn Biyiklagi 16 {%640) 5{%20) 2{%8)
Pazar Potansivelini Belirleme 15(%38) 5 {%28) 13{9650)
ithracahn Zor ve Pahah Olusu 10{%25] 5{%628) 5(%619)
Dagitum 52613} 1% 6) 2{96%}
Fiyatlandirma 5{0613) T{%39) 1109 432)
Dokiimantasyon 5{9613} 0{%60} 4{%615)
Thketici Hizmetleri 2 (95} 2{%11} 4 {961 5)
Nakliye 1{%32) {90} 16 4)
Korumachk 1963} 1{% B) OGe O)

Kigiik, orta ve biiyiik Slcekli igletmelerin en dnemli ve ortak so-
runlanmn basmda devietin ihracata sagladif tegviklerin yetersiz-
1igi gelmektedir. Kagtk Sleekli isletmelerin yhzde 651, orta Slgekdi
isletmelerin yi1 zde 951 ve biyilk slgekll isletinelerin ylizde 730 ih-
racatia figili en dnemli problemieri olarak ibracata uygulanan tes-
viklerin yetersizliginden bahsetmekiedir. Uygulanmakia olan teg-
viklerin yetersiz bulunmasin temelinde 15 Nisan 18989 tarthinde
yirtirlitkten kalkan vergi iadesi uygulamas: gelmekiedir. Dogrudan
parasal bir tesvik araci olarak tanmmlanan vergl iadesi 1963 ylinda
yiirfirliige girmis ve ik iadeler Mart 1964'de yapimustir, {Canke, E.,
1991}, Yaklasik 25 yll boyunca thrag edilen sanayl mallarmm Gre-
timi sirasinda abnan dofrudan veya dolayh vergilerin gderi 8den-
mesl ihracat yapan isletmelere dnemli parasal avantajlar saglammg-
tar. Vergi iadesi sayesinde Tiirk fhracaicilan cok uzun yillar diinya
plyasasina aym tir ve kalitede mal siiren yabanci thracatgilar kar-
sismda rekabet gheh elde etmigledir. Baska bir ifadeyie, Tirk ihra-
catoiian 25 wl bovunea deviet destegiyle malivetlerini distirmeye
fazlasiyla abgruslardir. Bu aracm gesitli nedenlerle® yirtirliskten
kaldinmasivla da rekabet giclerind nemli dizeyde kaybebtmigler-
dir,

(3) Uner, ¥. Mithat; 1990 bu nedenleri detayh tarhsmakiadir.
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Vergi ladesinin yhrarlitkten kaldimlmasiyla isletmelerin rekabet
gliclerini énemli dl¢iide kaybettiklering sdyvledik. Anket calismamuz
kapsanmunda kiichik dlcekli isletmelerin vizde 487, orta dlgekli is-
letmelerin yiizde 61'i ve biiyiik dlcelkdi isletmelerinde yuzde 581 thra-
catla ilglli sorunlan arasinda rekabeti géstererek ifadelerimizi gig-
lendirdiler. Ancak, isletmelerin uluslararas: pazarda difer Glke is-
letmeleriyle rekabet edebilme zorlugu sadece vergi ladesine bagla-
namaz. Ornefin ihracatc: isletmelerin 6neml sorunlan arasinda si-
raladiklari; yabanci pazarlar haklonda bilgi edinebilme zorluklan,
nitelikli personel ihtiyaclan, pazar potansiyelini belirlevebilme, fi-
yatlandirma, dagitim ve digerler! gibi konular isletmelerin rekabet
ghchniy dnemli di¢tide disitren diger faktorierdir.

Kiagiik Sleekli isletmelerin yiizde 601, orta slcekli isletmelerin
yGzde 72'si ve biytk &lgekli isletmelerin yiizde 50'si uluslararas:
pazarlar hakkinda bilgi edinebilme zorlugu iginde olduklarini
sOylemektedir. Pazarlar hakkinda bilgi edinebilme zorlugu yasayan
igletrnelerin, pazar potansiyelini tam ve dogru olarak belitlemeleri
de mumkiin degildir. Nitekim, kiigtik slgekli isletmelerin ylzde 38',
orta dlgekli isletmelerin yhzde 281 ve biytk Slcekli isletmelerin
yizde 19'u pazar potansiyelini belirleme konusunda silkant: celtik-
lerini belirtinektedir. Ihracat igletmelerin yurt dis: pazarlama bi-
rimlerinin olmamas: (Tablo: Vi), pazarlar hakkindaki bilgiler! te-
mel olarak ksa siireli gezilerle toplamaln ve ihracatlanm payilik
dl¢iide pazardan gelen sipariglere dayandimmalan (Tablo V) yukari-
daki fadelerimizi dogrulamaktadir.

ihracat yapan isletmeler igin onernli bir problem olan ihrac ma-
muliinin fiyatlandirilmass, isletme 8icegiyle istatistiksel bir iliski
icindedir. Kiighk olceklf isletmelerin yizde 13 , orta dicekli islet-
melerin yhzde 39'u ve biyhk dlgekli isletmelerin yiizde 42'si fiyat-
landirmay) fpemli sorunlan arasinda siralamaktadir. Istatistiksel
ilighkt igletme Slgegl biyidikee fiyatlandirma sorununun daha fazia
hissedildigini ortaya koymaktadsr.

Ozellikle kiiciik isletmeler igin dnemli bir sorun olarak karsi-
muza ¢ikan yabanc dil ve haberlesie, orta ve blyiik dlcekli isletme-
ler igin fnemini yitirmektedir, Kiigiik sleekli isletmelerin yiizde 40
yabancy dil ve haberlesmeyi thracatla ilgili sorunlan arasinda sira-
larken, bu oran orta 8lgekli isletmelerde viizde 11'e ve biiyiik dicekl
igletmelerde yiizde 4'e diigmektedir. Ki Kare testinin uygulanmasiyla
isletine 6lgegl ile yabanci dil haberlesme sorunu arasinda ista-
Hstiksel bir iliski oldugu da belirlenmistir. Yand, thracat vapan is-
letmelerin dlgegl kigiildiikee yabana dil-haberlesme daha sik kargi-
lagilan bir sorun olmaktadir. Aym istatistiksel iliskinin ihracatin
gerektirdigi yatwmmm bliyGkitgi sorunu icinde gegerli oldugunu be-
lirtmek gerekir.



ANKARA. SANAYT ODASI'NA KAYTTLI IHRACATC! ISLETMELER 17

Yatirim biayaklaga kietk Slgeklt isletmeler icin ciddi bir sorun
iken, isletme Slgedi bayadikee sorun olarak siddet! azalmaktadir,

Cahsma kapsamundaki isletmelerin ihracatla ilgili bir diger
dneml sorunlar da nitelikli personel ihtiyacadir. Kiigiik Olgelkli is-
letmelerin yitizde 451, orta Slgekli isletmelerin yiizde 56'si ve biyik
Slgekll igletmelerin yoizde 35 nitelikli personel ihtiyacin ibracatla
ilgilt sorunlan arasmnda siralamaktadir. Elde edilen verilerie ig-
letme dlgegi ile nitelikli personel ihtiyac: arasinda beklenenin ak-
sine herhangi bir istatistiksel fliski bulunamammstir. Istatistil tlig-
kinin bulunamamas: nitelikll personel thtiyacimn hemen her 5l-
cekteki isletme igin dnemli bir sorun oldugu sonucunu ortaya cikar-
naktadir. Nitelikli personel ihtiyacinn bu agsamaya kadar tarfisi-
ian td m sorunlarla yakm iliskisi oldugu séylenebilir. tThracat pazar-
lamasiyla iliskili teorik bilgisini, uyguiama ve mevzuat tecriibesiyle
iligkilendirmeyi basarmms, iyl dizeyde yabane: dil bilen personel ile
ihracat¢: isletmeler yabanc: dil-haberlesme, pazar potansiyelini be-
lirlerne, dagitim, fiyatlandirma, dékamantasyon, nakliye, ihracatin
pahal: ve zor olusu gibi bircok sorununu kolaylikla ¢ozebilirler.
Ancak, herseyden 6nce siralanan niteliklere sahip elemanlann ye-
tismesine firsat verccek olan departmanlarin {iniversiteler tarafin-
dan biran 6nce kurulmas: gerekmektedir. Yabana dilde egitim ve-
ren uluslararasi igletmecilik departmanlarmin kurulmasiyla, ihra-
cal pazarlamasi gelismis idikelerde gormekte oldugu émemi tilke-
mizde de goérmeye baslayacakiir. Bu sekide de ihracatla ilgil: basta
nitelikli personel olmak (izere bircok sorunun ¢ozimiinde dnemli
mesafeler alinabilecelktir.

fhracat yapan isletmelerin karsifashiklan sorunlar arasmda son
tartisalacak olan devletin thracat yapacak olan isletmelere sagladifh
hizmetlerdir. Kicdk Slgekll isletmelerin yizde 634G, orta olcekli ig-
letinelerin yiizde 50'si ve biiyiik dlcekli isletmelerin de yizde 42'si
devlet tarafindan saglanilan hizmetlerin yetersizlifinden séz et-
mektedir. Devlet tarafindan saglamilan hizmetler denildifinde,
Tablo I'de kurumsal bir dizenleme olarak yer alan ihracat
Geligtinme Ethd Merkezl (IGEME) tarafndan suurh imkanlarla yii-
rittitlen cabalar akla gelmektedir.

"Turkiye ihracatinin gelistinmesi ve saglikh bir vapwa kavusgtu-
ruimas: temel amaac ile korukous tek kamu kurulusu clan IGEME,
bu amag dogrultusunda yen! pazarlar ve is olanaklan yaraimaya
yonellk arastirma-gelistimme caligmalarmg yvirdtmwekte, thracato-
larmaizin dis pazarlardaki paylanm arttirmalanna vardmmel ol-
mak fzere efilim, yayin ve tanatum fasliyetlerinde bulunmakta,
yerli ve yabanc is gevrelerine ticari enformasyon saglamaktadn”
(IGEME, 19981, =.22). ICEME nin tanurlanan fonksiyonlarim tam
anlamiyla yerine getirmesiyle ihracatg: isletmelerin caligmarmz
kapsarmnda belitlenen pazar hakdanda bilgi edinebilme, nitelikli
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personel ihtivac: gibl sorunlanmn ¢dziiminde dnemli mesafeler
almmacaktir. Ancak, kurulusun fonksiyonunu tam anlamiyla yerine
getirebiimest mutlaka ilki 1988 yh bagida Roterdam/Hollanda'da
acilan yurtdis; ofislerin sayilanmn arttirdmasini, bilgisayar gebe-
kesinin genisletilmesi ve personelin nitel ve nicel olarak gelistiril-
mesini gerektirir,

Diger taraftan, ihracatin gelistirilmesi konusunda tGin ¢abalarn
IGEME'den beklenmemesi gerekir., Birgok gelismis {ilkede thracatin
gelistirilmesi gabalarna bircok kamu ve &zel sektdr kurulusu
kattmaktadir, Omegin; A.B.D.'de ihracatla ilgili cabalara Tarm,
Ticaret, Egitim, Deviet Bakanhklarimin yamsira Agency for
International Development, Overseas Private Investment
Corporation, U.S. Small Business Administration, American
Eximbank, U.S. Trade and Development Program ve U.5. Trade
Representatives gibi birimlerin katidifimi gormekteyiz. Diger ta-
raftan; ticarl bankalar, dis ticaret sirketleri, diinya ticaret kulip-
leri, ticaret odalar ve ticaret birlikleri gibi &zel sekidre ail birimle-
rin de ihracat: arttirma cabalarina katildiklarim goérmekieyiz.
Ulkemizde de IGEME tarafindan saglamlan hizmetlerin diger kamu
ve dzel sekidr kuruluslarmea kabhmh olarak desteklenmesiyle ih-
racatumiz istenilen seviyelere mutiaka gikardacaktr,

. Ayrica, yine bir kurumsal dizenleme olarak karswmiza ¢ikan
"Dig Ticaret Sermaye Dirketferinin” sorunlanmn da ¢lzlmb bir zo-
runhiiukiur {Uner, Basibnakia). Export Trading Company grind-
mimde olan bu sirketlerin olmas gercken konuma gelmesiyle dzel-
likle kiictik ve oria dleekii isletmelerin birgok sorunu ¢dziilebilecek-
tir.
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Ligletmme yoneticisinin editim durnmn {Unfrermice}
E
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