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Lisans Ogrencilerinin Medya Ortamlarindan Yararlanma Tercihleri:
Kullanimlar ve Doyumlar Kuram Ekseninde Bir Nitel Analiz Ornegi

(The Media Utilization Preferences of Undergraduate Students: A Qualitative Analysis Example
Based on Uses and Gratifications Theory)
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Makale Ge¢misi 0z
Article History Kitle iletisiminden bireysel-dijital medya ortamlarina dogru evrilen iletisim teknolojisi ve
Alindi/Received: stirecleri, glinliik yasamin her alanina etki ederek yasamimmizi genis ¢aph bir doniigiime
16/10/2024 siiriklemektedir. Klasik ve yeni medya ortamlarmin sundugu iletisim ve paylagim

olanaklarini ve iglevlerini sorgulayarak degerlendirebilen bireyler daha etkin ve giiclii bir
konuma yiikselebilecektir. Bu noktada, bireysel farkindalik ve bireysel ihtiyaclar
ekseninde tasarlanacak 6grenme etkinlikleri, hem bireysel iletisimin hem de medya
ortamlart yardimiyla gelistirilebilecek dgretim ve 6grenme tekniklerini kolaylastiracaktir.
Article Type: Bu baglamda, Kullanimlar ve Doyumlar Kurami’nin temel bilesenlerinin {iniversite
Arastirma Makalesi Ogrencileri agisindan sinanabilmesi 6nemlidir. Bu caligmanin temel amaci, Medya
Research Article Okuryazarlig1 dersini alan Egitim Fakiiltesi 6grencilerinin, hangi medya ortamlarmni, ne
tiir amag ve tercihlerle takip ettigini betimlemektir. Nitel arastirma deseninde kurgulanmis
olan bu aragtirmanin ¢aligma grubunu, Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi’ndeki farkl:
boliimlerde lisans egitimini siirdiirmekte olan 48 6grenci olusturmustur. Uzaktan egitim
modeliyle yiiriitilen ders ortaminda uygulanan goriisme teknigi araciligiyla sorular
yoneltilmis ve yanitlar1 da elektronik posta yoluyla toplanmistir. Toplanan verinin analizi
i¢in kullanilan kodlar ve temalar hem ilgili kurama hem de bulgulara dayali olarak
gelistirilmistir. Arastirma bulgularma gore, ¢alisma grubundaki katilimcilarin farkli
medya ortamlarindan yararlanma tercihlerini ifade eden 40 kod ve 3 ana tema ortaya
¢ikmistir. Katilimeilar, agirlikli olarak yeni medya ortami olarak tanimlanan web siteleri,
blog-vlog ortamlar1 ile pod-cast kanallar1 izliyor olsa da, bunlarin yaninda
azimsanmayacak diizeyde klasik medya bilesenlerini da takip etmeyi tercih
edebilmektedir. Basili gazete takibi ¢ok diisiik diizeyde kalmasina ragmen, diizenli takip
edilen basili dergilerin igerik tiirleri ve cesitliligi dikkat ¢ekicidir. Katilimeilarin medya
araclarindan yararlanma gerekeeleri, Kullanimlar ve Doyumlar Kurami’yla uyumlu olup,
kisisel gelisim ve 6grenme, eglenme ve bos zaman degerlendirme, toplumsallasma ve
iletisim temalariyla 6zetlenebilir. Bununla birlikte, yeni medya ortamlarinin tercihinde en
sik vurgulanan temel gerekce, sansiirsiiz bilgiye erisim olmustur.
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Summary

The evolution of communication technologies and processes from mass media to individual-digital media
environments is driving a broad transformation in our lives by influencing every aspect of daily life. Individuals who
can critically assess the communication and sharing opportunities and functions offered by both traditional and new
media environments will be able to ascend to a more effective and empowered position. At this point, learning activities
designed around individual awareness and needs will facilitate both personal communication and the development of

'Mersin Universitesi, Mersin Meslek Yiiksekokulu, Dr. Ogr. Uyesi., ucemkomsu@mersin.edu.tr, Orcid: 0000-0002-
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teaching and learning techniques through media environments. In this context, it is important to test the fundamental
components of the Uses and Gratifications Theory from the perspective of university students. The Uses and
Gratifications Theory was born with the aim of investigating the reasons that drive people to use mass communication
tools. Among the core assumptions of the theory are an active audience capable of consciously using mass
communication tools and individuals who select mass communication tools and products to meet their various needs
and achieve satisfaction. In the course of the theory’s adaptation to the evolving media landscape, different
classifications of needs have been made, and it has been observed that these can be adjusted to local and periodic socio-
cultural conditions. These needs include access to information, data, and news, which are also linked to the motivation
for learning, learning needs, and consequently learning strategies, all of which play a key role in individual
development.

In this context, undergraduate students, who can be assumed to be motivated by the goal of receiving education and
conducting studies for both professional and personal development, now have the opportunity to use learning methods
and materials suited to their individual characteristics, beyond the boundaries of the formal education system, thanks
to advancing technology. Therefore, while benefiting from technological resources, especially mass communication
tools, they can also design their learning processes by following various learning strategies. The primary aim of this
study is to describe which media platforms Education Faculty students follow, for what purposes, and based on what
preferences, in the context of a media literacy course. In this regard, the sub-research questions are as follows:

1-Which media tools/platforms (newspapers, magazines, radio, TV channels, websites) are regularly followed by
Education Faculty students, and what reasons or needs drive these preferences?

2-Do the reasons for the media platform preferences of Education Faculty students, reflect concepts that align with the
reasons defined in the Uses and Gratifications Theory?

In this study, a qualitative research design was constructed. All qualitative research is concerned with how meanings
are created, and the primary aim of this study, based on the "basic qualitative research" model, is to identify and
interpret the meanings related to the research questions. In this context, participation was secured from 54 out of 66
students enrolled in the Media Literacy course, who are pursuing undergraduate education in various departments of
the Education Faculty at Mersin University and regularly attending the course. Among these, the texts submitted by
51 students via email were deemed suitable for inclusion in the study. However, as confirmation messages were
received from a total of 48 participants, the final study group consisted of 48 individuals.

During the 2022-2023 academic year, as part of the implementation of the Media Literacy course conducted through
distance education, a survey was administered to the Education Faculty students taking the course as a form of
assignment. Due to the lack of opportunity for face-to-face interviews with the students, the data collection method
and tool had to be implemented in a synchronous session on a web platform. For this purpose, during a synchronous
class session attended by the students, questions were posed in a manner akin to conducting a collective face-to-face
interview, and the responses were noted. Additionally, the questionnaire was also posted on the distance education
portal. Thus, using both interview and written communication techniques via remote access, students were asked two
main questions: 1- The media platforms they regularly follow, and 2- The reasons for their preferences.

In this research, descriptive analysis was preferred, which is based on summarizing and interpreting the collected data
according to predetermined themes. In qualitative analysis, three general types of coding models are typically applied:
coding based on concepts from the literature, coding derived from the research data, and general framework coding
that reflects a combination of both. In this study, the general framework coding method was used. As a result, three
main themes emerged, corresponding to the descriptive nature of the participants' responses: personal development
and learning, entertainment and leisure activities, and socialization and communication. By merging the codes obtained
from all the responses, a total of 40 codes were identified, expressed both as actions and topic headings.

It has been observed that web-based new media platforms dominate the participants' preferences. Four participants
mentioned reading traditional printed newspapers, with a total of four different newspapers listed. Among those who
reported reading printed magazines, a total of 24 participants followed 20 different magazines. In terms of regularly
followed web platforms, participants mentioned 51 websites, 14 blog/vlog pages, and 9 radio platforms, with one being
a traditional radio station and the rest podcasts. While 41% of the participants turned to media platforms to access
various types of information needed for personal and professional development, 31% emphasized relaxation,
unwinding, and entertainment needs. On the other hand, 28% highlighted their media preferences for socialization and
communication with others. In conclusion, although the rate of printed newspaper readership remained very low, the
content types and variety of regularly followed printed magazines were noteworthy. The participants' reasons for
utilizing media tools were in alignment with the Uses and Gratifications Theory. However, the most frequently cited
reason for preferring new media platforms was the ability to access uncensored information.

Keywords: Mass communication; undergraduate students; personal development; the media; The Theory of Uses and
Gratifications.
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Giris

Esas olarak bireyin bir baska bireyi belli bir durumla ilgili bilgilendirmesi, big¢iminde
tanimlanabilen iletisim siireci, yol actig1 karsilikli etkilesim sonucunda 6grenmeyi dogurabilir.
Dolayisiyla, iletisim 6grenmeye yol acabilirken, 6grenmenin kendisi de iletisimi temel ara¢ olarak
kullanip ortaya ¢ikabilecektir (Sahin ve Yurdakul, 2017). Nitekim, bireyin g¢evresiyle etkilesimi
sonucunda ortaya ¢ikan kalict izli davranis degisikligi (Senemoglu, 2009) tanimi, 6grenme siirecinin
bireyin gevresiyle iletisimine bagli oldugunu vurgular. Ustelik, teknolojik ilerlemelere paralel olarak
siirekli degisen “kitle iletisimi” olgusuna iliskin kuramlarin da vurguladigi temel nokta, toplumsal
yap1 ve toplumsal kurumlarla olan islevsel baglantilardir (Iplikei, 2015).

Kitle iletisimi olgusunun farkli boyutlarin1 vurgulayan bir¢cok tanim yerine, temel 6zelliklerine
ve islevlerine bakildiginda, iletinin yiiksek bir hizla ve ¢ok sayida insana ulastirilmasi, ileti
iceriklerinin belli toplumsal kesimlerin veya gruplarin ihtiyaglarini karsilamasi ve sanayilesme-
kentlesme siirecleriyle dogan kentli birey orgiitliiliigiine katkilar saglamasi karsimiza ¢ikar (Cetin,
1999). Farkli tanimlarla betimlense de, temel bilesenleri ve islevleri uzunca bir siire pek degismeyen
“kitle iletigsim araclarin1” ifade eden medya, XX. Yiizyil boyunca, gii¢ler ayriligina dayali parlamenter
sistemlerde “4. Gii¢” olarak tanimlanan islevselligini yitirmemistir. Gazete, radyo ve televizyonun
tarith sahnesine cikiglariyla yarattiklarn etkilerin, diinyanin donemsel kosullarina gore farkliliklar
gosterdigi ve kiiresellesme siirecinin ivmelenmesine katkilar sagladigi savunulabilir. Ozellikle,
televizyonun, diinyay1 6grenmek ve ¢evremizdeki olaylardan haberdar olabilmek icin en etkili arag
olarak tanimlandigr donemlerde (Kirhan, 2007) kiiresellesmenin ve kiiresel bir kiiltliriin temel
enstriimani olarak da gosterilmistir (Koktiirk, 2015). Matbaanin devrimsel etkisiyle biiyiik kitlelere
tek yonli bilgi aktarimini saglayan basili kitap ve gazetenin giicli, IXX. Yiizyildaki elektrik-
elektronik teknolojisindeki geligsmelerle telgraf, telefon ve radyo aracglartyla birlikte farkli islevler ve
siirecler dogurmustur. Ancak, bunlarin higbirinin, televizyonun ve sonrasindaki bilgisayar-internet
tabanli medya araglarinin yaratabildigi etkiye sahip olmadig1 sOylenebilir. Ciinkii, teknolojik olarak
daha onceki medya araglarinin saglayamadigi yeni iletisim kanallar1 ve ortamlar1 s6z konusudur
(Sahin ve Yurdakul, 2017).

Dogal olarak, klasik medya ii¢liisiiniin (gazete, radyo ve televizyon) yerini giiniimiizde internet
eksenli web ortamlar1 ve dijital medya egemenligi almistir. Ticari ve/veya kamusal hizmet amagh
web siteleri, kisisel bloglar ve vloglar, podcastler ve sosyal medya ortamlar1 gibi ¢ok bilesenli verileri
ve teknik olanaklari iceren “yeni medya”, eski medyanin islevlerinin ve iceriginin ¢ok dtesinde yeni
islevler ve etkiler dogurmaktadir. Yeni medyanin etkilesimsellik 6zelligi, iletisimin mekansal
diizlemine karsiliklilik ve eszamanli olmadan esnek paylasim olanagi da kazandirarak, kullanicinin

roliinii ve giiclinii degistirmistir. Yeni medyanin biitiinlesmeli ve yondesmeli, interaktif, dijital kodlu
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ve hipermetinsel yapisi sayesinde iletisim araclar tek altyapida birleserek icice gegebilmis; mesaji
ileten ile alic1 arasindaki karsilikli bireysel etkilesim kolaylagmis ve metin, goriintii ve ses gibi farkl
kaynaklar1 birlikte sunabilen hiper metinler dogmustur ki, boyle bir doniigiim birgok toplumsal eylemi
de doniistiirmeye devam etmektedir(Yersel vd.,2019). Nitekim, bireylerin ve Ozellikle genclerin
o0grenme ve toplumsallagsma ihtiyaglarini tanimlamaya ve karsilamaya ¢alisan Davranisgi, Bilissel ve
Yapilandirmaci yaklasimlarn etkisiz kilan bir sonug ortaya ¢ikmistir: Artik, daha once ise yaramis ve
uzun bir vadede ayn1 yarar1 saglamasi beklenen bir bilginin asamali olarak 6gretilmesini saglayan
eski 6grenme yaklasimlar yerine, siirekli giincellenmekte olan kisa vadeli bilgilere erisim 6nem
kazanmis ve yeni dgrenme felsefeleri dogmaya baslamistir. Ornegin, Baglanticilik (Konnektivizm)
olarak adlandirilan yeni yaklasimda, bilgi, aglar {izerine dagitilmis durumdadir. Kullanici-6grenen,
ihtiya¢ duydugu Ogrenmeyi gerceklestirebilmek icin dagitik durumdaki bilgileri, aralarinda
baglantilar kurarak toplayabilme olanagina sahiptir. Dolayisiyla, yeni medya, otonomi, ¢esitlilik,
seffaflik ve etkilesim gibi 6zellikler tasiyan ve informal 6grenme kapsamina girebilen yeni 6grenme
stireglerini tetiklemektedir (Sahin ve Yurdakul, 2017). Bu baglamda, bir 6grenme ortami olarak blog-
vlog ortamlar kisilerarasi bilgi paylasimi saglayan, sinif ortamina kiyasla daha bireysel yonetimli ve
esnek 0grenme kosullar1 igeren olanaklar saglar. Son yillarda yapilan arastirmalar, bu tiir 6grenme
ortamlarinin bilgi okuryazarligini artirici ve yapilandirmaci sorun ¢ézme becerilerini gelistirici
katkilar saglayabildigini gostermistir (Akt. Sarsar vd.,2015). Ayrica, sosyal medya desteginin de
ogrenmeye olumlu katkilar sagladigin1 gosteren birgok arastirma bulunmaktadir (Akgiindiiz, 2013;
Sarsar vd. 2015).

Kitle iletisiminin bireylere etkileriyle ilgili arastirmalar ve kuramlar hem teknolojik hem de
kiiresel gelismelere gore ti¢ farkli donemde incelenmektedir. 1970’ lerden sonraki dénemde, medya
kullanicisinin giiciiniin artti§1 ve medyanin birey iizerindeki etkileri yerine, bireylerin medyaya
etkileri ve medyadan yararlanma siire¢lerine odaklanildig1 goriilmiistiir (Sahin ve Yurdakul, 2017,
Urkmez ve Candz, 2020). Bu arastirmalarin ve tartismalariim dne ¢ikardigi yaklasimlardan biri
Kullanimlar ve Doyumlar Kurami olup, glinlimiiziin medya ortamina gore giincellenebilen bir
yapidadir.

Kullanimlar ve Doyumlar Kurami, insanlar1 kitle iletisim araglarin1 kullanmaya iten nedenleri
arastirma hedefiyle dogmus; ilk donemlerde radyo dinleyicilerini odagina almis, sonraki donemlerde
ise televizyon kullanimi ve internet tabanli araglardan yararlanma nedenleriyle giincellenmistir
(Sinav, 2019; Urkmez ve Candz, 2020). Kuramin temel kabulleri arasinda, kitle iletisim araglarm1
bilingli olarak kullanabilecek aktif bir halk kitlesi ve ¢esitli ihtiyaglarmi karsilayip doyuma ulagmak
amaciyla kitle iletisim araglarin1 ve {irtinlerini segebilen bireyler bulunur. Bu kuramin, medyanin
degisimine gore giincellenme seyrinde, farkl ihtiya¢ siniflandirmalari yapilmis ve bunlarin yerel ve

donemsel sosyo-kiiltiirel kosullara gore uyarlanabilecegi goriilmiistiir (Alikili¢ vd.2013; Sinav,
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2019). Bu ihtiyaglar arasinda bilgiye, enformasyona ve habere erisim yer alir ve bu tiir gereksinimler
de bireysel gelisim i¢in kilit rol oynayan 6grenme giidiisii, 6grenme ihtiyaclari ve dolayisiyla 6grenme
stratejileriyle de ilintilidir.

Katz, Gurevitch ve Haas, Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’na yonelik bes temel gereksinim
grubu Onermistir ve bu gereksinimlerin kitle iletisim araglar1 araciligiyla doyuma ulastirilabilecegi
kabul edilir(Akt. Sinav, 2019:):

* Enformasyon ve bilgi kazandirma, anlamayi gili¢lendirme gereksinimleri (biligsel
gereksinimler)

* Estetik, zevk veren ve duygusal deneyimi giiclendirme gereksinimleri (duygusal-etkileyici
gereksinimler)

e Inanilirlik, giiven, kararlilik ve toplumsal statiiyii giiclendirme gereksinimleri (biligsel ve
etkileyici unsurlarin bilesimi/ kisisel biitiinlestirici gereksinimler)

* Aile, arkadaslar ve dilinyayla bag kurmayla ilgili gereksinimler(sosyal biitiinlesme
gereksinimleri)

* Gerginlikten kurtulma gereksinimleri (kagis, oyalanma ve eglence gereksinimleri)

Yukarida karakteristik yapisina deginilmis olan yeni medya ortamini etkili, islevsel ve giivenli
bi¢imde kullanabilme becerisine duyulan gereksinim de giin gegtikge artmaktadir. Bu tiir bir beceri
ise, farkl1 yeterlikler iceren yeni okuryazarlik tiirlerinden biri olan “medya okuryazarligi™ni isaret
eder. Yeni nesil okuryazarlik tiirlerinden biri olan “medya okuryazarligi”’na iliskin yapilmis olan
bir¢ok arastirmanin sonuglari, hem farkli alanlardan lisans diizeyi 6grenciler ekseninde hem de farkl
meslek sahiplerinin medyaya iliskin tutum ve tercihlerinde medya okuryazarlik yeterliklerinin etkisi
oldugunu da gostermektedir (Aksu Bektas & Alver, 2020; Avsar, 2013; Cakmak, 2019; Cigek, 2017;
Goksel ve Caz, 2020). Bu durum, medya okuryazarligimnin bilesenlerinde ve ilgili kuramlarinda
vurgulanan, bireyin elestirel ¢oziimleme becerilerine sahip olmasi ile interaktif olarak kendi
mesajlarin1 yaratmayi 6grenmesiyle baglantili olabilir. Cilinkii, yeni medya okuryazarlhigi, sadece
medyay1 elestirel izleme ve tiiketmeyle sinirhi degildir. Bireysel yaraticilik ve iiretim gibi yeterlikleri
gerektirir. Ayrica, bu becerilerin hem 6rgiin egitim ortamlarinda hem de kitle iletisim ortamlarinda
kazanilmasi kritik 6nem tasir(Hobbs, 2004). Sonug¢ olarak, bireysel 6grenme ve kisisel gelisim
ihtiyaclariyla harekete gecen bireylerin, belli diizeyde bir medya okuryazarligi yeterliklerini
kullanirken, 0zgiin 6grenme yoOntemleri ve stratejilerini  gelistirmek durumunda kaldiklar
savunulabilir.

Cevremizden gelen taleplere ve bireysel ihtiyaclarimiza dayali olarak tasarlanip gelistirilebilen
biligsel araglar bi¢iminde tanimlanabilen 6grenme stratejileri, farkli kuramlara gore farkli 6zellikler
ve yontemlerle tanimlansa da, temel islevler agisindan 6nemi aynidir: Bireyin 6grenmeyi 6grenme

yolculugunda, bir konuyu 6grenmesini saglamak, kolaylastirmak ve akademik basarisini artirmak
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(Ocak ve Yamag, 2011; Vural, 2011). Bu nedenle, izlenen stratejinin ve tercih edilen materyalin etki
giiclinli artirabilecek en uygun teknolojik araglarin ve/veya medyanin se¢imi, 6grenenin vermesi
gereken kritik kararlar arasindadir ve medya burada da temel arag roliindedir. Bu baglamda, egitim
alma hedefiyle giidiilenerek hem mesleki hem de kisisel gelisim amagh ¢aligmalar yiirtittiigii kabul
edilebilen lisans 6grencileri, gelisen teknolojiyle birlikte, orgilin egitim sisteminin smirlar1 digina
cikarak bireysel ozelliklerine uygun 6grenme yontemleri ve materyali kullanma olanagina sahiptir.
Dolayisiyla, kitle iletisim araglar1 basta olmak iizere teknolojik olanaklardan yararlanirken, cesitli
ogrenme stratejileri de izleyerek Ogrenme siireclerini tasarlayabilirler. Ilgili alanyazindaki
arastirmalarin, ¢ogunlukla iletisim kuramlar1 ekseninde medya araglarinin kullanimini ve medya
okuryazarligini inceledigi goriilmekte, fakat, medya araglarinin bireysel 6grenmeyle etkilesimi ve
medya ortamlarinin bireysel tercih nedenleri lizerine ayrintili arastirmalarin yeterli olmadigi
diistiniilmektedir.

Bu ¢alismanin temel amaci, medya okuryazarligi dersini alan Egitim Fakiiltesi 6grencilerinin,
hangi medya ortamlarini, ne tiir amag ve tercihlerle takip ettigini betimlemektir. Bu baglamda, alt
aragtirma sorular1 sOyledir:

1-Egitim fakiiltesi 6grencilerinin diizenli takip ettigi medya araglari/ortamlar1 (gazete, dergi,
radyo, TV kanali, web sitesi) hangileridir ve bunlar hangi nedenler veya ihtiyaglarla tercih
edilmektedir?

2-Egitim Fakiiltesi 6grencilerinin medya ortamlarini tercih nedenleri, Kullanimlar ve Doyumlar

Kurami’nda tanimlanmis nedenlerle uyumlu kavramlar1 yansitmakta midir?

Yontem

Bu baglik altinda, 6ncelikle temel arastirma deseni tanimlanmistir. Daha sonra, nitel arastirma
modelinin dogas1 geregi, evren-Orneklem tanimlamasi yerine dogrudan dogruya calisma grubunu
olusturan katilimcilar kismina yer verilmistir. Veri toplama aracinin ve siirecinin genel olarak
betimlenmesinden sonra veri analizi siireci ile nitel desenin sistematigine uygun olarak, tiim siireci

betimleyen giivenirlik ve gegerlik bilgileri de sunulmustur.
Arastirma Deseni

Bu ¢alismada, bir nitel aragtirma deseni kurgulanmistir. Tiim nitel arastirmalar, anlamlarin nasil
olusturulduguyla ilgilenir ve "temel nitel aragtirma" modelindeki bu ¢alismanin 6ncelikli amaci,
arastirma sorularina dayali anlamlar1 saptayip yorumlamaktir (Merriam, 2018). Nitel aragtirmalarda,
nicel arastirmalardaki gecerlik ve giivenirlik kavramlar yerine, inandiricilik (trustworthiness) dlgiitii
onerilir. Inandiricilik kapsaminda, bu ¢alismada amacli drneklem ve katilimer teyidi uygulanmistir.

Katilimer teyidi, her goriisme sonunda katilimeilarla iletisime gegilerek verilerin dogrulanmasini
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ifade eder (Baskale, 2016; Merriam, 2018). Bu kapsamda, amacgli 6rneklem modeline uygun bir
caligma grubu belirlenmis ve toplanan verilerin katilimcilar tarafindan dogrulanmasi saglanmistir.
Ayrica, denetleme teknigiyle glivenirlik katkis1 da saglanarak, temel nitel arastirma kurgusuna uygun

bir yap1 olusturulmustur.
Katihmeilar

Nitel aragtirmalarda, 6rneklem biiylikliigiiniin nicel arastirmalardaki gibi bir islevi yoktur.
Amag, evrene genelleme yapmak degil, az sayida 6rneklemden daha derinlemesine bilgi almaktir. Bu
nedenle, bazi aragtirmacilar, nitel arastirmalarda 6rneklem biiyiikliigiiniin, kullanilan veri toplama
yontemine gore belirlenmesi gerektigini savunur. Ornegin, derinlemesine gériisme yonteminde, 30
kisiden olusan bir ¢alisma grubu yeterli goriiliir (Bagkale, 2016). Bu arastirmanin ¢alisma grubu 48

kisiden olusmustur.

Nitel c¢alismalarda, ¢alisma grubu biiyiikliigiinlin veri toplama siireclerine uygunlugu ve
katilimin yeterliliginin tespiti 6nemlidir. Arastirmacilarin, daha fazla veri toplamanin analize katki
saglamadigini farketmesi durumunda uygulamaya son verilebilir. Boylece, en uygun calisma grubu
biiyiikliigiine ulasildig1 kabul edilir (Merriam, 2018). Bu calismada, Mersin Universitesi Egitim
Fakiiltesi’nin farkli boliimlerinde lisans egitimi géren ve Medya Okuryazarligi dersini almakta olan
66 Ogrenci arasindan, diizenli olarak derse katilim gosteren 54 6grencinin katilimi saglanmistir.
Bunlardan 51’inin e-posta araciligiyla iletmis oldugu metinler c¢alisma icin elverigli goriilerek
aragtirmaya dahil edilmistir. Fakat, toplam 48 katilimcidan teyit iletisi alinabildigi i¢in toplamda 48
kisilik bir caligma grubu olugsmustur. Sonug olarak, amagli-kasti 6rneklem, arastirmacinin, arastirma
sorularina yanit bulacagma inandig1 kisilere dayanir ve olasiliksiz bir 6rneklemedir; rastgele
secilmeyen ve belli bir Olciite gore belirlenen katilimcilardan olusturulur (Altunisik vd., 2010;

Merriam, 2018). Katilimcilarin profili Tablo 1°de sunulmustur:
Tablo 1

Calisma Grubunun Demografik Profili

Cinsiyet  (f) % Yas ) % Boliim f %
Kadin 30 62,5 17-21 11 22,9 Psikolojik D.Reh. 15 31,2
Erkek 18 37,5 22-26 32 66,7 Ingilizce Ogr. 14 29,2
Toplam 48 100 27-31 5 10,4 Okuldncesi Ogr. 9 18,7
Toplam 48 100 Sinif Ogr. 5 10,4

Matematik Ogr. 3 6,2

Fen Bilgisi Ogr. 2 42

Toplam 48 100

BAYTEREK | International Journal of Academic Research Sayfa / Page | 266



Ufuk Cem Komsu

Tablo 1°deki verilerden goriilecegi tizere, ¢alisma grubunun %62,5°1ik kismi1 kiz 6grencilerden
olusmaktadir. Agirlikli yas araligi 17-26 yas arasindadir. Katilimcilar, agirlikli olarak Psikolojik

Damgmanlik ve Rehberlik ile Ingilizce Ogretmenligi béliimlerinde lisans egitimini siirdiirmektedir.
Veri Toplama

2022-2023 egitim doneminde, uzaktan egitim kapsaminda yiiriitilen Medya Okuryazarligi
dersinin uygulanmasi siirecinde, dersi almakta olan Egitim Fakiiltesi 6grencilerine ddev ¢aligmasi
niteliginde bir anket uygulanmustir. Ogrencilerle yiizyiize goriisme olanagmin bulunmamasi, veri
toplama yonteminin ve aracinin web ortaminda eszamanli bir oturumda uygulanmasini gerekli
kilmistir. Bu amagcla, 6grencilerin katilmis oldugu eszamanli ders oturumunda, ylizyiize bir
goriismeyi toplu olarak uygularcasina sorular yoneltilmis ve not ettirilmis, ayrica soru metni uzaktan
egitim portalinda da ilan edilmistir. Dolayisiyla, uzaktan erigsim yoluyla hem goriisme hem de yazisma
teknikleri kullanilarak, 6grencilere iki temel soru yoneltilmistir: Diizenli takip edilen medya ortamlari

ve bunlar tercih nedenleri.

Ogrencilerden siirekli olarak takip edilen gazete, dergi, tv kanali ve web sitelerinin tanitiimasi
ve neden takip edildiginin de gerekgeleriyle agiklanarak, yanitlar1 iceren metinlerin Word veya Pdf
formatinda okulun web portali iizerinden veya e-posta araciligiyla iletilmesi istenilmistir. Bu
baglamda, bir uzaktan-goriisme ve yazisma uygulamasi yapilmis olup, yoneltilmis anket sorularinin
cevaplari niteliginde olan ve internet ortaminda e-posta araciligryla iletilmis yanit-6dev metinleri,
temel veri toplama araci olarak kullanilmistir. Calismanin bu 6zgiin yapisi, temel olarak yazisma
teknigi kapsamindaki anket uygulamasinin Ozelliklerini tasimaktaysa da, iletilen yanit-6dev
metinlerinin igerik analizi de yapildigindan dolay1, dokiiman inceleme-belgesel tarama tekniginin de

bazi1 6zelliklerini yansitir.

Anket, belli bir amaca gore diizenlenmis soru listesi olarak tanimlanabilir (Karasar, 2019). Bu
arastirmada, anket, ilgili ders oturumundaki katilimcilara bir Word dosyasi araciligiyla sorularin
iletilmesi ve yanitlarin belli bir siire sonuna kadar gonderilmesi bi¢iminde uygulanmistir. Bu
kapsamda, alinan her bir e-postadan sonra, katilimci teyidi i¢in toplam 51 katilimecidan e-posta
yoluyla alinan dosyalarin igerigi 6zetlenerek yeniden kendilerine génderilmis olup, tiimiinden teyit
doniitii  aliabilmistir. Verilerin toplanma siireci, gecikmelerle birlikte 4 hafta icerisinde

tamamlanmustir.

Buna ek olarak, uygulamayla ilgili doniitlerin yapis1 ve igerigi, belgesel tarama niteliginde
islemler de gerektirmistir. Belgesel tarama veya dokiiman analizi teknigi, var olan ve cesitli
ortamlarda kayitli olarak bulunan veri formlarindan/belgelerden verilerin toplanarak incelenmesi,
degerlendirilmesi ve yorumlanmasidir. Bu siire¢ ve islemler hem basili hem de elektronik materyali

kapsar ve belgedeki verinin arastirma amacina uygun bicimde segilerek sentezlenmesini igerir
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(Karasar, 2019; Ozkan, 2021). Bu kapsamda, calisma grubunun anket yanitlar1 olarak géndermis
oldugu metinler, katilimecilarin kisisel tasarimini da igeren birer 6zgiin belge niteliginde olup,
sorularin igerigine ve arastirmanin amacma uygun bi¢cimde incelenerek verinin ayiklanip

siniflandirilmasini gerektirmistir.
Veri Analizi

Nitel arastirmalarda, veri analizi i¢in bilgisayar programlarmin kullanilmasina iligkin temel
olciitlerin belirlenmis olmasi gerekir. Ornegin, s6z konusu yazilimin analitik bakis agimiza
uygunlugu, verilerin karmasikligi, calisma grubunun biiytikligi gibi faktorler, kagit lizerinde analiz
veya bilgisayar destekli analiz tercihimizi belirler (Gibbs, 2017). Bu ¢alismanin kurgusu, sorularin
icerigi ve calisma grubunun biylikligli goéz Oniline alinarak, bilgisayar destekli analiz tercih

edilmemistir.

Bu calismada betimsel analiz tercih edilmis olup, bu analiz yontemi, toplanan verilerin 6nceden
belirlenmis temalara gore Ozetlenip yorumlanmasina dayanir (Yildirnm ve Simsek, 2000). Nitel
analizde, genel olarak ii¢ tiir kodlama modeli uygulanir: Literatiirdeki kavramlara dayal kodlama,
aragtirma verilerine dayali kodlama ve bunlarin bilesimini yansitan genel ¢ergeveli kodlama (Yildirim
ve Simsek, 2000). Bu ¢alismada, genel ¢erceveli kodlama uygulanmistir. Buna ek olarak, 1yi bir nitel
arastirmada, elde edilen sonuclara nasil ulasildiginin samimi olarak agiklanmasi, giivenirlik veya
tutarlilik gostergesidir. Denetleme teknigi adi verilen bu yontemde, analiz siirecinin ve bulgulara nasil
ulagildiginin betimlenmesi gerekir (Merriam, 2018). Bu kapsamda, calismanin uygulama ve analiz

siireci sOyle 6zetlenebilir:

« Oncelikle, Medya Okuryazarlig1 dersini alan 6grencilere, arastirmayla ilgili bilgi verilmis ve
derse diizenli olarak katilanlar arasindan belirlenen 54 kisiyle bir e-oturum diizenlenmistir. Bu
oturumda, arastirmanin konusu olan sorular belirtilmis ve soru metni dersin web meniisiindeki duyuru
panosuna da eklenmistir. Bu kapsamda, en ¢ok tercih edilen/siirekli takip edilen gazete, dergi, web
sitesi, vlog-blog, radyo/podcast ve TV kanal tercihleri ile bunlar1 tercih nedenlerinin agiklanmasi
istenilmistir. Toplam iki haftalik bir siire verilerek, yanitlarin bir Word/Pdf dosyas1 formatinda e-

posta araciligiyla iletilmesi beklenmistir.

« {lk hafta igerisinde higbir ileti ulasmamus, yanit dosyalarmm biiyiik béliimii ikinci hafta
icerisinde, kalan 8 katilimcinin dosyasi ise 3. hafta igerisinde ulasmistir. Ulasan dosyalar, igerigin
teyidi i¢in gdndericiye yeniden iletilerek onay istenmis ve katilmaktan vazgecenlerin de bir kisa e-
posta ile bilgi vermesi gerektigi duyurulmustur. Verilen siire sonunda erisen dosyalar incelendikten
sonra, yetersiz goriilen 3 e-posta iletisi ile teyit yaniti alinamayan 3 kisinin yanitlar1 da elendikten

sonra toplamda 48 katilimcinin gonderdigi metinler analize dahil edilmistir.
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* Analiz asamasinda, oncelikle takip edilen gazete, dergi, web sitesi, radyo ve tv programlari
tiimiiyle listelenmistir. Sonraki asamada, tercih ve begeni nedenlerinin analizine gecildiginde, 151
adet kod ortaya ¢ikmistir. Bu kodlar, Kullanimlar ve Doyumlar Kurami ¢ergevesinde belirlenmis

ihtiyac temalarina gore siniflandirilip birlestirilerek, 40 adet olarak kaydedilmistir.

« {lk okumadan sonra ortaya ¢ikan kodlarin ilgili kuram temalarina gore smiflandirilabilmesi
icin Oncelikle yanitlardaki tercih nedenlerinin ortak yonleri belirlenmistir. Ancak, kuramin duygusal-
etkileyici gereksinimleri ile kisisel biitlinlestirici gereksinimlerin ayristirilmasinda gii¢liik ¢cekilmistir.
Yanitlarin degerlendirilmesi siirecindeki ikinci okuma islemi, smiflandirmay1 kolaylastirmak

amaciyla zit nedenler ekseninde yapilinca segme ve analiz kolaylagsmistir.

 Son asamada, temalara gore yapilan siniflandirma ve kodlama ifadeleri gozden gegirilerek,

toplam 11 katilimcinin belgelerindeki ifadeler yeniden islenmistir.

Bulgular

Bu boliimde, elde edilen veriler, arastirma sorular1 1s1ginda ve betimsel analiz ekseninde
bulgulara doniistiiriilerek sunulmustur. Bu kapsamda, dncelikle toplanan verilerden elde edilen temel
kodlarm listesine yer verilmis, ayrica, katilimcilarin diizenli takip ettigi medya ortamlarinin ¢esit ve
tiir sayist1 ile bunlar tercih eden kisi sayilar1 gésterilmistir. Son kisimda ise, arastirma sorularina gore
temalarin dagilimi ve bulgular1 desteklemek amaciyla katilimcilarin dogrudan yanitlarindan 6rnekler

aktarilmistir.
Genel Bulgular

Tablo 2, calisma grubunu olusturan katilimcilarin diizenli takip ettigi medya ortamlarindan

yararlanma gerekgelerine iliskin genel kodlar1 gostermektedir.
Tablo 2

Medya Ortamlarindan Yararlanma Nedenleriyle Ilgili Temel Kodlar ve Temalar

Kisisel Gelisim ve Ogrenme Eglenme ve Bos Zaman Toplumsallasma ve

Degerlendirme Tletisim
Yemek tarifleri Keyifli zaman gecirme Siyasi faaliyetlere
katilma
Ev dekorasyonu Bilgisayar oyunlari Farkli insanlarla sohbet
ve iletigim
Diinya tarihi Miizik Giincel siyaset
Bilim ve sanat Dogal yasam ve rekreatif Akranlarla iletisim ve
etkinlikler eglenme
Objektif/tarafsiz aktiiel haber Seyahat destinasyonlari Sosyal medya
Edebiyat Futbol Fikirleri 6zgiirce
paylasma
Giincel bilimsel ve teknolojik gelismeler Film Tiiketici bloglarini takip
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Genel kiiltiirel aragtirmalar Kitap Sansiirsiiz bilgiye erigsim

Derslerle ilgili ¢esitli akademik Moda ve tasarim Hobi arkadas gruplari
calismalar
Ingilizce dilbilgisi Tiyatro Aligveris
Bilingli tiiketici etkinliklerine katilim Komedi Glincel sorunlara ¢6ziim
Onerileri
Mesleki gelisim(Cocuk gelisimi, Belgesel
Matematik, Ingilizce, teknik hesaplama)
Felsefe okumalari Mizah ve karikatiir

Kitap/edebi eser yorumlari
Elestirel bakis acis1 kazanma
Her tiirden bilgi ihtiyaglarini karsilama

Tablo 2’°de yer alan kodlar, katilimcilarin verdigi yanitlarin betimsel yapisina uygun olarak {i¢
ana temay1 olusturmustur: “Kisisel gelisim ve 6grenme”, “eglenme ve bos zaman degerlendirme”,
“toplumsallagsma ve iletisim”. Goriildiigl lizere, tim yanitlardan elde edilen kodlarin birlestirilmesi

sonucunda hem eylem hem de konu baslig1 olarak ifade edilmis 40 kod bulunmaktadir.

Asagida sunulmus olan Tablo 3 ise, katilimcilarin tercih ettigi medya ortamu tiirlerini, tiir
bazinda gesit sayisin1 ve bunlar takip ettigini bildiren kisi sayis1 bilgilerini sunmaktadir. Ornegin,
klasik-basil1 gazete alip okudugunu ifade eden 3 katilimci olup, bu katilimcilar toplam 4 ¢esit gazete
adi bildirmistir. Benzer bigimde, Tablo 3’e gore, toplam 45 katilimci diizenli olarak belli web

sitelerini takip ettiklerini belirtmis olup, bu yanitlar 51 farkli web adresini igermektedir.
Tablo 3

Takip Edilen Medya Ortami ve Takipgi Sayilart*

Tercih edilen medya tiirii Cesit sayis1 Kisi sayisi
Basili gazete(giinliik) 4 3

Basili dergi(aylik, 3 aylik) 20 24

Tv Kanal1 ve prog.(yurtici) 19 25

Klasik radyo kanali ve prog.(yurtici) 4 4

Podcast kanali(yurtici ve yurtdisi) 5 6

Web sitesi (.com ve .net)(yurtici ve yurtdisi) 51 45
Vlog-blog sitesi(yurtdis1 platform tabanli)** 14 12

* Bu tablodaki kisi sayilari, bir kisinin birden fazla medya ortami icin birden fazla secenekle yanit
verebilmesi nedeniyle, toplam katilimc1 sayisini gostermez.

** Bu kapsamdaki sitelerin 12’si Youtube tabanli olup, digerleri farkli adreslere sahiptir. Dijital platform agisindan
3 farkli adres s6z konusudur.

Arastirma Sorularina Gore Bulgular

I-  Egitim fakiiltesi 6grencilerinin diizenli takip ettigi medya araglari/ortamlar1 (gazete, dergi,

radyo, TV kanali, web sitesi) hangileridir ve bunlar hangi nedenlerle tercih edilmektedir?
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Bu soru, hem kitle iletisimi teknolojilerindeki degisimin hem de bireylerin medya tercihleri
profilinin betimlenmesi agisindan islevseldir. Dolayisiyla, “eski medya”nin klasik iigliisii olan gazete,
radyo ve televizyonun konumu ile diger medya ortamlarinin igerik ve olasi islev eksenlerinde
karsilastirilmas1 miimkiin olmustur. Tablo 4’de, katilimcilarin diizenli takip ettigini belirttigi ayrintili

gazete, dergi, web ortamlari, radyo ve TV kanallar1 isim-adres bilgileri sunulmustur.

Tablo 4

Takip Edilen Medya Ortamlarimn Isimleri ve Adresleri***

Gazete  Dergi Web Sitesi Blog-Viog Radyo-Podcast TV Kanal-Prog.
-Hurriyet -Bilim ve onedio., sahibinden., gezimall., -youtube./NoluYa -TRT Radyo Tiyatro TRT/VapurdaCay
-Milliyet Teknik whizzpast., bundle.app haber, -youtube./Barig Ozcan ~ -TRT Dinle (dijital) SimitSohbet
-Solcu -Notos Oykil  neoskola.,ekolojik kdy., - -Siiper Fm/DoganCanliYayinda ~ Haber Global,
Gazete Edebiyat viralteknoloji.,posta., ruhunduysun., ~ youtube./hayallerimdeben  -Radyo Kanal7/
- -Bilim ve e-psikiyatri., annevebebek., udemy.,  -youtube.-talk showlar  Turkuaz/UgurlaAyisigt OzlemTuncalile
Cumhuriyet ~ Cocuk googlescholar., thesaurusdictionary., - -soundcloud.,/UnsalUnlii Diinyay1Geziyorum,
-Bayan Yani  thenewyorktimes., wikipedia., youtube./asoftmurmur.,  -apple./MerdivenaltiTerapi TV360/AilelerYaristyor
-Masa supercook., duolingo., ChatGPT, -youtube./OverlySarcastic ~ -apple.,/PsikanalizSohbetleri
-Minika haberler.,bbe.co.uk/learningenglish Productions ) apple.,/ortamlardasatilacakbilgi., Beyaz TV/BeyazFutbol,
Cocuk shiftdelete.net, vogue.,britannica., -youtube./stray kids -BBC World TRT
-Minika Go,  bilboard., ted., webtekno., - ) Cocuk/RiizgarGiilii,
-All About 433football., tr.pinterest., youtube./gubukanimasyon TV8/Survivor,
History pogo., youtube., 1000kitap., -youtube./babala TV ShowTv/GiildirGiildiir,
-Merakl myanimelist.net, wizardingworld., 'youmbc'/haSta!'kbuf“tbOI Fox TV/AnaHaber
Minik tavsiyeediyorum., bbc., trendyol., -youtube./evrim agaci Abnormal Summit
-Kafa turkanime.,pusholder.com/instagram -yogtube./kafa v (G. Kore TV progr.)
- Big Baboli Printhouse, -waitbutwhy., . TV2/Kelime Oyunu
PopularScience  academia.edu, eksisozluk., -bbeworld service Kanal D/Arda’nin
-Ot quanta., evrimagaci., Mutfagi, Cnbc-e,
-Kafka Okur virtualvacation.us,whicbook.net TRT Belgesel,
-Penguen Sharfliler.,nationalgeographic., HaberTiirk/TekeTek,
-Vogue geogebra., exxen., Bilim TV, BBC World,
-Tuhaf KanalD/Cok Giizel
-Kanlh Hareketler Bunlar,
Teneke TV2/MiizelerinY1ldizt
-DiisiinBil
-Cogito
-Bilim ve
Gelecek
Toplam: 4 Toplam: 20  Toplam: 51 Toplam: 14 Toplam: 9 Toplam: 19

**%* Web adreslerinin gésteriminde kullanilan -.com uzantisi, tablo alaninin kiigiiltiilebilmesi igin ¢ikartilmisg
olup, bunun yerine, adres ifadesinden sonraki noktanin yanina ekli virgiil araciligiyla (.,)g0sterilmistir. Ayrica,
tiim siitunlardaki 6zel isimler ile adres ifadelerinin arasina virgiil konulmustur.

Tablo 4’den goriildigi iizere, katilimcilarin tercihlerinde web tabanli yeni medya ortamlari
agirliktadir. Katilimcilardan 4 kisi klasik-basili gazete okudugunu belirtmis ve toplamda 4 gazete
tercihi belirtilmistir. Basili dergi okudugunu belirten toplam 24 kisi, 20 farkli dergiyi izledigini
bildirmistir. Diizenli takip edilen web ortamlarina bakildiginda 51 web sitesi, 14 blog-vlog sayfas1 ve
biri klasik digerleri podcast olmak tizere 9 radyo ortami izlenmektedir. Tercih edilip izlenen podcast
ve TV kanal1 bulgulari, kanalin/ortamin tercihine neden olan programla birlikte anlam kazandigindan

dolay1 birlikte gosterilmis olup, toplamda 25 katilimci 19 kanal-programi takip ettigini bildirmistir.
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Betimsel analiz i¢in kullanilan literatiir tabanli kodlarda, hem Kullanimlar ve Doyumlar
Kurami’ndan yararlanilmis hem de bulgularin igerigine dayali bir yap1 olusturulmustur. Tablo 5,

caligma grubunun medya ortami tercih nedenlerinin frekans dagilimini gostermektedir.
Tablo 5

Katilimcilarin Medya Ortami Tercih Nedenleri

Tercih nedeni f %
Kisisel gelisim ve cesitli 6grenme ihtiyaclari 21 41
Eglence ve bos zaman degerlendirme 16 31
Toplumsallagsma ve iletigim 14 28
Toplam 51 100

Tablo 5, katilimcilarin %41 inin kisisel ve mesleki gelisim icin gerek duyulan ¢esitli bilgilere
erisim amaciyla medya ortamlarina yoneldigini gostermektedir. Medya tercihlerinde dinlenme,
rahatlama ve eglenme gereksinimlerini vurgulayanlarin orani ise %31°dir. Buna karsilik, sosyallesme

ve diger insanlarla iletisim amagl tercihleri belirtenlerin oran1 %28 olmustur.
Bu soruya verilen yanitlardan bazi 6rnekler asagida sunulmustur:

K2-“... Toplu tasima araglarindayken, uzun bir yolculuktayken veya kendimi bagka bir sey
yapmak istemiyor halde bulmugsam dinlemekten keyif aldigim nadir iceriklerden birisi. Clinkii
hem yeni bir konu hakkinda bilgi sahibi olurken hem de dinlenebilme firsatin1 dinleyicisine

sunuyor...”

K7-“...Bu haber kanalinin, toplumun sosyoekonomik sorunlarina yer verdigi, kadinin
degerini 6n planda tuttugu ve 6grenci haklariyla da ilgili haberler yaptigindan dolay1 dogru ve
giivenilir oldugunu diislinliyorum ve takip ediyorum. Dogaya ve c¢evreye karst duyarli olmasi,
hayvanlarla ilgili olarak ta onlarin da diinyamizda yeri oldugunu bizlere hatirlatmasi gibi konulara
dikkat c¢ektigi, benim de bu konulara kars1 bir hassasiyetim oldugu icin bana gergek habercilik

gibi geliyor.”

K13-“...Benim bu dergiyi sevmemin ve okumamin nedeni, tarihe olan ilgim. Dergi objektif
ve dogru bicimde tarihi olaylar bizlere aktariyor. Yazarlari, tarih alaninda basarili ve caliskan
yazarlar oluyor. Genel olarak dergi baskisi, akiciligi, konu biitiinliigii olarak, basarili bir dergidir.
3 ayda bir ¢ikan dergiyi, elimden geldigince temin etmeye ve okumaya calistyorum. Tarihe ilgisi

olan ve seven herkesin okumasi gereken bir dergi.”

K48- -“... Anlatic1 bir rehber gorevini istlenerek akici ve sade bir dille anlatiyor. Arka
plandaki ses efektleri programa uygun bir sekilde secilmis. izlerken rahatsiz etmiyor ve programin

oniine gegmiyor. Bos zamanlarimda bu programi agip izlemeyi ¢ok seviyorum. Ciinkii gercekten
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de miizeyi geziyormus gibi hissediyorum ve iilkemde bulunan miizeler hakkinda bilgi topluyorum.
Bu programdan sonra Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1’nin yapmis oldugu sanal miize uygulamasinda

programa konu olan miizeyi agip gezebiliyorum.”

K2, K7, K13 ve K48 katilimcilarin yanitlar1 dergi, radyo ve TV kanali gibi 6nceki donemlerin
medya ortamlarini tercih edenler arasinda 6ne ¢ikmistir. Her {i¢iiniin yanitlarindaki ortak ydnler
arasinda “bilgi ihtiyaci’na vurgu ve ilgili kaynakla bilgilenmekten alinan haz/keyif yer almaktadir.
Asagidaki yanit 6rneklerinde ise, “yeni medya’nin ana sahnesi olan web ortamindaki kesif, ihtiyag

ve kazanim ifadeleri yer aliyor.

K27-“...1000kitap sitesini kesfettigimden beri aktif olarak kullantyorum. Onceleri
okuduklarimi ve kitap tahlillerini bir dosyada tutmak yeterliydi arsiv i¢in. Ancak okudugunuz
kitap hakkinda birileriyle sohbet etmek ve yorumlamak da onemli bir ihtiyag. Bu web sitesi
sayesinde aymi kitab1 okuyan bir¢ok insanla iletisime gegebiliyor ve kitabi satin almadan once

alintilarla yorumlara bakarak 6n degerlendirmede bulunabiliyorsunuz.”

K29-“...En popiiler web siteleri siralamasinda ikinci sirada yer alan youtube’un benim de
popiiler web sitem olmasinin sebebi, televizyonda bize sunulan kisith ve RTUK tarafindan
sekillendirilen programlarin aksine, bu platformda istedigim her programi hicbir kisitlama ve

diisiinceye ket vurma olmadan 6zgiirce izleyebiliyor olmamdir.”

K44- “...TED web sitesinin igeriklerini sevmemin nedeni, ¢esitli konularda uzman
insanlarin bir araya gelerek, yaptiklari arastirmalari, fikirleri ve deneyimleri paylasmalaridir. Bu
igerikler, 6grenmeye ve diislinmeye tesvik ediyor ve insana yeni bakis acilar1 kazandirtyor. Ayrica,
TED web sitesinin sadece ilgi ¢ekici konugmalarla degil, ayn1 zamanda diinya genelindeki

toplumsal sorunlari ele alan projelerle de ilgilenmesi beni cezbetmektedir.”

Yukarida K27,K29 ve K44 katilimcilarinin yanitlarindan goriildiigii {izere, internet aglari
iizerinden istenilen tiir ve konudaki bilgiye 6zgiirce erisilebilmis olup, normal toplumsal yasam
icerisindeki giinliik iligkilerle elde edilemeyecek bilgi ve deneyimlerin 6zgiirce kazanilabildigini
gosteren ifadeler karsimizdadir. Dolayisiyla, katilimeilarin 6zgiirce bilgiye erisim ihtiyacina vurgu
yaptig1 sdylenebilir.

2- Egitim Fakiiltesi 6grencilerinin medya ortamlarint tercih nedenleri, Kullanimlar ve

Doyumlar Kurami’nda tanimlanmis nedenlerle uyumlu kavramlar yansitmakta midir?

Arastirma kapsaminda, ¢alisma grubunun medya tercih profilinin Kullanimlar ve Dorumlar
Kurami’nin iletisim ihtiyaglari siniflandirmasina ne diizeyde yakin oldugunun belirlenmesi
hedeflenmistir. Tablo 6, kuramin ihtiyag¢ siniflandirmasi ile bulgularda 6ne ¢ikan tercih kodlarindan

bazilarmi gostermektedir.
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Tablo 6

Temel Gerekceler Ile Kuramsal Bilesenlerin Karsilastirilmasi

Kullamimlar ve Doyumlar
Kuram Bilesenleri

Yamtlardan Kod ifadeleri

Biligsel gereksinimler
(zeka, akademik basari, genel
kiiltiir,vb.)

Duygusal-estetik-

etkileyici gereksinimler
(sanat-edebiyat, entelektiiel
gelisim,vb)

Kisisel biitiinlestirici
gereksinimler
(inanilirhik, giiven, kararlilik,

toplumsal statii,vb.)

Kagis gereksinimi
(eglenme, stres atma,
dinlenme,vb.)

Sosyal biitiinlesme

gereksinimleri
(arkadas cevresi ve aileyle
iletisim, paylasim,vb.)

Matematik calisma; ingilizce calisma; Aktiialiteye erisim;
Kitap arastirma ve tanima; Objektif habere erisim; Mesleki
bilgi giincelleme; farkli alanlardaki analiz ve yorumlara
erigim.

Sanat ve edebiyat glindemini takip etme; Kitap igerik ve
yorumlarima erisim; Hobi amagl etkinlikleri 6grenme ve
uygulama; farkli goriisten insanlarla temas ve fikir
aligverisi; mizah ve karikatlir eserlerine erigim.

Mesleki gelisim i¢in gerekli bilgilere erisim; siyasal
goriislerin paylasimi; siyaset glindemini takip etme;
elestirel bakis kazanma; giincel toplumsal sorunlarla ilgili
¢Oziim iiretme.

Seyahat, moda, giincel teknoloji takibiyle ugrasma;
bilgisayar oyunu oynama; film ve belgesel izleme; sosyal
medyay1 takip etme.

Akranlarla iletisim kurma; tiiketici blog sitelerini takip
etme; kisisel blog-vlog sitelerini takip etme; hobi
gruplarina katilim.

Tablo 6°daki soldan ilk siitun, kitle iletisim araglar1 aracilifiyla karsilanabilecek ve kuramda
yer alan temel gereksinim siiflandirmasini 6rneklendirmektedir. Diger siitundaki katilimei
yanitlarinin kod ifadeleri, Tablo 2’deki ana temalar altinda listelenmis temel kodlardan alinmis olup,
kuramin bilesenlerine karsilik gelen kavramlar1 gostermektedir. Bu karsilagtirma sonucunda,
ogrencilerin medya ortamlarini tercih nedenlerinin, kuramdaki siniflandirmayla yiiksek diizeyde
uyumlu bir yapi sergiledigi sdylenebilir.

Asagida, katilimcilarin yanitlarindan segilen dogrudan metin 6rnekleri sunulmustur:

K14: “...ChatGPT, insan benzeri cevaplar verebilir ve makine 6grenimi ve yapay zeka
teknolojilerinin gelismesiyle birlikte, insanlarla yapay zeka arasindaki iletisimde dnemli bir role

sahip olabilir. Ornegin, ChatGPT gibi yapay zeka modelleri, miisteri hizmetleri, kisisel asistanlar,

ceviri hizmetleri, medikal danismanlik ve daha bir¢ok alanda kullanilabilir. Benim Chat gptyi
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kullanma sebebim, bana herhangi bir konuda sagladigi rahatlik. Chat gpt "¢ok bilmis" bir program.

Ne sorulursa sorulsun cevap verebiliyor...”

K16- “...: 2006 yilinda kurulan “Youtube” bana gore internetin sah damari niteligindedir.
Youtube geleneksel medyaya her giin hanger vurmaktadir. Bunun sebebi iicretsiz bir sekilde ve
zaman kavrami olmadan tliketiciye sunmasidir. Her gecen giin kalitesinin arttig1 icerikler ve yeni
is kapis1 olmasi kendisini diinyada en ¢ok kullanilan web sitelerinde ilk {ige sokmay1 bagarmistir.
Kendim en ¢ok egitim, eglence, bilgi alma amaciyla kullanmaktayim 6rnegin iiniversite sinavini
Youtube sayesinde kazandim diyebilirim konu anlatimi, soru ¢oziimii ve sayisiz i¢erik mevcut. Bu

ylizden giin icerisinde en ¢ok kullandigim web sitesi sliphesiz.”

K19- “...Giindem ve giincel olaylar herzaman 6nemlidir. Benim i¢in bu noktada en ¢ok
duygusal yonii gelismis bir insan olarak tanimlarsam kendimi herkesin ortak hisleri, duygulari beni
yakindan ilgilendiriyor. Bu noktada merakimi gidermeme basta “Ot Dergi” yetisiyor. Insanlar
edebi yonleri olmasaydi acimasiz ve robotik varliklar olurlardi bana goére. Bu ylizden dizi film,
kitap ve siirler bu alandaki hersey bana ilag¢ gibi geliyor, insanlarda bulamadigim duygulari bu

derginin satirlarinda buluyorum diyebilirim...”

K28-“...Penguen Dergiyi dzellikle 2010-2016 yillarinda diizenli takip ettim. ilk genclik
donemimde kritik diisiince ve elestirel bakis acis1 gelistirmede katkis1 oldugunu diisiiniiyorum.
Siyasi elestirilerin yanisira yalnizca toplum gézlemine dayali mizah {iriinleri de i¢eren dergi bana
‘kara mizah’ denilen kendinden farkli olan1 ezmeye yonelik yapilan mizahin tek komedi sekli
olmadigimi gosterdi. Dergiye 6zellikle yenilenme siirecinde gelen yazarlar dergiyi yalnizca bir
mizah dergisi olmaktan ¢ikarip diislince yazilarinda da paylasildigi bir platform haline getirdiginde
ben de kose yazis1 okuma aligkanligi edindim. Gazete okuma kiiltiirii oldukg¢a azalmisken diizenli
okudugum kdse yazarlar1 yoktu fakat her hafta aldigim Penguen dergisinde kose yazis1 okuduktan

sonra farkli gazete ve dergilerdeki yazarlar da takip etmeye basladim.”

K51-%... Futbol benim hayatimin en énemli niianslarindandir, oynamak ya da izlemek fark
etmeksizin her seklinden hoslanir ve vakit ayiririm. Futbolda beni en i¢ine ¢eken noktalar ise
ayrintilarin ¢ok seyi degistirmesi ve taktiklerin ¢ok biiyiik dehaya ihtiya¢ duymasi. Hastalik Bu
Futbol kanali ise tipki benim gibi futbolun ayrintilarima ve taktiklerine kafa yoran, bilimsel
verilerle aciklayan fikirlere sahip. Hal buyken bu kanal bana futbolun zevk aldigim noktalarini
anlatan, bu konularda beni gelistiren ve gormediklerimi de gdérmemi saglayan yaymlar
yapmaktadir. Tarafsiz yaklagimlar, tatli anlatim bicimleri ve sergiledikleri yayin kalitesi de isin

cabasidir.”

Dogrudan yanit metinlerinden goriildiigii lizere, K14 ve K16, yapay zeka ve youtube

tespitleriyle daha ¢ok biligsel gereksinimleri isaret ederken; K19 ve K28 daha ¢ok duygusal-estetik
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gereksinimlere dair vurgular belirtmistir. K51 ise, futbol temali youtube kanali araciligiyla hem
duygusal-estetik ve kisisel biitlinlestirici ihtiyaglarini hem de kagis gereksinimini karsilayabildigini

ifade etmistir.

Tartisma ve Sonug¢

Bu boéliimde tartisma ve sonuca yer verilmelidir. Bu calismanin temel bulgusu olarak,
katilimcilarin diizenli takip etti§i medya ortamlarinin, “dijital medya” veya “yeni medya” adiyla
tanimlanan web tabanli internet siteleri, blog-vlog ve podcastlerden olustugu goriilmiistiir. Hem
diinya genelindeki hem de Tirkiye’deki gilincel aragtirmalarin bulgularina paralel olarak, klasik
gazete ve radyo takibi ¢ok diisiik diizeydedir, fakat, TV kanali ve programi takip edenler ile basili
dergi takipgilerinin orani diigiik diizeyde degildir. Kullanilan medya ortamlarinin tercihine neden olan
gereksinimler, “Kisisel gelisim ve Ogrenme”, “eglenme ve bos zaman degerlendirme”,
“toplumsallagsma ve iletisim” temalarini ortaya ¢ikarmistir. Baska bir deyisle, ¢alisma grubundaki
lisans Ogrencileri kisisel-akademik ve mesleki gelisimle ilgili bilgilere erisim, bos zaman
degerlendirme ve eglence ve sosyallesme amaclariyla kitle iletisim ortamlarina yonelmektedir. Cesit
ve kisi sayisi Olgiitiinde dijital medyadan yararlanmak yaygin bir tercih olsa da, basili dergi ve klasik

TV programi takip edenlerin sayisi1 da azimsanmayacak diizeydedir.

Takip edilen 20 c¢esit basili derginin tiirii ve icerigi agisindan edebiyat, felsefe ve bilim-
teknoloji temalar1 agirliktadir. Bu durum, ¢alisma grubunun bilissel ve entelektiiel gelisim diizeyiyle
ilgili olumlu degerlendirmeleri gerekli kilar. Takip edilen web siteleri ile web tabanli blog-vlog ve
podcast ortamlarinin tiirii ve igerigi ise daha genis bir yelpazede dagilim gostermistir. Kisisel blog-
vlog siteleri, gilinliik haber portallari, genel kiiltiirel sohbet ve bilimsel-felsefi temali siteler, edebiyat
ve sanat siteleri ile hobi meraklilarini bulusturan siteleri i¢eren bu profil, calisma grubundaki lisans
ogrencilerinin ¢ok yonlii ve entelektiiel birikimli bireyler oldugunu isaret eder. Paralel bigimde,
izlenen TV kanallar1 ve programlarinin tiirii de, farkl ihtiyag¢ ve ilgi alanlarinin zengin ¢esitliligini
gostermistir. Ayrica, bu zengin bilesimin yeni medya boyutuyla birlikte, klasik 6grenme
yaklagimlarinin Otesini gosteren ve Baglanticilik(Konnektivizm) felsefesini dogrulayan bireysel

informal 6grenmelerin, bu kiigiik ¢apli nitel ¢caligmada bile 6ne ¢ikabildigi goriilmiistiir.

Bu arastirmanin nitel yapisinin sagladigi en 6nemli 6zellik, katilimcilarin tercih nedenlerini
ayrintitli ve Ozgiin bicimde ifade edis tarzlarinin yakalanabilmesidir. Nitekim, dogrudan yanit
orneklerinde sergilendigi iizere, calisma grubundaki egitim fakiiltesi 6grencileri, bireysel 6grenme ve
kitle iletisim medyasini kullanmada rol oynayan ii¢ ana ekseni carpici bicimde dile getirmistir:

Mesleki ve kisisel gelisim, kagis-dinlenme, sosyallesme ve iletisim. Ozellikle, takip edilen medya

BAYTEREK | International Journal of Academic Research Sayfa / Page | 276



Ufuk Cem Komsu

ortamlarinin neden tercih edildigine iliskin betimsel tanimlamalar ve gerekgeler, katilimcilarin kitle
iletisiminden yararlanma siireclerindeki yetkinlik ve bilinglilik diizeyinin yiiksek oldugunun
gostergesidir. Dolayisiyla, arastirma sorularinin gizil olarak icerdigi medya okuryazarliiyla
baglantil1 dikkat ¢ekici bir durum s6z konusudur. Ortaya ¢ikan kodlardan ve temalardan yola ¢ikarak,
katilimcilarin medya ortaminda bilgiye erisim, elestirel olarak sorgulama ve bilgiyi kullanma
konularinda yetkinlik sergiledikleri savunulabilir. Ayrica, geleneksel medya araglarindan gazete,
dergi ve radyo kanali takip eden katilimcilar ile baz1 web sitelerini izleyenlerin tercih gerekcelerinde
ise iki nitelik dikkat ¢ekicidir: Tercih edilen ortamin/aracin olumlu 6zelliklerinin etkileyici bicimde
betimlenmesi ve bilgiye-hedefe erisimde sansiirsiiz bir bireysel 6zgiirliiglin vurgulanmasi. Calisma
grubundaki lisans 6grencilerinin sergiledigi bu profil, yeni medya kosullarinda daha giiclii ve daha
yaratict bir konuma sahip olmasi beklenen “yeni medya kullanicis1” profiliyle de uyumludur.
Nitekim, bu durum, Kullanimlar ve Doyumlar Kurami’ndaki kitle iletisim medyasinin doyuma
ulagtirmasi1 beklenen bireysel profili de dogrulamaktadir. Ciinkii, calisma grubundaki iiniversite
ogrencileri, hem akademik ihtiyaclar1 hem de giinliik yasamdaki kosullar1 ekseninde kendi 6grenme
stratejilerini olusturabilecek yeterlikte olduklarini gosteren yanitlar vermistir. Hem klasik medya
ortamlarin1 hem de yeni medya araglarinin sagladig1 olanaklar1 degerlendirebilen kullanicilar, yeni
medyanin zaman, mekan ve yerel siyasal-kiiltiirel kisitlamalarini agsmay1 saglayan {iistiinliiklerinin

tercihlerinde etkili oldugunu vurgulamistir.

Bu aragtirmadaki katilimcilarin medya ortamu tercihlerinde rol oynayan etkenlerde, agirlikli
olarak “eglenme ve bos zaman degerlendirme” ile “toplumsallasma” eksenli gereksinimlerin
yansitildigr goriilmektedir. Mesleki ve kisisel gelisime katki saglayacak bilgilere erisim ihtiyaci da
azimsanmayacak diizeyde vurgulanmis olsa da, diger gereksinim tiirleri daha ¢ok 6ne ¢ikmistir. Buna
ek olarak, tercihlerin olusumunda rol oynayan tiim gereksinimlerin ve bunlarla baglantili temel
kodlarm, Kullanimlar ve Doyumlar Kurami’nin ihtiyag siniflandirmasiyla uyumlu oldugu
saptanmistir. Kuramdaki siniflandirma ekseninde bakildiginda, ilk dort gruptaki biligsel, kisisel
biitiinlestirici, duygusal-estetik ve kacis gereksinimleri daha baskin goriinmektedir. Bu sonug, bir
ogrenme stratejisi olarak “kitle iletisimi medya ortamlarindan yararlanma” yonteminin katilimci grup
tarafindan benimsendigini ve hem akademik hem de kisisel gelisimle baglantili 6grenme

etkinliklerinde biiyiik bir istek ve keyifle kullanilmakta oldugunu géstermistir.

Glinliik sosyo-politik haberlere erisim de medya kullaniminda sikga aragtirilan noktalardan
birisidir. Bu aragtirmada, klasik veya dijital haber kaynaklariyla ilgili tercihlerini gerekcelendiren
katilimcilar, iki temel boyuta dikkat ¢cekmistir: Farkli goriislerden yorumlara ve bilgiye erisim ile
sansiirsiiz-6zglirce hareket edebilme giicii. Bu calisma grubundaki gencler, haberlere erisim

konusunda isteksizlikle baglantili bir profil sergilememis olup, tam tersine dogru habere erisim i¢in
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hem basili medyada hem de yeni medya ortaminda farkli segenekleri degerlendirebilmektedir.
Hollanda’daki 16-21 yas aras1 gengleri kapsayan bir arastirmada, genglerin haberlere erisim ve haber
yaymlarim tiiketim tutumlar1 betimlenerek, haber igerikleri ile medya ortami tercihlerine gore bir
siniflandirma modeli Snerilmistir (Geers, 2020). Nijerya’daki iiniversite 6grencilerine yonelik bir
arastirmada ise, bilgiye ve aktiiel habere erisim icin hem geleneksel hem de dijital medyadan
yararlanmaya devam edildigi saptanmistir. Diger yandan, dijital platformdaki ortamlarin ¢cogunlukla
eglence amacli ve dnemsiz sayilabilecek haberlere erisim i¢in tercih edildigi, buna karsilik geleneksel
medya ortamlarinin daha ciddi haber ve bilgilere erisimde kullanildig1 goriilmiistiir (Salaudeen &
Onyechi, 2020). Bununla birlikte, bizim arastirmamizdaki profilin, son yillarda aragtirma giindemine
yerlesen “haberlerden veya haber okumaktan ka¢inma” tutumuyla iliskisine de deginmek gerekir.
Tiirkiye’deki gengler arasinda, haberlere ilgi gostermeme ve haber okumaktan kacinma egiliminin
arttigini gosteren bazi arastirmalar, bunun nedenleri arasinda haber kaynaklarina olan giivensizlik,
bikkinlik, stirekli kotii giindeme maruz kalma ve yaniltici-sahte haber iireten havuz medyasi
diriinlerinin 6ne ¢iktigin1 gostermistir (Yildizgoriir, 2023). Villi et al.(2022)’in 5 iilkeyi kapsayan
arastirmalarinda, genglerin hem biligsel hem de duygusal etkenlerle haberlerden uzak durmaya

yoneldigi ve bunun iilkelerin kiiltiirel farkliliklarina gore degisim sergilemedigi belirlenmistir.

Diger yandan, Pakistan’daki iiniversite Ogrencilerinin medya kullanimina doniik bir
arastirmada, facebook ortamiyla birlikte klasik radyo kanallarinin temel haber kaynagi olarak tercih
edildigi bulgulanmistir(Saeed & Ullah, 2021). Nitekim, bizim arastirma bulgularimizda da hem klasik
hem de yeni nesil pod-cast radyo kanali tercihinin azimsanmayacak diizeyde oldugu goriilmiistii.
Smith ve Storrs(2023)’un Kanada’daki iiniversite 6grencilerinin dijital okuryazarliklara iliskin
farkindaliklari ile yeni medya ortamlarindan yararlanma diizeylerine yonelik arastirmanin bulgulari,
sosyal medya kullanimi ile dijital okuryazarliklar arasinda iliski oldugunu ve 6grencilerin {iniversite
egitimleriyle ilgili bilgi ihtiyag¢larini karsilama, dayanisma ve tartisma gibi amaclarla dijital medya

ortamlarini kullandigini sergilemistir.

Universite dgrencilerinin medya kullanimimna yonelik arastirmalarda, sadece sosyal medya
eksenli aragtirma sorular1 6ne ¢ikmaktadir. Bu calismada ise, sosyal medya eksenli bir aragtirma
sorusu mevcut olmasa da, bir sosyal medya ortami olarak kabul edilen “youtube” platformunun, “her
konudaki bilgiyi kapsama” ve “sansiirsiiz 0zgiirce erisim” gerekgeleriyle yogun bigimde kullanildigi
anlasilmaktadir. Bu durumun, son yillarda hem diinya genelindeki hem de Tiirkiye’deki genglerin
dijital medya kullanimina iliskin arastirmalarin bulgulariyla drtiistiigii sdylenebilir. Ornegin, Sakarya
Universitesi 6grencilerine yonelik bir arastirmada dgrencilerin kisisel sunum, eglence ve rahatlama,
sosyal etkilesim, gozetim ve rehberlik, bilgi edinme, arkadaslik, ekonomi, karar verme ve ¢esitli

aliskanliklar etkenleriyle sosyal medya kullandig1 ve Youtube’un en ¢ok tercih edilen sosyal ag ve
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sosyal medya platformu oldugu goriilmiistiir(Urkmez ve Candz, 2020). Ayrica, Sarsar vd.(2015)’nin
egitim fakiiltesi 6grencilerine yonelik arastirmasinda ise, yaygin sosyal medya ortamlarindan olan
facebook ve blogger aglarinin 6grenme ve Ogretme siireclerinde etkili bigimde kullanildigi
saptanmistir. Paralel bigimde, Alikili¢ vd.’nin (2013) Kullanimlar ve Doyumlar Kurami acisindan
facebook kullanimma iligkin arastirmasinin bulgularina gore, liniversite 6grencileri, eski sosyal
iliskilerin giiclendirilmesi, temel faydalarin elde edilmesi ve keyifli zaman gegirme amaglari
dogrultusunda facebook ortamindan yararlanmayi tercih etmektedir. Bununla birlikte, yeni medya
ortaminin sagladigi informal 6grenme firsatlarina ragmen, lisans Ogrencilerinin, dersleri yiiriiten
akademisyenlerden ve danigmanlarindan faydalanmaya oncelik verdigini gosteren arastirmalar da
karsimiza ¢ikmaktadir. Ornegin, Carraro ve Trinder’in (2021) Isletme okuyan lisans dgrencilerinin
yabanct dil 6grenme tercihlerine yonelik arastirmasi, teknoloji ve medya agirlikli yontemler yerine

geleneksel yiizyiize 6grenme ortamlarinin tercih edildigini gostermistir.

Son olarak, diinya genelinde yapilmis bir¢ok arastirmanin bulgularinin da gésterdigi lizere
medya kullanim1 ve medyadan faydalanma gerekgeleri kiiltiirel farkliliklara ragmen paralel etkenlerle
tanimlanabilmektedir. Fakat, farkli medya ortamlarinin tercihlerindeki nedenlerin dagiliminin
arastirilmasi, hem medya ortamlariin tasarim siireclerinin hem de 6gretim ve egitim etkinliklerinin
gelistirilmesine katki saglayacaktir. Nitel arastirma desenlerinin dogas1 geregi genelleme yapmak
miimkiin olmadigindan, gelecekteki arastirmalarin karma desenli arastirma modelleriyle
kurgulanmasi 6nerilebilir. Buna ek olarak, klasik ve yeni medyanin olanaklarini bireysel ihtiyaclarina
uygun bicimde sentezleyebilen bireylerin davraniglarinin, tutumlarinin ve 6grenme yontemlerinin
izlenmesinde ve yorumlanmasinda, giinlimiiz dijital medya araglarinin da daha etkin kullanilmasi

beklenir.
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