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OZET:

Tiirk Hukukunda tiiketicilerin taraf oldugu taksitle satiglar hem 6098 Sayili Tiirk
Borglar Kanunu’nda, hem de 6nceki 4077 sayilh ve yeni 6502 Sayili Tiiketicinin Ko-
runmas1t Hakkinda Kanun’da diizenlenmistir. Bu makalede mevcut diizenlemelerden
aym konuda hiikiim getirenler mukayeseli olarak ele alinmis ve aralarinda bir ¢atigsma
olup olmadigt incelenmigtir. Bu makalenin amact 6098 Say1l1 Tiirk Borglar Kanunu’nda
taksitli satiglar hakkinda getirilen diizenlemelerin TKHK daki tiiketici islemi olarak
nitelendirilen taksitli satiglara ne 6lgiide uygulanabilecegini tespit etmektir. Gergekten
TBK’mn taksitli satislara iliskin baz1 diizenlemeleri tiiketiciyi koruma amacim tastyan
4077 Sayili Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun’dan bazi konularda daha ileri
hiikkiimler getirmistir.
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ABSTRACT:

Installment contracts concluded by consumer is adjusted in the new Turkish Code
Obligation number 6098 and the old and new Consumer Protection Law number 4077
and 6502. In this article these adjustments are examined whether the contradictions
among the articles of these laws exist or not. The purpose of this article is to define in
which extend articles of Code of Obligations on Instalments Contract can be applied to
consumer contracts. It can be casily said that, the adjustments on instalment contracts in
the Code of Obligation put the rules more protective than the rules in the Consumer
Protection Law.
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GIRIS

Bu calismada 6098 Sayili Tiirk Borglar Kanunu'nda (TBK) taksitli satiglar
hakkinda getirilen diizenlemelerin Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkmdaki Kanun’daki
(TKHK) tiiketici iglemi olarak nitelendirilen taksitli satiglara ne 6l¢iide uygulanabi-
lecegini tespit etmektir. Bu makale kapsamida yapmis oldugumuz incelemede
tikketicilerin taraf oldugu taksitle tagmir mal satisi ve hizmet ifasina iliskin 6502
Sayili TKHK, 6098 Sayili TBK ve 4077 sayili TKHK hikiimleri incelenmistir. Bu
degerlendirmede taksitle satislara iligkin hitkiimlerin tamami degil, TKHK ve
TBK’daki ayni konuda diizenleme getiren hiikiimler dikkate alinmigtir. Bunun
sebebi taksitle satiglarin biitiin hitkkiimlerinin incelenmesinin bir makalenin kapsa-
min agacak yogunlukta olmasidir. Bu sekilde bir yol izlememizin sebebi, aym
konuda farkli diizenleme getiren iki kanun hiikiimleri arasinda bir ¢atigma olup
olmadigmin tespitidir. Gergekten genel kanun niteligindeki TBK nin taksitli satig-
lara iligkin baz1 diizenlemeleri 6zel kanun niteligindeki ve tiiketiciyi koruma ama-
cmt tagtyan 4077 Sayili Tiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun’dan' bazi konu-
larda daha ileri hitkiimler getirmistir. Ancak daha sonra 4077 Sayili TKHK, 6502
Sayili TKHK ile yuriirlikten kaldinlmigtir. Yeni TKHKda ise bircok konuda
TBK’daki diizenlemelere paralel degisiklikler yapilmigtir. Esasen TBK m.
263/son’a bakildiginda TBK nin getirmis oldugu diizenlemelerin birgogunun tiike-
ticilei korumak gayesiyle getirildigi anlagiimaktadir. Bu hitkme gore, tiketici
islemi niteliginde olmayan taksitli satiglara sadece m. 259/2, m. 260/1 ve m. 261
uygulanacaktir. Dolayisiyla bu ti¢ hitkim digindaki diizenlemelerin asil gayesi
tikketicilerin korunmasidir. Bu ¢ hilkkmiin ayn1 zamanda tiiketici islemlerine de
tatbik edilecegi agiktir. Ama bunlarin digindaki diger hitkiimler sadece tiitketicilerin
taraf oldugu taksitli satiglar hedeflenerek hazirlanmistir. Yani tiketicilerin korun-
mas1 amagh 6zel hiikkiim niteligindedir. Kanaatimizce tiiketici islemlerini diizenle-
yen hitkiimlerin genel kanun niteligindeki TBK da yer almasi isabetli olmamustir.
Dogru olan taksitle satiglara iligkin hiikiimlerin genel anlamda tiiketicileri koruma
gayesiyle c¢ikartilan TKHK icinde yer almasiydi. Aymt konuyu igeren iki farkl
kanun hitkmiiniin bulunmasi beraberinde yorum ve ¢atisma sorunlarmi getirmek-
tedir. Herhangi bir ¢atisma olmasa ve iki kanunda yer alan hitkiimlerin birlikte
uygulanmast mimkiin olsa bile uygulayicilar agisindan zaman kaybi ve hangi
kanunun hangi hitkmiinii tatbik edecekleri konusunda tereddiitlere yol agmaktadir.
Bu ise kanunlastirma teknigi agisindan istenilen bir durum degildir.

I. HER iKi KANUNUN BiRLiKTE UYGULANMASI SORUNU

Ozel kanun niteligindeki TKHK ile genel kanun niteligindeki TBK nin tak-
sitli satiglann tiikketicinin korunmasini hedefleyerek getirmis oldugu 6zel hii-
kiimler birlikte nasil uygulanacaktir? Bu durumda hukuk kurallarmin ¢atigmasi-

! Bundan sonra “Tiiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanun” ifadesi TKHK olarak kisaltilacaktir,
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na iligkin genel prensiplere gore ayni konudaki birden fazla kanunun uygulan-
masinin nasil olacagi tespit edilebilecektir. Dolayisiyla oncelikle yapilmasi ge-
reken, bu iki Kanun hitkiimleri arasinda bir ¢atisma olup olmadigina bakilmasi-
dir. Ayni konudaki iki farkli Kanun hitkkmii arasinda bir ¢atisma olmadig1 ka-
naatine vartlmast durumunda iki diizenlemenin birlikte uygulanmasi s6z konusu
olacaktir’. Ancak ayni konuyu tanzim eden iki farkli hitkkmiin birlikte uygulan-
masinin miimkiin olmamasi, dolayisiyla birbiriyle catigmasi halinde ise kanaa-
timizce tiiketiciyi daha iyi koruyan hiikmiin uygulanmasi yerinde olacaktir’.

Ancak burada dikkat ¢eken bir husus TBK nin taksitle satiglara iligkin hii-
kiimlerinin 6zel kanun niteliginde olmasi buna karsin her tarli tiketici iglemini
kapsama alan TKHK nim bu niteligiyle genel kanun 6zelligine sahip oldugudur.
Gergekten borg iligkileri agisindan genel kanun niteliginde olan TBK nin, titke-
ticinin korunmasini birinci derecede hedefleyen taksitle satiglara iligkin hikiim-
leri sadece tagmir satiglarnini kapsadigi igin, titketicinin taraf oldugu satis s6z-
lesmesi ile beraber hizmet saglamay1 amag edinen her tiirlii s6zlesmeyi ve bazi
tasinmaczlart konu alan TKHK ya goére 6zel hitkiim olarak kabul edilmelidir. Bu
nedenle her iki kanundaki hitkkiimlerin ¢atismasi halinde 6zel kanun hitkiimleri-
nin uygulanmasima oncelik taniyan lex specialis prensibine gore taginir satiglari-
na miinhasir olmak tizere, TBK hiikiimleri uygulanacaktir*. TBK nin taksitle
satiglara iligkin hikimlerinin ise TKHK kapsamindaki taginir satigt digindaki
diger taksitle satiglara dogrudan uygulanmasi s6z konusu olmayacaktir. Dolay1-
styla her iki kanunda ayn1 konuda birbiriyle ¢atisan hiikiimler olmasi durumun-
da TBK sadece taginir satiglariyla simirlt olmak tizere TKHK dan 6nce uygula-
nabilecektir. TBK ile getirilen ancak TKHK’da hakkinda hiikiim bulunmayan
konularda ise, TBK hiikiimleri dogrudan uygulama alani bulacaktir®.

Asagida oncelikle TBK nim taksitli satiglara iligkin hikimlerinin kapsami
ile TKHK taksitli satiglara iligkin hiikiimler ve bu Kanunun kapsami degerlendi-
rilerek, her iki kanundaki diizenlemelerin aym1 konuya iligkin olup olmadig:
tespit edilecek, daha sonra ise TBK ile TKHK hiikiimleri arasinda bir ¢atigma
olup olmadig1, catigma varsa hangi hitkmiin uygulanmasi gerektigi konusundaki
kanaatimiz ifade edilecektir.

2 OGUZMAN, Kemal, Medeni"Hukuk Dersleri, Filiz Kitabevi, Istanbul, 1994, s. 30; DU-
RAL/SARI (DURAL), Tiirk Ozel Hukuku Temel Kavramlar ve Medeni Kanun’un Bas-
langi¢ Hiikiimleri, Filiz Kitabevi, [stanbul, 2009, s. 92.

Bu sonuca hiikmin konulus gayesinin aragtirilmasi neticesinde varmak miimkiindiir. Bkz.
OGUZMAN,; s. 30.

4 EDIS, Seyfullah, Medeni Hukuka Giris ve Baslangi¢ Hiikiimleri, Ankara, 6. Basi, 1997, s.
183.

5 EDIS, s. 182.
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I1. TBK VE TKHK'NIN TAKSITLI SATISLARA ILISKIN
HUKUMLERININ KAPSAM VE KONU ITIBARIYLE
DEGERLENDIRILMESI

TBK m. 253/1'de taksitle satig su sekilde tanimlanmistir: "7aksitle satis, sa-
ticinin satilan tasinirt aliciya satis bedelinin é6denmesinden once teslim etmeyi,
alicinin da satigi bedelini kisim kisim 6demeyi tistlendikleri satigtir.” Bu tanima
gore taksitle satiglam konusunu taginir mallarin tegkil ettigi gorilmektedir.
Dolayisiyla TBK kapsamindaki taksitle satiglara iligkin hitkiimler tasinmaz sa-
timina uygulanamayacaktir. Doktrinde ve yargi kararlarinda tapuya kayith ol-
mayan taginmazlarmn taksitle satisina, TBK'nun taksitle satiglara iligkin hitkiim-
lerinin uygulanabilecegi ifade edilmektedir®. Ayrica TBK m. 263/4 “Alicinin
tacir sifatyla hareket ettigi veya malin bir ticari igletmenin ihtiyaci i¢gin ya da
mesleki amaclarla satin alimmast durumunda, taksitle satisa iliskin hiikiimler-
den sadece 259'uncu maddenin ikinci fikrasi, 260" inct maddenin birinci fikrast
ve 261'inci maddesi hiikiimleri uygulanir.” hilkkmiiyle, alicmin tiketici sifatiyla
hareket ettigi islemlerde taksitle satiglara iligkin hitkkiimlerin tamaminin uygula-
nacagini, ancak tiiketici sifatini tagimadigi islemlerde sadece m. 259/2, m. 260/1
ve m. 261 hitkiimlerinin uygulanacagini belirtmistir. Bundan da anlagildig: tize-
re TBK nin taksitle satiglara iligkin hitkkiimleri tiiketici islemi niteligindeki tagi-
nir satiglarina uygulanmak igin hazirlanmig kurallardir.

TKHK'nin kapsamim belirleyen 2. maddesinde, TKHK'nin "Bu Kanun her
tiirlii titketici islemi ile tiketiciye yénelik uygulamalan kapsar." demektedir. On-
ceki TKHK dan farkli olarak Kanun’un kapsami daha da geniglemistir. Yeni Ka-
nun, énceki Kanun’daki, titketici ile satict veya saglayici arasindaki titketici isle-
mi niteligindeki ve mal veya hizmeti konu alan hukuki iglemleri degil, tiiketici
uygulamalar denilen ancak tanimi yapilmayan, kanaatimizce tiiketiciyi etkileyen
ancak onun iradesiyle olugmayan tek tarafli her tiirlii tasarrufu da uygulama ala-
nma dahil etmistir. Yeni Kanun titketici islemini 6nceki Kanun’da oldugu gibi
yine mal veya hizmeti konu alan her tiirlii s6zlesme veya hukuki iglem olarak
tamimlanugtir. Dolayisiyla TBK'dan farkli olarak sadece hukuken esya vasfini
tagtyan taginir mallarin degil, ayn1 zamanda mallar diginda kalan ve titketicinin
bedelini 6deyerek almis oldugu her tirlii hizmetin de (TKHK m. 3/d) TKHK
kapsaminda oldugu vurgulanmigtir. Ancak uygulamada 6zellikle Tiiketici Sorun-
lart Hakem Heyetlerinde 6zel kanunlart oldugu gerekgesiyle incelemeye alinma-
van baz1 uyusmazliklardan dolayi, yeni TKHK’da’” bu ve bazi diger sozlesme

®  YAVUZ/ACAR/OZEN, Tiirk Bor¢lar Hukuku Ozel Hiikiimler, Beta, Istanbul, 8.basy,
2013, s. 139.

7 7.11.2013 tarihinde kabul edilen Yeni 6502 Sayil: Tiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun
28.11.2013 tarih ve 28835 sayili Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige girmistir. Kanun’un
86. Maddesi ile o6nceki 4077 Sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun tamamen yiiriir-
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tiirleri agik¢a sayilarak TKHK kapsaminda oldugu belirtilmis, boylece bu konu-
daki teredditler giderilmistir. Gergekten yeni TKHK nin tiiketici iglemini tanim-
layan 3 (1) maddesinde eser, simsarlik, sigorta, vekalet ve bankacilik sézlesmeleri
acikca sayilmig, ancak bunlar smirli sayida olmadigi 6mek olarak belirtildigi de
ifade edilmistir. Bu s6zlesmelerden baska m. 17 (2)’de “Tiiketicinin kira siiresi
sonunda bir malm miilkiyeti edinme zorunlulugunun bulundugu finansal kiralama
sozlesmeleri” yeni TKHK kapsaminda taksitli tiiketici iglemi olarak sayilmigtir.
Buna gore hizmet kavrami ile TBK'dan farkli olarak sadece satis s6zlesmeleri
degil, yine yukanda 6mek olarak sayildigi ifade edilen ve TBK'da diizenlenen is
gorme sozlesmelerinin de TKHK kapsaminda olduguna agiklik getirilmistir. Yine
hakkinda 6zel kanun hiikmii olan iglemlere dahi TKHK nin uygulanmasi gerekti-
gim. 83 ile agik¢a diizenlenmis ve bu konuda uygulamada olusabilecek tereddiit-
ler giderilmistir®. Ayrica m. 3/h, (6nceki TKHK da oldugu gibi) yeni TKHK kap-
samindaki mallarm sadece taginir mallar olmadigi, bunun yaninda konut ve tatil
amagh taginmazlar ile elektronik ortamda kullanilmak tizere hazirlanan yazilim,
ses, gorintii ve benzeri gayri maddi mallarm da TKHK kapsaminda oldugunu
ifade etmistir. Gorildugi gibi TBK'ndan farkli olarak, TKHK kapsamindaki s6z-
lesme tipi sadece satis sozlesmesine miinhasir olmadig1 gibi, konu itibariyle de
sadece tagmir mallan degil, bazit tagimmaz mallar ile gayn maddi mallan da igine
almaktadir. Bu sekliyle TKHK, konu itibariyle TBK'dan daha genis bir uygulama
alan1 bulmaktadir. Bu nedenle esasen TKHK kapsamidaki taksitli sézlesmeleri
satis olarak nitelendirmek de dogru degildir. Bunun yerine “Taksitli Tiiketici Is-
lemi” ifadesinin kullanilmasi kanaatimizce daha dogru olacaktir (GUMUS Taksit-
li islem Sézlesmesinin kullanilmasini teklif etmektedir. Bkz. s. 185). Dolayisiyla
TBK’nin taksitle satiglara iliskin hiikiimlerinin genel anlamda tiiketicilerin taraf
oldugu sézlesmelere uygulanmak {izere diizenlendigi, ancak yine tiiketicileri ko-
ruma amagciyla hazirlanan bir 6zel kanun niteliginde olan TKHK nin sadece tagi-
nir satigma iligkin hikkiimleri ile ayn1 kapsamda oldugunun degerlendirilmesi ge-
rektigi soylenebilecektir. Buna gore konut ve tatil amagh tasinmaz mallarin satigt
ile hizmet sunulmasma iligkin sézlesmeleri konu alan taksitli islemlere TBK 'nin
taksitle satiglara iliskin hiikkiimleri uygulanamayacak bu nedenle bu tip igslemlerde
hukuk kurallarmin ¢atismasi sorunundan bahsedilemeyecektir. Bir bagka ifadeyle

likten kaldirilmustir. Onceki TKHK déneminde ¢ikartilmis olan yénetmelik hiikiimlerinin ise
yeni yonetmelikler ¢ikarilincaya kadar, 6502 Sayili Kanun ile ¢atismayan hiikiimleri uygu-
lanmaya devam edecektir (Gegici Madde 1 (3)). Kanun yayinlandiktan 6 ay sonra yuriirliige
girecektir (m. 87). Buna goére 6502 Sayili Kanun 29.05.2014 tarihinden itibaren uygulanmaya
baslanacaktir.

8 Diger Hiikiimler baslikl1 83. Madde metni su sekildedir:
“(1) Bu Kanunda hiikiim bulunmayan héllerde genel hiikiimler uygulamr.

(2) Taraflardan birini tiiketicinin olusturdugu islemler ile ilgili diger kanunlarda diizenleme
olmas, bu islemin titketici islemi sayilmasim ve bu Kanunun gérev ve yetkiye iligkin hiikiim-
lerinin uy gulanmasim engellemez.”
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konut veya tatil amach taginmaz satigi ile hizmet saglamayr konu alan taksitli
igslemlerde TKHK hiikiimleri uygulanmaya devam edecek, tagmir satiglarini konu
alan bir taksitli satis s6zlesmesinin varligi halinde ise her iki kanun hiikiimlerinin
birlikte uygulanmasi veya ¢atigmasindan bahsedilebilecektir.

I1L. TBK’NIN TKHK iLE AYNI KONUDA DUZENLEME GETIiREN
HUKUMLERININ DEGERLENDIRILMESI

Yukanda ifade edildigi gibi her iki kanunun 6rtiistigi konu taksitle taginir
satiglanidir. Dolayisiyla burada vyapacagimiz degerlendirmeler sadece tasinir
satisint konu alan taksitli tiiketici iglemlerine iligkin olacaktir. Bu boliimdeki
degerlendirmeler her iki kanunda da hiikiim bulunan konulara iligkindir. Bunun
sebebi ise hukuk kurallan arasindaki catismanin ancak bu tip durumlarda s6z
konusu olmasidir.

A. Taksit Sayisi

Taksit malin veya hizmetin teslim veya ifasindan sonra yapilan 6demeler ola-
rak nitelendirilebilir. Teslim ve ifadan 6nce yapilan 6demeler ise 6n 6deme veya
pesinat olarak isimlendirilmektedir. Bu nedenle teslimden 6nce yapilan kismi
odemelerin taksit olarak kabul edilmemesi gerekir’. Bu nitelendirme s6zlesmeye
uygulanacak hitkiimlerin belirlenmesi agisindan 6nem arz etmektedir. Gergekten
TBK m. 259/1, pesinatin 6denmemesi halinde saticinin sadece pesinatin 6denme-
sini isteyebilecegi veya sozlesmeden donebilecegini ditzenlemisken, taksitlerin
o6denmesinde alicinin temerriide diismesi halinde saticinin bedelin tamamin iste-
yebilmesi veya sozlesmeden donebilmesi, bu hakkin sézlesmede agikga sakli
tutulmusg olmasina ve 6denmeyen taksitlerin ancak belli miktarda olmasi halinde
miimkiin oldugunu ifade etmektedir. Hatta s6zlesmeden donme halinde saticinin
isteyebilecegi menfi zarar miktan eger 6denmis taksit miktarina esit veya daha
fazla ise satici sozlesmeden donemez. Pesinatin 6denmemesine iligskin olarak ise
saticinin s6zlesmeden dénebilmesinde boyle bir sinirlama s6z konusu degildir.

Taksitle satiglan tanimlayan TBK m. 252 ... alicimin da satis bedelini kisim
kisim odemeyi iistlendikleri satigtir.” ifadesinde taksit sayisina iligkin bir hitkiim
olmamakla birlikte aynt maddenin 7. bendinde sézlesmede bulunmasi gerekli
hususlardan birisinin de “... ikiden az olmamak iizere taksit sayisi.” denilmek
suretiyle taksit sayismin en az iki olmasi gerektigi belirtilmigtir. Doktrinde de
TBK ¢ercevesindeki taksitle satislarn en az iki taksit 6demesini igermesi gerekti-
gi ifade edilmektedir’®. Yeni TKHK m. 17°de 6nceki TKHK dan farkli olarak

®  QZANOGLU, Hasan, Tiiketicinin Korunmas1 Acisindan Taksitle Satim Sézlesmesi, Ban-

ka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii, Ankara, 1999, s. 52.
10 OZANOGLU, s. 56.



6098 Sayuli Tirk Borglar Kanunu ile 6502 Sayili Tiiketicinin Korunmast Hakkinda ... 831

actk bir sekilde taksit sayisindan bahsedilmemistir'!, TBK’daki diizenleme ile
paralel bir gekilde bedelin kisim kisim 6denmesi ifadesi tercih edilmistir. Fakat
TBK’dan farkli olarak sézlesmenin yazili sekilde yapilmasi bir gegerlik sarti ola-
rak belirtilmesine ragmen (m. 17 (3)), s6zlesmede bulunmasit gereken asgari sart-
larin neler olduguna iligkin ayr bir kanun hitkkma getirilmemis, bu husus yonet-
melige birakilmistir (m. 21 (2))*2. Taksitle satiglar konusunda halen yurirlikte
olan herhangi bir yonetmelik bulunmamaktadir”. Bu durumda kanunun lafzina
baktigimizda TKHK kapsamindaki taksitli tiiketici iglemlerinde bedelin kisim
kistm 6denmesinin yeterli oldugu, “kisim kisim” ifadesinin ise maln teslimi veya
hizmetin ifasindan 6nce yapilan 6n 6deme olan pesinati da kapsayacak sekilde en
az iki parga olarak édenmesinin taksitli titketici iglemlerine iligkin hitkiimlerin
uygulanmasi igin yeterli olacagmi soyleyebiliriz. Kanaatimizce béyle bir yorum
tikketicinin lehine de olacaktir. Ciinkii titketici bu durumda erken 6demede faiz
indirimi, cayma hakki, muacceliyet ihbar gibi haklardan istifade edebilecektir.
Aksi takdirde tiiketicinin TBK kapsaminda bir taksitli tagmnir satisi olarak kabul
edilmeyen ancak TKHK kapsaminda taksitli tikketici iglemi sayilan bir s6zlesme
yapmasi halinde genel hitkkiimler uygulanacak ve TKHK daki lehine olan haklar-
dan faydalanamayacaktir. Mesela Ahmet’in kendi konut ihtivacini kargilamak igin
bir ev satin almak amaciyla Miiteahhit Mehmet ile bir tasginmaz satis vaadi s6z-
lesmesi yaptigini, s6zlesmede evin bedelinin yarnsini evin tesliminden 6énce, bede-
lin diger yansini ise evin tesliminden 6 ay sonra 6deneceginin kararlagtinldigim
varsayalim. Burada sézlesme konusu tasinir mal olmadigi i¢in TBK nin taksitle
satiglara iligkin hitkkiimleri uygulanmayacaktir. Ahmet kendi ihtiyacini karsilamak
amaciyla ve Mehmet’in de ticari ve mesleki amaglarla s6zlesme yapmis olmalarn
nedeniyle, hukuki islemin TKHK kapsaminda bir tiiketici islemi oldugu séylene-
bilecektir. Eger burada kisim kisim 6deme sartim1 sadece teslimden sonraki en az
iki taksit olarak kabul edersek, TKHK 17 vd hiikiimlerini degil TBK nin genel
hitkiimlerini uygulamamiz gerekecektir. Buna gore sozlesmenin yapilmasindan
sonraki bir hafta i¢inde Ahmet’in sézlesmeden cayma hakki olmayacaktir. Ciinkii
TBK'nim genel hiikiimlerinde aliciya boyle bir hak verilmemistir. Yine teslimden
6 ay sonra yapacagi 6demeyi, 2 ay sonra yapmasi halinde erken 6deme indirimin-
den faydalanamayacaktir. Ciinkiit TBK m. 96°ya (BK m.80) gore erken 6deme
halinde bor¢lunun herhangi bir faiz indirimi hakk: yoktur. Dolayisiyla taksit sayisi
konusunda agik bir hitkiim olmasa dahi, “kisim kisim édeme” ifadesinin TBK m.

Onceki TKHK m. 6/A’da “Taksitle satis, satim bedelinin en az iki taksitle odendigi.... satim
tiridir.” ifadesiyle en az iki taksit 6denmesi sartim getirmisti. 4077 Sayili Kanun'un ilk ha-
linde mevcut olmayan bu hiikiim 06.03.2003 Tarih ve 4822 Sayili Kanun ile getirilmisti.

Yeni TKHK m. 84 (2)’de Kanun’da éngoriilen yonetmeliklerin yeni TKHK min yiiriirliige
girdigi tarihten itibaren 6 ay i¢inde ¢ikarilmas: gerektigi ifade edilmistir.

Yeni TKHK Gegici Madde 1 (3) hilkkmiine gore yeni yonetmelik ¢ikanlincaya kadar 6nceki
yonetmeliklerin Yeni TKHK na aykir olmayan hitkiimleri yiirtirliikkte olacaktir.



832 Dog¢. Dr. Hakan ACAR ERUHFD, C. VIII, S. 2, (2013)

252 hitkmiine kiyasen pesinatin diginda malin teslimi veya hizmetin ifasindan
sonra 6denecek en az iki taksit olarak anlagilmasi gerektigi seklinde yorumlanma-
st titketicinin aleyhine olacaktir ki bu anlayis tiketicinin korunmasi disiincesiyle
¢ikartilan bir Kanun’un amaciyla bagdasmamaktadir. Ancak, yukarida ifade edil-
digi gibi TKHK m. 21 (2) s6zlesmenin zorunlu igeriginin yonetmelikle belirlene-
cegini ifade etmis ve bu yetkinin de Bakanlikta oldugu TKHK m. 84 (2) ile belir-
tilmigtir. Buna gore Bakanligin yapacagi yonetmelikte TBK m. 252 ye paralel bir
sekilde taksit sayisinin en az iki olacagi ifade edilirse yukarida yapmis oldugumuz
degerlendirme ve yorum gegerliligini kaybedecek, “kisim kisim ¢deme” kavrami
sadece malin teslimi veya hizmetin ifasindan sonra yapilacak taksit bedelleri ola-
rak anlasilacaktir.

Netice olarak taginir satigin1 konu alan tiiketici iglemi niteligindeki taksitli
satiglarda, teslim ve ifadan 6nce yapilan pesinat 6demesinin diginda teslim ve
ifadan sonra en az iki taksit 6demesi yapilmasi halinde titketicinin TBK’ nin
taksitle satiglara iligkin hitkiimlerinden faydalanabilmesi s6z konusu iken, tagi-
nir mallar diginda kalan hizmet ve mallart konu alan taksitli tiiketici islemlerin-
de ise pesinat da dahil olmak tizere, bedelin iki kisim halinde 6denmesi titketi-
cinin TKHK kapsamindaki haklardan yararlanmast i¢in yeterli olacaktir.

B. Pesinat

Mal veya hizmet bedelinin, malin teslimi veya hizmetin ifasindan 6nce
O0denen kismina pesinat veya on ¢deme denir. Pesinati taksitten ayiran temel
ozellik de budur. Teknik anlamda taksitli iglemlere bu vasfini veren teslim veya
ifadan sonra bedelin kisim kisim ¢denmesidir. Pesinatin teslimden énce taksitle
odenmesi, islemi, taksitli satig veya taksitli islem haline getirmez. Eger 6deme-
nin tamamu teslim veya ifadan 6nce taksitli olarak yapilmigsa bu durumda 6n
odemeli taksitli bir iglemin varligindan s6z edilebilir ki bu sézlesme TBK’da
ayr bir s6zlesme tirii olarak diizenlenmistir (m. 264-273). Yeni TKHKda ise
pesinatin kararlagtirnilmast gerektigine iligkin bir hitkim bulunmamaktadir.
TBK ise m. 256°da ise pesin satig bedelinin en az onda birinin en geg¢ taginir
malm teslimi aninda 6denmesi gerektigi ve bu pesinat 6denmeden mal teslim
edilmigse saticinm pesinatin 6denmeyen kismi iizerinde talep hakki olmayacagi
diizenlenmistir. Bu noktada pesinatin kararlagtinlmasinin emredici bir hitkiim
olarak diizenlenip diizenlenmedigi sorusu akla gelmektedir. Yani taraflar malin
veya hizmetin tesliminden 6nce ifa edilecek bir pesinat miktar kararlastirma-
miglar ancak bedelin tamaminin teslimden sonra taksitle 6denmesini kararlag-
tirmiglarsa bu sozlesme gegerli bir taksitle satis s6zlesmesi olarak degerlendiri-
lebilecek midir? Oncelikle sunu ifade edelim ki, pesinata iliskin TBK da getiri-

" Onceki TKHK m. 6/A’da ise pesinat sozlesmede bulunmasi gereken unsurlar arasinda saymis
ancak bunun miktan konusunda herhangi bir diizenleme yapmanustu.
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len diizenlemeler, TBK m. 263/son hitkmiine goére alicinin tacir sifatiyla hareket
ettigi yani tiiketici olarak kabul edilemeyecegi islemlere uygulanmayacaktir.
Dolayisiyla alicinin tiketici olmadigt durumlarda pesinatin kararlastirilmasi
sozlesmenin esasli bir unsuru degildir. Bu nedenle tiiketici islemi niteliginde
olmayan taksitle satislarda pesinatin kararlagtirilmamast sézlesmeyi kismen
veya tamamen gecersiz kilmaz. Esasen pesinatin sozlesmede kararlastirilmasi
her iki tarafin da menfaatinedir. Tiketici agisindan bakildiginda hentiz higbir
O0deme giicine sahip olmamasina ragmen ekonomik giiciiniin istiinde borg yii-
kiintin altina girmeyecektir. Satict agisindan bakildiginda da mal veya hizmeti
sunacagt kisinin en azindan belli bir miktar 6deme giiciine sahip oldugu konu-
sunda fikir sahibi olacak ve bedelin 6denmemesi riskini azaltir. Bu nedenle
pesinatin kararlastinlmasinin s6zlesmenin objektif esasl noktalarindan oldugu-
nun kabulii ve dolayisiyla buna iliskin hiikiimlerin emredici nitelikte olmasi
gerektigi soylenebilirdi. Yeni TKHK da ise s6zlesmede bulunmasi gercken
unsurlara iligkin herhangi bir diizenleme yapilmamisg, pesinata iliskin de ayn bir
hitkkiim getirilmemistir. Bu sekilde kanun koyucu pesinatin sézlegsmede kararlas-
tinlmamasinin sézlesmeyi gegersiz kilmayacagt konusundaki iradesini ortaya
koymustur. TBK m. 256°da ise pesinatin 6denme zamani, miktan ve bu mikta-
rn alicidan istenmemesi halinde saticiya uygulanacak yaptirim net bir sekilde
diizenlenmistir’’. Madde metni su sekildedir: “Alici, pesin satis bedelinin en az
onda birini en geg teslim aninda pegsin olarak, satis bedelinin geri kalan kismini
da sézlegmenin kurulmasini izleyen ii¢ yil icinde 6demekle yiikiimliidiir.

Bakanlar Kurulu, satilanin tiiriine gore pesinat miktari ile yasal édeme sii-
relerini yariya kadar indirebilecegi gibi, iki katina kadar ¢ikartabilir.

15 0zZANOGLU,s. 51.

Ancak 6nceki TKHK m. 6/A’ya bakildiginda kanun koyucunun bu amaci tasidigim: séylemek
¢ok kolay degildir. Her ne kadar TKHK m. 6/A’da pesinat tutan “sézlesmede bulunmas ge-
reken asgari unsurlar” arasinda sayilmis ve TKHK m. 6/A/3 “Satic1 ve saglayici bu bilgilerin
sozlesmede yer almasini saglamak” yikimlilugii getirilmis olsa da pesinat miktarimn ne ka-
dar olacagimn belirtilmemesi, kanun koyucunun bu diizenlemeyi emredici olarak yapmadif1
konusunda bir kanaat olusturmaktaydi. Ciinkii s6zlesmede pesinat olarak ¢ok kiigiik bir miktar
yazilsa dahi pesinatin s6zlesmede bulunmas: sart1 yerine getirilmis ve taksitle satis gegerli bir
sekilde kurulmus olacaktir.

Esasen taksitle satislara iliskin hiikiimlerin bir kismunin alinms oldugu Isvigre Borglar Kanu-
nu’nun, pesinata iliskin diizenlemeler getiren 226d maddesi de 23 Mart 2001 tarihli “Tiiketici
Kredileri Hakkindaki Federal Kanun” (Federal Law on Consumer Credit (FLCC)) ile kaldi-
rilmistir. Bu 6zel kanunda ise pesinata iligkin herhangi bir zorunluluk igeren diizenleme yer
almamaktadir. Bu Kanun’un taksitle satislara iliskin Isvigre Borglar Kanunu’ nun yerini alan
10. Maddesinin ¢ bendinde sézlesmede bulunmas: gereken unsurlar arasinda pesinat miktarn
da sayilmis ancak “eger kararlastinlmugsa (if any)” denilmek suretiyle pesinatin kararlagtiril-
masimmn emredici bir hitkiim olmadig agik¢a ifade edilmistir.

Bkz. http://www.ejpd.admin.ch/content/dam/data/wirtschaft/gesetzgebung/konsumkredit/bg-
kredit-e.pdf
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Kanunda belirlenen asgari pesinati tamamen almaksizin, satilam alictya
devreden satici, pesinatin ddenmeyen kismi tizerinde istem hakkini kaybeder.

Pegsinattan vazgecilmesi karsiliginda, satis bedelinde yapilacak artirma hii-
kiimsiizdiir.”

Maddede gecen “Alici, pesin satis bedelinin en az onda birini en geg teslim
anmmda pesin olarak, ... odemelkle yiikiimliidiir. ” ifadesi taginir mal satig1 hakkinda
diizenleme getiren TBK hiikiimlerine gore pesinatin kararlastirilmasinin emredici
bir hikkiim oldugunu géstermektedir. Ayrica maddenin son fikrasinda teslim 6n-
cesi pesinati almaksizin satilan aliciya devredilirse pesinatin 6denmeyen kismini
satic1 tarafindan alicidan talep edilemeyecegi diizenlenerek, pesinatin kararlagti-
rilmamig olmasimi medeni ceza niteliginde bir miieyyideye baglamistir'®. Yine
TBK m. 253/3’te belirtilen s6zlesmede bulunmasi gereken hususlar arasinda pe-
sinat tutan da sayilmigtir. Bu hiikiimler genel olarak degerlendirildiginde, pesina-
tin taksitle satis sozlesmelerinin kurucu unsur niteliginde olmayan zorunlu bir
unsuru oldugunu, dolayisiyla pesinatin sézlesmede kararlagtinlmamasinim s6z-
lesmenin tamamini gecersiz kilmayip kismi butlan hitkiimlerine gore s6zlesmenin
diger kisminin gegerli sayilacagini soyleyebiliriz. Kanun koyucunun pesinati s6z-
lesmenin kurucu unsuru haline getirme iradesi olsaydi, TBK m. 253/2°deki yazih
sekle aykirligin sézlesmeyi tamamen gegersiz kilacagimna iligkin hitkiimde oldugu
gibi agik¢a bu hususu belirtirdi. Ayrica bu durumda pesinat miktarinin alicidan
istenemeyecegi hakkindaki diizenlemenin bir anlami da kalmazdi. Kanun koyucu
sozlesmenin ayakta tutulmasim istemekte ancak saticty1 pesinatin istenmesinden
mahrum birakmaktadir. Satig bedelinin pesinattan vazgegme karsiliginda artirila-
mayacagma iligkin TBK m. 256/son hitkmii de sozlesmenin ayakta tutulmasi
iradesini ortaya koymaktadir. Yeni TKHK da da s6zlesmenin gegerli bir sekilde
yapilmast yikimlilagini satici ve saglayiciya vermis ve gegerli sekilde kurul-
mayan sozlesmenin sonradan tiketicinin aleyhine olacak sekilde ileri siiriileme-
yecegini belirtmistir (TKHK m. 17 (3)). Dolayisiyla sézlesmede pesinatin karar-
lagtinlmamis olmasi sézlesmenin tamamint gegersiz hale getirmeyecektir. Bu
durumda TBK m. 27/2°ye gore, saticinin pesinatin alicidan istenemeyecegini
bilseydi boyle bir s6zlesmeyi yapmayacak oldugu gerekgesivle sézlesmenin ta-
maminin gegersiz oldugu iddiasmu ileri stiirmesi de miimkiin olmamalidir. Alici-
nin pesinat miktarmi indirmeden satig bedelinin tamamini saticiya 6demesi duru-
munda, satici i¢in bu durum bir sebepsiz zenginlesme teskil edecek ve alict 6de-
digi pesinat miktarint saticidan sebepsiz zenginlesme hitkiimlerine gore talep
edebilecektir (TBK m. 77)". TKHK da pesinatin asgari miktarma iligkin bir dii-
zenleme olmamakla birlikte, TBK m. 256/1°de bu miktarin taginir malin pesin
satig bedelinin onda biri olacagmi ifade etmistir. Netice olarak TBK nin pesinatin

' GUMUS, Mustafa, Alper, Bor¢lar Hukuku Ozel Hiikiimler, 3. Basy, Istanbul, 2013, s. 187.
¥ GUMUS, s. 187.
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kararlagtirilmasinin zorunlulugu, bunun kararlagtirllmamasi halinde pesinat mik-
tarmin alicidan istenemeyecegi, pesinatin miktari, pesinattan vazgegilmesi karsili-
ginda satig bedelinde artis yapilamayacagina iliskin hitkiimleri, TKHK kapsamin-
daki taksitli tiiketici igleminin sadece tagiir satisin1 konu almast halinde de uygu-
lanacaktir. Ancak diger mal ve hizmet satislarmi konu alan taksitli tiketici iglem-
lerine bu hitkiimler uygulanamayacaktir.

C. Tasmirm Teslim Zamam

Taksitle tiiketici iglemlerinde temel amag, tiketicinin mali olarak gicini
asan bir takim mal ve hizmetleri bedelin tamamini1 6demeden elde edebilmesidir.
Yani tiketici va satict veya bir finans girketi tarafindan kredilendirilerek ekono-
mik iktidarinin iistinde imkanlara kavusturulmaktadir. Bu sekilde taksitli titkketici
iglemlerinde de teslim zamaninin da esasen bedelin 6denmesinden 6nce yapilmasi
gerektigi soylenebilir. TBK m. 97°de belirtilen ayni anda ifa kuralindan ayrilinmig
ve saticiya 6n edim yitkiimi getirilmistir®. TBK’da bu prensip aynen benimsen-
mig teslim zamaninin bedelin 6denmesinden 6nce oldugu ifade edilmistir (m.
253/1). Fakat bedelin bir kismmin yani pesinatin ise en geg teslim anminda yapil-
mast 6n goriilmiistiir (TBK m. 256/1). Dolayisiyla ayni anda ifa kurali peginatin
o6denmesi konusunda uygulanacaktir. Bedelin tamaminin 6denmedigi bir zaman
diliminde teslimin gergeklesmesi gerekmektedir’. Onceki TKHK da ise teslim
zamaninin s¢zlegsmenin diizenlendigi an oldugu belirtilmigtir (m. 6/A/1). Bu ise
kanaatimizce taksitle satiglarn taginir mal teslimini konu almast durumunda her
zaman gegerli olmayacaktir. Ciinkii taginir mallar konu alan taksitle satig s6zles-
mesinde mesela bir mobilya veya beyaz esya satisinda genellikle malin teslimi
sozlesmenin yapildigi zamandan bir siire sonra yerine getirilmektedir. Bunun
yerine pesinat disindaki 6demelerden 6nce malm tesliminin taksitle satislarda s6z
konusu olmasi ticari hayatin gereklerine daha uygun olacaktir. Hizmet ifalarinda
da hizmetin ifa edildigi zaman genellikle hizmet bedelinin 6denmesinden 6ncedir.
Yani s6zlesmenin yapildig sirada bedelin tamami genellikle 6denmemektedir. Bu
nedenle hizmet ifalarmi konu alan taksitle satis sozlesmelerinde, ifanin s6zlesme-
nin yapildig1 sirada yerine getirilmesi ticari hayatin gereklerine uygun degildir.
Bu anlayistan yeni TKHK ile déniilmiis ve “Taksitle satis sézlesmeleri” baglikli
17. Maddesinde teslim veya ifa zamanina iligkin bir hitkiim getirilmemistir.

D. Erken Odeme Halinde indirim

Erken 6deme halinde bedelden yapilacak indirim TBK m. 258 ile yeni
TKHK m. 20°de diizenlenmistir (6nceki TKHK m. 6/A/4). TBK m. 258°¢ gore;

20 OZANOGLU, s. 46.

21 Bedelin tamamimn ¢denmesinin teslimden énce gerceklesmesi halinde ise 6n 6demeli taksitle
satis sozlesmesi ortaya gikacaktir (TBK m. 264-273).
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“Taksit borcu kambiyo senedine baglanmis olmadik¢a, alict satis bedelinin
kalan kismini her zaman bir defada ddeyerek borcundan kurtulabilir. Bu du-
rumda, pesin satis bedeline ilave edilen bedelin ddenmemis taksitlere isabet
eden kismi, yarisindan az olmamak iizere ddeme siiresinin kisaltilmasina uygun
olarak indirilir.” TBK m. 96’daki, erken 6deme halinde indirim istenemeyecegi
kuralma istisna tesgkil eden bu hiikiim, erken 6deme indiriminin yapilabilmesi
igin taksit borcunun kambiyo senedine baglanmamasi sartin1 getirmis, ayrica
vade farki olarak pesin satis bedeline eklenen kismin tamaminin degil en az
yansinin indirilmesi gerektigini belirtmistir. Yeni TKHK m. 20 ise (6nceki
TKHK m. 6A’da oldugu gibi) bedelin indirilebilmesi i¢in taksit borcunun kam-
biyo senedine baglanmamis olmasi sartin1 aramamig ve vade farki (veya faiz)
olarak pesin satis bedeline ilave edilen miktarm tamaminin indirilebilecegini
ifade etmigtir. Ancak yeni TKHK m. 4 (5) oénceki TKHK m. 6A/3 deki gibi
taksit borglarinin kambiyo senedine baglanmasi halinde bu senetlerin her bir
taksit igin ayrica tanzim edilmesi ve nama vyazili olarak keside edilmesi sartini
aramaktadir. Bu sart sayesinde satici senetleri ancak alacagm temliki hiikiimle-
rine gore ve asil alacagi devir suretiyle temlik edebilecek, buna bagl olarak da
tiketici, saticiya kargi sahip oldugu def’ileri, mesela malin ayipli olmasindan
dolay1 sahip oldugu haklari nama yazili senedi devralana karst da ileri siirebile-
cektir”?. Burada TBK nin taksitle satiglarda kambiyo senedinin niteligine iligkin
herhangi bir kisitlama getirmedigi TBK m.258 hiikkmiiyle, taksitle satislardan
dogan taksit alacaginin ancak nama yazili kambiyo senedine baglanabilecegini
diizenleyen yeni TKHK m. 4 (5) (6nceki TKHK m. 6A/3) hitkkmii ilk bakista
gatisiyor intibaini olusturmaktadir. Yani acaba taginir satisint konu alan m. 258,
bu noktada, taksitli tiketici isleminin konusu taginir mal oldugunda TKHK
hitkmiinden 6nce mi uygulanacak, dolayisiyla da tagimir satigini konu alan titke-
tici iglemlerinden dogan taksit alacagi her tiirlit kambiyo senedine baglanabile-
cek midir? Kanaatimizce, burada ger¢ek anlamda bir ¢atismadan bahsedilemez
ve her iki hitkmiin birbirini tamamlayici sekilde birlikte uygulanmasinda fayda
vardir”. Kanun koyucunun TKHK hitkmiinia degistirme amaci tagimadig1 kanu-
nun yazilis seklinden anlagilmaktadir. Tiketicinin korunmasi amacina uygun
olan yorum da her iki hitkkmiin birlikte uygulanmasindadir. Buna gore tiiketici-
nin taraf oldugu taginir satiglarinda dolayisiyla TBK kapsamindaki taksitli satig-
larda da kambiyo senetlerinin nama yazili olmasi sarti aranacaktir. Ayrica

2 isvigre Hukukundaki aym yondeki dizenleme igin bkz. FLCC art. 19
http://www .ejpd.admin.ch/content/dam/data/wirtschaft/gesetzgebung/konsumkredit/bg-kredit-
e.pdf

Bir ¢atisma oldugu varsayilsa bile bu durumda kambiyo senedinin niteligine iliskin diizenle-
me getiren TKHK hitkmii 6zel hiikkiim olarak degerlendirilecek, TBK’nin kambiyo senedi
hakkindaki diizenlemesinde herhangi bir 6zellik belirtilmedigi igin genel hiikiim olarak kabul
edilecek, buna baglh olarak da 6zel hiikiim ile genel hiikiim arasindaki ¢atismada lex specialis
prensibine gore 6zel hiikiim uygulanacaktir.

23
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TKHK daki her bir taksit 6demesi i¢in ayr1 kambiyo senedinin diizenlenmesi
sart1 da TBK kapsamindaki tiiketicinin taraf oldugu taksitle satiglarda uygulana-
caktir. Bu durumda TBK kapsamindaki taksitle satiglardan sadece tiiketicinin
taraf olmadig taksitle satiglarda her tirlii kambiyo senedinin diizenlenmesi
miimkiin olacaktir. Diger bir ifadeyle tacirler arasindaki taksitle satiglarda tak-
sitler her tiir kambiyo senedine baglanabilecektir.

Aynica TBK m. 258 kalan borcun tamammin bir defada ¢denmesi sartini
ararken, yeni TKHK m. 20 (6nceki TKHK m. 6A) bir veya birden fazla taksitin
erken 6denmesini erken 6deme indirimi yapilabilmesi icin yeterli saymistir.
Indirime tabi olacak miktar ise TBK 258’¢ gére pesin satis bedeline ilave edilen
sadece vade farki degil, her tiirlii ilave meblagdir®. Ancak 6nceki TKHK m.
6A/4 ... gerekli faiz indirimini yapmakla yikimlidir.” diyerek indirilecek
meblagm sadece vade farki oldugunu ifade etmisti. Yeni TKHK m. 20 ise
“...faiz veya komisyon aldig1 durumlarda 6denen miktara gore gerekli tim faiz
ve komisyon indirimini yapmakla yikiimlidiir.” diyerek indirilecek meblagin
sadece faiz degil, komisyon masraflarini da ihtiva ettigini ifade etmistir. Hem
titketicinin hem de saticinin haklaninin korunabilmesi i¢in vade farki ve diger
ilave bedellerin yazili olarak yapilmasi gereken sézlesme ile tiketiciye bildiril-
mesi gereklidir (TBK m. 253/3 (4) (6)). Diger ilave bedellerin sézlesmede belir-
tilmesi yikimlilagi TBK m. 253/3 (6)’da “alicinin nakden veya aynen iistlen-
digi butiin edimler” ifadesiyle belirtilmistir. Yeni TKHK m. 4 (4)’te ise benzer
sekilde “Bu Kanunda diizenlenen sézlesmelere istinaden tiiketiciden talep edile-
cek her tirli iicret ve masrafa iligkin bilgilerin, s6zlesmenin eki olarak kagit
tizerinde yazil sekilde tiketiciye verilmesi zorunludur. Uzaktan iletigim araciy-
la kurulan sézlesmelerde ise, bu bilgiler kullanilan uzaktan iletisim aracina uy-
gun sekilde verilir. Bu bilgilerin tiikketiciye verildiginin ispati sozlesmeyi diizen-
leyene aittir.” ifadesi yer almaktadir. TBK m. 253/3 (3)"de ise “taksitle 6deme
sebebiyle belirtilecek ilave bedel” ifadesiyle vade farki sézlesmede ayrica ya-
zilmasi gereken bir sozlesme hitkmii olarak yer almistir. Dolayisiyla her iki
kanun erken 6deme halinde sadece faizin degil pesin satig bedeline ilave edilen
her tiirlit miktarin taksitlere isabet eden kisminin indirilecegini diizenlemistir.

E. Tiiketicinin Temerriidiine Iliskin Hiikiimler

Yeni TKHK m. 19°da (Onceki TKHK m. 6A/5) tiiketicinin temerriidii ha-
linde saticimin veya saglayicmin kalan borcun tamaminm ifasini isteyebilmesi-
nin sartlan diizenlenmistir. TBK m. 259/2°de ise tiiketicinin taksitleri 6demede
temerridi halinde sadece kalan borcun tamaminin istenmesi degil, buna ilave-
ten muaccel olmasina ragmen édenmeyen taksitlerin 6denmesi ile sézlesmeden
donebilme imkanlan da tiketicinin temerriidii haline iligkin olarak diizenlen-

% GUMUS, 5.222.
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migtir. Yeni TKHK da ise 6nceki TKHK daki anlayis ger¢evesinde yine sadece
o6denmeyen satis bedelinin tamaminin istenebilmesi sartlan diizenlenmis, sadece
muaccel olup 6denmeyen taksitlerin 6denmesi ve sézlesmeden donme haklarina
iligkin bir diizenleme yapilmamstir.

6502 Sayili TKHK m. 19 su sekildedir®:
“Temerriit

MADDE 19- (1) Taksitle satis sozlesmelerinde tiiketicinin taksitleri ode-
mede temerriide diigmesi durumunda, satici veya saglayici, kalan borcun tiimii-
niin ifaswni talep etme hakkinit sakli tutmussa, bu hak ancak satict veya saglayi-
cinn biitiin edimlerini ifa etmis olmasi, tiketicinin de kalan borcun en az onda
birini olusturan ve birbirini izleyen en az iki taksidi veya kalan borcun en az
dortte birini olusturan bir taksidi ddemede temerriide diismesi halinde kullani-
labilir. Satict veya saglayicinin bu hakkr kullanabilmesi icin tiiketiciye en az
otuz giin siire vererek muacceliyet uyarisimda bulunmasi zorunludur.

(2) Muaccel kiliman taksitlerin hesaplanmasinda faiz, komisyon ve benzeri
masraflar dikkate alinmaz.”

F. Taksit Miktarlarma Iliskin Farkliliklar

Gerek 4077 Sayih ve gerekse 6502 sayili TKHK da bu hakkm kullanilmasi-
n1, bu hakkim sakli tutulmasma ve saticinin biitiin edimlerini ifa etmesi sartlarina
baglamistir. Ancak yeni TKHK da 6ncekinden farkli olarak taksit miktarlarina
iligkin olarak “... kalan borcun en az onda birini olusturan ve birbirini izleyen iki
taksidi....” sarim getirmigtir. Goriildigi gibi taksit miktarlanyla alakali ilk farkli-
lik birbirini izleyen iki taksit toplaminin énceki TKHK da ... safis bedelinin en
az onda biri... " olmasiyken, yeni TKHKda kalan borcun en az onda biri olmasi-
dir. Burada yeni getirilen hitkmiin saticnm lehine titketicinin aleyhine oldugu
goriilmektedir. Cunki saticiin sézlesmeden dénebilmesi igin gerekli olan, titketi-
cinin 6demedigi taksit bedeli daha az bir miktara indirilmigtir. Mesela pesin satis
bedeli 70.000 TL olan bir araba i¢in tiiketicinin 20.000 TL 6n 6deme yaptigini
kalan 50.000 TL’yi de otuz ayda, aylik 2.000 TL taksit seklinde 60.000 TL olarak
odeyecegini varsayalim. Burada toplam satis bedeli 6n 6demeyle birlikte 80.000
TL dir. Onceki TKHK "ya gére tiiketicinin ardi ardina 6demedigi taksit miktarmimn

2 Onceki TKHK m. 6A/5 hiikmii su sekildedir:

“Satict veya saglayici, taksitlerden birinin veya birkacinin odenmemesi halinde kalan borcun
timiinin ifasmi talep etme hakkini sakli tutmussa, bu hak; ancak saticnun veya saglayicinin
biitiin edimlerini ifa etmis olmast durumunda ve tiketicinin birbirini izleyen en az iki taksidi
odemede temerriide diismesi ve odenmeyen taksit toplaminin satig bedelinin en az onda biri
olmast halinde kullamlabilir. Ancak saticinin veya saglayicinin bu hakkini kullanabilmesi igin
en az bir hafta siire vererek muacceliyet uyarisinda bulunmasi gerekir. ”
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omege gore en az §.000 TL olmas1 gerekirken, yeni TKHK "ya gore daha az olabi-
lecektir. Yine omege gore titketicinin toplam taksitlerin 20.000 TL’lik kismini
odedigini varsayacak olursak, kalan borg faiz ve masraflar dahil 40.000 TL ola-
caktir. Bu durumda yeni TKHK ya gore toplam miktart 4.000 TL olan iki taksitin
O0denmemesi saticinim kalan borcun yani 20.000 TL’nin tamaminin ¢denmesini
isteyebilmesi i¢in yeterli olacaktir.

Iki metin arasindaki ikinci farklilik ise saticinin satis bedelinin 6denmeyen
kisminin tamamin isteyebilmesi igin “... kalan borcun en az dortte birini olus-
turan bir taksiti ... 7 6demede temerrilde dusmiis olmasini ilave bir sart olarak
getirilmis olmasidir.*® Bu hiikiim ilk bakista 6nceki TKHK da herhalde iki taksit
o0demede temerriidde dusiilmesi sartin1 ortadan kaldirmasi nedeniyle titketicinin
aleyhine gozikse de, taraf dengesi agisindan kanaatimizce yerinde olmustur.

Ucgiincii bir fark olarak da yeni TKHK m. 19 (2)’de taksitlerin hesaplanma-
sinda faiz, komisyon ve benzeri masraflarin dikkate alinmayacagi yani pesin
satig bedeli iizerinden temerriide diigillen taksitlerin hesaplanmasi gerektigi ifa-
de edilmistir. Onceki TKHK m. 6/A’da bu konuda acik bir diizenleme yoktu.
Doktrinde ise, Isvigre Hukukuna dayali olarak toplam satis bedeli iizerinden bu
oranin hesaplanmasi gerektigi ifade edilmekteydi”’. Burada yeni TKHK tiketi-
ciyi koruyucu bir diizenleme getirerek kalan borcun hesaplanmasinda faiz, ko-
misyon ve benzeri masraflarin dikkate almmayacagim belirtmistir. Buna gore
omegimizdeki muaccel kilinacak olan kalan borcun 40.000 TL olarak degil,
kalan taksitlerin vadesine gore hesaplanmis faiz ve masraflar disiilerek 6dene-
cektir. Omegimize gore 40.000 TL 20 ayda 6denecegine gore, bu déneme diigen
faiz ve masraflart 5.000 TL olarak kabul edecek olursak, tiketici, saticiya
35.000 TL o6deyecektir. Satict bu miktarin kendisine 6denmesini talep ettigi
andan itibaren 35.000 TL ye uygulanacak temerriit faizini isteyebilecektir. On-
ceki TKHK dénemindeyse bu durumda 40.000 TL tizerinden temerriit faizi de
talep edilebilecekti. Bu da tiiketicinin aleyhine bir durum olusturacak sekilde iki
defa faiz 6denmesine sebep olmaktaydi.

TBK m. 259/2°de duzenlenen tiketicinin taksitleri 6demede temerriida ha-
linde kalan borcun tamaminin istenebilmesine iliskin alternatif sart tiirleri daha

% fsvigre Hukukunun taksitle satislara iliskin mevcut halinde ise tiiketicinin temerridii halinde

O0denmeyen miktarim pesin satis fiyatinin onda biri olmasi disinda ilave bir sart aranmamakta-
dir. Bkz. FLCC art. 18. http://www.ejpd.admin.ch/content/dam/data/wirtschaft/gesetzgebung/
konsumkredit/bg-kredit-e.pdf

Tiiketici kredilerine iliskin Avrupa Birligi Direktifi ise bu konuda bir diizenleme yapmanus,
konuyu milli hukuklara biraknustir. Bkz. EC Directive No: 2008/48 art. 33.

http://www .eurofinas.org/uploads/documents/policies/CCD/CCD%20-
%20DIRECTIVE%202008-48-EC.pdf

¥ OZANOGLU, s. 238; GUMUS, s. 204.
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fazlardir. Madde metni su sekildedir: “Alict taksitleri ddemede temerriide dii-
serse satict, muaccel olmus taksitlerin veya geri kalan satis bedelinin tamami-
nin bir defada odenmesini isteyebilir ya da sozlesmeden donebilir. Saticinin
geri kalan satis bedelinin tamamini isteyebilmesi veya sozlesmeden donebilme-
si, ancak bu hakki acik bicimde sakli tutmus olmasmna ve alicinin kararlastiriian
satis bedelinin en az onda birini olusturan ve birbirini izleyen en az iki taksidi
veya en az dortte birini olusturan bir taksidi ya da en son taksidi dédemede te-
merriide diigmiis olmasina bagldir.”

Buna gére, alternatif sartlar arasinda son taksitin 6denmemesi de sayilmais,
aynca 6énceki TKHK m. 6/A/5 hitkkmiine paralel olarak, birbirini izleyen iki taksit
miktarinin toplam satis bedelinin en az onda biri olmasi gerektigini belirtmistir.

Yeni TKHK nin 19. maddesinde ise bu ilave alternatif sartlardan son taksi-
tin 6denmemis olmasi yer almamigtir. Kalan borcun tamaminin édenmesinin
istenebilecegi TKHK diizenlemesinde buna gerek de yoktur. Ciinkii zaten kalan
borg son taksittir ve bunun istenebilmesi i¢in ayn bir diizenleme yapma ihtiyaci
yoktur. Zaten satici her zaman 6denmeyen taksitlerin 6denmesini isteme hakki-
na sahiptir. Buna gore taginir satisi da dahil taksitli tiketici iglemlerinde, satici-
nin kalan bedelin tamaminin é6denmesini isteyebilmesi igin, 6denmemis taksit
miktarma iligkin olarak gergekte iki alternatif sart s6z konusu olacaktir. Bunlar:

- Tiiketicinin kalan borcunun onda birini teskil eden birbirini izleyen iki tak-
siti 6dememesi

- Kalan borcun doértte birini olusturan bir taksiti 6dememesi

G. Muacceliyet Thbar Siiresine Iliskin Farklihk

Taksitli tiketici islemlerine iligkin olarak 4077 sayili TKHK m. 6/A’da bir
hafta olan muacceliyet ihbar siiresi, 6502 sayili TKHK "da otuz giine ¢ikarilmig-
tir. Yani saticinin kalan borcun tamaminin 6denmesini isteyebilmesi icin tiiketi-
ciye odemedigi taksitleri 6demesi amaciyla otuz giin sire vermesi gereklidir.
Yoksa saticinin kalan borcun tamamini isteme hakki dogmayacaktir. Siirenin
verilmesi herhangi bir sekle de tabi degildir®®. TBK m. 259/3’te ise muacceliyet
ithbar siiresi on bes giin olarak belirlenmistir. Bu durumda hangi stirenin ne se-
kilde uygulanacagi konusunda iki yontem izlenerek bir sonuca ulasilabilir. Bi-
rinci yontemde, TBK kapsamindaki taksitle satiglarin konusu taginir mallar ol-
duguna gore, taginir mallan konu alan tiiketicilerin taraf oldugu taksitle satiglar-
da TBK m. 259/3°¢ gore 15 giinluk stre uygulanacak, taksitle tasinir satisi di-
sindaki tiketici islemlerinde ise yeni TKHK m. 19°a gére otuz giinlik siire uy-
gulanacaktir. Bu yontemin uygulanabilmesi i¢in sonradan ¢ikan ve yukarida

B GoMUS, s. 204,
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ifade ettigimiz gibi titkketicinin korunmasi agisindan genel kanun niteliginde
olan TKHK nin yine biitiin taksitli tiketici iglemlerini kapsayan bir hitkmil ile
biitiin bor¢ dogurucu islemler konusunda genel kanun olsa da tiiketicinin taraf
oldugu taksitle satis s6zlesmeleri konusunda 6zel hitkiim niteliginde olan TBK
hitkmii arasinda bir ¢atigma s6z konusu olmadigini kabul etmemiz gerekecektir.
Catigmanin olmadigimi ifade edebilmemiz igin ise Kanun Koyucunun sonraki
genel kanunla 6nceki 6zel hitkkmii degistirme arzusunun olmadigmi kabul et-
memiz gerekecektir. Kanun koyucunun béyle bir amacinin olup olmadigi, 6nce-
likle kanun hitkmiinden veya gerekceden anlagilabilir. Ne yeni TKHK da ne de
kanun gerekeelerinde boyle bir aciklama vardir. Dolayisiyla yeni TKHK nin,
TBK’ nin muacceliyet ihbar siiresini degistirmeye iligkin bir amacinin olmadigt
dolayisiyla, taginir satisint konu alan taksitli titkketici islemlerinde on bes giinlik
stirenin, bunun digindaki taksitli tiikketici islemlerinde ise otuz gunlikk siirenin
uygulanmasi dogru olacaktir. Gorilldiigii gibi burada hukuk kurallar arasinda
tam bir ¢atigmanin varhigi s6z konusudur. Ciinkii konularn ayni olan iki kanun
hitkmii arasinda bir farklilik vardir. Bu goriisiin kabul edilmemesi halinde ise
ikinci bir yontem olarak yeni TKHK nin genel kanun niteliginde olmasina rag-
men, TBK’nin muacceliyet ihbar siresini degistirme amacinin varsayilmasi
gerektigi ve buna bagli olarak TBK’ndaki on bes giinlitk siirenin degil, yeni
TKHK nmn belirledigi otuz giinlikk siirenin uygulanmasit gerektigi séylenebile-
cektir. Bu sonuca varabilmemiz icin 6ncelikle yen TKHK ile kanun koyucunun
tikketiciyi daha iyi bir konuma getirmek arzusunun zimnen var oldugu ve dola-
yisiyla sonraki genel kanun ile énceki 6zel kanun hitkkmiiniin degistirilmesi ira-
desinin kabulii gereklidir. Bu iradenin zimnen varliginin ise tiiketicinin daha iyi
bir sekilde korunmasi amacindan yola cikilarak, tiiketicinin lehine olan otuz
giinlik siirenin tatbik edilmesi sonucuna varilacaktir. Biz ger¢ek bir ¢atigmanin
var oldugunu disindigimiiz bu durumda tiketicinin menfaatine olan ikinci
gorisiin uygulanmasinin daha uygun olacagi kanaatini tagimaktayiz.

SONUC

Goruldigi tizere ayni alanin iki farkli diizenlemeye konu edilmesi kanun-
lagtirma teknigi agisindan isabetsiz oldugu gibi, bir takim tartigmalar da berabe-
rinde getirdigi de goriilmektedir. Tuketicilerin taraf oldugu taksitle taginir satis-
lann kanaatimizce sadece TKHK kapsaminda diizenlenmeliydi ve TBK kapsa-
mindaki taksitle satiglar ise sadece tacirler arasindaki taksitle satiglara iliskin
olarak tanzim edilmeliydi. Bu gekildeki bir mevzuat yazim teknigi hukuk kural-
larinin gatigmasi, yorumu ve en azindan uygulamada tereddiitleri beraberinde
getirmektedir. Zaten me’haz kanun olan Isvigre hukukunda da bu yol takip edi-
lerek, taksitle satislara iliskin hitkiimler Isvigre Borglar Kanunu'ndan ¢ikartil-
mis, tiiketici kredileri hakkinda cikartilan kanun kapsamma almnustir. ikinci
olarak tespit etmemiz gercken husus ise ilk bakista gorildiginin aksine
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TKHK nmn tiketici iglemleri agisindan genel kanun oldugu ve dolayisiyla
TBK nin taksitli tiikketici iglemlerine iligkin hitkiimlerinin 6zel hikiim niteligini
tasidigidir. Buna bagli olarak hukuk kurallari arasinda bir ¢atismanin varligi
halinde tasinir satisini konu alan TBK hiikiimlerinin lex specialis prensibine
gore oncelikli olarak uygulanmasi gerekecektir. Yaptigimiz incelemede taginir
mallant konu alan TBK hiikiimlerinin, taginir mallarn da igine alan TKHK hii-
kiimlerinden 6nce uygulanmasi gerektigi bu prensipten yola g¢ikarak séylenebi-
lecektir. Cinkiit TKHK hiikiimleri hem tasinir mallart hem bazi taginmaz malla-
11, hem hizmetleri hem de bazi gayn maddi mallan konu alirken, TBK nin tak-
sitle satiglara iligkin hitkkiimleri sadece taginir satisini ihtiva etmektedir. Dolayi-
styla her iki kanun metninin ortak diizenleme getirdigi konu tasinir satigidir ve
bu konuda bir farkliligin varligr halinde TBK hiikiimlerinin 6ncelikle uygulan-
mast gereklidir. Bu g¢ergevede taksit sayisi, pesinat, erken 6deme indirimi, te-
merriit konularinda her iki kanunda da farkli diizenlemeler oldugu ve yukanda
ifade edilen anlayis ¢ergevesinde taginir satigini1 konu alan taksitli tiiketici iglem-
lerinde TBK’ nin, bunun disindaki taksitli tiketici iglemlerinde ise TKHK nin
uygulanmasi gerekecektir. Genel anlamda lex specialis prensibinden istifade
etmis olsak da, sonraki genel kanunun kanun koyucunun iradesi ile 6nceki 6zel
kanunu degistirebilecegini, titketicinin lehine yorum prensibinden istifade ede-
rek, muacceliyet ihbar siresine iligkin olarak TBK’daki on beg giinliik siirenin
degil, TKHK daki otuz giinliikk siirenin taginir satiglarinda da uygulanmas: ge-
rektigi kanaatini tagimaktayiz. Son olarak TKHK’daki “taksitle satis”™ ifadesi-
nin, titketici iglemlerinin sadece satis sézlesmelerinden ibaret olmamasi nede-
niyle, “taksitli tiiketici islemi” olarak degistirilmesi gerekmektedir. Gergekten
meveut durum kanun sistematigine uygun olmamasimin yaninda kavram karga-
sasina da neden olmaktadir.
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