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0z

Siirdiiriilebilirlik, sirketlerin uzun donemde basarilarin siirdiirmek igin stratejik bir 6neme sahiptir ve bu
nedenle bir¢ok sirket, siirdiiriilebilirlik performanslarini raporlama yoluna gitmektedir. Siirdiiriilebilirlik
raporlar, sirketlerin siirdiiriilebilirlik stratejilerini, performanslarini ve sorumluluklarini paydaslarna
sunma aract olarak one ¢tkmaktadir. Saglhk sektorii sirketleri hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde
kritik bir rol tistlenmektedir. Bu sirketler, yalnizca saglik hizmetleri sunmakla kalmayip, ayni zamanda
stirdiiriilebilirlik ilkelerini benimseyerek ¢evresel ve sosyal sorumluluklarini da yerine getirmektedirler.
Bu baglamda, saglik sektorii sirketlerinin siirdiiriilebilirlik raporlarinin, uluslararasi alandataninan GRI
(Global Reporting Initiative- Kiiresel Raporlama  Girisimi)  standartlarina  uygunlugunun
degerlendirilmesi biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Bu ¢calismada, Borsa Istanbul (BIST) da islem géren
saghk sirketlerinin hazirladigr siirdiiriilebilirlik raporlarimin uluslararast GRI standartlarna
uygunlugunun incelenmesi, varsa farkliliklarin tespit edilmesi ve bu farklilikiarm nedenlerinin
arastirilmast amaglanmigtir. Calisma kapsaminda 2020-2022 dénemlerinde BIST-100 endeksinde islem
gorenve belirli periyotlaria siirdiiriilebilirlik raporu diizenleyen 10 saglik sirketinden elde edilen veriler
kullanilmistir. Soz konusu stirdiiriilebilirlik raporlar sirketlerin internet sitelerinden elde edilmistir. Elde
edilen veriler i¢in kodlama, kategori ve tema olusturma asamalar: gerceklestirilerek CATMA 7
(Computer Assisted Text Markup and Analysis- Bilgisayar Destekli Metin Isaretleme ve Analiz Programi)
programi ile icerik analizi yapilmistir. Yapilan icerik analizi sonucunda GRI konsolide veri setleri ile
BIST te islem goren saglik sirketlerinin hazirladig siirdiiriilebilirlik raporlamast arasinda dogrusal bir
egilimolmakla beraber ¢evre ve ekonomi kategorilerinde belirgin farkhiliklar oldugu goriilmiistiir. Tespit
edilen bulgularin ve degerlendirmelerin sonraki ¢aligsmalara yol gosterecegi diisiiniilmektedir.
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ABSTRACT

Sustainability has a strategic importance for companies to maintain their success in the long term, and
therefore many companies choose to report their sustainability performance. Sustainability reports stand
out as a means for companiesto present their sustainability strategies, performance and responsibilities
to their stakeholders. Healthcare sector companies play a critical role both nationally and internationally.
These companies not only provide healthcare services, but also fulfill their environmental and social
responsibilities by adopting sustainability principles. In this context, it is of greatimportance to evaluate
the compliance of the sustainability reports of healthcare sector companies with the internationally
recognized GRI (Global Reporting Initiative) standards. In this study, it was aimed to examine the
compliance of the sustainability reports prepared by healthcare companies traded in Borsa Istanbul
(BIST) with international GRI standards, to identify any differences, if any, and to investigate the reasons
for these differences. Within the scope of the study, data obtained from 10 healthcare companiestraded
onthe BIST-100 index inthe 2020-2022 periodsand issuing sustainability reports at certain periods were
used. These sustainability reports were obtained from the companies' websites. For the data obtained,
coding, category and theme creation stages were carried out and content analysis was performed with
CATMA 7 (Computer Assisted Text Markup and Analysis) program. As a result of the content analysis, it
was observed that there is a linear trend between the GRI consolidated data sets and the sustainability
reporting prepared by healthcare companies traded on BIST, but there are significant differences in the
environmental and economic categories. It is thought that the findingsand evaluationswill guide future
studies.

Atif / Citation: Erden, A., Arslan, M. & Topal, B. (2025). Tiirkiye’de Yaymlanan Siirdiiriilebilirlik Raporlari fle GRI
(Kiiresel Raporlama Girigimi) Standartlarmm Uyum Diizeyi: Saglk Sirketleri Uzerine Bir Uygulama. Malatya
Turgut Ozal Universitesi Isletme ve Yonetim Bilimleri Dergisi, 6(1). 1-18.
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1. GIRIS

Gilinlimiizde siirdiiriilebilirlik kavrami, sirketlerin faaliyetlerini sadece finansal kazang odakli
degil, ayni zamanda c¢evresel ve sosyal etkileri gdz oOniinde bulundurarak siirdiirmeleri
gerekliligini vurgulamaktadir. Siirdirilebilirlik, sirketlerin uzun dénemde basarilarmi siirdiirmek
icin stratejik bir oneme sahiptir ve bu nedenle birgok sirket, siirdiiriilebilirlik performanslarini
raporlama yoluna gitmektedir. Bu c¢ergevede, siirdiiriilebilirlik raporlari, sirketlerin
stirdiirtilebilirlik stratejilerini, performanslarini ve taahhiitlerini paydaslarina iletme araci olarak
o6nemli bir rol oynamaktadir.

Insan ihtiyaglarmm smirsiz ve olanaklarm smirh olmasi nedeniyle, insanlarn tiim isteklerinin
yerine getirilmesi imkansizdir. Ancak 6zellikle son elli yilda diinyada meydana gelen gelismelerle
beraber toplumlar daha fazla tiiketime yogunlagmistir. Toplumlarda meydana gelen bu tiikketim
aliskanhgl, toplumlarmn ihtiyaglarin1 karsilamak igin kaynaklarmni israf etmesine hem dogal
kaynaklart hem de ekonomik kaynaklart hizla tiiketmesine sebep olmustur. Bu israf ve
kaynaklarm hizla tiiketilmesi; kiiresel 1smma, nesli tiikenen varliklar, verimsizlesen topraklar ve
tilkelerin asir1 borglanmasi gibi genel sorunlar ortaya ¢ikarmistir (Toker ve Cmar, 2018: 47). Bu
sorunlarla miicadele edebilmek i¢in her alanda siirdiiriilebilirlik kavrami énem kazanmistir.

Siirdiiriilebilirlik, belirli bir kaynagmn, siirecin veya faaliyetin uzun vadede kaynaklarini
tilketmeden ve zarar vermeden devam ettirilmesini ifade eder. Bu kavram, ekonomik, ¢evresel ve
sosyal boyutlarn bir arada degerlendirilmesini gerektirmektedir. Siirdiiriilebilirlik, mevcut
nesillerin ihtiyaclarmi karsilarken, gelecek nesillerin de benzer ihtiyaglarmi karsilayabilmelerini
saglamay1 hedeflemektedir (Ergiin ve Cobanoglu, 2012: 98).

Stirdiirtilebilirlik kavrami, birgok farkh sektoérde ve diinya genelinde birgok organizasyon ve
topluluk tarafindan benimsenmektedir. Bu kavramm o©nemi giderek artmaktadir, ¢ilinki
kaynaklarm smirh oldugu bir diinyada, siirdiiriilebilir bir gelecegi desteklemek ve korumak
herkesin sorumlulugudur (Ozdemir ve Pamukgu, 2016: 32).

Borsa Istanbul (BIST) biinyesinde islem goren saglk sektorii sirketleri, ulusal ve uluslararasi
diizeyde oOnemli bir role sahiptir. Bu sirketler, saghk hizmetleri sunmanm G&tesinde,
strdiiriilebilirlik  ilkelerini benimseyerek c¢evresel ve sosyal sorumluluklarmni yerine
getirmektedirler. Bu nedenle, bu sirketlerin siirdiiriilebilirlik raporlarnm, uluslararasi olarak
kabul gormiis olan Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI) standartlarma uygunlugunun incelenmesi,
onemli bir arastirma konusu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu arastirma, BIST'te islem goren saglik
sektorii  sirketlerinin  siirdiiriilebilirlik  raporlarmi  GRI  standartlartyla  karsilastirmay1
amaglamaktadr. Bu karsilagtirma, s6z konusu sirketlerin siirdiiriilebilirlik performanslarin1 daha
iyi anlama, siirdiiriilebilirlik raporlama siireclerini iyilestirme ve en iyi uluslararasi uygulamalara
daha fazla uyum saglama amaci tagimaktadwr. Ayrica, bu c¢alisma ile GRI standartlarina
uyumsuzluklarm nedenlerinin ve iyilestirme firsatlarmm belirlenmesine ¢ahsimistr. Cikan
sonuclar degerlendirilip BIST’te islem goren saglik sirketlerinin hazirladiklar: siirdiiriilebilirlik
raporlarmin, uluslararas1 siirdiiriilebilirlik raporlarma entegrasyonunun saglanmasma yonelik
Onerilerde bulunulmustur.

Calismada oOncelikle siirdiiriilebilirlik kavrammim kavramsal g¢ergevesi olusturulmus, ardindan
stirdiirtilebilirlik ile GRI standartlar1 kisaca tanitimistir. Konuyla ilgili mevcut literatiir detayli bir
sekilde derlenmistir. Son olarak, GRI standartlarmm saglk kuruluslaryla ilgili boliimleri
belirlenerek, BIST'te yer alan saglik sirketlerinin bu standartlara uyum diizeyleri incelenmistir.
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1.1. Siirdiiriilebilirlik Kavrami

Stirdiirtilebilirlik kavrami, tarihsel olarak farkli donemlerde farklhi boyutlar kazanmis ve evrim
gecirmistir.  Giiniimiizde bu kavram, ekolojik, ekonomik ve sosyal boyutlar1 igeren ¢ok boyutlu
bir yaklagimi temsil etmektedir. Siirdiiriilebilirlik, diinya genelinde kaynaklar1 siirdiiriilebilir bir
sekilde yonetmeyi, ¢evresel ve sosyal sorunlara ¢6ziim bulmay1 ve gelecek nesillerin ihtiyaglarini
korumay1 amaglamaktadir. Tiim bu donemler ve diisliince akimlari, siirdiiriilebilirlik kavramimin
evrimine katkida bulunmus ve giiniimiizdeki ¢ok boyutlu yaklasimin temelini olusturmustur
(Wiersum, 1995: 328).

Siirdiiriilebilirlik kavrami; c¢evresel, ekonomik ve sosyal diizeylerde genis bir etkiye sahiptir.
Stirdiiriilebilirlik, dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir bir sekilde kullanilmasini tesvik etmekte ve
ekonomik verimliligi artirabilmektedir. Sosyal adaleti ve insan haklarmi korur. Yesil
teknolojilerin gelistirilmesini ve yesil is firsatlarnm yaratilmasmi saglar ve ayrica uluslararasi
isbirligini tesvik etmektedir.

1.2. Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi

Siirdiiriilebilirlik raporlamasi, bir kurulugun faaliyetlerinin ekonomik, ¢evresel ve sosyal etkilerini
kamuoyuna agiklamasidir (Malan, 2017: 124). Sirdiiriilebilirlik raporlamasmin etkilerini
belirlemek ve bunlarin 6nemini degerlendirmek, bir kurulusun kendi 6zel kosullarma gore
degisen giinliik faaliyetlerinin bir pargasidir (GRI, 2024: 4). Toplumlar tarafindan ticari sirketlerin
faaliyetlerinde sorumlu davranmasi yiiksek oranda beklenmektedir (Golob ve Bartlett, 2007: 3).
Sirketler, siirdiiriilebilirlik raporlar ile toplumun sirketlere yonelik olabilecek sosyal ve ¢evresel
kaygilarmi ortadan kaldrmaya cahsmaktadr (Kim vd., 2017: 32). Ilk siirdiiriilebilirlik
raporlamas1 1997 yilinda GRI sirketi tarafindan yaymlanmis olup séz konusu siirdiiriilebilirlik
raporlarmin sirketlere faydalarini; sirketler faaliyetlerinin cevresel ve sosyal etkileriyle iiriin ve
hizmet kalitesine katki saglamak, sirketlerin marka degerini ve kurumsal saygmligini artrmak,
sirketleri rakiplerle karsilastrmak ve rakiplere {istiinliik saglamak, sirketlerin genel performansini
artirmak, kurum icerisinde sorumluluk, hesap verilebilirlik ve seffathg saglamak ve personelin
is motivasyonunu artwrmak seklinde siralanabilmektedir (Kaya, 2015: 115).

1.3. GRI (Global Reporting Initiative) Standartlan

GRI, diinyanin en yaygm kullanilan siirdiiriilebilirlik raporlama standartlarindan biridir (Turhan
vd., 2018: 29). Cevresel, sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirlik, GRI standartlar1 tarafindan ele
alinir ve sirketlere bu konularda bilgi verme, performanslarini 6lgme ve paydaslarma iletme
konusunda rehberlik eder. Sektérel ve temel konulari igeren GRI Standartlari, sirketlere
stirdiiriilebilirlik raporlarmi hazirlarken esneklik saglar. Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI), 1997
yilinda kuruldu ve sirketler ve diger organizasyonlarin siirdiiriilebilirlik performanslarmi ve
etkilerini tutarh ve seffaf bir sekilde raporlamalarmi tesvik etmek icin kurulmustur (Ozerhan ve
Sultanoglu, 2018: 58). Siirdiiriilebilirlik raporlamasi i¢in diinya ¢capmda kabul gérmiis bir ¢erceve,
GRI standartlar1 tarafindan saglanmaktadr (Kadioglu ve Giirsoy, 2021: 110).

Sirketlerin stirdiiriilebilirlige iliskin 6nemli performans gostergelerini ve verileri belirlemelerine
yardimci olan GRI standartlar, sirketlere siirdiiriilebilirlik konusunda kapsamli bir yaklagim
benimsemelerini saglamaktadir (Zozik ve Dogan, 2022: 373). GRI Standartlari, organizasyonlarin
stirdiirtilebilirlik raporlarin1 hazirlarken kullanabilecekleri ilkelerden olusur. Bu ilkelere gore,
organizasyonlar siirdiiriilebilirlik konularmi ve etkilerini belirler, performanslarmi bu konularda
Olger ve paydaslarina agik ve anlagilir bir sekilde bu bilgileri sunarlar. Bu standartlar, sirketlerin
stirdiirtilebilirlik raporlarini daha benzer ve giivenilir hale getirmektedir (Dunn ve Sainty, 2009:
407). Ayrica bu standartlar, kuruluglarin siirdiiriilebilirlik performansmni 6lgme, raporlama ve
degerlendirme yoOntemleri i¢in kapsamlh bir ¢erceve saglamaktadir (Erol ve Ayboga, 2021: 118).
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1.4. GRI Standartlarinin Yapis:i ve Bilesenleri

Genel olarak; evrensel standartlar, 0zel standartlar ve sektorel standartlar olmak tizere GRI
standartlar1 ii¢ kategoriye ayrilmaktadir. Bu standartlar yillar igerisinde biiyiik degisiklik ler
gostermistir. 2016 yilna kadar GRI, sirketlere rehberlik edecek cergeveler olusturmusken, bu
tarihten sonra siirdiiriilebilirlik raporlamasi igin uluslararasi standartlar gelistirmistir (Savas,
2022: 3047). Organizasyonlarm stirdiiriilebilirlik raporlarini hazirlarken dikkate almalar1 gereken
temel ilkeleri GRI Standartlar1 belirtmekte ve s6z konusu bu ilkeler, siirdiiriilebilirlik konularinin
ele alinis seklini ve raporlamanin temel prensiplerini igermektedir.

1.4.1. Temel Raporlama flkeleri

Stirdiiriilebilirlik  raporlarmm hazirlanmasinda dikkate almmasi gereken temel raporlama
ilkelerini GRI Standartlar1 belirlemektedir. Bu ilkeler, organizasyonlarin raporlama siirecini
yonlendiren ve raporlarni daha giivenilir ve anlamh hale getiren rehberlerdir (Konyahlar, 2018:
93). S6z konusu bu temel raporlama ilkeleri; Hesap Verebilirlik, Seffaflik, Ozgiinliik, Ustalik,
Stireklilik, Karsilastirilabilirlik, Dogrulama, Strekli iyilestirme, Onemlilik, Icerik, Biitiinliik,
Bagimsizlik ve Karsilagtirma seklinde siralanabilmektedir (Kaya, 2015: 16).

1.4.2. Performans Standartlan

GRI Standartlari, siirdiiriilebilirlik raporlarmin belirli performans alanlarma odaklanmasini
miimkiin kilan c¢er¢evelerdir. Bu standartlar, kuruluslarin belirli siirdiiriilebilirlik meseleleri
hakkinda kapsamli bilgi saglamalarmi ve performanslarmi 6lgmelerini  kolaylagtirmaktadir
(Eccles ve Krzus, 2010: 51-52). Asagida Tablo 1’de GRI standartlar1 ile ilgili genel standart
bildirim bagliklar1 gosterilmistir (Oguz, 2020: 41).

Tablo 1: GRI Standartlan ile Ilgili Genel Standart Bildirim Bashklan

Standartlara Ait Genel Bildirimler Temel ve Kapsamli Uyumluluk Bildirimleri
Analiz Bildirimleri G4-1wve G4-2

Organizasyona Yonelik Bildirimler G4-3’den G4-16’yakadar

Paydaglara Ait Bildirimler G4-24’den G4-27’ye kadar

Raporlara Ait Bildirimler G4-28’den G4-33’¢ kadar

Yonetim Birimine Ait Bildirimler G4-34’den G4-36’yakadar (*)

Tarafsizlik ve Etik ilkelere Ait Bildirimler G4-56’dan G4-58’e kadar (*)
Saglik Standartlarina Ait Genel Bildirimler (*) Sektore yonelik firmalara ait oldugunda kullanilir.
Kaynak: Oguz, 2020.

Tablo 1°de yer alan GRI’'nin G4 standartlar1 kisaca asagidaki gibi aciklanabilir (Orug, 2020: 12):

-G4-1/ G4-2: GRI standartlarmi uygulayan sirketlerin strateji ve analizle ilgili bildirimlerini igerir.

-G4-3/ G4-16: Bu standartlar kurumun kurumsal profilini igeren; isletme adi, markasi, iirlinleri,
faaliyet merkezinin bulundugu lokasyonu, pazar alanlarmi, toplam isgiicli ve ¢alisanlarin cinsiyet
dagihmmi kapsar.

-G4-24/ G4-27: Isletmenin irtibath oldugu paydas katilhmmi gsterir.

-G4-28/ G4-33: Bu standartlarm raporlanma sikligi, donemi, 6nceki donem rapor tarihi ve iletisim
bilgilerini igerir.

-G4-34/ G4-36: Isletme yonetimine ait bildirimleri iceren standartlardr.

-G4-56/ G4-58: Isletmenin benimsedigi etik kurallar1 igeren standartlardr.
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2. LITERATUR OZETI

Cesitli  aragtirmaciar  tarafindan  gerceklestirilen ve farkh yillarda yaymlanmis olan
stirdiirtilebilirlik raporlarma yonelik ulusal ve uluslararasi bazi calismalar hakkinda asagidaki
Tablo 2°de kronolojik olarak bilgi verilmektedir.

Tablo 2: Literatiir Ozeti

Arastirmacilar Kapsam Analiz Yontemi Bulgular Degerlendirme
Sirketlerin Sirketler stratejik olarak saglik, Kurumsal sosyal
L stirduriilebilirlik P .. giivenlik ve gevre, sosyal sorumluluk agisindan
Perrini (2005) raporlarina Igerik Analizi sorumluluk ag¢isindan biitiinliik butiinlik
dayanmaktadir. icermektedir. g6zlemlenmigtir.
Auvustralyave ,
Slovenya'da kurumsal Avustraly_g ve S_Iovenyada Raportorler farkli
Golob e iirdiirebilirlik Karsilagtirmah raporlar goniillii olarak yapilsa da Konulara vurau
Bartlett (2007) surdurebl icerik Analizi bu eylem piyasabaskisindan 9
raporlarina yapmuslardir.
d kaynaklanmaktadir.
ayanmaktadir.

Hotels dergisindeki

Otellerin ¢ogu sosyalsorumluluk

Holcomb wd. . A .. adma bagislardan bahsetmigtir. Raporlama eksiklikleri
otellerin raporlarma Icerik Analizi ~ PTIR

(2007) davanmaktadir Vizyon degerler ve gevresel tespit edilmigtir.

Y ) konularda eksiklik vardir.
Otel sektoriinde Iyilesmis kurumsal imaj,

Tsai vil (2010) stirdiirebilirlik igerik Analizi kurumsaj sosyalsorumluluk Fnteg.re yaklagimmn
raporlarina hedeflerine yardime1 olan entegre  6nemi vurgulanmugtir.
dayanmaktadir. bir yaklagim sunulmustur.

GRI-G3 standartlarma Karsilas trmal Kar orani yiiksek sirketlerin Uzun vadeli bilytiime

Dilling (2010)  uygun sirketleri A?]‘Z‘izas frmat siirdiiriilebilirlik raporu sunma orant ile ters
incelemektedir. olasiligi daha yiiksektir. orantilidir.

Aydemir Kurumsal sosyal o GRI Rehberi, raporlama igin GRI Rehberinin

(2012) sorumluluk raporlarma  Igerik Analizi s bir ka Ktad N . I ¢
odaklanimistr. genis bir kapsam sunmaktadir. Onemi vurgulanmugtir.

Kooperatiflerin,
GRI 4 raporlamas1 kooperatif¢ilik ilkeleri

Yakar kullanan 168 adet Caligmada gevresel, sosyalve ile stirdiriilebilir

Pritchard \e koopera_tlfe ait igerik Analiz ekonomik o!firak en ¢ok kalkinma .

I t (2021) ekonomik, ¢evresel ve kullanilan gostergeler uygulamalarini igeren

Cahyur sosyal gostergeler, belirlenmistir. raporlar hazirlamalar
kapsamaktadir. gerektigi

Ongorilmistir.
;:iertll(lstri‘?r,mi?nune 100 Caligmada, birgok
e 77 belgede, saghk ve giivenlik sektorde saghk ve
stirduriilebilirlik . - .
raporlarnda ver alan kavramlarnin en ¢ok; finans, glivenlik

Bowers (2021) P ayer: Icerik Analizi hizmet ve teknoloji sektorlerinde kavramlarmm

saglk ve giivenlik - .
kullanildig1 bulgularina kullanim sikligmmn
kavramlarmmn ..

. ulagmustir. artirlmas1 gerektigi
kullanim sikhgmna st
odaklanmstr. sonucuna varimistir.
Calismada Caliymada, SASB kapsaminda ?g]?téfrl(lilzrda birgok

Oktem ve siirdurilebilirlik rapor yaymlayan uluslararas1 39 siirdiiriilebilirlik

Karabinar kelimesi ile finansal Z Skor Modeli sirketin Z skorlar ile bunlarin hazarl

(2022) bagarisizlik arasidaki sonuglarina ait bulgular elde raporu hazirlama
S . . sayisindaartis oldugu
iliski incelenmistir. edilmistir. A,

gorilmistir.

Cahgmaya konu
BIST’te iglem goren Calgmada, 2022 yilinda BIST’te olan12 bankadan 10
12 bankanmn Dokii islem goren 12 bankanmn bankanmn

Akbas (2022) stirdurilebilirlik uyum 1n(‘):elet?ra;ensi strdiirilebilirlik uyum stirdiriilebilirlik uyum
gergeve raporlar cergevesine uyumuyla ilgili gergevesine uygun
incelenmistir. bulgular degerlendirilmis tir. hareket ettigi

belirlenmistir.
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Cahgmada sirket

Si?lgg?i’lebilirlm yoneticileri genellikle
Caliymada 281 sirket yoneticisine  siirdiiriilebilirlik
Mejia vd. rapor};alrrllz(tsmm Uyumluluk yari yapilandrilmis goriigme faaliyetlerine katilimin
(2023) Eg/lgﬁlarlljab\;leirlik Matrisi formu ile sorular yoneltilerek zorunlu olmasi ve
. bulgular elde edilmigtir. gelecekten
algllar.lm' belirlemeye endigelerinden
yOneliktir. bahsetmislerdir.

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Literatiirde siirdiiriilebilirlik raporlamasmi inceleyen farkh alanlardan ¢ok sayida ¢ahgma yer
almaktadr. Bununla birlikte, yapilan calismalarin biiyiik bir kismi saghk sektorii disindaki
alanlarda gergeklesmistir. Ulusal literatiirde saghk sektoriinde siirdiiriilebilirlik raporlamasina
odaklanan bir calismaya rastlanmamisti. Bu bakimdan mevcut ¢aligma, verilerin mevcudiyeti
cercevesinde en kapsamli donem ve en giincel veriler ile literatiire katki saglamayi
amaglamaktadr. Calismanin bundan sonraki kismi metodoloji, bulgular ve sonug¢ basliklarindan
olusmaktadir.

3. VERi VE YONTEM
3.1. Veri Seti

Cahgmada BIST’te islem goren saglik sirketlerine ait siirdiiriilebilirlik raporlari, sirketlerin
internet sitelerinden veya GRI raporlama kurulusunun web sitesinden elde edilerek, raporlardaki
verilere, nitel veri analiz programi olan CATMA 7 (Computer Assisted Text Markup and Analysis-
Bilgisayar Destekli Metin Isaretleme ve Analiz Programi) aracihi@iyla icerik analizi yapimistir.
Calismaya dahil edilen ve BIST te islem goren on adet saglik sirketi asagida belirtiimistir.

1. Deva Holding A.S.,
2. Eczacibasi Ilag San. A.S.,

3. Gen Ilag ve Saghk Uriinleri A.S.,

4. Lokman Hekim Saglk Turizm A.S.,

5. Medical Park Hastaneler Grubu,

6. Meditera Tibbi Malzeme San. ve Tic. A.S.,

7. Nasmed Ozel Saghk Hizmetleri Tic. A.S.,

8. RTA Labobartuvarlar1 Biyolojik Uriinler Ilag ve Makine San. Tic. A.S.,
9. Selcuk Ecza Deposu Tic. ve San A.S.

10. Tiirk Tlag ve Serum San. A.S.

Yukarida belirtilen sirketlerin siirdiiriilebilirlik raporlar1 analiz edilmistir. Ancak, ilgili sirketlerin
2020 yilt 6ncesine ait siirdiiriilebilirlik raporlarmmn tamamima erisim saglanamadig1 icin, yalnizca
ulagilabilen 2020-2021 ve 2022 yillarna ait siirdiiriilebilirlik raporlar1 ile GRI konsolide veri seti
ve GRI saghk kiiltliri gostergeleri karsilastirilarak bir analiz gerceklestirilmistir. Caligma
kapsaminda yer alan saglik sirketleri, BSS1, BSS2, BSS3 ... seklinde kodlanmistir. Ayrica sz
konusu bu sirketlere ait siirdiiriilebilirlik raporlar1 da ayni kodlarla gosterilmistir.

3.2. Yontem

Arastirmada elde edilen veriler, icerik analizi teknigi kullanilarak incelenmistir. Icerik analizi,
farkh yollarla kaydedilmis veya yaziya dokiilmiis kaynaklarn icerigini ele almaktadwr. Igerik
analizine kitap, dergi, televizyon programi, reklamlar, raporlar, anket, web sayfalari, posterler,
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film, miizik, mektup vb. kaynaklar konu olabilir (Sallan ve Kahya, 2021: 182). igerik analizi hem
nitel hem de nicel ¢alismalarda kullanilabilir ve analizin genel amaci konu ile ilgili genel egilimi
tespit etmek ve gelecekteki akademik calismalara yol gostermektir (Ultay vd., 2021; Lune ve
Berg, 2017; Yidirm ve Simsek, 2005). Icerik analizinde, toplam verilere odaklanilir. Siklikla
kullanilan ve katilimeilarin siklikla vurguladigi olaylara yonelik kodlar ¢ikarilmaktadir. Birbirine
yakmn kavramlar bir araya getirilerek aralarindaki iligki belirlenmektedir. Bu kavramlar1 anlaml
bir hale getirmek icin diizenlenmektedir (Baltaci, 2019: 377). Igerik analizinin asamalari
asagidaki sekilde siralanabilmektedir (Eysenbach ve Kdhler, 2002):

* Verilerin kodlanmasi,

*» Kod, kategori ve temalarm kullanilmasi,

» Kod, kategori ve temalarin diizenlenmesi,
* Bulgularm tanimlanmasi ve yorumlanmasi.

Bu c¢alisma ile dncelikle BIST ’te faaliyet gosteren saglik sirketleri ile GRI’nin, saglik sirketlerine
yonelik hazirladigr siirdiiriilebilirlik raporu standartlar1 karsilastirilarak varsa farkhlik ortaya
konmaya c¢alisiimigti. Calismayla beraber BIST’te faaliyet gosteren saghk sirketlerinin
uluslararast kurumlarla uyum i¢inde raporlama yapmasi ve uluslararas: saghk sektoriine entegre
olabilmeleri amaglanmistir.

Aragtrmada GRI ortakligr ile hazirlanan is saghgi kiltiirii gostergeleri, uluslararasi saglik
sirketleri tarafindan hazirlanan siirdiiriilebilirlik raporlar1 ve Tirkiye’deki saglik sirketlerinin
stirdiiriilebilirlik raporlart ile birlikte, alaninda uzman kisiler ve ilgili akademisyenlerle yiiz yiize,
telefonla ve ¢evrimigi olarak gerceklestirilen goriismeler sonucuna asagida Tablo 3 yer alan
kategoriler belirlenerek c¢alisma silirdiiriilmiistiir. S6z konusu kategoriler; c¢evresel, sosyal,
ekonomik ve diger olarak belirlenmistir.

Tablo 3: GRI Saghk Sektoriine Yonelik Kategori ve Konular
Saghk Isletmesi Siirdiiriilebilirlik Onerilen Konu
Faaliyet Alam Kategorisi

Atik yonetimi (Tibbi ekipman ve malzemenin imhasi)

Plastik kullanim ve yonetimi

Gogmen isgiler (ise alm ve istihdam)

Urlin ve hizmet kalitesi ve giivenlifinin yonetimi

Uretim Giivenligi Tasarmm (Giiriiltii agisindan)

Kurumsal yonetim (yonetim organlarina katihmm cinsiyet a¢isindan ele alinmasi)
Diger Siyasal sorumluluk

Ekonomik Endirekt ekonomik etkiler

Tehlikeli, zararh kimyasal ve malzemelerin kullanim

Plastik kullanmm ve yonetimi

Saglik atik yonetimi (bulasici atiklar, atiklarin temizlenmesi ve bunlarla ilgili tesis

Saghik Hizmeti ve ve laboratuvarlarm ydnetimi)

Saghk Teknolojisi Gocmen isciler (ise ahm ve istihdam)

Saglayicilart Genetik veri ve medikal kayitlarm gizliligi

Kaliteli tibbi hizmete erigim

Saglik bakim kalitesi

Klinik aragtirmalar

Hastalik yayihmmm kontroli

Ilag yonetimi

Yemek Kalitesi

Saglk hizmetlerinin maliyetinin etkinligi

Saglik sistemi ve hizmetlerde yolsuzluk

Kurumsal yonetim (yonetim organlarma katihmin cinsiyet a¢isindan ele alnmasi)

Siyasal sorumluluk

Diger Halk saghg1 hizmetinin etkinligi (tehlikeli patojenler ve salgmlar i¢in laboratuvar

hazirhg)

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Cevresel

Saghk Ekipmanlar1 Sosyal

ve Cihaz Uretimi

Cevresel

Sosyal
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Calismanin bu kismmda GRI’nin saghk sektoriine yonelik kategori ve konu bagliklar1 ile GRI’nin
tim standartlarmi kapsayan veri seti dikkate alinarak temalar ve alt temalar tespit edilmeye
cahgimistir. Asagidaki Tablo 4’te analiz asamasmm birinci kismimi olusturan siirdiiriilebilir lik
raporlarmmn analizi i¢in kategoriler, temalar ve alt temalar maddeler halinde gosterilmistir.

Tablo 4. Saghk Sektoriine Yonelik Kategoriler, Temalar ve Alt Temalar

Kategoriler Temalar Alt Temalar
Ekonomik Endirekt Ekonomik Ekonomi, Ekonomik performans, Finansal Kalkinma, Maliyet, Risk yonetimi,
Etkiler Siirdiiriilebilir bitytiime, Siirdiiriilebilir finans, Tasarruf, Vergi, Verimlilik, Yatirim

Ambalaj atig1, Atik tiretimi, Atik yonetimi, Bulasic1 atiklar, Cevre sorunlari, Geri
Atik Yonetimi doniisiim, Kimyasal atiklar, Plastik kullanimi ve yonetimi, Tehlikeli atiklar, Tibbi
malzemenin imhasi
Biyolojik ¢esitlilik, Cografi konum, Ekosistem, Kirlilik, Koruma alani, Nesli
tiikenen canhlart koruma, Uretim tesisleri, Ulasim altyapisi
Emisyon, Emisyon azaltma, Karbon ayak izi, Karbondioksit emisyonu, Kiiresel
1siInma, Sera gazi emisyonu
Cewresel Eneriji Yonetimi Bi}‘/oyakjt, Elektrik, E?erji dﬁzﬂn.leme, .E.nerji p?litikal.ain, Enerji tﬁketilnj, Enerji
yogunlugu, Isitma, Sogutma, Yenilenebilir enerji, Yenilenemeyen enerji
Ambalaj, Cevresel etki, Geri donlisiim, Hammadde, Kapasite gelistirme,
Malzeme, Satin alma, Tedarikgi ve Tedarik zinciri, Uriin ve hizmet, Yenilenebilir
malzemeler, Yerli tiriin ve tedarik
Arntma, Atik su, Deger zinciri, Depolama, Geri doniisiim, Su verimliligi, Su
kalitesi, Su kithgi-stresi
Cahsan, Cahgma becerileri, Cocuk is¢iligi, Egitim faaliyetleri, Emeklilik, Engelli
Cahiyma Hayati calisan, Gogmen isciler, Istihdam, Is sozlesmesi- toplu is sozlesmesi, Ise alma
siireci, isgiicﬁ, Kidem tazminati, Maas, Sendika, Tam-Yar1 zamanh ¢aligma
Calisma saatleri, Ise bagh saglk sorunlari, is¢i, Isci haklar, Isci sirlar, Isle ilgili
yaralanmalar, s saghg1 hizmetleri, Isyerifiziki sartlar, izin, Kisisel verilerin
gizliligi, Kontrol, Mesleki egitim, Performans, Psikososyal faktorler, Risk
yonetimi, Tehlikeli faaliyetler, Temel saghk hizmetleri, Yonetim sistemi

Biyocesitlilik

Emisyonlar

Malzeme Temin
Kosullar1

Su Yonetimi

is saghg ve Giivenligi

Sosyal Yolsuzlukla Denetim, Etik, Hukuki kararlar, Kontrol, Mali tablolar, Rapor-raporlama,
Miicadele Seffaflik, Tekellesme, Tiiketici mahremiyeti, Vergi politikalari, Veri koruma
politikalari, Yolsuzluk riski, Yolsuzlukla miicadele, Yonetisim
Genetik veri koruma, Hastalikla miicadele, Ilag yonetimi, Kaliteli tibbi hizmet,
Klinik aragtirmalar, Saghk bakim kalitesi, Saglik hizmetinin etkinligi, Saglk
Uriin ve Hizmet maliyet sisteminin etkinligi, Saglik tesislerinin kalitesi, Siirdiiriilebilir hizmet,
Kalitesi Uriin ve tiretim giivenligi, Uriin kalitesi, Yemek kalitesi
Kurumsal Yonetim Ayrmeilik vakalari, Cinsiyet, Cinsiyet esitligi, Cesitlilik, Diizeltici dnlemler,
Firsat esitligi, Kadin-erkek orani, Kariyer gelistirme, Ucret-maas, Yas grubu,
Yonetigim
Diger Siyasal Sorumluluk Egitim programlari, Etnik koken, Haklar, Hiikiimet, Insan haklan politikalars,

Kamu politikas1, Politik, Organizasyon, Savunmasiz gruplar, Siyasi katkilar, Veri
koruma politikalari, Yonetmelik-mevzuat

Halk Saghg
Hizmetlerinin
Etkinligi
Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Arastirma ve gelistirme, Labpratuvar, Salgnlar, Tehlikeli mikroplar, Rapor-
raporlama, Cevre, Pandemi, Insan, Toplumsal saglik

Yukarida Tablo 4’te belirlenen kategori, tema ve alt temalarn BIST ’te faaliyet gosteren saglik
sirketlerinin ~ diizenledigi  siirdiiriilebilirlik ~ raporlarinda  kullannm  sikligt  ve GRI’nin
stirdiirtilebilirlik raporlart ile karsilastirilmast CATMA 7 programi kullanilarak analiz edilmistir.

3.2. Bulgular ve Tartisma

GRI’'nin saglik sirketleri icin hazirladigi saglk kiiltiirii gostergeleri ile Tiirkiye’de BIST’te
faaliyet gosteren saglik kuruluslarmm hazladig: stirdiiriilebilirlik raporlarmi karsilastrmanmn bir
boyutu da bu raporlarda en c¢ok tekrar eden anahtar kelimeleri belirlemektir. Bu kapsamda
GRI'nin  sirketler i¢in saglk  goOstergelerini iceren raporuna ait kelime bulutu
“www.wordclouds.com” aracihgiyla olusturulmus ve asagidaki Sekil 1°de gosterilmistir.



http://www.wordclouds.com/
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Guavenlik

K amu ncelema
RS K I l l I =S Tort
Pozitif
Verimlilik Sonug Poziti

valyet  KurumsalEtki
Endustri

: Toplum
Refah B Cesitiik " isbirligi Tartisma

Kontrol g Mesleki aporlama , Ara§t|rma PrOJe
itim =i Reklam
|§7L t RIS E

i Gewoss osyal :

Sektsr

Programlar

44444444444

Repor

Sekil 1: GRI’nin isletmeler i¢in Saghk Gostergelerini Iceren Raporuna Ait Kelime Bulutu
Kaynak: WordCloud internet Sitesi, 2024.

Sekil 1 incelendiginde, GRI'nin sirketler i¢in saglik gostergelerini kapsayan raporlarmdaki
kelime bulutunda en ¢ok tekrar eden ilk ii¢ anahtar kelimenin saghk, kiltiir ve isletme oldugu

tespit edilmistir. Ayrica, yapilan analiz sonucunda en ¢ok kullanilan 25 kelime asagidaki Tablo
5’te sunulmustur.

Tablo 5: Saghk Kiil tiirii Gostergeleri Raporunda En Cok Tekrar Eden 25 Kelime

Sira No Kelimeler Karakter Tekrarlanma (%)
Sayis1 Sayisi

1 Saglk 6 1836 2,39
2 Isletme 7 625 0,85
3 Kiiltiir 6 484 0,65
4 Calisanlar 10 346 0,47
5 Is 2 345 047
6 Ortaklik 8 341 0,46
7 Sosyal 6 334 0,45
8 Sirket 6 313 0,42
9 Cevresel 7 284 0,38
10 Aragtirma 9 263 0,35
11 Sonug 5 256 0,34
12 Toplum 6 240 0,32
13 Rapor 5 211 0,29
14 Kurumsal 8 205 0,28
15 Finansal 8 192 0,26
16 Performans 10 181 0,24
17 Mesleki 7 180 0,24
18 Sermaye 7 173 0,23
19 Endustri 8 172 0,23
20 Giivenlik 8 170 0,23
21 Proje 5 167 0,23
22 Risk 4 167 0,23
23 Fiziksel 8 158 0,21
24 Isbirligi 9 156 0,21
25 Raporlama 9 156 0,21

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.
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Tablo 5°te en ¢ok tekrar eden kelimelere gore, GRI ortakligtyla hazirlanan igletmeler i¢in saglik
kiiltiirii gostergeleri raporunda en ¢ok tekrar eden kelime "Saglik"tir ve toplam tekrarlanma sayis1
ise 1836 ve tekrarlanma yiizdesi %2,39’dur. Rakamlar, igletmeler igin saghk kiiltiirii gostergeleri
raporunda en ¢ok vurgulanan konunun saglik oldugunu gdstermektedir. Raporda en ¢ok tekrar
eden ikinci kelime ‘Isletme’ kelimesidir. Isletme kelimesi 625 tekrarlanma sayisi ile %0,85°lik
bir pay almaktadir. “Caligsanlar” kelimesi, 484 tekrarlanma sayisi ile en ¢ok tekrar eden tiglincii
kelime durumundadir. Bu durum saglik sirketleri i¢in ¢alisanlarin 6nemini vurgulamasi agismdan
onemlidir. GRI tarafindan hazirlanan bu raporda en ¢ok tekrar eden kelimeler, saglik sektdriiniin
Ozginliigiinii ve odaklandigi alanlar1 yansitmaktadir. Raporda en ¢ok tekrarlanan kelimelere
bakildiginda genellikle isletme, raporlama, saghk ve isgilerle ilgili kavramlarn yer aldig:
goriilmektedir. Ik 25 kelime arasmda gevreyle ilgili kavramlarm az sayida olmasi dikkat
¢ekicidir.

Aragtirma kapsammda BIST’te faaliyet gOsteren saghk sirketlerinin  siirdiiriilebilirlik
raporlamasinda yer alan en ¢ok tekrar edilen ilk 100 kelimeye ait kelime bulutu asagidaki Sekil
2’de gosterilmektedir.

Doénasum  Bakim

Surduralebillir,

Uygulamajim

Uran E n e rJ I Egitimri Esltllk

l'J'loplumsal a O O S

Finansal O asyonyretim

GRI 5 Yatirim
Dijital CSY Binya s Degern, ..

s ‘ = Tuketim
“hrsSardaral I

aUclz/wa u r le!fj ru e I R, Politika
Performans’ sirket KUFrumMsa S agh

Sorumluluk Kaynak Qa“§an

Hastane Cevresel

Sera Gazi
Rapo rI a ma....
Medikal glnsan
Ortakllkl pl I l l kGOSterge

Sekil 2: Saglik Isletmelerine Ait Siirdiiriilebilirlik Raporlarina Ait Kelime Bulutu
Kaynak: WordCloud Internet Sitesi, 2024.

Yukaridaki Sekil 2’de en ¢ok tekrar edilen kelimelerin; yonetim, siirdiiriilebilirlik, kamu,
raporlama ve rapor seklinde oldugu goriilmekte olup BIST’te yer alan saglik sirketlerine ait
stirdiiriilebilirlik raporlarinda yer alan ve en ¢ok tekrar edilen 25 kelime asagidaki Tablo 6’da
gosterilmektedir.

Tablo 6: Saglik Sirketlerinin Siirdiiriil ebilirlik Raporlarinda En Cok Tekrar Eden 25 Kelime

Sira No Kelimeler Karakter Sayisi Tekrarlanma Sayisi (%)
1 Yonetim 7 677 1,10
2 Siirdiiriilebilirlik 16 525 0,85
3 Saglik 6 352 0,65
4 Caligan 7 340 0,63
5 Toplum 6 278 0,47
6 Raporlama 9 247 0,46
7 Enerji 6 244 0,45
8 Faaliyet 8 217 0,42
9 Egitim 7 208 0,38
10 Cevre 5 207 0,35

10
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11 Politika 8 200 0,34
12 Caliyma 7 198 0,32
13 Giivenlik 8 192 0,29
14 Cevresel 8 186 0,28
15 Atk 4 177 0,26
16 Inovasyon 9 168 0,24
17 Dijital 7 164 0,24
18 Hedef 5 157 0,23
19 Risk 4 142 0,23
20 Proje 5 140 0,23
21 Tiiketim 7 133 0,23
22 Hastane 7 131 0,23
23 Uretim 6 128 0,21
24 Déniigiim 7 124 0,21
25 GRI 3 116 0,21

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 6’da saglik sirketlerinin siirdiiriilebilirlik raporlarinda en g¢ok tekrar eden kelimelerin
basinda 677 tekrarlanma sayist ve %1,10 tekrarlanma yiizdesi ile yOnetim kavrami
gostermektedir. Bu kavramin ¢ok kullaniimasi isletmelerin sirket yonetimine verdigi degeri
ortaya koymaktadir. Bu kavrami sirasiyla, Sirdiriilebilirlik, Saglk, Calisan ve Toplum
kavramlar1 takip etmektedir. Siirdiiriilebilirlik raporlarinda en ¢ok tekrar eden kelimeler, saglik
sektoriiniin 6zgilinliiglinii ve odaklandig1 alanlar1 yansitmaktadir.

3.2.1. GRlI ile Sirketlerin Hazirladiklan Siirdiiriilebilirlik Raporlarinda En Cok Kullanilan
Kavramlarnn Karsilastinnlmasi

Cahgmanmn temel amacmi olusturulan, BIST’te yer alan saglk sirketlerinin olusturdugu
stirdiiriilebilirlik raporlar1 ile GRI’nin saglik sirketleri i¢in hazirladig1 siirdiiriilebilirlik gosterge
raporunun uyum diizeyinin belirlenebilmesi icin kategorik karsilastrmalar yapilmustir. Iki grubun
hazirladig1 siirdiiriilebilirlik raporlarimda en ¢ok kullanillan boliim, sosyal kategori boliimiidiir.
Stirdiiriilebilirlik raporlarmda 13 adet kavram sosyal kategoride yer almakta ve bu raporlarda en
cok kullanilan kavramlar sosyal kategoride yer almaktadir.

En 6nemli farkliliklarm ¢evresel ve ekonomik kavramlarda ortaya c¢iktigi goriilmektedir. GRI
ortakligr ile hazirlanan raporda en ¢ok kullanilan ilk 25 kelime igerisinde GRI ekonomi kavramlari
yedi kez yer alirken, Tiirkiye’de faaliyet gosteren sirketlerde ekonomi kategorisinde sadece iki
kelime yer almistir.

Cevresel kelimeler agisindan karsilastrma yapildiginda; GRI ortakhgiyla hazirlanan raporda en
cok kullanilan kelimeler igerisinde ¢evresel kavramlar iki kez yer alirken, Tiirkiye’de hazirlanan
raporlarda ¢evresel kavrama daha fazla 6nem verilmis ve en ¢ok kullanilan kelimeler arasinda bes
kez kendilerine yer bulmuslardir. iki rapor tiiriinde de diger kategorisinde bazi kavramlar yer
almustir.

3.2.2. Konsolide GRI Standartlarn Seti ile Sirketlerin Hazirladiklan Siirdiiriilebilirlik
Raporlarinin Tema ve Alt Tema Bazh Karsilastirnlmasi

Cahgmanin bu agsamasinda belirlenen kategoriler bashg dikkate alinarak borsada yer alan saglik
sirketlerinin siirdiiriilebilirlik raporlarinda ilgili tema ve alt temalara yapilan atif sayis1 ve yiizdesi
ile GRI konsolide standartlar setinde ayni tema ve alt temalara yapilan atif sayist ve yiizdesi
karsilastirilarak varsa aralarindaki farkliliklar ortaya konulmaya calisiimistir.
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Asagida ekonomi, gevresel, sosyal ve diger kategorilerine uygun olarak temalar ve alt temalarin
aldiklar1 atif sayis1 ve atif yiizdeleri aciklanmistir. Ilk olarak ekonomi kategorisinde tek tema
olarak yer alan endirekt ekonomik etkiler temasina ait alt temalar Tablo 7’de sunulmustur.

Tablo 7: Endirekt Ekonomik Etkiler Temasi ile Ilgili Alt Temalara Ait Atif Sayilar1 ve Yiizdeleri

Kodlar GRI BSS1 BSS2 BSS3 BSS4 BSS5 BSS6 BSS7 BSS8 BSS9 BSS10
Alt Temalar

Ekonomi 870

Atf Sayisi 11 52 1 1 25 1 1 1 2 1
Yiizde (%) 0,29 0,12 0,24 0,05 0,06 0,13 0,07 0,06 0,08 0,10 0,07
Ekonomik

Performans 133 4 1 1 1 2 - - 1 1 1
Atif Sayis1

Yiizde (%) 0,04 0,04 0,001 0,05 0,06 0,06 - - 0,08 0,05 0,07
Finansman 243 8 8 1 2 14 1 2 2
Atif Sayisi

Yiizde (%) 0,08 0,09 0,04 0,05 0,13 0,07 0,07 - 0,16 0,15
Kalkinma

Atf Sayisi 1154 3 12 1 1 9 1 1 1 1 1
Yiizde (%) 0,39 0,03 0,06 0,05 0,06 0,05 0,07 0,06 0,08 0,05 0,07
Maliyet

Atf Sayisi 60 2 1 1 4 1 1 1 1 1
Yiizde (%) 0,02 0,02 - 0,05 0,06 0,02 0,07 0,06 0,08 0,05 0,07
Risk Yonetimi 146 30 53 1 2 2 1 1 1 2 1
Atf Sayisi

Yiizde (%) 0,05 0,33 0,24 0,05 0,13 0,12 0,07 0,06 0,08 0,10 0,07
Siirdiiriilebilir

Biiyiime 37 7 2 - 15 - - -
Atf Sayisi

Yiizde (%) 0,01 0,08 0,002 - 0,08 - - -
Siirdiiriilebilir

Finans 75 1 - - 2 - - 1
Atif Sayis1

Yiizde (%) 0,02 0,01 - - 0,01 - - 0,07
Tasarruf 136 5 10 1 1 6 1 1 1 1 1
Atf Sayisi

Yiizde (%) 0,04 0,06 0,046 0,05 0,06 0,03 0,07 0,06 0,08 0,05 0,07
Vergi

Atf Sayisi 315 7 2 1 1 1 1 1 1
Yiizde (%) 0,10 0,03 0,10 0,06 0,07 0,06 0,08 0,05 0,07
verimlilik 21 13 40 3 2 29 2 2 2 3 2
Atif Sayis1

Yiizde (%) 0,01 0,14 0,18 0,15 0,13 0,15 0,14 0,13 0,16 0,15 0,15
Yatirnm

Atf Sayisi 167 9 33 3 3 29 1 1 2 1 2
Yiizde (%) 0,05 0,10 0,15 0,15 0,2 0,15 0,07 0,06 0,16 0,05 0,15

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 7°de, GRI konsolide veri seti ve BIST’te yer alan saglik sirketlerinin diizenledigi
strdiiriilebilirlik ~ raporlarmda ekonomi kategorisinde yer alan tema ve alt temalar
karsilagtirilmistir. GRI konsolide veri setinde ekonomi kategorisinde en ¢ok atif alan kavramlar;
1154 atif saysi, %39 atif yiizdesi ile kalkmma ve 870 atif sayis1 %29 atif yiizdesi ile ekonomi
kavramlaridir. Bu kavramlar Tiirkiye’de hazirlanan raporlarda genellikle %5-10 araliginda
kalmigtir. Tiirkiye'de haziwrlanan raporlarda en fazla atif yapilan kavramlar verimlilik ve risk
yonetimi olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu kavramlarin disinda, GRI ve BIST'teki saglik sirketleri
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tarafindan olusturulan siirdiiriilebilirlik raporlari, ekonomi kavramlar1 agismdan paralel bir egilim
sergilemektedir.

Stirdiiriilebilirlik raporlarmda ekonomi kategorisindeki temalar ve alt temalar analiz edildikten
sonra ¢evresel kategoride yer alan temalar ve alt temalar asagida Tablo 8’de gosterilmistir.

Tablo 8: Cevresel Kategori ile Ilgili Temalara Ait Atif Sayilan ve Yiizdeleri

Kodlar GRI  BSS1 BSS2 BSS3 BSS4 BSS5 BSS6 BSS7 BSS8 BSS9 BSS10
Temalar

Atik Yone timi 1.509

Atf Sayist 167 161 24 25 141 23 28 23 15 24
Yiizde (%) 051 185 0,74 121 165 0,74 1,64 1,76 185 0,76 1,79
Biyogesitlilik

Atf Sayist 1.137 73 95 2 6 10 5 6 5 10 5
Yiizde (%0) 038 080 044 010 039 0,05 035 038 040 0,50 0,37
Emisyonlar

Atf Sayist 1489 45 132 18 10 70 15 11 13 18 13
Yiizde (%) 050 050 060 091 066 037 1,07 0,69 104 092 0,97
Enerji

Yone timi 885 48 248 24 23 69 24 28 20 34 27
Atif Sayis1

Yiizde (%6) 030 053 1,14 121 152 0,36 1,71 1,76 161 1,73 2,02
Malzeme

Temin 4031 155 251 24 23 67 23 26 28 38 24
Kosullan

Atif Sayis1

Yiizde (%) 137 171 1,16 121 152 0,35 1,64 163 225 193 1,79
Su Yone timi

Auf Sayist 1.447 196 235 10 11 63 11 9 11 13 13
Yiizde (%) 049 217 1,08 05 0,72 0,33 0,78 0,57 089 066 0,97

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 8’de, GRI konsolide veri seti ve BIST’te yer alan saglik sirketlerinin diizenledigi
stirdiirtilebilirlik raporlarinda cevresel kategoride yer alan temalar karsilastiriimistr. GRI’nin
hazirladigi konsolide veri setinde en ¢ok atif alan tema 4.031 atif sayisi, %1,37 atif ylizdesi ile
malzeme temin kosullar1 temasidir. GRI konsolide setinde gevresel kategoride yer alan temalar
genellikle 1.000-1.500 civarinda atif sayisina ulagmistir. Tiirkiye’de siirdiiriilebilirlik raporu
hazirlayan saghk sirketlerinden GRI’nin konsolide veri setindeki atif yiizdesine yaklasan sirketler
ise %1,21 ile BSS3 ve %1,52 ile BSS$4 olmustur. Cevresel kategoride en ¢ok atif alan temalar;
malzeme temin kosullari, enerji yonetimi ve atik yonetimi temalaridir. Tiirkiye’deki sirketlerin
cevresel kategoride, GRI ile en uyumlu olduklar1 tema biyogesitlilik temas: ve GRI ile en uyumlu
sirket ise BSS5°tir. Tablo 8’de yer alan ekonomi kategorisinde tek bir tema oldugu i¢in alt temalar
analiz edilmistir.

Asagida Tablo 9’da sosyal kategoride yer alan temalarm atif sayilari ve atif ylizdeleri GRI
konsolide veri seti ve BSS’ler dikkate alinarak hazirlanmistir.
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Kodlar GRI BSS1 BSS2 BSS3 BSS4 BSS5 BSS6 BSS7 BSS8 BSS9  BSSI10
Temalar

Calisma Hayati

Atf Sayisi 2998 242 418 29 34 316 26 36 34 40 32

Yiizde (%) 1,01 2,68 1,93 1,46 2,24 1,67 1,85 2,27 2,74 2,03 2,39
Is Saghgive

Giivenligi 4441 269 508 29 50 335 50 36 37 36 49

Atf Sayisi

Yiizde (%) 1,50 2,98 2,34 1,46 3,30 1,76 3,57 2,27 2,98 1,83 3,66
Yolsuzlukla

Miicadele 5.448 127 391 50 39 266 36 31 28 41 48

Atf Sayisi

Yiizde (%) 1,84 1,40 1,80 2,52 2,58 1,40 2,57 1,95 2,25 2,08 3,59
Uriin ve Hizmet

Kalitesi 2.284 224 344 6 11 153 9 11 10 17 16

Atif Sayisi

Yiizde (%) 0,77 2,48 1,59 0,30 0,72 0,80 0,64 0,69 0,80 0,86 1,19

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 9°da GRI konsolide veri seti ve BIST’te yer alan saglk sirketlerinin diizenledigi
stirdiirtilebilirlik raporlarinda sosyal kategoride yer alan temalar karsilastirilmistir. Sosyal
kategori tiim kategoriler arasinda en ¢gok atif sayisina sahip temalar1 biinyesinde barmdirmaktadir.
GRI konsolide veri setine gore en ¢ok atif alan tema; 5.448 atif sayisi ve %1,84 atif yiizdesi ile
yolsuzlukla miicadele temasidir. Onu 4.441 atif sayist ve %1,50 atif yiizdesi ile is saghgi ve
giivenligi temasi takip etmektedir. GRI’ye bu kategoride en ¢ok yaklasan BSS’ler ise %1,80 ile

BSS2 ve %1,95 ile BSS7’dir.

Tiirkiye’de hazirlanan raporlarda sosyal kategoride en ¢ok atif alan temalarda GRI’nin aksine ilk
srray1 is saghgi ve giivenligi temasi almakta, yolsuzlukla miicadele ise ikinci sirada yer
almaktadir. Sosyal kategoride, GRI ile en uyumlu sirket ise BSS3 tiir.

Asagida Tablo 10°da GRI konsolide veri setinde ve Tiirkiye’de hazirlanan siirdiiriilebilirlik
raporlarinda, diger kategorisinde yer alan temalara ait atif sayiar1 ve atif yiizdeleri gosterilmistir.

Tablo 10: Diger Kategori Grubunda Yer alan Temalara Ait Atif Sayilan ve Yiizdeleri

Kodlar GRI  BSS1 BSS2 BSS3 BSS4 BSS5 BSS6 BSS7 BSS8 BSS9 BSS10
Temalar

Kurumsal

Yonetim 1.361 93 249 14 13 137 12 10 9 13 9
Atf Sayis1

Yiizde (%) 0,46 1,03 1,15 0,7 0,86 0,72 0,85 0,63 0,72 0,66 0,67
Siyasi

Sorumluluk 3.3% 105 176 28 25 192 35 29 31 36 34
Atif Sayis1

Yiizde (%) 1,15 1,16 081 141 165 101 249 183 2,50 183 254
Halk Sag. ve

Hizmet Etkinligi 4.734 167 549 44 42 295 31 29 31 43 38
Atif Sayis1

Yiizde (%) 1,60 1,84 2,53 2,22 2,77 155 221 1,83 250 2,19 2,84

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.
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Tablo 10°da GRI konsolide veri seti ve BIST’te yer alan saghk sirketlerinin diizenledigi
strdiiriilebilirlik  raporlarmda diger kategoride yer alan temalar karsilastirilmisti. Diger
kategorisinde, GRI konsolide veri setine gore en ¢ok atif alan tema; 4.734 atif sayis1 ve %1,60
atif sayist ile halk saghg:i ve hizmet etkinligi temasidir. Bu temayi, 3.396 atif sayis1 ve %1,15 atif
yiizdesi ile siyasi sorumluluk temasi takip etmektedir. GRI’ye bu kategoride en ¢ok yaklasan
sirket %1,83 atif yiizdesi ile BSS7’dir. Bu kategoride GRI ile BSS’ler tam uyum gbstermistir.
GRI’de ve BSS’ler de en ¢ok atif alan tema halk saglhigi ve etkinligi temasidir. Tablo 8, 9 ve 10°de
yer alan c¢evresel, sosyal ve diger kategorilerinde temalarm ve alt temalarm yogunlugu nedeniyle
tema bazh bir analiz yapilmistir.

4. SONUC

Bu galismada, Borsa Istanbul'da (BIST) islem goren saghk sektoriinde faaliyet gdsteren
sirketlerinin GRI Standarlartyla uyum diizeyinin belirlenmesi amaciyla s6z konusu saglik
sirketlerinin  yaymmladig1 stirdiiriilebilirlik raporlari, GRI standartlariyla karsilastrilmistar.
Aragtirma yontemi olarak igerik analizi yapilmustir. Igerik analiziyle, GRI sirketinin yayimladig
stirdiirlilebilirlik  standartlar1 ile saghk sirketlerinin yayimladiklar1 siirdiiriilebilirlik raporlari
arasmdaki farklliklar1 ortaya konulmustur. iki grup arasmda karsilastrma yapabilmek icin
stirdiirtilebilirlik raporlar1 incelenmis Oncelikle kategoriler, temalar ve alt temalar belirlenmistir.
Karsilagtrma yapilacak temalar gevresel, ekonomik, sosyal ve diger kategoriler olarak ortaya
cikmustir.

Analiz sonucunda elde edilen bulgular: Cevresel kategoride yapilan karsilastrmada; GRI
stirdiiriilebilirlik raporlamasimda malzeme temelli temalarm daha ¢ok atif aldigi, bunun yaninda
BIST te iglem goren saglik sirketlerinde malzeme temasi yaninda, atik ve enerji yonetiminin de
onemli diizeyde atif aldigi goriilmektedir.

Ekonomi kategorisinde yapilan karsilastrmada; GRI’de en ¢ok atifi kalkmma temasmm aldigi,
BSS’lerde ise en ¢ok atifi verimlilik ve risk yonetimi temalarmm aldigt belirlenmistir. Sosyal
kategoride yapilan karsilagtirmada; GRI’de yolsuzlukla miicadele temas: ilk swrada yer alirken
BSS’lerde en ¢ok atifi ig saghgi ve giivenligi temasmnin aldigi sonucuna varimistir.

Diger kategorisinde yapilan karsilastirmada; BSS’ler ve GRI’nin tam uyum sagladigi, iki grupta
da en ¢ok atif alan temanin halk saghgi ve etkinligi temast oldugu, BSS’lerin hazirladiklar1
raporlarda GRI’ye oranla ekonomi temelli kategori de yer alan temalar hakkinda daha az bilgi
verildigi, buna karsin ¢evresel temalarin daha 6ne ¢iktigi goriilmiistiir.

Bundan sonra yapilacak calismalar, Tiirkiye’de yaymlanan stirdiiriilebilirlik raporlarinda c¢evresel
kategori basligi altinda atik yonetimine Snem verilmesinin nedenlerinin arastirilmast seklinde
olabilir.

Elde edilen bulgu ve degerlendirmelerin gelecek cahsmalara yol gosterici olacagl, ¢alismanin
ilerleyen yillarda farkl veri yogunluklartyla yenilenmesinin mevcut bulgularin detayh bir sekilde
analiz edilip gelistirilmesine olanak saglayacag diisiiniilmektedir.
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